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PRILOHA

2016/0152 (COD)
Navrh
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o FeSeni neopodstatnéného zemépisného blokovani a jinych forem diskriminace na vnitinim
trhu kviili statni piislu§nosti, mistu bydliSté ¢i mistu usazeni zakaznikl a o zméné narizeni
(ES) ¢.2006/2004 a smérnice 2009/22/ES

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢lanek 114 této smlouvy,
s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamenttim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru',

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto duvodim:

' Uk vest. CL. L[ ]s [
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Pro uskutecnéni cile spocivajiciho v zajisténi fadného fungovani vnitiniho trhu coby prostoru
bez vnitinich hranic, v némz je zajistén volny pohyb, a to mimo jiné volny pohyb zbozi

a sluzeb, neni dostacujici odstranit mezi clenskymi staty pouze statni hranice. Toto odstranéni
mohou naruSovat soukromé subjekty zavadénim ptekazek, které neodpovidaji svobodam
vnitiniho trhu. K tomu dochdzi v ptipadech, kdy obchodnici, kteti pisobi v jednom ¢lenském
staté, blokuji nebo omezuji ptistup ke svym on-line rozhranim, jako napf. internetovym
strankam a aplikacim, pro zédkazniky z jinych Clenskych stat, ktefi hodlaji uzavirat
pteshrani¢ni obchodni transakce (tato praxe je zndma jako zemépisné blokovéni). Dochazi

k tomu také prostfednictvim jinych opatieni ze strany urc¢itych obchodnikd, v jejichz ramci se
vici témto zédkaznikiim z jinych ¢lenskych stati pouzivaji odlisné podminky pro piistup

k jejich zbozi a sluzbam on-line 1 off-line. Pro toto rozdilné zachazeni sice muze nckdy
existovat objektivni odlivodnéni, v jinych ptipadech obchodnici upiraji spotiebiteltim, kteti
hodlaji uzavfit pteshrani¢ni obchodni transakce, ptistup ke zbozi ¢i sluzbam nebo v tomto

ohledu pouzivaji odlisné podminky z ¢ist¢ obchodnich divodu.

Nékteti obchodnici takto uméle segmentuji vnitini trh podél vnittnich hranic a brani volnému
pohybu zbozi a sluzeb, ¢imz omezuji prava zékazniki a brani jim v tom, aby méli prospéch

z SirStho vybéru a optimélnich podminek. Tato diskriminac¢ni praxe je dilezitym faktorem,
ktery ptispiva k relativné nizké trovni preshrani¢nich obchodnich transakci v rdmei Unie, a to
1 v odvétvi elektronického obchodu, coz brani realizaci veskerého rastového potencidlu
vnitiniho trhu. Objasnéni situaci, v nichz nemuze pro rozdilné zachazeni tohoto druhu
existovat zddné odiivodnéni, by mélo vSem tcastnikiim pteshrani¢nich transakci ptinést
jasnost a pravni jistotu a mélo by zajistit i€inné pouzivani a prosazovani predpisi

o neptipustnosti diskriminace na celém vnitinim trhu.
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)

Podle &lanku 20 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES* maji ¢lenské staty
zajistit, aby poskytovatelé sluzeb usazeni v Unii nezachazeli s ptijemci sluzeb rozdiln¢ kvili
jejich statni prislusnosti nebo misté bydlisté. Toto ustanoveni v§ak nebylo pIné ¢inné pii
potirani diskriminace a dostateCnym zptisobem nesnizilo pravni nejistotu, zejména pak
vzhledem k moznosti odiivodnit rozdily v zachazeni, které toto ustanoveni povoluje,

a k souvisejicim obtizim pii jeho prosazovani v praxi. Zemépisné blokovani a dalsi formy
diskriminace kvli statni ptisluSnosti, mistu bydlisté ¢i mistu usazeni navic mohou vznikat

v disledku opatteni ze strany obchodnikll usazenych ve tietich zemich, které lezi mimo oblast

pusobnosti uvedené smérnice.

7N

Pro ucely zajisténi fadného fungovani vnitiniho trhu jsou proto nutna cilend opatteni
stanovena timto nafizenim, kterd poskytnou jasny, jednotny a ti¢elny soubor pravidel pro

vybrany pocet otazek.

Cilem tohoto nafizeni je zabranit diskriminaci kviili statni ptisluSnosti, mistu bydlisté nebo
mistu usazeni zakaznikil, véetné zemépisného blokovani, pii preshrani¢nich obchodnich
transakcich mezi obchodniky a zakazniky souvisejicich s prodejem zbozi a poskytovanim
sluZzeb v rdmci Unie. Natizeni usiluje o feSeni pfimé 1 nepfimé diskriminace, a zahrnuje tedy
1 neodiivodnéné rozdilné zachazeni na zéklad¢ jinych rozliSujicich kritérii, které vedou ke
stejnému vysledku jako pouziti kritérii pfimo zalozenych na statni pfisluSnosti, mistu bydliste
nebo mistu usazeni. Tato dalsi kritéria 1ze pouzit zejména na zaklad¢ informaci uvadéjicich
fyzické umisténi zdkaznik, jako napt. IP adresa pouzivana pti ptistupu k on-line rozhrani,
adresa zadana pro dodani zboZi, provedena volba jazyka nebo ¢lensky stat, v némz byl vydan

platebni prostiedek zakaznika.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES ze dne 12. prosince 2006 o sluzbach
na vnitinim trhu (Uf. vést. L 376, 27.12.2006, s. 36).
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(5a) Prava a povinnosti stanovené v tomto narizeni by se nemély vztahovat na situace, které

(6)

jsou Cisté vnitrostatni zalezitosti ¢lenského statu, tedy kdy jsou vS§echny relevantni prvky

dané transakce soustiedény v ramci jednoho ¢lenského statu — zejména statni

prisluSnost, misto bydlisté ¢i misto usazeni zakaznika nebo obchodnika, misto plnéni,

platebni prostiedky pouzité pri transakci nebo nabidce, jakoZ i pouziti on-line rozhrani.

Vzhledem k tomu, Ze n¢které regulacni a administrativni piekazky pro obchodniky byly

v celé Unii v nekterych odvétvich sluzeb odstranény v dasledku provedeni smérnice
2006/123/ES, a to z hlediska jeji vécné plisobnosti, mél by byt zajistén soulad mezi timto
nafizenim a smérnici 2006/123/ES. V dusledku toho by se ustanoveni tohoto nafizeni méla
mimo jiné uplatnit na elektronicky poskytované sluzby jiné nez audiovizualni povahy, [...]
nicmén¢ pod podminkou dodrzeni zvlastni vyjimky stanovené v ¢lanku 4 a nasledného
zhodnoceni této vyjimky stanoveného v ¢lanku 9. Audiovizuélni sluzby vcetné sluzeb, jejichz

hlavnim ucelem [...] je poskytovani pfistupu k vysilani sportovnich akci a které se poskytuji

na zaklad¢ vylucnych uzemnich licenci, jsou z pisobnosti tohoto nafizeni vynaty. Piistup
k retailovym financnim sluzbam vcetné platebnich sluzeb by m¢l tedy byt také vynat, a to bez

ohledu na ustanoveni tohoto nafizeni tykajici se nepiipustnosti diskriminace u plateb.
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(7a)

K diskriminaci miZe také dochazet ve vztahu k sluzbam v oblasti dopravy, zejména

s ohledem na prodej jizdenek pro osobni ptepravu. V tomto ohledu vSak natfizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) &. 1008/2008°, natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

& 1177/2010* a natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 181/2011° jiz obsahuji
obecné zékazy diskriminace, které zahrnuji vSechny diskriminac¢ni praktiky, jez se toto
nafizeni snazi fesit. Déle existuje zdmér zméenit v tomto smyslu v blizké budoucnosti nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 1371/2007°. Z t&chto divodii a pro zajisténi souladu
s rozsahem pusobnosti smérnice 2006/123/ES by mély sluzby v oblasti dopravy zlstat mimo

oblast ptisobnosti tohoto nafizeni.

Toto narizeni by se rovnéz mélo vztahovat na prodej strukturovanvch sluzeb. tj. prodej

kombinace dvou nebo vice ruznych sluzeb nebo kombinaci prodeje zbozi a poskytnuti

sluzby ¢€i sluzeb. Pokud takovy strukturovany produkt zahrnuje jednu nebo vice sluzeb,

jeZ samy o sobé do pusobnosti tohoto narizeni nespadaji, mél by byt pro uréeni toho, zda

tento strukturovanv produkt jako celek do pusobnosti tohoto narizeni spada, uvazen

hlavni ucel a cil tohoto strukturovaného produktu. Pokud vSak obchodnici nemaji

zakonné pravo éast uvedeného strukturovaného produktu poskytovat mimo urcéené

uzemi, neméli by mit povinnost poskytovat takovy strukturovany produkt jako celek

pres hranice do ¢lenského statu zakaznika, pokud by za timto ucelem museli uzavrit

nové smlouvy se tiretimi stranami nebo ménit smlouvy stavajici. Ty ¢asti

strukturovaného produktu, které pres hranice do ¢lenského statu zakaznika lze

poskvtnout bez dodate¢nych naklada pro obchodniky, by v§ak bvt poskytnuty mély.

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1008/2008 ze dne 24. zati 2008 o spole¢nych
pravidlech pro provozovani leteckych sluzeb ve Spole¢enstvi (Ut. vést. L 293, 31.10.2008,
s. 3).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1177/2010 ze dne 24. listopadu 2010

o pravech cestujicich pii cestovani po mofi a na vnitrozemskych vodnich cestach a o zméné
natizeni (ES) &. 2006/2004 (Ut. vést. L 334, 17.12.2010, s. 1).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 181/2011 ze dne 16. tnora 2011 o pravech
cestujicich v autobusové a autokarové doprave a o zmeéné natizeni (ES) ¢. 2006/2004

(Ut. vést. L 55,28.2.2011, s. 1).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 ze dne 23. fijna 2007 o pravech
a povinnostech cestujicich v zelezniéni piepravé (Ut. vést. L 315, 3.12.2007, s. 14).
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Timto nafizenim by nemély byt dotCeny ptedpisy pouZitelné v dafiové oblasti vzhledem
k tomu, Ze smlouva o fungovani Evropské unie (SFEU) stanovi zvlastni zdkladnu pro opatieni

tykajici se danové oblasti na urovni Unie.

Podle natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 593/20087 nesmi volba rozhodného
prava pouzitelného na smlouvy mezi spotiebitelem a obchodnikem, ktery svou
podnikatelskou nebo profesionalni ¢innost provozuje v zemi, kde ma spotiebitel své obvyklé
bydlisté, nebo tuto ¢innost jakymkoli zplisobem zamétuje na tuto zemi nebo na né€kolik zemi
vcetné této zemée, ve svém disledku zbavit spotiebitele ochrany, kterou mu poskytuji
ustanoveni, od nichz se nelze smluvné odchylit podle prava zemé, kde ma spotiebitel své
obvyklé bydlisté. Podle natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 1215/2012°

v otazkéch souvisejicich se smlouvou uzavienou mezi spotiebitelem a obchodnikem, ktery ma
bydlisté v nékterém clenském staté a provozuje podnikatelskou nebo profesionélni ¢innost

v Clenském staté, v némz ma bydliste spotiebitel, nebo tuto ¢innost jakymkoli zplisobem
zaméfuje na tento Clensky stat nebo na nékolik stat veetné tohoto ¢lenského statu, mize
spottebitel podat zalobu proti smluvnimu partnerovi u souda ¢lenského statu, v némz ma

bydlisté, a Zaloba proti spotiebiteli mize byt podana pouze u téchto soudu.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I) (Uf. vést. L 177, 4.7.2008, s. 6).
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1215/2012 ze dne 12. prosince 2012

o pfislusnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v obéanskych a obchodnich vécech
(Ut. vést. L 351, 20.12.2012, s. 1).
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(10) Timto nafizenim by nemély byt dotéeny [...] pravni pfedpisy Unie tykajici se soudni

spoluprace v ob¢anskych vécech, zvlasté pak na ustanoveni o pravu rozhodném pro smluvni
zavazkové vztahy a o ptisluSnosti soudi, ktera jsou uvedena v natizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) &. 593/2008° a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

&. 1215/2012" [...]. Zejména by pak samotna skutecnost, ze obchodnik dedrZuje [...]
ustanoveni tohoto nafizeni, neméla byt vykladana tak, ze obchodnik zaméfuje svou Cinnost na

Clensky stat spotiebitele [...] ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) narizeni (ES) ¢. 593/2008

a Cl. 17 odst. 1 pism. ¢) narizeni (EU) 1215/2012. Pro ucely urceni rozhodného prava

a prisluSnosti by proto pouha skutecnost, Ze obchodnik neblokuje nebo neomezuje

pristup zakazniku z jiného ¢lenského statu ke svému on-line rozhrani nebo Ze nepouziva

v pripadech stanovenvch v tomto narizeni rozdilné v§eobecné podminky pro pristup

nebo v ramci platebnich prostiredki, jeZ prijima, neuplatiiuje rozdilné podminky pro

platebni transakce, neméla sama o sobé znamenat, Ze danv obchodnik zaméruje svou

¢innost do ¢lenského statu spotiebitele.

10

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I) (Uf. vést. L 177, 4.7.2008, s. 6).
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1215/2012 ze dne 12. prosince 2012

o pfislusnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v obéanskych a obchodnich vécech
(Ut. vést. L 351, 20.12.2012, s. 1).
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(12)

K diskrimina¢nim praktikdm, o jejichz feSeni usiluje toto natizeni, obvykle dochazi
prostiednictvim vSeobecnych obchodnich podminek a dalSich informaci, které jsou stanoveny
a uplatiovany dotCenym obchodnikem nebo jeho jménem jako predpoklad pro ziskéni
ptistupu k pfedmétnému zbozi nebo sluzbam a které jsou zptistupnény Siroké vetejnosti.
Soucasti téchto vSeobecnych podminek pro piistup jsou mimo jiné ceny, platebni podminky

a dodaci podminky. Ty mohou byt obchodnikem nebo jeho jménem zptistupnény Siroké
vefejnosti riznymi prostiedky, jako napft. informaci zvefejnénou v reklamach, na
internetovych strankach nebo v pfedsmluvni nebo smluvni dokumentaci. Tyto podminky plati
v pripad¢ neexistence individudln€ sjednané dohody mezi obchodnikem a zdkaznikem, kterou
by bylo stanoveno jinak. Smluvni podminky, které jsou mezi obchodnikem a zakazniky
individualné sjednany, by nemély byt pro tcely tohoto nafizeni povazovany za vSeobecné

podminky pro ptistup.

Pri nakupu zboZi nebo sluzeb jakoZto koncovi uzivatelé na zakladé v§eobecnych

podminek pro pristup se spotiebitelé a podniky, zejména mikropodniky a malé a stredni

podniky, ¢asto nachazeji v podobném postaveni. Vystupuji-li spotiebitelé i podniky pro

ucely tohoto natizeni jako zdkaznici, méli by prote byt chranéni pted diskriminaci z diivodi
souvisejicich s jejich statni ptislusnosti, mistem bydlist¢ nebo mistem usazeni. Tato ochrana
by vSak neméla byt rozsifovana na spotiebitele, kteti nakupuji zbozi ¢i sluzby za ucelem

nasledného dalsiho prodeje, piemény, zpracovani ¢i pronajmu, jelikoz by tim byla

ovlivnéna Siroce vyuzivana schémata distribuce mezi podniky v kontextu mezifiremnich

vztaht, jeZ jsou ¢asto sjednavana dvoustranné a primo svazana s obchodnimi strategiemi

na predchdazejicich i navazujicich drovnich retézce, jako je napft. selektivni a vyhradni

distribuce, ktera vyrobctim obecné umoziuje vybirat si své prodejce za podminky splnéni

pravidel hospodaiské soutéze.
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(13) Uginky diskrimina¢niho zachazeni v souvislosti s obchodnimi transakcemi tykajicimi se
prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb v rdmci Unie jsou pro spotiebitele a na vnitfnim trhu
stejné bez ohledu na to, zda je obchodnik usazen v ¢lenském staté nebo ve tieti zemi. Z tohoto
divodu a s cilem zajistit, aby se na obchodniky, ktefi se ti€astni hospodaiské soutcze,
vztahovaly v tomto ohledu stejné podminky, by se opatfeni stanovena v tomto nafizeni, mé¢la

pouzit rovnym zpuisobem pro v§echny obchodniky plisobici na izemi Unie.

(14) Maji-li mit zakaznici lepsi moznost pfistupu k informacim souvisejicim s prodejem zbozi
a poskytovanim sluzeb na vnitinim trhu a ma-li se zvysit transparentnost, a to i s ohledem na
ceny, neméli by obchodnici pouzitim technickych prostiedkil ani jinym zplisobem branit
zakaznikim kvuli jejich statni ptisluSnosti, mistu bydlisté nebo mistu usazeni v ziskani plné¢ho
a rovného pfistupu k on-line rozhranim. Tyto technické prostfedky mohou zahrnovat zejména
jakékoli technologie pouzivané pro uréeni fyzického umisténi zékaznika vcetné sledovani
tohoto umisténi prostfednictvim IP adresy nebo soufadnic ziskanych prostfednictvim
globalniho navigac¢niho satelitniho systému [...]. Zakaz diskriminace tykajici se ptistupu
k on-line rozhranim by vSak nemél byt chapan tak, ze z néj obchodnikovi vznika povinnost

uzavirat se zakazniky obchodni transakce.

(15) Nekteti obchodnici provozuji riizné verze svych on-line rozhrani, které jsou zaméfeny na
zakazniky z riznych Clenskych stati. Toto by sice mélo zlistat mozné, avSak mélo by byt
zakdzano presmérovani zdkaznika z jedné verze on-line rozhrani na jinou verzi bez jeho

vyslovného souhlasu. Obchodnici by neméli mit povinnost vyZadovat vyslovny souhlas

zakaznika pokaZzdé, kdvyz tento navstivi stejné on-line rozhrani. Jakmile zakaznik svuj

vyslovny souhlas dal, mél by tento souhlas byt povazovan za platny pro v§echny

nasledné navstévy tohoto zdkaznika na témZe on-line rozhrani. Vsechny verze on-line

rozhrani by mély zdkaznikovi vzdy zlstat snadno ptistupné.
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(16) V nékterych piipadech mtize byt blokovani, omezeni ptistupu nebo presmérovani na
alternativni verzi on-line rozhrani kvili statni ptisluSnosti, mistu bydlisté nebo mistu usazeni
bez souhlasu zékaznika nezbytné za ticelem zajisténi souladu se zvlaStnimi zakonnymi
pozadavky prava Unie nebo pravnich piedpist €lenskych stati v souladu s pravem Unie, jimzZ

obchodnik v diisledku piisobeni v daném ¢lenském staté podléha. Tyto pravni predpisy

mohou omezovat pristup spotiebitelii k uré¢itému zbozi nebo sluzbam, napiiklad zakazem
zobrazovani konkrétniho obsahu v n€kterych ¢lenskych statech. Je-li to z tohoto diivodu
nezbytné, obchodnikiim by nemélo byt branéno v dodrzovani téchto pozadavkii, a méli by
proto mit moznost blokovat, omezit ptistup nebo pfesmérovat nékteré zékazniky nebo

zakazniky na nékterych tzemich na urcité on-line rozhrani. Uplatiiovani tohoto nafizeni by

navic nemélo branit ¢lenskyvm statum v tom. aby uplatiiovaly sva zakladni pravidla

a zasady tvkajici se svobody tisku a svobodyv projevu.

(17) V celé fad¢ konkrétnich situaci nelze jakékoli rozdily v zachazeni se zakazniky
prostfednictvim uplatiiovani v§eobecnych podminek pro ptistup, véetné tiplného odmitnuti prodeje
zbozi nebo poskytnuti sluzeb z diivodu souvisejicich se statni prisluSnosti, mistem bydlisté nebo
mistem usazeni zakaznikli objektivné oditvodnit. V téchto situacich by méla byt takovato
diskriminace zakdzana a zakaznici by tak za konkrétnich podminek uvedenych v tomto nafizeni
méli mit pravo uzavirat obchodni transakce za stejnych podminek jako mistni zdkaznik a ziskat plny
a rovny piistup k jakémukoli zbozi ¢i jakymkoli sluzbam z rizného nabizeného zbozi a sluzeb bez
ohledu na svou statni pfislusnost, misto bydlis§té nebo misto usazeni. V piipadech, kdy je to nutné,
by obchodnici méli proto pfijmout opatieni s cilem zajistit dodrzeni tohoto zdkazu diskriminace,

pokud by jinak bylo dot¢enému zakaznikovi branéno v ziskéani tohoto plného a rovného ptistupu.

[..]
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(18)

(19)

Prvni z téchto situaci je pfipad, kdy obchodnik prodava zbozi a toto zboZi je dodévino do

Clenského statu, do néjz obchodnik ve svych v§eobecnvch podminkach pro pristup

nabizi dodani, nebo je toto zboZzi odebirano v misté, na kterém se obchodnik a zakaznik

dohodli, v ¢lenském staté, v némz obchodnik ve svych v§eobecnych podminkach pro

pristup takovouto moZnost nabizi [...]. V této situaci by mél byt zdkaznik schopen zbozi

zakoupit za naprosto stejnych podminek, véetné ceny a podminek souvisejicich s dodanim

zbozi, jako podobni zakaznici, kteti maji bydlisté v ¢lenském staté, v némz je zboZzi

dodavano nebo odebirano [...]. To mize znamenat, Ze si zahrani¢ni zakaznik bude muset

zboZzi vyzvednout v tomto ¢lenském staté nebo v jiném c¢lenském staté, do néhoz obchodnik
dodavky provadi. V této situaci neni potieba registrovat se k dani z ptidané hodnoty (,,DPH*)

v Clenském staté zakaznika ani zafizovat preshrani¢ni dodavku zbozi.

Druhou situaci je ptipad, kdy obchodnik zajistuje elektronicky poskytované sluzby kromé
sluZeb, jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani ptistupu k diliim chranénym autorskymi pravy
nebo jinému predmétu ochrany nebo [...] jejich vyuzivani, jako napt. cloudové sluzby, sluzby

datovych skladt, hosting internetovych stranek a poskytovani firewalld, nebo prodej dila

chranéného autorskymi pravy nebo jiného predmétu ochrany v nehmotné podobé, jako

jsou napriklad elektronické knihy a hudba on-line. V tomto pfipad¢ se fyzické dodani

nepozaduje, protoze k dodani sluzeb dochazi elektronicky. Hlaseni a platbu DPH muze

obchodnik provést zjednodusené¢ podle ptredpist uvedenych pro zjednodusené jednotné

spravni misto pro DPH v provadécim natizeni Rady (EU) &. 282/2011"",

11

Provadéci natizeni Rady (EU) ¢. 282/2011 ze dne 15. bfezna 2011, kterym se stanovi
pryovédéci opatieni ke smérnici 2006/112/ES o spolecném systému dan¢ z pfidané hodnoty
(Ut. vést. L 77, 23.3.2011, s. 1).
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(20)

€2y

V neposledni fadé by pouZivani rozdilnych v§eobecnych podminek pro pristup na

zakladé statni prisluSnosti, mista bydli§té nebo mista usazeni zakaznika nemélo byt

opodstatnéné ani v situaci, kdy obchodnik poskytuje sluzby a tyto sluzby piijima zdkaznik

na fyzickém mist¢ [...], jako jsou prostory obchodnika nebo jiné konkrétni misto, kde

obchodnik poskytnuti svvch sluZeb nabizi, na izemi ¢lenského statu, kde dany

obchodnik piisobi [...]. Tyto situace se tykaji [...] poskytovani sluzeb jinych nez

elektronicky poskytovanych sluzeb, jako naptiklad hotelové ubytovani, sportovni akce,

pronajem vozidel a vstupenky na hudebni festivaly nebo do zabavnich parki. V téchto
situacich se obchodnik nemusi registrovat k DPH v jiném ¢lenském stat¢ ani zajiSt'ovat

ptreshrani¢ni dodani zbozi.

Ve vSech téchto situacich neznamené dodrzovani tohoto natizeni pro obchodnika zadné
vicenédklady souvisejici s ptislusnosti nebo s rozdily v rozhodném pravu na zékladé
ustanoveni, kterd jsou v oblasti prava rozhodného pro smluvni zavazkové vztahy a v oblasti
prislusnosti soudit uvedena v natizeni (ES) ¢. 593/2008 a natizeni (EU) ¢. 1215/2012, pokud
obchodnik neprovozuje svou ¢innost v ¢lenském staté spotiebitele ¢i nezamétuje do né&j svou
¢innost nebo neni-li zdkaznik spotfebitelem. Pokud obchodnik naopak svou ¢innost

v ¢lenském staté spotiebitele provozuje nebo do néj svou ¢innost zaméfuje, obchodnik
projevil svlij zamér navazat obchodni vztahy se spotiebiteli z tohoto Clenského statu, a byl tak

schopen takovéto naklady zohlednit.

14663/16 mp/JP/mb 13

DGG3 A CS



(21a) Zakaz diskriminace zakaznika podle tohoto narizeni, ktery je platny ve vvse popsanych

situacich, by v§ak nemél byt chapan tak, Ze obchodnikum brani nabizet zboZi nebo

sluzby v ruznvch ¢lenskvch statech nebo urcditvm skupinam zakaznika prostirednictvim

cilenvch nabidek a riznvch obchodnich podminek, a to i vytvorenim on-line rozhrani

pro konkrétni zemi, pokud obchodnici se svymi zakazniky zachazeji nediskrimina¢nim

zpusobem, bez ohledu na jejich statni prislu§nost, misto bydli§té nebo misto usazeni,

jestliZe si urcity zakaznik pieje takovvch nabidek a podminek vyuzit. Rovnéz by

uvedeny zakaz nemél byt chapan tak, Ze brani svobodé obchodniku nabizet na

nediskriminaénim zakladé rizné podminky véetné riaznych cen na riznych prodejnich

mistech, jako jsou obchody a internetové stranky, nebo davat konkrétni nabidky

k dispozici pouze na konkrétnim vuzemi v urcéitém c¢lenském stateé.

(21b) Dale by uvedeny zakaz nemél bvt chapan tak. Ze ovliviiuje uplatiiovani jakéhokoli

uzemniho ¢i jiného omezeni, pokud jde o poprodejni asisten¢ni sluzby nebo poprodejni

sluzby nabizené zakaznikovi obchodnikem. Nemél by bvt chapan ani tak, Ze z néj

vyplyva povinnost uhradit jakékoli dalSi naklady na poStovné a dopravu dale nez do

smluvné sjednaného mista dodani, kde si zakaznik zboZi vyzvedl, ma-li obchodnik

povinnost zajistit bezplatnou opravu ¢i nahradni dodani vadného zboZi podle smérnice

1999/44/ES nebo ma-li nést naklady na vraceni tohoto zbozi poté, co zakaznik uplatnil

pravo na odstoupeni od smlouvy podle smérnice 2011/83/EU. Toto nafizeni by proto

nemélo bvt chapano tak., Ze stanovi povinnost dodat zbozi pireshrani¢né do jiného

C¢lenského statu, kam by jinak obchodnik moZnost dodani svym zakaznikiim nenabizel,

nebo povinnost akceptovat vraceni zbozi v jiném ¢lenském staté ¢i nést s tim spojené

dodate¢né naklady, pokud by obchodnik tuto povinnost jinak nemél.
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(22)

(23)

Obchodnici, na nez se vztahuje zvlastni rezim stanoveny v hlavé XII kapitole 1 smérnice

Rady 2006/12/ES, nejsou povinni platit DPH v ¢lenském staté, kde jsou usazeni. Pro tyto

obchodniky by zakaz pouziti riznych obecnych podminek pro ptistup z divodi souvisejicich
se statni prislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zakaznika pii dodavani
elektronicky poskytovanych sluzeb znamenal, Ze by se museli zaregistrovat, aby mohli
zuctovat DPH jinych ¢lenskych statd, a mohl by jim zptsobit dodate¢né naklady, jez by
vzhledem k velikosti a vlastnostem dotcenych obchodnikii pfedstavovaly nepfiméfenou zatéz.
Tito obchodnici by proto méli byt od uvedeného zakazu osvobozeni po takovou dobu, po

jakou je dany rezim platny.

Ve vSech téchto situacich mize obchodnikovi v urcitych ptipadech branit v prodeji zbozi
nebo poskytovani sluzeb n¢kterym zakazniklim nebo zadkazniktim na nékterych tzemich

z diivodi souvisejicich se statni prislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zakaznika
konkrétni zdkaz nebo pozadavek stanoveny pravem Unie nebo pravnimi ptedpisy ¢lenskych
statti v souladu s pravem Unie. Pravni predpisy ¢lenskych statih mohou téz v souladu s pravem
Unie vyzadovat, aby obchodnici dodrzovali jista pravidla o stanovovani cen knih.

Obchodnikiim by nemélo byt branéno tyto pravni pfedpisy v nezbytném rozsahu dodrzovat.

14663/16 mp/JP/mb 15

DGG3 A CS



(24) Podle prava Unie se obchodnici mohou v zésadé¢ rozhodnout, jaké platebni prostiedky [...]

chtéji prijimat. V_souladu s narizenim (EU) 2015/751 a smérnici (EU) 2015/2366 nemayji

maloobchodnici prijimajici karetni platebni prostiredek konkrétni zna¢ky a kategorie

povinnost prijimat karetni platebni prostredky téZe kategorie, ale jiné znac¢ky. Obdobné

nemaji maloobchodnici prijimajici debetni kartu dané znacky povinnost prijimat

kreditni kartu této znac¢ky nebo v pripadé, Ze prijimaji spotiebitelskou kreditni kartu

urcité znacky, prijimat rovnéz kreditni kartu téZe znacky pro komerc¢ni klientelu.

Rovnéz obchodnik prijimajici ihrady ¢i inkasa nema povinnost prijmout platbu, je-li

Kk tomu nezbytné uzavrit s uréitym poskytovatelem platebnich sluzeb novou nebo

pozménénou smlouvu. Po provedeni této volby vsak [...] neexistuji zaddné davody, aby

obchodnici diskriminovali zdkazniky v rdmci Unie tim, Ze odmitaji urcité obchodni transakce
nebo s ohledem na tyto transakce jinak pouzivaji n€které odlisné platebni podminky z divodi
souvisejicich se statni piisluSnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zakaznika. V této
konkrétni souvislosti by takové bezdtivodné nerovné zachazeni z diivodi souvisejicich

s umisténim platebniho uctu, mistem usazeni poskytovatele platebni sluzby nebo mistem
vydani platebniho prostfedku na zemi Unie mélo byt také vyslovné zakdzano. Dale je tfeba
pfipomenout, Ze nafizeni (EU) ¢. 260/2012 jiz vSem ptijemctim platby véetné obchodnikii
zakazuje pozadovat, aby se bankovni Uty pro piijeti platby v eurech nachazely v urcitém

¢lenském staté. Obchodnik by mél mit i nadale moznost pozadovat poplatky za pouziti

platebniho prostiredku. Toto pravo v§ak podléha omezenim stanovenym v ¢l. 62 odst. 5
smérnice (EU) 2015/2366.
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(25) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2015/2366/EU"* zavedla piisné bezpe&nostni
pozadavky na zahéjeni a zpracovani elektronickych plateb, které snizily riziko podvodu
u vSech novych i tradi¢néjSich prostiedkl pro placeni, zejména u plateb on-line.
Poskytovatelé platebnich sluzeb jsou povinni provadét takzvané silné ovéfeni klienta, coz je
postup ovéfeni, které potvrzuje totoZnost uzivatele platebni sluzby nebo platebni transakce.
U transakci na dalku, jako jsou platby on-line, jsou bezpecnostni pozadavky jesté ptisnéjsi
a vyzaduji dynamické propojeni s ¢astkou transakce a uctem piijemce platby, aby uzivatele
jesté vice chranily minimalizaci rizik v pfipad€ chyby nebo podvodnych utokl. Vysledkem
téchto ustanoventi je, Ze riziko podvodné platby pii doméacich i pfeshrani¢nich ndkupech je
stejné a nemélo by byt pouzivano jako argument k odmitnuti nebo diskriminaci jakékoli

obchodni transakce v Unii. Av§ak v situacich, kdv obchodnik nema Kk dispozici jiné

prostiredky pro sniZeni rizika selhani zakaznika, mimo jiné zejména v pripadé problému

s posouzenim jeho bonity, mél by mit mozZnost zbozi nebo sluzbu zadrzet, dokud

neobdrzi potvrzeni, Ze platebni transakce byla radné iniciovana. OdliSné zachazeni vSak

muze vychazet pouze z objektivnich a opodstatnénych duvodu.

12

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25. listopadu 2015

o platebnich sluzbach na vnitinim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES, 2009/110/ES
a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruduje smérnice 2007/64/ES (UF. vést. L 337,
23.12.2015, s. 35).
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(26)

27)

Toto nafizeni by nemélo mit vliv na pouziti pravidel hospodarské soutéze, zejména pak
¢lankt 101 a 102 SFEU. Dohody, z nichz obchodnikiim vznikaji povinnosti neucastnit se
pasivnich prodejii ve smyslu nafizeni Komise (EU) &. 330/2010""! ngkterym zékaznikiim nebo
zakaznikim na nékterych uzemich, se obecné povazuji za dohody omezujici hospodaiskou
soutéz a nelze jim béznym zptisobem udélit vyjimku ze zdkazu stanoveného ¢l. 101 odst. 1

SFEU. Ve vvjime¢nych pripadech vSak tvto dohody mohou bvt povazovany dohody

spliujici poZzadavky ¢lanku 101. V téchto Fradné oduvodnénvch pripadech nebudou

obchodnici, kteri se neacéastni pasivnich prodeju. jednat v rozporu s timto narizenim.

Uvedené dohody by uplatiiovanim tohoto narizeni nemély byt dotceny. [...] Toto nafizeni,

a zejména jeho ustanoveni v oblasti pfistupu ke zbozi a sluzbam, by rovnéz nemélo mit vliv

na dohody omezujici aktivni prodeje ve smyslu natizeni (EU) ¢. 330/2010.

Clenské staty by mély uréit jeden nebo vice organti odpovédnych za pfijeti u¢inného opatieni

k [...] zabezpeceni shody s ustanovenimi tohoto natizeni. Tyto organy, jeZ mohou

zahrnovat soudy a spravni organy, by mély mit nezbytné pravomoci, aby mohly

obchodnikovi dodrZoviani tohoto narizeni piikazat. Clenské staty by mély také zajistit, aby

mohla byt vii¢i obchodnikiim v piipadé jakéhokoli poruseni tohoto natizeni piijata [...]

ucinna, pfiméfena a odrazujici opatreni [...].

11

Natizeni Komise (EU) €. 330/2010 ze dne 20. dubna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy
o fungovani Evropské unie na kategorie vertikdlnich dohod a jednani ve vzéjemné shodé
(Ut. vést. L 102, 23.4.2010, s. 1).
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(28)

(29)

(30)

(€1)

Spotiebitel by mél byt s to pfijimat pomoc odpovédnych organti usnadiiujicich vytfeseni sporti

s obchodniky, které budou vyplyvat z pouziti tohoto nafizeni [...].

Toto nafizeni by mélo byt pravidelné vyhodnocovano, aby k nému mohly byt pfipadné
navrzeny nezbytné zmény. Prvni hodnoceni by se mélo zaméfit zejména na mozné rozsifeni
zakazu diskriminace stanoveného v €l. 4 odst. 1 pism. b) na elektronicky poskytované sluzby,
jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani pfistupu k diliim chranénym autorskymi pravy nebo

jinému pfedmétu ochrany [...] nebo jejich vyuzivani nebo prodej dila chranéného

autorskymi pravy nebo jiného predmétu ochrany v nehmotné podobé, za predpokladu, ze

obchodnik ma pro ptislusnd izemi pozadovana prava.

Za Gc¢elem usnadnéni u¢inného prosazovani pravidel stanovenych timto natizenim by mél ve
vztahu k t€émto pravidlim byt k dispozici také mechanismus pro zajisténi pfeshrani¢ni
spoluprace mezi ptislusnymi organy, ktery je stanoven nafizenim Evropského parlamentu

a Rady (ES) ¢. 2006/2004". Jelikoz vsak nafizeni (ES) &. 2006/2004 plati pouze s ohledem na
pravni predpisy, které chrani zajmy spotiebiteld, tato opatieni by méla byt dostupna pouze
tehdy, je-li zdkaznik spotfebitelem. Natizeni (ES) ¢. 2006/2004 by proto melo byt

odpovidajicim zpisobem zménéno.

Ma-li byt v souladu se sm&rnici Evropského parlamentu a Rady 2009/22/ES™ umoznéno
podavani Zalob na zdrzeni se jednani se zaméfenim na ochranu kolektivnich z4jmu
spotiebitell s ohledem na jednani v rozporu s timto nafizenim, méla by byt zménéna rovnéz

uvedena smérnice tak, aby ve své ptiloze I zahrnovala odkaz na toto natizeni.

13

14

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 2006/2004 ze dne 27. fijna 2004 o spolupraci
mezi vnitrostatnimi organy ptislusnymi pro vymahéani dodrzovani zadkonii na ochranu z4jmi
spotiebitele (UF. vést. L 364, 9.12.2004, s. 1).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/22/ES ze dne 23. dubna 2009 o zalobach na
zdrzeni se jednani v oblasti ochrany zajmi spotiebitelti (Uf. vést. L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(32)

(33)

(34)

Obchodnici, vetejné organy a dal$i zainteresované strany by meli mit dostatek casu, aby se
prizpusobili ustanovenim tohoto natizeni a zajistili jejich dodrzovani. Vzhledem ke specifické
charakteristice elektronicky poskytovanych sluzeb jinych nez sluzeb, jejichz hlavnim rysem je
poskytovani ptistupu k dilim chranénym autorskymi pravy nebo jinym predmétim ochrany

a jejich pouZzivéni, je vhodné pouzit zdkaz podle ¢l. 4 odst. 1 pism. b) vztahujici se na

poskytovani téchto sluzeb az od pozdéjsiho data.

Pro dosazeni cile spocivajiciho v i¢inném feSeni piimé a nepiimé diskriminace z diivodu
statni prislusnosti, mista bydli§t¢ nebo mista usazeni zakaznik, je vhodné pfijmout nafizeni,
které je pfimo uplatiiovano ve vSech ¢lenskych statech. Je to nutné pro zajisténi jednotného
uplatiiovani pravidel neptipustné diskriminace v celé Unii a jejich soucasny vstup v platnost.
Pouze natizeni zajist'uje takovou miru jasnosti, jednotnosti a pravni jistoty, jaka je nutna pro

to, aby z téchto pfedpist mohli mit zdkaznici plny prospéch.

Jelikoz cile tohoto nafizeni, totiz zabranéni pfimé a nepiimé diskriminaci kvuli statni
prislusnosti, mistu bydlisté¢ nebo mistu usazeni zakazniki, v¢éetné zemépisné¢ho blokovani, pii
obchodnich transakcich s obchodniky v rdmci Unie, nemuze byt vzhledem k pfeshrani¢ni
povaze problému a nedostate¢né jasnosti soucasného pravniho ramce, uspokojivé dosazeno na
urovni ¢lenskych statd, a proto jej mize byt z divodu rozsahu a potencidlniho uc¢inku na
obchod na vnitfnim trhu 1épe dosazeno na trovni Unie, mize Unie piijmout opatfeni

v souladu se zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu
se zasadou proporcionality stanovenou v uvedeném ¢lanku neptekracuje toto natfizeni rdmec

toho, co je k dosazeni tohoto cile nezbytné.
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(35) Toto natizeni cti zakladni prava a dodrzuje zdsadu uznavanou Listinou zakladnich prav
Evropské unie. Toto nafizeni se snazi zejména zajistit uplné dodrzovani ¢lanki 16 a 17 této

Listiny,

PRIJALY TOTO NARIZENTI:

Clanek 1

Cil a oblast ptsobnosti

1. Ucelem tohoto nafizeni je pfispét k fadnému fungovani vnitiniho trhu zabranénim

neopodstatnéné diskriminaci, které je pfimo ¢i nepfimo zalozena na statni ptislusnosti, mistu

bydlisté nebo mistu usazeni zakaznikd, a vymezenim situaci, kdy nemiize byt rozdilné

zachazeni opodstatnéno podle ¢l. 20 odst. 2 smérnice 2006/123/ES.

2. Toto natizeni [...] se nevztahuje na [...] Cisté vnitrostatni situace, kdy jsou v§echny

relevantni prvky dané transakce soustiredény v ramci jednoho ¢lenského statu.

14663/16 mp/JP/mb 21
DGG3 A CS



4a.

Toto nafizeni se nepouzije pro ¢innosti uvedené v ¢l. 2 odst. 2 smérnice 2006/123/ES.
Timto nafizenim nejsou dotéeny zadné piredpisy vztahujici se na danovou oblast.

Toto narizeni se nedotvka pravidel platnvch v oblasti autorskvch a pribuznvch

ochrannvch prav, zejména pravidel stanovenych ve smérnici 2001/29/ES.

Timto natizenim [...] nejsou dotéeny pravni predpisy Unie tykajici se soudni spoluprace

v civilnich zélezitostech. Dodrzovani tohoto nafizeni nesmi byt vykladano tak, ze obchodnik
zamétuje svou ¢innost do ¢lenského statu, v némz ma spotiebitel obvyklé bydlisté nebo
bydlisté ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. b) natizeni (ES) ¢. 593/2008 a ¢l. 17 odst. 1 pism. c)

nafizeni (EU) €. 1215/2012. Za situaci, Ze obchodnik zamétuje svou ¢innost do ¢lenského

statu, v némz ma spoti-ebitel obvyklé bydlisté nebo bydlisté, se pouze na zakladé

uvedenych duvodii nepovazuji zejména pripady, kdy obchodnik jednajici v souladu

s ¢lanky 3. 4 a 5 neblokuje nebo neomezuje pristup zakaznika ke svému on-line

rozhrani, nepresmérovava zakazniky na verzi svého on-line rozhrani, ktera se lisi od

on-line rozhrani, k némuz se zakaznik snazil pristoupit nejprve, bez ohledu na jejich

statni prisluSnost, misto bydlisté nebo misto usazeni, nepouziva pri prodeji zboZi nebo

poskytovani sluZeb v situacich stanovenvch v tomto narizeni rozdilné v§eobecné

podminky pro pristup nebo prijima na nediskrimina¢nim zakladé platebni prostiredky

vydané v jiném c¢lenském staté.
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6. [...]| Nestanovi-li toto narizeni pro obchodniky zvlastni povinnosti, uplatiiuje se nadale

[...] €L. 20 odst. 2 smérnice 2006/123/ES.

Clanek 2
Definice

Pro ucely tohoto nafizeni se pouziji definice [...] pojmu ,.elektronicky poskytované sluzby*

stanovena v ¢lanku 7 provadéciho natizeni (EU) €. 282/2011, definice pojmi ,,mezibankovni

poplatek®, ..karetni platebni prostiredek* a ,,platebni znacka“ stanovené v ¢l. 2 bodech 10, 20

a 30 natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 a definice pojmi ..platebni

transakce*, ..platce*, ..poskyvtovatel platebnich sluzeb*, ..platebni ucet*, ..platebni

prostiedek®, ..inkaso*, ..iuhrada* a ..silné ovéieni klienta“ stanovené v ¢l. 4 bodech 5, 8, 11, 12,

14, 23, 24 a 30 smérnice (EU) 2015/2366.

Pro ucely tohoto narizeni se pouziji rovnéz tyto definice:

b) ,spotiebitelem* se rozumi jakakoli fyzicka osoba, ktera jedna za iCelem nesouvisejicim s jeji

zivnosti, podnikanim, femeslem nebo povolanim;

c) ,zakaznikem" se rozumi spotiebitel nebo podnik, ktery je statnim piislusnikem nékterého
¢lenského statu nebo ma misto bydlisté nebo misto usazeni v nékterém ¢lenském statu a hodla

nakoupit nebo nakoupi vyhradné ke koneéném uZiti zbozi nebo sluzbu na izemi Unie [...];
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d)

g)

h)

,»vseobecnymi podminkami pro pfistup se rozumi veskeré smluvni podminky a dalsi
informace, véetné ¢istych prodejnich cen, které upravuji ptistup zakaznikt ke zbozi nebo
sluzbam nabizenym obchodnikem k prodeji, jsou obchodnikem nebo jeho jménem stanoveny,
uplatiiovany a zptistupnény Siroké vetejnosti a pouzivaji se v piipadé neexistence

individuélné sjednané dohody mezi obchodnikem a zdkaznikem;

,»Zbozim* se rozumi v§echny hmotné movité predméty s vyjimkou predmétt, které se

prodévaji na zakladé vykonu rozhodnuti nebo jinych soudnich opatfeni; |[...]

°or wr

,»on-line rozhranim* se rozumi jakykoli software, v€etn¢ internetové stranky nebo jeji ¢asti
a aplikaci, provozovany obchodnikem nebo jeho jménem, ktery slouZzi k poskytovani ptistupu
zakaznikl ke zbozi nebo sluzbam obchodnika za uc¢elem uzavieni obchodni transakce

s ohledem na toto zbozi nebo sluzby;

»sluzbou* se rozumi jakakoli samostatna vydélecnd cinnost poskytovana zpravidla za uplatu

ve smyslu ¢lanku 57 Smlouvy;

,obchodnikem® se rozumi jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba bez ohledu na to, zda je
v soukromém ¢i1 vetejném vlastnictvi, kterd jedna, i prostiednictvim jiné osoby jednajici jejim
jménem nebo v jejim zastoupeni, za Gcelem souvisejicim s jeji Zivnosti, podnikénim,

femeslem nebo povolanim.
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Clanek 3
Ptistup k on-line rozhranim

Obchodnici nesmé;ji technickymi prostiedky ani jinak blokovat nebo omezovat ptistup
zakazniki k on-line rozhrani obchodnikl z diivodl souvisejicich se statni pfislusnosti, mistem

bydlisté nebo mistem usazeni zdkaznika.

Obchodnici nesméji z diivodii souvisejicich se statni prislusnosti, mistem bydlisté nebo
mistem zalozeni zdkaznika provadét presmérovani zakaznikli na verzi svého on-line rozhrani,
ktera se lisi od on-line rozhrani, k némuz se zdkaznik [...] snazil pfistoupit nejprve, na
zaklad¢ upravy tohoto on-line rozhrani, pouziti jazyka nebo jinych charakteristik, které
rozhrani konkretizuji pro zakazniky podle statni ptislusnosti, mista bydlisté nebo mista

usazeni, pokud zakaznik s timto pfesmérovanim [...] vyslovné pfedem nesouhlasil.

V pfipad¢ tohoto pfesmérovani s vyslovnym souhlasem zédkaznika musi [...] verze tohoto

on-line rozhrani, k némuz se snazil pristoupit nejprve, zlstat pro tohoto zakaznika snadno

piistupna.

Zékaz uvedeny v odstavcich 1 a 2 se nepouziva v ptipadech, kdy je blokovani ¢i omezeni

ptistupu zakaznikii k on-line rozhrani obchodnika nebo pfesmérovani [...] nezbytné za

ucelem zajisténi splnéni zdkonného pozadavku prava Unie nebo pravnich pfedpist ¢lenskych

statti v souladu s pravem Unie, jimZ ¢innosti obchodnika podléhaji.
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Pokud obchodnik blokuje nebo omezuje ptistup zdkazniki k on-line rozhrani nebo
presmérovava zakazniky na jinou verzi on-line rozhrani v souladu s odstavcem [...] 3, je
povinen zakazniklim poskytnout jasné vysvétleni [...]. Toto [...] vysvétleni musi byt

poskytnuto v jazyce on-line rozhrani, ke kterému se zdkaznik [...] snazil pfistoupit nejprve.

Clanek 4
Ptistup ke zbozi a sluzbam

Obchodnici nesméji pouzivat rozdilné vSeobecné podminky pro ptistup ke svému zbozi
a sluzbam z divodl souvisejicich se statni ptislusnosti, mistem bydlist€¢ nebo mistem usazeni

zékaznika v [...] situacich, kdy se zdkaznik snaZzi:

a) [...] koupit zbozi_od obchodnika a toto zbozi [...] je [...] dodavano do mista

v Clenském staté, do néjz obchodnik ve svych v§eobecnych podminkach pro pristup

nabizi dodani, nebo [...] odebiriano v misté, na kterém se obchodnik a zdkaznik

dohodli, v ¢lenském staté, v némzZ obchodnik ve svych v§eobecnvch podminkach

pro pristup takovouto moznost nabizi;

b) [...] od obchodnika prijmout elektronicky poskytované sluzby kromé sluzeb, jejichz

hlavni vlastnosti je poskytovani ptistupu k diliim chranénym autorskymi pravy nebo

jinému pfedmétu ochrany [...] €i jejich vyuZivani nebo prodej dila chranéného

autorskvmi pravy nebo predmétu ochrany v nehmotné podobé;
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1a.

c) [...] ptijmout sluzby jiné nez elektronicky poskytované sluzby [...] od obchodnika

[...] na fyzickém misté v ramci tizemi ¢lenského statu, kde obchodnik pisobi [...].

Zakaz stanovenv v odstavci 1 obchodnikim nebrani v nabizeni v§eobecnvch podminek

pro pristup véetné prodejnich cen. které se mezi ¢lenskymi staty nebo uvnitr jednoho

¢lenského statu liSi a Které jsou nabizeny zakaznikiim na konkrétnim uzemi nebo

konkrétnim skupinam zakazniki.

Zékaz stanoveny v odst. 1 pism. b) se nepouZzije na obchodniky, ktefi jsou osvobozeni od

DPH na zéklad€ ustanoveni hlavy XII kapitoly 1 smérnice 2006/112/ES.

Zakaz uvedeny v odstavci 1 se nepouziva v rozsahu, v némz obchodnikovi v prodeji zbozi
nebo poskytovani sluzeb ur¢itym zakaznikiim nebo zakaznikiim na urcitych izemich brani
konkrétni ustanoveni prava Unie nebo pravnich piedpist ¢lenského statu v souladu s pravem

Unie.

Pokud jde o prodej knih, zdkaz stanoveny v odstavci 1 nebrani obchodnikiim ve stanoveni
odlisnych cen pro zakazniky na urcitych izemich v rozsahu, v némz jsou povinni tak ucinit

podle pravnich ptedpist ¢lenskych stati v souladu s prdvem Unie.
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1a.

Cldnek 5
Nepripustnost diskriminace z diivodii souvisejicich s platbou

V ramci platebnich prostiedki, zejména ahrad, inkas nebo karetniho platebniho

prostiedku konkrétni platebni znacky a kategorie, jeZ obchodnici prijimaji, nesméji

z divodu souvisejicich se statni ptislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zakaznika,
umisténim platebniho uc¢tu, mistem usazeni poskytovatele platebni sluzby nebo mistem
vydani platebniho prostiedku na izemi Unie pouzivat rtizné podminky pro [...] platebni

transakce, jestliZe:

b) [...] totoZnost platce nebo platnost pouZziti platebniho prostiredku lze ovéFit silnym

ovétenim klienta ve smyslu smérnice (EU) 2015/2366; a
c) [...] platebni transakce probihaji v méné, kterou [...] obchodnik akceptuje.

Je-li to opodstatnéno objektivnimi divody, nesmi zakaz stanoveny v odstavci 1

obchodnikovi branit v pravu zadrzet zboZi nebo poskvtnuti sluzby, dokud neobdrzi

potvrzeni, Ze platebni transakce byla radné iniciovana.
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2.  Zékaz stanoveny v odstavci 1 nesmi branit moznosti obchodniki pozadovat poplatky za
pouziti karetniho platebniho prostfedku, u néhoz nejsou mezibankovni poplatky upraveny
podle kapitoly II natizeni (EU) 2015/751, a u platebnich sluzeb, pro které se nepouziva

nafizeni (EU) €. 260/2012, ledaZe byl v pravu ¢lenského statu, jemuz ¢innost obchodnika

podléha, zaveden zakaz nebo omezeni prava pozadovat poplatky za pouZziti platebnich

prostiredkii podle €l. 62 odst. 5 smérnice (EU) €. 2015/2366. Tyto poplatky nesmi

presahnout vysi primych naklada vzniklych obchodnikovi na pouziti platebniho prostfedku.

Clanek 6

Dohody o pasivnich prodejich

1.  Ustanoveni dohod, jez ukladaji obchodnikiim povinnosti jednat v rozporu s timto natizenim

v souvislosti s pasivnimi prodeji ve smyslu narizeni (EU) ¢. 330/2010 a jeZ nejsou

v souladu s ¢lankem 101 SFEU a s narizenim (EU) &. 330/2010, jsou [...] od pocatku
neplatna.

2. Zakazy stanovené v ¢lancich 3.4 a 5 tohoto narizeni se nepouziji v situacich, kdy jsou

obchodnici vazani dohodou, jeZ od nich vvzaduje omezit pasivni prodeje. a tato omezeni

jsou v souladu s ¢lankem 101 SFEU a s narizenim (EU) ¢. 330/2010.
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Clanek 7

Prosazovani [...]

1.  Kazdy Clensky stat urci subjekt ¢i subjekty odpovédné za primérené a i€inné prosazovani

tohoto nafizeni. [...]

2. Clenské staty stanovi pravidla pro ukladani [...] opati‘eni za poruseni tohoto nafizeni
a prijmou veskera opatfeni nezbytna k jejich uplatiiovani. Stanovena [...] opatieni musi byt

ucinna, pfimétend a odrazujici.
Clanek 8
Pomoc spotiebitelim

[...] Kazdy ¢lensky stat [...] uréi subjekt ¢i subjekty odpovédné za poskytovani praktické

pomoci spotiebitellim pro piipad sporu mezi spotiebitelem a obchodnikem, ktery vznikne

v disledku pouziti tohoto nafizeni. [...]
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Clanek 9
Prezkum

1.  Komise do [datum: [...] étyFi roky po vstupu tohoto narizeni v platnost] a nasledné kazdych
pét let podd Evropskému parlamentu, Radé€ a Evropskému hospodatskému a socialnimu
vyboru zpravu o hodnoceni tohoto natizeni. V pfipad€ nutnosti bude zprava doplnéna
navrhem na zménu tohoto nafizeni s ohledem na vyvoj v pravni, technické a ekonomické

oblasti.

2. Prvni hodnoceni uvedené v odstavci 1 se provede zejména s cilem posoudit, zda by se zdkaz
stanoveny v €l. 4 odst. 1 pism. b) mél vztahovat rovnéz na elektronicky poskytované sluzby,
jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani ptistupu k dilim chranénym autorskymi pravy nebo

jinému piedmétu ochrany a jejich vyuzivani nebo prodej dila chranéného autorskymi

pravy nebo predmétu ochrany v nehmotné podobé, za predpokladu, ze obchodnik ma pro

piislusna uzemi pozadovana prava.

Clanek 10
Zmény nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES

1.V ptiloze natizeni (ES) ¢. 2006/2004 se dopliiuje novy bod, ktery zni: ,,[¢islo] [plny ndzev
tohoto natizeni] (Ut. vést. L XX, XX.XX.rok, s. X), pouze tehdy, je-li zakaznik spotiebitelem

ve smyslu ustanoveni ¢l. 2 odst. 3 nafizeni ¢. XXXX/rok.*

2. Vptiloze | smérnice 2009/22/ES se doplituje novy bod, ktery zni: ,,[¢islo] [Uplny nazev tohoto
natizeni] (UF. vést. L XX, XX.XX.rok, s. X).“
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Clanek 11
Zé&verecna ustanoveni
Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaSeni v Urednim véstniku Evropské unie.

Pouzije se ode dne [datum: [...] esmndct mésicii po dni vyhlaseni].

Toto nafizeni je zavazné v celém rozsahu a ptimo pouzitelné ve vSech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne

Za Evropsky parlament Za Radu
predseda predseda nebo predsedkynée
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