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2018/0089 (COD)
Navrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o Zalobach v zastipeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov a o zruseni smernice
2009/22/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretel'om na stanovisko Europskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru,

konajuc v sulade s riadnym legislativnym postupom,
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ked’ze:

()]

(0a)

V dosledku globalizacie a digitalizacie sa zvvsilo riziko, Ze jedna nezakonna praktika

poskodi vePky polet spotrebitelov. Porusenia prava Unie spdsobujii spotrebitelom

ujmu. Nedostatok icinnvch prostriedkov na zastavenie nezakonnvch praktik a napravu

ujmy sposobenej spotrebitePom brani tomu, aby spotrebitelia mali doveru vo vnatorny

trh.

Nedostatok t&innych prostriedkov presadzovania prava Unie na ochranu spotrebitelov

(0b)

by tiez mohol viest’ k naruseniu spravodlivej hospodarskej sit’aze medzi obchodnikmi

porusujicimi pravne predpisy a obchodnikmi, ktori dodrziavaji pravne predpisy. ¢i uz

posobia na vnutrostatnej alebo cezhraniénej arovni. Uvedené by mohlo branit’

hladkému fungovaniu vnutorného trhu.

PodPa &lanku 26 ods. 2 Zmluvy o fungovani Eurépskej inie (ZFEU) ma vnttorny trh

(0c)

zahrinat® oblast’ bez vnutornvch hranic, v ktorej je zaruceny vo’nv pohyb tovaru a

sluzieb. Vnutorny trh by mal spotrebite’om poskytovat’ pridani hodnotu v podobe

vySSej kvality, vicSej rozmanitosti, primeranvch cien a prisnych bezpeénostnvch noriem

pre tovar a sluzby, ¢o by malo prispievat’ k vysokej irovni ochrany spotrebitel’a.

V &anku 169 ods. 1 a ods. 2 pism. a) ZFEU sa stanovuje, 7e¢ Unia ma prispievat’

(D

k dosiahnutiu vysokej urovne ochrany spotrebitel’a prostrednictvom opatreni prijatych

podPla &anku 114 ZFEU. V &lanku 38 Charty zikladnych prav Eurépskej tnie sa

stanovuje, Ze Unia svojimi politikami zabezpeci vysoka urovei ochrany spotrebitela.

[..]
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)

(2a)

Na zaklade smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES mali opravnené subjekty
moznost’ podavat’ zaloby v zastupeni najmé na ucely zastavenia alebo zak4dzania porusovania
prava Unie poskodzujiiceho kolektivne zaujmy spotrebitelov. V uvedenej smernici sa viak
nedostatocne riesili vyzvy tykajiace sa presadzovania spotrebitel'ského prava. V zaujme
lepsieho odradzania od nezdkonnych praktik a znizenia poskodzovania spotrebitelov na

coraz viac globalizovanom a digitalizovanom trhu je potrebné posilnit’ mechanizmus na

ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitel'ov tak, aby zahrnal napravné opatrenia, ako aj

prikazné opatrenia. Vzhl'adom na vel’ky pocet zmien [...], ktoré je potrebné vykonat’, je

vhodné smernicu 2009/22/ES nahradit’.

Konania o Zalobach v zastipeni tak o vydanie prikazného opatrenia, ako aj o vydanie

(2b)

napravného opatrenia, sa v ramci Unie liSia a poskytuji spotrebite’om réznu droven

ochrany. Existuju aj ¢lenské Staty, ktoré v suc¢asnosti nemaju zavedenv zZiadny postup

kolektivneho uplatiiovania narokov na napravu. Tato skutoénost’ znizuje doveru

spotrebitel’ov a podnikov a ich schopnost’ posobit’ na vnitornom trhu, narusa

hospodarsku sut’az a brani uéinnému presadzovaniu prava Unie v oblasti ochrany

spotrebitel’a.

V zaujme rieSenia tvchto otazok je potrebné, aby vo vSetkvch ¢lenskych Statoch

2¢)

existovalo aspon jedno konanie o Zalobe v zastupeni o vydanie prikazného a napravného

opatrenia, ktoré zodpoveda tejto smernici. U¢inné a efektivne Zaloby v zastupeni, ktoré

budu dostupné v celej fJnii, by mali zvvSit’ doveru spotrebitel’ov, posilnit’ postavenie

spotrebitel’ov pri uplatiovani ich prav, prispiet’ k spravodlivejSej hospodarskej sut’azi a

vytvorit’ rovnaké podmienky pre obchodnikov pésobiacich na vnutornom trhu.

Ciel’om tejto smernice je prispiet’ k fungovaniu vnitorného trhu a dosiahnutiu vysokej

urovne ochrany spotrebitelov tvim, Ze opravnenvm subjektom, ktoré zastupuju

kolektivne zaujmy spotrebitel’ov, umozni podavat’ Zaloby v zastupeni s cie’om

dosiahnut’ vvdanie prikaznvch opatreni, ako aj napravnvych opatreni vo¢i obchodnikom,

Ktori porusuju ustanovenia prava Unie. Opravnené subjekty by mali mat’ moZnost’

poziadat’ o zastavenie alebo zakazanie poruSovania prava a ziadat’ napravu, napriklad

nahradu $kody. opravu alebo zPavu z ceny, ak je to vhodné a pripustné podl’a prava

Unie a vnutrosStatneho prava.
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(3) Zaloba v zastupeni by mala predstavovat u¢inny a efektivny sposob ochrany kolektivnych
zadujmov spotrebitel'ov. Mala by opravnenym subjektom umoznit’ konat’ s ciel'om zabezpecit
stlad s prislusnymi ustanoveniami prava Unie a prekonat’ prekazky, ktorym &elia spotrebitelia
v ramci individudlnych Zalob, ako je neistota o ich pravach a dostupnych procesnych
mechanizmoch, mentalna neochota konat’ a o¢akavanie vyssich nakladov individualnej zaloby

ako prinosov.

(4) Je dolezité zabezpecit potrebnu rovnovahu medzi pristupom k spravodlivosti a procesnymi
zéarukami pred zneuzivanim sporov, ktoré by mohli neodévodnene branit’ podnikom

vykonavat’ ¢innost’ na [...] vniternom trhu. S cielom zabranit’ zneuzivaniu zaldb v zastupeni

by sa malo vyhnut’ takym prvkom, ako je napriklad sank¢na [...] ndhrada Skody [...], a mali by
sa stanovit’ [...] pravidla tykajlce sa urcitych [...] procesnych aspektov, ako napriklad urcenie

a financovanie opravnenych subjektov. [...]

(4a) Touto smernicou by sa nemali nahradit’ existujice vniatro$tatne procesné mechanizmy

zamerané na ochranu kolektivhych alebo individualnyvch zaujmov spotrebitel’ov.

S ohPadom na pravne tradicie ¢lenskvych Statov sa [...] clenskyvm §tatom ponechava

diskreéna pravomoc rozhodnut’, ¢i Zalobu v zastupeni, ako sa vymedzuje v tejto

smernici, upravia ako sicéast’ existujiceho alebo buduceho mechanizmu kolektivneho

uplatiiovania narokov na vydanie prikaznych alebo napravnvch opatreni alebo ako

samostatny mechanizmus, za predpokladu, Ze aspon jeden vnutrostatny procesny

mechanizmus vo forme Zaloby v zastupeni je v sulade s podmienkami stanovenymi

v tejto smernici. Touto smernicou by sa napriklad nemalo ¢lenskym $tatom branit’ v

prijimani pravnych predpisov o urcovacich Zalobach, hoci tato smernica nestanovuje

pravidla pre takéto zaloby. Ak existuju na vnutrostatnej arovni iné mechanizmy popri

mechanizme, ktory sa vyvzaduje podla tejto smernice, moze si opravneny subjekt

vybrat’, ktory z nich pouZzije.
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(4b) V sulade so zasadou procesnej autondmie by sa touto smernicou nemali upravit’ v§etky

)

(6)

aspekty konani o zalobach v zastupeni. V dosledku toho je na ¢lenskvch Statoch, aby

stanovili pravidla tykajuce sa napriklad pripustnosti, dokazov alebo opravnvch

prostriedkov v savislosti so 7alobami v zastipeni. Clenskym §tatom by sa napriklad

malo ponechat’ rozhodnutie o poZadovanej miere podobnosti individualnych narokov

alebo pozadovanom minimalnom pocte spotrebitelov dotknutyvch zZalobou o

vydanie napravného opatrenia, aby sa vo veci mohlo rozhodovat’ ako o Zalobe

v zastupeni. Takato vnutrostatna aprava by nemala branit® u¢innému fungovaniu Zalob

v zastupeni upravenvch v tejto smernici.

[.]

Rozsah posobnosti tejto smernice by mal zohl’adiiovat’ nedavny vyvoj v oblasti ochrany

spotrebitel’a. Ked’Ze spotrebitelia si v sicasnosti ¢inni na rozsiahlejSom a ¢oraz viac

digitalizovanom trhu, dosiahnutie vysokej urovne ochrany spotrebitel’a si vyZaduje, aby

sa tato smernica [...] okrem vSeobecného spotrebitel’ského prava vzt'ahovala ajna |[...]

oblasti, ako [...] st napriklad ochrana tdajov, finan¢né sluzby, cestovanie a cestovny ruch,

energetikal...] a telekomunikacie [...]. [...| Najmé vzhl’adom na zvySeny dopyt

spotrebitel’ov po finanénvych a investi¢énych sluzbach je potrebné zlepSit’ presadzovanie

spotrebitel’ského prava aj v tychto oblastiach. Podobne sa spotrebitel’sky trh rozvinul aj

v oblasti digitalnych sluZieb, ¢o si vvZaduje ucéinnejSie presadzovanie spotrebitel’ského

prava vratane ochrany udajov.
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(6a)

Smernica by sa mala vzt’ahovat’ na porusenia ustanoveni prava Unie uvedenych

(6b)

v prilohe I K tejto smernici v rozsahu, v akom uvedené ustanovenia chrania zaujmy

spotrebitel’ov bez ohl’adu, ¢i si v nich oznaceni ako spotrebitelia, cestujuci, pouZivatelia,

zakaznici, retailovi investori, retailovi klienti, dotknuté osoby alebo inak. Mala by v§ak

chranit’ zaujmy fyzickvch os6b. ktorym moze byt’ sposobena ujma alebo im bola

spOsobena ujma v dosledku takého porusenia pravnych predpisov, len ak sa tieto osoby

povazZuju za spotrebitel’ov podl’a tejto smernice. Smernica by sa nemala vzt’ahovat’

na porusenia pravnych predpisov, ktoré sposobuju ujmu fyzickym osobam, ktoré sa

povaZzuju za obchodnikov.

Touto smernicou by nemali byt dotknuté pravne akty uvedené v prilohe 1., v dosledku

(6¢)

C¢oho sa nou nemenia ani nerozsiruju vvmedzenia pojmov, ktoré su v tvch pravnych

aktoch ustanovené, ani sa nou nenahradzaja ziadne mechanizmy presadzovania prava,

Ktoré su v tvch pravnych aktoch ustanovené. Napriklad by sa v relevantnom pripade

mohol na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov pouzit’ mechanizmus

presadzovania priava ustanoveny v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)

2016/679 (vSeobecnom nariadeni o ochrane udajov) alebo zaloZeny na uvedenom

nariadeni.

V zaujme jasnosti by sa rozsah posobnosti tejto smernice mal ¢o najpodrobnejsie

(6d)

stanovit’ v prilohe I. Ak pravne akty uvedené v prilohe I obsahuji ustanovenia, ktoré sa

netvkaju ochrany spotrebitel’a, mali by sa uviest’ odkazy na konkrétne ustanovenia,

Kktoré chrania zaujmy spotrebitelov. VzhI’adom na Struktiru niektorvch pravnych

aktov, najméi v oblasti finan¢nvch sluzieb vratane investiénvch sluzieb, v§ak takéto

odkazy nie si vZdy mozZné.

Aby sa zabezpecdila primerana reakcia na porusSenie prava Unie, ktorého forma aj

(6e)

rozsah sa rvchlo vyvijaji, malo by sa pri prijimani kazdého nového aktu fJnie, Ktory je

relevantny z hPadiska ochrany kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov, zvazit, ¢i je

potrebné zmenit’ prilohu I k tejto smernici a zaradit’ dany akt do rozsahu jej posobnosti.

(leensks'fm Statom by sa v silade s pravom Unie mala ponechat’ pravomoc uplatiiovat’

ustanovenia tejto smernice na oblasti, ktoré nepatria do rozsahu jej posobnosti. Clenské

Staty preto mozZu napriklad ponechat’ v platnosti alebo zaviest’ vnuatrostatne pravne

predpisy zodpovedajuce ustanoveniam tejto smernice alebo niektorvm jej ustanoveniam

tvkajuce sa zmlav, ktoré nepatria do rozsahu posobnosti prilohy 1.
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(7a)

(7) Komisia prijala legislativne navrhy nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym
sa meni nariadenie (ES) ¢. 261/2004, ktorym sa ustanovuju spolo¢né pravidla systému nédhrad
a pomoci cestujucim pri odmietnuti nastupu do lietadla, v pripade zruSenia alebo velkého
meskania letov, a nariadenie (ES) ¢. 2027/97 o zodpovednosti leteckého dopravcu pri
preprave cestujucich a ich batoziny v leteckej doprave, a nariadenia Eurdpskeho parlamentu

a Rady o pravach a povinnostiach cestujicich v Zelezni¢nej preprave. Z tohto dévodu je
vhodné stanovit, aby Komisia po uplynuti jedného roka od nadobudnutia Gi€innosti tejto
smernice postdila, ¢ pravidla Unie v oblasti prav cestujtcich v leteckej a Zelezni¢nej doprave
poskytuju spotrebitel'om dostato¢nu tiroven ochrany porovnatel'na s ochranou, ktorti
zabezpecuje tato smernica, a aby vyvodila potrebné zavery, pokial’ ide o rozsah posobnosti

tejto smernice.

Ked’Ze sudne aj spravne konania mozu efektivne a ucinne sluzit’ na ochranu

®)

kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov, maju ¢lenské Staty diskreé¢nu pravomoc

rozhodnut’, ¢i mozno Zaloby v zastipeni podavat’ v ramci sudneho konania, spravneho

konania alebo v ramci oboch, a to v zavislosti od prisluSnej oblasti prava alebo

prislusného hospodarskeho odvetvia. Nie je tym dotknuté pravo na iucinny prostriedok

napravy podl’a ¢lanku 47 Charty zakladnvch prav Eurdépskej unie, podPa ktorého

¢lenské Staty zabezpecia, aby spotrebitelia aj obchodnici mali pravo na aéinny

prostriedok napravy pred sudom proti akémukol’vek spravnemu rozhodnutiu prijatému

podPla vnutros$tatnych ustanoveni, ktorvmi sa vykonava tato smernica. Zahrna to aj

moznost’ stran dosiahnut’ prijatie rozhodnutia, ktorym sa priznava odkladny ucinok

voci vvkonu napadnutého rozhodnutia, podl’a vnutrostatneho prava.

Na zaklade smernice 2009/22/ES by sa tato smernica mala vzt'ahovat’ na vnutroStatne aj
cezhrani¢né poruSovanie pravnych predpisov, predovsetkym vSak na pripady, ked’

spotrebitelia, ktorym bola poruSenim pravnych predpisov spésobené ujma |[...], Ziju v jednom

¢lenskom $tate alebo vo viacerych ¢lenskych Statoch okrem toho ¢lenského Statu, v ktorom
posobi obchodnik porusujuci pravne predpisy. Dalej by sa mala vztahovat’ aj na porugovanie

pravnych predpisov, ktoré sa skoncilo pred podanim Zaloby v zastipeni alebo ukon¢enim

konania o nej, ked’Ze stale moze byt’ potrebné zabranit’ opakovaniu praktik ich zdkazom,
rozhodnut’, Ze dané praktiky predstavovali poruSovanie pravnych predpisov a ul'ah¢it’ napravu

pre spotrebitel’'ov.
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©)

Touto smernicou by nemalo byt’ dotknuté uplatiiovanie ani stanovovanie pravidiel

medzinarodného prava sukromného o pravomoci, uznavani a vykone rozsudkov alebo
o rozhodnom préave. Na zaloby v zastipeni stanovené podl’a tejto smernice sa vztahuju

existujuce pravne nastroje Unie. Konkrétne sa na Zaloby v zastiipeni ustanovené v tejto

smernici uplatiiuji nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1215/2012

z 12. decembra 2012 o pravomoci a 0 uznavani a vvkone rozsudkov v ob¢éianskych a

obchodnvch veciach (Brusel Ia), nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES)

¢.593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom prave pre zmluvné zavizky (Rim I) a

nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 864/2007 z 11. jula 2007 o

rozhodnom prave pre mimozmluvné zaviazky (Rim II).

(9-a) Je potrebné poznamenat’, Zze nariadenie Brusel Ia sa nevzt’ahuje na

(9a)

pravomoc spravnych organov ani na uznavanie a vvkon ich rozhodnuti. Uprava tvchto

otazok by sa mala ponechat’ na vnutroStatne pravo.

V uréitvch pripadoch moze mat’ opravneny subjekt moZnost’ podat’ v silade

s medzinarodnym pravom sukromnym Zalobu v zastipeni v ¢lenskom §tate, v ktorom

bol uréeny, ako aj vinom ¢lenskom State. Vvchadzajuc zo smernice 2009/22/ES by sa

v tejto smernici malo rozliSovat’ medzi tymito dvomi typmi Zalob v zastapeni. Ked’

opravneny subjekt poda zalobu v zastipeni v inom ¢lenskom State ako v ¢lenskom State,

v ktorom bol uréeny, mala by sa takato zaloba povazovat’ za cezhrani¢nu Zalobu. Ked’

opravneny subjekt poda Zalobu v zastapeni v ¢lenskom State, v ktorom bol uréeny, mala

by sa takato Zaloba povazovat’ za vnutrostatnu zalobu, aj ak je namierena proti

obchodnikovi s domicilom v inom ¢lenskom $tate alebo ak su v Zalobe zastipeni

spotrebitelia z viacerych ¢lenskych Statov. Pre urcenie typu Zaloby v zastupeni by mal

byt rozhodujuci ¢lensky Stat, v ktorom sa zaloba podava. Z tohto dovodu by sa

vnuatrostatna Zaloba v zastipeni nemohla stat’ cezhrani¢nou Zalobou v zastupeni a

naopak.
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(9b) PredovS$etkym organizacie spotrebitel’ov by mali zohravat’ aktivnu dlohu pri zaisCovani

dodrziavania prisluSnvch ustanoveni prava Unie a si vo vhodnej pozicii na to., aby sa

stali opravnenvmi subjektmi podl’a vnitrostatneho prava. PodPa vnutros$tatnych

pravnych tradicii by pri zaistovani dodrziavania prisluSnych ustanoveni prava Unie

mohli zohravat’ aktivnu ulohu aj verejné subjekty. a to podavanim zalob v zastupeni

podl’a tejto smernice.
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(10) [...] Na tidely cezhrani¢nych Zaléb v zastipeni [...] by opravnené subjekty mali spiiat’

rovnaké kritéria [...] v_celej Unii. Najmi je potrebné, aby boli pravnickymi osobami, ktoré

su riadne zriadené podl'a prava ¢lenského Statu, mali urdity stupen stalosti a verejnej

¢innosti, [...] [...] neziskovl povahu a vzhP’adom na zdkonny ucel opravneny zaujem na

ochrane zdujmov spotrebitel’ov, ako sa stanovuje v [...] prislusnych pravnych predpisoch

Unie. [...] Na tiéely ochrany spotrebitel’a by tieto opriavnené subjekty mali mat’ uréité

vlastnosti potrebné na prijimanie rozhodnuti tykajucich sa Zalob v zastapeni v mene

spotrebitel’ov. Mali by mat’ vedomosti a zru¢nosti v oblasti svojej ¢innosti vratane

takvch znalosti prava, ktoré im umoznia nezavisle prijimat’ informované rozhodnutia

o tom, ¢i podat’ Zzalobu v zastipeni. Tvimm by nemalo byt dotknuté ich pravo vyuzit’

pravne poradenstvo, napriklad sluzby advokata. Opravnené subjekty by v zaujme

zarucenia ich nezavislosti mali byt’ finanéne zdravé a stabilné, pricom by sa mali

zohPadnit’ napriklad vSetky ich prijmy a aktiva. Mali by byt tiez iplne transparentné,

pokial’ ide o zdroj ich financovania, a stanovit’ prislusné pravidla na predchadzanie

skodlivvm vplyvom na kolektivne zaujmy zastupenych spotrebitelov. Opravnené

subjekty by pri prijimani procesnvch rozhodnuti v suvislosti so Zalobou v zastupeni

vratane zmieru najmé nemali byt ovplyviiované Ziadnou inou tretou stranou okrem ich

pravneho poradcu a dotknutych spotrebitel’ov. Takéto tretie strany by nemali

poskvtovat’ financovanie Zaloby v zastupeni o vydanie napravného opatrenia proti

zalovanému, ktory je konkurentom financujicej strany alebo proti Zalovanému, od

Kktorého je financujuca strana zavisla. Tymto by v§ak nemalo byt’ dotknuté financovanie

z verejnvch zdrojov.
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(10a) Pokial ide o opravnené subjekty uréené na ucéely vnatrostatnych zalob v zastupeni,

Clenské Staty by mali mat’ moZnost’ stanovit’ kritéria pre takéto subjekty slobodne podla

svojich vniitrostatnych pravnych predpisov. Clenské $taty by viak mali mat’ moZnost’

uplatinovat’ kritéria stanovené v tejto smernici pre opravnené subjekty oznacené

na ucely cezhrani¢nvch zalob v zastipeni aj na opravnené subjekty konajuce len

na ucely vnutroStatnych zalob.

(10b) Ziadne z Kritérii uplatiiovanych na opravnené subjekty v konaniach o cezhrani¢nych

alebo vnutrostatnych Zalobach v zastupeni by nemalo branit’ a¢innému fungovaniu

Zalob v zastupeni podla tejto smernice.

(10¢) Clenské §taty by mohli stanovit’ pravidla na obmedzenie prava opravneného subjektu

podat’ cezhrani¢nu Zalobu v zastapeni na oblasti ¢innosti daného subjektu. V tvchto

pravidlach by sa mohlo napriklad stanovit’, Ze opravnené subjekty, ktoré chrania

zaujmy spotrebitel’ov v oblasti bezpe¢nosti potravin, by mohli podavat’ len cezhrani¢né

Zaloby v zastupeni tykajuce sa tohto ucelu.

(11) [..]

(11a) Clenské §taty by mali mat’ moZnost’ uréit’ opravnené subjekty vopred. Na téely

vnutrostatnych Zalob v zastupeni by ¢lenské Staty mohli tiez alebo alternativne urcit’ ad

hoc opravnené subjekty pre jednotlivé Zaloby. Takéto urcenie by mohol vykonat’ sud

alebo spravny organ, na ktorom sa zacalo konanie, v relevantnvch pripadoch aj

akceptaciou. Na ucely cezhraniénvch Zalob v zastipeni si vS§ak potrebné spolo¢né

zaruky. Preto by sa ad hoc uréenym opravnenym subjektom nemalo umoznit’ podavat’

cezhraniéné Zaloby v zastipeni.
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(11b) Malo by byt vecou urcéujiceho ¢lenského Statu, aby zaistil, Ze opravneny subjekt uréenv

na ucely cezhrani¢nvch zalob v zastipeni splia kritéria, posudil, ¢i ich spliia aj nad’alej,

a v pripade potreby uréenie oprivneného subjektu zrusil. Clenské $taty by mali aspoii

raz za pit’ rokov posudit’, ¢i opravnené subjekty splnaja kritéria.

(11¢) AK vzniknii pochybnosti o tom, & opravneny subjekt spifia Kritéria, élensky $tat, ktory

dany subjekt urcil, by mal tieto obavy presetrit’ a v pripade potreby urcenie zrusit’.

Clenské Staty by mali urdit’ narodné kontaktné miesta na ucely zasielania a prijimania

Ziadosti o0 preSetrenie.

(11d) Clenské §taty by mali zabezpedit’, aby na ich siidy alebo spravne organy mohli podavat’

cezhraniéné Zaloby v zastupeni opravnené subjekty, ktoré boli uréené na ucely takvch

zalob v zastupeni v inom ¢lenskom $tate. Opravnené subjekty z roznych ¢lenskyvch

Statov by navySe mali mat’ moznost’ spojit’ sily v ramci jednej Zaloby v zastipeni

podanej na jednom organe, a to podl’a prislu$nvch Kritérii pravomoci. Tym by nemalo

byt dotknuté pravo sudu alebo spravneho organu, ktory zacal vo veci konat’,

preskumat’, ¢i je vhodné konat’ o Zalobe ako o jedinej Zalobe v zastipeni.
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(11e) Malo by sa zaistit’ vzajomné uznavanie pravnej sposobilosti opravnenych subjektov

urcenvch na icely cezhrani¢nych Zalob v zastupeni. Totoznost’ tychto organizacii a

verejnych subjektov by sa mala oznamit’ Komisii a Komisia by mala zverejnit’ ich

zoznam. Zaradenie na zoznam by malo sluzit’ ako dokaz pravnej sposobilosti

organizacie alebo verejného subjektu podavajuceho Zalobu. Tvim by nemalo byt

dotknuté pravo preskumat’, ¢i ucel opravneného subjektu opodstatiiuje podanie zaloby

v konkrétnom pripade

(11ea)V zaujme predchadzania konfliktu zaujmov by ¢lenské $taty mali mat® mozZznost’

stanovit’ pravidla, podPa ktorych by ich sidy alebo spravne organy mohli preskumat’, ¢i

je opravneny subjekt, ktory podava cezhraniénua Zalobu v zastupeni o

vydanie napravného opatrenia, financovany tretou stranou, ktora ma hospodarsky

zaujem na vysledku konania o konkrétnej cezhranicnej zalobe v zastupeni, a v takom

pripade neuznat’ pravnu sposobilost’ opravneného subjektu na ucely danej Zaloby.

(11f) Opravnenv subjekt by mal byt’ pri podavani cezhraniénej Zaloby v zastupeni povinny

sudu alebo spravnemu organu dohliadajucemu na zalobu preukazat’, Ze stale spliia

Kkritéria. Napriek tomu by mal sud alebo spravny organ preskumat’ splnenie Kritérii, ak

sa dozvie o opodstatnenvch pochybnostiach.

(11g) Clenské $taty by mali prijat’ opatrenia na riefenie situacii, ked’ informacie o splneni

Kkritérii, ktoré predloZi opravneny subjekt, nie si pravdivé. Takvmito opatreniami by

mohli byt’ napriklad sankcie, zastavenie konania o Zalobe alebo iné procesné opatrenia.

Zastavenim konania o Zalobe by v§ak nemali byt dotknuté prava spotrebitelov, ktoryvch

sa Zaloba tvka.

14600/19 esh/luc 14
PRILOHA ECOMP.3.A SK



(11h) Suady alebo spravne organy by mali mat’ moZnost’ posudit’ pripustnost’ konkrétnej

cezhraniénej Zaloby v zastiupeni podl’a vnitroStatneho prava. V silade so zasadou

nediskriminacie by sa kritéria pripustnosti uplatiované na konkrétne cezhraniéné

Zaloby v zastupeni nemali liSit’ od Kritérii uplatiiovanvch na konkrétne vnuatrostatne

Zaloby v zastupeni.

(12) [..]

(12a) U&elom prikaznych opatreni je ochrana kolektivnych zaujmov spotrebitePov nezavisle

od skutoénej straty alebo $kody, ktora utrpeli jednotlivi spotrebitelia. Prikaznvmi

opatreniami sa mozZe od obchodnikov vyvzadovat’, aby podnikli uréité kroky, napriklad

poskyvtli spotrebitel’om informacie, ktoré predtym vynechali, ¢im porusili pravne

povinnosti. Rozhodnutie o prikaznom opatreni by nemalo byt’ zavislé od toho, ¢i tieto

praktiky boli vvkonané amyselne alebo z nedbanlivosti.
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(12b) Opravnenv subjekt by mal byt’ pri podavani Zaloby v zastipeni povinny poskytnat’ sidu

(13)

alebo spravnemu organu dostato¢né informacie o spotrebiteloch, ktorvch sa zaloba

tvka. Tieto informacie by mali suidu alebo spravnemu organu umoznit’ uréit’, ¢i ma

pravomoc konat’, ako aj rozhodné pravo. V pripade narokov z mimozmluvnej

zodpovednosti by si to vyzadovalo informovat’ sud alebo spravny organy o mieste, kde

nastala alebo méZe nastat’ udalost’, ktorou bola alebo by mohla byt spotrebite’om

sposobena ujma. Podrobnost’ pozadovanych informacii by sa mohla li§it’ v zavislosti

od toho, 0 aké opatrenie opravneny subjekt Ziada a ¢i sa uplatiiuje mechanizmus,

pri ktorom sa treba rozhodniat’ pre jeho uplatiiovanie (..opt-in*) alebo neuplatiiovanie

(..opt-out*). Okrem toho by si pri podani Zaloby v zastupeni o vvdanie prikazného

opatrenia pripadné zastavenie alebo preruSenie premléacich lehot v savislosti

naslednymi narokmi na napravu vyzZadovalo, aby opravneny subjekt poskytol

dostato¢né informacie o skupine spotrebitel’ov, ktorvch sa Zaloba tvka.

Clenské §taty by mali zabezpedit’, aby opravnené subjekty mali moZnost’ navrhnat’

vydanie prikaznych opatreni alebo napravnych opatreni. [...] S ciePom zvysit’ efektivnost’

konani o zalobach v zastupeni by mali mat’ ¢lenské Staty moznost’ rozhodnut’, Ze

opravnené subjekty [...] budi mat’ moznost’ [...] navrhnut’ vydanie prikaznych alebo

napravnych opatreni v ramci jednej Zaloby v zastipeni alebo v ramci samostatnych zalob
v zastupeni. [...] . V pripade vyuzitia v rdmci jednej Zaloby by mali mat’ opravnené subjekty
moznost’ vyuzit’ vSetky prislusné opatrenia v ¢ase podania Zaloby alebo najprv vyuzit

prislusné prikazné opatrenia a nasledne, ak je to potrebné, [...] ndpravné opatrenia.
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(13a) Opravneny subjekt., ktorv podava zalobu v zastipeni podl’a tejto smernice by mal podat’

navrh na vydanie prisluSnych opatreni vratane napravnych opatreni v zaujme

spotrebitel’ov, ktorvm porusovanie pravnych predpisov sposobilo ujmu. Opravneny

subjekt by mal mat’ procesné prava a povinnosti navrhovatel’a v konani. Clenské §taty

by mohli jednotlivvm spotrebitePom, ktorvch sa Zaloba tyka, poskyvtnut’ urcité prava

v ramci konania o Zalobe v zastipeni. Jednotlivi spotrebitelia by v§ak nemali mat’

moznost’ zasahovat’ do procesnych rozhodnuti prijatvch opravnenvmi subjektmi,

jednotlivo Ziadat’ v konani vvkonanie dokazov alebo jednotlivo podavat’ opravny

prostriedok proti procesnym rozhodnutiam sudu alebo spravneho organu

dohliadajucemu na Zalobu v zastupeni. Jednotlivi spotrebitelia by tieZ v konani o Zalobe

v zastupeni nemali mat’ procesné povinnosti.
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(13b) Dotknuti spotrebitelia by v§ak mali mat’ prospech zo Zaloby v zastipeni. V pripade

Zalob v zastupeni o vvdanie napravnvch opatreni by mal mat’ tento prospech podobu

napravy, ako je napriklad nahrada §kody, oprava, vvimena, z'ava z ceny, vypovedanie

zmluvy alebo vratenie zaplatenej ceny. V pripade Zalob v zastipeni o vydanie

prikaznvch opatreni by mal mat’ tento prospech podobu zastavenia alebo zakazu

porusovania pravnych predpisov.

(13¢) Touto smernicou by nemali byt dotknuté vnutros$tatne normy o nahrade trov konania

alebo o zasade ..nedspesny ucastnik konania plati¢. Jednotlivi spotrebitelia dotknuti

Zalobou by nemali znaSat’ trovy konania opravneného subjektu ani obchodnika.

Vvnimky z tohto pravidla by sa mali robit’ len vvnimoc¢ne, ak to pripust’a vnutrostatne

pravo, napriklad ked’ spotrebitel’ imyselne alebo z nedbanlivosti zavinil zbyto¢né trovy

konania napriklad sposobenim priet’ahov protipravnym konanim, alebo ak je to

opodstatnené z invch dovodov. Trovy konania by mali zahrnat’ napriklad akékol’vek

naklady vyplyvajice zo skuto¢nosti, Ze strany boli zastupené advokatom alebo invm

pravnikom, ¢i akékol’vek naklady na dorucovanie alebo preklad listin. Okrem toho by

Clenské Staty mali mat’ moznost’ stanovit’ pravidla, ktoré opravnenvm subjektom

umoziuja ziadat’ od spotrebitel’ov, ktori vyslovne prejavili volPu, Ze chea byt

zastupovani opravnenym subjektom, primerany vstupnyv poplatok alebo podobny

poplatok za ucast’ v ramci konkrétnej Zaloby v zastupeni o vydanie napravnych

opatreni.
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(14) [..]

(14a) Prikazné opatrenia by mali zahrnat’ kone¢né a predbeZné opatrenia. Predbezné

opatrenia by mohli byt’ predbezné, ochranné a preventivne opatrenia ukladajuce

zastavenie prebiehajicej praktiky alebo zakaz praktiky, ktora sa sice nevykonavala, ale

hrozi, Ze by spotrebitel’om sposobila zavaznu alebo nezvratna ujmu. Prikazné opatrenia

by tieZ mohli zahrnat’ opatrenia, ktorvmi sa urcuje, Ze urcita praktika predstavuje

porusovanie pravnych predpisov, a to v pripadoch, ked’ takato praktika skoncila pred

podanim Zaloby v zastipeni, ak je toto uréenie potrebné napriklad na ul’ahcéenie

podania naslednvch Zalob o vydanie napravnych opatreni. Okrem toho by mohli

zahrnat’ uloZenie povinnosti obchodnikovi poruSujicemu pravne predpisy uverejnit’

celé rozhodnutie o opatreni alebo jeho ¢ast’ v podobe, aka sa povaZuje za primeranu,

alebo uverejnit’ opravné vyhlasenie.

(14b) Vyvchadzajuc zo smernice 2009/22/ES by ¢lenské Statv mali mat’ moznost’ pozadovat’,

aby strana hodlajiaca podat’ Zalobu o vydanie prikazného opatrenia vvkonala predtym

konzultacie, aby poskytla odporcovi prileZitost® ukondcit’ sporné porusovanie pravnych

predpisov. Clenské $taty by mali mat® moZnost’ poZadovat’, aby sa tieto predchadzajice

konzultacie uskutoc¢nili za ucasti nezavislého verejného subjektu uréeného tymito

¢lenskvmi Statmi. Ak ¢lenské Staty stanovia, Ze sa maju uskutoénit’ predchadzajuce

konzultacie, mala by sa stanovit’ dvojtvzdiiova lehota od predlozenia Ziadosti

o konzultacie, po ktorej uplynuti bude mat’ navrhovatel’ v pripade, Ze sa nedosiahne

zastavenie porusovania pravnych predpisov, pravo bezodkladne za¢at’ konanie pred

prisluSnym siidom alebo pred spravnym organom. Tieto poZiadavky by sa mohli

v sulade s vnutroStatnym pravom vzt’ahovat’ aj na zaloby o vydanie napravnych

opatreni.
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(15) [..]

(152) V tejto smernici sa stanovuje procesny mechanizmus, ktorvm nie su dotknuté normy

ustanovujuce hmotnopravne naroky spotrebitel’ov na zmluvné a mimozmluvné

prostriedky napravy v pripade, Ze ich zaujmy boli poSkodené v dosledku porusenia

pravnych predpisov. ako je napriklad pravo na nahradu $kody., vypovedanie zmluvy,

vratenie zaplatenej ceny., vvimenu, opravu alebo zPavu z ceny, ak je to vhodné a

pripustné podl’a prava Unie alebo vnutroStatneho prava. Touto smernicou by sa nemalo

umoznit’ uloZenie sankénej nahrady Skody obchodnikovi poruSujucemu pravne predpisy

ani priznanie nahrady presahujicej utrpenu Skodu spotrebiteP’om, ktorvim poruSovanie

pravnych predpisov spésobilo ujmu. Zalobu v zastiipeni o vydanie napravného

opatrenia podPa tejto smernice moZno predloZit’ len v pripadoch, Ze pravo Unie alebo

vnutrostatne pravo poskvtuja takéto hmotnopravne naroky.

(15b) Spotrebitelia, ktorvch sa tvka Zaloba v zastapeni o vydanie napravného opatrenia, by

mali mat’ po podani Zaloby primerané moZnosti vyjadrit’ svoju volu, ¢i chei byt

v danom konani zastapeni opravnenvm subjektom a ¢i chci mat’ prospech z vysledku

daného konania. V zaujme ¢o najlepSieho zohPadnenia vnutrostatnych pravnvch tradicii

by ¢lenské Staty mali ustanovit® mechanizmus, pri ktorom sa treba rozhodnat’ pre jeho

uplatiiovanie (,,opt-in*) alebo neuplatiiovanie (,,opt-out*), alebo ich kombinaciu.

V ramci mechanizmu, pri ktorom sa treba rozhodnut’ pre jeho uplatiiovanie (,.opt-in),

by sa vyZadovalo, aby spotrebitelia vyslovne prejavili volu byt’ zastipeni opravnenym

subjektom v konani o Zalobe v zastupeni o vyvdanie napravného opatrenia. V ramci

mechanizmu, pri ktorom sa treba rozhodnut’ pre jeho neuplatiiovanie (,,opt-out*), by sa

vyzadovalo, aby spotrebitelia vyslovne prejavili vol’'u nebyt’ zastupeni opravnenvm

subjektom v konani o Zalobe v zastiipeni o vydanie napravného opatrenia. Clenské Staty

by mali mat’ moZnost’ rozhodnut’, v akom Stadiu konania o Zalobe v zastipeni by

jednotlivi spotrebitelia mohli uplatnit’ svoje pravo rozhodnit’ sa pre acast’ alebo

neucast’ na konani.
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(15ba)Clenské $taty, ktoré ustanovia mechanizmus ..opt-in“, by mali mat’ moznost’

vyZzadovat’, aby sa urcity pocet spotrebitel’ov rozhodol pre uc¢ast’ na konani o Zalobe

o vydanie napravného opatrenia pred podanim Zaloby, za podmienky, Ze d’alsi

spotrebitelia budi mat’ mozZnost’ rozhodnut’ sa pre ucast’ aj po podani Zaloby.

(15¢) V zaujme riadneho vvkonu spravodlivosti a predchadzania nezluéitel’nvch rozsudkov by

sa mal mechanizmus ..opt-in*“ vvZzadovat’ v pripade Zaloby v zastipeni o vydanie

napravného opatrenia, ked’ spotrebitelia, ktorvm poruSovanie pravnych predpisov

sposobilo ujmu, nemaju obvykly pobyt na uizemi ¢lenského $tatu sudu alebo spravneho

organu, na ktorv sa Zaloba podala. V takom pripade by spotrebitelia mali mat’ moZnost’

vyslovne vyjadrit’ svoju vol’u byt zastipeni v konani o danej Zalobe v zastupeni, aby boli

viazani jeho vysledkom.

(15d) Ak spotrebitelia vyslovne alebo konkludentne vyjadria svoju vol’u byt’ zastipeni

opravnenym subjektom v konani o Zalobe v zastupeni o vvdanie napravného opatrenia

bez ohl’adu na to, ¢i sa dana Zaloba podava v ramci mechanizmu ..opt-in* alebo .,opt-

out, nemali by mat’ uz moznost’ byt’ zastipeni v invch konaniach o Zalobach

v zastupeni ani podat’ individualne Zaloby v tej istej veci proti tomu istému

obchodnikovi. To by v§ak nemalo platit’, ak sa spotrebitel’ po vyslovnom alebo

konkludentnom vyjadreni vole byt’ zastupovanv v konani o Zalobe v zastipeni o vydanie

napravného opatrenia neskor v sulade s vnatroStatnym pravom rozhodne

nezucastiiovat’ sa na tom konani, napriklad ak spotrebitel’ neskor odmietne byt’ viazanv

vysledkom zmieru.

(15¢) V zaujme ryvchleho a efektivneho priebehu konania by ¢lenské Staty mohli v silade so

svojim vnutrostatnym pravom stanovit’ moznost’ spotrebitel’ov priamo vyuzit’ napravné

opatrenie ihned’ po jeho vydani bez toho. aby sa predtym ziacastnili na konani o Zalobe.
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(150) Clenské Staty by mali stanovit’ pravidla koordinacie medzi Zalobami v zastipeni,

(16)
(17)

(18)

individualnymi zalobami individualnych spotrebitePov a akymikolPvek d’alSimi Zalobami

zameranymi na ochranu individualnych a kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov podl’a

prava Unie a vnutro§titneho prava. Prikaznymi opatreniami vydanymi podPa tejto

smernice by nemali byt dotknuté individualne Zaloby o vydanie napravnvych opatreni

podavané spotrebite’mi poSkodenymi praktikami, ktoré su predmetom prikaznvch

opatreni.

[...]

[...]

Clenské §taty [...] by mali vyzadovat’, aby opravnené subjekty poskytli dostatoéné informécie

podporujuce zalobu v zastipeni o vydanie nadpravného opatrenia vratane opisu skupiny

spotrebitelov, ktorym [...] poruSovanie pravnych predpisov [...] sposobilo ujmu,

a skutkovych a pravnych otazok, ktoré sa maji v rdmci konania o zalobe v zastiipeni vyriesit'.
Od opravneného subjektu by sa na podavanie zaloby nemalo vyzadovat’, aby jednotlivo
identifikoval vSetkych spotrebitel'ov, ktorych sa zaloba tyka [...]. V rdmci konani o Zalobach
v zastipeni o vydanie napravnych opatreni by sud alebo spravny organ mal v ¢o najskorSom
Stadiu konania overit, ¢i je vhodné, aby sa vzh'adom na povahu porusenia pravnych
predpisov a povahu ujmy, ktord bola sposobena spotrebitel'om, dany pripad riesil formou

zaloby v zastupeni.

14600/19 esh/luc 22
PRILOHA ECOMP.3.A SK



(19) [..]

(192) V napravnom opatreni by sa mali identifikovat’ jednotlivi spotrebitelia, alebo by sa v

nom mala opisat’ aspon skupina spotrebitel’ov, ktori maju v ramci neho narok

na napravu, a v relevantnom pripade by sa mal uviest’ sposob vvpocétu a kroky, ktoré

maju spotrebitelia a obchodnici urobit’ na vykonania napravy. Spotrebitelia, ktori maju

narok na napravu., by mali mat® moznost’ ziskat’ nahradu bez toho. aby zacali

samostatné konanie. Z poziadavky samostatného konania napriklad vvplyva povinnost’

spotrebitel’a podat’ na sud alebo spravny organ individualnu zalobu o kvantifikaciu

ujmy. Naopak, na dosiahnutie individualnej napravy mozno od spotrebitel’ov

vyZadovat’, aby urobili urcdité kroky, napriklad sa prihlasili subjektu, ktorv je povereny

vvkonom napravného opatrenia.

(19b) Clenské §taty by mali stanovit’ alebo zachovat’ normy o lehotich, napriklad premléacej

lehote alebo invch lehotach na uplatnenie prava na napravu. v ramci ktorvch by

individualni spotrebitelia mohli vyuZit’ napravné opatrenia. Clenské $taty moZu upravit

pravidla tykajuce sa pouzitia vSetkvch nevyplatenych finanénvych prostriedkov uréenvch

na napravu, na ktoré sa neuplatnil narok v stanovenej lehote.
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20) [..]

1) [...]
22) [..]
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23) [..]

24) [...]
25 [..]
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(26) Kolektivne [...] zmiery zameran¢ na poskytnutie ndpravy poskodenym spotrebitel'om by sa

mali podporovat’ [...] v ramci konania o zalobe v zastiipeni 0 vydanie napravného

opatrenia.

Q7) [..]

(28) Sud alebo spravny organ by mal mat’ [...] moZnost’ vyzvat’ obchodnika [...] a opravneny

subjekt, ktory podal zalobu v zastipeni 0 vydanie napravného opatrenia, aby zacali rokovat’

s cielom dosiahnut’ zmier v stvislosti s napravou, ktora sa poskytne [...] spotrebitel'om,

ktorych sa tyka Zaloba. [...]

29) [..]
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(30) Kazdy [...] zmier dosiahnuty v stvislosti so Zalobou v zastipeni 0 vydanie napravného

opatrenia [...] by mal prislusny sud alebo spravny organ schvalit’ s vynimkou pripadov, [...]

ked’ podmienky zmieru nemozno presadit’ alebo ked’ je zmier v rozpore s kogentnvm

vnatrosStatnym pravom, ktoré sa vzt’ahuje na predmet konania, od ktorého sa nemozno

zmluvne odchvlit’ v neprospech spotrebitel’ov. Napriklad zmier, ktorvm by sa vvslovne

ponechalo nezmenené znenie zmluvy, ktorvi sa obchodnikovi priznava vvluéné pravo

vykladat’ ostatné ustanovenia zmluvy, by mohlo bvt’ v rozpore s kogentnym

vnuatrosStatnym pravom.

(30a) Clenské §taty by mali mat’ moZnost’ stanovit’ pravidli, ktoré by siidu alebo spravnemu

organu umoznovali odmietnut’ schvalit’ zmier aj v pripade, ked’ ho povazuju

za nespravodlivy.

(30b) Clenské §taty by mohli stanovit’ pravidla, podPa ktorych by jednotlivi dotknuti

spotrebitelia mali moZnost’ akceptovat’ alebo odmietnut’, Ze budu viazani zmierom.

(31) Zakladom tuspechu je zaistit', aby boli spotrebitelia informovani o zalobe v zastipeni.

Spotrebitelia [...] by mali vediet’ o [...] zalobe]...], aby mohli vyslovne alebo konkludentne

vyjadrit’ vol’u byt zastupovani v konani o Zalobe v zastipeni o vvdanie napravného

opatrenia. Clenské $taty by to mali umoZnit’ stanovenim vhodnych pravidiel o §ireni

informacii o Zzalobach medzi spotrebite’mi. Rozhodnutie o tom, kto by mal byt

zodpovedny za Sirenie takychto informacii, by sa malo ponechat’ na ¢lenské Staty. [...]
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(31a) Spotrebitelia by tieZ mali byt’ informovani 0 kone¢nom rozhodnuti o prikaznvch

(32)

opatreniach, napravnvch opatreniach alebo schvalenvch zmieroch, svojich pravach

po urceni, Ze doslo k porusovaniu prava, a o akvchkol’vek naslednvch krokoch, ktoré

maju dotknuti spotrebitelia prijat’, najméi na ucely dosiahnutia napravy. Pri odradzani

obchodnikov od poruSovania prav spotrebitel’a zohrava doélezitu ulohu aj riziko

poskodenia dobrého mena, ktoré je spojené so Sirenim informacii o poruseni pravnych

predpisov.

Ak maju byt takéto informacie ucinné, mali by byt adekvatne a primerané okolnostiam
pripadu. [...] Takéto informacie sa m6zu uviest’ napriklad na webovej lokalite obchodnika,

v socialnych médiach, na online trhoch alebo v roz§irenej tlaci vratane novin, ktoré sa
distribuuju vyluéne formou elektronickej komunikécie. Ak je to mozné a vhodné,
spotrebitelia by mali byt’ informovani aj jednotlivo formou elektronického alebo papierového
oznamenia. Tieto informdcie by sa na poziadanie mali poskytnut’ vo formatoch dostupnych

pre osoby so zdravotnym postihnutim.

(32a) Informovat’ v§etkych dotknutvch spotrebitel’ov o0 koneénom prikaznom opatreni

a 0 napravnom opatreni by mal na vlastné naklady obchodnik porusSujaci pravne

predpisy. Obchodnik by tieZ mal informovat’ spotrebitel’ov o zmieri, ktorv schvalil sud

alebo spravny organ. Clenské §taty by mohli stanovit’ pravidla, podPa ktorych by takato

povinnost’ zavisela od Ziadosti opravneného subjektu. Ak podl’a vnutrostatneho prava

informacie o0 kone¢nych rozhodnutiach a schvalenvch zmieroch poskytuje

spotrebitel’om, ktorvch sa tyka Zaloba, sud alebo spravny organ, pripadne opravneny

subjekt, obchodnik by nemal byt’ povinnv poskytnut’ tieto informacie druhy raz.
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(33) [...] Clenské §taty by mali zabezpe&it’, aby sa konené rozhodnutie siidu alebo spravneho

organu ktoréhokol’vek ¢lenského Statu, ktorvm sa urcuje, Ze porusSovanie pravnych

predpisov poskodzuje kolektivne zaujmy spotrebitelov, mohlo pouzit’ ako dokaz

o existencii daného porusSovania pravnych predpisov na acely akychkol’vek d’alSich

Zalob o vydanie napravnvych opatreni podanvch na ich vnitrostatne sudy alebo spravne

organy proti tomu istému obchodnikovi pre to isté poruSovanie pravnych predpisov.

V sulade so zasadou nezavislosti sudnictva a vol’ného hodnotenia dokazov by tym nemali

byt dotknuté vniutroStatne pravne predpisy upravujuce hodnotenie dokazov.

(34) [..]
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(35) [...] Podanim Zaloby spravidla prestivaju plynat premléacie lehoty. Zaloby o vydanie

prikaznvch opatreni by vS§ak nemali mat nevvhnutne takvto ucinok v pripade

naslednych napravnvch opatreni nariadenych v savislosti s tvm istym porusovanim

pravnych predpisov. Clenské §taty by preto mali zaistit’, aby prebiehajice konanie

o Zalobe v zastipeni o vvdanie prikazného opatrenia malo pozastavujuci alebo

prerusujuci uc¢inok na premlcéacie lehoty vo vzahu k spotrebitel’om, ktorvch sa Zaloba

tvka, aby uplynutie premlcéacej lehoty pocas konania o Zalobe v zastipeni o vydanie

danvch prikaznvch opatreni nezabranilo tymto spotrebite’om podat’ individualne alebo

v zastupeni opravnenvm subjektom Zalobu o vydanie napravného opatrenia. Opravneny

subjekt by mal pri podavani Zaloby o vydanie prikazného opatrenia dostato¢ne

vymedzit’ skupinu spotrebitelov, ktorvch zaujmy poskodilo udajné poruSovanie

pravnych predpisov a ktoryvm by z neho mohol vyplyvat’ narok a ktori by mohli byt’

dotknuti uplynutim premlc¢acich lehot pocas konania o Zalobe o vvdanie prikazného

opatrenia. V zaujme jasnosti by sa malo uviest’, Ze aj prebiehajice konanie o Zalobe

v zastupeni o vvdanie napravného opatrenia by mohlo mat’ pozastavujici alebo

prerusujuci u¢inok na premlcacie lehoty vo vzahu k spotrebitel’om, ktorych sa tvka

Zaloba.

(35a) V zaujme pravnej istoty by sa pozastavenie alebo prerusSenie plynutia premléacich lehot

stanovené podla tejto smernice malo uplatiiovat’ len na naroky na napravu na zaklade

porusSovani pravnych predpisov, ku ktorym doslo [datum zaciatku uplatiiovania tejto

smernice] alebo neskor. To by v§ak nemalo branit’ uplatiiovaniu vnuatrosStatnych

ustanoveni o pozastaveni alebo preruseni plynutia premléacich lehot, ktoré sa

uplatiiovali pred [datum zaliatku uplatiiovania tejto smernice], na naroky na napravu

na zaklade poruSovani pravnvch predpisov, ku ktorym doslo pred uvedenvm diiom.
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(36) Zaloby v zastiipeni o vydanie prikaznych opatreni by sa mali riesit’ s naleZitou rychlostou.

AK porusSovanie pravnych predpisov trva, mohla by sa zdoraznit’ potreba konat’ rvchlo.

[...] O Zalobach o vydanie prikaznych opatreni s predbeZnym ucinkom by sa [...]

v relevantnych pripadoch malo rozhodovat' v [...] skratenom konani, aby sa zabranilo

pripadnej alebo d’alSej Skode spdsobenej porusenim pravnych predpisov.

(37) Dokazy su dolezitym prvkom pri stanovovani toho, ¢i [...] je Zaloba v zastipeni o vydanie

prikazného opatrenia alebo o vydanie napravného opatrenia opodstatnena. Pre vztahy

medzi podnikom a koncovym spotrebitelom je vSak €asto typicka informacna asymetria,
pricom potrebné [...] dékazy moze mat’ k dispozicii vyluéne obchodnik, ktory ich
opravnenému subjektu nespristupni. Opravnené subjekty by preto mali mat’ pravo poziadat’
prislusny sud alebo spravny organ [...], aby obchodnikovi nariadil poskytnut’ dokazy

suvisiace s ich narokom [...]. Na druhej strane by vzhP’adom na zasadu rovnosti zbrani

mal mat’ obchodnik podobné pravo Ziadat’ dokazy. ktoré ma k dispozicii opravneny

subjekt. Sud alebo spravny organ dohliadajici na zalobu podant v zastipeni by mal v silade

s vnutroStatnym procesnym pravom starostlivo posudit’ potrebu, rozsah a primeranost’ [...]

poskytnutia [...] dokazov, pricom by mal zohl'adnit’ ochranu opravnenych zaujmov tretich

stran a dodrzat’ platné pravidla Unie a vnutro§tatne pravidla tykajice sa dovernosti udajov.
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(38)

(39)

(40)

S ciel'om zaistit’ efektivnost’ zaldb v zastupeni by mali obchodnici porusujici pravne predpisy

celit’ ucinnym, odradzajicim a primeranym sankcidm za [...] nesplnenie alebo odmietnutie

splnenia povinnosti uloZenej prikaznym opatrenim. Clenské $taty by mali zaistit’, aby

uvedené sankcie mohli mat’ podobu pokiut, napriklad podmieneénych pokut,

pravidelnvch platieb alebo penale. Mali by tiez existovat’ sankcie za nesplnenie alebo

odmietnutie splnenia povinnosti poskytnut’ informacie alebo dokazy spotrebitel’om,

ktorvch sa tvkaju konecné rozhodnutia alebo zmiery, uloZenej v prikaze. Malo by sa

umoznit’, aby sa za odmietnutie splnenia povinnosti poskytnut’ dokazy uloZenej v

prikaze mohli ulozit’ aj iné druhy sankcii, napriklad procesné opatrenia.

Kedze zalobami podadvanymi v zastipeni sa sleduje verejny zaujem ochrany kolektivnych

zadujmov spotrebitel’'ov, lenské Staty by mali zachovat® alebo najst’ prostriedky s ciePom

zabezpecit', aby opravnenym subjektom pri poddvani zalob v zastipeni podla tejto smernice

nebranili naklady spojené s konanim. Medzi tieto prostriedky by mohlo patrit’ obmedzenie

sudnvch alebo spravnych poplatkov, priznanie opravnenvm subjektom pristupu

Kk pravnej pomoci v pripade potreby., alebo poskytnutie verejnych financii na podavanie

7alob v zastipeni a inych prostriedkov podpory. Clenské $taty by viak nemali byt

povinné financovat’ Zaloby v zastipeni.

Spolupraca a vymena informacii medzi opravnenymi subjektmi z r6znych Clenskych Statov sa
ukazala ako uzitocna najmaé pri rieSeni cezhrani¢ného porusovania pravnych predpisov. Ak sa
ma roz$irit’ pouZivanie Zalob v zastipeni s cezhrani€énymi dosledkami, je potrebné pokracovat’
v budovani kapacit a opatreniach spoluprace a rozsirit’ ich na va¢si pocet opravnenych

subjektov v celej Unii.

14600/19 esh/luc 32
PRILOHA ECOMP.3.A SK



(40a) Na ucely hodnotenia tejto smernice by mali ¢lenské $taty poskytnut’ Komisii udaje

(41)

(42)

o zalobach v zastipeni podanvch na zaklade tejto smernice. Clenské Staty by mali

poskyvtnut’ informacie o poc¢te a druhu konani o zalobach v zastupeni, ktoré skon¢ili ich

sudy alebo spravne organy. Mali by sa poskvtnut’ aj informacie o vvsledku konani

o Zalobach v zastapeni, teda ¢i boli Zaloby v zastipeni pripustné, ¢i boli uspesSné alebo ¢i

viedli k schvalenému zmieru. V zaujme zmensenia administrativneho zat’aZenia

¢lenskych Statov pri plneni tvchto povinnosti by malo najmaé v pripade udajov

o prikaznvch opatreniach stacit’, aby Komisii poskytli v§eobecné informacie o druhu

porusenia pravnych predpisov a stranach. Pokial’ ide o strany, malo by napriklad stadit’,

aby Komisiu informovali o tom, ¢i bol opravnenyvm subjektom verejnv subjekt alebo

organizacia spotrebitelov, o oblasti podnikania obchodnika (napr. finan¢né sluzby).

Pripadne by ¢lenské Staty mohli Komisii poskvtnut’ kopie prisluSnvch rozhodnuti alebo

zmierov. Nemali by sa poskytnat’ informacie o totoZnosti spotrebitel’ov, ktorvch sa

Zaloba v zastupeni tvka.

]

V tejto smernici sa reSpektuju zakladné prava a dodrziavaji zdsady uznané najmé v Charte
zakladnych prav Europskej unie. Tato smernica by sa z tohto dovodu mala vykladat’
a uplatiiovat’ v stilade s uvedenymi prdvami a zadsadami vratane tych, ktoré sa tykaja prava na

ucinny prostriedok napravy, prava na spravodlivy proces, ako aj prava na obhajobu.
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(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

Pokial’ ide o environmentélne pravo, v tejto smernici sa zohl'adiiuje Dohovor EHK OSN
o pristupe k informécidm, ucasti verejnosti na rozhodovacom procese a pristupe

k spravodlivosti v zalezitostiach zivotného prostredia (dalej len ,,Aarhusky dohovor®).

Ciele tejto smernice, konkrétne [...] zaistenie, aby sa vo vSetkych ¢lenskych Statoch vytvoril

mechanizmus Zaloby v zastipeni na ucely vyddvania prikaznych aj napravnych opatreni
na ucely ochrany kolektivnych zdujmov spotrebitel'ov s ciel'om zaistit’ vysokl urovei ochrany
spotrebitela v celej Unii a [...] fungovanie vnatorného trhu, nie je mozné uspokojivo

dosiahnut’ opatreniami, ktoré by prijali vylu¢ne Clenské §taty, ale vzh'adom na cezhrani¢né

dosledky [...] porusovania pravnych predpisov ich moZno lepsie dosiahnut’ na trovni Unie.
Unia méZe preto prijat’ opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity podla &lanku 5 Zmluvy
o Europskej tinii. V stilade so zdsadou proporcionality podl’a uvedeného ¢lanku tato smernica

neprekracuje rdmec nevyhnutny na dosiahnutie tohto ciel’a.

V sulade so spolo¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych statov a Komisie z 28. septembra
2011 o vysvetlujucich dokumentoch sa ¢lenské Staty zaviazali, ze v odovodnenych pripadoch
k svojim oznameniam o transpozi¢nych opatreniach pripoja jeden alebo viacero dokumentov
vysvetlujucich vzt'ah medzi prvkami smernice a zodpovedajucimi ¢ast'ami vnutroStatnych
transpozi¢nych néstrojov. V stvislosti s touto smernicou sa zédkonodarca domnieva, ze

zasielanie takychto dokumentov je odovodnené.
Je vhodné upravit’ asovll posobnost’ tejto smernice.

Smernica 2009/22/ES by sa preto mala zrusit,

PRIJALI TUTO SMERNICU:
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Kapitola 1

Predmet upravy, rozsah posobnosti a vymedzenie pojmov

Clanok 1
Predmet upravy

V tejto smernici sa stanovuju pravidla, ktorymi sa zaist’'uje, aby boli vo vSetkych

¢lenskych Statoch dostupné [...] Zaloby v zastupeni zamerané na ochranu kolektivnych

zadujmov spotrebitel'ov, a [...] ktorymi sa zaroven poskytuju primerané zaruky braniace

zneuzivaniu sporov. Ciel’om opatreni prijimanych na aproximaiciu zakonov, nariadeni

a spravnych opatreni ¢lenskvch Statov je lepsSie fungovanie vnitorného trhu. pricom

zakladom je vysoka uroven ochrany spotrebitela.

Tato smernica nebrani ¢lenskym Statom prijat’ alebo ponechat’ v u€innosti [...]
procesnopravne nastroje [...] na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov na

vnutrostatnej irovni._Clenské Staty vS§ak zabezpecia, aby bol asporii jeden mechanizmus

Zalob v zastupeni v silade s touto smernicou.
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Clanok 2
Rozsah posobnosti

Tato smernica sa vzt'ahuje na zaloby v zastupeni vo veci porusenia ustanoveni prava Unie

uvedenych v prilohe I vratane ustanoveni prijatych na ich transpoziciu do vnitrostitneho

prava obchodnikmi, ak tieto porusenia poskodzuji alebo mézu poskodit’ kolektivne zaujmy

spotrebitelov. Touto smernicou nie si dotknuté pravne predpisy Unie uvedené

v prilohe I. Tato smernica sa vzt'ahuje na domace a cezhrani¢né porusenia pravnych
predpisov, a to aj v pripade, Ze sa toto porusovanie pravnych predpisov skoncilo pred

podanim Zaloby v zastipeni alebo pred ukoncenim konania o takejto zalobe v zastipeni.

Touto smernicou nie st dotknuté pravidl4, ktorymi sa stanovuji zmluvné a mimozmluvné
prostriedky népravy, ktoré maju spotrebitelia k dispozicii pre pripady takéhoto porusenia

pravnych predpisov podl'a prava Unie alebo vnutrostatneho prava.

Touto smernicou nie st dotknuté pravne normy Unie v oblasti medzinarodného prava

sukromného, najmé normy o pravomoci, uznavani a vvkone rozsudkov a o rozhodnom

prave.

Cldanok 3
Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa uplatiiuje toto vymedzenie pojmov:

1. »spotrebitel* je akakol'vek fyzicka osoba, ktord koné na ucely, ktoré sa netykaju jej
obchodnej ¢innosti, podnikatel'skej ¢innosti, remesla alebo povolania;

2. ,obchodnik* je akdkol'vek fyzicka osoba alebo pravnicka osoba bez ohl'adu na to, ¢i je
v sukromnom alebo vo verejnom vlastnictve, ktora kon4, a to aj prostrednictvom inej osoby
konajucej v jej mene alebo na jej ti€et, na ticely stvisiace so svojou obchodnou,
podnikatel'skou, remeselnou alebo profesijnou ¢innostou;
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3. ,kolektivne zaujmy spotrebitel'ov* su vS§eobecné zaujmy [...] spotrebitel'ov a konkrétne

na ucely napravnvch opatreni zaujmy skupiny spotrebitelov;

4. »Zaloba v zastipeni‘ je zaloba zamerana na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov

[...] podana opravnenym subjektom s cie’om dosiahnut’ vydanie prikazného alebo

napravného opatrenia, alebo oboch opatreni;

4a. ~vnutrostatna Zaloba v zastipeni“ je Zaloba v zastiipeni podana opravnenym

subjektom v ¢lenskom $tate, v ktorom bol opravnenv subjekt urcenv:;

4b. ~cezhraniéna Zaloba v zastipeni* je Zaloba v zastupeni podana opravnenym

subjektom v inom ¢lenskom State ako v ¢lenskom State, v ktorom bol opravneny

subjekt uréeny:

5. ,»praktiky* si konanie alebo nekonanie obchodnika;

6. ,konecné rozhodnutie je rozhodnutie sudu alebo spravneho organu clenského Statu, proti

ktorému [...] uz nemozno [...] podat’ riadny opravny prostriedok.
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Kapitola 2

Zaloby v zastupeni

Clanok 4
Opravnené subjekty na ucely vnutroStdatnych Zalob v zastupeni

1. Clenské staty zabezpetia, aby vnitro§tatne zaloby v zastipeni mohli podavat’ opravnené

subjekty [...] ur€ené na vlastnu ziadost’ ¢lenskymi §tatmi na tento ucel [...].
[...]
[...]
[...]

]
]
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2. [.]

3. Clenské $taty zabezpetia, aby [...] podla vnutrostatneho prava boli opravnené uchadzat’ sa

o ziskanie postavenia opravnen¢ho subjektu najma spotrebitel’ské organizacie vratane

spotrebitel’skych organizacii, ktoré zastupuju spotrebitel’ov vo viac ako jednom

¢lenskom State [...]. [...]

4. [.]

4a. Clenské §taty mod7u za opravnené subjekty uréit’ verejné subjekty.

4b. Clenské §taty méZu uréit’ opravneny subjekt na jeho vlastnu Yiadost’ ad hoc na icely

konkrétnej zaloby v zastupeni.

4c. Informacie o opravnenvch subjektoch uréenvch vopred na aéely Zaloby v zastupeni sa

zverejnia.

5. [.]
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Clinok 4a
Urcovanie opravnenych subjektov na ucely cezhraniénych Zalob v zastupeni

Clenské §taty zabezpedia, aby subjekty, najmi spotrebitel’ské organizicie vritane

[=

spotrebitel’skych organizacii, ktoré zastupuju ¢lenov vo viac ako jednom ¢lenskom $tate,

boli opravnené uchadzat’ sa o ziskanie postavenia opravneného subjektu na acely

cezhraniénvch Zalob v zastapeni.

Clenské Staty mozu za opravnené subjekty na ucely cezhrani¢nvch zalob v zastupeni

™

urdit’ verejné subjekty.
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Bez toho. aby bol dotknuty odsek 2 ¢lenské Staty urcéia subjekt na jeho vlastnu Ziadost’

za opravneny subjekt na ucely cezhrani¢nej Zaloby v zastipeni, ak spliia tieto kritéria:

a)

caa)

je pravnickou osobou, ktora bola zriadena podPa prava ¢lenského Statu urcenia

aspoi 18 mesiacov pred uréenim a moze preukazat’, Zze poc¢as 12 mesiacov skuto¢ne

7w

vykonavala verejnu ¢innost’ na ochranu zaujmov spotrebitel’ov:

ma v sulade so svojim zakonnvm déelom opravneny zaujem chranit’ zaujmy

spotrebitel’ov, ako sa ustanovuje v pravnych predpisoch Unie, na ktoré sa

vzt’ahuje tato smernica:

ma neziskovy charakter:

ma vedomosti a zruénosti v oblasti svojej ¢innosti, ktoré si potrebné na podanie

cezhraniénej Zaloby v zastiupeni v danej oblasti;

jej financéna situacia je dobra a stabilna;

ch)

nemaju na nu vplyv iné osoby ako spotrebitelia, ktoré maja hospodarsky zaujem

na podani Zaloby v zastupeni, najmé obchodnici, a to vratane financovania tretimi

osobami, a uplatiiuje postupy, ktoré predchadzaju takémuto vplyvu;

vhodnvmi prostriedkami, najmi na svojom webovom sidle, zverejiuje informacie

o uvedenvch Kkritériach a informacie o zdrojoch financovania svojej ¢innosti

vo vSeobecnosti.

3a. Clenské Staty mozu stanovit’ pravidla na obmedzenie prava opravneného subjektu

podat’ Zalobu v zastupeni na oblasti ¢innosti daného subjektu.
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Clenské Staty oznamia Komisii najneskor do... [jeden rok od datumu transpozicie]

zoznam opravnenvch subjektov podl’a odsekov 2 a 3. ktory bude zahriiat’ ich nazov a

ucely, ako aj pripadné obmedzenia podl’a odseku 3a, a nasledne v§etky zmeny v tomto

zozname. Clenské Staty tento zoznam zverejnia.

Komisia zostavi zoznam vSetkych opravnenych subjektov a zverejni ho. Zoznam sa

aktualizuje kazdy rok a vzdy, ked’ sa Komisii oznamia zmeny.

Clenské §taty posudia najmenej raz za pit’ rokov, & opravnené subjekty nad’alej

spifiaji kritéria uvedené v odseku 3. Clenské §taty zabezpe&ia, aby opravneny subjekt

prisiel o svoje postavenie, ak prestane spliiat’ jedno alebo viacero z Kritérii.

AKk &lensky $tat alebo Komisia vyslovi pochybnosti o tom, & opravneny subjekt spiiia

Kkritéria stanovené v odseku 3, ¢lensky $tat, ktory dany subjekt urcil, tieto obavy

preskuma a podl’a potreby urcenie zrusi, ak nie je splnené jedno alebo viacero Kritérii.

Clenské Staty urcdia narodné kontaktné miesta na ucely odseku 5 a 0znamia ich nazov a

kontaktné idaje Komisii. Komisia zostavi zoznam urc¢envch kontaktnvch miest a

poskyvtne ho ¢lenskvm §tatom.
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Clinok 4b
Podavanie cezhranicnej Zaloby v zastupeni

Clenské Staty zabezpecia, aby na ich sudy alebo spravne organy mohli podavat’

cezhraniéné Zaloby v zastipeni opravnené subjekty. ktoré boli uréené na ucely takychto

Zzalob v zastupeni v inom ¢lenskom State.

Clenské §taty zabezpedia, aby v pripade, 7e iidajné poruSenie pravnych predpisov

ovplyviiuje alebo pravdepodobne ovplyvni spotrebitelov z roznych ¢lenskvch Statov,

mohlo Zalobu v zastapeni podat’ na prislu§nom sude alebo v spravnom organe ¢lenského

Statu viacero opravnenvch subjektov z roznych ¢lenskych §tatov konajicich spolo¢ne na

ucely ochrany kolektivneho zaujmu spotrebitel’ov z r6znych ¢lenskvch Statov.

Sudy alebo spravne organy prijmu zoznam uvedeny v ¢lanku 4a ods. 3b ako dokaz

pravnej sposobilosti opravneného subjektu podat’ cezhraniéni zalobu v zastipeni; tym

nie je dotknuté ich pravo preskamat’, ¢i zakonny ucel opravneného subjektu ho

opraviiuje na podanie Zaloby v konkrétnom pripade.

Bez ohl’adu na prvy pododsek mozu ¢lenské Staty stanovit’ pravidla, podl’a ktorvch ich

sudy alebo spravne organy maju pravomoc preskumat’, ¢i je opravneny subjekt, ktorv

podava cezhrani¢nu Zalobu v zastupeni o vydanie napravného opatrenia, financovany

tret’ou stranou, ktora ma hospodarsky zaujem na vysledku konania o konkrétnej

cezhraniénej Zalobe v zastupeni, a v takom pripade neuznat’ pravnu sposobilost’

opravneného subjektu na acéely danej Zaloby.

Opravnenv subjekt pri podavani cezhrani¢nej zaloby v zastupeni potvrdi sudu alebo

spravnemu organu, na ktory zalobu podava, ze spliia kritéria uvedené v ¢lanku 4a

ods. 3. Clenské §taty viak mé7u prijat’ opatrenia, aby zabezpedili pravomoc sidu alebo

spravneho organu preskumat’ splnenie Kritérii, ak o tom vznikli opodstatnené

pochybnosti.
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enské Staty prijmu opatrenia potrebné na riesenie situacii, ked’ informacie o splneni
Clenské Stat t treb t ked’ infi 1

[

Kkritérii podl’a odseku 4 nie su pravdivé. Tieto opatrenia moézu napriklad zahriat’

moznost’ sudu alebo spravneho organu zastavit’ konanie o Zalobe. Zastavenim konania

o Zalobe nie su dotknuté prava spotrebitelov, ktorvch sa zaloba tvka.

=

Sudy alebo spravne organy, na ktoré sa podala Zaloba. posudia pripustnost’ konkrétnej

cezhraniénej zaloby v zastiupeni podl’a vniutroStatneho prava.

Cldnok 5
Zaloby v zastupeni [...]

1. Clenské 3taty zabezpeéia, aby Zaloby v zastiipeni podl’a &lanku 2 mohli na vniitrostatne sudy

alebo spravne organy podéavat’ opravnené subjekty [...].

Opravneny subjekt pri podavani Zaloby v zastipeni poskvtne sudu alebo spravnemu

organu dostatoéné informacie o spotrebiteloch, ktorych sa Zaloba tvka.

2. Clenské staty zabezpetia, aby opravnené subjekty boli opravnené [...] v relevantnych

pripadoch navrhovat’ vydanie asporn tychto opatreni:
a) [...] prikaznych opatreni]...];

b)) [..]
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ba) napravnych opatreni.

[.]

3.0 [.]

4. [..] Clenské staty [...] méZu opravnenym subjektom umozZnit’ v relevantnych pripadoch

navrhnut’ vydanie [...] opatreni [...] uvedenych v odseku 2 v rdmci jednej zaloby v zastipeni.

Clenské Staty mozu stanovit’, Ze tieto opatrenia sa vvdavaja v ramci jedného

rozhodnutia.

4a. Clenské §taty zabezpedenia, aby zaujmy spotrebitel’ov v ramci konania o 7alobe

v zastupeni zastupovali opravnené subjekty a aby tieto subjekty mali prava a povinnosti

strany konania. Spotrebitelia. ktorvch sa zaloba tvka, maju narok na prospech

z opatreni uvedenych v odseku 2. Spotrebitelia, ktorvch sa Zaloba tyka, m6zu znasat’

trovy konania len za vynimo&nych okolnosti a podPa vnitro§tatneho prava. Clenské

Staty mozu stanovit’ pravidla, Ktoré umoznia vyberat’ primerany vstupny poplatok alebo

podobnyv poplatok za ucast’.
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Clinok 5a

Prikazné opatrenia
1. Prikaznymi opatreniami podl’a ¢lanku 5 ods. 2 pism. a) su:
a) predbeZné opatrenie, ktorym sa nariad’uje zastavenie alebo v relevantnych
pripadoch zikaz praktiky, ktora predstavuje porusenie pravnych predpisov;
b) konecné opatrenie, ktorym sa nariad’uje zastavenie alebo v relevantnych
pripadoch zikaz praktiky, ktora predstavuje porusenie pravnych predpisov.
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Opatrenie podPa odseku 1 pism. b) mozZe v salade s vnutro$tatnym pravom zahrinat’:

a) opatrenie na urcenie, Ze praktika predstavuje porusenie pravnych predpisov;

b) povinnost’ uverejnit’ celé rozhodnutie o opatreni alebo jeho ¢ast’ v podobe, aka sa

povaZuje za primeranu, alebo uverejnit’ opravné vyhlasenie.

Pri navrhnuti prikazného opatrenia sa nevvzaduje, aby opravneny subjekt preukazal

skutocénu stratu alebo $kodu sposobenu individualnym spotrebite’om, ktorvm

porusovanie pravnych predpisov sposobilo ujmu, ani imysel ¢i nedbanlivost’ zo strany

obchodnika. Od spotrebitel’ov, ktorvch sa tvka Zaloba v zastupeni o vvdanie prikazného

opatrenia, sa nevvzaduje, aby sa na danej zalobe zucastnili.

Clenské Staty mozu zaviest’ alebo zachovat’ ustanovenia vnatro$tatneho prava, podlPa

ktorvch moze opravneny subjekt navrhnuat’ prikazné opatrenia podl’a odseku 1 pism. b)

azZ po tom, ako sa pokusil o zastavenie poruSovania pravnych predpisov v ramci

konzultacie s obchodnikom. Ak obchodnik po doruceni Ziadosti o0 konzultaciu

neprestane do dvoch tyZzdnov poruSovat’ pravne predpisy, opravneny subjekt moze

bezodkladne podat’ Zalobu v zastupeni o vydanie takéhoto prikazného opatrenia.

Clenské Staty oznamia prisluSné ustanovenia vnutrostatneho prava Komisii. Komisia

tieto informacie zverejni.
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Clinok 5b
Ndpravné opatrenia

Napravnym opatrenim sa obchodnikovi uloZi povinnost’ poskytniut’ dotknutvm

spotrebite’om napravu., napriklad nahradu §kody, opravu, vvmenu, zPavu z ceny,

vypovedanie zmluvy alebo vratenie zaplatenej ceny, ak je to vhodné a pripustné podla

prava Unie alebo vnutroStatneho prava.

Clenské §taty stanovia, ako a v ktorom $tadiu médzu individualni spotrebitelia, ktorych

sa zaloba tyka, vvslovne alebo konkludentne v primeranej lehote od podania Zaloby

vyjadrit’ vol’u byt’ alebo nebyt’ zastupovani opravnenvm subjektom v konani o Zalobe

v zastupeni o vydanie napravného opatrenia a byt’ viazani vysledkom tohto konania.

Bez toho, aby bol dotknuty odsek 2 ¢lenské Staty zabezpecia, aby individualni

spotrebitelia, ktori nemaji obvykly pobvt v ¢lenskom $tate sudu alebo spravneho

organu, na ktorv sa podala Zaloba v zastipeni, museli na to, aby boli viazani vysledkom

konania o tejto Zalobe, vyvslovne vyjadrit’ vol’u byt’ zastupovani v tomto konani.

Spotrebitelia, ktori vvslovne alebo konkludentne vyjadrili svoju vol’'u byt’ zastupeni

v konani o Zalobe v zastupeni, nesmu byt’ zastupeni v invch konaniach o zalobe

v zastupeni ani podat’ individualne Zaloby v tej istej veci proti tomu istému

obchodnikovi.
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AK sa v napravnom opatreni neuvadzaju individualni spotrebitelia, ktori maja narok

na napravu, ktora sa v nom uvadza. aspon sa v iom opisSe skupina spotrebitel’ov, ktori

na nu maja narok.

Clenské §taty zabezpedia, aby boli spotrebitelia na ziklade napravného opatrenia

opravneni zZiadat’ 0 nahradu Skody bez toho., aby museli podavat’ samostatnu zalobu.

Clenské §taty prijmu alebo zachovaju ustanovenia o lehotich, v ktorych si mozu

spotrebitelia uplatnit’ naroky z niapravnych opatreni. Clenské §tity moZu upravit

pravidla tykajuce sa pouzitia vSetkvch nevyplatenych finanénvych prostriedkov uréenvch

na napravu, na ktoré sa neuplatnil narok v stanovenej lehote.

Napravou stanovenou v napravnom opatreni vvdanom v konani o Zalobe v zastupeni nie

su dotknuté d’alSie prostriedky napravy, ktoré maju spotrebitelia k dispozicii podl’a

prava Unie alebo vnitro§titneho prava, ktorych sa dana 7aloba v zastipeni netykala.

Clenské §taty zabezpedia, aby oprivnené subjekty boli opriavnené podavat’ Zaloby

v zastupeni o vvdanie napravnvch opatreni bez toho, aby predtvm musel sud alebo

spravny organ v samostatnom konani uréit’, Ze doslo k poruSeniu pravnych predpisov.
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Cldnok 6
[-]

14600/19
PRILOHA

ECOMP.3.A

esh/luc

50
SK



[.]

[-]

14600/19
PRILOHA

ECOMP.3.A

esh/luc

51
SK



Clanok 8
Zmiery tykajuce sa ndprayvy

[.]

2. Naucely schvilenia zmieru ¢lenské Staty [...] zabezpecia, Ze v ramci konania o zalobe

v zastupeni 0 vydanie napravnych opatreni:

a) moZu opravneny subjekt a obchodnik stiidu alebo spravnemu organu spolo¢ne

navrhnut’ zmier tvkajuci sa napravy pre spotrebitel’ov: alebo

b) moze sud alebo spravny organ opravneny subjekt a [...] obchodnika po konzultacii s

nimi vyzvat’, aby v stanovenej primeranej lehote dosiahli zmier tykajuci sa népravy.
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Zmiery podla odsekul...] 2 [...] podliehaju kontrole sidom alebo spravnym organom. Stud

alebo spravny organ posudi [...], i musi odmietnut’ schvalit’ zmier, ktory je v rozpore

s kogentnvm vnitroStatnym pravom alebo obsahuje podmienky, ktoré nemozno splnit’,

pricom zohl'adni prava a zaujmy vsetkych stran, [...] najmé dotknutych spotrebitelov.

Clenské Staty mozu stanovit’ pravidla, ktoré sidu alebo spravnemu organu umoznia

odmietnut’ schvalit’ zmier aj v pripade, ked’ ho povaZuju za nespravodlivé.

Ak sa [...] zmier [...] neschvali, sud alebo spravny orgéan pokracuje v konani o zalobe v

zastupeni.

Clenské $tity méZu stanovit’ pravidla, ktoré jednotlivym spotrebitelom, ktorych sa 7aloba

tyka, daju [...] moznost’ stihlasit’ alebo nesuhlasit’ s tym, aby bol zmier podl'a odsekul...] 2
[...] pre nich zavézny. [...] Napravou ziskanou prostrednictvom schvaleného zmieru podla

odseku 4 nie su dotknuté ziadne d’alSie [...] prostriedky napravy, ktoré su k dispozicii podl'a

prava Unie alebo vnutroStatneho prava a na ktoré sa zmier nevzt'ahuje.

Cldanok 9
Informovanie o Zalobe v zastupeni

Clenské §taty stanovia pravidla s cielom zaistit’, aby spotrebitelia, ktorych sa tyka

Zaloba v zastupeni o vydanie napravného opatrenia, mali moznost’ byt’ véas a vhodnymi

prostriedkami informovani o Zalobe, aby mohli uplatnit’ svoje prava podl’a ¢lanku Sb

ods. 2.
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Clenské §taty zabezpecia, aby sud alebo spravny organ vyzadoval od obchodnika [...], aby na

vlastné naklady informoval [...] spotrebitel'ov, ktorych sa Zaloba tyka, o kone¢nych

rozhodnutiach, ktorymi sa stanovuju opatrenia uvedené v ¢lanku[...] 5 [...], a o schvalenych
zmieroch uvedenych v ¢lanku 8, a to primeranou formou vzhl'adom na okolnosti pripadu
a v stanovenej lehote, ak je to vhodné, aj formou ozndmenia adresovaného jednotlivo

kazdému dotknutému spotrebitel'ovi. To neplati, ak st dotknuti spotrebitelia 0 konecnom

rozhodnuti alebo schvalenom zmieri informovani inym sposobom. Clenské §taty mozZu

stanovit’ pravidla, podl’a ktorych by takato povinnost’ zavisela od Ziadosti opravneného

subjektu.

Ak sa od opravnenvch subjektov vyZaduje, aby dotknutych spotrebitel’ov informovali

o Zalobe, nahradu suvisiacich nevyhnutnvch nakladov mozno v pripade, Ze je Zzaloba

uspesSna, vvmahat’ od obchodnika.

Prvv pododsek sa primerane uplatni na koneéné rozhodnutia.

Sucastou informacii uvedenych v odsekoch 0 a 1 je v zrozumitel'nej forme podané
vysvetlenie predmetu zaloby v zastupeni, jej pravnych nasledkov a podl'a potreby aj

naslednych krokov, ktoré by mali dotknuti spotrebitelia podnikntt’.

Clanok 10
Ucinky konecCnych rozhodnuti

[...] Clenské $taty zabezpedia, aby sa kone&né rozhodnutie siidu alebo spravneho orginu

ktoréhokol’vek ¢lenského Statu, ktorym sa urcuje, ze porusenie pravnych predpisov

poskodzuje kolektivne zaujmy spotrebitelov, [...] mohlo v siilade s vnutro$tatnymi

pravnymi predpismi upravujicimi hodnotenie dokazov pouzit’ ako [...] dokaz

o existencii daného poruSenia pravnych predpisov na Gcely akychkol'vek d’alich zalob

o vydanie napravnych opatreni podanych na ich vnutrostatne sudy alebo spravne organy

proti tomu istému obchodnikovi pre to isté porusenie pravnych predpisov.
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Clanok 11
[-..] Premlcacie lehoty

Clenské $taty zabezpegia, aby [...] prebiehajiice konanie o Zalobe v zastlipeni 0 vydanie

prikazného opatrenia podl’a ¢lanku Sa malo pozastavujuci alebo preruSujuci uc¢inok

na premlcéacie lehoty vo vzahu k spotrebitel’om, ktorvch sa Zaloba tvka, aby uplynutie

premlcacej lehoty pocas konania o Zalobe v zastupeni o vvdanie danvch prikaznych opatreni

nebranilo tymto spotrebite’om nasledne podat’ Zalobu o vydanie napravného opatrenia

tykajilicu sa tohto idajného porusenia. Clenské §taty tie7 zabezpe&ia, aby prebiehajice

konanie o Zalobe v zastipeni o vvydanie napravného opatrenia podl’a élanku 5b ods. 1 malo

pozastavujuci alebo preruSujuci iéinok na premlcéacie lehoty vo vzt’ahu Kk spotrebitel’om,

ktorych sa tato Zaloba tyka.
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Clanok 12
Rychlost’ konania

1. Clenské staty[...] zabezpecia, aby sa Zaloby v zastupeni o vydanie prikaznych opatreni

podl'a ¢lanku [...] 5a [...] vybavovali s nalezitou rychlost’ou.

2. O zalobach v zastipeni o vydanie [...] predbeZnych opatreni na zastavenie a

v relevantnych pripadoch na zikaz praktiky, ktora sa povaZuje za porusSenie prava, |...]

podl'a ¢lanku [...] 5a_ods. 1 pism. a) sa v relevantnych pripadoch rozhoduje v [...]

skratenom konani.

Clanok 13
Poskytovanie dokazov

Clenské §taty zabezpecia, aby na poziadanie opravneného subjektu, ktory predloZil primerane
dostupné [...] dokazy postacujiice na podporu zaloby v zastupeni a uviedol d’alSie dokazy, ktoré ma

pod kontrolou Zalovany alebo tretia strana, sud alebo spravny organ mohol v sulade s

vnutroStatnymi procesnymi pravidlami nariadit’, aby zalovany alebo tretia strana takéto dokazy

predlozili, a to v sulade s platnymi pravidlami Unie a vniitrostatnymi pravidlami tykajucimi sa

dovernosti idajov a primeranosti. Clenské $tity zabezpecia, aby sid alebo spravny orgin

mohol tieZ na poZiadanie Zalovaného v salade s vnutroStatnymi procesnymi pravidlami

nariadit’, aby Zalobca alebo tretia strana predloZili relevantné dokazy.
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Clanok 14
Sankcie

1. Clenské staty stanovia pravidla [...], ktorymi sa zabezpe¢i, aby sa za nesplnenie alebo

odmietnutie splnenia povinnosti uloZenej prikaznvm opatrenim podl’a ¢lanku 5a ods. 1

alebo ods. 1a pism. b) alebo povinnosti podPa ¢lanku 9 ods. 1 a ¢lanku 13 mohli ulozit’

sankcie. Clenské $taty prijmu vietky opatrenia potrebné na zabezpedenie [...] vykonavania

uvedenych pravidiel. Uvedené sankcie musia byt G¢inné, primerané a odradzajice.

2. Clenské staty zabezpetia, aby sankcie mohli mat’ podobu pokiit.

3.0 [.]

4. [.]

Cldanok 15
Pomoc oprdavnenym subjektom

1. Clenské §taty prijmui opatrenia [...] zamerané na zabezpecenie toho, aby sa trovy konania

suvisiace so zalobami v zastipeni [...] nestali neprekonatel’nou prekazkou, ktora by

opravnenym subjektom branila Gi¢inne vykonavat’ ich pravo usilovat’ o vydanie [...] opatreni

uvedenych v ¢lanku]...] 5 [...].
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3.

[..

[...]
[...] Komisia podporuje a ul'ah¢uje spolupracu opravnenych subjektov a vymenu a $irenie [...]
informacii o najlepsich postupoch a sktsenostiach, pokial ide o rieSenie [...] poruSeni
pravnych predpisov.
Clanok 16
[-]
]
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[.]

Kapitola 3

Zaverelné ustanovenia

Clanok 17
ZruSenie

Smernica 2009/22/EU sa k [ddatumu zaciatku uplatiiovania tejto smernice] zrusuje bez toho, aby bol

dotknuty ¢lanok 20 ods. 2.

Odkazy na zruSenu smernicu sa povazuju za odkazy na tito smernicu a zneju v sulade s tabul’kou

zhody uvedenou v prilohe II.

Clanok 18
Monitorovanie a hodnotenie

1. Najskor pat’ rokov po ddtume zaciatku uplatiiovania tejto smernice Komisia vykona
hodnotenie tejto smernice a predlozi spravu o hlavnych zisteniach Eur6pskemu parlamentu,
Rade a Eurdpskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru. Hodnotenie sa uskuto¢ni podla
usmerneni Komisie pre lepSiu pravnu regulaciu. V sprave Komisia posudi najmé rozsah

posobnosti tejto smernice vymedzeny v ¢lanku 2 a prilohe I a fungovanie a icinnost’ tejto

smernice v cezhraniénvch situaciach, a to aj z hPadiska pravnej istoty.
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2. Najneskor po uplynuti jedného roka od nadobudnutia ucinnosti tejto smernice Komisia

posudi, ¢i pravidla o pravach cestujucich v leteckej a zelezni¢nej doprave poskytuju taka

uroven ochrany prav spotrebitel'ov, ktora je porovnatel'na s ochranou, ktorti zabezpecuje tato

smernica. V pripade, Ze tomu tak je, mad Komisia v imysle predlozit’ prislusné navrhy, ktoré

modzu pozostavat’ predovsetkym z vynatia aktov uvedenych v bodoch 10 a 15 prilohy I

z rozsahu pdsobnosti tejto smernice, ako je vymedzeny v ¢lanku 2.

3. Clenské staty Komisii kazdoro¢ne a prvykrat najneskor $tyri roky po datume zadiatku

uplatiovania tejto smernice predlozia tieto informacie potrebné na pripravu spravy uvedene;j

v odseku 1:
a)  pocet a druh konani o Zalobach v zastipeni [...], ktoré skon¢ili ich sudy alebo
sprivne organy;

b) [..]

c)  druh poruseni[...] pravnych predpisov [...] a strany konani o Zalobach v zastpeni [...];

d [..]

e)  vysledky zalob v zastipeni.

) [.]
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Cldanok 19
Transpozicia
1. Clenské staty prijmu a uverejnia najneskor [/...] 30 mesiacov od datumu nadobudnutia
ucinnosti tejto smernice] zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na
dosiahnutie suladu s touto smernicou. Komisii bezodkladne ozndmia znenie uvedenych

ustanoveni.

Clenské §taty uplatiiuji tieto ustanovenia po [/...] 12 mesiacoch od uplynutia lehoty na

transpoziciu].

Clenské §taty uveda priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich iradnom uverejneni

odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia clenské Staty.

2. Clenské Staty oznamia Komisii znenie ustanoveni vnutrostatnych pravnych predpisov, ktoré

prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

Clanok 20
Prechodné ustanovenia

1. Clenské staty uplatiiujii zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia, ktorymi sa
transponuje tato smernica, na [...] Zaloby, ktoré sa [...] podali [datum zaciatku uplatiiovania

tejto smernice] alebo neskor.

2. Clenské staty uplatiiuju zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia, ktorymi sa
transponuje smernica 2009/22/ES, na [...] Zaloby, ktor¢ sa [...] podali pred [datum zaciatku

uplatiiovania tejto smernice].
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2a. Clenské Staty zabezpecdia, aby sa vnutroStatne zikony, nariadenia alebo spravne

opatrenia tvkajiice sa pozastavenia alebo prerusenia plynutia premléacich lehot,

Kktorvmi sa transponuje ¢lanok 11, vzt’ahovali len na naroky na napravu na zaklade

porusSovani pravnych predpisov, ku ktorym doslo [datum zaciatku uplatiiovania tejto

smernice] alebo neskor. To v§ak nebrani uplatiiovaniu vnuatrostatnych ustanoveni o

pozastaveni alebo preruseni plynutia premléacich lehot, ktoré sa uplatiovali pred

[datum zaciatku uplatiiovania tejto smernice], na porusSovania pravnych predpisov,

ku ktorym doslo pred uvedenym diiom.

Clanok 21
Nadobudnutie ucinnosti

Tato smernica nadobtida G¢innost’ dvadsiatym dilom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Cldnok 22
Adresati
Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.
V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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PRILOHA I

ZOZNAM USTANOVENI PRAVA UNIE PODIA CLANKU 2 ODS. 1

A — VSeobecné spotrebitel’ské pravo

(1)

2)

“4)

(4a)

Smernica Rady 85/374/EHS z 25. jula 1985 o aproximaécii zdkonov, inych pravnych
predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych statov o zodpovednosti za chybné vyrobky

(U.v.ES L 210, 7.8.1985, 5. 29 — 33).

Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych
zmluvach (U. v. ES L 95, 21.4.1993, s. 29).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. maja 1999 o urcitych aspektoch
predaja spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny tovar (U. v. ES L 171, 7.7.1999, s. 12).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. maja 2019 o ur&itych

(4b)

aspektoch tykajucich sa zmluv o dodavani digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb

(U.v. EU L 136, 22.5.2019, s. 1 — 27).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. maja 2019 o uréitych

(40)

aspektoch tykajicich sa zmliv o predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU)
2017/2394 a smernica 2009/22/ES a zruSuje smernica 1999/44/ES (fJ. v. EU L 136,
22.5.2019, s. 28 — 50).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2001/95/ES z 3. decembra 2001 o v§eobecnej

(11)

(13)

(14)

bezpecnosti vyrobkov (U. v. ES L 11, 15.1.2002, s. 4 — 17): &lanky 3 a 5.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. méja 2005 o nekalych
obchodnych praktikach podnikatel'ov voéi spotrebitelom na vnitornom trhu (U. v. EU L 149,
11.6.2005, s. 22).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2006/114/ES z 12. decembra 2006 o klamlivej
a porovnavacej reklame (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 21) [....].

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na
vnatornom trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36): &lanky 20 a 22.
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(35)

(39)

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011 o pravach
spotrebitelov, ktorou sa meni a dopiia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/302 z 28. februara 2018 o rieseni
neodovodneného geografického blokovania a inych foriem diskriminacie z dovodu Statne;j
prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla zdkaznikov na vnatornom trhu, ktorym sa menia

nariadenia (ES) &. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES (U. v. EU L 60,
2.3.2018.s. 1): &lanky 3 — 5.

B — Informacie o vvrobkoch a oznacovanie vvrobkov

©)

(18)

(26)

(30)

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/6/ES zo 16. februdra 1998 o ochrane
spotrebitel’a pri oznatovani cien vyrobkov ponukanych spotrebitel'ovi (U. v. ES L 80,

18.3.1998, s. 27).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1272/2008 zo 16. decembra 2008

o klasifikacii, oznaCovani a baleni latok a zmesi, o zmene, doplneni a zruseni smernic
67/548/EHS a 1999/45/ES a o zmene a doplneni nariadenia (ES) ¢&. 1907/2006 (U. v.EU L
353,31.12.2008, s. 1 — 1355): €lanky 1 — 35.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1222/2009 z 25. novembra 2009
0 oznadovani pneumatik vzhladom na palivovia uspornost’ a iné zakladné parametre (U. v. EU

L 342,22.12.2009, s. 46 — 58): ¢lanky 4 — 6.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 66/2010 z 25. novembra 2009
o environmentélnej znacke EU (U. v. EU L 27, 30.1.2010, s. 1 — 19): &lanky 9 — 10.
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(36) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1169/2011 z 25. oktobra 2011
o poskytovani informacii o potravinach spotrebitelom, ktorym sa menia a dopiiaju nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1924/2006 a (ES) ¢. 1925/2006 a ktorym sa zrusuje
smernica Komisie 87/250/EHS, smernica Rady 90/496/EHS, smernica Komisie 1999/10/ES,
smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/13/ES, smernice Komisie 2002/67/ES
a 2008/5/ES a nariadenie Komisie (ES) ¢. 608/2004 (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 18 — 63).

(58) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1369 zo 4. jala 2017, ktorym sa
stanovuje ramec pre energetické oznaovanie a zru$uje smernica 2010/30/EU

(U.v.EUL 198, 28.7.2017, 5. 1 —23): &lanky 3 — 6.

C — Prava cestujucich

(10-a) Nariadenie Rady (ES) ¢. 2027/97 z 9. oktobra 1997 o zodpovednosti leteckého dopravcu

pri preprave cestujucich a ich batoziny v leteckej doprave (I'J. v. ES L 285, 17.10.1997, s.
1-3).

(10) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004 z 11. februara 2004, ktorym sa

ustanovuju spolo¢né pravidla systému nahrad a pomoci cestujucim pri odmietnuti nastupu do
lietadla, v pripade zruSenia alebo vel'kého meskania letov a ktorym sa zruSuje nariadenie

(EHS) ¢.295/91 (U. v. EU L 46, 17.2.2004, s. 1).

(12) Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1107/2006 z 5. jula 2006 o pravach
zdravotne postihnutych 0sob a 0sdb so znizenou pohyblivostou v leteckej doprave (U. v. EU

L 204, 26.7.2006, s. 1).

(15) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1371/2007 z 23. oktébra 2007 o pravach
a povinnostiach cestujticich v Zelezni¢nej preprave (U. v. EU L 315, 3.12.2007, s. 14).
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(17) Nariadenie Eur6épskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1008/2008 z 24. septembra 2008
o spoloénych pravidlach prevadzky leteckych dopravnych sluzieb v Spolo¢enstve (U. v. EU L
293, 31.10.2008, s. 3): ¢lanok [...] 23[...].

(17a) Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 392/2009 z 23. aprila 2009 o

zodpovednosti osobnych prepravcov v preprave po mori v pripade nehéd (U. v. EU L

131, 28.5.2009, s. 24 — 46).

(31) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1177/2010 z 24. novembra 2010 o pravach
cestujticich v namornej a vnutrozemskej vodnej doprave, ktorym sa meni a dopiia nariadenie

(ES) &.2006/2004 (U. v. EU L 334, 17.12.2010, s. 1).

(32) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 181/2011 zo 16. februara 2011 o pravach
cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave a o zmene a doplneni nariadenia (ES)

&.2006/2004 (U. v. EU L 55, 28.2.2011, s. 1).

D — Cestovny ruch

(19) Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/122/ES zo 14. januara 2009 o ochrane
spotrebitelov, pokial’ ide o urcité aspekty zmliv o ¢asovo vymedzenom uzivani ubytovacich
zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom produkte, o d’alsom predaji a o vymene (U. v. EU L

33,3.2.2009, s. 10).

(47) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 z 25. novembra 2015 o balikoch
cestovnych sluZieb a spojenych cestovnych sluzbach, ktorou sa meni nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) &. 2006/2004 a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU
a ktorou sa zruSuje smernica Rady 90/314/EHS (U. v. EU L 326, 11.12.2015, s. 1).
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E — Zdravotnictvo

(6) Smernica Eur6épskeho parlamentu a Rady 2001/83/ES zo 6. novembra 2001, ktorou sa
ustanovuje zakonnik Spologenstva o humannych liekoch (U. v. ES L 311, 28.11.2001, s. 67):
¢lanky 86 — 90, 98 a 100.

(6a) Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1223/2009 z 30. novembra 2009 o
kozmetickych vyrobkoch (prepracované znenie) (U. v. EU L 342, 22.12.2009, s. 59 —
209): ¢lanky 3 —8 a 19 — 21.

(33) [..]

(33a) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/745 z 5. aprila 2017
0 zdravotnickych pomockach., zmene smernice 2001/83/ES. nariadenia (ES) ¢. 178/2002
a nariadenia (ES) €. 1223/2009 a o zruSeni smernic Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS:

kapitola II.

(33b) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/746 z 5. aprila 2017

o diagnostickvch zdravotnickych pomockach in vitro a o zruSeni smernice 98/79/ES

a rozhodnutia Komisie 2010/227/EU: kapitola I1.
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F — elektronickyv obchod a sluzby

)

(28)

(55)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000 o urcitych pravnych
aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnatornom trhu, najmé o elektronickom
obchode (smernica o elektronickom obchode) (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1): &lanky 5 — 7,
10a11.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU z 10. marca 2010 o koordinécii
niektorych ustanoveni upravenych zakonom, inym pravnym predpisom alebo spravnym
opatrenim v ¢lenskych statoch tykajacich sa poskytovania audiovizualnych medialnych
sluzieb (smernica o audiovizualnych medialnych sluzbach) (U. v. EU L 95, 15.4.2010, s. 1):
Clanky 9 — 11, [...] 19 —26 a 28b.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1128 zo 14. juna 2017 o cezhraniénej
prenosnosti online obsahovych sluZzieb na vnatornom trhu (U. v. EU L 168, 30.6.2017, s. 1).

G — Telekomunikacie

(7

(7a)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES zo 7. marca 2002 o univerzalnej sluzbe
a pravach uzivatel'ov tykajucich sa elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb (smernica

univerzalnej sluzby) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51 — 77): &lanok 10 a kapitola IV.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018, ktorou

(38)

sa stanovuje europsky kédex elektronickych komunikacii, (U. v. EU L 321, 17.12.2018, s.
36 —214): ¢lanky 88, 98 — 116 a prilohy VI a VIII.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie (U. v. EU L 172, 30.6.2012, s. 10
—35).
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(51) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa

stanovuju opatrenia tykajice sa pristupu k otvorenému internetu a maloobchodné poplatky

za regulované komunika¢né sluzby v ramci Unie a ktorym sa meni smernica 2002/22/ES a

nariadenie (EU) ¢. 531/2012 [...] (U.v. EU L 310, 26.11.2015, s. 1 — 18).

H — Osobné udaje

(8) Smernica Eur6épskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jula 2002 tykajtca sa
spracovavania osobnych udajov a ochrany sukromia v sektore elektronickych komunikacii

(smernica o stikromi a elektronickych komunikéciach) (U. v. ES L 201, 31.7.2002, s. 37):
clanky 4 —8 a 13.

(53) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (U.v. EU L 119,

4.5.2016,s. 1 — 88).

I—Trh s energiou

(20) Smernica Eurdépskeho parlamentu a Rady 2009/72/ES z 13. jala 2009 o spolo¢nych pravidlach
pre vntitorny trh s elektrinou, ktorou sa zrusuje smernica 2003/54/ES (U. v. EU L 211,
14.8.2009, s. 55 — 93): ¢lanok 3 a priloha 1.

(21) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/73/ES z 13. jala 2009 o spolo¢nych pravidlach
pre vnttorny trh so zemnym plynom, ktorou sa zru$uje smernica 2003/55/ES (U. v. EU L 211,

14.8.2009, s. 94 — 136): €lanok 3 a priloha 1.
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J — Energeticka uc¢innost’

(25) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES z 21. oktobra 2009 o vytvoreni ramca
na stanovenie poziadaviek na ekodizajn energeticky vyznamnych vyrobkov (U. v. EU L 285,

31.10.2009, s. 10 — 35): €lanok 14 a priloha 1.

29) [..]

(39) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2012/27/EU z 25. oktobra 2012 o energetickej
efektivnosti, ktorou sa menia a dopliiajii smernice 2009/125/ES a 2010/30/EU a ktorou sa
zrusuji smernice 2004/8/ES a 2006/32/ES (U. v. EU L 315, 14.11.2012, s. 1 — 56): &lanky 9

—11a.

K — RieSenie sporov

(40) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. maja 2013 o alternativnom
rieSeni spotrebitel’skych sporov (U. v. EU L 165, 18.6.2013, s. 63): ¢lanok 13.

(41) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 z 21. maja 2013 o rieseni
spotrebitel’skych sporov online (nariadenie o rieSeni spotrebitel'skych sporov online) (U. v.

EU L 165, 18.6.2013, s. 1): &lanok 14.

L — VSeobecné finan¢né sluzby

(9) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002 o poskytovani
finanénych sluZieb spotrebitelom na dial’ku (U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

(16) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvéach
o spotrebitel'skom Gvere a o zruseni smernice Rady 87/102/EHS (U. v. EU L 133, 22.5.2008,
s. 66).
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(23) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 924/2009 zo 16. septembra 2009
o cezhrani¢nych platbach v Spolocenstve, ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢. 2560/2001

(U.v. EUL 266, 9.10.2009, s. 11 — 18).

(24) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2009/110/ES zo 16. septembra 2009 o zadati
a vykonavani ¢innosti a dohl'ade nad obozretnym podnikanim institacii elektronického

pefiaznictva, ktorou sa menia a dopliiaju smernice 2005/60/ES a 2006/48/ES a zru$uje

smernica 2000/46/ES (U. v. EU L 267, 10.10.2009, s. 7 — 17).

(37) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa
ustanovuju technické a obchodné poziadavky na tihrady a inkasa v eurach a ktorym sa meni

a doplia nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, s. 22 — 37).
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(44)

(46)

(50)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2014/17/EU zo 4. februara 2014 o zmluvach
o uvere pre spotrebitel'ov tykajlicich sa nehnutel'nosti uréenych na byvanie a o zmene smernic

2008/48/ES a 2013/36/EU a nariadenia (EU) &. 1093/2010 (U. v. EU L 60, 28.2.2014, s.
34)[...].

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2014/92/EU z 23. jula 2014 o porovnatelnosti
poplatkov za platobné ucty, o presune platobnych uctov a o pristupe k platobnym uctom so

zakladnymi funkciami (U. v. EU L 257, 28.8.2014, s. 214)[...].

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 z 25. novembra 2015 o platobnych
sluzbach na vnutornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES

a 2013/36/EU a nariadenie (EU) ¢. 1093/2010 a ktorou sa zru$uje smernica 2007/64/ES
(U.v.EU L 337, 23.12.2015, 5. 35 — 127).

M — Investi¢né sluzby

(22)

(34)

(42)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2009/65/ES z 13. jila 2009 o koordinacii zakonov,
inych pravnych predpisov a spravnych opatreni tykajucich sa podnikov kolektivneho
investovania do prevoditelnych cennych papierov (PKIPCP) (U. v. EU L 302, 17.11.2009, s.
32 -96).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/61/EU z 8. jina 2011 o spravcoch
alternativnych investicnych fondov a o zmene a doplneni smernic 2003/41/ES a 2009/65/ES
a nariadeni (ES) &. 1060/2009 a (EU) &. 1095/2010 (U. v. EU L 174, 1.7.2011, s. 1 — 73).

[.]
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(43)

(45)

(48)

(49)

(56)

(57)

[.]

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014 o trhoch s finanénymi
nastrojmi, ktorou sa meni smernica 2002/92/ES a smernica 2011/61/EU (U. v. EU L 173,
12.6.2014, s. 349 — 496): &lanky 23 — 29.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1286/2014 z 26. novembra 2014
o dokumentoch s kI'a€¢ovymi informéciami pre Strukturalizované retailové investicné produkty

a investiéné produkty zaloZené na poisteni (PRIIP) (U. v. EU L 352, 9.12.2014, 5. 1 —23).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/760 z 29. aprila 2015 o eurdpskych
dlhodobych investi¢nych fondoch (U. v. EU L 123, 19.5.2015, s. 98 — 121).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1129 zo 14. juna 2017 o prospekte,
ktory sa ma uverejnit’ pri verejnej ponuke cennych papierov alebo ich prijati na obchodovanie
na regulovanom trhu, a o zruSeni smernice 2003/71/ES (U. v.EU L 168, 30.6.2017, s. 12 —
82).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1131 zo 14. juna 2017 o fondoch
pefiazného trhu (U. v. EU L 169, 30.6.2017, s. 8 — 45).

N — Investi¢né a dochodkové sluzby

(27) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati
a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost’ II) (U. v. EU L 335, 17.12.2009, s. 1 — 155):
¢lanky 183 — 186.

(52) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 z 20. janudra 2016 o distribucii
poistenia (prepracované znenie) (U. v. EU L 26, 2.2.2016, s. 19 —59): &lanky 17 — 24 a 28 —
30.
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(54) [..]
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