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PRILOG
Prijedlog

DIREKTIVE VIJECA

o provedbi nacela jednakog postupanja prema osobama bez obzira na njihovu vjeru ili

uvjerenje, invaliditet, dob ili spolnu orijentaciju
VIJECE EUROPSKE UNIJE,
uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢anak 19. stavak 1.,
uzimajuéi u obzir prijedlog Europske komisije’,
uzimajuéi u obzir suglasnost Europskog parlamenta®,
budu¢i da:

(D) U skladu s ¢lankom 2. Ugovora o Europskoj uniji (UEU) Europska unija utemeljena je na
vrijednostima postovanja ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije, jednakosti,
vladavine prava i poStovanja ljudskih prava, ukljucujuéi i prava pripadnika manjina,
vrijednostima koje su zajedni¢ke svim drzavama ¢lanicama. U skladu s ¢lankom 6. UEU-a
Unija priznaje prava, slobode i nacela koji su odredeni Poveljom Europske unije o
temeljnim pravima. Na temelju istog ¢lanka temeljna prava, kako su zajamcena
Europskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda i kako proizlaze iz

ustavnih tradicija zajednickih drZzavama ¢lanicama, ¢ine op¢a nacela prava Unije.

! SL C, , str. .
2 SL C, , str. .
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3)

“4)

)

Pravo svih osoba na jednakost pred zakonom i zastitu od diskriminacije opée je pravo
priznato Op¢om deklaracijom o ljudskim pravima, Konvencijom Ujedinjenih naroda o
ukidanju svih oblika diskriminacije Zena, Medunarodnom konvencijom o ukidanju svih
oblika rasne diskriminacije, sporazumima Ujedinjenih naroda o gradanskim i politickim
pravima te o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima, Konvencijom UN-a o pravima
osoba s invaliditetom te Europskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda te Europskom socijalnom poveljom, koje su potpisale [sve] drzave ¢lanice. Ovom
Direktivom, a posebno odredbama u pogledu pristupacnosti i razumne prilagodbe, posStuju
se temeljna nacela prepoznata u Konvenciji UN-a o zastiti svjetske kulturne i prirodne
bastine. U Konvenciji UN-a o pravima osoba s invaliditetom posebno se u definiciju

diskriminacije ukljucuje uskrac¢ivanje razumne prilagodbe.

Ovom Direktivom postuju se i slijede temeljna prava i nacela koja su posebno prepoznata
Poveljom Europske unije o temeljnim pravima. Clankom 10. Povelje Europske unije o
temeljnim pravima prepoznaje se pravo na slobodu misljenja, savjesti i vjeroispovijedi;
¢lankom 21. zabranjuje se diskriminacija, medu ostalim diskriminacija na osnovi vjere ili
uvjerenja, invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije, a clankom 26. priznaje se pravo osoba s

invaliditetom na mjere ¢iji je cilj osiguravanje njihove neovisnosti.

U Europskoj godini osoba s invaliditetom (2003.), Europskoj godini jednakih mogu¢nosti
za sve (2007.) 1 Europskoj godini medukulturnog dijaloga (2008.) ukazano je na stalnu

prisutnost diskriminacije, ali i na dobrobiti koje donosi razli¢itost.

Europsko vije¢e u Bruxellesu 14. prosinca 2007. pozvalo je drzave ¢lanice na jacanje

napora na sprecavanju i borbi protiv diskriminacije na trZi$tu rada i izvan njega’.

3

Zakljucci predsjednistva sa sastanka Europskog vijeca odrzanog 14. prosinca 2007. u
Bruxellesu, tocka 50.
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(6) Europski parlament pozvao je na $iru zastitu od diskriminacije u pravu Europske unije®.

(7) Europska Komisija u svojoj je komunikaciji ,,Obnovljena socijalna agenda: moguénosti,

pristup i solidarnost u Europi 21. stolje¢a””

potvrdila da u drustvima u kojima se svaki
pojedinac smatra jednakovrijednim nikakve umjetne prepreke ni diskriminacija bilo koje
vrste nikoga ne bi smjele spreCavati da te moguénosti iskoriste. Diskriminacija na temelju
vjere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije moZe ugroziti postizanje ciljeva
Unije kako su utvrdeni u Ugovorima, a posebno postizanje visoke razine zaposlenosti i
socijalne zastite, podizanje Zivotnog standarda 1 kvalitete Zivota i ostvarivanje gospodarske
i socijalne kohezije te solidarnosti. Takoder moze ugroziti ciljeve ukidanja prepreka

slobodnom kretanju osoba, robe i usluga medu drzavama ¢lanicama.

(8) Postojece zakonodavstvo Europske unije ukljuCuje tri pravna instrumenta na temelju
¢lanka 13. Ugovora o osnivanju Europske zajednice, koji je zamijenjen ¢lankom 19.
UFEU-a. To su Direktiva 2000/43/EZ°, Direktiva 2000/78/EZ” i Direktiva 2004/113/EZ°,
kojima je cilj spreavanje i borba protiv diskriminacije na temelju spola, rasnog i etnickog
podrijetla, vjere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi i spolne orijentacije. Ti su instrumenti
dokazali korisnost zakonodavstva u borbi protiv diskriminacije. Posebno se Direktivom
2000/78/EZ uspostavlja op¢i okvir za jednako postupanje pri zaposljavanju i obavljanju
zanimanja na temelju vjere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi i1 spolne orijentacije. Ipak, razina
1 oblik zastite protiv diskriminacije na tim temeljima u podruc¢jima koja nisu povezana sa
zaposljavanjem razlikuju se medu drzavama ¢lanicama. Cilj je ove Direktive, dakle, iz
prethodno spomenutih razloga prosiriti razinu i oblik zastite u tim trima pravnim
instrumentima s podrucja povezanih sa zaposljavanjem na odredena podrucja iz ¢lanka 3.

ove Direktive.

4 Rezolucija od 20. svibnja 2008. P6_ TA-PROV (2008)0212.

3 COM (2008) 412.

Direktiva Vijeca 2000/43/EZ od 29. lipnja 2000. o provedbi nacela jednakog postupanja
prema osobama bez obzira na njihovo rasno ili etni¢ko podrijetlo (SL L 180, 19.7.2000.,

str. 22.).

Direktiva Vijeca 2000/78/EZ od 27. studenoga 2000. o uspostavi opceg okvira za jednako
postupanje pri zaposljavanju i obavljanju zanimanja (SL L 303, 2.12.2000., str. 16.).
Direktiva 2004/113/EZ od 13. prosinca 2004. o provedbi nacela jednakog postupanja prema
muskarcima i zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga (SL L 373,
21.12.2004., str. 37.).
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(10)

(an

(12)

(12a)

Stoga bi zakonodavstvom Unije trebalo zabraniti diskriminaciju na temelju vjere ili
uvjerenja, invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije u nizu podrucja koja se ne odnose na
trziSte rada, medu ostalim u pogledu pristupa socijalnoj zastiti, obrazovanju te pristupa robi
1 uslugama te opskrbe njima, ukljucujuéi one u podrucju stanovanja. Usluge bi se trebale

smatrati uslugama u smislu ¢lanka 57. UFEU-a.

Direktivom 2000/78/EZ zabranjuje se diskriminacija u pristupu strukovnom
osposobljavanju; tu zastitu potrebno je nadopuniti prosirivanjem zabrane diskriminacije na

obrazovanje koje se ne smatra strukovnim osposobljavanjem.

Smatra se da diskriminacija ukljucuje izravnu i neizravnu diskriminaciju, uznemiravanje,
navodenje na diskriminaciju i uskrac¢ivanje razumne prilagodbe osobama s invaliditetom.
Diskriminacija u smislu ove Direktive ukljucuje izravnu diskriminaciju ili uznemiravanje
koje se temelji na pretpostavkama o vjeri ili uvjerenju odredene osobe, njezinu invaliditetu,

dobi ili spolnoj orijentaciji.

Smatra se da diskriminacija takoder ukljucuje diskriminaciju temeljem povezanosti, kao
$to je potvrdio Sud u sluéajevima C-303/06° i C-83/14"". Takva diskriminacija javlja se,
povezanosti koju ta osoba ima, ili za koju se smatra da je ima, s osobama odredene vjere ili
uvjerenja, osobama s invaliditetom ili osobama odredene dobi ili spolne orijentacije. Stoga

je primjereno ovom Direktivom izri¢ito predvidjeti zastitu od takve diskriminacije.

9
10

Sluc¢aj C-303/06, Coleman protiv Attridgea, presuda od 17. srpnja 2008.
Slucaj C-83/14, CHEZ Razpredelenie (Nikolova), presuda od 16. srpnja 2015.
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(12b)

(13)

(14)

(14a)

Uznemiravanje je protivno nacelu jednakog postupanja, buduéi da se zrtve uznemiravanja
ne mogu, poput ostalih, koristiti pristupom socijalnoj zastiti, obrazovanju te robi i
uslugama. Postoje razliciti oblici uznemiravanja, poput nezeljenog verbalnog, fizickog ili
drugog neverbalnog ponasanja. Takvo se ponaSanje smatra uznemiravanjem u smislu ove
Direktive kada se ponavlja ili je na drugi nacin tako ozbiljne prirode da mu je cilj ili
posljedica povreda dostojanstva osobe i stvaranje zastrasujuceg, neprijateljskog,

ponizavajuceg, neugodnog ili uvredljivog okruzja.

Pri provedbi nacela jednakog postupanja bez obzira na vjeru ili uvjerenje, invaliditet, dob
ili spolnu orijentaciju, Unija bi, u skladu s ¢lankom 8. UFEU-a, trebala nastojati ukloniti
nejednakosti 1 promicati ravnopravnost muskaraca i Zena, posebno zato $to su Zene ¢esto

zrtve visestruke diskriminacije.

Pri pripremi revizije zakona i drugih propisa koji su potrebni za uskladivanje s ovom

Direktivom drzave ¢lanice trebale bi voditi ra¢una o razli¢itom uéinku na muskarce 1 Zene.

Procjena ¢injenica na temelju kojih je moguce pretpostaviti postojanje izravne ili neizravne
diskriminacije trebala bi ostati u nadleznosti nacionalnih pravosudnih ili drugih nadleznih
tijela, u skladu s pravilima nacionalnog prava ili prakse. Takva pravila posebno mogu
omogucivati utvrdivanje neizravne diskriminacije svim sredstvima, medu ostalim na

temelju statisti¢kih i/ili znanstvenih dokaza.

Razlike u postupanju povezane s dobi moze se dopustiti u odredenim okolnostima ako su
objektivno opravdane legitimnim ciljem te ako su sredstva ostvarivanja tog cilja
primjerena i potrebna. U tom bi se kontekstu promicanje ekonomske, kulturne ili socijalne
integracije osoba iz odredenih dobnih skupina trebalo smatrati legitimnim ciljem. Sredstva
ostvarivanja tog cilja, kao §to je pruzanje povoljnijih uvjeta pristupa osobama iz odredenih

dobnih skupina, trebala bi biti primjerena i potrebna.
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(15)

(15a)

(15b)

Cimbenici rizika koji se odnose na dob primjenjuju se pri pruzanju usluga osiguranja te
bankarskih 1 drugih financijskih usluga, za procjenu pojedinacnog rizika i odredivanje
premija i naknada. Za odredene financijske usluge, osobe razliite dobi nisu u usporedivoj
situaciji za procjenu rizika. Stoga proporcionalne razlike u postupanju na temelju dobi ne
predstavljaju diskriminaciju ako je dob osobe odlucujuéi ¢imbenik za procjenu rizika za
doti¢nu uslugu i ako se ta procjena temelji na aktuarskim nacelima te relevantnim i
pouzdanim statistickim podacima. U financijskim uslugama mogu postojati proporcionalne
razlike u postupanju na temelju dobi ako su dobna ogranicenja i dobne skupine razumno

odredeni.

Cimbenici rizika koji se odnose na invaliditet, a posebno na zdravstveni uzrok invaliditeta,
primjenjuju se pri pruzanju usluga osiguranja te bankarskih i drugih financijskih usluga za
procjenu pojedinacnog rizika i odredivanje premija i naknada. Za odredene financijske
usluge osobe s invaliditetom za potrebe procjene rizika nisu u situaciji usporedivoj s onom
osoba bez invaliditeta. Stoga proporcionalne razlike u postupanju na temelju invaliditeta ne
predstavljaju diskriminaciju ako je invaliditet osobe odluc¢ujuéi ¢imbenik za procjenu rizika
za doti¢nu uslugu i ako se ta procjena temelji na aktuarskim nacelima te relevantnim i

pouzdanim statistickim podacima ili relevantnom i pouzdanom medicinskom znanju.

Korisnici i relevantna pravosudna i zalbena tijela trebali bi, na zahtjev, imati pravo na
objasnjenje razloga za razlike u postupanju na temelju dobi ili invaliditeta u podrucju
financijskih usluga. Pruzene informacije trebale bi biti korisne i razumljive Sirokoj javnosti
te bi trebale objasniti razlike u pojedinacnom riziku za doti¢nu uslugu. Medutim, pruzatelji

financijskih usluga ne bi trebali biti duzni otkrivati poslovno osjetljive podatke.
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(16)

(17)

(17-a)

(17a)

Kod zabrane diskriminacije vazno je poStovati ostala temeljna prava i slobode u skladu s
Poveljom Europske unije o temeljnim pravima i Europskom konvencijom za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda, posebno zastitu privatnog i obiteljskog Zivota, slobodu
vjeroispovijedi, slobodu udruzivanja, slobodu izrazavanja, slobodu tiska i slobodu
informiranja. Ovom Direktivom ne bi se trebale dovesti u pitanje mjere koje proizlaze iz
nacionalnog prava, a koje su u demokratskom drustvu potrebne radi o€uvanja javne
sigurnosti, odrzavanja javnog reda i prevencije kriminala, radi zaStite zdravlja te zastite

prava i sloboda drugih ljudi.

Ovom Direktivom ne mijenja se podjela nadleznosti izmedu Unije i drzava ¢lanica kako je
utvrdena Ugovorima, medu ostalim u podrucjima obrazovanja i socijalne zastite. Takoder
se ne dovodi u pitanje osnovna uloga i Siroko diskrecijsko pravo drzava Clanica u pruzanju,

narucivanju i organiziranju usluga od opéeg gospodarskog interesa.

Ovom Direktivom obuhvacena je primjena nacela jednakog postupanja u pogledu pristupa
socijalnoj zastiti, pristupa obrazovanju, pristupa robi i uslugama te opskrbe njima u
okvirima nadleznosti Unije. Pojam ,,pristup” ne ukljucuje utvrdivanje, u skladu s
nacionalnim pravom ili praksom, toga ima li osoba pravo na socijalnu zastitu ili
obrazovanje jer su drzave ¢lanice odgovorne za organizaciju i sadrZaj svojih sustava
socijalne zastite i obrazovanja, kao i za utvrdivanje toga tko ima pravo na socijalnu zastitu

ili obrazovanje.
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(17b)

(17¢)

(17d)

(17¢)

(17%)

Socijalna zastita u smislu ove Direktive trebala bi obuhvacati socijalnu sigurnost, socijalnu
pomo¢, socijalno stanovanje i zdravstvenu zastitu. Ova bi se Direktiva stoga trebala
primjenjivati u odnosu na prava i naknade koji proizlaze iz sustava opce ili posebne
socijalne sigurnosti, socijalne pomoc¢i i zdravstvene zastite koje propisuje ili izravno pruza
drzava ili privatne stranke u onoj mjeri u kojoj te naknade financira drzava. U tom
kontekstu, Direktiva bi se trebala primjenjivati na naknade u gotovini, u naravi i uslugama,
neovisno o tome jesu li ukljuceni sustavi doprinosni ili nedoprinosni. Navedeni sustavi
ukljuuju, na primjer, grane socijalne sigurnosti definirane Uredbom (EZ) br. 883/2004"!
Europskog parlamenta i Vijeca, kao 1 sustave kojima se omogucéuju naknade ili usluge koje
se pruzaju zbog razloga povezanih s manjkom financijskih sredstava ili rizikom od

socijalne iskljucenosti.

Iskljuciva nadleznost drzava Clanica s obzirom na organizaciju njihovih sustava socijalne
zaStite obuhvaca nadleznost za uspostavljanje tih sustava i s njima povezanih ustanova,
njihovo financiranje i upravljanje njima, kao 1 nadleznost za utvrdivanje sadrzZaja, iznosa,
izraCuna i trajanja naknada i usluga te za utvrdivanje uvjeta za stjecanje prava na naknade i
usluge, kao i za prilagodavanje tih uvjeta kako bi se osigurala odrzivost javnih financija.
Primjerice, drzave ¢lanice zadrzavaju moguénost rezerviranja odredenih naknada ili usluga

za odredene dobne skupine ili osobe s invaliditetom.

11

Uredba (EZ) br. 883/2004 Europskog parlamenta i Vijeca od 29. travnja 2004. o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti (SL L 166, 30.4.2004., str. 1.).
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(17g)

(17ga)

(17h)

(17i)

(18)

(19)

Isklju¢iva nadleznost drzava ¢lanica u odnosu na organizaciju njihovih obrazovnih sustava
te na sadrzaj poucavanja i obrazovnih aktivnosti, medu ostalim u odnosu na pruzanje
obrazovanja za osobe s posebnim potrebama, obuhvaca nadleznost za osnivanje i
financiranje obrazovnih institucija te upravljanje njima, za osmisljavanje kurikula i drugih
obrazovnih aktivnosti, za utvrdivanje postupaka ispitivanja i za utvrdivanje uvjeta za
stjecanje prava, medu kojima su, primjerice, dobna ogranicenja za stjecanje prava u vezi sa
Skolama, stipendijama ili te¢ajevima. Drzave ¢lanice posebno zadrzavaju mogucnost

utvrdivanja dobnih granica u podrucju obrazovanja.

Svi pojedinci slobodni su sklapati ugovore i odabrati ugovornog partnera za odredeni
posao. Pojedinac koji dostavlja robu ili pruza usluge moze imati niz subjektivnih razloga
za odabir ugovornog partnera. Dok god se odabir partnera ne temelji na vjeri ili uvjerenju,
dobi, invaliditetu i spolnoj orijentaciji te osobe, ovom se Direktivom ne bi trebala dovoditi
u pitanje sloboda pojedinca u odabiru ugovornog partnera. Zabrana diskriminacije na tim
temeljima trebala bi se primjenjivati na osobe koje u Uniji dostavljaju robu i pruzaju
usluge dostupne javnosti i koje se nude izvan podrucja privatnog i obiteljskog Zivota 1

poslovanja u tome kontekstu.

Ova se Direktiva ne primjenjuje na pitanja obuhvacena obiteljskim pravom, ukljucujuci
brac¢ni status i posvojenje te na pravne naknade koje se na njima temelje, kao ni na zakone
o reproduktivnim pravima. Njome se takoder ne dovodi u pitanje sekularnost drzave,

drzavnih institucija ili tijela te obrazovanja.

U skladu s ¢lankom 17. UFEU-a Unija postuje i ne dovodi u pitanje status koji crkve i
vjerske udruge ili zajednice imaju u drzavama ¢lanicama na temelju nacionalnog prava te

jednako postuje status svjetonazorskih 1 nekonfesionalnih organizacija.
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(19a)  Osobe s invaliditetom jesu osobe koje imaju dugotrajno tjelesno, mentalno, intelektualno
ili osjetilno osSte¢enje koje, u interakciji s razlicitim preprekama, moze ometati njthovo

potpuno i ucinkovito sudjelovanje u druStvu na ravnopravnoj osnovi s drugima.

(19b) Mjere za osiguravanje pristupacnosti za osobe s invaliditetom, na ravnopravnoj osnovi s
drugima, u podrucjima obuhva¢enima ovom Direktivom imaju vaznu ulogu u osiguravanju
pune ravnopravnosti u praksi. Takve bi mjere trebale ukljucivati utvrdivanje i uklanjanje
smetnji 1 prepreka pristupacnosti, kao i1 sprecavanje novih smetnji i prepreka. Mjere za
osiguravanje pristupacnosti ne bi smjele predstavljati nerazmjerno opterecenje. [Trebalo bi se
smatrati da je razmjerna pristupacnost postignuta ako osobe s invaliditetom mogu ucinkovito i
na ravnopravnoj osnovi s drugima pristupiti uslugama koje odredene zgrade, objekti, usluge
prijevoza i infrastruktura trebaju pruzati ili nuditi javnosti, ¢ak i ako ne mogu imati pristup

cijeloj doticnoj zgradi, objektu ili infrastrukturi.]

(19c)  Takve bi mjere trebale biti usmjerene na postizanje pristupacnosti, medu ostalim u odnosu
na fizi¢ku okolinu, prijevoz, informacijske i komunikacijske tehnologije i sustave te usluge
u okviru podruéja primjene ove Direktive. Cinjenica da se moZda neée uvijek moéi postiéi
potpuna ravnopravnost s drugim osobama ne smije biti opravdanje za nedonosSenje svih

mjera kojima je cilj u Sto ve€oj mjeri povecati pristupacnost za osobe s invaliditetom.
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(19d)

(19e)

Poboljsanje pristupac¢nosti moze se omoguciti razli¢itim sredstvima, uklju¢uju¢i primjenu
nacela ,,univerzalnog dizajna”. Sukladno s Konvencijom Ujedinjenih naroda o pravima
osoba s invaliditetom, ,,univerzalni dizajn” znaci dizajn proizvoda, okruZenja, programa i
usluga koje mogu upotrebljavati sve osobe, do najveée moguce mjere, bez potrebe za
prilagodbom ili specijaliziranim dizajnom. ,,Univerzalni dizajn” ne bi trebao iskljucivati
pomagala za odredene skupine osoba s invaliditetom, ako je to potrebno.'? Drzave ¢lanice
trebale bi provesti ili promicati istrazivanje i razvoj univerzalno dizajnirane robe i usluga
obuhvacenih podru¢jem primjene ove Direktive s ciljem ispunjavanja specifi¢nih potreba
osoba s invaliditetom, uz maksimalno smanjenje potrebe za prilagodbom i troskova te
promicanje njihove dostupnosti i upotrebe. Drzave ¢lanice trebale bi takoder promicati
univerzalni dizajn u razvoju normi i smjernica s ciljem postupnog osiguravanja

pristupacnosti robe i usluga.

Ako se postuje pravo Unije kojim su predvidene detaljne norme ili specifikacije o
pristupacnosti ili razumnoj prilagodbi u odnosu na odredenu robu ili usluge, zahtjevi iz ove
Direktive koji se odnose na pristupacnost ili razumnu prilagodbu trebali bi se smatrati

ispunjenima.

12

Clanak 2. Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom.
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(20)

Pravom Unije u nekim su podruc¢jima ve¢ uspostavljene detaljne specifikacije ili norme o
pristupacnosti. Takve specifikacije ili norme predvidene su, medu ostalim, Uredbom
Komisije (EU) 1300/2014"%, Uredbom (EU) 181/2011" Europskog parlamenta i Vijeéa,
Uredbom (EZ) br. 1107/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a'” te Uredbom (EZ)

br. 1371/2007 Europskog parlamenta i Vije¢a'®. Pravom Unije takoder su veé
uspostavljeni pravni zahtjevi o osiguravanju pristupac¢nosti, bez predvidanja specifikacija
ili normi u vezi s tim zahtjevima. Takvi su pravni zahtjevi, medu ostalim, uspostavljeni u
Uredbi (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a'” te Direktivi 2014/24/EU
Europskog parlamenta i Vije¢a'®. Primjerice, ¢lankom 7. Uredbe (EU) br. 1303/2013
propisano je da je dostupnost za osobe s invaliditetom jedan od kriterija koje treba ispuniti

pri definiranju operacija koje se sufinanciraju iz fondova.

13

14

15

Uredba Komisije (EU) br. 1300/2014 od 18. studenoga 2014. o tehnickoj specifikaciji za
interoperabilnost u vezi s pristupacnoscu Zeljeznickog sustava Unije osobama s invaliditetom
1 osobama s ograni¢enom pokretljivoscu.

Uredba (EU) br. 181/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od 16. veljace 2011. o pravima
putnika u autobusnom prijevozu i izmjeni Uredbe (EZ) br. 2006/2004.

Uredba (EZ) br. 1107/2006 Europskog parlamenta i Vijeca od 5. srpnja 2006. o pravima
osoba s invaliditetom i osoba smanjene pokretljivosti u zra¢nom prijevozu (SL L 204,
26.7.2006., str.1.).

Uredba (EZ) br. 1371/2007 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 23. listopada 2007. o pravima i
obvezama putnika u Zeljeznickom prometu (SL L 315, 3.12.2007., str. 14.).

Uredba (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. prosinca 2013. o
utvrdivanju zajednickih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom
socijalnom fondu, Kohezijskom fondu, Europskom poljoprivrednom fondu za ruralni razvoj i
Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo i o utvrdivanju op¢ih odredbi o Europskom fondu
za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu, Kohezijskom fondu i Europskom fondu
za pomorstvo 1 ribarstvo te o stavljanju izvan snage Uredbe Vijeca (EZ) br. 1083/2006

(SL L 347, 20.12.2013., str. 320.).

Direktiva 2014/24/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 26. veljace 2014. o javnoj nabavi i o
stavljanju izvan snage Direktive 2004/18/EZ.
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(20-aa)

(20-a)

(20-b)

(20aa)

Potice se drzave ¢lanice da donesu inovativne mjere za osiguravanje pristupacnosti
kulturne infrastrukture i kulturnih aktivnosti osobama s invaliditetom, budu¢i da je Vijece
naglasilo potrebu za takvim mjerama."® Takve mjere mogu biti potaknute nadelom

univerzalnog dizajna i najboljom praksom drzava ¢lanica.

Uz opce prethodne mjere kojima se osigurava pristupacnost, mjere kojima se osigurava
razumna prilagodba u pojedina¢nim slu¢ajevima igraju vaznu ulogu u osiguravanju pune
ravnopravnosti za osobe s invaliditetom u praksi u podru¢jima koja obuhvaca ova
Direktiva. U kontekstu ugovornog ili drugog dugotrajnog odnosa izmedu pruZatelja usluga
1 osobe s invaliditetom strukturna promjena prostora ili opreme mogla bi se smatrati
razumnom prilagodbom. Razumna prilagodba moze ukljucivati prilagodbu ili izmjenu
uobicajenih politika, postupaka i praksi pruzatelja usluga, prilagodbu uvjeta pristupa i
pruzanje posebne pomoci, uzimajuci u obzir posebne potrebe osoba s invaliditetom s
ciljem postizanja jednakog ishoda. Mjere kojima se osigurava razumna prilagodba ne bi

trebale predstavljati nerazmjerno opterecenje.

Drzave ¢lanice potice se da razvijaju i provode inovativne mjere kako bi osigurale

razumnu prilagodbu.

Za usluge stanovanja pruzatelj usluga ne bi trebao zbog uskladivanja s odredbama ove
Direktive o razumnoj prilagodbi biti primoran izvrSiti strukturne promjene prostora ili
platiti takve izmjene. U skladu s nacionalnim pravom i praksom pruZzatelj usluga trebao bi
prihvatiti takve promjene ako se financiraju na druk¢iji nacin i ako se njima ne namece

neka druga vrsta nerazmjernog opterecenja.

19

Rezolucija Vijeca od 5. svibnja 2003. o jednakim moguénostima za ucenike i studente s

invaliditetom u obrazovanju i osposobljavanju, SL C 134, 7.6.2003., str. 6.
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(20b)

(20¢)

€2y

(22)

Pri procjeni toga hoc¢e li mjere kojima se osigurava pristupacnost ili razumna prilagodba
predstavljati nerazmjerno opterecenje trebalo bi voditi raCuna o mnogim ¢imbenicima,
medu ostalim o veli¢ini, resursima i vrsti organizacije ili poduzeca, kao i procijenjenom
troSku tih mjera ili (tehni¢kom i/ili ekonomskom) trajanju infrastrukture i predmeta koji se
upotrebljavaju za pruzanje usluge. Nadalje, nerazmjerno optere¢enje moglo bi posebno
nastati ako bi bile potrebne znatne strukturne promjene kako bi se omogucéio pristup
pokretnoj ili nepokretnoj imovini koja je na temelju nacionalnih propisa zasti¢ena zbog

svoje povijesne, kulturne, umjetnicke ili arhitektonske vrijednosti.

Nacelo pristupacnosti utvrdeno je u Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima osoba s
invaliditetom. Nacelo razumne prilagodbe i1 nerazmjernog opterecenja utvrdeno je
Direktivom 2000/78/EZ i Konvencijom Ujedinjenih naroda o pravima osoba s

invaliditetom.

Zabranom diskriminacije ne bi se smjelo dovesti u pitanje zadrzavanje ili donoSenje, od
strane drzava €lanica, mjera kojima je cilj sprijeciti ili kompenzirati nepovoljniji polozaj
skupine osoba odredene vjere ili uvjerenja, osoba s invaliditetom te osoba odredene dobi ili
spolne orijentacije. Takve mjere mogu ukljucivati potporu organizacijama osoba odredene
vjere ili uvjerenja, osoba s invaliditetom, osobama odredene dobi ili spolne orijentacije ako
je njihov glavni cilj promicanje ekonomske, kulturne ili drustvene integracije tih osoba ili

briga za njihove posebne potrebe.

Ovom Direktivom utvrduju se minimalni zahtjevi, ¢ime se drzavama ¢lanicama omoguéuje
da uvedu ili zadrze povoljnije odredbe. Provedba ove Direktive ne bi smjela posluziti za
opravdavanje bilo kakvog povratka na loSije stanje u odnosu na stanje koje postoji u svakoj

drzavi ¢lanici.
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(23)

(24)

(25)

(26)

27)

Zrtve diskriminacije na temelju vijere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije
trebale bi imati na raspolaganju odgovaraju¢a sredstva pravne zaStite. Radi pruzanja
ucinkovitije razine zastite, udruZenjima, organizacijama i drugim pravnim tijelima trebalo
bi omoguditi da sudjeluju u postupcima, medu ostalim u ime Zrtava ili kao potpora
zrtvama, ne dovodeci u pitanje nacionalna postupovna pravila u vezi sa zastupanjem i

obranom pred sudom.

Pravila o teretu dokazivanja moraju se prilagoditi kod ocite diskriminacije, a da bi se
nacelo jednakog postupanja moglo u¢inkovito primijeniti, teret dokazivanja mora se
prebaciti na tuZenika ako su podneseni dokazi o takvoj diskriminaciji. Medutim, tuZzenik
nije duzan dokazivati da tuzitelj pripada odredenoj vjeri ili ima odredena uvjerenja ili

invaliditet ili da je odredene dobi ili spolne orijentacije.

Ucinkovita primjena nacela jednakog postupanja zahtijeva odgovarajucu sudsku zastitu od

viktimizacije.

U svojoj rezoluciji o prac¢enju provedbe Europske godine jednakih moguénosti za sve
(2007.) Vijece je pozvalo na potpuno ukljucivanje civilnog drustva, medu ostalim
organizacija koje predstavljaju osobe za koje postoji rizik od diskriminacije, socijalnih
partnera i zainteresiranih strana u izradu politika i programa ¢iji je cilj sprecavanje
diskriminacije te promicanje jednakosti i jednakih moguénosti na europskoj i na

nacionalnoj razini.

Iskustvo u primjeni Direktiva 2000/43/EZ, 2004/113/EZ i 2006/54/EZ pokazuje da bi
zastita od diskriminacije na temeljima obuhva¢enima ovom Direktivom bila ojac¢ana
postojanjem jednog ili viSe tijela u svakoj drzavi ¢lanici nadleznih za analiziranje
problematike, pronalaZzenje mogucih rjeSenja e pruzanje konkretne pomo¢i zrtvama
diskriminacije. U skladu s ciljem proSirenja razine i oblika zaStite protiv diskriminacije na
temelju spola, rasnog ili etni¢kog podrijetla na temelje obuhvaéene ovom Direktivom,
nadleZnosti toga jednog ili viSe tijela trebale bi ukljucivati 1 podruc¢ja obuhvacena

Direktivom 2000/78/EZ.
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(28) Za potrebe ove Direktive trebalo bi uzeti u obzir periodi¢no izvjes¢ivanje i pracenje

postignutog napretka, medu ostalim prikupljanjem statistickih podataka.

(29) Drzave Clanice trebale bi predvidjeti u¢inkovite, proporcionalne i odvracajuce sankcije u

slu¢aju povrede obveza iz ove Direktive.

(30) Bududi da cilj ove Direktive, a to je osiguravanje zajedniCke razine zastite od
diskriminacije u svim drzavama Clanicama, drzave ¢lanice ne mogu dostatno ostvariti i
bududi da se taj cilj stoga, zbog opsega i ucinka predlozenog djelovanja, moze bolje
ostvariti na razini Unije, Unija mozZe donijeti mjere u skladu s na¢elom supsidijarnosti,
kako je predvideno u ¢lanku 5. UEU-a. U skladu s nacelom proporcionalnosti utvrdenim u

tom ¢lanku ova Direktiva ne prelazi ono $to je potrebno za ostvarivanje tog cilja.

31 U skladu sa stavkom 34. Meduinstitucijskog sporazuma o boljoj izradi zakonodavstva
drzave Clanice poziva se da, u vlastitom interesu i u interesu Unije, sastave i objave vlastite
tablice koje ¢e, u onoj mjeri u kojoj je to moguce, prikazati korelaciju izmedu ove

Direktive i mjera prenosenja.

DONIJELO JE OVU DIREKTIVU:
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POGLAVLJE 1.
OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Svrha

Ovom Direktivom utvrduje se okvir za borbu protiv diskriminacije na temelju vjere ili uvjerenja,
invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije, kako bi se u drzavama Clanicama ostvarila primjena nacela
jednakog postupanja u okviru podrucja primjene iz ¢lanka 3. i poti¢e se promicanje tog nacela u

podrucju zaposljavanja i obavljanja zanimanja, kako je predvideno u Direktivi 2000/78/EZ.

Clanak 2.

Pojam diskriminacije

1.  Zapotrebe ove Direktive ,,nacelo jednakog postupanja” znaci nepostojanje bilo kakve

diskriminacije na temelju bilo kojeg od razloga iz ¢lanka 1.

l.a  Zapotrebe ove Direktive diskriminacija znaci:

(1) izravna diskriminacija;

(i) neizravna diskriminacija;

(iil) uznemiravanje;

(iv) izravna diskriminacija i uznemiravanje na temelju povezanosti;

(v) uskracivanje razumne prilagodbe osobama s invaliditetom 1

(vi) navodenje na diskriminaciju protiv odredene osobe na temelju bilo kojeg od razloga iz

¢lanka 1.
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2.

Za potrebe stavka 1. primjenjuju se sljedece definicije:

(2)

(b)

(©)

(e)

(d)

smatra se da se radi o izravnoj diskriminaciji ako se prema jednoj osobi postupa losije
nego prema drugoj osobi, ako je doslo do takvog postupanja ili je moglo do¢i do takvog

postupanja u slicnim situacijama, zbog bilo kojeg od razloga iz ¢lanka 1.;

smatra se da se radi o neizravnoj diskriminaciji ako bi neka naizgled neutralna odredba,
kriterij ili praksa doveli osobe odredene vjere ili uvjerenja, osobe s odredenim
invaliditetom ili osobe odredene dobi ili spolne orijentacije u posebno nepovoljan
polozaj u usporedbi s drugim osobama, osim ako se takva odredba, kriterij ili praksa
objektivno mogu opravdati zakonitim ciljem, a sredstva za njegovo postizanje

primjerena su i potrebna;

smatra se da se radi o uznemiravanju ako dolazi do nezeljenog ponaSanja povezanog s
nekim od razloga iz ¢lanka 1., sa svrhom ili u¢inkom povrede dostojanstva osobe i
stvaranja zastraSujuceg, neprijateljskog, ponizavajuceg, neugodnog ili uvredljivog
okruzja. U tom kontekstu pojam uznemiravanja moze biti definiran u skladu s

nacionalnim pravom i praksom drzava ¢lanica;

smatra se da se radi o izravnoj diskriminaciji ili uznemiravanju na temelju povezanosti
ako se osobu diskriminira ili je se uznemiruje zbog povezanosti koju ta osoba ima s
osobama odredene vjere ili uvjerenja, osobama s invaliditetom, osobama odredene dobi

ili osobama odredene spolne orijentacije.

smatra se da se radi o uskra¢ivanju razumne prilagodbe osobama s invaliditetom ako se

ne ispunjavaju obveze iz ¢lanka 4.a ove Direktive;
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Neovisno o stavcima 1., 1.a 1 2. razlike u postupanju na temelju dobi nisu diskriminacija ako
su objektivno opravdane legitimnim ciljem te ako su sredstva ostvarivanja tog cilja prikladna i

potrebna.

Promicanje ekonomske, kulturne ili drustvene integracije osoba koje pripadaju odredenim

dobnim skupinama smatra se legitimnim ciljem u skladu s prvim podstavkom.

Povlastene pristojbe, naknade ili stope u odnosu na sve $to se nudi ili pruZa u odnosu na osobe

odredene dobne skupine ne predstavlja diskriminaciju za potrebe ove Direktive.

Neovisno o stavcima 1., 1.a 1 2., razlike u postupanju koje se sastoje od povoljnijih odredaba
za osobe s invaliditetom u odnosu na uvjete pristupa podru¢jima navedenima u ¢lanku 3. koje
su donesene kako bi se pospjesila njihova ekonomska, kulturna ili druStvena integracija ili
kako bi se pobrinulo za posebne potrebe tih osoba ne predstavljaju diskriminaciju za potrebe

ove Direktive.

Pri pruzanju financijskih usluga

a)  proporcionalne razlike u postupanju na temelju dobi ne predstavljaju diskriminaciju za
potrebe ove Direktive ako je dob odlucujuci cimbenik za procjenu rizika za doti¢nu
uslugu i ako se ta procjena temelji na aktuarskim nacelima te relevantnim i pouzdanim

statistiCkim podacima;

b)  proporcionalne razlike u postupanju na temelju invaliditeta ne predstavljaju
diskriminaciju za potrebe ove Direktive ako je invaliditet odlu¢ujuci ¢imbenik za
procjenu rizika za doti¢nu uslugu i ako se ta procjena temelji na aktuarskim nacelima te
relevantnim i pouzdanim statistickim podacima ili relevantnom i pouzdanom

medicinskom znanju.
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Pruzatelji financijskih usluga koji odlu¢e primijeniti proporcionalne razlike u postupanju na
temelju dobi ili invaliditeta korisnicima i nadleZnim pravosudnim i zalbenim tijelima na

zahtjev dostavljaju informacije o razlozima kojima se objasnjavaju te razlike u postupanju.

8. Ovom Direktivom ne dovode se u pitanje mjere koje proizlaze iz nacionalnog prava, a koje su
u demokratskom drustvu potrebne radi ocuvanja javne sigurnosti, odrzavanja javnog reda,
sprecavanja kriminala, zaStite maloljetnika, radi zastite zdravlja i sigurnosti te zastite prava i
sloboda drugih ljudi, ukljucuju¢i pravo na slobodu izrazavanja i slobodu tiska. Ovom se
Direktivom ne ograni¢avaju nadleZnosti drzava ¢lanica niti proSiruje nadleZznost Unije u

podruc¢jima navedenima u ovom stavku.

Clanak 3.

Podrucje primjene
1. U granicama nadleznosti prenesenih na Europsku uniju i unutar okvira iz stavka 2. zabrana
diskriminacije primjenjuje se na sve osobe, bilo u javnom bilo u privatnom sektoru,

ukljucujudi javna tijela, u odnosu na:

(a) pristup socijalnoj zastiti, u mjeri u kojoj se on odnosi na socijalno osiguranje, socijalnu

pomo¢, socijalno stanovanje i zdravstvenu zastitu.

Pristup u okviru ove tocke ukljucuje proces trazenja informacija, prijavu i registraciju,

kao 1 stvarno pruzanje mjera socijalne zastite;

(b)

(c) pristup obrazovanju.

Pristup u okviru ove tocke ukljucuje proces trazenja informacija, prijavu i registraciju,

kao 1 stvarni upis i sudjelovanje u obrazovnim aktivnostima;
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(d)

pristup robi 1 drugim uslugama te opskrbu njima, ukljucujuéi stanovanje, koje su

dostupne javnosti 1 koje se nude izvan okvira privatnog i obiteljskog zivota.

Pristup u okviru ove tocke ukljucuje proces trazenja informacija, prijavu, registraciju,
narucivanje, rezervaciju, najam i kupnju, kao i stvarnu opskrbu i koristenje doticnom

robom i uslugama.

2. Ova Direktiva ne primjenjuje se na:

(a) pitanja obuhvacena obiteljskim pravom, ukljucujuéi bra¢ni status i posvojenje, kao ni na
zakone o reproduktivnim pravima;

(b) organizaciju i financiranje sustava socijalne zastite drzava ¢lanica, medu ostalim
uspostavljanje tih sustava i s njima povezanih ustanova te upravljanje njima, kao ni na
sadrzaj, iznos, izra¢un ni trajanje naknada i usluga te uvjete za stjecanje prava na te
naknade i usluge, poput, primjerice, dobnih ograni¢enja za neke naknade;

(c)

(d) organizaciju i financiranje obrazovnih sustava drzava ¢lanica, medu ostalim osnivanje
obrazovnih ustanova i upravljanje njima, sadrzaj pouc¢avanja i obrazovnih aktivnosti,
osmisljavanje kurikula, utvrdivanje postupaka ispitivanja i uvjeta za stjecanje prava, kao
Sto su, primjerice, dobna ograni¢enja za $kole, stipendije ili te¢ajeve;

(e) razlike u postupanju koje se temelje na vjeri ili uvjerenju osobe u vezi s upisom u
obrazovne institucije ¢iji se sustav vrijednosti temelji na vjeri ili uvjerenju, u skladu s
nacionalnim pravom, tradicijom i praksom.

3.
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l.a

Ovom Direktivom ne dovode se u pitanje nacionalne mjere kojima se dozvoljava ili
zabranjuje noSenje vjerskih simbola niti se ogranic¢ava isklju¢iva nadleznost drzava ¢lanica u

tim pitanjima.

Ovom Direktivom ne dovodi se u pitanje nacionalno zakonodavstvo kojim se jamci
sekularnost drzave, drzavnih institucija ili tijela, ili obrazovanja, ili u odnosu na status i
aktivnosti crkava i1 drugih organizacija koje se temelje na vjeri ili uvjerenju niti se ograni¢ava

iskljuciva nadleznost drzava ¢lanica u tim pitanjima.

Ovom Direktivom ne obuhvacaju se razlike u postupanju na temelju drzavljanstva niti se
dovode u pitanje odredbe i uvjeti u vezi s ulaskom drzavljana tre¢ih zemalja i osoba bez
drzavljanstva na drzavno podrucje drzava ¢lanica te boravkom na njemu, kao ni postupanje

koje proizlazi iz pravnog statusa doti¢nih drzavljana tre¢ih zemalja i osoba bez drzavljanstva.

Clanak 4.

Pristupacnost za osobe s invaliditetom

Drzave ¢lanice poduzimaju potrebne i primjerene mjere za osiguravanje pristupacnosti
osobama s invaliditetom, na ravnopravnoj osnovi s drugima, u podruc¢jima iz ¢lanka 3.

Medutim, te mjere ne bi smjele predstavljati nerazmjerno opterecenje.

Pristupacnost ukljucuje opce anticipatorne mjere kako bi se osigurala u¢inkovita provedba
nacela jednakog postupanja prema osobama s invaliditetom u podruc¢jima navedenima u

¢lanku 3.

Mjere iz stavaka 1. 1 1.a ovog ¢lanka ukljucuju identifikaciju 1 uklanjanje smetnji i prepreka
pristupacnosti, kao i1 spre¢avanje pojave novih prepreka i smetnji u podrucjima obuhvacenima

ovom Direktivom.
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Stavci 1., 1.a12. ovog ¢lanka primjenjuju se na stanovanje samo u odnosu na zajednicke
dijelove zgrade s viSe jedinica za stanovanje. Ovim stavkom ne dovode se u pitanje ¢lanak 4.

stavak 7.1 ¢lanak 4.a.

Drzave ¢lanice postupno poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale pristup osoba s

invaliditetom dostatnom stanovanju.

Drzave ¢lanice provode ili promicu istrazivanje i razvoj univerzalno dizajnirane robe i usluga,

u skladu s nacionalnim posebnostima i uvjetima.

Smatra se da se odredbe iz ovog ¢lanka postuju ako se postuje pravo Unije kojim su
predvidene detaljne norme ili specifikacije o pristupacnosti u odnosu na odredenu robu ili

usluge.

Clanak 4.a

Razumna prilagodba osobama s invaliditetom

Kako bi se zajamcilo poStovanje nacela jednakog postupanja u pogledu osoba s invaliditetom,

osigurava se razumna prilagodba u podruc¢jima iz ¢lanka 3.

Za potrebe stavka 1. razumna prilagodba znaci nuzna i primjerena izmjena i prilagodba koja
ne predstavlja nerazmjerno opterecenje, ako je u odredenom slucaju potrebna za
prilagodavanje specificnim potrebama osobe s invaliditetom kako bi se toj osobi omogucio
pristup odredenim mjerama socijalne zastite, obrazovnoj aktivnosti, doti¢noj robi ili usluzi na

ravnopravnoj osnovi s drugima.
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3.  Zausluge stanovanja stavcima 1. i 2. ne trazi se od pruzatelja usluga da izvrsi strukturne
promjene prostora ili da ih plati. U skladu s nacionalnim pravom i praksom pruzatelj usluga
mora prihvatiti takve promjene ako se financiraju na drugaciji nacin i ne namec¢u neku drugu

vrstu nerazmjernog opterecenja.

4. Smatra se da se odredbe iz ovog ¢lanka poStuju ako se postuje pravo Unije kojim su

predvidene detaljne norme ili specifikacije o razumnoj prilagodbi u odnosu na odredenu robu

ili usluge.
Clanak 4.b
Zajednicke odredbe za pristupacnost i razumnu prilagodbu
1. Priprocjeni toga bi li mjere potrebne za uskladivanje s ¢lancima 4. 1 4.a predstavljale

nerazmjerno opterecenje, posebno se vodi ra¢una o:

a)  velicini, resursima i vrsti organizacije ili poduzeca;

aa) negativnom ucinku na osobu s invaliditetom na koju utjece ¢injenica da mjera ne

postoji;

b)  procijenjenim troSkovima;

c)  procijenjenoj koristi za osobe s invaliditetom opéenito, s obzirom na ucestalost i vrijeme
koristenja odredenom robom i uslugama te ucestalost i trajanje odnosa s prodavacem

robe ili pruzateljem usluga;

d)  trajanju infrastrukture i predmeta koji se upotrebljavaju za pruzanje usluge’;

2 Taj kriterij moze biti prikladan samo za pristupacnost.
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e)  povijesnoj, kulturnoj, umjetnickoj ili arhitektonskoj vrijednosti doti¢ne pokretne ili

nepokretne imovine i

f)  sigurnosti i prakti¢nosti doti¢nih mjera.

Opterecenje se ne smatra nerazmjernim ako je u dovoljnoj mjeri potpomognuto postojecim

mjerama politike za zastitu osoba s invaliditetom doti¢ne drzave ¢lanice.

Clanak 5.

Pozitivne mjere

S ciljem osiguravanja potpune jednakosti u praksi, nacelo jednakog postupanja ne sprecava
drzavu ¢lanicu da zadrzi ili donese posebne mjere radi sprecavanja ili nadoknade zbog
nepovoljnog polozaja povezanog s vjerom ili uvjerenjem, invaliditetom, dobi ili spolnom

orijentacijom.

Clanak 6.

Minimalni zahtjevi

Drzave ¢lanice mogu uvesti ili zadrzati odredbe koje su za zastitu nacela jednakog postupanja

povoljnije od odredaba iz ove Direktive.

Provedba ove Direktive niposto ne predstavlja osnovu za smanjenje razine zastite od
diskriminacije koju drzave ¢lanice ve¢ pruzaju u podru¢jima obuhva¢enima ovom

Direktivom.
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POGLAVLIJE IL PRAVNILIJE

Clanak 7. 0 brana prava

1.  DrZzave ¢lanice osiguravaju da su svim osobama koje smatraju da su oSte¢ene zbog
nepostovanja nacela jednakog postupanja, ¢ak i kada je odnos u kojem je navodno doslo do
diskriminacije prestao, dostupni sudski i/ili upravni postupci, ukljucujuéi postupke mirenja,

ako ih smatraju primjerenima, radi izvrSenja obveza iz ove Direktive.

2. Drzave ¢lanice osiguravaju da udruzenja, organizacije 1 drugi pravni subjekti koji u skladu s
kriterijima utvrdenima nacionalnim pravom imaju legitiman interes za osiguravanje
uskladenosti s odredbama ove Direktive, djelujuci u ime tuzitelja ili kao potpora tuzitelju, uz
njegovo odobrenje, mogu sudjelovati u svim sudskim i/ili upravnim postupcima predvidenima

za izvrSenje obveza iz ove Direktive.

3. Stavcima 1.1 2. ne dovode se u pitanje nacionalni propisi koji se odnose na vremenska

ogranicenja za pokretanje postupka u pogledu nacela jednakog postupanja.

Clanak 8.

Teret dokazivanja

1. U skladu sa svojim nacionalnim pravosudnim sustavima drZave ¢lanice poduzimaju potrebne
mjere kako bi, kada osobe koje se smatraju oSte¢enima jer na njih nije primijenjeno nacelo
jednakog postupanja, pred sudom ili drugim nadleznim tijelom, utvrde ¢injenice na temelju
kojih se moze pretpostaviti da je doslo do izravne ili neizravne diskriminacije, osigurale da

tuzenik mora dokazati da se nije prekrsila zabrana diskriminacije.
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2. Stavkom 1. ne sprecava se drzave ¢lanice da uvedu pravila dokaznog postupka koja su

povoljnija za tuzitelje.

3. Stavak 1. ne primjenjuje se na kaznene postupke.

4.  Drzave ¢lanice mogu odluditi da nece primijeniti stavak 1. na postupke u kojima sud ili drugo

nadlezno tijelo ispituje ¢injenice u vezi sa slucajem.

5. Stavci 1., 2., 3. 14. ovog ¢lanka primjenjuju se i na druge pravne postupke koji se pokre¢u u

skladu s ¢lankom 7. stavkom 2.

Clanak 9.

Viktimizacija

Drzave ¢lanice u svoje nacionalne pravne sustave uvode mjere koje su potrebne za zastitu
pojedinaca od svakog nepovoljnog postupanja ili nepovoljnih posljedica koji su reakcija na

podnoSenje tuzbe ili pokretanje postupka radi osiguravanja postovanja nacela jednakog postupanja.

Clanak 10.

Sirenje informacija

Drzave Clanice osiguravaju da na svojem cjelokupnom drzavnom podrucju, koristeéi se primjerenim
sredstvima, doti¢ne osobe upoznaju s odredbama koje su usvojene sukladno s ovom Direktivom,

zajedno s odgovaraju¢im odredbama koje su ve¢ na snazi.

Clanak 11.

Dijalog s relevantnim zainteresiranim stranama

S ciljem promicanja nacela jednakog postupanja drzave ¢lanice potic¢u dijalog s relevantnim
zainteresiranim stranama u ¢ijem je zakonitom interesu, sukladno s nacionalnim pravom i praksom,
da daju svoj doprinos borbi protiv diskriminacije na temeljima i u podrucjima koje obuhvaca ova

Direktiva.
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Clanak 12.

Tijela za promicanje jednakog postupanja

1.  Drzave ¢lanice odreduju jedno ili vise tijela za promicanje jednakog postupanja prema svim
osobama neovisno o njihovoj vjeri ili uvjerenju, invaliditetu, dobi ili spolnoj orijentaciji. Ta
tijela mogu biti dio tijela koja su na nacionalnoj razini nadlezna za zastitu ljudskih prava ili za

zaStitu prava pojedinaca.
2. Drzave Clanice osiguravaju da nadleZnosti tih tijela ukljucuju:
(a) ne dovodedi u pitanje pravo Zrtava, udruzenja, organizacija ili drugih pravnih tijela iz
¢lanka 7. stavka 2., pruZanje neovisne pomo¢i zrtvama diskriminacije u njihovim
tuzbama zbog diskriminacije,

(b) provodenje neovisnih istrazivanja o diskriminaciji i

(c) objavljivanje neovisnih izvjes¢a te sastavljanje preporuka o svim pitanjima koja se

odnose na takvu diskriminaciju.

3.  Drzave ¢lanice takoder osiguravaju da nadleznosti jednog ili vise tijela iz stavka 1.
uklju¢uju 1 podrucja obuhvacéena ovom Direktivom i podrucja obuhvaéena Direktivom

2000/78.
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POGLAVLJE IIL. ZAVRSNE ODREDI

Clanak 13.
Uskladenost

Drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale poStovanje nacela jednakog

postupanja unutar podrucja primjene ove Direktive, a posebno za:
(a) ukidanje svih zakona i1 drugih propisa koji su u suprotnosti s nacelom jednakog postupanja;

(b) proglasavanje niStavim ili izmjenu svih ugovornih odredaba, unutarnjih pravila poduzeca i
propisa kojima se ureduju profitna ili neprofitna udruzenja u suprotnosti s nac¢elom jednakog

postupanja.

Clanak 14.
Sankcije

Drzave ¢lanice utvrduju pravila o sankcijama koje se primjenjuju na krsenje nacionalnih propisa
usvojenih na temelju ove Direktive te poduzimaju sve potrebne mjere za osiguravanje njihove
primjene. Sankcije mogu obuhvacati isplatu odStete, koja ne smije biti ograni¢ena prethodnim

utvrdivanjem gornje granice te mora biti u¢inkovita, proporcionalna i odvracajuca.

Clanak 14.a

Rodno osvijestena politika

U skladu s ¢lankom 8. Ugovora o funkcioniranju Europske unije drzave ¢lanice pri provedbi ove
Direktive uzimaju u obzir cilj uklanjanja nejednakosti i promicanja ravnopravnosti muskaraca i

zena.
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2.a

Clanak 15.
Provedba

Drzave Clanice stavljaju na snagu zakone i1 druge propise koji su potrebni radi uskladivanja s
ovom Direktivom do .... [Cetiri godine nakon donosenja]. O tome odmah obavjeséuju

Komisiju i Komisiji dostavljaju tekst tih odredaba.

Kada drzave Clanice donose te mjere, one sadrzavaju upuc¢ivanje na ovu Direktivu ili se na nju

upucuje pri njihovoj sluzbenoj objavi. Nacine tog upucivanja odreduju drzave ¢lanice.

Drzave ¢lanice mogu odrediti da se postovanje obveze o osiguravanju pristupacnosti u skladu
s ¢lankom 4. mora osigurati najkasnije [pet godina nakon donosenja] u vezi s novim

zgradama, objektima, uslugama prijevoza i infrastrukturom.

Drzave ¢lanice mogu odrediti da se poStovanje obveze o osiguravanju pristupacnosti u skladu
s ¢lankom 4. mora osigurati najkasnije [20 godina nakon donoSenja] u vezi s postoje¢im
zgradama, objektima, uslugama prijevoza i infrastrukturom. Ako to ucini, drzava ¢lanica

osigurava postupnu provedbu te obveze tijekom tog razdoblja.

Svaka drzava c¢lanica koja odluci iskoristiti dodatno razdoblje iz stavka 2.a Komisiji do
datuma iz stavka 1. ovog ¢lanka priop¢uje plan djelovanja s koracima koji ¢e se poduzeti te

raspored za postizanje postupne provedbe te obveze.

Drzave ¢lanice do datuma iz stavka 1. ovog ¢lanka obavjes¢uju Komisiju o svojim planovima

u vezi s postupnom provedbom obveze iz ¢lanka 4. stavka 7.
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4.  Drzave Clanice prikupljaju podatke, prema potrebi, te prate i ocjenjuju ucinkovitost
odgovarajuc¢ih mjera. To se moze posti¢i mjerama kao $to je utvrdivanje osnovnih vrijednosti
ili mjerljivih ciljeva ili prikupljanje odgovarajucih kvalitativnih ili kvantitativnih podataka, u
skladu s primjenjivim nacionalnim pravom i pravom Unije, posebno u vezi sa zaStitom

osobnih podataka.

Clanak 16.

Izvjesce

1.  Drzave ¢lanice najkasnije do [dvije godine nakon datuma iz ¢lanka 15. stavka 1.] i svakih pet
godina nakon toga dostavljaju Komisiji sve informacije koje su joj potrebne za izradu izvjesca
Europskom parlamentu i Vije¢u o primjeni ove Direktive, ukljucujuéi informacije o provedbi

planova iz ¢lanka 15. stavaka 3.1 3.a.

2. U izvjes¢u Komisije uzimaju se u obzir, prema potrebi, stajaliSta nacionalnih tijela za
ravnopravnost i relevantnih zainteresiranih strana, kao i Agencije EU-a za temeljna prava. U
skladu s nac¢elom rodno osvijestene politike u tom se izvjes¢u, medu ostalim, donosi procjena
ucinaka poduzetih mjera na Zene i muskarce. U svjetlu primljenih informacija u izvjeséu se

prema potrebi navode prijedlozi za izmjenu i azuriranje ove Direktive.

Clanak 17

Stupanje na snagu

Ova Direktiva stupa na snagu na dan objave u Sluzbenom listu Europske unije.

Clanak 18.
Adresati

Ova Direktiva upucena je drzavama ¢lanicama.
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