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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU
. Dovody a ciele navrhu

Jednym z ciel'ov Unie je presadzovat’ blaho svojich narodov a usilovat sa o trvalo udrzatelny
rozvoj Eurdpy zalozeny na socidlnom trhovom  hospodarstve s  vysokou
konkurencieschopnostou zameranom na dosiahnutie plnej zamestnanosti a socidlneho
pokroku'. Pravo kazdého pracovnika na pracovné podmienky, ktoré zohladiiuju jeho zdravie,
bezpecnost’ a dostojnost’, ako aj pravo pracovnikov na informacie a konzultacie, si zakotvené
v Charte zékladnych prav Europskej unie. V Eurdpskom pilieri socidlnych prav sa stanovuje,
ze ,,bez ohladu na druh atrvanie pracovnoprdvneho vztahu maji pracovnici pravo na
spravodlivé a rovnaké zaobchadzanie vzh'adom na pracovné podmienky a pristup k socialnej

ochrane*?.

Predsednicka von der Leyenova vo svojich politickych usmerneniach zdoéraznila, ze ,,digitdlna
transforméacia so sebou prinasa rychlu zmenu, ktora ovplyviiuje nase trhy prace™ a zaviazala
sa ,zaoberat spdsobmi, ako zlepsit pracovné podmienky pracovnikov platforiem.
V navrhovanej smernici sa plni tento zavédzok arieSenim zmien, ktoré prinasa digitdlna
transformécia na trhy prace, sa podporuje vykondvanie Ak¢Eného planu na realizaciu
Europskeho piliera socidlnych prav, ktory na socialnom samite v Porte v maji 2021 privitali

Clenské Staty, socidlni partneri a obCianska spolo¢nost’.

Digitdlna transformacia, ktord zrychlila pandémia ochorenia COVID-19, formuje
hospodéarstvo EU ajeho trhy prace. Digitilne pracovné platformy* sa stali vyznamnym
prvkom tychto novych socidlnych a hospodarskych pomerov. Dari sa im nad’alej rozsirovat
sa, pricom prijmy hospodarstva zalozeného na digitdlnych pracovnych platformach v EU sa
podla odhadov za poslednych piat rokov zvysili o500 %°. V sucasnosti pracuje
prostrednictvom digitdlnych pracovnych platforiem v EU viac ako 28 miliénov T'udi. V roku
2025 sa ocakava zvySenie tohto poctu na 43 miliénov®. Digitdlne pracovné platformy st
pritomné v r6znych hospodarskych odvetviach. Niektoré ponukaji sluzby ,,na mieste, ako st
jazda na zavolanie, donasky, upratovacie sluzby alebo sluzby starostlivosti. Iné pdsobia
vyluéne online, kde ponutkaju sluzby ako kddovanie tidajov, preklady alebo dizajn. Praca pre
platformy sa liS§i Uroviiou pozadovanych zrucnosti, ako aj spdsobom, akym platformy
organizuju a kontroluju pracu.

Digitadlne pracovné platformy podporuji inovativne sluzby anové obchodné modely
a vytvaraji mnoZzstvo prileZitosti pre spotrebitelov a podniky. Dokazu efektivne zladit
ponuku prace a dopyt po nej a ponukaju prilezitosti zardbat’ alebo ziskat’ dodato¢ny prijem,
a to aj 'ud’om, ktori sa pri pristupe na trh prace stretdvaju s prekazkami, ako st mladi l'udia,

Clanok 3 Zmluvy o Eurépskej tnii.

Zésada ¢. 5 Eurdpskeho piliera socialnych prav.

3 Politické usmernenia pre budiicu Eurépsku komisiu (2019 —2024). ,, Ambiciéznejsia Unia: Moj plan pre
Eurépu®. K dispozicii online.

V zmysle vymedzenia v tomto navrhu smernice.

3 De Groen W., Kilhoffer Z., Westhoff L., Postica D. a Shamsfakhr F., Digital Labour Platforms in the
EU: Mapping and Business Models (Digitalne pracovné platformy v EU: mapovanie a obchodné
modely), 2021. K dispozicii online.

Stadia na podporu posudenia vplyvu iniciativy EU na zlepsenie pracovnych podmienok v oblasti prace
pre platformy, institdt PPMI, 2021 K dispozicii online.
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I'udia so zdravotnym postihnutim, migranti, I'udia s menSinovym rasovym alebo etnickym
povodom alebo T'udia s povinnostami v oblasti starostlivosti. Praca pre platformy vytvéra
prilezitosti na vytvaranie alebo rozSirovanie klientskej zékladne, v niektorych pripadoch
dokonca cezhrani¢ne. Podnikom prinaSa ovel'a SirSi pristup k spotrebitelom, prilezitosti na
diverzifikovanie prijmov arozvoj novych oblasti podnikania, a tym im pomdha rast. Pre
spotrebitelov znamena lepsi pristup k produktom a sluzbam, ktoré by boli inak tazko
dostupné, ako aj pristup k novym a roznorodejSim sluzbam. Ale tym, ze digitdlne pracovné
platformy zavadzaji nové spdsoby organizacie prace, spochybiiuju existujice prava
a povinnosti v suvislosti s pracovnym pravom a socidlnou ochranou.

Podl'a odhadov v stiéasnosti devit’ z desiatich platforiem posobiacich v EU klasifikuje osoby,
ktoré prostrednictvom nich pracuji, ako samostatne zarobkovo ¢inné’. Vicsina tychto Pudi je
vo svojej praci skutocne nezavisla a méze vyuzivat pracu pre platformy ako sposob rozvoja
svojich podnikatel'skych &innosti®. Takdto pravd samostatna zarobkova &innost pozitivne
prispieva k vytvaraniu pracovnych miest, rozvoju podnikania, inovaciam, dostupnosti sluzieb
a digitalizacii v EU.

St vsak aj mnohi taki, ktori st vo vztahu podriadenosti, a vztahuje sa na nich r6zna miera
kontroly zo strany digitalnych pracovnych platforiem, prostrednictvom ktorych vyvijaju svoju
¢innost, ako napriklad v suvislosti s iroviilou odmenovania alebo pracovnymi podmienkami.
Podla jedného odhadu moze az pit apol milionu T'udi pracujicich prostrednictvom
digitalnych pracovnych platforiem hrozit’ nespravne klasifikovanie postavenia v zamestnani’.
V ich pripade je osobitne vysokd pravdepodobnost’ nepriaznivych pracovnych podmienok
a nedostatoéného pristupu k socidlnej ochrane!®. V dosledku nespravneho klasifikovania
nemoOzZu vyuzivat prava a ochranu, na ktort maju narok ako pracovnici. Ide o prava ako pravo
na minimalnu mzdu, reguldciu pracovného Casu, bezpecnost' a ochranu zdravia pri praci,
rovnakll odmenu za rovnaku pracu muzov a zZien a pravo na platent dovolenku, ako aj pravo
na lepSiu socidlnu ochranu pred nehodami na pracovisku a nezamestnanostou, pravo na
nemocenské a starobné davky.

Digitadlne pracovné platformy pouZivaji na zosuladenie ponuky prace a dopytu po nej
automatizované systémy. Digitdlne platformy ich rdéznymi spdsobmi pouzZivaji na
pridel'ovanie uloh, monitorovanie, hodnotenie a prijimanie rozhodnuti o l'ud’och, ktori
prostrednictvom nich pracuju. Takéto postupy sa Casto nazyvaju ,algoritmické riadenie®.
Hoci sa algoritmické riadenie na SirSom trhu prace vyuZziva na ¢oraz viac Ucelov, jednoznacne
je neoddelitelnou stcastou obchodného modelu digitalnych pracovnych platforiem.
Zabezpecuje sa nim efektivnost’ pri zosulad’ovani ponuky a dopytu, ma vSak vyznamny vplyv
aj na pracovné podmienky v oblasti prace pre platformy. Za algoritmickym riadenim sa okrem
toho skryva aj podriadenost’ a kontrola os6b vykondvajicich pracu vykonavand digitalnou
pracovnou platformou. Potencidl rodového vychylenia a diskriminacie pri algoritmickom
riadeni by takisto mohol prehlbovat’ rodovii nerovnost. Pochopenie toho, ako algoritmy
ovplyviiuji alebo prijimaji niektoré rozhodnutia (napriklad o pristupe k budicim ulohdm
alebo prémiam, ukladani sankcii alebo moZznom do¢asnom vypnuti alebo obmedzeni uctov),
je mimoriadne dolezité, ked’Ze ma dosledky na prijem a pracovné podmienky l'udi pracujtcich
prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem. V sti€asnosti v§ak nie su automatizované
monitorovacie arozhodovacie systémy dostatocne transparentné aludia nemaju UCinny

7 De Groen W. a kol. (2021).

8 PPMI (2021).

K TamzZe.

10 Pozri sprievodné posudenie vplyvu, oddiel 2.1. [SWD(2021) 396 final].
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pristup k prostriedkom ndpravy proti rozhodnutiam, ktoré tieto systémy prijimaja alebo
podporuju. Algoritmické riadenie je relativnou novinkou a s vynimkou pravidiel EU na
ochranu udajov je v platformovom hospodarstve v podstate neregulované, ¢o prinasa vyzvy
pre pracovnikov aj samostatne zarobkovo ¢inné osoby pracujuce prostrednictvom digitalnych
pracovnych platforiem.

Tazkosti pri presadzovani anedostatoéna vysledovatelnost’ a transparentnost, ato aj
v cezhranicnych  situaciach, podla vSetkého v niektorych pripadoch prispievaju
k nepriaznivym pracovnym podmienkam alebo k nedostatonému pristupu k socialnej
ochrane. VnutroStatne organy nemaju vzdy dostatony pristup k tidajom o digitalnych
pracovnych platformach aludoch, ktori pre ne pracuji, napr. o pocte o0sdb pravidelne
pracujucich pre platformy, ich zmluvnom postaveni alebo postaveni v zamestnani, pripadne
o podmienkach digitalnych pracovnych platforiem. Problém vysledovatelnosti je osobitne
vyznamny, ked’ platformy posobia cezhrani¢ne, pretoze vtedy nie je jasné, kde sa vykonava
praca pre platformy a kto ju vykondva. Z tohto dévodu maji vnutroStatne organy tazkosti
s presadzovanim existujicich povinnosti, ato aj v oblasti prispevkov na socidlne
zabezpecenie.

Vseobecnym cielom navrhovanej smernice je zlepSenie pracovnych podmienok a socialnych
prav Tudi pracujicich prostrednictvom platforiem, ako aj podpora podmienok na
zabezpecenie udrzatel'ného rastu digitdlnych pracovnych platforiem v Eurdpskej tnii.

Osobitné ciele, vd’aka ktorym sa dosiahne tento vSeobecny ciel’, su:

1. zabezpecenie toho, aby l'udia pracujlci prostrednictvom platforiem mali alebo mohli
ziskat’ spravne postavenie v zamestnani podla svojho skuto¢ného vztahu s digitalnou
pracovnou platformou a pristup k uplatnitelnym pracovnym prdvam a pravam na
socialnu ochranu;

2. zabezpeCenie  spravodlivosti,  transparentnosti  a zodpovednosti v oblasti
algoritmického riadenia v kontexte prace pre platformy a

3. posilnenie transparentnosti, vysledovatelnosti a informovanosti o vyvoji v oblasti
prace pre platformy, ako aj zlepSenie presadzovania uplatnitelnych pravidiel na
vSetkych l'udi pracujicich prostrednictvom platforiem vratane tych, ktori pracuju
cezhranicne.

Prvy osobitny ciel' sa dosiahne zavedenim komplexného rdmca na rieSenie nespravneho
klasifikovania postavenia v zamestnani pri praci pre platformy. Tento ramec obsahuje vhodné
postupy na zabezpecenie spravneho urcenia postavenia v zamestnani I'udi pracujtcich pre
platformy na zéklade zdsady prednosti podstaty pred formou, ako aj vyvratiteI'nej domnienky
o pracovnopravnom vztahu (vratane prenesenia dokazného bremena) osdb pracujucich
prostrednictvom digitdlnych pracovnych platforiem, ktoré kontroluju urcit¢ prvky
vykondvania prace. Tato prdvna domnienka by sa uplatiovala pri vSetkych pravnych
a spravnych konaniach vratane tych, ktoré zacali vnutroStatne organy prislusné na
presadzovanie pracovnych pravidiel apravidiel v oblasti socidlnej ochrany, a moZno ju
vyvratit’ predlozenim dokazu o neexistencii pracovnopravneho vztahu podla vnutroStatneho
vymedzenia. Tento rdmec by mal byt prinosny pre nepravé aj pravé samostatne zarobkovo
¢inné osoby pracujuce prostrednictvom digitdlnych pracovnych platforiem. Ti, ktori budl na
zaklade spravneho urcenia svojho postavenia v zamestnani uznani za pracovnikov, budii mat’
vyhodu lepSich pracovnych podmienok, ato aj v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia,
ochrany zamestnanosti, zdkonne stanovenej alebo kolektivne vyjednanej minimalnej mzdy
a pristupu k prilezitostiam na odborna pripravu, a ziskaji pristup k socidlnej ochrane podla
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vnutroStatnych pravidiel. Na druhej strane to pravym samostatne zarobkovo ¢innym osobam
pracujucim prostrednictvom platforiem prinesie nepriamu vyhodu vécSej autondmie
a nezavislosti, pretoze digitdlne pracovné platformy budi musiet’ prisposobit’ svoje postupy,
aby zabranili riziku preklasifikovania. Digitdlnym pracovnym platformam to prinesie vacsiu
pravnu istotu, ato aj vo vztahu k moznym sudnym zalobam. Pre ostatné podniky, ktoré
konkuruju digitdlnym pracovnym platformdm v tom istom odvetvi, buda prinosom rovnaké
podmienky v oblasti nakladov na prispevky na socialne zabezpeéenie. Clenskym $tatom sa
zvysia prijmy pochadzajice z daitovych odvodov a prispevkov na socialne zabezpecenie.

Navrhovana smernica sa zameriava na plnenie druhého osobitného ciela, ktorym je
zabezpecenie spravodlivosti, transparentnosti a zodpovednosti pri algoritmickom riadeni, a to
zavedenim novych hmotnych prav pre I'udi pracujacich pre platformy. Patri k nim pravo na
transparentnost’ pouzivania a fungovania automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov, ktorym sa $pecifikuju a dopiiiaju existujiice prava v stvislosti s ochranou osobnych
udajov. Navrhovand smernica sa zameriava aj na zabezpecenie monitorovania vykondvaného
clovekom, ktoré sa tyka vplyvu takychto automatizovanych systémov na pracovné
podmienky, priCom cielom je zabezpec€it zakladné prava pracovnikov, ako aj bezpecnost
a ochranu zdravia pri praci. Na zabezpecCenie spravodlivosti a zodpovednosti, pokial' ide
o ddlezité rozhodnutia prijimané alebo podporované automatizovanymi systémami, obsahuje
navrhovanad smernica aj zavedenie vhodnych kanalov na diskusie a Ziadosti o preskimanie
takychto rozhodnuti. S ur¢itymi vynimkami sa tieto ustanovenia uplatituju na vsetkych l'udi
pracujucich prostrednictvom platforiem vratane pravych samostatne zdrobkovo ¢innych osob.
Pokial’ ide o pracovnikov, navrhovana smernica sa zameriava aj na posilnenie socialneho
dialégu o systémoch algoritmického riadenia, a to zavedenim kolektivnych prav tykajucich sa
informdcii a konzultacii v suvislosti s podstatnymi zmenami pouzivania automatizovanych
monitorovacich a rozhodovacich systémov. Vsetci 'udia pracujici prostrednictvom platforiem
aich zastupcovia tak budu moéct vyuzivat vyhody vécSej transparentnosti a chapania
postupov algoritmického riadenia, ako aj Gi¢innejSieho pristupu k prostriedkom napravy proti
automatizovanym rozhodnutiam, ¢o bude viest’ k zlepSeniu pracovnych podmienok. Tieto
prava budl vychddzat z existujucich zaruk v oblasti spracuvania osobnych udajov
automatizovanymi rozhodovacimi systémami, ktoré¢ st stanovené vo vSeobecnom nariadeni
o ochrane udajov, ako aj z navrhovanych povinnosti poskytovatel'ov a pouZivatel'ov systémov
umelej inteligencie (Al) v oblasti transparentnosti a dohl'adu vykonévaného clovekom pri
urcitych systémoch Al z navrhu aktu o Al (viac podrobnosti pozri v d'alSom texte), a buda
predstavovat’ ich rozSirenie.

A napokon sa navrhuji konkrétne opatrenia na plnenie treticho ciela posilnenia
transparentnosti a vysledovatelnosti prace pre platformy na ucely podpory prislusnych
organov pri presadzovani existujucich pravidiel a povinnosti v stvislosti s pracovnymi
podmienkami a socidlnou ochranou. Zahffia to aj objasnenie povinnosti digitalnych
pracovnych platforiem, ktoré st zamestnavatel'mi, deklarovat’ pracu pre platformy prislusnym
organom Clenského S$tatu, v ktorej sa vykondva. Navrhovanou smernicou sa okrem toho
zlepSia poznatky organov prace a socialnej ochrany o tom, ktoré digitdlne pracovné platformy
posobia vich clenskom State, pretoze sa im umoZni pristup k prisluSnym zikladnym
informdcidm o mnozstve ludi pracujucich prostrednictvom digitdlnych pracovnych
platforiem, ich postaveni v zamestnani aich Standardnych podmienkach. Tieto opatrenia
pomdézu uvedenym organom zabezpeCovat' dodrziavanie pracovnych prav a vyberat
prispevky na socidlne zabezpecenie, ¢im sa zlepSia pracovné podmienky I'udi pracujtcich pre
platformy.
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. Sulad s existujucimi ustanoveniami v tejto oblasti politiky

S cielom zabranit’ pretekom ku dnu pri postupoch v oblasti zamestnanosti a socidlnych
normach na tkor pracovnikov vypracovala EU stibor minimalnych prav, ktoré sa uplatiiuji na
pracovnikov vo vsetkych ¢lenskych §tatoch. V pracovnom a socialnom acquis EU sa
stanovuji minimalne normy prostrednictvom viacerych kl'aCovych néstrojov.

Len pracovnici, ktori patria do osobnej pdsobnosti tychto pravnych nastrojov, mézu vyuzivat
vyhody ochrany, ktoré z nich vyplyvaju!!. Samostatne zarobkovo ¢inné osoby, a to vratane
tych, ktoré pracuji prostrednictvom platforiem, nepatria do ich rozsahu pésobnosti a zvycajne
nemaju tieto prava, postavenie pracovnika im preto otvara dvere k pracovnému a socidlnemu
acquis EU. (Jedinou vynimkou s smernice o rovnakom zaobchadzani, ktoré sa maji
vSeobecnejsi pravny zaklad, a preto sa tykaji aj pristupu samostatne zarobkovo ¢innych
0s06b'2.)

K prislusSnym pravnym nastrojom pre zamestnanych l'udi pracujucich prostrednictvom
platforiem patria:

— Smernica o transparentnych a predvidatePnych pracovnych podmienkach'’,
ktora obsahuje opatrenia na ochranu pracovnych podmienok l'udi v nestandardnych
pracovnopravnych vztahoch. Patria k nim pravidld tykajice sa transparentnosti,
prava na informacie, skusobnych lehot, subezného zamestnania, minimalnej
predvidatelnosti prace a opatrenia v pripade zmliv o praci na vyziadanie. Tieto
minimalne normy st vzhladom na organizdciu ich neStandardnej prace
aneStandardny pracovny rezim osobitne vyznamné pre lTudi pracujucich
prostrednictvom platforiem. Hoci sa vSak smernicou zabezpecuje transparentnost
v oblasti zdkladnych pracovnych podmienok, zamestnavatelia podla nej nemaji
povinnost’ informovat’ o pouZzivani algoritmov na pracovisku aoich vplyve na
jednotlivych pracovnikov.

— Smernica o rovnovahe medzi pracovnym a sikromnym Zivotom rodicov a 0s6b
s opatrovatel'skymi povinnostami'4, v ktorej sa ustanovuju minimalne poziadavky
tykajice sa rodiCovskej, otcovskej a opatrovatel'skej dovolenky, ako aj pruzné
spdsoby organizacie prace rodi¢ov alebo opatrovatelov. Dopiiia sa fiou smernica
o zavedeni opatreni na podporu zlepSenia bezpefnosti a ochrany zdravia pri
praci tehotnych pracovnicok a pracovnicok kratko po porode alebo dojciacich
pracovnicok!®, v ktorej sa okrem inych opatreni stanovuje minimélne trvanie
materskej dovolenky.

— Smernica o pracovnom ¢&ase'®, v ktorej sa ustanovuji minimalne poziadavky na
organizaciu pracovné¢ho cCasu avymedzuji pojmy ako ,pracovny cas“ a,cas
odpocinku®. Hoci Sudny dvor Eurdpskej unie (d’alej len ,,SDEU%) tradi¢ne vyklada
pojem ,,pracovny Cas“ ako €as urCeny zamestnavatel'om, ktory musi byt’ pracovnik
fyzicky pritomny na pracovisku, v nedavnych veciach rozSiril tento pojem na
situacie, ked’ je zavedeny systém pohotovosti (t. j. ak pracovnik nemusi zostdvat’ na

V niektorych nastrojoch sa vymedzuje osobna pdsobnost’ odkazom na vnutrostatne vymedzenie pojmov
pracovnik™ alebo ,,zamestnanec*, zatial' ¢o iné takyto odkaz neobsahuju. Siidny dvor Eurdpskej tinie
vypracoval komplexnu judikattru, v ktorej sa vymedzuje osobna posobnost’ tychto nastrojov.

12 Smernice 2000/43, 2000/78, 2006/54 a 2010/41.
13 Smernica (EU) 2019/1152. Clenské $taty ju musia transponovat’ do 1. augusta 2022.
14 Smernica (EU) 2019/1158.
15 Smernica 92/85/EHS.
16 Smernica 2003/88/ES.
5
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pracovisku, ale musi byt’ k dispozicii na vykonanie prace, ak ho o to zamestnavatel
poziada). V roku 2018 Studny dvor objasnil, ze Cas pohotovosti, pocas ktorého su
prilezitosti pracovnika na vykonavanie inych ¢innosti do zna¢nej miery obmedzené,
sa ma povazovat za pracovny ¢as'’.

— Smernica o do¢asnej agentiirnej praci'®, v ktorej sa vymedzuje vieobecny ramec
uplatnitelny na pracovné podmienky docasnych agentarnych zamestnancov.
Ustanovuje sa v nej zasada nediskrimindacie tykajtca sa zakladnych podmienok prace
a zamestnanosti medzi doCasnymi agenturnymi zamestnancami a pracovnikmi,
ktorych najala spolo¢nost’ pouzivatel'a. Vzhl'adom na typicky trojstranny zmluvny
vztah pri praci pre platformy moéze byt tito smernica vyznamnd aj pre pracu pre
platformy. V zévislosti od obchodného modelu digitalnej pracovnej platformy a od
toho, ¢i st jej zékaznikmi sukromni spotrebitelia alebo podniky, sa moze platforma
povazovat za agenturu doCasného zamestnavania, ktord prideluje svojich
pracovnikov na pracu pre spoloc¢nosti pouzivatel'ov. V niektorych pripadoch moéze
byt platforma spolo¢nostou pouzivatela, ktora vyuziva sluzby pracovnikov
pridel'ovanych agenturami do¢asného zamestnavania.

— Ramecov4 smernica o bezpecnosti a ochrane zdravia (BOZP) pri praci'®, v ktorej
sa ustanovuju hlavné zasady podpory zlepSovania bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci. Zaru€uju sa nou minimalne poziadavky na bezpecnost’ a ochranu zdravia pri
praci vcelej EU. Ramcova smernicu dopliiaji d’aldie smernice zamerané na
konkrétne aspekty bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

— Smernica, ktora ustanovuje vSeobecny ramec pre informovanie a porady so
zamestnancami’’, ktord zohrava klGi¢ovli tilohu pri podpore socidlneho dialégu,
pretoze sa v nej stanovuju minimalne zésady, vymedzenia a podmienky v oblasti
informacii a konzultacii so zastupcami pracovnikov na urovni spoloc¢nosti v kazdom
¢lenskom State.

- Po jej prijati sa navrhovanou smernicou o primeranych minimalnych mzdach?!
zavedie ramec na zlepSenie primeranosti minimalnych miezd a na zlepSenie pristupu
pracovnikov k ochrane formou minimélnej mzdy.

— Po jej prijati sa navrhovanou smernicou o transparentnosti odmeiiovania®? posilni
uplatnovanie zasady rovnakej odmeny pre muzov a zeny za rovnaku pracu alebo
pracu rovnakej hodnoty.

Okrem toho sa na zamestnané ana samostatne zarobkovo c¢inné osoby pracujuce
prostrednictvom platforiem uplatituju nariadenia o koordinacii vnitrostatnych systémov
socialneho zabezpe€enia aj v cezhrani¢nej situacii®>.

A napokon sa v odporucani Rady tykajicom sa pristupu pracovnikov a samostatne
zarobkovo ¢innych o0sdb Kk socialnej ochrane?* (lenskym S$titom odporaca, aby

17 Rozsudok Sudneho dvora z 21. februara 2018 vo veci Ville de Nivelles/Rudy Matzak, C-518/15, ECLI:
EU:C:2018:82; potvrdeny a rozpracovany v rozsudkoch z 9. marca 2021 vo veci RJ/Stadt Offenbach
am Main, C-580/19, ECLLI:EU:C:2021:183, a z 9. marca 2021 vo veci D.J./Radiotelevizija Slovenija, C-
344/19, ECLI:EU:C:2021:182.

18 Smernica 2008/104/ES.

19 Smernica 89/391/EHS.

20 Smernica 2002/14/ES.

2z COM(2020) 682 final.

= COM(2021) 93 final.

3 Nariadenie (ES) ¢. 883/2004 z 29. méja 2004 a jeho vykonavacie nariadenie (ES) ¢. 987/2009.
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pracovnikom aj samostatne zarobkovo c¢innym osobam zabezpeCili pristup k Gc¢innej
a primeranej socidlnej ochrane. Odportcanie sa tyka davok v nezamestnanosti, nemocenskych
anemocenskych vecnych davok, davok v materstve aotcovstve, penaznych davok
v invalidite, starobnych a pozostalostnych ddvok a davok v pripade nehdd na pracovisku
a chordb z povolania.

. Siilad s ostatnymi politikami Unie

Pre Cinnosti digitalnych pracovnych platforiem a I'udi, ktori prostrednictvom nich pracuju, st
dolezité aj existujiice a navrhované nastroje vnutorného trhu EU a ochrany udajov. Nie vietky
identifikované vyzvy spojené s pracou pre platformy sa vSak v tychto pravnych néstrojoch
dostatocne riesia. Hoci sa zaoberaji urCitymi aspektmi algoritmického riadenia, netykaju sa
konkrétne pracovnikov, Specifik trhu prace a kolektivnych pracovnych prav.

K déleZitym nastrojom vnttorného trhu EU a ochrany udajov patria:

— Nariadenie o podpore spravodlivosti a transparentnosti pre komerénych pouzivatel'ov
online sprostredkovatel'skych sluzieb (alebo nariadenie o vzt'ahoch medzi
platformami a podnikmi)®, ktoré sa zameriava na zabezpecenie transparentného
a spravodlivého zaobchadzania so samostatne zarobkovo cinnymi komerénymi
pouzivateI'mi sprostredkovatel'skych sluzieb online platforiem aich pristupu
k u€innym prostriedkom népravy v pripade sporov. Jeho prislusné ustanovenia sa
okrem iného zameriavaji na transparentnost podmienok pre komerénych
pouzivatel'ov, procesné zaruky v pripade obmedzenia, pozastavenia alebo zruSenia
uctov, transparentnost’ poradia a mechanizmy vybavovania staznosti. Tieto
ustanovenia suvisia s algoritmickym riadenim, nariadenie sa vSak netyka inych
kIaiovych aspektov, ako si transparentnost automatizovanych monitorovacich
a rozhodovacich systémov (inych ako tykajtcich sa poradia), monitorovanie takychto
systétmov vykondvané clovekom a osobitné prava na preskimanie dolezitych
rozhodnuti ovplyvilujucich pracovné podmienky. Nariadenie sa neuplatiiuje na osoby
v pracovnopravnom vztahu ani na digitalne pracovné platformy, ktoré sa na zaklade
celkového posudenia povazujii za také, ktoré neposkytuju ,.sluzby informacnej
spolo¢nosti®, ale napriklad sluzby prepravy.

— VSeobecné nariadenie o ochrane wudajov (GDPR)%, v ktorom sa ustanovuji
pravidla ochrany fyzickych os6b pri spracuvani ich osobnych udajov. Cud’om
pracujucim prostrednictvom platforiem sa v lom priznavaji rézne prava tykajuce sa
ich osobnych udajov, a to bez ohl'adu na ich postavenie v zamestnani. K takymto
pravam patri napriklad pravo na to, aby sa na osobu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré
je zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spractiivani, a ktoré ma na dotknuti osobu
pravne Uc¢inky alebo ju podobnym sposobom vyznamne ovplyviluje (s urcitymi
vynimkami), ako aj prdvo na transparentnost pouZivania automatizované¢ho
rozhodovania. Ak je automatizované spracovanie na zaklade vynimiek povolené,
prevadzkovatel musi vykonat vhodné opatrenia na ochranu prav a slobod
a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, ato asponl prdva na zisah vykonany
clovekom zo strany prevadzkovatela, prava vyjadrit svoje stanovisko a prava
napadnut’ rozhodnutie. Hoci st tieto prava pre l'udi pracujicich prostrednictvom

H Odporicanie Rady z 8. novembra 2019 (2019/C 387/01).
% Nariadenie (EU) 2019/1150.
26 Nariadenie (EU) 2016/679.
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platforiem, na ktorych sa vztahuje algoritmické riadenie, osobitne vyznamné,
v neddvnych sudnych konaniach sa upozoriiovalo na obmedzenia a t'azkosti, ktorym
pracovnici, a najmé osoby pracujlice pre platformy, Celia pri vyuzivani svojich prav
na ochranu udajov v stvislosti s algoritmickym riadenim?’. Tyka sa to najmi
tazkosti pri ur¢ovani hranice medzi algoritmickymi rozhodnutiami, ktoré maju alebo
nemaju dostato¢ne ,,vyznamny* vplyv na pracovnikov. Okrem toho plati, ze hoci sa
v nariadeni GDPR dotknutym osobam priznavaju individudlne prava, nariadenie sa
netyka vyznamnych kolektivnych aspektov, ktoré st neoddelitelnou stcastou
pracovné¢ho préva, vratane tych, ktoré sa tykaju ulohy zastupcov pracovnikov,
poskytovania informdcii pracovnikom a konzultacii s nimi alohy inSpektoratov
prace pri presadzovani pracovnych prav. Zakonodarca preto stanovil moZznost
stanovenia konkrétnejSich pravidiel na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov
pracovnikov v suvislosti so zamestnanim, ato aj na ucely organizacie prace
(¢lanok 88 nariadenia GDPR).

Po jeho prijati sa budi v akte o umelej inteligencii’® riesit rizikd spojené
s pouzivanim urcitych systémov umelej inteligencie (Al). Ciel'om navrhovaného aktu
o Al je zabezpecit, aby systémy Al uvadzané na trh a pouzivané v EU boli bezpe&né
avsulade so zdkladnymi pravami, akym je zésada rovnakého zaobchadzania.
Zaobera sa problematikou vyvoja, zavadzania apouZivania systémov Al
aregulacného dohladu nad nimi, rieSia sa v fiom charakteristické vyzvy ako
zaujatost’ (vratane rodového vychylenia) a nedostato¢na zodpovednost’ a stanovuju sa
v iom poziadavky na vysokokvalitné subory udajov, ¢im sa prispieva k rieSeniu
rizika diskriminécie. V navrhovanom nariadeni o Al sa uvddza zoznam systémov Al
pouzivanych v oblasti zamestnanosti, riadenia pracovnikov a pristupu k samostatnej
zarobkovej c¢innosti, ktoré sa povazuji za vysokorizikové. Uvadzaji sa v ilom
povinné poziadavky, ktoré musia splhat vysokorizikové systémy Al, ako aj
povinnosti poskytovatel'ov a pouzivatelov tychto systémov. V navrhovanom akte
o Al sa stanovuju osobitné poziadavky na transparentnost’ urcitych systémov Al
a bude sa nim zabezpecovat’, aby mali digitdlne pracovné platformy ako pouZivatelia
vysokorizikovych systémov Al pristup k informacidm, ktoré potrebujii na zdkonné
a zodpovedné pouzivanie systétmu. Ak su digitdlne pracovné platformy
poskytovatelmi vysokorizikovych systémov Al, budii musiet svoje systémy
primerane testovat’ a dokumentovat. Okrem toho sa v navrhu aktu o Al stanovuju
poskytovatelom systémov Al poziadavky na umoznenie dohladu vykonavaného
¢lovekom a vydéavanie pokynov v tomto zmysle. Cielom aktu o Al je zabezpecenim
transparentnosti  a vysledovatel'nosti vysokorizikovych systémov Al ulah¢it
vykondvanie existujicich pravidiel tykajicich sa ochrany zékladnych prav pri
kazdom pouZiti systémov Al Neprihliada sa v iom v8ak na rozmanitost’ pravidiel
tykajucich sa pracovnych podmienok v jednotlivych €lenskych Statoch a odvetviach
ani sa v nom neposkytuji zaruky v oblasti dodrziavania pracovnych podmienok
v pripade l'udi, na ktorych ma pouzivanie systémov Al priamy vplyv, ako su
napriklad pracovnici.

27

28

ECE, Jurisprudence of national courts in Europe on algorithmic management at the workplace
(Jurisdikcia vnutrosStatnych sidov v Eurdpe v oblasti algoritmického riadenia na pracovisku) (pripravuje
sa).

COM(2021) 206 final.
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2. PRAVNY ZAKLAD, SUBSIDIARITA A PROPORCIONALITA
. Pravny zaklad

Navrhovana smernica vychddza z ¢lanku 153 ods. 1 pism. b) Zmluvy o fungovani Eurdpske;j
tinie (ZFEU), v ktorom sa Unii udeluje pravomoc podporovat’ a dopiiiat’ innosti ¢lenskych
Statov v oblasti zlepSovania pracovnych podmienok. V tejto oblasti sa clankom 153 ods. 2
pism. b) ZFEU umoziiuje Eurépskemu parlamentu a Rade prijimat’ v stlade s riadnym
legislativnym postupom smernice, v ktorych sa stanovuji minimalne poziadavky na ich
postupné uskutocnovanie so zretelom na podmienky a technické predpisy prijimané
v kazdom z ¢lenskych Statov. Takéto smernice nesmu ukladat’ také spravne, financné a pravne
obmedzenia, ktoré by branili vzniku a rozvoju malych a strednych podnikov.

Tento pravny zaklad umoziuje Unii stanovovat’ minimalne normy tykajice sa pracovnych
podmienok l'udi pracujucich pre platformy, ktori su v pracovnopravnom vzt'ahu, a preto st
klasifikovani ako ,,pracovnici‘. SDEU rozhodol, e ,,kvalifikovanie za ,samostatne zarobkovo
¢inn osobu‘ z hladiska vnutrostatneho prava nevylucuje, Ze sa osoba musi v zmysle prava
EU kvalifikovat ako ,pracovnik®, ak je jej nezavislost iba fiktivna, a tak zakryva skutocny
pracovnopravny vztah“?’. Pracovné pravne predpisy EU sa teda na zaklade &lanku 153 ZFEU
takisto vztahujl aj na nepravé samostatne zdrobkovo ¢inné osoby.

Navrhovana smernica vychadza aj z ¢lanku 16 ods. 2 ZFEU, pretoze sa zaobera rieSenim
situdcie 0sOb pracujucich pre platformy, pokial ide o ochranu ich osobnych udajov
spractivanych automatizovanymi monitorovacimi arozhodovacimi systémami. Tymto
¢lankom sa udel'uje Eurépskemu parlamentu a Rade pradvomoc ustanovovat pravidla tykajiuce
sa ochrany jednotlivcov pri spractivani ich osobnych tidajov.

. Subsidiarita (v pripade inej ako vylu¢nej pravomoci)

Klacovymi  vlastnostami  platformového hospodarstva st flexibilita a neustale
prispdsobovanie obchodnych modelov, ktorych vyrobnymi prostriedkami st algoritmy, idaje
a cloudy. Kedze digitdlne pracovné platformy nezavisia od hmotného majetku a priestorov,
moZzu sa jednoducho premiestiiovat’ a posobit’ cezhranicne, rychlo za¢inat’ vyvijat’ ¢innosti na
urcitych trhoch, niekedy ukoncovat’ ¢innost’ z obchodnych alebo regulacnych ddévodov
a znovu sa otvarat’ v inej krajine s vol'nej$imi pravidlami.

Napriek tomu, Ze ¢lenské Staty pdsobia na jednom jednotnom trhu, zaujimaji rdzne pristupy
k tomu, ¢i regulovat pracu pre platformy aakym smerom. V c¢lenskych Statoch bolo
zaznamenanych viac ako 100 sidnych rozhodnuti a 15 spravnych rozhodnuti, ktoré sa tykaju
postavenia l'udi pracujicich prostrednictvom platforiem v zamestnani, ato sréznymi
vysledkami, ale najCastejSie v prospech preklasifikovania I'udi pracujucich prostrednictvom
platforiem na pracovnikov?’. Okrem toho, Ze to pre digitalne pracovné platformy a Pudi, ktori
prostrednictvom nich pracuju, znamena pravnu neistotu, vysoky pocet sudnych konani
poukazuje na tazkosti pri udrZani rovnakych podmienok medzi €lenskymi $tatmi, ako aj
medzi digitdlnymi pracovnymi platformami a ostatnymi podnikmi, a pri predchadzani tlaku
na zmierilovanie pracovnych noriem a pracovnych podmienok. Niektoré digitalne pracovné
platformy sa mdzu vo vztahu k ostatnym podnikom dopust’at’ nekalych obchodnych praktik,
napriklad tym, Ze nedodrZiavaji spolocné pravidla a nevyvijaji svoju ¢innost’ za rovnakych

2 SDEU, veci C-256/01, Allonby, a C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media.

30 ECE, Case Law on the Classification of Platform Workers: Cross-European Comparative Analysis and
Tentative Conclusions (Judikatira tykajica sa klasifikacie pracovnikov platforiem: celoeuropska
porovnavacia analyza a predbezné zavery), 2021. K dispozicii online.
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podmienok. Preto je potrebné opatrenie na urovni EU, aby sa zabezpegil stibezny vyvoj
vysokomobilného a rychlo sa meniaceho platformového hospodarstva a pracovnych prav l'udi
pracujucich prostrednictvom platforiem.

Digitadlne pracovné platformy maji casto sidlo v jednej krajine, ale ¢innost vyvijaju
prostrednictvom ludi so sidlom v inych krajinach. 59 % vSetkych T'udi pracujucich
prostrednictvom platforiem v EU poskytuje sluzby klientom so sidlom v inej krajine'. Tym
sa komplikuji zmluvné vztahy. Pracovné podmienky a socidlne zabezpeCenie [I'udi
pracujucich pre platformy cezhrani¢ne su rovnako neisté a do velkej miery zavisia od ich
postavenia v zamestnani. VnutroStatne organy (ako napriklad inSpektoraty préce, inStitcie
socidlnej ochrany a danové urady) Casto nevedia, aké digitdlne pracovné platformy pdsobia
vich krajine, kolko Tudi prostrednictvom nich pracuje avramci akého postavenia
v zamestnani sa praca vykonava. V cezhraniénych situdcidch existuje vysSie riziko
nedodrziavania pravidiel a vicSie prekazky pri rieSeni nedeklarovanej préace, ato najma
pokial’ ide o online pracu pre platformy. Vzhl'adom na to je najvhodnejSie prijat’ prislusné
opatrenia na rieSenie cezhraniénych vyziev suvisiacich s pracou pre platformy, ato najmi
pokial’ ide o nedostatok tidajov na lepsie presadzovanie pravidiel, na Grovni EU.

Samotnymi opatreniami na vnitroitatnej rovni by sa nedosiahli zakladné ciele EU
vyplyvajiice zo zmluvy v oblasti podpory udrzateI'ného hospodarskeho rastu a socialneho
pokroku, ked'Ze clenské Staty mdzu véhat' s prijatim prisnejSich pravidiel alebo s prisnym
presadzovanim existujucich pracovnych noriem, pretoze si navzdjom konkuruju pri ziskavani
investicii do digitalnych pracovnych platforiem.

Len prostrednictvom iniciativy EU mozno stanovit’ spoloéné pravidla, ktoré sa uplatiiuju na
vietky digitalne pracovné platformy posobiace v EU, a zaroven zabranit’ fragmentacii rychlo
sa rozvijajuceho jednotného trhu, pokial’ ide o digitalne pracovné platformy. Zabezpecili by sa
flou rovnaké podmienky v oblasti pracovnych podmienok a algoritmického riadenia medzi
digitdlnymi pracovnymi platformami posobiacimi v réznych clenskych Statoch. Osobitna
pridand hodnota EU teda vyplyva zo zavedenia minimélnych noriem v tychto oblastiach,
ktorymi sa posilni vzostupna konvergencia v zamestnanosti a socialnych vystupoch v celej
Unii a ul'ahéi rozvoj platformového hospodarstva v celej EU.

. Proporcionalita

Navrhovanou smernicou sa stanovuju minimalne normy, ¢im sa zaist'uje, aby miera zasahu
neprekro¢ila minimum potrebné na dosiahnutie cielov navrhu. Clenské $taty, ktoré uz maju
zavedené priaznivejSie ustanovenia, ako su tie, ktoré obsahuje navrhovana smernica, nebudu
musiet’ zmenit’ ani zmiernit’ svoje pravne predpisy. Clenské $taty sa takisto mozu rozhodnut
ist’ nad rdmec minimélnych noriem stanovenych v navrhovanej smernici.

Zasada proporcionality bola vzhl'adom na rozsah a povahu identifikovanych problémov
dodrzana. Vyvratitelnd domnienka navrhovand na rieSenie problému nespravneho
klasifikovania postavenia v zamestnani sa bude napriklad uplatiovat’ iba na digitalne
pracovné platformy, ktoré maji urCiti mieru kontroly nad vykondvanim prace. Ostatnych
digitdlnych pracovnych platforiem sa teda tdto domnienka tykat' nebude. Podobne ani
ustanovenia o automatizovanych monitorovacich arozhodovacich systémoch nepresahuju
ramec toho, ¢o je potrebné na plnenie cielov spravodlivosti, transparentnosti a zodpovednosti
pri algoritmickom riadeni.

3 PPMI (2021), oddiel 7.1.
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. Vyber nastroja

V CLANKU 153 0Ds. 2 PisM. B) ZFEU V SPOJENi S CLANKOM 153 oDs. 1 pism. B) ZFEU sa
VYSLOVNE STANOVUJE, ZE NA ZAVEDENIE MINIMALNYCH POZIADAVIEK
TYKAJUCICH SA PRACOVNYCH PODMIENOK, KTORE BUDU CLENSKE STATY MUSIET
VYKONAVAT, MOZNO POUZiVAT SMERNICE. V SMERNICIACH MOZNO USTANOVIT AJ
PRAVIDLA VYCHADZAJUCE Z CLANKU 16 0Ds. 2 ZFEU.3. VYSLEDKY
KONZULTACIi SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENI
VPLYVU

. Konzultacie so zainteresovanymi stranami

V sulade s ¢lankom 154 ZFEU Komisia uskutoénila dvojfazovii konzultdciu so socialnymi
partnermi o moznych opatreniach EU na zlep3enie pracovnych podmienok v oblasti prace pre
platformy. V prvej faze, od 24.februidra do 7.aprila 2021, Komisia konzultovala so
socidlnymi partnermi o potrebe iniciativy v oblasti prace pre platformy ajej moznom
smerovani*?. V druhej faze, od 15.jina do 15. septembra 2021, Komisia konzultovala so
socialnymi partnermi o obsahu a pravnom nastroji planovaného navrhu?>.

Odborové zvdzy aj organizacie zamestnavatelov suhlasili s celkovymi vyzvami
identifikovanymi v konzultaénom dokumente z druhej fazy, 1iSili sa vSak v ndzore na potrebu
konkrétnych opatreni na trovni EU.

Odborové zvizy podporili smericu vychadzajicu z ¢lanku 153 ods. 2 ZFEU za predpokladu
vyvratiteI'nej domnienky o pracovnopravnom vztahu s presunom dokazného bremena a so
suborom kritérii na overenie postavenia. Tvrdili, Ze takyto nastroj by sa mal uplatiiovat’ na
online platformy, ako aj na platformy na mieste. Odborové zvizy podporili aj zavedenie
novych prav v oblasti zamestnanosti, ktoré suvisia s algoritmickym riadenim, avo
vSeobecnosti boli proti tretiemu postaveniu ludi pracujucich prostrednictvom platforiem.
Zdoraznovali potrebu socidlneho dialogu.

Organizacie zamestnavatel'ov sthlasili s existenciou problémov, ktoré treba riesit’, napriklad
problémov tykajicich sa pracovnych podmienok, nespravneho klasifikovania postavenia
v zamestnani alebo pristupu k informaciam. Opatrenia by sa vSak podla nich mali prijimat
individudlne na vnutrostatnej Grovni a v ramcei réznych vnutroStatnych socidlnych systémov
a systémov pracovnopravnych vzt'ahov. V stvislosti s algoritmickym riadenim upozoriovali
na to, ze doraz by sa mal klast na U¢inné vykonavanie a presadzovanie existujiicich
a pripravovanych pravnych nastrojov.

Socialni partneri sa nedohodli na zagati rokovani o uzavreti dohody na tirovni Unie, ako sa
stanovuje v ¢lanku 155 ZFEU.

Okrem toho Komisia uskutocnila vel’ké mnoZstvo vymen s viacerymi zainteresovanymi
stranami s cielom ziskat' informacie na Ucely tejto iniciativy vratane Specializovanych
a dvojstrannych stretnuti s platformovymi spolo¢nostami, zdruZzeniami pracovnikov
platforiem, odborovymi zvdzmi, zastupcami cClenskych Statov, odbornikmi z akademicke;]
obce amedzinarodnych organizacii a zastupcami ob&ianskej spolo¢nosti**. V ditoch 20.

2 Konzultaény dokument, C(2020) 1127 final.

3 Konzultacny dokument, C(2020) 4230 final, ku ktorému je prilozeny pracovny dokument utvarov
Komisie SWD(2021) 143 final.

i Pozri prilohu A.3.1 k postudeniu vplyvu, SWD(2021) 396.
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a21. septembra 2021 Komisia uskutocnila dve Specializované stretnutia s prevadzkovatel'mi
platforiem a zéstupcami pracovnikov platforiem, aby si vypocula ich nazory na mozné
smerovania opatrenia EU.
Eurdpsky parlament vyzval®® na silné opatrenie EU v oblasti rieSenia nespravneho
klasifikovania postavenia v zamestnani a zlepSenia transparentnosti pri pouzivani algoritmov,
a to aj pre zastupcov pracovnikov. Aj Rada ministrov EU®, Eurépsky hospodarsky a socialny
vybor’” a Vybor regiénov*® vyzyvajii na osobitné opatrenie tykajuce sa prace pre platformy.

. Ziskavanie a vyuZivanie odbornych znalosti

Komisia uzavrela zmluvy s externymi expertmi na vypracovanie viacerych studii, v ktorych
sa zhromazdili prislusné dokazy, atie sa pouzili na podporu posudenia vplyvu a pripravu
tohto navrhu:

— Study to support the impact assessment of an EU Initiative on improving the working
conditions in platform work (Stidia na podporu postdenia vplyvu iniciativy EU na
zlepSenie pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy), institait PPMI,
2021%,

— Digital Labour Platforms in the EU: Mapping and Business Models (Digitalne
pracovné platformy v EU: mapovanie a obchodné modely), CEPS, 20214,

— Study to gather evidence on the working conditions of platform workers (Stadia na
ziskanie dokazov o pracovnych podmienkach pracovnikov platforiem), CEPS,
2019,

Pri posudzovani Komisia vychédzala aj z preskimani Eurdpskeho odborného centra pre
oblast’ pracovného prava, zamestnanosti a politik trhu prace (ECE).

— Thematic Review 2021 on Platform work (Tematick¢ preskimanie prace pre
platformy z roku 2021) vychadzajuce z ¢lankov o krajinach za 27 ¢lenskych Statov
EU, 20214,

— Case Law on the Classification of Platform Workers: Cross-European Comparative
Analysis and Tentative Conclusions (Judikatira tykajaca sa klasifikacie pracovnikov
platforiem: celoeurdpska porovnavacia analyza a predbezné zavery), 20214,

35 Uznesenie Eurépskeho parlamentu o ,,spravodlivych pracovnych podmienkach, pravach a socilnej

ochrane pre pracovnikov platforiem —nové formy zamestnavania spojené s digitdlnym rozvojom®,
[2019/2186(IND)]. K dispozicii online.

Zavery Rady ,,Budicnost’ prace: podpora Eurdpskej tnie deklaracii MOP prijatej pri prilezitosti stého
vyrodia jej vzniku®, oktober 2019. K dispozicii online. V decembri 2020 uskutoénili ministri EU pre
zamestnanost’ a socidlne veci rozpravu o praci pre platformy, v ramci ktorej uznali, Ze praca pre
platformy je medzinarodnym javom so silnym cezhraniénym rozmerom a e ulohou EU je preto riesit’
stvisiace vyzvy.

Stanovisko EHSV: Déstojna praca v platformovom hospodarstve (prieskumné stanovisko na Ziadost’
nemeckého predsednictva Rady EU). K dispozicii online.

Stanovisko Vyboru regionov: Praca v platformach — miestne a regionalne regulacné vyzvy. K dispozicii
online.

K dispozicii online.

K dispozicii online.

K dispozicii online.

Syntéza k dispozicii online.

K dispozicii online.
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https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0385_SK.html
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12765-2019-INIT/sk/pdf
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/fair-work-platform-economy-exploratory-opinion-request-german-presidency
https://cor.europa.eu/sk/our-work/Pages/OpinionTimeline.aspx?opId=CDR-2655-2019
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8428&furtherPubs=yes
file:///C:/Users/pirklpe/Downloads/KE-02-21-572-EN-N%20(1).pdf
file:///C:/Users/pirklpe/Downloads/KE0120054ENN%20(3).pdf
file:///C:/Users/pirklpe/Downloads/KE-02-21-914-EN-N%20(4).pdf
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3839603
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— Jurisprudence of national courts in Europe on algorithmic management at the
workplace (Jurisdikcia vnutrostatnych sudov v Eurdpe v oblasti algoritmického
riadenia na pracovisku), 202144,

Okrem toho Komisia posudenie vplyvu podlozila externymi odbornymi znalostami a vyuzila
pri nom tieto Studie a spravy:

— spravu Eurofoundu: Pracovné podmienky a podmienky zamestnavania vybranych
druhov préce pre platformy, 2018%,

- spravy JRC: Pracovnici platforiem v Eurdpe. Udaje z prieskumu COLLEEM, 20184,
a Nové udaje o pracovnikoch platforiem v Eurépe. Vysledky druhého prieskumu
COLLEEM, 20207,

— spravu MOP: The role of digital labour platforms in transforming the world of work
(Uloha digitalnych pracovnych platforiem pri transformdcii sveta prace), 20214,

Posudzovanie Komisie bolo zalozené aj na svojom zmapovani politik v ¢lenskych Statoch,
prislusnej odbornej literature a judikatire SDEU.

. Posudenie vplyvu

Posudenie vplyvu* bolo prerokované s vyborom pre kontrolu regulacie 27. oktobra 2021.
Vybor pre kontrolu reguldcie vydal kladné stanovisko s pripomienkami, ktoré boli vyrieSené
podrobnej$im objasnenim suladu so suvisiacimi iniciativami, vysvetlenim toho, preco a akym
spOsobom su problémy s algoritmickym riadenim osobitne vyznamné pre platformové
hospodarstvo, alepSim zohladnenim ndzorov rdéznych kategorii zainteresovanych stran
vratane digitadlnych pracovnych platforiem aludi, ktori prostrednictvom nich pracuji.
Kombinacia opatreni predlozenych v tomto navrhu bola v posudeni vplyvu oznacend za
najucinnejSiu, najefektivnejSiu a najkoherentnejSiu. Z kvantitativnej a kvalitativnej analyzy
uprednostiiovanej kombindcie opatreni vyplyva, Ze sa ocakdva podstatné zlepSenie
pracovnych podmienok I'udi pracujucich prostrednictvom platforiem a ich pristupu k socialne;j
ochrane. Digitalne pracovné platformy budu v sulade so socidlnym modelom EU vyuZivat® aj
vyhodu vyplyvajicu zo zvysenej pravnej istoty a podmienok na udrzatelny rast. U¢inkom
presahovania bude to, Ze aj ostatné podniky konkurujuce digitdlnym pracovnym platformam
budu vyuzivat’ vyhody vyplyvajice z novozavedenych rovnakych podmienok.

V dosledku opatreni na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania sa ocakava
preklasifikovanie 1,72 miliéna az 4,1 miliéona I'udi na pracovnikov (priblizne 2,35 miliéna
pracujucich ,,na mieste* a 1,75 milidna pracujucich ,,online* na zaklade vysSich odhadov).
Ziskali by tak pristup k prdvam aochrane podla vnutroStitneho pracovného acquis
a pracovného acquis EU. Dudia, ktori v su¢asnosti zarabaji menej ako minimalnu mzdu, by
mali prinos zo zvySenia rocnych zarobkov celkovo aZ o 484 miliénov EUR, ked’Ze sa na nich
budl vzt'ahovat’ zakonné a/alebo celoodvetvové kolektivne zmluvy. Znamena to priemerny
roény narast o 121 EUR na pracovnika, ato od 0 EUR v pripade tych, ktori uz pred

44
45
46
47
48

Pripravuje sa.

K dispozicii online.

K dispozicii online.

K dispozicii online.

K dispozicii online.

e SWD(2021) 396 final.
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https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2018/employment-and-working-conditions-of-selected-types-of-platform-work
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC112157
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/multilateral-system/brics/2021/WCMS_797130/lang--en/index.htm
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preklasifikovanim zarabali viac ako minimalnu mzdu, do 1 800 EUR v pripade tych, ktori
zarabaju menej ako minimdlnu mzdu. Chudoba a neisté postavenie pracujucich by sa teda
v dosledku preklasifikovania a vysledného zlepSeného pristupu k socialnej ochrane znizili.
Tym by sa zlepsila aj stabilita a predvidatelnost’ prijmov. Priblizne 3,8 miliona T'udi by
ziskalo potvrdenie svojho postavenia samostatne zarobkovo cinnej osoby a v dosledku
opatreni, ktorymi sa platformy vzdaju kontroly, aby nemuseli ako zamestnavatelia vykonat’
preklasifikovanie, by ziskali vac¢Siu autondémiu a flexibilitu. Nové prava suvisiace
s algoritmickym riadenim pri praci pre platformy moézu viest' k zlepSeniu pracovnych
podmienok pre viac ako 28 miliénov l'udi (pracovnikov aj samostatne zarobkovo ¢innych
0sdb) a k vacSej transparentnosti pri pouzivani umelej inteligencie (Al) na pracovisku, pricom
budu mat’ ucinok presahovania aj na Sir$i trh so systémami Al. Iniciativou by sa zlepSila aj
transparentnost’ a vysledovatelnost’ prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych situaciach, ¢o
by malo pozitivny ucinok na vnutrostatne organy, ktoré tak by tak mohli lepSie presadzovat
existujuce pracovné a fiskalne pravidla a dokladnejSie vyberat’ dane a prispevky na socidlne
zabezpecenie. V tomto smere mézu Clenské Staty ro¢ne dosiahnut’ narast dani a prispevkov na
socidlne zabezpecenie az o 4 miliardy EUR.

Opatrenia na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania by mohli priniest ro¢ny narast
nakladov digitalnych pracovnych platforiem az o 4,5 miliardy EUR. Cast’ tychto nakladov
modze byt prenesend na podniky, ktoré od platforiem zavisia, ako aj na spotrebitel'ov, a to
v zavislosti od toho, ako sa digitalne pracovné platformy rozhodnu preniest’ tieto nédklady na
tretie strany. Nové prava tykajuce sa algoritmického riadenia a predpokladané opatrenia na
zlepSenie presadzovania, transparentnosti a vysledovatelnosti predstavuji pre digitdlne
pracovné platformy zanedbatené az nizke naklady. Iniciativa méze negativne ovplyvnit
flexibilitu 'udi pracujucich prostrednictvom platforiem. Tato flexibilita, a to najma v oblasti
rozvrhnutia pracovného c¢asu, vSak uz vsuCasnosti méze byt iba zdanlivd, kedZze
v skutocnosti pracovny ¢as zavisi od dopytu po sluzbach v redlnom case, ponuky pracovnikov
a d’al§ich faktorov. Nebolo mozné zmysluplne kvantifikovat prinos, pokial’ ide o zmenu
ekvivalentov plné¢ho pracovného casu a potencidlne straty pracovnych miest, kedze pri
vypocte by sa muselo pracovat’ s veI'mi vysokym poctom premennych (napr. meniace sa
vnutrostatne regulané prostredia, zmeny investi¢nych zdrojov platforiem, prerozdelenie tloh
od nepravych samostatne zarobkovo ¢innych osdb pracujucich na c¢iasto¢ny Uvdzok na
zamestnancov na plny pracovny ¢as). V pripade niektorych l'udi pracujucich prostrednictvom
digitalnych pracovnych platforiem, ktori v si€asnosti zardbaju viac ako minimalnu mzdu, by
preklasifikovanie mohlo viest’ k niz§im mzdam, ked’Ze niektoré digitdlne pracovné platformy
by mohli vysSie nédklady na socidlne zabezpecenie kompenzovat’ znizenim miezd.

Pri posudzovani vplyvu sa zvazovali aj tieto d’alSie opatrenia: nezavdzné usmernenia
k rieSeniu pripadov nespravneho klasifikovania; kombindcia prenesenia dokazného bremena
a mimosudneho spravneho konania na rieSenie nespravneho klasifikovania postavenia
v zamestnani; nezavdzné usmernenia k algoritmickému riadeniu; prava v ramci
algoritmického riadenia len pre pracovnikov; povinnosti digitalnych pracovnych platforiem
v oblasti zabezpecenia interoperability Udajov; zavedenie vnutroStatnych registrov na
zlepSenie ziskavania prislusnych udajov a sledovanie vyvoja v oblasti prace pre platformy,
ato aj v cezhrani¢nych situdciach. Celkovo sa povazovali za menej efektivne, menej G€inné
a menej koherentné vzhl'adom na stanovené ciele iniciativy, ako aj vSeobecné hodnoty, ciele,
zamery a existujuce aj pripravované iniciativy EU.

. Regula¢na vhodnost’ a zjednoduSenie

Iniciativa obsahuje rdzne stbory opatreni, z ktorych niektoré sa zameriavaju na
minimalizovanie nakladov mikropodnikov a malych a strednych podnikov (MSP) na
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dodrziavanie predpisov. Zatial' ¢o opatrenia na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania
nemozno zmiernit’, pretoze sa priamo tykaji zakladnych prav pracovnikov, spravne postupy,
ktoré sa v opatreniach vyzaduji pre oblast algoritmického riadenia a zlepSovanie
presadzovania, vysledovatel'nosti a transparentnosti, mozno zmiernit’ na zaklade potrieb MSP.
Ide najma o dlhSie lehoty na reagovanie na zZiadosti o preskimanie algoritmickych rozhodnuti
a menej Casté aktualizovanie prislusnych informécii.

. Zakladné prava

V Charte zakladnych prav Eurdpskej unie sa chrani Siroky rozsah prav v suvislosti so
zamestnanostou. Ide o pravo pracovnikov na spravodlivé a primerané pracovné podmienky
(¢lanok 31) ana informécie a konzulticie v ramci podniku (¢lanok 27), ako aj pravo na
ochranu osobnych udajov (¢lanok 8) aslobodu podnikania (¢lanok 16). V navrhovanej
smernici sa prava uvedené v charte podporuji v suvislosti s pracou pre platformy, ato
rieSenim nespravneho klasifikovania postavenia v zamestnani a predlozenim osobitnych
ustanoveni o pouZzivani automatizovanych monitorovacich arozhodovacich systémov pri
praci pre platformy. Takisto sa v nej posiliiujii prava pracovnikov platforiem a ich zastupcov
na informacie a konzulticie tykajuce sa rozhodnuti, ktoré budu pravdepodobne viest
k zavedeniu alebo podstatnym zmendm pouzivania automatizovanych monitorovacich
a rozhodovacich systémov.

4. VPLYV NA ROZPOCET

Navrh si nevyzaduje ziadne d’alSie zdroje z rozpoc¢tu Eurdpskej tnie.

5. DALSIE PRVKY
. Plany vykonavania, sp6sob monitorovania, hodnotenia a predkladania sprav

Clenské §taty musia smernicu transponovat’ do dvoch rokov po tom, ako nadobudne u¢innost’,
a vnutrosStatne vykondvacie opatrenia musia Komisii oznamit’ prostrednictvom databazy
vnutrostatnych vykonavacich opatreni (MNE-Database). V sulade s ¢lankom 153 ods. 3
ZFEU mézu vykonavanim smernice poverit' socialnych partnerov. Komisia je pripravena
poskytovat’ ¢lenskym §tdtom technickd podporu pri vykondvani smernice.

Komisia preskima vykondvanie smernice pdt rokov po tom, ako nadobudne uUc€innost,
a v pripade potreby navrhne legislativne zmeny. Pokrok pri dosahovani cielov iniciativy sa
bude monitorovat’ pomocou suboru zikladnych ukazovatelov (uvedenych v sprave
o posudzovani vplyvu). Tento rdmec monitorovania bude predmetom d’alSich Uprav podla
kone¢nych pravnych poziadaviek, poZiadaviek na vykonavanie a harmonogramu.

. Vysvetlujuce dokumenty (v pripade smernic)

Navrhovana smernica sa tyka pracovného prava, $pecifikuje a dopiita pravidla v oblasti
ochrany idajov a obsahuje procesnopravne aj hmotnopravne pravidla. Clenské §taty mozu na
jej transpoziciu pouzit’ rozne pravne nastroje. Preto je opodstatnené v sulade so spolo¢nym
politickym vyhlasenim ¢lenskych Stitov a Komisie z 28. septembra 2011 o vysvetlujicich
dokumentoch® Ziadat), aby ¢lenské $taty k svojim ozndmeniam o transpoziénych opatreniach
pripojili jeden alebo viacero dokumentov vysvetlujucich vzt'ah medzi prvkami smernice
a zodpovedajliicimi ¢astami vnutrostatnych transpozi¢nych nastrojov.

50 U.v.EUC 369, 17.12.2011, s. 14.
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. Podrobné vysvetlenie konkrétnych ustanoveni navrhu
Kapitola I — Vseobecné ustanovenia
Clanok 1 — Predmet vipravy a rozsah pésobnosti

V tomto ustanoveni sa uvadza ucel smernice, ktorym je najmé zlepsit' pracovné podmienky
0s0b pracujucich pre platformy zabezpecenim spravneho urcenia ich postavenia v zamestnani,
podporou transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti pri algoritmickom riadeni prace
pre platformy a zlepSenim transparentnosti prace pre platformy, ato aj v cezhrani¢nych
situaciach.

V tomto clanku sa takisto vymedzuje rozsah osobnej pdsobnosti smernice, ktory sa tyka oséb
pracujucich pre platformy v Unii bez ohl'adu na ich postavenie v zamestnani, hoci v roznej
miere v zavislosti od dotknutych ustanoveni. Vo vSeobecnosti plati, Ze smernica sa tyka osob,
ktoré maju alebo o ktorych na zaklade postdenia skuto¢nosti mozno usudit, ze majl
pracovni zmluvu alebo su v pracovnopravnom vztahu, ako sa vymedzuje v pravnych
predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi platnych v Clenskych Statoch,
s prihliadnutim na judikatiru SDEU. Tento pristup by mal zahffiat’ aj situacie, ked’ postavenie
0sdb pracujucich pre platformy v zamestnani nie je jasné, ako aj pripady nepravej samostatnej
zarobkovej ¢innosti, aby sa umoznilo spravne urcenie tohto postavenia.

Ustanovenia kapitoly o algoritmickom riadeni, ktoré¢ sa tykaju spractivania osobnych udajov,
a teda sa na ne vztahuje pravny zaklad ¢lanku 16 ods. 2 ZFEU, sa viak uplatiiuju aj na osoby
pracujuce pre platformy v Unii, ktoré nie su v pracovnopravnom vztahu, t.j. na pravé
samostatne zarobkovo ¢inné osoby a osoby s inym postavenim v zamestnani, ktoré moze
existovat’ v niektorych ¢lenskych Statoch.

Digitalne pracovné platformy dotknuté tymto ndvrhom su tie, ktoré organizuju pracu pre
platformy v Unii, bez ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl'adu na pravo, ktoré sa na nich
inak uplatiuje. Rozhodujicim prvkom tizemnej pdsobnosti je preto miesto, kde sa praca pre
platformy vykonava, a nie miesto, kde je digitdlna pracovna platforma usadena alebo kde sa
pontika ¢i poskytuje sluzba prijemcovi.

Cldanok 2 — Vymedzenie pojmov

V tomto ustanoveni sa vymedzuje viacero terminov apojmov potrebnych na vyklad
ustanoveni smernice, ako napriklad ,,digitdlna pracovnd platforma®, ,praca pre platformy*
a ,,zastupca“. RozliSuje sa medzi ,,osobami pracujucimi pre platformy* bez ohladu na ich
postavenie v zamestnani a ,,pracovnikmi platforiem®, ktori su v pracovnopravnom vzt'ahu.

Kapitola Il — Postavenie v zamestnani
Clanok 3 — Spravne urcenie postavenia v zamestnani

V tomto ¢lanku sa vyZaduje, aby mali ¢lenské Staty zavedené vhodné postupy na overovanie
a zabezpecCovanie spravneho urcenia postavenia osob pracujucich pre platformy v zamestnani,
¢o v pripade osdb, ktoré mohli byt’ nespravne klasifikované ako samostatne zarobkovo ¢inné
(alebo sinym postavenim), umozni urcit, ¢ by sa mali povaZovat za osoby
v pracovnopravnom vztahu vstlade sjeho wvnutroStitnym vymedzenim, aak ano,
preklasifikovat ich na pracovnikov. Tym sa zabezpeci, aby mali nepravé samostatne
zérobkovo ¢inné osoby moznost ziskat vstlade so svojim spravnym postavenim
v zamestnani pristup k pracovnym podmienkam ustanovenym v prave Unie alebo vo
vnutroStatnom prave.

V tomto ustanoveni sa objasniuje aj to, ze spravne urcenie postavenia v zamestnani by malo
byt zaloZené na zasade prednosti podstaty pred formou, t. j. malo by sa riadit’ predovsetkym
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skutoCnostami tykajicimi sa skutocné¢ho vykonu prace a odmenovania, pricom by sa malo
zohl'adiiovat’ pouZzivanie algoritmov pri praci pre platformy, a nie spdsob, akym je vzt'ah
vymedzeny v zmluve. V pripade existencie pracovnopravneho vztahu by malo byt na zaklade
zavedenych postupov takisto mozné jednoznacne wurcit, kto preberd povinnosti
zamestnavatel’a.

Clanok 4 — Pravna domnienka

V tomto ustanoveni sa zavadza prdvna domnienka o existencii pracovnopravneho vztahu
medzi digitdlnou pracovnou platformou a osobou pracujucou pre platformu, ak digitalna
pracovna platforma kontroluje urcité prvky vykonu prace. Od Clenskych Statov sa vyzaduje
vytvorenie ramca na zabezpecenie toho, aby sa pravna domnienka uplatitovala vo vSetkych
prislusnych spravnych a stdnych konaniach a aby sa organy presadzovania prava, ako su
inSpektoraty prace alebo organy socialnej ochrany, takisto mohli spolahnut na tato
domnienku.

V tomto ¢lanku sa stanovuju kritéria, na zéklade ktorych mozno urcit, Ze digitalna pracovna
platforma kontroluje vykon prace. Domnienka zacina platit, ak st splnené asponn dva
ukazovatele.

Od clenskych S§tatov sa okrem toho vyZaduje, aby zabezpecili U¢inné vykondvanie pravnej
domnienky prostrednictvom podpornych opatreni, akymi su informovanie verejnosti,
vypracovanie usmernenia a posilnenie kontrol a inSpekcii v teréne, ktoré st zékladnym
predpokladom na zabezpecenie pravnej istoty a transparentnosti pre vSetky zainteresované
strany.

V tomto ustanoveni sa takisto objasnuje, ze pravna domnienka by nemala mat spitnu
ucinnost’, t.j. nemala by sa uplatiovat na skutkové stavy pred uplynutim lehoty na
transpoziciu smernice.

Clanok 5 — Moznost vyvrdtit pravnu domnienku

Tymto ustanovenim sa zabezpecuje moznost’ vyvratit pravnu domnienku v prislu§nych
pravnych a spravnych konaniach, t. j. dokéazat’, Ze prisluSny zmluvny vztah v skuto¢nosti nie
je ,pracovnopravnym vztahom* v stlade s vymedzenim platnym v dotknutom clenskom
State. DOkazné bremeno o neexistencii pracovnopravneho vztahu bude niest’ digitalna
pracovna platforma.

Kapitola Il — Algoritmické riadenie

Clanok 6 — Transparentnost’ a pouzivanie automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov

V tomto ustanoveni sa vyzaduje, aby digitalne pracovné platformy informovali pracovnikov
platforiem o pouZivani a kl'icovych funkcidch automatizovanych monitorovacich systémov,
ktoré sa pouzivaji na monitorovanie a hodnotenie vykonu prace a vykondvanie dozoru nad
pracou pracovnikov  platforiem elektronickymi prostriedkami, a automatizovanych
rozhodovacich systémov, ktoré sa pouzivaju na prijimanie alebo podporu rozhodnuti
s vyznamnym vplyvom na pracovné podmienky pracovnikov platforiem.

Informacie, ktoré sa maji poskytovat, zahffiaji informacie o kategériach monitorovanych
a hodnotenych opatreni a opatreni, nad ktorymi sa vykondva dozor (ato aj klientmi),
a informacie o hlavnych parametroch, na =zaklade ktorych takéto systémy prijimaju
automatizované rozhodnutia. V ¢lanku sa Specifikuje forma a cas poskytovania tychto
informacii, ako aj to, Ze sa na vyziadanie maju poskytovat organom prace a zastupcom
pracovnikov platforiem.
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Okrem toho sa v ¢lanku stanovuje, ze digitalne pracovné platformy nesmu spracuvat’ ziadne
osobné¢ udaje tykajuce sa pracovnikov platforiem, ktoré prirodzene nesuvisia s plnenim
zmluvy anie su nan nevyhnutne potrebné. Ide o udaje tykajice sa sukromnej konverzacie,
zdravotného, psychologického alebo emociondlneho stavu pracovnika platformy a vSetky
udaje, ktoré nesuvisia s ponukou ani vykonom prace pracovnika pre platformu.

Clanok 7 — Monitorovanie automatizovanych systémov vykonavané clovekom

V tomto ustanoveni sa od digitalnych pracovnych platforiem vyzaduje, aby pravidelne
monitorovali a hodnotili vplyv jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo podporovanych
automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémami na pracovné podmienky.
Digitalne pracovné platformy budii musiet’ najmé vyhodnocovat’ rizikd, ktoré automatizované
monitorovacie arozhodovacie systémy predstavuju pre bezpecnost a ochranu zdravia
pracovnikov platforiem, a zabezpecovat,, aby tieto systémy ziadnym sposobom nevyvijali tlak
na pracovnikov platforiem ani inak ohrozovali ich fyzické a dusevné zdravie.

V c¢lanku sa stanovuje aj to, ze je potrebné, aby digitalne pracovné platformy zabezpecovali
dostato¢né 'udské zdroje na takéto monitorovanie automatizovanych systémov. Osoba, ktort
digitalna pracovna platforma poveri vykondvanim tejto ulohy, musi mat potrebnl
kompetenciu, odbornu pripravu a pravomoc vykonavat dant funkciu a musi byt chranena
pred negativnymi dosledkami (napriklad prepustenim alebo inymi sankciami) zmeny
automatizovanych rozhodnuti.

Clanok 8 — Preskumanie vyznamnych rozhodnuti vykonavané clovekom

V tomto ustanoveni sa zavadza pravo pracovnikov platforiem na to, aby digitalna pracovna
platforma vysvetlila rozhodnutie prijaté alebo podporené automatizovanymi systémami, ktoré
ma vyznamny vplyv na ich pracovné podmienky. Na tento ucel by im digitdlna pracovna
platforma mala poskytnit moznost diskutovat’ a objasnit’ skutoc¢nosti, okolnosti a dovody
takychto rozhodnuti s kontaktnou osobou — ¢lovekom na digitalnej pracovnej platforme.

Okrem toho sa v Clanku vyzaduje, aby digitdlne pracovné platformy poskytovali pisomné
vyhlasenie o dovodoch kazdého rozhodnutia, ktorym sa obmedzuje, pozastavuje alebo
ukoncuje ucet pracovnika platformy, odmieta odmena za pracu vykonani pracovnikov
platformy alebo ktoré ma vplyv na zmluvné postavenie pracovnika platformy.

Ak podané vysvetlenie nie je uspokojivé alebo ak sa pracovnici platformy domnievaju, Ze boli
porusené ich prava, maju aj pravo poziadat' digitdlnu pracovnu platformu o preskiimanie
rozhodnutia, pricom odovodnend odpoved musi byt poskytnutd do tyzdina. Ak sa
rozhodnutim porusili prava pracovnikov platforiem, digitalne pracovné platformy musia
rozhodnutie bezodkladne opravit’, alebo ak to uz nie je mozné, poskytnit’ primeranti nahradu.

Clanok 9 — Informdacie a konzultdcie

V tomto ustanoveni sa od digitdlnych pracovnych platforiem vyZaduje, aby informovali
zastupcov pracovnikov platforiem, pripadne ak pracovnici nemaji zastupcov, tak samotnych
pracovnikov platforiem, o rozhodnutiach algoritmického riadenia a konzultovali o nich s nimi,
napriklad ak planuja zaviest’ nové automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy
alebo podstatné zmeny tychto systémov. Cielom tohto ustanovenia je podporit’ socidlny
dialég o algoritmickom riadeni. Vzhl'adom na zloZitost’ tejto zéaleZitosti mdze dotknutym
zastupcom alebo samotnym pracovnikom platforiem pomahat odbornik podla ich vyberu.
Tymto ¢lankom nie su dotknuté existujuce poziadavky na informacie a konzultacie podla
smernice 2002/14/ES.
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Clanok 10 — Osoby pracujiice pre platformy, ktoré nie sii v pracovnopravnom vztahu

Tymto ustanovenim sa zabezpecuje, aby sa ustanovenia o transparentnosti, monitorovani
vykonavanom ¢lovekom a preskimani clankov 6, 7 a 8, ktoré sa tykaji spractivania osobnych
udajov automatizovanymi systémami, uplatiiovali aj na osoby pracujtce pre platformy, ktoré
nemaju pracovni zmluvu alebo nie st v pracovnopravnom vztahu, t. j. na pravé samostatne
zarobkovo ¢inné osoby. Toto sa netyka ustanoveni o bezpec¢nosti a ochrane zdravia pri préci,
ktoré sa vztahuju Specificky na pracovnikov.

Plati to bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia nariadenia o vztahoch medzi platformami
a podnikmi (2019/1150). Jeho ustanovenia maju prednost’ pri konkrétnych aspektoch
smernice tykajicich sa samostatne zarobkovo ¢innych komerénych pouzivatelov v zmysle
nariadenia. Clanok 8 sa na komerénych pouzivatel'ov vobec neuplatiiuje.

Kapitola IV — Transparentnost prace pre platformy

Clanok 11 — Deklarovanie prdce pre platformy

V tomto ustanoveni sa objasiiuje, ze digitdlne pracovné platformy, ktoré su zamestnavatel'mi,
musia deklarovat’ pracu vykonivanu pracovnikmi platforiem prisluSnym organom prace
a organom socialnej ochrany ¢lenského Statu, v ktorom sa praca vykonava, a poskytovat
tymto orgdnom prislusné udaje v stulade s vnutroStatnymi pravidlami a postupmi. Toto
objasnenie je osobitne vyznamné pre digitalne pracovné platformy, ktoré st usadené v ingj
krajine, ako je krajina, v ktorej sa vykonéva praca pre platformy.

Cldanok 12 — Pristup k relevantnym informdciam o prdci pre platformy

V tomto ustanoveni sa vyzaduje, aby digitalne pracovné platformy poskytovali organom
prace, socialnej ochrany a d’al$im prislusnym organom, ako aj zastupcom 0s6b pracujucich
pre platformy, urcité informécie, a tym zabezpecovali dodrziavanie pravnych povinnosti. Ide
o informacie o pocte 0sob pravidelne pracujucich pre platformy prostrednictvom dotknutej
digitalnej pracovnej platformy a o ich zmluvnom postaveni alebo postaveni v zamestnani, ako
aj o vSeobecnych podmienkach uplatiovanych na tieto pracovnopravne vztahy. Tieto
informacie by sa mali pravidelne aktualizovat’ a na poziadanie by sa mali poskytovat d’alSie
objasnenia a podrobnosti.

Kapitola V — Opravné prostriedky a vynutitelnost prava
Clanok 13 — Pravny prostriedok ndpravy

V tomto ustanoveni sa od clenskych Statov vyzaduje, aby zabezpecili pristup k G¢innému
a nestrannému urovndvaniu sporov a pravnemu prostriedku ndpravy, pripadne primeranej
nahrade, ak doslo k poruSeniu prav stanovenych touto smernicou.

Clanok 14 — Postupy v mene alebo na podporu 0s6b pracujiicich pre platformy

V tomto ustanoveni sa zastupcom o0sOb pracujicich pre platformy alebo inym pravnym
subjektom s opradvnenym ziujmom na obhajobe prav osdb pracujucich pre platformy
umoziuje zapojit do akéhokol'vek sudneho alebo spravneho konania na presadzovanie
akychkol'vek prav alebo povinnosti stanovenych v tohto navrhu. Takéto subjekty by mali mat’
pravo pri takychto konaniach na zaklade suhlasu osoby pracujucej pre platformy konat’ v jej
mene alebo na jej podporu, ako aj predkladat’ ndroky v mene viacerych osob pracujucich pre
platformy. Ciel'om tohto ustanovenia je prekonat’ procesné a ndkladové prekdzky, ktorym
osoby pracujliice pre platformy cCelia najmé pri snahe o spravne urcenie svojho postavenia
v zamestnani.
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Clanok 15 — Komunikacné kandly pre osoby pracujiice pre platformy

V tomto ¢lanku sa vyzaduje, aby digitdlne pracovné platformy umoznovali, aby sa osoby
pracujuce pre platformy navzijom kontaktovali a komunikovali spolu aaby ich mohli
kontaktovat’ zastupcovia o0sOb pracujucich pre platformy prostrednictvom digitalnej
infrastruktary digitdlnych pracovnych platforiem alebo podobne ucinnych prostriedkov.
Cielom tohto c¢lanku je napriek neexistencii spolo¢ného pracoviska umoznit’ osobam
pracujucim pre platformy navzdjom sa zoznamit a komunikovat’ spolu, a to aj pri obhajobe
svojich zaujmov.

Clanok 16 — Pristup k dékazom

Tymto ¢lankom sa vnutroStatnym stidom alebo inym prisluSnym orgdnom umoziuje nariadit’
digitalnej pracovnej platforme, aby pri konaniach tykajicich sa naroku na spravne urcenie
postavenia 0s0b pracujucich pre platformy v zamestnani predlozila prislusné dokazy, ktoré
ma k dispozicii. Patria knim aj dokazy obsahujuce doverné informacie, ako napriklad
prislusné¢ tudaje o algoritmoch, ak sa povazuji za relevantné v ramci naroku, ato za
predpokladu, Ze sa zavedll u¢inné opatrenia na ochranu tychto informécii.

Clanok 17 — Ochrana pred nepriaznivym zaobchdadzanim alebo nepriaznivymi dosledkami

V tomto ustanoveni sa od ¢lenskych statov vyzaduje, aby osobam pracujicim pre platformy,
ktoré sa stazuji na poruSenie ustanoveni prijatych podla tejto smernice, zabezpecili
primeranu pravnu ochranu pred akymkol'vek nepriaznivym zaobchadzanim alebo dosledkami
7o strany digitalnej pracovnej platformy.

Clanok 18 — Ochrana pred prepustenim

Ak sa osoba pracujuca pre platformy domnieva, Ze bola prepustend alebo podobne
penalizovanad (napr. deaktivaciou uctu) z dovodu, Ze si uplatiluje prava stanovené v tejto
smernici, a ak vie toto tvrdenie skutkovo dokazat’, tymto ustanovenim sa uklada digitalnej
pracovnej platforme dokazné bremeno, aby potvrdila, Ze prepustenie alebo tdajna ujma bola
sposobend inymi objektivnymi dovodmi.

Clanok 19 — Dozor a sankcie

V tomto ustanoveni sa objasiiuje, Ze proceduralny ramec presadzovania pravidiel nariadenia
GDPR, a to najma pokial’ ide o mechanizmy dozoru, spoluprace a konzistentnosti, prostriedky
napravy, zodpovednost’ a sankcie, sa uplatiiuje na ustanovenia o algoritmickom riadeni, ktoré
vychadzaju z ¢lanku 16 ZFEU, aZe dozomé organy pre ochranu udajov su prislugné
monitorovat’ uplatiiovanie tychto ustanoveni a majl aj pravomoc ukladat’ spravne pokuty.

V ustanoveni sa vyzaduje, aby orgdny prace a socialnej ochrany a dozorné orgéany pre ochranu
udajov spolupracovali, a to aj pri vymene prisluSnych informécii.

Takisto sa v ilom od ¢lenskych Statov vyZaduje, aby zaviedli G¢inné, primerané a odradzajuce
sankcie za poruSenie povinnosti vyplyvajucich z tejto smernice a aby zaistili uplatiiovanie
tychto sankcii.

Kapitola VI — Zaverecné ustanovenia

Clanok 20 — Priaznivejsie ustanovenia

Ide o ustanovenie, ktoré ¢lenskym Statom umoznuje poskytnut’ pracovnikom vyssiu Groven
ochrany, neZ je ochrana zarucenad v smernici, a ktoré im zabrafiuje zneuZit' ju na zniZenie
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platnych noriem v tych istych oblastiach. Na samostatne zarobkovo ¢inné osoby sa uplatiiuje
iba vtedy, ak st priaznivejSie pravidla zlucitel'né s pravidlami vnutorného trhu.

Clanok 21 — Vykondvanie

V tomto ustanoveni sa zavadza maximalne obdobie, ktoré maju Clenské Staty k dispozicii na
transpoziciu smernice do vnutroStatneho prava a na oznamenie prislusnych textov Komisii.
Toto obdobie bolo stanovené na dva roky po datume nadobudnutia uc¢innosti. Okrem toho sa
v iom zdoraznuje, ze Clenské Staty mozu poverit’ socialnych partnerov vykonanim tejto
smernice, ak o to socidlni partneri poziadaji a pokial’ ¢lenské Staty podniknu vSetky potrebné
opatrenia, aby zabezpecili, ze mozu kedykol'vek zarucit’ vysledky sledované touto smernicou.

Cldanok 22 — Preskiimanie zo strany Komisie

Ide o Standardné ustanovenie, v ktorom sa vyzaduje, aby Komisia pit’ rokov po nadobudnuti
jej ucinnosti preskiimala vykonavanie tejto smernice a posudila potrebu jej revizie
a aktualizacie.

Clanky 23 a 24 — Nadobudnutie ii¢innosti a adresati

V tychto ustanoveniach sa uvadza, ze smernica ma nadobudntt’ uc¢innost’ dvadsiatym diiom
po jej uverejneni v uradnom vestniku a Ze je uréena ¢lenskym Statom.
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2021/0414 (COD)
Névrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurépskej unie, a najma na jej ¢lanok 153 ods. 2 pism. b)
v spojeni s jej ¢lankom 153 ods. 1 pism. b) a s ¢lankom 16 ods. 2,

so zretel'om na névrh Eurdpskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodérskeho a socialneho vyboru!,

so zretelom na stanovisko Vyboru regiénov?,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

kedze:
(D

2)

€)

Podla ¢lanku 3 Zmluvy o Eurdpskej tnii patri medzi ciele Unie okrem iného
presadzovat’ blaho svojich narodov a usilovat’ sa o trvalo udrzatelny rozvoj Eurdpy
zalozeny na socidlnom trhovom hospodarstve s vysokou konkurencieschopnostou
zameranom na dosiahnutie plnej zamestnanosti a socialneho pokroku.

Touto smernicou sa reSpektuju zdkladné prava a dodrziavajl sa zasady uznané najma
Chartou zékladnych prav Eurdpskej tnie (dalej len ,,charta®). Konkrétne v ¢lanku 31
charty sa stanovuje pravo kazdého pracovnika na pracovné podmienky, ktoré
zohl'adiiujii jeho zdravie, bezpednost a ddstojnost’. Clanok 27 charty chrani pravo
pracovnikov na informacie a konzultacie v rAmci podniku. Clanok 8 charty stanovuje,
ze kazdy ma pravo na ochranu osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju. V ¢lanku 16
charty sa uznava sloboda podnikania.

V zéasade ¢. 5 Eurdpskeho piliera socidlnych prav vyhlaseného v Goteborgu 17.
novembra 2017° sa stanovuje, Ze bez ohladu na druh a trvanie pracovnopravneho
vztahu maju pracovnici pravo na spravodlivé a rovnaké zaobchadzanie vzh'adom na
pracovné podmienky, pristup k socidlnej ochrane a odbornej priprave a Ze v stlade s
pravnymi predpismi a kolektivnymi zmluvami sa ma zabezpecit’ nevyhnutna flexibilita
pre zamestnavatel'ov, aby sa mohli rychlo prisposobit’ meniacim sa hospodarskym
podmienkam, a Ze sa maji podporovat’ inovativne spdsoby prace, ktoré zarucuju
kvalitné pracovné podmienky, ze sa mé& podnecovat podnikanie a samostatna
zarobkova Cinnost’ a ze sa ma ul'ahCovat’ pracovna mobilita. Na socidlnom samite v

U.v.EUC,,s..
U.v.EUC,,s..
Vyhléasenie eurdpskeho piliera socidlnych prav (U. v. EU C 428, 13.12.2017, s. 10).
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(4)

©)

(6)

(7)

®)

Porte sa v maji 2021 schvélil akény plan, ktory sprevadza socialny pilier* ako
usmernenie na jeho realizaciu.

Digitalizacia meni svet prace, zlepSuje produktivitu, zvysuje flexibilitu a zaroven
prindsa urcité rizika, pokial’ ide o zamestnanost’ a pracovné podmienky. Technologie
zalozené na algoritmoch vratane automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov umoznili vznik a rast digitdlnych pracovnych platforiem.

Pracu pre platformy vykonavaju jednotlivci prostrednictvom digitalnej infrastruktary
digitalnych pracovnych platforiem, ktoré poskytuju sluzbu svojim zékaznikom.
Prostrednictvom algoritmov mézu digitalne pracovné platformy v mensej alebo vacsej
miere — v zavislosti od svojho obchodného modelu — kontrolovat’ vykon prace, jej
odmenovanie a vztah medzi zdkaznikmi a osobami vykonavajucimi pracu. Praca pre
platformy sa moéze vykonavat vyluéne online prostrednictvom elektronickych
nastrojov (,,online praca pre platformy*) alebo hybridnym sposobom, ktory spaja
online komunikéciu s naslednou ¢innostou vo fyzickom svete (,,praca pre platformy
na mieste). Mnohé z existujucich digitdlnych pracovnych platforiem su
medzindrodnymi podnikatel'skymi subjektmi, ktoré zavadzaju svoje cinnosti a
obchodné modely vo viacerych clenskych $tatoch alebo cezhranicne.

Praca pre platformy moze byt prilezitostou ako jednoduchsie vstapit’ na trh prace,
zarobit’ si dodato¢ny prijem vedl'ajSou ¢innost'ou alebo vyuzivat’ urcitd flexibilitu pri
organizacii pracovného ¢asu. Praca pre platformy zaroven prindSa vyzvy, pretoze
moze stierat’ hranice medzi pracovnopravnym vztahom a samostatnou zarobkovou
¢innostou, ako aj medzi povinnostami zamestndvatelov a pracovnikov. Nespravna
klasifikacia postavenia v zamestnani ma dosledky pre dotknuté osoby, kedze je
pravdepodobné, ze obmedzuje pristup k existujucim pracovnym a socidlnym pravam.
Takisto vedie k nerovnakym podmienkam, pokial' ide o podniky, ktoré svojich
pracovnikov klasifikuji spravne, a ma vplyv na systémy pracovnopravnych vzt'ahov v
¢lenskych Statoch, na ich zéklad dane a pokrytie a udrzatel'nost’ ich systémov sociélne;j
ochrany. Hoci maju tieto vyzvy §irSi zédber nez je praca pre platformy, v platformovom
hospodarstve st obzvlast naliehavé a zavazné.

Stdne konania vo viacerych Clenskych §tatoch poukézali pri ur¢itych druhoch prace
pre platformy na pretrvavajucu nespravnu klasifikaciu postavenia v zamestnani, najma
v odvetviach, v ktorych digitadlne pracovné platformy maji ur€iti mieru kontroly,
pokial’ ide o odmenovanie a vykon prace. Zatial’ o digitalne pracovné platformy ¢asto
klasifikuji osoby, ktoré prostrednictvom nich pracuji, ako samostatne zarobkovo
¢inné osoby alebo ,nezavislych dodavatelov, mnohé sudy zastavali ndzor, Ze
platformy tieto osoby de facto riadia a kontroluju, pricom ich c¢asto integruju do
svojich hlavnych obchodnych ¢innosti a jednostranne urcuju Urovenn odmenovania.
Tieto sudy preto preklasifikovali idajné samostatne zarobkovo c¢inné osoby na
pracovnikov zamestnanych platformami. VnutroStatna judikatira vSak dospela k
roznym vysledkom a digitalne pracovné platformy prispdsobili svoj obchodny model
réznymi sposobmi, ¢im sa eSte zvysila nedostato€na pravna istota v suvislosti s
postavenim v zamestnani.

Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy riadené algoritmami Coraz
viac nahradzaji funkcie, ktoré v podnikoch zvyc€ajne vykonavaju manazéri, ako su

Oznamenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurdépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru
a Vyboru regionov Akény plan na realizaciu Eurdpskeho piliera socidlnych prav [COM(2021) 102
final, 4.3.2021].
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pridelovanie uloh, davanie pokynov, hodnotenie vykonanej prace, poskytovanie
stimulov alebo ukladanie sankcii. Digitdlne pracovné platformy pouzivaju takéto
algoritmické systémy ako Standardny spOsob organizacie a riadenia prace pre
platformy prostrednictvom svojej infrastruktiry. Osobam pracujicim pre platformy,
ktoré podliechaju takémuto algoritmickému riadeniu, Casto chybaji informacie o tom,
ako algoritmy funguji, ktoré osobné udaje sa pouzivaji a ako ich spravanie
ovplyviiuje rozhodnutia prijaté automatizovanymi systémami. K tymto informéaciam
nemaju pristup ani zastupcovia pracovnikov a inSpektoraty prace. Okrem toho osoby
pracujuce pre platformy casto nepoznaju dovody rozhodnuti prijatych alebo
podporovanych automatizovanymi systémami a nemaji moznost o tychto
rozhodnutiach diskutovat’ s kontaktnou osobou alebo ich napadnut’.

Ked’ platformy pdsobia vo viacerych ¢lenskych Statoch alebo cezhrani¢ne, ¢asto nie je
jasné, kde sa praca pre platformy vykonava ani kto ju vykondva. Ani vnutrostatne
organy nemaju l'ahky pristup k udajom o digitadlnych pracovnych platforméch vratane
poctu 0sob pracujucich pre platformy, ich postavenia v zamestnani a ich pracovnych
podmienok. Komplikuje to presadzovanie platnych pravidiel, a to aj v oblasti
pracovného prava a socialnej ochrany.

Stbor pravnych nastrojov stanovuje miniméalne normy v oblasti pracovnych
podmienok a pracovnych prav v celej Unii. Patri k nim najméi smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 o transparentnych a predvidatelnych pracovnych
podmienkach®, smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2003/88/ES o pracovnom
¢ase®, smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/104/ES o docasnej agentirne;
praci’ a d’alsie osobitné nastroje tykajlice sa aspektov, ako s bezpe¢nost a ochrana
zdravia pri préci, tehotné pracovnic¢ky, rovnovaha medzi pracovaym a sukromnym
Zivotom, praca na dobu urcitu, praca na kratSi pracovny Cas, vysielanie pracovnikov,
poskytovanie informacii pracovnikom a konzultacie s nimi, ako aj d’al§ich aspektov.
Hoci tieto nastroje poskytuju pracovnikom urciti uroven ochrany, nevztahuji sa na
pravé samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

V odportcani Rady 2019/C 387/01% o pristupe k socialnej ochrane pre pracovnikov aj
samostatne zdrobkovo ¢inné osoby sa ¢lenskym Statom odporaca, aby prijali opatrenia
na zabezpecenie formalneho a ucinného pokrytia, primeranosti a transparentnosti
systémov socialnej ochrany pre vSetkych pracovnikov a samostatne zarobkovo ¢inné
osoby. Clenské $taty v sucasnosti poskytuju samostatne zarobkovo &innym osobam
rozne stupne socialnej ochrany.

Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679° (d’alej len ,,vieobecné
nariadenie o ochrane udajov*) sa zabezpecuje ochrana fyzickych osob pri spractvani
osobnych tdajov, a najmi sa v lom stanovuju urcité prava a povinnosti, ako aj zaruky
tykajice sa zakonného, spravodlivého a transparentného spractivania osobnych

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 z 20. jina 2019 o transparentnych a
predvidatelnych pracovnych podmienkach v Eurépskej tnii (U. v. EU L 186, 11.7.2019, s. 105).
Smernica 2003/88/ES Europskeho parlamentu a Rady zo 4. novembra 2003 o niektorych aspektoch
organizacie pracovného ¢asu (U. v. EU L 299, 18.11.2003, s. 9).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 o docasnej agenturnej
praci (U. v. EU L 327, 5.12.2008, s. 9).

Odporucanie Rady z 8. novembra 2019 o pristupe k socidlnej ochrane pre pracovnikov a samostatne
zérobkovo ¢inné osoby, 2019/C 387/01 (U. v. EU C 387, 15.11.2019, s. 1).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) (U. v. EU L 119, 4.5.2016, s. 1).
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udajov, a to aj pokial’ ide o automatizované individudlne rozhodovanie. Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150'° podporuje spravodlivost a
transparentnost’ pre komercénych pouzivatelov online sprostredkovatel'skych sluzieb
poskytovanych prevadzkovate'mi online platforiem. Eurdpska komisia navrhla d’alSie
pravne predpisy, ktorymi sa stanovuju harmonizované pravidla pre poskytovatel'ov a
pouzivatelov systémov umelej inteligencie'!

Zatial' ¢o existujice alebo navrhované pravne akty Unie stanovuju uréité vieobecné
zaruky, vyzvy v oblasti praci pre platformy si vyzaduji urcité d’al§ie osobitné
opatrenia. V zaujme primeraného zaradmcovania rozvoja prace pre platformy
udrzatelnym spdsobom je potrebné, aby Unia stanovila nové minimalne normy v
oblasti pracovnych podmienok s cielom rieSit vyzvy vyplyvajice z prace pre
platformy. Osobam pracujicim pre platformy v Unii by sa malo poskytnut’ niekol’ko
minimalnych prav zameranych na zabezpecenie spravneho urcenia ich postavenia v
zamestnani, na podporu transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti pri
algoritmickom riadeni a na zlepSenie transparentnosti prace pre platformy, a to aj v
cezhrani¢nych situaciach. Malo by sa to uskutocnit’ s cielom zlep$it’ pravnu istotu,
vytvorit’ rovnaké podmienky medzi digitdlnymi pracovnymi platformami a offline
poskytovatel'mi sluzieb a podporit’ udrzatel'ny rast digitalnych pracovnych platforiem
v Unii.

Komisia v sulade s ¢lankom 154 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie uskutocnila so
socialnymi partnermi dvojfdzovi konzulticiu o zlepSeni pracovnych podmienok v
oblasti prace pre platformy. Socidlni partneri sa nedohodli na zac¢ati rokovani o tychto
otazkach. Je v§ak dolezité prijat’ v tejto oblasti opatrenia na urovni Unie, a to tak, Ze sa
sucasny pravny ramec prisposobi vzniku prace pre platformy.

Komisia okrem toho uskuto¢nila rozsiahle vymeny s prisluSnymi zainteresovanymi
stranami vratane digitdlnych pracovnych platforiem, zdruzeni oséb pracujucich pre
platformy, odbornikov z akademickej obce, Clenskych Stitov a medzinarodnych
organizacii a zastupcov obcianskej spolo¢nosti.

Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ na osoby pracujiice pre platformy v Unii, ktoré
maju, alebo o ktorych sa na zdklade postudenia skuto¢nosti moze usudit’, ze maja
pracovnu zmluvu alebo si v pracovnopravnom vztahu v zmysle pravnych predpisov,
kolektivnych zmluv alebo zauzivanej praxe platnych v c¢lenskych Statoch, s
prihliadnutim na judikatiru Studneho dvora Eurdpskej Unie. Malo by to zahfiat
situécie, ked’ postavenie v zamestnani v pripade osoby pracujucej pre platformy nie je
jasné, aby sa umoZnilo sprdvne urCenie tohto postavenia. Ustanovenia o
algoritmickom riadeni, ktoré sa tykaju spractvania osobnych udajov, by sa mali
vzt'ahovat’ aj na pravé samostatne zadrobkovo ¢inné osoby a iné osoby pracujice pre
platformy v Unii, ktoré nemajt pracovnopravny vztah.

Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ na vSetky digitdlne pracovné platformy bez
ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl'adu na inak platné pravo za predpokladu, ze
praca pre platformy organizovana prostrednictvom tejto digitalnej pracovnej platformy
sa vykonava v Unii. Na trovni Unie by sa mal stanovit’ cieleny stibor kogentnych

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 z 20. juna 2019 o podpore spravodlivosti a
transparentnosti pre komerénych pouzivatel'ov online sprostredkovatel'skych sluzieb (U. v. EU L 186,
11.7.2019, s. 57).

COM(2021) 206 final, 21.4.2021.
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pravnych noriem s cielom zabezpecit minimalne prdva v ramci pracovnych
podmienok v oblasti prace pre platformy.

Digitalne pracovné platformy sa lisia od inych online platforiem tym, Ze organizuju
pracu vykondvanu jednotlivcami na jednorazovu alebo opakovant ziadost' prijemcu
sluzby poskytovanej platformou. Organizacia prace vykonavanej jednotlivcami by
mala zahfiiat’ vyznamna Ulohu aspon pri zosuladeni dopytu po sluzbe s ponukou
pracovnej sily zo strany jednotlivca, ktory ma zmluvny vzt'ah s digitalnou pracovnou
platformou a ktory je k dispozicii na vykon konkrétnej ulohy, a mdéze zahtiiat’ aj iné
¢innosti, ako je spracovanie platieb. Za digitalne pracovné platformy, by sa nemali
povazovat’ online platformy, ktoré neorganizuju pracu vykonavanu jednotlivcami, ale
poskytuju len prostriedky, ktorymi sa poskytovatelia sluzieb mozu dostat’ ku
koncovému pouzivatel'ovi, napriklad prostrednictvom inzercie ponuk alebo ziadosti o
sluzby alebo zhromazd’'ovania a zobrazovania dostupnych poskytovatelov sluzieb v
konkrétnej oblasti bez akéhokol'vek dalSiecho zapojenia. Vymedzenie digitalnej
pracovnej platformy by sa nemalo vzt'ahovat’ ani na poskytovatelov sluzieb, ktorych
primarnym ucelom je vyuzivanie alebo spolo¢né vyuzivanie majetku, ako je
kratkodoby prendjom ubytovania. Malo by sa obmedzit’ na poskytovatel'ov sluzby, v
pripade ktorych organizacia prace vykonavanej jednotlivcom (napr. preprava osob
alebo tovaru alebo Cistenie) predstavuje nevyhnutni a zésadnu, a nie len malua a ¢isto
vedlajsiu zlozku.

S cielom bojovat’ proti nepravej samostatnej zarobkovej ¢innosti v oblasti prace pre
platformy a ul'ah¢it’ spravne urCenie postavenia v zamestnani by Clenské Staty mali
mat’ zavedené vhodné postupy na predchadzanie nespravnej klasifikacii postavenia v
zamestnani osob pracujucich pre platformy, ako aj postupy na jej rieSenie. Cielom
tychto postupov by malo byt zistenie existencie pracovnopravneho vztahu, ako je
vymedzeny vo vnutrostatnych pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo
zauzivanej praxi, s prihliadnutim na judikatGru Sudneho dvora a, ak takyto
pracovnopravny vztah existuje, zabezpe&enie uplného stladu s pravom Unie, ktoré je
uplatnitel'né na pracovnikov, ako aj s vnutro§tatnym pracovnym pravom, kolektivnymi
zmluvami a predpismi v oblasti socidlnej ochrany. Ak si samostatnd zarobkova
¢innost’ alebo akékol'vek hybridné postavenie v zamestnani — v zmysle vymedzenia na
vnutro§tatnej trovni — skutoCnym postavenim v zamestnani danej osoby, mali by sa
uplatiiovat’ prava a povinnosti podl'a daného postavenia.

Stdny dvor v judikatire stanovil kritérid na uréenie postavenia pracovnika'?. Pri
vykonévani tejto smernice by sa mal zohl'adnit’ vyklad tychto kritérii Sidnym dvorom.
Zneuzivanie postavenia samostatne zarobkovo ¢innych osob, ako je vymedzené vo
vnutroStatnych pravnych predpisoch, ¢i uZ na vnuatro$titnej urovni alebo Vv
cezhrani¢nych situdcidch, je formou nepravdivo deklarovanej prace, ktord je Casto
spajand s nedeklarovanou pracou. O nepravu samostatne zdrobkovu ¢innost’ ide vtedy,
ked’ je osoba formalne samostatne zarobkovo &inna, pricom spiiia podmienky, ktoré st

Rozsudky Sudneho dvora z 3. jula 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85,
ECLLLEU:C:1986:284; zo 14. oktobra 2010, Union Syndicale Solidaires Isére/Premier ministre a i, C-
428/09, ECLI:EU:C:2010:612; zo 4. decembra 2014, FNV Kunsten Informatiec en Media/Staat der
Nederlanden, C-413/13, ECLLI:EU:C:2014:2411; z 9. jula 2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und
Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455; zo 17. novembra 2016, Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH/Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLLI:EU:C:2016:883; zo 16. jula 2020,
UX/Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572 a uznesenie Siidneho dvora z
22. aprila 2020, B/Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19, ECLI:EU:C:2020:288.
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charakteristické pre pracovnopravny vztah, s cielom vyhnut sa urCitym pravnym
alebo daftovym povinnostiam.

Obzvlast dolezita v pripade prace pre platformy, ked zmluvné podmienky casto
jednostranne urcuje jedna strana, je zdsada prednosti podstaty pred formou, ktorad
znamena, ze urcenie existencie pracovnopravneho vztahu by sa malo riadit
predovsetkym skutocnostami tykajucimi sa skuto¢ného vykonu prace vratane
odmenovania, a nie opisom vztahu stranami, v sulade s Odporucanim Medzinarodnej
organizacie prace o pracovnom pomere ¢. 198 z roku 2006.

Ak sa existencia pracovnopravneho vzt'ahu preukdze na zéklade skutocCnosti, strana
konajtiica ako zamestnavatel’ by mala byt jasne identifikovana a tato strana by mala
plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajlce z jej ulohy zamestnéavatel’a.

Zabezpecenie spravneho urcenia postavenia v zamestnani by nemalo branit’ zlepSeniu
pracovnych podmienok pravych samostatne zarobkovo ¢innych osob pracujucich pre
platformy. Ak sa digitdlna pracovnd platforma rozhodne — na ¢isto dobrovolnom
zaklade alebo po dohode s dotknutymi osobami — samostatne zdrobkovo ¢innym
osobam pracujucim pre danu platformu uhradzat’ socidlnu ochranu, urazové poistenie
alebo iné formy poistenia, odborni pripravu alebo podobné déavky, tieto davky ako
také by sa nemali povazovat za urCujuce prvky svedCiace o existencii
pracovnopravneho vztahu.

Ked digitalne pracovné platformy kontroluju urcité prvky vykonu prace, konaji ako
zamestnavatelia v pracovnopravnom vztahu. Riadenie a kontrola alebo pravna
podriadenost’ predstavuju v ¢lenskych Statoch a v judikatire Sudneho dvora zakladny
prvok vymedzenia pracovnopravneho vztahu. Zmluvné vztahy, v ktorych digitalne
pracovné platformy vykondvaju ur€iti trovenn kontroly nad uréitymi prvkami vykonu
prace, by sa preto podl'a pravnej domnienky mali povaZovat’ za pracovnopravny vztah
medzi platformou a osobou pracujucou pre platformy prostrednictvom tejto platformy.
V dosledku toho by sa takdto osoba mala klasifikovat’ ako pracovnik, ktory ma vsetky
prava a povinnosti v sulade s takymto postavenim, ako je stanovené vo vnutrostatnom
prave a v prave Unie, kolektivnych zmluvach a zauZivanej praxi. Pravna domnienka
by sa mala uplatiiovat’ vo vSetkych prislusnych spravnych a stidnych konaniach a mala
by byt v prospech osoby pracujtcej pre platformy. Na tito domnienku by mali mat’
moznost’ odvolavat’ sa aj organy zodpovedné za overovanie dodrziavania prislusnych
pravnych predpisov alebo ich presadzovanie, ako s inSpektoraty prace, organy
socidlnej ochrany alebo dafiové organy. Clenské §taty by mali zaviest vnutrostatny
ramec na obmedzenie sudnych sporov a zvySenie pravnej istoty.

Kritéria, ktoré naznacuju, ze digitdlna pracovnd platforma kontroluje vykon prace, by
sa mali zahrnut' do smernice, aby sa prdvna domnienka stala funk¢nou a aby sa
ul’ahCilo presadzovanie prav pracovnikov. Tieto kritéria by mali byt inSpirované
judikatirou Unie a vnutrostatnou judikatirou a mali by zohladiiovat vnutrostatne
koncepcie pracovnopravneho vztahu. Kritérid by mali zahfiat’ konkrétne prvky
preukazujice, Ze digitdlna pracovna platforma napriklad v praxi urCuje, a nielen
odporti¢a, pracovné podmienky alebo odmeniovanie, alebo oboje, dava pokyny
tykajice sa toho, ako sa ma praca vykonavat, alebo brani osobe pracujucej pre
platformy rozvijat’ obchodné kontakty s potencidlnymi klientmi. Aby to fungovalo v
praxi, na uplatnenie domnienky by mali byt’ vZdy splnené asponi dve kritérid. Kritéria
by sa zaroven nemali vztahovat na situacie, ked’ su osoby pracujice pre platformy
pravé samostatne zadrobkovo ¢inné osoby. Pravé samostatne zarobkovo ¢inné osoby su
voCi svojim zakaznikom samy zodpovedné za to, ako vykonavaji svoju pracu a za
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kvalitu svojich vystupov. Pre prava samostatnti zarobkovu ¢innost’ je charakteristicka
sloboda zvolit’ si pracovny ¢as alebo obdobia nepritomnosti, odmietnut’ tilohy, vyuzit’
subdodavatel'ov alebo ndhradnikov alebo pracovat’ pre akukol'vek tretiu stranu. Preto
by sa faktické obmedzenie takychto pravomoci viacerymi podmienkami alebo
systémom sankcii malo tiez povazovat’ za prvok kontroly vykonu préace. Prisny dohl'ad
nad vykonom prace alebo podrobné overovanie kvality vysledkov tejto prace, a to aj
elektronickymi prostriedkami, ktoré nespocCivaji len na vyuzivani recenzii alebo
hodnoteni prijemcami sluzby, by sa preto mali tiez povazovat za prvok kontroly
vykonu prace. Digitdlne pracovné platformy by zaroven mali byt schopné navrhnut’
svoje technické rozhranie tak, aby zabezpecili dobru skusenost’ spotrebitelov. Ako
kontrola vykonu prace by sa nemali chapat’ opatrenia alebo pravidld, ktoré vyzaduje
zakon alebo ktoré st potrebné na ochranu zdravia a bezpecnosti prijemcov sluzby.

U¢inné vykonavanie pravnej domnienky prostrednictvom vhodnych opatreni, ako st
Sirenie informacii verejnosti, vypracovanie usmerneni a posilnenie kontrol a inSpekcii
v teréne, je nevyhnutné na zabezpeCenie pravnej istoty a transparentnosti pre vsetky
zucastnené strany. V ramci tychto opatreni by sa mala zohl'adnit’” osobitnd situdcia
startupov s cielom podporit’ podnikatel'sky potencial a podmienky udrzate'ného rastu
digitdlnych pracovnych platforiem v Unii.

V zaujme pravnej istoty by pravna domnienka nemala mat’ ziadne retroaktivne pravne
ucinky pred datumom transpozicie tejto smernice, a mala by sa preto uplatiiovat’ len na
obdobie zainajiice tymto ddtumom, a to aj na zmluvné vztahy, ktoré vznikli pred
uvedenym datumom a ktoré stidle k uvedenému datumu trvaju. Naroky tykajice sa
moznej existencie pracovnopravneho vztahu pred uvedenym datumom a z toho
vyplyvajuce prava a povinnosti do uvedeného datumu by sa preto mali posudzovat’ len
na zaklade vnatrotatneho prava a prava Unie, ktoré predchadzali tejto smernici.

Vztah medzi osobou pracujucou pre platformy a digitdlnou pracovnou platformou
nemusi spliat’ poZziadavky pracovnopravneho vztahu v stlade s vymedzenim
stanovenym v platnych pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvéch alebo zauzivanej
praxi prislusného €lenského Statu, s prihliadnutim na judikatiru Stidneho dvora, hoci
digitalna pracovna platforma vykon prace z daného hl'adiska kontroluje. Clenské staty
by mali zabezpecit’ moZnost’ vyvratit’ pravnu domnienku v sidnych alebo spravnych
konaniach, alebo v oboch, tak, Ze na zdklade uvedeného vymedzenia preukazu, ze
predmetny vzt'ah nie je pracovnopravnym vztahom. Presun ddkazného bremena na
digitalne pracovné platformy je odovodneny skutocnost'ou, ze maji uplny prehlad o
vSetkych skutkovych prvkoch urcujicich vztah, najmi o algoritmoch, prostrednictvom
ktorych riadia svoju ¢innost’. Stidne konania a spravne konania iniciované digitdlnymi
pracovnymi platformami s cielom vyvratit pravnu domnienku by nemali mat
pozastavujici u¢inok na uplatiiovanie pravnej domnienky. Uspe$né vyvratenie
domnienky v spravnom konani by nemalo branit’ uplatneniu domnienky v naslednom
sudnom konani. Ak sa osoba pracujuca pre platformy, na ktord sa vztahuje
domnienka, usiluje pravnu domnienku vyvratit’, od digitdlnej pracovnej platformy by
sa malo vyzadovat’, aby tejto osobe pomédhala, a to najmi poskytnutim vsetkych
relevantnych informacii, ktoré platforma méa v stvislosti s danou osobou. Clenské
Staty by mali v suvislosti s konaniami na vyvratenie pravnej domnienky poskytnut
potrebné usmernenia.

Zatial’ ¢o v nariadeni (EU) 2016/679 sa stanovuje vieobecny ramec ochrany fyzickych
osOb, pokial’ ide o spractivanie osobnych udajov, je potrebné stanovit' pravidla na

rieSenie obav, ktoré st Specifické pri spraciivani osobnych udajov v kontexte prace pre
platformy. V tejto smernici sa stanovuju konkrétnejSie pravidla v suvislosti s pracou
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pre platformy vratane zabezpecCenia ochrany prav a slobdd v stvislosti so spracuvanim
osobnych tudajov zamestnancov v zmysle ¢lanku 88 nariadenia (EU) 2016/679. V tejto
suvislosti by sa pojmy tykajuce sa ochrany osobnych udajov v tejto smernici mali
chapat’ v zmysle vymedzenia pojmov stanoveného v nariadeni (EU) 2016/679.

Okrem prav a povinnosti stanovenych v tejto smernici sa pri spractivani osobnych
tidajov nad’alej uplatiiujii prava a povinnosti stanovené v nariadeni (EU) 2016/679. V
¢lankoch 13, 14 a 15 nariadenia (EU) 2016/679 sa od prevadzkovatelov vyzaduje, aby
zabezpecili transparentnost’ voci dotknutym osobam, pokial ide o ziskavanie a
spractivanie osobnych udajov. Okrem toho sa v ¢lanku 22 ods. 1 nariadenia (EU)
2016/679 stanovuje pravo dotknutych osdb na to, aby sa na nich nevztahovalo
rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracivani, vratane
profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa ich tykaju alebo ktoré ich podobne
vyznamne ovplyviiuja, s vyhradou vynimiek stanovenych v odseku 2 uvedeného
¢lanku. Tieto povinnosti sa vztahuju aj na digitdlne pracovné platformy.

Touto smernicou nie st dotknuté &lanky 13, 14, 15 a 22 nariadenia (EU) 2016/679 s
vynimkou jeho ¢lanku 13 ods. 2 pism. f), ¢lanku 14 ods. 2 pism. g) a ¢lanku 15 ods. 1
pism. h), v suvislosti s ktorymi sa v ¢lanku 6 tejto smernice stanovuji konkrétnejsie
pravidla v kontexte prace pre platformy vratane zabezpecenia ochrany prav a slobdd v
suvislosti so spractvanim osobnych udajov zamestnancov v zmysle clanku 88
nariadenia (EU) 2016/679.

Na digitalne pracovné platformy by sa mali vztahovat povinnosti tykajice sa
transparentnosti v suvislosti s automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi
systémami, ktoré sa pouzivaju na monitorovanie alebo hodnotenie pracovného vykonu
alebo dozor nad nim elektronickymi prostriedkami a v stvislosti s automatizovanymi
rozhodovacimi systémami, ktoré sa pouzivaji na prijimanie alebo podporu rozhodnuti,
ktoré vyznamne ovplyviiuji pracovné podmienky, vratane pristupu osob pracujucich
pre platformy k pracovnym tloham, ich odmeniovania, bezpecnosti a ochrany zdravia
pri préaci, pracovného casu, ich povySenia a zmluvného postavenia vratane
obmedzenia, pozastavenia alebo zruenia ich Gétu. Okrem ustanoveni nariadenia (EU)
2016/679 by sa informacie tykajuce sa takychto syst¢émov mali poskytovat aj vtedy, ak
rozhodnutia nie st zaloZzené vyluéne na automatizovanom spractvani Udajov, za
predpokladu, Ze su podporované automatizovanymi systémami. Malo by sa tiez
spresnit’, aky druh informacii by sa mal poskytovat’ osobam pracujiucim pre platformy
v suvislosti s takymito automatizovanymi systémami, ako aj to, v akej forme a kedy by
sa mali poskytovat. Povinnost’ prevadzkovatel’a podl'a ¢lankov 13, 14 a 15 nariadenia
(EU) 2016/679 poskytovat’ dotknutej osobe uréité informacie v savislosti so
spraciivanim osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ako aj s pristupom k
takymto udajom, by sa mala uplatiovat’ aj v kontexte prace pre platformy. Informéacie
o0 automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémoch by sa mali na Ziadost’
tychto osdb poskytovat’ aj zastupcom o0s0b pracujucich pre platformy a vnutroStatnym
organom prace, aby mohli vykonavat’ svoje funkcie.

Od digitdlnych pracovnych platforiem by sa nemalo vyzadovat, aby zverejnovali
podrobné fungovanie svojich automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov vratane algoritmov alebo inych podrobnych udajov, ktoré st predmetom
obchodného tajomstva alebo su chranené pravami duSevného vlastnictva. Vysledkom
zohladnenia uvedenych prvkov by vSak nemalo byt odmietnutie poskytnutia
akychkol'vek informécii poZadovanych touto smernicou.
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V ¢lankoch 5 a 6 nariadenia (EU) 2016/679 sa vyzaduje, aby sa osobné tudaje
spracivali zdkonnym, spravodlivym a transparentnym sposobom. Digitdlnym
pracovnym platformam by sa preto nemalo umoznit’ spracuvat’ akékol'vek osobné
udaje tykajuce sa o0sOb pracujucich pre platformy, ktoré prirodzene nesuvisia s
plnenim zmluvy medzi danymi osobami a digitalnou pracovnou platformou a nie st
nan nevyhnutne potrebné. V ¢lanku 6 ods. 5 tejto smernice sa stanovuji konkrétnejSie
pravidla v kontexte prace pre platformy vratane zabezpeCenia ochrany prav a slobod v
suvislosti so spractvanim osobnych tudajov zamestnancov v zmysle clanku 88
nariadenia (EU) 2016/679.

Digitalne pracovné platformy pri riadeni svojich I'udskych zdrojov vo velkej miere
vyuzivaju automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy. Monitorovanie
elektronickymi prostriedkami méze zasahovat’ do stikromia a rozhodnutia prijaté alebo
podporované takymito systémami priamo ovplyviiuju osoby pracujice pre platformy,
ktoré nemusia mat’ priamy kontakt s manazérom — clovekom alebo dozorujucim
pracovnikom — clovekom. Digitdlne pracovné platformy by preto mali pravidelne
monitorovat’ a hodnotit’ vplyv jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo podporovanych
automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémami, ktoré sa tykaju
pracovnych podmienok. Digitalne pracovné platformy by mali na tento ucel
zabezpecCit' dostatok T'udskych zdrojov. Osoby poverené digitalnou pracovnou
platformou monitorovanim by mali mat’ potrebnu spdsobilost’, odborni pripravu a
pravomoc vykonavat' tato funkciu a mali by byt chranené¢ pred prepustenim,
disciplinarnymi opatreniami alebo inym nepriaznivym zaobchddzanim v pripade
zruSenia automatizovanych rozhodnuti alebo navrhov rozhodnuti. Okrem povinnosti
podla ¢lanku 22 nariadenia (EU) 2016/679 sa v &lanku 7 ods. 1 a 3 tejto smernice
stanovuju osobitné povinnosti digitdlnych pracovnych platforiem v suvislosti s
monitorovanim vykondvanym c¢lovekom, pokial ide o vplyv individudlnych
rozhodnuti prijatych alebo podporovanych automatizovanymi systémami, ktoré sa
uplatnuju ako osobitné pravidlad v kontexte prace pre platformy vratane zabezpecenia
ochrany prav a slobdd v stvislosti so spraciivanim osobnych udajov zamestnancov v
zmysle ¢lanku 88 nariadenia (EU) 2016/679.

V ¢&lanku 22 ods. 3 nariadenia (EU) 2016/679 sa od prevadzkovatelov vyzaduje, aby
vykonali vhodné opatrenia na ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov
dotknutych os6b v pripadoch, ked sa na dotknuté osoby vztahuji rozhodnutia
zaloZzené vylucne na automatizovanom spracuvani. Toto ustanovenie vyzaduje aspon
pravo dotknutej osoby na zasah vykonany ¢lovekom zo strany prevadzkovatela, pravo
vyjadrit’ svoje stanovisko a pravo napadnit rozhodnutie. Uvedené povinnosti sa
vztahujl aj na digitdlne pracovné platformy. V ¢lanku 8 tejto smernice sa stanovuju
konkrétnejSie pravidla v kontexte prace pre platformy vratane zabezpecenia ochrany
prav a slobdd v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov zamestnancov v zmysle
¢lanku 88 nariadenia (EU) 2016/679.

V tejto suvislosti by osoby pracujiice pre platformy mali mat’ pravo ziskat' od
digitalnej pracovnej platformy vysvetlenie rozhodnutia, absenciu rozhodnutia alebo
stiboru rozhodnuti prijatych alebo podporovanych automatizovanymi systémami, ktoré
vyznamne ovplyviiuju ich pracovné podmienky. Na tento ucel by im digitalna
pracovnd platforma mala poskytnit mozZnost' diskutovat a objasnit’ skutocnosti,
okolnosti a dovody takychto rozhodnuti s kontaktnou osobou — ¢lovekom na digitalne;j
pracovnej platforme. Okrem toho by digitdlne pracovné platformy mali osobe
pracujucej pre platformu poskytnit’ pisomné oddvodnenie kazdého rozhodnutia
obmedzit’, pozastavit’ alebo zrusit’ ucet tejto osoby, zamietnut’ odmenu za pracu, ktora
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tato osoba vykonala, alebo rozhodnutia, ktoré ovplyviiuje jej zmluvné postavenie,
ked’Ze takéto rozhodnutia budi mat’ pravdepodobne vyrazny negativny vplyv na osoby
pracujuce pre platformy, najméd na ich potencialne prijmy. Ak ziskané¢ vysvetlenie
alebo dovody nie si uspokojivé alebo ak osoby pracujice pre platformy povazuju
svoje prava za poruSené, mali by mat’ aj pravo poziadat’ digitdlnu pracovnu platformu
o preskimanie rozhodnutia a ziskanie odévodnenej odpovede v primeranej lehote. Ak
takéto rozhodnutia porusuju také prava tychto osob, ako su pracovné prava alebo
pravo na nediskrimindciu, digitdlna pracovna platforma by mala takéto rozhodnutia
bezodkladne napravit, alebo ak to nie je mozné, poskytnut’ primerant nahradu.

Smernicou Rady 89/391/EHS!* sa =zavidzaju opatrenia na podporu zlepSenia
bezpecnosti a ochrany zdravia pracovnikov pri praci vratane povinnosti
zamestnavatel'ov posudzovat’ rizika pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci. Ked'ze
automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy maju potencialne vyznamny
vplyv na fyzické a dusevné zdravie osdb pracujucich pre platformy, digitdlne pracovné
platformy by mali vyhodnotit’ tieto rizika, posudit’, ¢i si zaruky syst¢émov vhodné na
rieSenie tychto rizik, a prijat’ vhodné preventivne a ochranné opatrenia.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/14/ES', ktora ustanovuje vSeobecny
ramec pre informovanie a porady so zamestnancami v Unii Zavedenie
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov alebo podstatné zmeny
v ich pouzivani zo strany digitdlnych pracovnych platforiem priamo ovplyviuja
organizéciu prace a individudlne pracovné podmienky pracovnikov platforiem. Treba
dodato¢né opatrenia, aby sa zabezpecCilo, ze digitdlne pracovné platformy budu
informovat’ pracovnikov platforiem alebo ich zastupcov a konzultovat’ s nimi pred
prijatim takychto rozhodnuti, a to na primeranej Grovni, a vzhladom na technickt
zlozitost’ systémov algoritmického riadenia v pripade potreby koordinovanym
spésobom a s pomocou experta vybraného pracovnikmi platformy alebo ich
zastupcami.

Osoby, ktoré nemaju pracovnopravny vztah, tvoria vyznamnu ¢ast’ 0sOb pracujucich
pre platformy. Vplyv automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov,
ktoré¢ vyuZzivaji digitalne pracovné platformy, na ich pracovné podmienky a
prilezitosti zarobku je podobny ako vplyv na pracovnikov platforiem. Preto by sa
prava uvedené v ¢lankoch 6, 7 a 8 tejto smernice tykajlice sa ochrany fyzickych osob v
stivislosti so spractivanim osobnych udajov v kontexte algoritmického riadenia, najmé
prava tykajuce sa transparentnosti automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov, obmedzeni spracuvania alebo ziskavania osobnych tdajov, monitorovania a
preskimania vykonanych clovekom, ktoré sa tykaji vyznamného rozhodnutia, mali
vztahovat’ aj na osoby pracujuce pre platformy v Unii, ktoré nemaju pracovnii zmluvu
ani pracovnopravny vztah. Prava tykajlice sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a
poskytovania informécii pracovnikom platforiem alebo ich zastupcom a konzultacii s
nimi, ktoré su $pecifické pre pracovnikov z hl'adiska prava Unie, by sa na nich nemali
vztahovat. V nariadeni (EU) 2019/1150 sa stanovuju zaruky tykajice sa
spravodlivosti a transparentnosti pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby pracujlce pre
platformy za predpokladu, ze sa povazuju za komerénych pouZzivatelov v zmysle

Smernica Rady 89/391/EHS z 12. jina 1989 o zavadzani opatreni na podporu zlepSenia bezpecnosti
a ochrany zdravia pracovnikov pri praci (U. v. ES L 183, 29.6.1989, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/14/ES z 11. marca 2002, ktord ustanovuje vSeobecny
rdmec  pre informovanie aporady so zamestnancami v  Eurépskom  spolocenstve
(U. v. ES L 80, 23.3.2002, s. 29).
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uvedeného nariadenia. Ak su takéto zaruky v rozpore s prvkami osobitnych prav a
povinnosti stanovenych v tejto smernici, mali by mat v pripade komerénych
pouzivatel'ov prednost’ osobitné ustanovenia nariadenia (EU) 2019/1150.

S cielom zabezpecit, aby digitalne pracovné platformy dodrziavali pracovné pravne
predpisy a nariadenia, povinnosti tykajiice sa prispevkov na socialne zabezpecenie,
koordinaciu socidlneho zabezpecenia a d’alSie prislusné pravidla, najmé ak s usadené
v inej krajine, nez je ¢lensky stat, v ktorom pracovnik platformy vykonava pracu, mali
by digitalne pracovné platformy deklarovat’ pracu vykonana pracovnikmi platforiem
prislusSnym organom prace a sociadlnej ochrany ¢lenského Statu, v ktorom sa praca
vykonéava, v stlade s pravidlami a postupmi stanovenymi v pravnych predpisoch
dotknutych ¢lenskych Statov.

Informacie o pocte o0so6b pravidelne pracujucich pre platformy prostrednictvom
digitalnych pracovnych platforiem, o ich zmluvnom postaveni alebo postaveni v
zamestnani a o v§eobecnych podmienkach vzt'ahujucich sa na tieto zmluvné vzt'ahy su
nevyhnutné na podporu inSpektoratov prace, organov socidlnej ochrany a d’alSich
prislusnych orgénov pri spradvnom urcovani postavenia v zamestnani v pripade osob
pracujucich pre platformy a pri zabezpecovani dodrziavania pravnych povinnosti, ako
aj na podporu =zastupcov o0sOb pracujucich pre platformy pri vykone ich
zastupitel'skych funkcii, a preto by sa im mali spristupnit’. Tieto organy a zéstupcovia
by takisto mali mat’ pravo poziadat’ digitalne pracovné platformy o d’alSie objasnenie a
podrobnosti, ako st zdkladné udaje o pracovnych podmienkach tykajucich sa
pracovného casu a odmenovania.

Je vypracovany rozsiahly systém ustanoveni na presadzovanie stboru pravnych
predpisov EU v socialnej oblasti, ktorého prvky by sa mali uplatiiovat na tato
smernicu s cielom zabezpecit, aby osoby pracujuce pre platformy mali pristup k
u¢innému a nestrannému urovnavaniu sporov a k pravnemu prostriedku néapravy
vratane primeranej nahrady. So zretelom na zésadnd povahu prava na G¢inna pravnu
ochranu by osoby pracujuce pre platformy mali mat’ takito ochranu aj po skonceni
pracovnopravneho vzt'ahu alebo iného zmluvného vztahu, v ktorom doslo k udajnému
poruseniu prav podl’a tejto smernice.

Zastupcovia 0sob pracujucich pre platformy by mali mat’ moZnost’ zastupovat’ jednu
alebo viacero osdb pracujucich pre platformy v akomkol'vek sidnom alebo spravnom
konani s cielom vymadahat akékol'vek prava alebo povinnosti vyplyvajuce z tejto
smernice. Podanie Zaloby v mene viacerych osob pracujucich pre platformy alebo ich
podpora je spOsob, ako ulahcit’ konania, ktoré by inak neboli podané z dévodu
procesnych a finanénych prekazok alebo strachu z represalii.

Praca pre platformy je charakterizovana neexistenciou spolo¢ného pracoviska, na
ktorom sa pracovnici vzajomne spozndvaji a komunikuji medzi sebou a so svojimi
zastupcami, a to aj na Ucely obrany svojich zaujmov vo vztahu k zamestnavatel'ovi.
Preto je potrebné vytvorit’ digitdlne komunikacné kandly v sulade s organizaciou prace
digitdlnych pracovnych platforiem, v ramci ktorych osoby pracujice pre platformy
mozZu navzajom komunikovat’ a byt’ kontaktovani ich zastupcami. Digitalne pracovné
platformy by mali takéto komunikacné kandly vytvarat v rdmci svojej digitalnej
infrastruktury alebo prostrednictvom podobne uc¢innych prostriedkov, priCom by mali
reSpektovat’ ochranu osobnych tdajov a zdrzat’ sa pristupu k tejto komunikécii alebo
jej monitorovania.

V spravnych alebo sudnych konaniach tykajicich sa spravneho ur¢enia postavenia v
zamestnani, pokial’ ide o osoby pracujuce pre platformy, mozu byt prvky tykajice sa
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organizacie prace, ktoré umoziuju stanovit’ postavenie v zamestnani, a najma to, ¢i
digitalna pracovna platforma kontroluje urcité prvky vykonu prace, v drzbe digitalnej
pracovnej platformy a nie st l'ahko dostupné osobam pracujicim pre platformy a
prislusSnym orgdnom. Vnutrostatne sudy alebo prislusné organy by preto mali mat
moznost’ nariadit’ digitalnej pracovnej platforme, aby spristupnila vSetky relevantné
dokazy, ktoré mé pod kontrolou, vratane dovernych informacii, s vyhradou t¢innych
opatreni na ochranu takychto informécii.

Vzhl'adom na to, ze v ¢lanku 6, ¢lanku 7 ods. 1 a 3 a clanku 8 tejto smernice sa
stanovuju osobitné pravidla v stvislosti s pracou pre platformy s cielom zabezpecit
ochranu osobnych tudajov zamestnancov v zmysle ¢lanku 88 nariadenia (EU)
2016/679 a ze v ¢lanku 10 tejto smernice sa tieto zaruky uplatiuju aj v pripade osdb
bez pracovnej zmluvy alebo pracovnopravneho vztahu, vnutrostitne dozorné organy
uvedené v &lanku 51 nariadenia (EU) 2016/679 by mali mat’ pravomoc monitorovat’
uplatiiovanie uvedenych zaruk. Kapitoly VI, VII a VIII nariadenia (EU) 2016/679 by
sa mali uplatnovat’ z hl'adiska procesného rdmca na presadzovanie uvedenych zaruk,
najmé pokial' ide o mechanizmy dozoru, spoluprace a konzistentnosti, prostriedky
napravy, zodpovednost’ a sankcie vratane pravomoci ukladat’ spravne pokuty do vysky
uvedenej v ¢lanku 83 ods. 5 uvedeného nariadenia.

Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy pouzivané v suvislosti s
pracou pre platformy zahfiiaju spracuvanie osobnych udajov a ovplyviiuji pracovné
podmienky a prava osdb pracujucich pre platformy. Preto v tejto suvislosti vznikaja
otazky tykajuce sa prava na ochranu tidajov, ako aj pracovného prava a prava v oblasti
socialnej ochrany. Dozorné organy pre ochranu udajov a prislusné organy v oblasti
prace a socidlnej ochrany by preto mali pri presadzovani tejto smernice spolupracovat’,
a to aj prostrednictvom vzdjomnej vymeny relevantnych informacii bez toho, aby bola
dotknuta nezavislost’ dozornych organov pre ochranu udajov.

Kedze ciel tejto smernice, konkrétne zlepsit’ pracovné podmienky v oblasti prace pre
platformy, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’ na urovni Clenskych Statov, ale z
dovodu potreby zavedenia spolo¢nych minimalnych poZiadaviek ich mozno lepsie
dosiahnut’ na Grovni Unie, moZe Unia prijat opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity
podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej Unii. V stlade so zdsadou proporcionality podl'a
uvedeného c¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie
uveden¢ho ciela.

Touto smernicou sa stanovuji minimalne poziadavky, ale nie je dotknutd moZznost’,
aby clenské Staty mohli prijat’ a zachovat' ustanovenia, ktoré st pre pracovnikov
platforiem priaznivejSie. Prava nadobudnuté podl'a existujiceho pravneho rdmca by sa
mali nad’alej uplathovat, pokiall sa touto smernicou nezavadzaju priaznivejSie
ustanovenia. Vykondavanie tejto smernice sa nemodze pouzit na obmedzenie
existujucich prav stanovenych v existujicom prave Unie alebo vo vnutro§titnom prave
v tejto oblasti, ani sa nemo6Ze povazovat za platny dovod na obmedzenie vSeobecnej
urovne ochrany v oblasti, ktorou sa zaobera tto smernica.

Pri vykonavani tejto smernice by ¢lenské Staty nemali ukladat’ také spravne, financné
a pravne obmedzenia, ktoré by branili vzniku a rozvoju mikropodnikov a malych a
strednych podnikov. Clenské §taty by mali posudit vplyv svojich transpozi¢nych
opatreni na startupy a malé a stredné podniky s cielom zabezpecit, Ze tieto podniky
nebudil neprimerané zasiahnuté, priCcom osobitni pozornost by mali venovat
mikropodnikom a administrativnemu zatazeniu. Clenské §tity by takisto mali
vysledky takychto posudeni zverejiiovat.
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(52)

(33)

(54)

Clenské $taty mozu poverit’ socialnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to
socialni partneri spolo¢ne poziadaji a za predpokladu, ze Clenské Staty podniknu
vSetky potrebné kroky, aby zabezpecili, Ze mdézu za kazdych okolnosti zarucit
vysledky, ktoré tato smernica sleduje. V stlade s vnatro§tatnymi pravnymi predpismi
a praxou by zaroven mali prijat’ primerané opatrenia, aby zabezpecili i¢inné zapojenie
socialnych partnerov a podporili a posilnili socidlny dialég s cielom vykonavat
ustanovenia tejto smernice.

V stlade so spolocnym politickym vyhldsenim ¢lenskych Statov a Komisie z 28.
septembra 2011 o vysvetlujucich dokumentoch!® sa ¢lenské §taty zaviazali, ze v
odovodnenych pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozic¢nych opatreniach pripoja
jeden alebo viacero dokumentov vysvetlujucich vztah medzi prvkami smernice a
zodpovedajucimi Castami vnutroStatnych transpozi¢nych néstrojov. V suvislosti
s touto smernicou sa zakonodarca domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je
oddvodnené.

V stlade s ¢lankom 42 ods. 1 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2018/1725' sa uskutoénili konzultacie s Eurdpskym dozornym uradnikom pre
ochranu tdajov, ktory vydal svoje stanovisko XX XXXX!7,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

KAPITOLA I
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Predmet Gpravy a rozsah posobnosti

Ucelom tejto smernice je zlepsit pracovné podmienky osdb pracujiicich pre
platformy zabezpecenim spravneho urcenia ich postavenia v zamestnani, podporou
transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti pri algoritmickom riadeni prace pre
platformy a zlepSenim transparentnosti prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych
situaciach, a zéaroven podporou podmienok pre udrzatelny rast digitalnych
pracovnych platforiem v Unii.

V tejto smernici sa stanovuji minimalne prava, ktoré sa uplatiuju na kazda osobu
pracujucu pre platformy v Unii, ktora ma, alebo o ktorej sa na zaklade postdenia
skuto€nosti moze usudit, ze ma, pracovni zmluvu alebo je v pracovnopravnom
vztahu, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo
zauzivanej praxi platnych v €lenskych Statoch, s prihliadnutim na judikatiru Stidneho
dvora.

V sulade s ¢lankom 10 sa prava stanovené v tejto smernici tykajuce sa ochrany
fyzickych 0s6b v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov v kontexte

U.v. EUC 369, 17.12.2011, s. 14.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktobra 2018 o ochrane fyzickych
0sOb pri spracivani osobnych tidajov institiciami, organmi, uradmi a agentrami Unie a o vonom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusSuje nariadenie (ES) ¢. 45/2001 a rozhodnutie ¢. 1247/2002/ES
(U.v.EUL295,21.11.2018, s. 39).
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algoritmického riadenia vzt'ahuju aj na kazda osobu pracujucu pre platformy v Unii,
ktora nema pracovni zmluvu ani nie je v pracovnopravnom vzt'ahu.
3. Tato smernica sa vztahuje na digitalne pracovné platformy, ktoré organizuji pracu

pre platformy vykonavana v Unii, bez ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl'adu
na inak uplatnitel'né pravo.

Cldnok 2
Vymedzenie pojmov
1. Na ucely tejto smernice sa uplatiiuje toto vymedzenie pojmov:
1. ,digitdlna pracovna platforma™ je kazda fyzicka alebo pravnickd osoba

poskytujuca komerénu sluzbu, ktora spiia vietky tieto poziadavky:

a)  poskytuje sa aspon Ciasto¢ne na dialku elektronickymi prostriedkami,
ako je webové sidlo alebo mobilna aplikécia;

b)  poskytuje sa na Ziadost prijemcu sluzby;

c) ako nevyhnutny a podstatny prvok zahfiia organizaciu prace vykonavanej
jednotlivcami bez ohl'adu na to, ¢i sa tato praca vykonava online alebo na
uréitom mieste;

2. ,praca pre platformy* je akdkol'vek praca organizovani prostrednictvom
digitalnej pracovnej platformy a vykonavana v Unii jednotlivcom na zaklade
zmluvného vztahu medzi digitdlnou pracovnou platformou a jednotlivcom bez
ohl'adu na to, ¢i existuje zmluvny vztah medzi jednotlivcom a prijemcom
sluzby;

3.  ,0soba pracujuca pre platformy* je kazdy jednotlivec pracujuci pre platformy
bez ohl'adu na zmluvné uréenie vztahu medzi uvedenym jednotlivcom a danou
digitalnou pracovnou platformou ztucastnenymi stranami;

4.  ,pracovnik platformy* je kazdd osoba pracujuca pre platformy, ktord ma
pracovni zmluvu alebo je v pracovnopravnom vztahu, ako sa vymedzuje v
pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvéch alebo zauZzivanej praxi platnych
v Clenskych Statoch, s prihliadnutim na judikatiru Sudneho dvora;

5. ,zéstupcovia“ su organizacie pracovnikov alebo zastupcovia pracovnikov,
alebo oboje, ako sa stanovuje vo vnutrostaitnom prave alebo postupoch;

6. ,,mikropodniky, malé alebo stredné podniky* sti mikropodniky, malé a stredné
podniky, ako sa vymedzuje v prilohe k odporti¢aniu Komisie 2003/361/ES'8,

2. Vymedzenie digitalnych pracovnych platforiem stanovené v odseku 1 bode 1
nezahfia poskytovatelov sluzby, ktorej primarnym ucelom je vyuZzivanie alebo
spolocné vyuzivanie aktiv. Obmedzuje sa na poskytovatelov sluzby, v pripade
ktorych organizacia prace vykondvanej jednotlivcom nie je len malou a cCisto
vedl'ajSou zlozkou.

18 Odportucanie Komisie zo 6. mdja 2003 o vymedzeni mikropodnikov, malych a strednych podnikov

[K(2003) 1422] (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).
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KAPITOLA II
POSTAVENIE V ZAMESTNANI

Clanok 3
Spravne urcenie postavenia v zamestnani

Clenské §taty musia mat’ zavedené vhodné postupy na overenie a zabezpedenie
spravneho urcenia postavenia v zamestnani v pripade osob pracujtcich pre platformy
s cielom zistit’ existenciu pracovnopravneho vztahu, ako je vymedzeny v pravnych
predpisoch, kolektivnych zmluvéach alebo zauzivanej praxi platnych v ¢lenskych
Statoch, s prihliadnutim na judikataru Sadneho dvora, a zabezpecit, aby tieto osoby
pozivali prava vyplyvajuce z prava Unie uplatnitelného na pracovnikov.

Urcenie existencie pracovnopravneho vzt'ahu sa riadi predovSetkym skuto¢nostami
tykajucimi sa skuto¢ného vykonu prace, pricom sa zohladnuje pouZzivanie
algoritmov pri organizécii prace pre platformy bez ohl'adu na to, ako sa tento vztah
klasifikuje v akychkol'vek zmluvnych dojednaniach, na ktorych sa mohli zii¢astnené
strany medzi sebou dohodnut’. Ak sa na zdklade skuto¢nosti urci, ze pracovnopravny
vzt'ah existuje, v sulade s vnutrostaitnymi pravnymi systémami sa jasne identifikuje
strana, ktora prebera povinnosti zamestnavatel’a.

Clanok 4
Pravna domnienka

Zmluvny vztah medzi digitdlnou pracovnou platformou, ktord v zmysle odseku 2
kontroluje vykon prace a osobu pracujicu pre platformy prostrednictvom danej
platformy, sa z pravneho hl'adiska povazuje za pracovnopravny vztah. Na tento ucel
Clenské Staty stanovia rdmec opatreni v stilade so svojimi vnutroStatnymi pravnymi a
sudnymi systémami.

Pravna domnienka sa uplatiiuje vo vSetkych prisluSnych spravnych a sudnych
konaniach. Prislusné organy, ktoré overuji dodrzZiavanie alebo presadzovanie
prislusnych pravnych predpisov, sa budu moct’ odvolat’ na tito domnienku.

Kontrola vykonu prace v zmysle odseku 1 sa chape tak, Ze spiiia aspoii dve z tychto
podmienok:

a)  faktické stanovenie alebo urcenie hornej hranice vySky odmeny;

b) poziadavka, aby osoba pracujica pre platformy dodrZiavala osobitné zavizné
pravidla tykajice sa vzhl'adu, spravania voci prijemcovi sluzby alebo vykonu
prace;

c¢) dozor nad vykonom prace alebo overovanie kvality vysledkov prace, a to aj
elektronickymi prostriedkami;

d) faktické obmedzovanie slobody, a to aj prostrednictvom sankcii, pokial’ ide o
organizaciu vlastnej prace, najmd pravomoc zvolit' si pracovny Cas alebo
obdobia nepritomnosti, prijat alebo odmietnut ulohy alebo vyuzit
subdodavatel'ov alebo nahradnikov;

e) faktické obmedzenie moZnosti vybudovat si klientsku zékladiiu alebo
vykondvat pracu pre akukol'vek tretiu stranu.
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3. Clenské §taty prijma podporné opatrenia na zabezpeéenie u¢inného vykonavania
pravnej domnienky uvedenej v odseku 1, priCom zohladnia vplyv na startupy,
zabrania zahrnutiu pravych samostatne zarobkovo cinnych o0sob a podporia
udrzatel'ny rast digitadlnych pracovnych platforiem. Najma:

a)  zabezpecCia, aby sa informdacie o uplatiovani pravnej domnienky zverejiiovali
jasnym, komplexnym a 'ahko dostupnym spdsobom;

b)  vypracuji usmernenia pre digitalne pracovné platformy, osoby pracujice pre
platformy a socidlnych partnerov, aby porozumeli pravnej domnienke a
vykonavali ju vratane postupov na jej vyvratenie v sulade s ¢lankom 5;

C)  vypracuju usmernenia pre organy presadzovania prava, aby sa proaktivne
zameriavali na digitdlne pracovné platformy, ktoré nedodrziavaji predpisy, a
postihovali ich;

d) posilnia kontroly a inSpekcie v teréne vykondvané inSpektoratmi prace alebo
organmi zodpovednymi za presadzovanie pracovného prava a zaroven
zabezpecia, aby takéto kontroly a inSpekcie boli primerané a nediskrimina¢né.

4. Pokial’ ide o zmluvné vztahy, ktoré vznikli pred datumom stanovenym v ¢lanku 21
ods. 1 a ktoré stale k uvedenému datumu trvaju, pravna domnienka uvedena v odseku
1 sa uplatiiuje len na obdobie zacinajice uvedenym datumom.

Cldnok 5
MozZnost’ vyvritit’ pravnu domnienku

Clenské §taty zabezpeia, aby ktorakolvek zo stran mohla vyvratit pravnu domnienku
uvedenu v ¢lanku 4 v sidnom alebo spravnom konani alebo v oboch konaniach.

Ak digitalna pracovna platforma tvrdi, Ze predmetny zmluvny vzt'ah nie je pracovnoprdvnym
vzt'ahom v zmysle pravnych predpisov, kolektivnych zmluv alebo zauZivanej praxe platnych
v prisluSnom ¢lenskom $tate, s prihliadnutim na judikatiru Stdneho dvora, dokazné bremeno
spo¢iva na digitalnej pracovnej platforme. Takéto konanie nema pozastavujici U¢inok na
uplatiiovanie pravnej domnienky.

Ak osoba pracujuca pre platformu tvrdi, Ze predmetny zmluvny vztah nie je
pracovnopravnym vztahom vymedzenym v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach
alebo zauzivanej praxi platnych v danom clenskom S$tate, s prihliadnutim na judikatiru
Stdneho dvora, od digitalnej pracovnej platformy sa vyzaduje, aby podporovala riadny
priebeh a ukoncenie konania, najmé poskytnutim vsetkych relevantnych informacii, ktoré ma
k dispozicii.

KAPITOLA III
ALGORITMICKE RIADENIE
Clanok 6

Transparentnost’ a pouZivanie automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov
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Bez toho, aby boli dotknuté povinnosti a prava digitalnych pracovnych platforiem a
pracovnikov platforiem podl'a smernice (EU) 2019/1152, ¢lenské staty vyzadujua, aby
digitalne pracovné platformy informovali pracovnikov platforiem o:

a)  automatizovanych monitorovacich systémoch, ktoré sa pouzivaju na
monitorovanie, dozor alebo hodnotenie pracovného vykonu pracovnikov
platforiem elektronickymi prostriedkami;

b)  automatizovanych rozhodovacich systémoch, ktoré sa pouzivaju na prijimanie
alebo podporu rozhodnuti, ktoré vyznamne ovplyviiujii pracovné podmienky
tychto pracovnikov platforiem, najmi ich pristup k pracovnym ulohéam, ich
odmeny, bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, pracovny cas, ich povysenie a
zmluvné postavenie vratane obmedzenia, pozastavenia alebo zrusenia ich uctu.

Informacie uvedené v odseku 1 sa tykaju:
a)  pokial’ ide o automatizované¢ monitorovacie systémy:
1)  skutocnosti, ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju,

i1)  kategorii Cinnosti monitorovanych, dozorovanych alebo hodnotenych
tymito systémami vratane hodnotenia prijemcom sluzby;

b)  pokial ide o automatizované rozhodovacie systémy:
1)  skutocnosti, ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju,
i1)  kategorii rozhodnuti, ktoré takéto systémy prijimaju alebo podporuju;

iii)  hlavnych parametrov, ktoré takéto systémy zohladnuju, a relativneho
vyznamu tychto hlavnych parametrov v automatizovanom rozhodovani
vratane sposobu, akym osobné udaje alebo spravanie pracovnika
platformy ovplyviiuji dané rozhodnutia;

iv) dovodov rozhodnuti o obmedzeni, pozastaveni alebo zruSeni uctu
pracovnika platformy, o zamietnuti odmeny za priacu vykonanu
pracovnikom platformy, o zmluvnom postaveni pracovnika platformy
alebo akomkol'vek rozhodnuti s podobnymi t¢inkami.

Digitélne pracovné platformy poskytuju informécie uvedené v odseku 2 vo forme
dokumentu, ktory méze byt v elektronickom formate. Tieto informacie poskytnt
najneskor v prvy pracovny deii, ako aj v pripade podstatnych zmien a kedykol'vek na
ziadost’ pracovnikov platformy. Informécie sa predkladaju v stru¢nej, transparentne;,
zrozumitel'nej a 'ahko dostupnej forme, pricom sa pouziva jasny a jednoduchy jazyk.

Digitdlne pracovné platformy spristupiiuji informacie uvedené v odseku 2
zastupcom pracovnikov platforiem a vnuatroStatnym orgdnom prace na ich ziadost'.

Digitdlne pracovné platformy nespracivaju Ziadne osobné Udaje tykajuce sa
pracovnikov platforiem, ktoré prirodzene nestuvisia s plnenim zmluvy medzi
pracovnikom platformy a digitdlnou pracovnou platformou a nie si nafi nevyhnutne
potrebné. Clenské $taty najma:

a)  nespracivaju ziadne osobné udaje o emociondlnom alebo psychickom stave
pracovnika platformy;

b)  nespracivaju Ziadne osobn¢ idaje tykajuce sa zdravia pracovnika platformy s
vynimkou pripadov uvedenych v ¢lanku 9 ods. 2 pism. b) az j) nariadenia (EU)
2016/679;
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c) nespracuvaju ziadne osobné udaje v suvislosti so sukromnymi rozhovormi
vratane komunikdcie so zastupcami pracovnikov platformy;

d) nezhromazd’uju Ziadne osobné udaje pocas obdobia, ked’ pracovnik platformy
neponuka pracu pre platformy ani nepracuje pre platformy.

Clanok 7
Monitorovanie automatizovanych systémov vykonavané ¢lovekom

Clenské $taty zabezpedia, aby digitalne pracovné platformy pravidelne monitorovali
a hodnotili vplyv jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo podporovanych
automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémami uvedenymi v ¢lanku
6 ods. 1 na pracovné podmienky.

Bez toho, aby bola dotknutd smernica Rady 89/391/EHS a suvisiace smernice v
oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci, digitalne pracovné platformy:

a) vyhodnotia rizikd automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov, pokial’ ide o bezpecnost’ a ochranu zdravia pracovnikov platforiem,
najméd pokial' ide o mozné rizikd pracovnych urazov, psychosocidlnych a
ergonomickych rizik;

b)  posudia, ¢i st ochranné opatrenia tychto systémov primerané identifikovanym
rizikam vzhl'adom na osobitné charakteristiky pracovného prostredia;

c¢) zavedu vhodné preventivne a ochranné opatrenia.

Nepouzivaji automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy ziadnym
sposobom, ktory vytvdra neprimerany tlak na pracovnikov platforiem alebo inak
ohrozuje fyzické a duSevné zdravie pracovnikov platforiem.

Clenské $taty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy zabezpedili dostatok
I'udskych zdrojov na monitorovanie vplyvu jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo
podporovanych automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémami v
sulade s tymto ¢lankom. Osoby, ktoré digitalna pracovna platforma poveri funkciou
monitorovania, musia mat’ potrebni sposobilost’, odbornu pripravu a pravomoc na
vykon tejto funkcie. PoZivaju ochranu pred prepustenim, disciplindrnymi
opatreniami alebo inym nepriaznivym zaobchadzanim v pripade zmeny
automatizovanych rozhodnuti alebo navrhov rozhodnuti.

Clanok 8
Preskimanie vyznamnych rozhodnuti vykonavané ¢lovekom

Clenské $taty zabezpegia, aby pracovnici platforiem mali pravo ziskat’ od digitalnej
pracovnej platformy vysvetlenie akéhokol'vek rozhodnutia prijatého alebo
podporovaného automatizovanym rozhodovacim systémom, ktoré vyznamne
ovplyviluje pracovné podmienky pracovnika platformy, ako sa uvadza v ¢lanku 6
ods. 1 pism. b). Clenské 3taty predovsetkym zabezpetia, aby digitalne pracovné
platformy poskytovali pracovnikom platforiem pristup ku kontaktnej osobe, ktoru
urc¢i digitalna pracovna platforma, na diskusiu a objasnenie skuto¢nosti, okolnosti a
dévodov, ktoré viedli k rozhodnutiu. Digitadlne pracovné platformy zabezpecia, aby
tieto kontaktné osoby mali potrebnu sposobilost, odborni pripravu a pravomoc
vykonavat’ tito funkciu.
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Digitdlne pracovné platformy poskytuju pracovnikovi platformy pisomné
odovodnenie  akéhokol'vek  rozhodnutia  prijattho alebo  podporovaného
automatizovanym rozhodovacim systémom o obmedzeni, pozastaveni alebo zruseni
uctu pracovnika platformy, akéhokol'vek rozhodnutia o zamietnuti odmeny za pracu
vykonant pracovnikom platformy, akéhokol'vek rozhodnutia o zmluvnom postaveni
pracovnika platformy alebo akéhokol'vek rozhodnutia s podobnymi u¢inkami.

Ak pracovnici platforiem nie st spokojni so ziskanym vysvetlenim alebo pisomnym
oddvodnenim alebo sa domnievaju, Ze rozhodnutie uvedené v odseku 1 porusuje ich
prava, maju pravo poziadat' digitdlnu pracovnu platformu o preskumanie tohto
rozhodnutia. Digitdlna pracovna platforma reaguje na takito ziadost tak, ze
pracovnikovi platformy poskytne odovodnent odpoved’ bez zbytocného odkladu a v
kazdom pripade do jedného tyzdiia od prijatia ziadosti.

Pokial’ ide o digitalne pracovné platformy, ktoré st mikropodnikmi, malymi alebo
strednymi podnikmi, ¢lenské Staty mozu stanovit’, Ze lehota na odpoved uvedend v
prvom pododseku sa predlzi na dva tyzdne.

Ak rozhodnutie uvedené v odseku 1 porusuje prava pracovnika platformy, digitdlna
pracovna platforma bezodkladne vykona jeho napravu, alebo ak takato naprava nie je
mozna, pontkne primerant nahradu.

Tymto ¢ldnkom nie st dotknuté postupy prepuStania stanovené vo vnutroStatnom
prave.

Clénok 9
Informacie a konzultacie

Bez toho, aby boli dotknuté prava a povinnosti podl'a smernice 2002/14/ES, ¢lenské
Staty zabezpeCia, aby digitdlne pracovné platformy poskytovali zastupcom
pracovnikov platforiem alebo, ak takito zastupcovia neexistuji, dotknutym
pracovnikom platforiem informéacie a zabezpecili konzultacie s nimi o
rozhodnutiach, ktoré by mohli viest’ k zavedeniu automatizovanych monitorovacich a
rozhodovacich systémov uvedenych v ¢lanku 6 ods. 1 alebo k podstatnym zmenam v
ich pouzivani, v stilade s tymto ¢lankom.

Na tucely tohto ¢lanku sa uplatituje vymedzenie pojmov ,,informovanie* (d’alej len
»informacie*) a ,,porada‘ (d’alej len ,,konzultacie*) stanovené v ¢lanku 2 pism. f) a g)
smernice 2002/14/ES. Pravidla stanovené v ¢lanku 4 ods. 1, 3 a 4, ¢lanku 6 a ¢lanku
7 smernice 2002/14/ES sa uplatituji zodpovedajucim sposobom.

Zastupcom pracovnikov platformy alebo dotknutym pracovnikom platformy moze
pomahat’ odbornik podl'a ich vyberu, v rozsahu, v akom je to pre nich potrebné na
preskimanie zaleZitosti, ktora je predmetom informacii a konzultacii, a na
formulovanie stanoviska. Ak mé digitdlna pracovnd platforma v ¢lenskom S$tate viac
ako 500 pracovnikov platformy, ndklady na odbornika znaSa digitdlna pracovna
platforma za predpokladu, Ze su primerané.

Clanok 10
Osoby pracujuce pre platformy, ktoré nie s v pracovnopravnom vzt’ahu

Clanok 6, ¢lanok 7 ods. 1 a 3 a ¢lanok 8 sa uplatiiuju aj na osoby pracujuce pre
platformy, ktoré nemaju pracovnii zmluvu ani nie sl v pracovnopravnom vzt'ahu.
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2. Tymto ¢lankom nie je dotknuté nariadenie (EU) 2019/1150. Ak st ustanovenia tejto
smernice v rozpore s ustanovenim nariadenia (EU) 2019/1150, pokial ide o
komer¢nych pouzivatel'ov v zmysle uvedené¢ho nariadenia, ustanovenie uvedeného
nariadenia ma prednost’ a uplatiiuje sa na tychto komerénych pouzivatel'ov. Clanok 8
tejto smernice sa neuplatiiuje na komerénych pouZivatel'ov v zmysle nariadenia (EU)
2019/1150.

KAPITOLA IV
TRANSPARENTNOST PRACE PRE PLATFORMY

Cldnok 11
Deklarovanie prace pre platformy

Bez toho, aby boli dotknuté nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) &. 883/2004" a ¢.
987/2009%°, ¢&lenské §taty vyzaduju, aby digitilne pracovné platformy, ktoré su
zamestnavatel'mi, deklarovali pracu vykonavanu pracovnikmi platformy prislusnym orgdnom
prace a socialnej ochrany ¢lenského $tatu, v ktorom sa praca vykonava, a poskytovali tymto
organom prislusné Udaje v sulade s pravidlami a postupmi stanovenymi v pravnych
predpisoch dotknutych ¢lenskych Statov.

Clanok 12
Pristup k relevantnym informaciam o praci pre platformy

1. Clenské §taty zabezpedia, aby digitalne pracovné platformy organom prace, socialnej
ochrany a inym prislusnym orgdnom pri vykondvani ich funkcii, pokial ide o
zabezpecenie dodrziavania pravnych povinnosti vzt'ahujucich sa na postavenie v
zamestnani v pripade osdb pracujucich pre platformy, a zastupcom o0sdéb pracujucich
pre platformy pri vykonavani ich zastupitel'skych funkcii spristupnili tieto
informaécie:

a) pocet osob pravidelne pracujucich pre platformy prostrednictvom prislusnej

digitalnej pracovnej platformy, a ich zmluvné postavenie alebo postavenie v
zamestnani;

b)  vSeobecné podmienky uplatnitelné na tieto zmluvné vztahy, pokial’ su tieto
podmienky jednostranne urc¢ené digitalnou pracovnou platformou a uplatiuji
sa na vel’ky pocet zmluvnych vztahov.

2. Informécie sa poskytuju za kazdy clensky $tat, v ktorom osoby pracuju pre platformy
prostrednictvom prislusnej digitdlnej pracovnej platformy. Informacie sa aktualizuju
aspon kazdych Sest’ mesiacov a, pokial’ ide o odsek 1 pism. b), vzdy, ked’ sa zmenia
podmienky.

3. Organy préace, socidlnej ochrany a iné prisluSné organy a zéastupcovia o0sOb
pracujucich pre platformy maji pravo poziadat digitalne pracovné platformy o

Nariadenie (ES) Europskeho parlamentu a Rady ¢. 883/2004 z 29. aprila 2004 o koordinacii systémov
socidlneho zabezpedenia (U. v. EU L 166, 30.4.2004, s. 1).

20 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 987/2009 zo 16. septembra 2009, ktorym sa
stanovuje postup vykonavania nariadenia (ES) ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho
zabezpeéenia (U. v. EU L 284, 30.10.2009, s. 1).
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d’alSie objasnenia a podrobnosti tykajuce sa akychkol'vek poskytnutych udajov.
Digitalne pracovné platformy odpovedaju na takito Ziadost' v primeranej lehote
poskytnutim odovodnenej odpovede.

4. Pokial’ ide o digitalne pracovné platformy, ktoré su mikropodnikmi, malymi alebo
strednymi podnikmi, clenské Staity moézu stanovit, Ze frekvencia aktualizacie
informadcii v sulade s odsekom 2 sa znizi na jedenkrat za rok.

KAPITOLA V
OPRAVNE PROSTRIEDKY A VYNUTITEENOST PRAVA

Cldnok 13
Pravny prostriedok napravy

Bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 79 a 82 nariadenia (EU) 2016/679, &lenské Staty
zabezpecia, aby osoby pracujuce pre platformy vratane tych, ktorych pracovnopravny alebo
iny zmluvny vztah sa skoncil, mali pristup k G¢innému a nestrannému rieSeniu sporov a
pravnemu prostriedku népravy vratane primeranej ndhrady v pripade porusenia ich prav
vyplyvajtcich z tejto smernice.

Cldanok 14
Postupy v mene alebo na podporu osob pracujicich pre platformy

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 80 nariadenia (EU) 2016/679, &lenské Staty
zabezpecia, aby sa zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy alebo inych pravnych
subjektov, ktoré maju v stlade s kritériami stanovenymi vo vnutros§tatnom prave
alebo praxi opravneny zdujem, pokial ide o ochranu prav osdb pracujucich pre
platformy, mohli zapojit do akéhokol'vek sudneho alebo spravneho konania na
presadzovanie akychkol'vek prav alebo povinnosti vyplyvajlcich z tejto smernice.
Mo6Zzu konat’ v mene alebo na podporu osoby pracujicej pre platformy v pripade
porusenia akéhokol'vek prava alebo povinnosti vyplyvajicej z tejto smernice so
sthlasom tejto osoby.

2. Zastupcovia 0sob pracujlcich pre platformy maju takisto pravo konat’ v mene alebo
na podporu viacerych osob pracujucich pre platformy so sthlasom tychto osob.

Clanok 15
Komunika¢né kanaly pre osoby pracujtice pre platformy

Clenské $taty prijmi potrebné opatrenia na zabezpeenie toho, aby digitalne pracovné
platformy vytvorili moznosti, aby sa osoby pracujuce pre platformy navzdjom kontaktovali a
komunikovali spolu a aby ich mohli kontaktovat’ zastupcovia osob pracujucich pre platformy
prostrednictvom digitalnej infrastruktiry digitalnych pracovnych platforiem alebo podobne
uéinnych prostriedkov, pric¢om sa dodrziavajii povinnosti podla nariadenia (EU) 2016/679.
Clenské §taty vyzaduji, aby sa digitalne pracovné platformy zdrzali pristupu k tymto
kontaktom a komunikaciam alebo ich monitorovania.

Clanok 16

Pristup k dokazom
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1. Clenské $taty zabezpedia, aby v konaniach tykajtcich sa naroku na spravne urdenie
postavenia v zamestnani v pripade o0so6b pracujucich pre platformy mohli
vnutrosStatne sudy alebo prislusné organy nariadit’ digitalnej pracovnej platforme, aby
spristupnila vSetky relevantné dokazy, ktoré ma pod kontrolou.

2. Clenské §taty zabezpedia, aby vnutrodtatne sudy mali pravomoc nariadit
spristupnenie dokazov obsahujucich doverné informécie, ak to povazuju za
relevantné so zretelom na narok. ZabezpeCia, aby vnutrosStitne sudy mali pri
nariadeni spristupnenia takychto informacii k dispozicii t€inné opatrenia na ochranu
takychto informacii.

3. Tento ¢lanok nebrani ¢lenskym Statom zachovat’ alebo zaviest' pravidla, ktoré su
priaznivejsie pre osoby pracujuce pre platformy.

Clanok 17
Ochrana pred nepriaznivym zaobchadzanim alebo nepriaznivymi dosledkami

Clenské $taty zavedt opatrenia potrebné na ochranu 0sdb pracujucich pre platformy vratane
osdb, ktoré su ich zdstupcami, pred akymkol'vek nepriaznivym zaobchadzanim zo strany
digitdlnej pracovnej platformy alebo pred akymikol'vek nepriaznivymi doésledkami
vyplyvajlicimi z podania st'aznosti voci digitalnej pracovnej platforme alebo vyplyvajucimi z
akéhokol'vek konania zacatého s cielom vymodct stlad s pravami stanovenymi v tejto
smernici.

Cldanok 18
Ochrana pred prepustenim

1. Clenské §taty prijmu potrebné opatrenia na zdkaz prepustenia alebo postupu s
rovnocennym uinkom a vSetkych priprav na prepustenie alebo postup s
rovnocennym uinkom pracovnikov pracujucich pre platformy z doévodu, Zze
vykonavali prava stanovené v tejto smernici.

2. Osoby pracujuce pre platformy, ktoré¢ sa domnievajt, Ze boli prepustené alebo boli
predmetom opatreni s rovnocennym uc¢inkom z doévodu, Ze vykonavali prava
stanovené v tejto smernici, moézu digitdlnu pracovnu platformu poziadat o riadne
oddvodnenie ich prepustenia alebo rovnocennych opatreni. Digitdlna pracovna
platforma poskytne toto odovodnenie pisomne.

3. Clenské $taty prijmii nevyhnutné opatrenia na zabezpeéenie toho, aby v pripade, Ze
osoby pracujuce pre platformy uvedené v odseku 2 predlozia sidu alebo inému
prislusnému organu alebo subjektu skutoCnosti, na zdklade ktorych moZno
predpokladat, ze doSlo k takémuto prepusteniu alebo rovnocennym opatreniam,
digitalna pracovna platforma musela dokazat,, Ze k prepusteniu alebo rovnocennym
opatreniam doslo z inych dévodov, nez st dovody uvedené v odseku 1.

4. Odsek 3 nebrani ¢lenskym Statom, aby zaviedli pravidla vykonavania dokazov, ktoré
su pre osoby pracujuce pre platformy priaznivejsie.

5. Clenské §taty nemusia uplatiovat odsek 3 na konania, v ktorych zistovanie
skutkovych okolnosti prislicha sudu alebo inému prisluSnému organu alebo
subjektu.

6. Odsek 3 sa neuplatiiuje na trestné konanie, pokial’ ¢lensky Stat nestanovi inak.
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Clanok 19
Dozor a sankcie

Dozorny organ alebo organy zodpovedné za monitorovanie uplatnovania nariadenia
(EU) 2016/679 st zodpovedné aj za monitorovanie uplatiiovania &lanku 6, Glanku 7
ods. 1 a 3 a ¢lankov 8 a 10 tejto smernice v sulade s prislusSnymi ustanoveniami
kapitol VI, VII a VIII nariadenia (EU) 2016/679. Maju pravomoc ukladat’ spravne
pokuty do vysky uvedenej v ¢lanku 83 ods. 5 uvedeného nariadenia.

Organy uvedené v odseku 1 a vnutroStatne organy prace a socidlnej ochrany v
relevantnych pripadoch spolupracuju pri presadzovani tejto smernice v ramci svojich
prislusnych pravomoci, najmid ak vznikni otdzky tykajace sa vplyvu
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov na pracovné
podmienky alebo prava oséb pracujucich pre platformy. Na tento tcel si uvedené
organy navzajom vymienaju relevantné informacie vratane informacii ziskanych v
suvislosti s inSpekciami alebo vysetrovaniami, a to bud’ na poziadanie, alebo z
vlastnej iniciativy.

Clenské 3$taty stanovia pravidla tykajice sa sankcii za pripady poruseni
vnutro$tatnych ustanoveni prijatych podl'a ustanoveni tejto smernice inych ako
ustanoveni uvedenych v odseku 1 alebo prislusnych, uz platnych ustanoveni
tykajucich sa prav, ktoré patria do rozsahu pdsobnosti tejto smernice. Stanovené
sankcie musia byt u¢inné, primerané a odradzajuice.

KAPITOLA VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 20
Z:akaz zniZenia urovne ochrany a priaznivejSie ustanovenia

Téato smernica nepredstavuje opodstatneny dovod na zniZenie vSeobecnej Urovne
ochrany poskytovanej pracovnikom v ¢lenskych §tatoch.

Téato smernica sa nedotyka prava Clenskych Statov prijimat’ zékony, iné pravne
predpisy alebo spravne opatrenia, ktoré st pre pracovnikov platforiem priaznivejsie,
alebo podporovat ¢i dovolit' prijimanie kolektivnych dohdd, ktoré st pre
pracovnikov platforiem priaznivejsie, v sulade s ciel'mi tejto smernice. Pokial’ ide o
osoby pracujuce pre platformy, ktoré nie st v pracovnopravnom vztahu, tento odsek
sa uplatiiuje len v rozsahu, v akom st takéto vnutroStatne pravidla zlucitelné s
pravidlami fungovania vnttorného trhu.

Tato smernica sa nedotyka inych prav priznanych osobam pracujucim pre platformy
na zaklade inych pravnych aktov Unie.

Clanok 21

Transpozicia a vykonavanie

Clenské §taty uvedu do u¢innosti zakony, iné pravne predpisy a sprivne opatrenia
potrebné na dosiahnutie suladu s touto smernicou najneskor do [2 rokov po
nadobudnuti u¢innosti]. Bezodkladne o tom informuji Komisiu.
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Clenské $taty uveda priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejnenti
odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia clenské Staty.

2. Clenské $taty oznamia Komisii znenie hlavnych ustanoveni vnutro§tatnych pravnych
predpisov, ktoré prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

3. V sulade so svojim vnutrostatnym pravom a praxou Clenské Staty prijmu primerané
opatrenia na zabezpecenie ucinného zapojenia socialnych partnerov a na podporu a
posilnenie socidlneho dialogu s cielom vykonavat’ tiito smernicu.

4. Clenské $taty mozu poverit’ socialnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to
sociadlni partneri spolocne poziadaji a za predpokladu, ze Clenské Staty podnikna
vSetky potrebné opatrenia, aby zabezpecili, ze mézu kedykol'vek zarucit’ vysledky
sledované touto smernicou.

Clanok 22
Preskimanie zo strany Komisie

Komisia po konzulticii s ¢lenskymi $tatmi, so socialnymi partnermi na Grovni Unie a s
kl'icovymi zainteresovanymi stranami a zohl'adniac vplyv na mikropodniky, malé a stredné
podniky do [5 rokov po nadobudnuti G¢innosti] preskima vykondvanie tejto smernice a v
nalezitych pripadoch navrhne legislativne zmeny.

Clanok 23
Nadobudnutie aéinnosti

Tato smernica nadobuda u¢innost’ dvadsiatym ditom po jej uverejneni v Uradnom vestniku
Europskej unie.

Cldanok 24

Adresati

Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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