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PASKAIDROJUMA RAKSTS

1. PRIEKSLIKUMA KONTEKSTS
. PriekSlikuma pamatojums un merki

Viens no Savienibas mérkiem ir veicinat savu tautu labklajibu un gadat par Eiropas ilgtsp&jigu
attistibu, kas balstita uz socialo tirgus ekonomiku ar augstu konkurétsp&ju, kuras meérkis ir
pilniga nodarbinatiba un sociala attistiba!. Ikviena darba ném@ja tiesibas uz veselibai
nekaitigiem, droSiem un cilvéka cienai atbilstigiem darba nosacijumiem, ka ar1 darba némgju
tiesibas uz informaciju un konsultacijam ir nostiprinatas Eiropas Savienibas Pamattiesibu
harta. Eiropas socialo tiesibu pilara ir noteikts, ka “neatkarigi no nodarbinatibas attiecibu
veida un ilguma darbiniekiem ir tiesibas uz taisnigu un vienadu attiecksmi tados aspektos ka
darba apstakli, socialas aizsardzibas pieejamiba’?.

Savas politiskajas pamatnostadnés priekssédétaja Urzula fon der Leiena uzsvéra, ka “digitala
parveide rada straujas parmainas, kas ietekmé darba tirgus”, un apnémas “atrast veidus, ka
uzlabot platformu darba némeéju darba apstaklus™. Ierosinata direktiva pilda $o apnemsanos
un atbalsta Eiropas socialo tiesibu pilara ricibas plana IstenoSanu, ko dalibvalstis, socialie
partneri un pilsoniska sabiedriba apstiprinaja Portu socialaja samita 2021. gada maija,
pieverSoties parmainam, ko digitala parveide rada darba tirgos.

Digitala parkartosanas, ko paatrinajusi Covid-19 pandémija, veido ES ekonomiku un tas darba
tirgus. Digitalas darba platformas* ir kluvusas par svarigu §is jaunas socialas un ekonomiskas
vides elementu. To apjoms ir turpindjis pieaugt, un tiek I€sts, ka p&dgjo piecu gadu laika
ienémumi digitalo darba platformu ekonomika ES ir pieaugusi par aptuveni 500 %°. Paslaik
vairak neka 28 miljoni cilvéku ES strada, izmantojot digitalas darba platformas. Paredzams,
ka 2025. gada to skaits biis sasniedzis 43 miljonus®. Digitalas darba platformas darbojas
dazadas ekonomikas nozares. Dazas piedava pakalpojumus “fiziskaja darba vieta”, piem&ram,
autovaditaja izsaukSanu, precu piegadi, tiriSanas vai apriipes pakalpojumus. Citas darbojas
tikai tieSsaisté ar tadiem pakalpojumiem ka datu kod€Sana, tulkoSana vai dizains. Platformu
darbs atSkiras gan nepiecieSamo prasmju aspekta, gan attieciba uz to, ka platformas organize
un kontrol€ darbu.

Digitalas darba platformas veicina inovativus pakalpojumus un jaunus uzneméjdarbibas
modelus, ka arT rada daudz iesp€ju klientiem un uznémumiem. Tas var efektivi savietot
darbaspéka piedavajumu un pieprasijumu un piedavat iesp&jas pelnit iztiku vai giit papildu
ienakumus, tostarp cilvékiem, kuri saskaras ar SkérSliem piekluvé darba tirgum, pieméram,
jaunieSiem, cilvékiem ar invaliditati, cilvékiem ar rasu vai etnisko piederibu minoritatei vai
personam ar apripes pienakumiem. Platformu darbs rada iesp€jas izveidot vai paplaSinat
klientu bazi, dazkart pari robezam. Tas nodroSina uzn€mumiem daudz plasaku piekluvi
patérétajiem, iesp&jas dazadot ien€mumus un attistit jaunus uznéméjdarbibas virzienus,

Liguma par Eiropas Savienibu 3. pants.

Eiropas socialo tiestbu pilara 5. princips.

Politiskas pamatnostadnes nakamajai Eiropas Komisijai (2019-2024). “Eiropas Savieniba, kas tiecas uz
augstakiem mérkiem. Mana programma Eiropai”, pieejamas tiessaiste:

Ka definéts §aja direktivas priekslikuma.

3 De Groen W., Kilhoffer Z., Westhoff L., Postica D. un Shamsfakhr F. (2021). Digital Labour Platforms
in the EU: Mapping and Business Models. Pieejams tieSsaistg.

PPMI (2021), Study to support the impact assessment of an EU initiative on improving working
conditions in platform work. Pieejams tieSsaiste.
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tadejadi palidzot tiem augt. Paterétajiem tas nozimé labaku piekluvi raZzojumiem un
pakalpojumiem, kuri savadak biitu gruti sasniedzami, ka arT piekluvi jaunam un
daudzveidigakam pakalpojumu piedavajumam. Tomer, ta ka digitalas darba platformas ievies
jaunus darba organizacijas veidus, tas apstrid esosas tiesibas un pienakumus, kas saistiti ar
darba tiesibam un socialo aizsardzibu.

Tiek Iests, ka devinas no desmit platformam, kas darbojas ES, paslaik klasific€ cilvekus, kuri
strada ar to starpniecibu, ka pasnodarbinatos’. Lielaka dala $o cilvéku sava darba ir patiesi
autonomi un var izmantot platformu darbu, lai attistitu savu uznéméjdarbibu®. Sada patiesa
paSnodarbinatiba pozitivi ietekmé darbvietu radiSanu, uzp€mumu attistibu, inovaciju,
pakalpojumu pieejamibu un digitalizaciju ES.

Tomér ir ari daudz cilvéku, kuri saskaras ar subordinaciju un dazada limena kontroli
digitalajas darba platformas, kuras tie darbojas, pieméram, attieciba uz darba samaksas [imeni
vai darba nosacijumiem. Saskana ar vienu aplési lidz pat 5,5 miljoniem cilveku, kas strada,
izmantojot digitalas darba platformas, varétu biit nepareizi klasifikacéts nodarbinatibas
statuss®. Sie cilveki, visticamak, saskaras ar sliktiem darba nosacijumiem un nepietickamu
piekluvi socialajai aizsardzibai'’. Nepareizas klasifikacijas dél vini nevar izmantot tiesibas un
aizsardzibu, kas viniem ka darba néméjiem pienakas. STs tiesibas ietver tiesibas uz minimalo
algu, darba laika noteikumiem, darba dro$ibu un veselibas aizsardzibu, vienadu darba
samaksu virieSiem un sievieteém un tiesibas uz apmaksatu atvalinajumu, ka ar1 labaku piekluvi
socialajai aizsardzibai pret nelaimes gadijumiem darba, bezdarbu, slimibas un vecuma
gadijumos.

Digitalas darba platformas izmanto automatizg€tas sist€émas, lai savietotu darba piedavajumu ar
pieprasijumu. Lai gan dazadi, tomér digitalas platformas tas izmanto, lai uzdotu uzdevumus,
uzraudzitu, novertétu un pienemtu lémumus par cilvékiem, kas strada ar to starpniecibu. Sadu
praksi biezi dévé par “algoritmisko parvaldibu”. Lai gan algoritmisko parvaldibu plasaka
darba tirgl izmanto arvien biezak, td neparprotami ir raksturiga digitalo darba platformu
uznémeéjdarbibas modelim. Ta pieskir efektivitati piedavajuma un pieprasijuma savietoSana,
bet bitiski ietekmé ar1 darba nosacijumus platformu darba. Algoritmiska parvaldiba arT slépj
digitalas darba platformas subordinacijas un kontroles esamibu par personam, kas veic
platformu darbu. Dzimumu nelidztiesibu var€tu pastiprinat ari ar dzimumu saistitu
aizspriedumu un diskriminacijas potencials algoritmiskaja parvaldiba. Nemot véra ietekmi uz
to cilveku ienakumiem un darba nosacijumiem, kuri strada, izmantojot digitalas darba
platformas, ir arkartigi svarigi izprast, ka algoritmi ietekmé vai nosaka konkrétus 1émumus
(pieméram, piekluvi turpmakam darba iespgam vai prémijam, sankciju piemé&roSanu vai
iespgjamu kontu apturSanu vai ierobezoSanu). Tomér paslaik Sadas automatizétas
uzraudzibas un lémumu pienemsanas sist€mas nav pietiekami parredzamas, un $adu sistému
pienemto vai atbalstito l@mumu konteksta cilvekiem nav efektivas piekluves tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem. Algoritmiska parvaldiba ir salidzinos$i jauna paradiba, kas, iznemot
ES datu aizsardzibas noteikumus, platformu ekonomika liela méra nav reglamentéta, un tas
savukart rada problémas gan darba némeéjiem, gan paSnodarbinatajiem, kuri strada, izmantojot
digitalas darba platformas.

7 De Groen W., et al. (2021).

8 PPMI (2021).

9 Turpat.

10 Sk. pievienoto ietekmes novertgjumu, 2.1. iedalu. SWD(2021) 396.
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Uzskatams, ka izpildes griitibas, ka ar1 izsekojamibas un parredzamibas trilkums, tostarp
parrobezu situacijas, atseviSkos gadijjumos saasina sliktus darba nosacljumus vai
nepietickamu piekluvi socialajai aizsardzibai. Valsts iestadém ne vienmer ir pietickama
piekluve datiem par digitalajam darba platformam un cilvékiem, kas ar to starpniecibu strada,
pieméram, par to personu skaitu, kas regulari veic platformu darbu, vinu ligumisko vai
nodarbinatibas statusu vai digitalo darba platformu noteikumiem. Izsekojamibas probléma ir
1pasi akita, ja platformas darbojas pari robezam, jo nav skaidrs, kur un kas veic platformu
darbu. Tas, savukart, valsts iestadém apgriitina speka esoSo pienakumu izpildi, tostarp
attieciba uz sociala nodros§inajuma iemaksam.

lerosinatas direktivas visparigais mérkis ir uzlabot to cilvéku darba nosacijumus un socialas
tiesibas, kuri strada, izmantojot platformas, tostarp, lai uzlabotu nosacijumus digitalo darba
platformu ilgtsp&jigai izaugsmei Eiropas Savieniba.

Konkrétie mérki, ar kuru palidzibu tiks risinats visparigais meérkis, ir:

(1) nodrosinat, ka cilvékiem, kas strada, izmantojot platformas, ir pareizs nodarbinatibas
statuss vai vini var to iegiit, nemot véra vinu faktiskas attiecibas ar digitalo darba
platformu, un Sie cilveki var pieklit piemérojamajam darba un socialas aizsardzibas
tiestbam;

(2) nodro§inat taisnigumu, parredzamibu un parskatatbildibu algoritmiskaja parvaldiba
platformu darba konteksta; ka art

3) uzlabot parredzamibu, izsekojamibu un inform&tibu par noriseém platformu darba un
uzlabot piemérojamo noteikumu izpildi attieciba uz visiem cilvékiem, kas strada,
izmantojot platformas, tostarp tam, kas darbojas pari robezam.

Pirmais konkrétais meérkis tiks sasniegts, izveidojot visaptveroSu satvaru, lai noveérstu
nodarbinatibas statusa nepareizu klasifikaciju platformu darba. Sis satvars ietver atbilstosas
procediiras, lai nodroSinatu platformu darbu veicoSo cilvéku nodarbinatibas statusa pareizu
noteikSanu, balstoties uz prioritaro faktu principu, ka ari vienkarSu prezumpciju par darba
attiecibam (tostarp apgrieztas pieradiSanas pienakumu) attieciba uz personam, kas veic
platformu darbu, izmantojot digitalas darba platformas, kuras kontrolé konkr&tus darba
izpildes elementus. Si juridiska prezumpcija biitu piemérojama visos tiesas un
administrativajos procesos, tostarp tajos, ko uzsakuSas valsts iestades, kuru kompetence ir
darba un socialas aizsardzibas noteikumu izpilde, un to var atspekot, pieradot, ka, atsaucoties
uz valstu definicijam, darba attiecibas nepastav. Paredzams, ka $is reguléjums naks par labu
gan viltus, gan patiesi paSnodarbinatajiem, kas strada, izmantojot digitalas darba platformas.
Tie, kuru nodarbinatibas statusu ir noteikts pareizi un kuri tiks atziti par darba némeéjiem,
varés izmantot labakus darba nosacijumus, tostarp veselibas aizsardzibu un drosibu,
nodarbinatibas aizsardzibu, likuma vai kolektivi noteiktu minimalo algu un piekluvi
apmacibas iesp&jam, ka art piekluvi socialajai aizsardzibai saskana ar valsts noteikumiem.
Savukart patiesi paSnodarbinatas personas, kas strada, izmantojot platformas, netieSi giis
labumu no lielakas autonomijas un neatkaribas, digitalajam darba platformam pielagojot savu
praksi, lai izvairitos no jebkada parklasificéSanas riska. Digitalas darba platformas gis labumu
ar1 no lielakas juridiskas noteiktibas, tostarp attieciba uz iesp&jamam tiesu problémam. Citi
uznémumi, kas konkuré ar digitalajam darba platformam, darbojoties taja pasa nozare, giis
labumu no vienlidzigiem konkurences apstakliem attieciba uz socialas aizsardzibas iemaksu
izmaksam. Dalibvalstis giis lielakus ien@mumus papildu nodoklu un socialas aizsardzibas
iemaksu veida.
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lerosinatas direktivas meérkis ir sasniegt otro konkréto mérki — nodroSinat taisnigumu,
parredzamibu un parskatatbildibu algoritmiskaja parvaldiba, ievieSot jaunas materialas
tiesibas cilvekiem, kas veic platformu darbu. Tas ietver tiesibas uz parredzamibu attieciba uz
automatiz€to uzraudzibas un lémumu pienemsSanas sisttmu izmantoSanu un darbibu, kas
precizé un papildina esoSas tiesibas attieciba uz personas datu aizsardzibu. Ierosinatas
direktivas mérkis ir arT nodro$inat cilvéka veiktu uzraudzibu par $adu automatizétu sistemu
ietekmi uz darba nosacijumiem, lai aizsargatu darba némé&ju pamattiesibas un veselibu un
dro§ibu darba. Lai nodroSinatu taisnigumu un parskatatbildibu attieciba uz nozimigiem
lémumiem, kas pienemti vai atbalstiti ar automatizétam sistemam, ierosinata direktiva ietver
ar piemérotu kanalu izveidi $adu l@mumu apspriesanai un to parskatiSanas pieprasiSanai. Ar
daziem izn€mumiem $ie noteikumi attiecas uz visiem cilvékiem, kas strada, izmantojot
platformas, tostarp uz patiesi pasnodarbinatajiem. Attieciba uz darba némeéjiem ierosinatas
direktivas mérkis ir veicinat socialo dialogu par algoritmiskas parvaldibas sisttmam, ievieSot
kolektivas tiesibas attieciba uz inform&Sanu un uzklausiSanu par butiskam izmainam
automatiz€tu uzraudzibas un l@mumu pienemsSanas sistému izmantoSana. Tadgjadi visiem
cilvékiem, kas strada, izmantojot platformas, un vinu parstavjiem bus labaka parredzamiba un
izpratne par algoritmiskas parvaldibas praksi, ka ar1 iedarbigaka piekluve tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem pret automatiz&tiem l[émumiem, tadgjadi uzlabojot darba nosacijumus.
So tiestbu pamata biis un tiks papla§inati speka esosie aizsardzibas pasakumi attieciba uz
personas datu apstradi automatizetas [émumu pienemsanas sist€émas, kas noteiktas Visparigaja
datu aizsardzibas regula, ka ar1 Maksliga intelekta akta priekSlikuma ierosinatie pienakumi
maksliga intelekta (MI) sisttmu nodrosinatajiem un lietotajiem attieciba uz konkrétu MI
sistému parredzamibu un cilvéka veiktu parraudzibu (sikaku informaciju sk. turpmak).

Visbeidzot, ir ierosinati konkr&ti pasakumi, lai sasniegtu treSo merki uzlabot platformu darba
parredzamibu un izsekojamibu, kas palidze€tu kompetentajam iestadém esoSo tiesibu un
pienakumu TstenoSana saistiba ar darba nosacijumiem un socialo aizsardzibu. Tas nozimé ar1
precizét pienakumu digitalajam darba platformam, kas ir darba devgji, deklarét platformu
darbu tas dalibvalsts kompetentajam iestadem, kura darbs tiek veikts. lerosinata direktiva ari
uzlabos darba un socialas aizsardzibas iestazu zinaSanas par to, kuras digitalas darba
platformas darbojas to dalibvalsti, sniedzot §Sim iestadem piekluvi attiecigai pamatinformacijai
par to cilveéku skaitu, kuri strada, izmantojot digitalas darba platformas, vinu nodarbinatibas
statusu un standarta noteikumiem un nosacijumiem. Sie pasakumi palidzes mingtajam
iestadém nodroSinat darba tiesibu ievéroSanu un iekasét sociala nodroSinajuma iemaksas,
tadgjadi uzlabojot platformu darbu veicoSo cilvéku darba nosacijumus.

. Saskaniba ar pasreizéjiem noteikumiem konkretaja politikas joma

Lai noverstu sacensibu par pé€c iesp€jas zemaku standartu noteikSanu saistiba ar
nodarbinatibas praksi un socialajiem standartiem, kas kaité darba némeéjiem, ES ir izveidojusi
darba tiesibu minimumu, kas attiecas uz darba néméjiem visas dalibvalstis. ES darba un
socialas jomas acquis nosaka minimalos standartus, izmantojot vairakus svarigus
instrumentus.

Tikai tie darba néméji, kas ietilpst $adu juridisko instrumentu darbibas joma attieciba uz
personam, sanem to nodroSinato aizsardzibu'!. PaSnodarbinatie, tostarp tie, kas strada,
izmantojot platformas, neietilpst darbibas joma un parasti tiem nav $adu tiesibu, padarot darba

1 Dazos instrumentos ir definéta darbibas joma attieciba uz personam, atsaucoties uz valstu definicijam

“darbinieks” vai “darba nemgjs”, savukart citos $ada atsauce nav ieklauta. EST ir izstradajusi
visaptverosu judikatiiru, kura ir definéta So instrumentu darbibas joma attieciba uz personam.
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némeéja statusu par varteju uz ES darba un socialas jomas acquis. (Vienigais izn€mums ir
direktivas vienlidzigas atticksmes joma, kas attiecas arl uz piekluvi pasnodarbinatibai'?,
nemot vera plasaku juridiskos pamatu.)

Attiecigie juridiskie instrumenti darba néméjiem, kuri strada, izmantojot platformas, ir $adi.

Direktiva par parredzamiem un paredzamiem darba nosacijumiem'’ paredz
pasakumus, lai aizsargatu to cilvéku darba nosactjumus, kuri strada nestandarta darba
attiecibas. Sie pasakumi ietver noteikumus par parredzamibu, tiesibam uz
informaciju, parbaudes laiku, paralélu nodarbinatibu, darba minimalo paredzamibu
un pasakumiem attieciba uz ligumiem par darbu péc pieprasijuma. Sie minimalie
standarti ir TpaSi svarigi cilvékiem, kas strada, izmantojot platformas, nemot véra
vinu netipisko darba organizaciju un modelus. Lai gan direktiva nodroSina
parredzamibu attieciba uz darba pamatnosacijumiem, darba deve&ju inform&Sanas
pienakums tomer neattiecas uz algoritmu izmantoSanu darbavieta un to, ka tas
ietekm@ atseviSkus darba néméjus.

Darba un privatas dzives lidzsvara direktiva'# ir noteiktas minimalas prasibas
attieciba uz vecaku, paternitates un apriip&taju atvalinajumu un elastigu darba rezimu
vecakiem vai apriipétajiem. Ta papildina Direktivu par droSibas un veselibas
aizsardzibu darba stradajosam griutniecém, sievietém, kas strada pécdzemdibu
perioda, vai stradajo$am sievietém, kas baro bérnu ar kriti'°, kas paredz
minimalo griitniecibas un dzemdibu atvalinajumu, ka arT citus pasakumus.

Darba laika direktiva'® ir noteiktas minimalas prasibas darba laika organizé$anai un
definéti tadi jeédzieni ka “darba laiks” un “atpiitas laiks”. Lai gan Eiropas Savienibas
Tiesa (EST) ierasti ir interpret&jusi jédzienu “darba laiks” ka tadu, kas paredz darba
néméja fizisku atraSanos darba dev&ja noteikta vieta, Tiesa nesenajas lietas So
jédzienu ir paplasinajusi, jo 1pasi tad, ja pastav “gatavibas rezZima” laika sisteéma (t. 1.,
darba n€megjam nav japaliek sava darba vieta, bet jabtt pieejamam darbam, ja darba
devgjs izsauc). 2018. gada Tiesa precizéja, ka “gatavibas reZima” laiks, kura laika
darba néméja iesp€jas veikt citas darbibas ir ievérojami ierobeZotas, ir uzskatams par
darba laiku!”.

Direktiva par pagaidu darba agentiiram'® nosaka vispargju satvaru, ko pieméro
pagaidu darba agentiru darbinicku darba nosacijumiem. Taja noteikts
nediskriminacijas princips attieciba uz butiskajiem darba un nodarbinatibas
nosacijumiem starp pagaidu darba agentiru darbiniekiem un darbiniekiem, kurus
pienem darba lietotajuznémums. Ta ka platformu darba ligumattiecibas parasti ir
trispusgjas, ST direktiva var attiekties uz platformu darbu. Atkariba no digitalas darba
platformas uznémejdarbibas modela un no ta, vai tas klienti ir privati paterétaji vai
uznémumi, to varétu kvalificét ka pagaidu darba agentliru, kas noriko savus
darbiniekus uz lietotdjuznémiem. DaZos gadijjumos platforma var bit

Direktivas 2000/43, 2000/78, 2006/54 un 2010/41.

Direktiva (ES) 2019/1152. Dalibvalstim ta jatransponé Iidz 2022. gada 1. augustam.

Direktiva (ES) 2019/1158.

Direktiva 92/85/EEK.

Direktiva 2003/88/EK.

Tiesas 2018. gada 21. februara spriedums, Ville de Nivelles/Rudy Matzak, C-518/15, ECLI:
EU:C:2018:82; apstiprinats un izversts 2021. gada 9. marta sprieduma, RJ/Stadt Offenbach am Main, C-
580/19, ECLI:EU:C:2021:183; un 2021. gada 9. marta sprieduma, D.J./Radiotelevizija Slovenija, C-
344/19, ECLI:EU:C:2021:182.

Direktiva 2008/104/EK.
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lietotajuznémums, kas izmanto pagaidu darba agentiru norikoto darbinieku
pakalpojumus.

- Darba aizsardzibas pamatdirektiva'® ir noteikti galvenie principi uzlabojumu
veicinasanai darba droSibas un veselibas aizsardzibas joma. Direktiva ir paredzetas
minimalas prasibas drosSibas un veselibas aizsardzibas joma, kuras japieméro Eiropas
Savieniba. Pamatdirektiva ir papildinata ar citam direktivam, kuras galvena
uzmaniba pieversta konkrétiem darba drosibas un veselibas aizsardzibas aspektiem.

— Direktivai, ar ko izveido visparéju sistemu darbinieku informéSanai un
uzklausi§anai’’, ir biitiska nozime sociala dialoga veicina$ana, nosakot minimalos
principus, definicijas un kartibu darbinieku parstavju informésanai un uzklausisanai
uznémumu Itment katra dalibvalsti.

— Pienemot ierosinato Direktivu par adekvatu minimalo algu®', tiks izveidots
satvars, lai uzlabotu minimalas algas adekvatumu un palielinatu darba neéméju
piekluvi minimalas algas aizsardzibai.

- Pienemot ierosinato Direktiva par darba samaksas parredzamibu?? tiks pienemta,
ta stiprinas principa, ka virie$i un sievietes par vienadu vai vienadi veértigu darbu
sanem vienadu darba samaksu, piem&rosanu.

Turklat noteikumi par valstu sociala nodroSinajuma sistému koordinéSanu attiecas gan uz
darba neméjiem, gan paSnodarbinatajiem, kas strada, izmantojot platformas, parrobezu
situacija®.

Visbeidzot, Padomes Ieteikuma par darbinieku un pasSnodarbinato personu piekluvi
socialajai aizsardzibai** dalibvalstim ieteikts nodroSinat, ka gan darba némgjiem, gan
paSnodarbinatajiem ir pieejama efektiva un atbilstiga sociala aizsardziba. leteikums attiecas
uz bezdarbnieka, slimibas un veselibas apriipes, maternitates un paternitates, invaliditates,
vecuma un apgadnieka zaud€juma pabalstiem un pabalstiem saistiba ar nelaimes gadijjumiem
darba un arodslimibam.

. Saskaniba ar citam Savienibas politikas jomam

Pasreiz€jie un ierosinatie ES ieks€ja tirgus un datu aizsardzibas instrumenti ir bitiski digitalo
darba platformu darbibam un cilvékiem, kas strada ar to starpniecibu. Tomér ne visas
konstatétas problémas platformu darba mingtajos juridiskajos instrumentos ir pietiekami
apskatitas. Lai gan tie dazos aspektos attiecas uz algoritmisko parvaldibu, tajos nav ipasi
apskatiti jautajumi par darba néméju perspektivu, darba tirgus Ipatnibam un kolektivajam
darba tiestbam.

Attiecigie ES iek$€ja tirgus un datu aizsardzibas instrumenti ir $adi.

— Regulas par taisniguma un parredzamibas veicinasanu komercialajiem lietotajiem
paredzetos tieSsaistes starpniecibas pakalpojumos (jeb “Regulas par platformu

19 Direktiva 89/391/EEK.

2 Direktiva 2002/14/EX.

2 COM(2020) 682 final.

2 COM(2021) 93 final.

3 Regula (EK) Nr. 883/2004 (2004. gada 29. maijs) un tas 1stenosanas Regula (EK) Nr. 987/2009.
H Padomes Ieteikums (2019. gada 8. novembris, 2019/C 387/01).
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uznéméjdarbibai’)®® merkis ir nodro$inat, ka pret tieSsaistes platformas
starpniecibas pakalpojumu pasnodarbinatajiem ‘“komercialajiem lietotajiem” izturas
parredzami un taisnigi un ka viniem ir pieejama efektiva tiesiska aizsardziba stridu
gadijuma. Attiecigie noteikumi cita starpa ir versti uz komercialiem lietotajiem
paredz€to noteikumu parredzamibu, procesualajam garantijam kontu ierobezoSanas,
apturéSanas un izbeigSanas gadijuma, parredzamibu attieciba uz sarindojumu un
stidzibu izskatiSanas mehanismiem. Tie ir saistiti ar algoritmisko parvaldibu, bet
regula neaptver citus butiskus aspektus, pieméram, automatiz&tu uzraudzibas un
lémumu pienemsSanas sistému (iznemot sarindoSanu) parredzamibu, cilvéku veiktu
Sadu sisttmu uzraudzibu un 1paSas tiesibas attieciba uz tadu svarigu l€mumu
parskatiSanu, kas ietekmeé darba nosacijumus. Regula neattiecas uz personam, kuras
ir darba attiecibas, vai uz digitalajam darba platformam, kuras vispargja noveértgjuma
rezultata tiek wuzskatitas par tadam, kas nesniedz “informacijas sabiedribas
pakalpojumus”, bet, piem&ram, transporta pakalpojumus.

Vispariga datu aizsardzibas regula (VDAR)?¢ paredz noteikumus fizisku personu
aizsardzibai attieciba uz vinu personas datu apstradi. Tas cilvékiem, kas strada,
izmantojot platformas, pieskir virkni tiesibu attieciba uz personas datiem neatkarigi
no vinu nodarbinatibas statusa. Sadas tiesibas it Tpasi ietver tiesibas nebiit tada
lémuma subjektam, kura pamata ir tikai automatizéta apstrade, kas rada tiesiskas
sekas attiectba uz datu subjektu vai lidzigi to bitiski ietekmé (ar daziem
izn€mumiem), ka ari tiesibas uz parredzamibu attieciba uz automatiz€tas l[emumu
pienemsanas izmantoSanu. Gadijumos, kad iznémuma karta atlauta automatizeta
apstrade, datu parzinim javeic atbilstigi pasakumi, lai aizsargatu datu subjekta
tiestbas un brivibas, un legitimas intereses — vismaz tiesibas panakt cilvéka
lidzdalibu no parzina puses —, lai datu subjekts vartu paust savu viedokli un
apstridét 1@émumu. Lai gan §is tiesibas ir Tpasi svarigas cilvékiem, kas strada,
izmantojot platformas, kuras izmanto algoritmisko parvaldibu, nesenas tiesvedibas ir
1zgaismojusas ierobeZojumus un gritibas, ar kuram saskaras darba némeji un jo ipasi
personas, kas veic platformu darbu, cenSoties aizstavét savas datu aizsardzibas
tiesibas algoritmiskas parvaldibas konteksta?’. Tas jo Tpasi attiecas uz griittbam
novilkt robeZu starp algoritmiskiem lémumiem, kas pietickami “biitiski” ietekmé vai
neietekmé darba npémejus. Turklat, lai gan VDAR piesSkir atseviSkas tiesibas
skartajiem cilvékiem, ta neietver svarigus kolektivos aspektus, kas raksturigi darba
tiesibam, tostarp tos, kas saistiti ar darba némeju parstavju lomu, darba néméeju
informéSanu un uzklausiSanu un darba inspekciju lomu darba tiesibu istenoSana.
Tapec likumdevejs paredzg€ja iespgju pienemt konkrétakus noteikumus, lai
nodroSinatu darba némé&ju personas datu aizsardzibu nodarbinatibas konteksta,
tostarp attieciba uz darba organizaciju (VDAR 88. pants).

Kad tiks pienemts ierosinatais Maksliga intelekta akts®®, tas pievérsisies riskiem,
kas saistiti ar konkrétu maksliga intelekta (MI) sistému izmantoSanu. lerosinata
Maksliga intelekta akta merkis ir nodroSinat, ka tirgt laistas un ES izmantotas MI
sisttmas ir droSas un iev€ro pamattiesibas, pieméram, vienlidzigas attieksmes
principu. Tas risina jautajumus, kas saistiti ar MI sisteému izstradi, ievieSanu,

25
26
27

28

Regula (ES) 2019/1150.

Regula (ES) 2016/679.

ECE, Jurisprudence of national courts in Europe on algorithmic management at the workplace
(gaidams).

COM(2021) 206 final.
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izmantoSanu un regulativo uzraudzibu, un risina tadas raksturigas problémas ka
aizspriedumi (tostarp ar dzimumu saistiti aizspriedumi) un parskatatbildibas trikums,
jo 1pasi nosakot prasibas attieciba uz augsti kvalitativam datu kopam, palidzot
noverst diskriminacijas risku. lerosinataja MI regula ir uzskaititas konkrétas MI
sisttmas, ko izmanto nodarbinatiba, darba némé&ju parvaldiba un piekluve
pasnodarbinatibai un kas uzskatamas par augsta riska sisttmam. Taja izvirzitas
obligatas prasibas, kas jaievero augsta riska MI sisttmam, ka arT pienakumi $adu
sisttmu nodroSinatajiem un lietotdjiem. lerosinataja Maksliga intelekta akta ir
paredzétas konkrétas parredzamibas prasibas konkrétam MI sisttmam un tiks
nodrosinats, ka digitalajam darba platformam ka augsta riska MI sistému lietotajiem
bis piekluve informacijai, kas tam vajadziga, lai likumigi un atbildigi izmantotu
sistému. Ja digitalas darba platformas ir augsta riska MI sisttmu nodro$inatajas, tam
bis pienacigi jatest€ un jadokumente savas sist€mas. Turklat Maksliga intelekta akta
priekslikuma ir noteiktas prasibas MI sist€ému sniedzgjiem nodros$inat cilvéku veiktu
parraudzibu un izdot noradijumus Saja sakara. NodroSinot augsta riska MI sistemu
parredzamibu un izsekojamibu, Maksliga intelekta akta mérkis ir atvieglot speka
esoSo noteikumu par pamattiesibu aizsardzibu istenoSanu ikreiz, kad Sadas MI
sisteémas tiek izmantotas. Tomer taja nav nemta véra noteikumu dazadiba attieciba uz
darba nosacijumiem dazadas dalibvalstis un nozar€s, un taja nav paredzeti
aizsardzibas pasakumi attieciba uz darba nosacijumu ievéroSanu cilvékiem, kurus
tiesi skar MI sist€ému izmantoSana, piem&ram, darba némgjiem.

2. JURIDISKAIS PAMATS, SUBSIDIARITATE UN PROPORCIONALITATE
. Juridiskais pamats

Ierosinatas direktivas pamata ir Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD) 153. panta 1.
punkta b) apakSpunkts, kas pilnvaro Savienibu atbalstit un papildinat dalibvalstu darbibas ar
mérki uzlabot darba nosactjumus. Saja joma LESD 153. panta 2. punkta b) apak3punkts lauj
Eiropas Parlamentam un Padomei saskana ar parasto likumdoSanas procediiru ar direktivam
noteikt minimalas prasibas, kas pakapeniski jaievies, iev€rojot nosacijumus un tehniskos
noteikumus katra dalibvalsti. Ar Sadam direktivam vairas uzlikt taddus administrativus,
finansialus un juridiskus ierobezojumus, kas trauc€tu veidoties un attistities mazajiem un
vidgjiem uznémumiem.

Sis juridiskais pamats lauj Savienibai noteikt minimalos standartus attieciba uz to cilvéku
darba nosacijumiem, kuri veic platformu darbu, ja vini ir darba attiecibas un tadgjadi
klasificeti ka “darba némeji”. Tiesa ir atzinusi, ka klasifikacija par “paSnodarbinatu personu”
valsts tiesibas neliedz So persona kvalificet par “darba némeju” ES tiesibu aktu izpratng, ja tas
neatkariba ir tikai fiktiva, tadgjadi slépjot darba attiecibas®®. Tadgjadi uz viltus
pasnodarbinatajiem attiecas ar1 ES darba tiesibu akti, pamatojoties uz LESD 153. pantu.

lerosinata direktiva ir balstita arT uz LESD 16. panta 2. punktu, ciktal ta attiecas uz tadu
personu, kas veic platformu darbu, situaciju saistiba ar vinu personas datu aizsardzibu, kurus
apstrada automatizétas uzraudzibas un lémumu pienemsanas sistémas. Sis pants pilnvaro
Eiropas Parlamentu un Padomi paredzét noteikumus par fizisku personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi.

» EST, lietas C-256/01, Allonby un C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media.
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. Subsidiaritate (neekskluzivas kompetences gadijuma)

Uznéméjdarbibas modelu elastigums un pastaviga pielagoSana ir galvenas iezimes platformu
ekonomika, kuras galvenie razoSanas lidzekli ir algoritmi, dati un makoni. Ta ka digitalas
darba platformas nav piesaistitas nekadiem pamatlidzekliem un telpam, tas var viegli
parvietoties un darboties pari robezam, atri sakt darbibu konkrétos tirgos, dazkart tas tiek
slegtas uznémejdarbibas vai reglamentgjosu iemeslu d€]l un atkal atvertas cita valsti, kura ir
brivaki noteikumi.

Lai gan dalibvalstis darbojas viena vienotaja tirgl, tas ir izmantojuSas dazadas pieejas
attieciba uz to, vai kada virziena regulét platformu darbu. Dalibvalstis ir pienemti vairak neka
100 tiesu nolémumu un 15 administrativo lémumu par to cilvéku nodarbinatibas statusu, kuri
strada, izmantojot platformas. Minétajiem [€mumiem bijusi atSkirigi rezultati, bet galvenokart
tie bijusi par labu tam, lai cilvékus, kas strada, izmantojot platformas, parklasificeétu par darba
néméjiem’’. Papildus juridiskajai nenoteiktibai, ko tas rada digitalajam darba platformam un
ar to starpniecibu stradajosajiem, lielais tiesas lietu skaits liecina par grutibam nodroSinat
vienlidzigus konkurences apstaklus starp dalibvalstim, ka ari starp digitalajam darba
platformam un citiem uzn€mumiem un izvairities no lejupversta spiediena uz nodarbinatibas
standartiem un darba nosacijumiem. Dazas digitalas darba platformas var istenot negodigu
komercpraksi attieciba pret citiem uzp@émumiem, pieméram, sava darbiba neieveérojot tos
pasSus noteikumus un nosacijumus. Tapéc ir vajadziga ES riciba, lai nodroSinatu, ka izteikti
mobila un strauji mainiga platformu ekonomika attistas Iidztekus to cilvéku darba tiestbam,
kuri strada, izmantojot platformas.

Digitalas darba platformas biezi vien atrodas viena valsti, bet darbojas ar citur baz&tu cilvéku
starpniecibu. 59 % no visiem cilvékiem, kas strada, izmantojot platformas ES, sadarbojas ar
klientiem, kas atrodas cita valst®!. Tas sarezgT ligumattiecibas. To cilveku, kas veic parrobezu
platformu darbu, darba nosacijumi un socialas aizsardzibas segums ir tikpat neskaidrs un liela
méra atkarigs no vinu nodarbinatibas statusa. Valstu iestades (piem&ram, darba inspekcijas,
socialas aizsardzibas iestades un nodoklu iestades) biezi vien nav informétas par to, kuras
digitalas darba platformas darbojas attiecigaja valsti, cik daudz cilvéku tajas strada un ar kadu
nodarbinatibas statusu darbs tiek veikts. Parrobezu situacijas noteikumu neieveéroSanas risks
un Skérsli nedeklaréta darba noveérSanai ir lielaki, jo Tpasi attieciba uz tieSsaistes platformu
darbu. Saja konteksta attiecigas darbibas, kas vérstas uz platformu darbu parrobezu problému
risinaSanu, tostarp jo 1pasi datu trikumu, lai nodroSinatu noteikumu labaku izpildi, vislabak
var veikt ES Iimeni.

Ar valstu atseviSku ricibu vien netiktu sasniegti Liguma noteiktie ES pamatmeérki veicinat
ilgtsp€jigu ekonomikas izaugsmi un socialo progresu, jo dalibvalstis var vilcinaties pienemt
stingrakus noteikumus vai stingri piemerot spéka esoSos nodarbinatibas standartus, vienlaikus
savstarp&ji konkurgjot, lai piesaistitu digitalo darba platformu ieguldijumus.

Tikai ar ES iniciativu var noteikt vienotus noteikumus, kas attiecas uz visam digitalajam
darba platformam, kuras darbojas ES, vienlaikus novérSot sadrumstalotibu strauji augosaja
digitalaja darba platformu vienotaja tirgi. Tas starp digitalajam darba platformam, kas
darbojas dazadas dalibvalstis, nodroSinatu vienlidzigus konkurences apstaklus darba
nosacijumu un algoritmiskas parvaldibas joma. Tadgjadi ipasa ES pievienota veértiba ir

30 ECE, Judikatira par platformu darba némeju klasifikaciju: Eiropas meroga salidzinos$a analize un

provizoriskie secinajumi (2021). Pieejams tieSsaiste.
31 PPMI (2021), 7.1. iedala.
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minimalo standartu noteikSana Sajas jomas, kas stimul€s nodarbinatibas un socialo rezultatu
augsSup&ju konvergenci visa Savieniba un veicinas platformu ekonomikas attistibu visa ES.

. Proporcionalitate

Ierosinata direktiva paredz minimalos standartus, tad€jadi nodrosinot, ka iejauksanas paliks
minimala — tikai priekslikuma mérku sasniegSanai nepiecieSamais. Dalibvalstim, kuras jau
ieviesuSas labveligakus noteikumus neka ierosinataja direktiva paredzetie, tie nebis jamaina
vai jasamazina to stingriba. Dalibvalstis var ar1 lemt, ka noteiks par $aja ierosinataja direktiva
noteiktajiem minimalajiem standartiem stingrakus standartus.

Nemot veéra konstatéto probléemu apméru un veidu, proporcionalitates princips ir ieverots.
Pieméram, vienkarSa prezumpcija, kas ierosinata, lai risinatu nodarbinatibas statusa
nepareizas klasifikacijas problému, attieksies tikai uz digitalajam darba platformam, kuras
zinama meéra kontrole darba izpildi. Tadgjadi uz citam digitalajam darba platformam $1
prezumcija neattieksies. Tapat noteikumi par automatizé€tam uzraudzibas un [€mumu
pienemsSanas sisttmam neparsniedz to, kas nepiecieSams, lai sasniegtu taisniguma,
parredzamibas un parskatatbildibas mérkus algoritmiskaja parvaldiba.

. Juridiska instrumenta izvéle

LESD 153. PANTA 2. PUNKTA B) APAKSPUNKTA APVIENOJUMA AR LESD 153. PANTA 1.
PUNKTA B) APAKSPUNKTU IR SKAIDRI NOTEIKTS, KA DIREKTIVAS VAR IZMANTOT,
LAI NOTEIKTU MINIMALAS PRASIBAS ATTIECIBA UZ DALIBVALSTIS
ISTENOJAMAJIEM DARBA NOSACIJUMIEM. NOTEIKUMUS, KURU PAMATA IR LESD
16. PANTA 2. PUNKTS, VAR PAREDZET ARI DIREKTIVAS.3. APSPRIESANAS AR
IEINTERESETAJAM PERSONAM UN IETEKMES NOVERTEJUMU
REZULTATI

. ApsprieSanas ar ieinteresétajam personam

Saskana ar LESD 154. pantu Komisija ir veikusi divpakapju apsprieSanos ar socialajiem
partneriem par iesp&jamo ES ricibu, kas palidzetu uzlabot darba nosacijumus platformu darba.
Pirmaja posma, kas ilga no 2021. gada 24. februara Iidz 7. aprilim, Komisija apspriedas ar
socialajiem partneriem par iniciativas nepiecieSamibu saistiba ar platformu darbu un tas
iespgjamo virzienu*’. Otraja posma — no 2021. gada 15. jiinija lidz 15. septembrim — Komisija
apspriedas ar socialajiem partneriem par paredzéta priekSlikuma saturu un juridisko
instrumentu?>,

Gan arodbiedribas, gan darba dev€ju organizacijas piekrita vispar§jam problémam, kas
apzinatas otra posma apsprieSanas dokumenta, bet to uzskati atSkiras attieciba uz vajadzibu
péc konkréetas ricibas ES liment.

Arodbiedribas aicinaja pienemt direktivu, pamatojoties uz LESD 153. panta 2. punktu,
paredzot vienkarSu prezumpciju par darba attiecibam ar apgrieztas pieradiSanas pienakumu un
krit€riju kopumu statusa parbaudei. Tas apgalvoja, ka §ads instruments biitu japieméro gan
tieSsaisté, gan fiziskaja darba vieta darbu nodroSinoSajam platformam. Arodbiedribas ari
atbalstija jaunu tiesibu ievieSanu saistiba ar algoritmisko parvaldibu nodarbinatibas joma un

2 Apspriesanas dokuments C(2020) 1127 final.
3 Apspriesanas dokuments, C(2020) 4230 final, kam pievienots dienestu darba dokuments SWD(2021)
143 final.
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kopuma iebilda pret treSo statusu cilvékiem, kuri strada, izmantojot platformas. Tas uzsvera
sociala dialoga nepiecieSamibu.

Darba devéju organizacijas piekrita, ka pastav risinami jautajumi, pieméram, attieciba uz
darba nosacijumiem, nodarbinatibas statusa nepareizu klasifikaciju vai piekluvi informacijai.
Tomér riciba biitu javeic valsts limeni, izskatot katru gadijumu atseviski un nemot véra
dazadas valstu socialo un industrialo attiecibu sisteémas. Attieciba uz algoritmisko parvaldibu
tas uzsvera, ka galvena uzmaniba biitu japieverS esoSo un turpmako juridisko instrumentu
efektivai TstenoSanai un izpildei.

Socialie partneri nepanaca vienoSanos iesaistities sarunas par Savienibas Itmena noliguma
slégSanu, ka paredzets LESD 155. panta.

Turklat, lai sagatavotu So iniciativu, Komisija sarikoja iev€rojamu skaitu informacijas
apmainu ar daudzam ieinteres€tajam personam, tostarp ipaSas un divpus&jas sanaksmes ar
platformu uzn€mumiem, platformu darba némegju apvienibam, arodbiedribam, dalibvalstu
parstavjiem, akadémisko aprindu un starptautisko organizaciju ekspertiem un pilsoniskas
sabiedribas parstavjiem®*. 2021. gada 20. un 21. septembri Komisija sarikoja divas Tpasas
sanaksmes ar platformu operatoriem un platformu darba n€mgju parstavjiem, lai uzklausttu to
viedoklus par iespgjamiem ES ricibas virzieniem.

Eiropas Parlaments ir aicinajis®®> ES aktivi rikoties, lai novérstu nodarbinatibas statusa
nepareizu klasifikaciju un uzlabotu algoritmu izmantoSanas parredzamibu, tostarp attieciba uz
darba néméju parstavjiem. Ari ES Ministru padome®, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu

komiteja’” un Regionu komiteja®® ir aicinajusas veikt konkrétus pasakumus platformu darba
joma.
. Ekspertu atzinumu pieprasiSana un izmantoSana

Komisija noslédza ligumus ar ar€jiem ekspertiem, lai sagatavotu vairakus pétijumus, kuros
apkopoti attiecigie pieradijumi un kuri tika izmantoti, lai pamatotu ietekmes novértejumu un
sagatavotu So priekslikumu:

— Study to support the impact assessment of an EU initiative on improving working
conditions in platform work, PPMI (2021)%°;

— Digital Labour Platforms in the EU: Mapping and Business Models, (2021) CEPS*;

i Sk. ietekmes novértgjuma A.3.1. pielikumu, SWD(2021) 396.
35 Eiropas Parlamenta zinojums “Godigi darba apstakli, tiesibas un sociala aizsardziba platforma
nodarbinatiem darbinickiem — ar digitalo attistibu saistiti jauni nodarbinatibas veidi”.

(2019/2186(INT)). Pieejams tieSsaiste.

Padomes secinajumi "Nodarbinatibas nakotne: Eiropas Savienibas atbalsts SDO Simtgades
deklaracijai", 2019. gada 24. oktobris. Pieejams tieSsaisté. 2020. gada decembr1 ES nodarbinatibas un
socialo lietu ministri rikoja debates par platformu darbu, kuras vini atzina, ka platformu darbs ir
starptautiska paradiba ar spécigu parrobezu dimensiju un ka tap&c ES ir svariga loma saistito probleému
risinasana.

EESK atzinums: “Taisnigi darba nosacijumi platformu ekonomika” (izpétes atzinums p&c Padomes
prezidentvalsts Vacijas pieprasijuma). Pieejams tieSsaistg.

RK atzinums: “Darbs platformas — viet€jas un regionalas regulativas problémas”. Pieejams tieSsaiste.
Pieejams tieSsaiste.

Pieejams tieSsaiste.
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— “Petijums pieradijumu vakSanai par platformu darbinieku darba nosacijumiem”
(2019), CEPS*!.

Komisija savu novért§jumu balstija ar1 uz Eiropas ekspertizes centra darba tiesibu,
nodarbinatibas un darba tirgus politikas joma (ECE) parskatiem:

— “2021. gada tematiskais parskats par platformu darbu” (2021), pamatojoties uz
rakstiem par 27 ES dalibvalstim*?;

— “Judikattira par platformu darba némg€ju klasifikaciju: Eiropas méroga salidzinosa
analize un provizoriskie secinajumi” (2021)*;

— Jurisprudence of national courts in Europe on algorithmic management at the
workplace (2021)*.

Komisija papildus izmantoja ar&ju ekspertu atzinumus un ietekmes noveért€juma atbalstam
izmantoja $adus pétijumus un zinojumus:

— Eurofound zinojumi: Employment and Working Conditions of Selected Types of
Platform Work (2018)*;

— JRC zinojums: Platform Workers in Europe Evidence from the COLLEEM Survey
(2018),% un New evidence on platform workers in Europe. Results from the second
COLLEEM survey (2020)*7;

— SDO zinojums: “Digitalo darba platformu loma darba pasaules parveide” (The role
of digital labour platforms in transforming the world of work), (2021)*.

Turklat Komisijas novert€jums ir balstits arT uz politikas karteSanu dalibvalstis, attiecigo
akadémisko literatiiru un EST lietam.

. Ietekmes novértejums

letekmes novertgjums*® 2021. gada 27. oktobri tika apspriests ar Regulgjuma kontroles
padomi (RKP). RKP sniedza pozitivu atzinumu ar komentariem, kas tika risinati, sikak
precizgjot saskanotibu ar saistitajam iniciativam, paskaidrojot, kapéc un ka ar algoritmisko
parvaldibu saistitie jautajumi ir jo 1pasi svarigi platformu ekonomikai, un labak atspogulojot
dazadu ieinteres€to personu kategoriju, tostarp digitalo darba platformu un ar to starpniecibu
stradajoso cilveku, viedoklus. Saja priekslikuma ierosinato pasakumu kombinacija ietekmes
novertejuma tika izvertéta ka visefektivaka, iedarbigaka un saskanotaka. Velamo pasakumu
kombinacijas kvantitativa analize liecina, ka gaidami ievérojami uzlabojumi attieciba uz darba
nosacijumiem un socialas aizsardzibas pieejamibu cilvékiem, kas strada, izmantojot
platformas. Digitalas darba platformas giis labumu arT no lielakas juridiskas noteiktibas un
nosacfjumiem ilgtsp€jigai izaugsmei saskana ar ES socialo modeli. Plasaku ietekmi radis

41
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Pieejams tieSsaistg.
Kopsavilkums pieejams tiessaiste.
Pieejams tieSsaistg.

Gaidams drizuma.

Pieejams tieSsaistg.

Pieejams tieSsaiste.

Pieejams tieSsaiste.

Pieejams tieSsaiste.

e SWD(2021) 396.
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fakts, ka citi uznémumi, kas konkuré ar digitalajam darba platformam, giis labumu no
jaunajiem, vienlidzigas konkurences apstakliem.

Veicot pasakumus nepareizas klasifikacijas riska novérSanai, paredzams, ka par darba
néméjiem tiks parklasificéti no 1,72 miljoniem lidz 4,1 miljonam cilvéku (aptuveni 2,35
miljoni fiziskaja darba vieta un 1,75 miljoni tieSsaisté, nemot véra augstako skaitlu apl€ses).
Tas dotu viniem piekluvi tiestbam un aizsardzibas pasakumiem, kas paredzeti valsts un ES
darba acquis. Cilveki, kas paslaik pelna mazak par minimalo algu, sanemtu lielakus gada
ienakumus — 1idz pat 484 miljoniem EUR, jo uz viniem attiektos ari likumi un/vai nozares
méroga kopligumi. Tas nozimé vidgjo gada pieaugumu par 121 EUR uz vienu darba néméju,
proti, no 0 EUR tiem, kas jau pelna virs minimalas algas pirms parklasificéSanas, 1idz 1800
EUR tiem, kas pelna zem tas. Tadgjadi parklasific€Sanas rezultata samazinatos nodarbinatu
personu nabadziba un nestabilitate un tiktu uzlabota piekluve socialajai aizsardzibai. Ka ari
uzlabotos ienakumu stabilitate un paredzamiba. Lidz pat 3,8 miljoniem cilvéku sanemtu
apstiprinajumu par savu pasnodarbinatibas statusu, un, pateicoties darbibam, ko veic
platformas, kuru merkis ir atteikties no kontroles, lai izvairitos no parklasificésanas par darba
devgjiem, viniem bitu lielaka autonomija un elastiba. Jaunas tiesibas, kas saistitas ar
algoritmisko parvaldibu platformu darba, var uzlabot darba nosacijumus vairak neka 28
miljoniem cilvéku (gan darba némgjiem, gan pasnodarbinatajiem) un palielinat parredzamibu
maksliga intelekta (MI) izmantoSana darbavieta, radot plasaku pozitivu ietekmi uz MI sist€ému
plasaku tirgu. Iniciativa ar1 uzlabotu platformu darba parredzamibu un izsekojamibu, tostarp
parrobezu situacijas, kas pozitivi ietekm&tu valstu iestades attieciba uz speka esoso darba un
fiskalo noteikumu labaku izpildi, ka arT uzlabotu nodoklu un socialas aizsardzibas iemaksu
iekasgsanu. Saja nolika dalibvalstis varétu giit labumu no palielinatam nodoklu un socialas
aizsardzibas iemaksam lidz pat 4 miljardiem EUR gada.

Pasakumi nepareizas klasifikacijas riska noveérSanai varétu radit 1idz pat 4,5 miljardiem EUR
lielu izmaksu pieaugumu digitalajam darba platformam gada. Uzpnémumi, kas uz tam
palaujas, un paterétaji var saskarties ar dalu no §tm izmaksam atkariba no ta, ka digitalas
darba platformas lemj tas nodot tre§am personam. Jaunas tiesibas, kas saistitas ar algoritmisko
parvaldibu, un paredzetie pasakumi izpildes, parredzamibas un izsekojamibas uzlaboSanai
digitalajam darba platformam paredz nenozimigas vai zemas izmaksas. Iniciativa var negativi
ietekmét elastigumu, kas pieejams cilvékiem, kuri strada, izmantojot platformas. Tomeér $ada
elastiba, jo 1pasi attieciba uz darba grafiku organizéSanu, var biit acimredzama jau tagad, jo
faktiskais darba laiks ir atkarigs no reallaika pieprasijuma pec pakalpojumiem, darba némeju
pieejamibas un citiem faktoriem. Nebija iesp&jams jeégpilni kvantificét, ko tas nozimétu
attieciba uz izmainam pilnslodzes ekvivalentos un iesp&jamo darbvietu zaudéSanu, nemot véra
loti lielo mainigo lielumu skaitu, ko $ads aprékins raditu (pieméram, valstu regulativas
situacijas attistiba, platformu ieguldijjumu avotu maina, uzdevumu pardale no nepilna laika
viltus paSnodarbinatajiem uz pilna darba laika darba némeéjiem). Daziem cilveékiem, kuri
strada, izmantojot digitalas darba platformas, un kuri paslaik pelna virs minimalas algas,
nepareizas klasificeSana var€tu novest pie zemakam algam, jo dazas digitalas darba
platformas varétu kompensét augstakas socialas aizsardzibas izmaksas, samazinot algas.

Citi ietekmes novert§juma aplikotie pasakumi bija §adi: nesaistoSas pamatnostadnes par to,
ka rikoties nepareizas klasifikacijas gadijumos; pieradiSanas pienakuma nobide apvienojuma
ar arpustiesas administrativam procediram nodarbinatibas statusa nepareizas klasifikacijas
gadijumu risinasanai; nesaistoSas pamatnostadnes par algoritmisko parvaldibu; algoritmiskas
parvaldibas tiesibas tikai darba néméjiem; datu sadarbsp&jas pienakumi digitalajam darba
platformam; valstu registru izveide nolika uzlabot attiecigo datu vakSanu un sekot lidzi
platformu darba attistibai, tostarp parrobezu situacijas. Kopuma tie tika uzskatiti par mazak
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iedarbigiem, mazak efektiviem un mazak saskanotiem salidzinajuma ar iniciativas
izvirzitajiem mérkiem, ka ar1 ar ES vispargjam veértibam, mérkiem, uzdevumiem un esoSajam
un gaidamajam iniciativam.

. Normativa atbilstiba un vienkarSoSana

Iniciativa ietver dazadus pasakumu kopumus, no kuriem dazu mérkis ir [idz minimumam
samazinat atbilstibas nodrosinasanas izmaksas mikrouzn@émumiem, maziem un vidgjiem
uznémumiem (MVU). Lai gan pasakumus, ar kuriem nover§ nepareizas klasifikacijas risku,
nevar mazinat, jo tie tiesi attiecas uz darba néméju pamattiesibam, administrativas procediiras,
kas paredzetas algoritmiskas parvaldibas un izpildes, izsekojamibas un parredzamibas
uzlaboSanas pasakumos, lauj paredzeét MV U pielagotus riska mazinasanas pasakumus. Tie jo
ipasi ietver ilgakus terminus atbilzu sniegSanai uz pieprasijumiem parskatit algoritmiskos
lémumus un attiecigas informacijas atjauninasanas biezuma samazinasanu.

o Pamattiesibas

Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta aizsarga plasu tiesibu klastu darba konteksta. Ta ietver
darba némeju tiesibas uz godigiem un taisnigiem darba apstakliem (31. pants) un tiesibas uz
informaciju un konsultacijam uznémuma (27. pants), ka ar1 tiesibas uz personas datu
aizsardzibu (8. pants) un darfjjumdarbibas brivibu (16. pants). lerosinata direktiva veicina
harta ietvertds tiesibas platformu darba konteksta, pieveérSoties nodarbinatibas statusa
nepareizai klasifikacijai un ierosinot ipaSus noteikumus par automatizétu uzraudzibas un
lémumu pienemsanas sist€mu izmantoSanu platformu darba. Ta arT stiprina platformu darba
némeju un vinu parstavju tiesibas uz informaciju un uzklausiSanu par [€mumiem, kuru
rezultata varétu tikt ieviestas automatizeétas uzraudzibas un [émumu pienemsanas sistémas vai
butiski mainita to izmantoSana.

4. IETEKME UZ BUDZETU

Priekslikums neparedz papildu resursu izmantoSanu no Eiropas Savienibas budZeta.

S. CITIELEMENTI
. Istenosanas plani un uzraudzi¥anas, izvértéSanas un zinosanas kartiba

Divu gadu laika péc direktivas stasanas speka dalibvalstim direktiva jatranspon€ un ar Valsts
izpildes pasakumu datubazes (MNE-Database) starpniecibu Komisijai japazino valsts izpildes
pasakumi. Saskana ar LESD 153. panta 3. punktu direktivas IstenoSanu var uzticét socialajiem
partneriem. Komisija ir gatava sniegt tehnisku atbalstu dalibvalstim direktivas istenoSana.

Komisija parskatis direktivas istenoSanu piecus gadus péc tas staSanas speéka un vajadzibas
gadijuma ierosinas tiesibu aktu grozijumus. Progresu iniciativas mérku sasnieg§ana uzraudzis,
izmantojot virkni pamatraditaju (kas uzskaititi ietekmes novértéjuma zinojuma). Saja
uzraudzibas satvara turpmakas korekcijas tiks veiktas saskana ar nobeiguma juridiskajam un
IstenoSanas prasibam un laika grafiku.

. SkaidrojoSie dokumenti (direktivam)

lerosinata direktiva attiecas uz darba tiesibam, ta preciz€ un papildina datu aizsardzibas
noteikumus un ietver gan materialas, gan procesualas normas. Tas transponéSanai dalibvalstis
varétu izmantot dazadus juridiskos instrumentus. Tapéc ir pamatoti, ka dalibvalstis
pazinojumam par saviem transponéSanas pasakumiem pievieno vienu vai vairakus
dokumentus, kuros paskaidrota saikne starp direktivas sastavdalam un atbilstigajam dalam
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valsts transponéSanas instrumentos, saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28.
septembra kopigo politisko deklaraciju par skaidrojosiem dokumentiem>°.

. Detalizéts konkrétu priekSlikuma noteikumu skaidrojums
I nodala — Visparigi noteikumi
1. pants — Prieksmets un darbibas joma

Saja noteikuma noteikts direktivas mérkis, proti, uzlabot darba nosacijumus personam, kas
veic platformu darbu, nodroSinot pareizu vinu nodarbinatibas statusa noteikSanu, veicinot
parredzamibu, taisnigumu un parskatatbildibu algoritmiskaja parvaldiba platformu darba un
uzlabojot platformu darba parredzamibu, tostarp parrobezu situacijas.

Saja panta ir noteikta arf direktivas darbibas joma attieciba uz personam, kas ietver personas,
kas veic platformu darbu Savieniba, neatkarigi no vinu nodarbinatibas statusa, lai gan dazada
méra atkariba no konkrétajiem noteikumiem. Principa direktiva attiecas uz personam, kuram
ir vai kuram, balstoties uz faktu izvert€jumu, varétu biit darba ligums vai darba attiecibas, ka
noteikts dalibvalstl speka esosajos tiesibu aktos, kopligumos vai prakse, nemot véra Tiesas
judikatiiru. Sai pieejai biitu jaieklauj situdcijas, kuras personu, kas veic platformu darbu,
nodarbinatibas statuss nav skaidrs, tostarp viltus pasnodarbinatibas gadijumus, lai varétu
pareizi noteikt So statusu.

Tomer nodalas par algoritmisko parvaldibu noteikumi, kas attiecas uz personas datu apstradi
un uz kuriem tadgjadi attiecas LESD 16. panta 2. punkta juridiskais pamats, attiecas ari uz
personam, kas Savieniba veic platformu darbu un kam nav darba attiecibu, t.i., patiesi
pasnodarbinatam personam un personam ar citu nodarbinatibas statusu, kas var pastavét dazas
dalibvalstis.

Sis priekslikums attiecas uz digitalajam darba platformam, kas organizé platformu darbu
Savieniba, neatkarigi no to uzn€mgjdarbibas veikSanas vietas un neatkarigi no citadi
piem&rojamiem tiesibu aktiem. Tad&jadi noteicoSais teritorialas piemérojamibas elements ir
vieta, kur tiek veikts platformas darbs, nevis vieta, kur digitala darba platforma nodibinata vai
kur sanéméjam tiek piedavats vai sniegts pakalpojums.

2. pants — Definicijas

Saja noteikuma ir definéti vairaki termini un jédzieni, kas nepiecie$ami direktivas noteikumu
interpretacijai, tostarp “digitala darba platforma”, “platformu darbs” un “parstavji”. Taja ir
noskirtas “personas, kas veic platformu darbu” (neatkarigi no nodarbinatibas statusa) un

“platformu darba néméji” (kuriem ir darba attiecibas).
1l nodala — Nodarbinatibas statuss
3. pants — Nodarbindtibas statusa pareiza noteiksana

Saja panta ir noteikts, ka dalibvalstim jaievie§ atbilstoSas procediiras, lai parbauditu un
nodroS$inatu personu, kas veic platformu darbu, nodarbinatibas statusa pareizu noteikSanu
noltika laut personam, kas, iesp&ams, kliidaini klasificétas ka paSnodarbinatas personas (vai
jebkura cita statusa), parliecinaties, vai vinas butu jauzskata par darba tiesiskas attiecibas
esosam — saskana ar valsts definicijam — un, ja ta ir, lai min€tds personas varétu
parklasificét par darba némegjiem. Tas nodroSinas, ka viltus paSnodarbinatajiem bis iesp€ja
piekltt Savienibas vai valsts tiesibu aktos paredzétajiem darba nosacijumiem atbilstosi vinu
pareizajam nodarbinatibas statusam.

50 OV C 369, 17.12.2011., 14. Ipp.
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Noteikuma arT precizéts, ka pareizai nodarbinatibas statusa noteikSanai bitu jabalstas uz
prioritaro faktu principa, t. i., galvenokart jabalstas uz faktiem, kas saistiti ar faktisko darba
izpildi un atalgojumu, nemot véra algoritmu izmantoSanu platformu darba, nevis to, ka
attiecibas ir defin€tas liguma. Ja pastav darba attiecibas, ieviestajas procediiras biitu ar1 skaidri
janorada, kam jauznemas darba devéja pienakumi.

4. pants — Juridiska prezumpcija

Sis noteikums paredz juridisko prezumpciju, ka starp digitalo darba platformu un personu, kas
veic platformu darbu, pastav darba attiecibas, ja digitala darba platforma kontrolé konkretus
darba izpildes elementus. Dalibvalstim jaizveido satvars, lai nodroSinatu, ka juridisko
prezumpciju piem&ro visos attiecigajos administrativajos un tiesas procesos un ka ari
izpildiestades, pieméram, darba inspekcijas vai socialas aizsardzibas iestades, var pamatoties
uz $o prezumpciju.

Minétaja panta ir noteikti kritériji, kas liecina, ka digitala darba platforma kontrolé darba
izpildi. Vismaz divu raditaju izpildei vajadz&tu biit par pamatu prezumpcijas piemérosanai.

Dalibvalstim ir arT janodroSina iedarbiga juridiskas prezumpcijas istenoSana, izmantojot
atbalsta pasakumus, pieméram, izplatot informaciju sabiedribai, izstradajot noradijjumus un
pastiprinot kontroli un parbaudes uz vietas, kas ir butiski, lai visam iesaistitajam pusém
nodrosinatu juridisko noteiktibu un parredzamibu.

Noteikuma art precizéts, ka juridiskajai prezumpcijai nevajadzetu bt ar atpakalejoSu speku,
t. 1., to nevajadzetu piemérot faktiskam situacijam pirms direktivas transpon&Sanas termina.

5. pants — lespéja atspékot juridisko prezumpciju

Sis noteikums nodrogina iespgju atspékot juridisko prezumpciju attiecigaja tiesas un
administrativaja procesa, t.1i., pieradit, ka attiecigas ligumattiecibas faktiski nav “darba
attiecibas™ saskana ar attiecigaja dalibvalsti speka esosSo definiciju. Pienakums pieradit, ka
darba attiecibas nepastav, bus japilda digitalajai darba platformai.

111 nodala — Algoritmiska parvaldiba

. pants — Automatizétas uzraudzibas sistemas un lemumu pienemSanas sistemas
6 t Automatizeét dzib t I / t
parredzamiba un izmantoSana

Sis noteikums paredz, ka digitalajam darba platformam jainformé platformu darba neéméji par
tadu automatizéto uzraudzibas sist€mu izmantoSanu un galvenajam iezimém, kuras izmanto,
lai ar elektroniskiem Iidzekliem uzraudzitu, parraudzitu vai noveértétu platformu darba némé&ju
paveikta darba rezultatus, un par tadu automatiz€tu I€mumu pienemsSanas sistému
izmantoS$anu un galvenajam iezimém, kuras izmanto, lai pienemtu vai atbalstitu lémumus, kas
btiski ietekmé platformu darba némeju darba nosacijumus.

Sniedzama informacija ietver uzraudzito, parraudzito un noverteto (tostarp klientu uzraudzito,
parraudzito un novérteto) darbibu kategorijas un galvenos parametrus, ko Sadas sistémas nem
véra, pienemot automatizétus lemumus. Saja panta ir precizéts, kada veida un kura bridi §
informacija ir jasniedz un ka p&c pieprasijuma ta biitu jadara pieejama ar1 darba iestadém un
platformu darba némgju parstavjiem.

Turklat Saja panta ir noteikts, ka digitalas darba platformas nedrikst apstradat nekadus
personas datus, kas attiecas uz platformu darba némejiem un kas nav nesaraujami saistiti un
pilnigi nepiecieSami liguma izpildei. Tas attiecas uz datiem par privatam sarunam, par
platformu darba némé&ju veselibu, emocionalo vai psihologisko stavokli un jebkadiem datiem,
kameér platformu darba néméjs nepiedava vai neveic platformu darbu.
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7. pants — Cilveku veikta automatizeto sistemu uzraudziba

Sis noteikums paredz, ka digitalajam darba platformam regulari jauzrauga un janovérte
atseviSku lémumu, kas pienemti vai atbalstiti ar automatizé€tam uzraudzibas un I€mumu
pienemSanas sisttmam, ietekme uz darba nosacljumiem. Jo 1pasi digitalajam darba
platformam bus janoveérté riski, ko platformu darba némeju drosibai un veselibai rada
automatiz€tas uzraudzibas un l€mumu pienemsanas sist€mas, ka ari janodro$ina, ka minétas
sisttmas nekada zina nerada platformu darba némé&jiem parmérigu spiedienu vai citadi
neapdraud platformu darba némgju fizisko un garigo veselibu.

Saja panta arT paredzé&ts, ka digitalajam darba platformam janodrosina pietickami cilvekresursi
Sadai automatiz&to sist€ému uzraudzibai. Personam, kuram digitala darba platforma uzdevusi
veikt So uzdevumu, ir jabiit tam nepiecieSamajai kompetencei, izglitibai un pilnvaram, un
vinam jabiit aizsargatam pret negativam sekam (piemeram, atlaiSanu vai citdm sankcijam) par
automatiz€tu lémumu noraidiSanu.

8. pants — Cilvéku veikta svarigu lemumu parskatisana

Saja noteikuma noteiktas platformu darba néméju tiesibas sanemt paskaidrojumu no digitalas
darba platformas par 1émumu, ko pien@musas vai atbalstijusas automatizetas sistemas un kas
biitiski ietekmé vinu darba nosacfjumus. Saja noliika digitalajai darba platformai bitu
janodro$ina darba némgjiem iesp€ja digitalaja darba platforma apspriest un precizét sadu
lémumu pamata esoSos faktus, apstaklus un iemeslus ar kontaktpersonu (cilveku).

Turklat $aja panta noteikts, ka digitalajam darba platformam ir jasniedz rakstisks pazinojums
par iemesliem jebkuram I€mumam ierobezot, apturét vai izbeigt platformu darba némegja
kontu, atteikt atlidzibu par platformas darba némeéja paveikto darbu vai lémumu, kas ietekme
platformas darba némeéja ligumisko statusu.

Ja sanemtais paskaidrojums nav apmierinoss vai ja platformu darba né€mgji uzskata, ka vinu
tiesibas ir parkaptas, viniem ir ari tiesibas pieprasit digitalajai darba platformai parskatit
lémumu un nedélas laika sanemt pamatotu atbildi. Digitalajam darba platformam l€émums ir
nekavéjoties jalabo vai, ja tas vairs nav iesp&ams, janodroSina pienaciga kompensacija, ja
lémums parkapj platformu darba némeéja tiesibas.

9. pants — Informésana un uzklausisana

Sis noteikums paredz, ka digitalajam darba platformam par algoritmiskas parvaldibas
lémumiem ir jainformé un jauzklausa platformu darba némeéju parstavji vai, ja nav parstavju,
pasi platformu darba némgji, pieméram, par to, vai tas plano ieviest jaunas automatizétas
uzraudzibas vai lémumu pienemsanas sistémas vai veikt bitiskas izmainas $ajas sistémas. Sa
noteikuma meérkis ir veicinat socialo dialogu par algoritmisko parvaldibu. Nemot véra
jautajuma sarezgitibu, attiecigajiem parstavjiem vai platformu darba néméjiem var palidzet
vinu izvélats eksperts. Sis pants neskar speka eso$as informé$anas un uzklausiSanas prasibas
saskana ar Direktivu 2002/14/EK.

10. pants — Personas, kas veic platformu darbu un kam nav darba attiecibu

Sis noteikums nodrogina, ka 6., 7. un 8. panta noteikumi par parredzamibu, cilveku veiktu
uzraudzibu un parskatiSanu, kas attiecas uz personas datu apstradi automatizetas sisteémas,
attiecas ar1 uz personam, kas veic platformu darbu un kam nav darba liguma vai darba
attiecibu, t. i., patiesi paSnodarbinatajiem. Tas neietver noteikumus par dro§ibu un veselibas
aizsardzibu darba, kas attiecas uz darba némejiem.

Tas neskar noteikumus, kas paredzeti Regula par platformu uznémeéjdarbibai (2019/1150).
Tas noteikumi prevalé, ja tie attiecas uz konkrétiem direktivas aspektiem attieciba uz
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pasnodarbinatiem “komercialiem lietotajiem” minétas regulas izpratng€. Direktivas 8. pants
vispar neattiecas uz “komercialajiem lietotajiem”.

1V nodala — Platformu darba parredzamiba

11. pants — Platformu darba deklarésana

Saja noteikuma ir precizéts, ka digitalajam darba platformam, kas ir darba dev&ji, ir jadeklare
platformu darba némé&ju veiktais darbs tas dalibvalsts kompetentajam darba un socialas
aizsardzibas iestadém, kura darbs veikts, un jakopigo attiecigie dati ar min€tajam iestadém
saskana ar valsts tiesibu aktos paredz&tajiem noteikumiem un procediram. Sis precizgjums jo
pasi attiecas uz digitalajam darba platformam, kas izveidotas cita valsti, nevis taja, kura tiek
veikts platformu darbs.

12. pants — Piekluve attiecigai informacijai par platformu darbu

Sis noteikums paredz, ka digitalajam darba platformam ir jadara konkréta informacija
pieejama darba, socialas aizsardzibas un citam attiecigam iestadém, kas nodroSina atbilstibu
juridiskajiem pienakumiem, un personu, kas veic platformu darbu, parstavjiem. ST informacija
ietver to personu skaitu, kas regulari veic platformu darbu, izmantojot attiecigo digitalo darba
platformu, un vinu ligumisko vai nodarbinatibas statusu, ka arT visparigos noteikumus, kas
piemérojami §Im ligumattiecibam. Informacija biitu regulari jaatjaunina, un péc pieprasijuma
bitu jasniedz papildu paskaidrojumi un stkaka informacija.

1V nodala — Tiesiskas aizsardzibas lidzekli un izpilde
13. pants — Tiesibas uz tiesisko aizsardzibu

Saskana ar So noteikumu dalibvalstim ir janodroSina piekluve iedarbigai un objektivai stridu
izSkirSanai un tiesibas uz tiesisko aizsardzibu, pienacigu kompensaciju, ja tiek parkaptas
tiesibas, kas izriet no §1s direktivas.

14. pants — Procediiras personu, kas veic platformu darbu, vardd vai to atbalstam

Sis noteikums lauj personu, kas veic platformu darbu, parstavjiem vai citam juridiskam
personam, kuram ir likumigas intereses aizstavét personu, kas veic platformu darbu, tiesibas,
iesaistities jebkura tiesas vai administrativa procediira, lai Tstenotu jebkuru no tiesibam vai
pienakumiem, kas izriet no §1 priekslikuma. Sadam personam vajadzétu biit tiestbam rikoties
personas, kas veic platformu darbu, varda vinas atbalstam $adas procediirds ar personas
piekriSanu, ka arT iesniegt prasibas vairaku tadu personu, kas veic platformu darbu, varda. Ta
meérkis ir parvarét procesualos un ar izmaksam saistitos Skérslus, ar kuriem saskaras personas,
kas veic platformu darbu, jo ipaSi cenSoties panakt vinu nodarbinatibas statusa pareizu
noteikSanu.

15. pants — Sakaru kanali personam, kas veic platformu darbu

Saja panta digitalajam darba platformam noteikts pienakums, izmantojot digitalo darba
platformu digitalo infrastruktiru vai lidzigus iedarbigus lidzeklus, radit personam, kas veic
platformu darbu, iesp&ju sazinaties un uzturét savstarp&jus sakarus, ka art iesp€ju, ka ar tam
var sazinaties vinu parstavji. Meérkis ir nodros§inat iesp&ju personam, kas veic platformu darbu,
iepazities un sazinaties sava starpa, arl noliikka aizstavét savas intereses, neraugoties uz
kopigas darbavietas trikumu.

16. pants — Piekluve pieradijumiem

Sis pants nodrosina, ka valstu tiesas vai citas kompetentas iestades var likt digitalajai darba
platformai atklat visus tas riciba esoSos attiecigos pieradijumus tiesvediba, kas attiecas uz
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prasibu par personu, kas veic platformu darbu, pareiza nodarbinatibas statusa noteikSanu. Tas
ietver pieradijjumus, kas satur konfidencialu informaciju, pieméram, attiecigus datus par
algoritmiem, ja tas to uzskata par prasibai butisku ar nosacijumu, ka ir ieviesti iedarbigi
pasakumi §1s informacijas aizsardzibai.

17. pants — Aizsardziba pret nelabveligu attieksmi vai sekam

Sis noteikums prasa, lai dalibvalstis personam, kas veic platformu darbu un kas siidzas par to
noteikumu parkapumiem, kuri pienemti saskana ar direktivu, nodroSinatu pienacigu tiesisko
aizsardzibu pret jebkadu nelabveligu attieksmi vai sekam no digitalas darba platformas puses.

18. pants — Aizsardziba pret atlaisanu

Ja persona, kas veic platformu darbu, uzskata, ka ir atlaista vai tai piemé&roti pasakumi ar
lidzvertigu iedarbibu (pieméram, deaktiviz&ts konts), pamatojoties uz to, ka §1 persona 1steno
Saja direktiva paredzetas tiesibas, un var sniegt So apgalvojumu apstiprinoSus lietas faktus, ar
So noteikumu digitalajai darba platformai tiek uzlikts pienakums pieradit, ka atlaiSanas vai
iesp&jamas nelabvéligas attieksmes pamata bijusi citi objektivi iemesli.

19. pants — Parraudziba un sodi

Noteikuma ir precizéts, ka VDAR noteikumu izpildes procesualais satvars, jo 1pasi attieciba
uz parraudzibu, sadarbibas un konsekvences mehanismiem, tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem,
atbildibu un sodiem, attiecas uz noteikumiem par algoritmisko parvaldibu, kuru pamata ir
LESD 16. pants, un ka datu aizsardzibas parraudzibas iestades ir kompetentas uzraudzit
minéto noteikumu piemeroSanu, tostarp pilnvaras piemérot administrativus naudas sodus.

Sis noteikums paredz, ka darba un socialas aizsardzibas iestadem un datu aizsardzibas
uzraudzibas iestadeém jasadarbojas, tostarp apmainoties ar attiecigu informaciju.

Ar to dalibvalstim tiek noteikts pienakums paredzet iedarbigas, samérigas un preventivas
sankcijas par §is direktivas uzlikto saistibu parkapumiem un raudzities, ka sankcijas tiek
piemerotas.

VI nodala — Nobeiguma noteikumi
20. pants — Labveligaki noteikumi

Sis noteikums lauj dalibvalstim paredzét darba néméjiem augstaku aizsardzibas limeni, neka
garantéts direktiva, un nepielaut ta izmantoSanu, lai pazeminatu esoSos standartus taja pasa
joma. Tas attiecas uz paSnodarbinatam personam tikai tiktal, ciktal labveligaki noteikumi ir
saderigi ar iek§gja tirgus noteikumiem.

21. pants — IstenoSana

Saja noteikuma paredzéts maksimalais laikposms, kads ir dalibvalstu riciba, lai $o direktivu
transponétu valsts tiesibu aktos un attiecigos tekstus pazinotu Komisijai. Noteiktais laikposms
ir divi gadi péc speka staSanas dienas. Turklat tas akcente: ja socialie partneri to ludz un ja
vien dalibvalstis sper visus solus, kas nepiecieSami, lai tas vienmer varétu garantet rezultatus,
ko $1 direktiva tiecas sasniegt, dalibvalstis §is direktivas istenoSanu var uztic€t socialajiem
partneriem.

22. pants — Komisijas veikta parskatiSana

Sis ir standartnoteikums, saskana ar kuru Komisijai piecus gadus péc §is direktivas staSanas
speka ir japarskata tas istenoSana un jaizvert€ nepiecieSamiba parskatit un atjauninat
direktivu.
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23. pants un 24. pants — Stasanas spéeka un adresati

Ar Siem noteikumiem paredz, ka direktivai jastajas spéka divdesmitaja diena péc tas
publicéSanas Oficialaja Veéstnest un ka ta ir adreséta dalibvalstim.
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2021/0414 (COD)
Priekslikums
EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA
par darba nosacijumu uzlaboSanu platformu darba

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo ipasi ta 153. panta 2. punkta b)
apakSpunktu saistiba ar ta 153. panta 1. punkta b) apakSpunktu un 16. panta 2. punktu,

nemot veéra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu!,

nemot véra Regionu komitejas atzinumu?,

saskana ar parasto likumdoSanas procediru,

ta ka:

(1) Atbilstosi Liguma par Eiropas Savienibu 3. pantam Savienibas mérki citu starpa ir
veicinat savu tautu labklajibu un gadat par Eiropas ilgtsp&jigu attistibu, kas balstita uz

socialo tirgus ekonomiku ar augstu konkurétsp&u, kuras mérkis ir pilniga
nodarbinatiba un sociala attistiba.

(2) Saja direkfiva tiek respektétas pamattiesibas un ievéroti principi, kas jo Tpasi atziti
Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta (“harta™). It Tpasi hartas 31. panta ir paredzetas
ikviena darba némg€ja tiesibas uz veselibai nekaitigiem, droSiem un cilvéka cienai
atbilstigiem darba apstakliem. Hartas 27. pants aizsarga darba némgju tiesibas uz
informaciju un konsultacijam uzp@muma. Hartas 8. panta ir noteikts, ka ikvienai
personai ir tiesibas uz savu personas datu aizsardzibu. Hartas 16. panta ir atzita
darfjumdarbibas briviba.

3) 2017. gada 17. novembri Geéteborga pienemta Eiropas socialo tiesibu pilara 5.
principa® ir noteikts, ka neatkarigi no nodarbinatibas attiecibu veida un ilguma
darbiniekiem ir tiesibas uz taisnigu un vienadu attieksmi tados aspektos ka darba
nosacijumi, socialas aizsardzibas pieejamiba un apmaciba; ka saskana ar tiesibu
aktiem un kolektiviem ligumiem darbiniekiem nodroSina elastibu, kas vajadziga, lai
atri pielagotos ekonomiskas situacijas izmainam; un ka ir jasekmé novatoriskas darba
formas, kas nodroSina kvalitativus darba nosacijumus, javeicina uznémeéjdarbibas gars
un paSnodarbinatiba un jaatvieglina profesionala mobilitate. Portu socialaja samita

! ovcCl..,[--] [.--] Ipp.
2 ovcCl..,[--] [.--] Ipp.
Iestazu kopiga proklamacija par Eiropas socialo tiesibu pilaru (OV C 428, 13.12.2017., 10. Ipp.).
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(4)

©)

(6)

(7)

(8)

2021. gada maija tika apstiprinats ricibas plans, kas pievienots socialajam pilaram®, ka
ar1 norades ta Istenosanai.

Digitalizacija maina darba pasauli, uzlabojot razigumu un palielinot elastigumu,
vienlaikus radot arT dazus riskus attieciba uz nodarbinatibu un darba nosacijumiem. Uz
algoritmiem balstitas tehnologijas, tostarp automatizétas uzraudzibas un lémumu
pienemsanas sistémas, ir veicinajusas digitalo darba platformu raSanos un izaugsmi.

Platformu darbu veic privatpersonas, izmantojot digitalo darba platformu digitalo
infrastruktiru, kas sniedz pakalpojumus saviem klientiem. Izmantojot algoritmus,
digitalas darba platformas atkariba no to uznémeéjdarbibas modela lielaka vai mazaka
meéra var kontrol&t darba izpildi, atalgojumu un attiecibas starp saviem klientiem un
personam, kas veic darbu. Platformu darbu var veikt tikai tieSsaist€, izmantojot
elektroniskos rikus (“tieSsaistes platformu darbs”), vai hibridveida, apvienojot
tieSsaistes sazinas procesu ar turpmaku darbibu fiziskaja pasaule (“platformu darbs
fiziskaja darba vieta”). Daudzas no esosajam digitalajam darba platformam ir
starptautiskas uznémeéjdarbibas jomas dalibnieces, kas savas darbibas un
uznémejdarbibas modelus Tsteno vairakas dalibvalstis vai pari robezam.

Platformu darbs sniedz iesp€jas vieglak piekliit darba tirgum, gtt papildu ienakumus
no sekundaras darbibas vai izmantot zinamu elastibu darba laika organizéSana. Taja
pasa laika platformu darbs rada problémas, jo tas var mazinat robeZas starp darba
attiectbam un pasnodarbinatibu, ka arT darba dev@ju un darba neéméju atbildibu.
Nodarbinatibas statusa nepareiza klasifikacija rada sekas skartajiem cilvékiem, jo ta
var ierobezot piekluvi esoSajam darba un socialajam tiestbam. Tas ari rada
nevienlidzigus konkurences apstaklus uznémumiem, kas savus darba némeéjus klasificé
pareizi, un ietekmé& dalibvalstu industrialo attiecibu sisteémas, nodoklu bazi un to
socialas aizsardzibas sistému tvérumu un ilgtsp&ju. Lai gan $adas problémas pastav
plasaka meroga, ne tikai platformu darba, platformu ekonomika tas ir Tpasi akiitas un
neatliekamas.

Tiesas lietas vairakas dalibvalstis ir paradijusas, ka dazos platformu darba veidos
nodarbinatibas statuss joprojam tiek klasificéts nepareizi, jo IpaSi nozarés, kuras
digitalas darba platformas zinama meéra kontrolé darba izpildi un atalgojumu par to.
Lai gan digitalas darba platformas biezi klasificé personas, kas strada ar to
starpniecibu, ka pasnodarbinatos vai “neatkarigus ligumslédz&jus”, daudzas tiesas ir
konstatgjusas, ka $is platformas de facto vada un kontrolé §is personas, biezi vien
integréjot tas sava pamatdarbiba un vienpusgji nosakot atlidzibas ltmeni. Lidz ar to §1s
tiesas ir parkvalificgjusas noraditas pasSnodarbinatas personas par platformu darba
némegjiem. Tomer valstu tiesu prakse ir devusi dazadus rezultatus, un digitalas darba
platformas ir dazadi pielagojusas savu uznéméjdarbibas modeli, tadgjadi palielinot
juridiskas noteiktibas trilkumu attieciba uz nodarbinatibas statusu.

Ar algoritmiem darbinamas automatiz&tas uzraudzibas un l€mumu pienemsanas
sisttmas arvien vairak aizstdj funkcijas, ko uzp€mumos parasti veic vaditaji,
pieméram, uzdevumu sadali, noradijumu sniegSanu, paveikta darba novertéSanu,
stimulu nodroSinaSanu vai sankciju pieméroSanu. Digitalas darba platformas izmanto
Sadas algoritmiskas sist€émas par standarta veidu, ka organizet un parvaldit platformu
darbu, izmantojot savu infrastruktiiru. Personam, kas veic platformu darbu, uz ko
attiecas Sada algoritmiska parvaldiba, biezi triikkst informacijas par to, ka algoritmi

Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai
un Regionu komitejai “Eiropas socialo tiesibu pilara ricibas plans” (COM(2021)102 final, 4.3.2021.).
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©)

(10)

(11)

(12)

darbojas, kadi persondati tiek izmantoti un ka vinu uzvediba ietekmé automatizeto
sisttmu pienemtos lémumus. ST informacija nav pieejama ari darba némgju
parstavjiem un darba inspekcijam. Turklat personas, kas veic platformu darbu, biezi
nezina automatiz€to sist€tmu pienemto vai atbalstito l@mumu iemeslus un tam nav
iespejas apspriest Sos lémumus ar kontaktpersonu vai apstridét tos.

Ja platformas darbojas vairakas dalibvalstis vai pari robezam, biezi vien nav skaidrs,
kur un kas veic platformu darbu. Turklat valstu iestadeém nav viegli piekliit datiem par
digitalajam darba platformam, tostarp par to personu skaitu, kas regulari veic
platformu darbu, vinu nodarbinatibas statusu un darba nosacijumiem. Tas sarezgl
piemérojamo noteikumu izpildi, tostarp attieciba uz darba tiesibam un socialo
aizsardzibu.

Juridisko instrumentu kopums paredz minimalos standartus attieciba uz darba
nosacijumiem un darba tiestbam visa Savieniba. Tas jo 1pasi ietver Eiropas Parlamenta
un Padomes Direktivu (ES) 2019/1152 par parredzamiem un paredzamiem darba
nosacijumiem®, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2003/88/EK par darba
laiku®, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2008/104/EK par pagaidu darba
agentliram’ un citus Ipa$us instrumentus par tadiem aspektiem ka drosiba un veselibas
aizsardziba darba, stradajosSas griitnieces, darba un privatas dzives lidzsvars, darbs uz
noteiktu laiku, nepilna laika darbs, darba némé&ju norikoSana darba, darba neéméju
informéSana un uzklausiSana. Lai gan Sie instrumenti nodroSina darba neéméju
aizsardzibas limeni, tie neattiecas uz patiesi paSnodarbinatajiem.

Padomes leteikuma 2019/C 387/01 par darbinieku un pasnodarbinato personu piekluvi
socialajai aizsardzibai® dalibvalstim ieteikts veikt pasakumus, lai visiem darba
néméjiem un pasnodarbinatam personam nodroSinatu socialas aizsardzibas shému
formalu un iedarbigu segumu, adekvatumu un parredzamibu. Dalibvalstis paslaik ir
atSkiriga socialas aizsardzibas nodroSinasanas pakape paSnodarbinatajiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (“Vispariga datu aizsardzibas
regula”)’ nodro$ina fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
jo 1pasi paredz konkrétas tiesibas un pienakumus, ka ari aizsardzibas pasakumus
attieciba uz likumigu, godigu un parredzamu personas datu apstradi, tostarp attieciba
uz automatiz€tu individualu l@mumu pienemsSanu. Eiropas Parlamenta un Padomes
Regula (ES) 2019/1150'° veicina taisnigumu un parredzamibu komercialajiem
lietotajiem, kas izmanto tieSsaistes platformu operatoru sniegtos tieSsaistes
starpniecibas pakalpojumus. Eiropas Komisija ir ierosindjusi turpmakus tiesibu aktus,

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/1152 (2019. gada 20. jiinijs) par parredzamiem un
paredzamiem darba nosacijumiem Eiropas Savieniba (OV L 186, 11.7.2019., 105. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/88/EK (2003. gada 4. novembris) par konkrétiem darba
laika organiz&Sanas aspektiem (OV L 299, 18.11.2003., 9. Ipp.)

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2008/104/EK (2008. gada 19. novembris) par pagaidu darba
agentaram (OV L 327, 5.12.2008., 9. Ipp.).

Padomes leteikums (2019. gada 8. novembris) par darbinieku un pasnodarbinato personu piekluvi
socialajai aizsardzibai (2019/C 387/01)(OV C 387, 15.11.2019., 1. 1pp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu
95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula), (OV L 119, 4.5.2016., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1150 (2019. gada 20. junijs) par taisniguma un
parredzamibas veicinaSanu komercialajiem lietotdjiem paredz€tos tieSsaistes starpniecibas
pakalpojumos (OV L 186, 11.7.2019., 57. Ipp.).
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

ar ko paredz saskanotus noteikumus maksliga intelekta sisttmu nodroSinatajiem un
lietotajiem'!.

Lai gan sp€ka esoSajos vai ierosinatajos Savienibas tiesibu aktos ir paredzeti dazi
visparigi aizsardzibas pasakumi, problémam platformu darba ir vajadzigi dazi konkr&ti
papildu pasakumi. Lai pienacigi strukturétu ilgtsp&jigu platformu darba attistibu,
Savienibai ir janosaka jauni minimalie standarti attieciba uz darba nosacijumiem, lai
risinatu no platformu darba izrietosas problémas. Personam, kas Savieniba veic
platformu darbu, biitu janodroSina vairakas minimalas tiesibas, kuru mérkis ir
nodro$inat vinu nodarbinatibas statusa pareizu noteikSanu, veicinat parredzamibu,
taisnigumu un parskatatbildibu algoritmiskaja parvaldiba un uzlabot platformu darba
parredzamibu, tostarp parrobezu situacijas. Tas biitu jadara noliika uzlabot juridisko
noteiktibu, radit vienlidzigus konkurences apstaklus starp digitalajam darba
platformam un bezsaistes pakalpojumu sniedzgjiem, ka ari atbalstit digitalo darba
platformu ilgtsp&jigu izaugsmi Savieniba.

Saskana ar Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 154. pantu Komisija ir sakusi
divpakapju apsprieSanos ar socialajiem partneriem par darba nosacijumu uzlaboSanu
platformu darba. Socialie partneri nav vienojuSies sakt sarunas par Siem jautajumiem.
Tomér $aja joma ir svarigi rikoties Savienibas Iimeni, pielagojot pasreizgjo tiesisko
reguléjumu platformu darba paradiSanas faktam.

Turklat Komisija rikoja plaSu informacijas apmainu ar attiecigajam ieinteres€tajam
personam, tostarp digitalajam darba platformam, tadu personu, kas veic platformu
darbu, apvienibam, dalibvalstu parstavjiem, akadeémisko aprindu un starptautisko
organizaciju ekspertiem un pilsoniskas sabiedribas parstavjiem.

S1 direktiva bitu japieméro katrai personai, kas veic platformu darbu Savieniba, kurai
ir vai kurai, balstoties uz faktu izvert§jumu, varétu but darba ligums vai darba
attiecibas, ka noteikts dalibvalstt speka esosajos tiesibu aktos, kopligumos vai praksg,
nemot veéra Eiropas Savienibas Tiesas judikatiiru. Tai biitu jaieklauj situacijas, kuras
personu, kas veic platformu darbu, nodarbinatibas statuss nav skaidrs, lai varétu
pareizi noteikt So statusu. Noteikumi par algoritmisko parvaldibu, kas saistiti ar
personas datu apstradi, biitu japieméro ari patiesi pasnodarbinatajiem un citam
personam, kas Savieniba veic platformu darbu un kam nav darba attiecibu.

S1 direktiva bitu japieméro visam digitalajam darba platformam neatkarigi no to
uznéméjdarbibas veikSanas vietas un neatkarigi no citddi piem&rojamiem tiesibu
aktiem, ar noteikumu, ka platformas darbs, ko organizé ar minétas digitalas darba
platformas starpniecibu, tiek veikts Savieniba. Savienibas Iimeni biitu jaizveido
meérktiecigs obligatu noteikumu kopums, lai nodroSinatu minimalas tiesibas attieciba
uz darba nosacijumiem platformu darba.

Digitalas darba platformas atSkiras no citam tieSsaistes platformam ar to, ka tas
organiz€ darbu, ko péc platformas sniegta pakalpojuma sanéméja vienreiz&ja vai
atkartota pieprasijuma veic privatpersonas. Privatpersonu veikta darba organizésana ka
nozimigs elements biitu vismaz japaredz pieprasijumu péc pakalpojuma savietoSana ar
darbaspéka piedavajumu, ko veic persona, kurai ir ligumattiecibas ar digitalo darba
platformu un kura ir pieejama konkréta uzdevuma veikSanai, un var ietvert citas
darbibas, pieméram, maksajumu apstradi. TieSsaistes platformas, kas neorganizé
privatpersonu veiktu darbu, bet tikai nodroSina lidzeklus, ar kuriem pakalpojumu
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sniedz€ji var sasniegt galalietotaju, pieméram, reklam&jot piedavajumus vai
pakalpojumu pieprasijumus vai apkopojot un demonstr&jot pieejamos pakalpojumu
sniedz&jus konkrétad joma bez jebkadas turpmakas iesaistes, nebiitu jauzskata par
digitalu darba platformu. Digitalo darba platformu definicija nebitu jaieklauj tada
pakalpojuma sniedzgji, kura pamatmerkis ir izmantot vai kopigot aktivus, pieméram,
izmitinasanas vietu Tstermina Tre. Tai butu jaattiecas tikai uz tada pakalpojuma
sniedz&jiem, attieciba uz kuru personas veikta darba, pieméram personu parvadajumu
vai tiriSanas pakalpojumu, organizacija ir butiska, nevis tikai mazsvariga un atvasinata
sastavdala.

Lai apkarotu viltus pasnodarbinatibu platformu darba un atvieglotu pareizu
nodarbinatibas statusa noteikSanu, dalibvalstis vajadzetu biit atbilstoSam procediiram,
ar kuram nover§ un risina personu, kas veic platformu darbu, nodarbinatibas statusa
nepareizu klasifikaciju. Min€to procediiru mérkim vajadzetu bit parliecinaties, ka
pastav darba attiecibas, ka noteikts valsts tiesibu aktos, kopligumos vai prakse, nemot
veéra Tiesas judikatiru, un, ja Sadas darba attiecibas pastav, nodroSinat pilnigu
atbilsttbu Savienibas tiesibu aktiem, kas piemé&rojami darba némgjiem, ka arT valsts
darba tiestbam, kopligumiem un socialas aizsardzibas noteikumiem. Ja
pasnodarbinatiba vai pagaidu nodarbinatibas statuss — ka noteikts valsts [iTmenT — ir
pareizais nodarbinatibas statuss, biitu japieméro tiesibas un pienakumi saskana ar So
statusu.

Tiesa sava judikatiira ir noteikusi kritérijus darba néméja statusa noteik$anai'?. Sis
direktivas 1stenoSana biitu janem vera tas, ka min&tos kriterijus interpreté Tiesa. Valstu
tiesibu aktos definéta pasnodarbinatibas statusa launpratiga izmantoSana valsts méroga
vai parrobezu situacijas ir nepatiesi deklaréta darba veids, kas biezi tiek saistits ar
nedeklarétu darbu. Viltus paSnodarbinatiba ir tad, kad nolika izvairities no kadam
juridiskam vai fiskalam saistibam persona ir deklaréta ka pasnodarbinata persona, bet
darbs, ko §1 persona veic, atbilst nosacijumiem, kas raksturigi darba attiecibam.

Prioritaro faktu princips, kas nozimé, ka darba attiecibu pastavéSanas noteikSana
galvenokart jabalstas uz faktiem, kas saistiti ar faktisko darba izpildi, tostarp,
atalgojumu, nevis puSu attiecibu aprakstu saskana ar Starptautiskas Darba
organizacijas 2006. gada leteikumu par darba tiesiskajam attiecibam (Nr. 198), ir 1pasi
bitisks platformu darba gadijuma, kur liguma nosacijumus biezi vien vienpusgji
nosaka viena puse.

Ja, pamatojoties uz faktiem, darba attiecibas tiek konstatétas, skaidri identific€ pusi,
kas uznemas darba devéja lomu, un minétajai pusei japilda visi no darba devéja statusa
izrietoSie pienakumi.

Nodarbinatibas statusa pareizas noteikSanas nodrosinasanai nevajadz&tu kavet patiesi
pasnodarbinatu personu, kas veic platformu darbu, darba nosacijumu uzlaboSanu. Ja
digitala darba platforma, pilnigi brivpratigi vai vienojoties ar attiecigajam personam,

Tiesas 1986. gada 3. julija spriedums Deborah Lawrie-Blum / Land Baden-Wiirttemberg, C-66/8S5,
ECLI:EU:C:1986:284; 2010. gada 14. oktobra spriedums, Union Syndicale Solidaires Isére / Premier
ministre and Others, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612; 2014. gada 4. decembra spriedums, FNV
Kunsten Informatie en Media / Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411; 2015. gada 9.
julija spriedums, Ender Balkaya / Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455; 2016. gada 17. novembra spriedums, Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH /
Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLLI:EU:C:2016:883; 2020. gada 16. jilija spriedums, UX /
Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572; un Tiesas 2020. gada 22. aprila
rikojums B / Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19, ECLI:EU:C:2020:288.
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nolemj maksat par socialo aizsardzibu, nelaimes gadijumu apdroSinasanu vai cita
veida apdroSinasanu, apmacibu vai lidzigiem pasakumiem pasnodarbinatajiem, kas
strada, izmantojot min€to platformu, Sie pasakumi ka tadi nebutu jauzskata par
noteicoSiem elementiem, kas norada uz darba attiecibu esamibu.

Ja digitalas darba platformas kontrolé konkr&tus darba izpildes elementus, tas darbojas
ka darba devgji darba attiecibas. Dalibvalstis un Tiesas judikattira vadiba un kontrole
vai juridiska paklautiba ir butisks elements darba attiecibu definéSana. Tadel
ligumattiecibas, kuras digitalas darba platformas zinama méra kontrolé konkr&tus
darba izpildes elementus, saskana ar juridisku prezumpciju biitu jauzskata par darba
attiecibam starp platformu un personu, kas ar tas starpniecibu veic platformu darbu.
Tadgjadi minéta persona bitu jaklasificeé ka darba némejs, kuram ir visas tiesibas un
pienakumi saskana ar So statusu, ka noteikts valsts un Savienibas tiesibu aktos,
kopligumos un praks€. Juridiska prezumpcija biitu japiemé&ro visiem attiecigajiem
administrativajiem un tiesiskajiem procesiem, un tai biitu jasniedz labums personai,
kas veic platformas darbu. Iestadém, kas atbild par attiecigo tiesibu aktu ievérosanas
parbaudi vai izpildi, pieméram, darba inspekcijam, socialas aizsardzibas struktiiram
vai nodoklu iestadeém, ar1 vajadzetu bt iesp&jai palauties uz minéto prezumpciju. Lai
samazinatu tiesvedibu un palielinatu juridisko noteiktibu, dalibvalstim biitu jaievies§
valsts regul&jums.

Lai juridiska prezumpcija biitu darbotiessp&jiga un atvieglotu darba néméju tiesibu
istenoSanu, direktiva butu jaieklauj kritériji, kas norada, ka digitala darba platforma
kontrolé darba izpildi. Siem raditajiem bt jabalstdis uz Savienibas un valstu
judikattru, un tajos biitu janem véra valstu darba attiecibu jeédzieni. Raditajos butu
jaieklauj konkréti elementi, kas parada, ka digitala darba platforma, pieméram, nevis
tikai iesaka, bet nosaka praks€ darba nosacijumus vai atalgojumu, vai abus, sniedz
norades par to, ka veicams darbs, vai liedz personai, kas veic platformu darbu, veidot
darfjumu kontaktus ar potencialajiem klientiem. Lai tas darbotos praks€, vienmér biitu
jaizpilda divi kriteriji, kas lauj piemérot prezumpciju. Taja pasa laika kriterijiem
nebiitu jaattiecas uz situacijam, kad personas, kas veic platformu darbu, ir
acimredzami patiesi paSnodarbinatie. Patiesi paSnodarbinatie pa$i ir atbildigi pret
saviem klientiem par darba veikSanu un paveikta darba rezultatu kvalitati. Patiesai
pasnodarbinatibai ir raksturiga briviba izvéléties darba laiku vai prombitnes
laikposmus, atteikties veikt uzdevumus, izmantot apakSuznémeéjus vai aizstajejus vai
stradat jebkuras treSas personas laba. Tapec par darba izpildes kontroles elementu
faktiski butu jauzskata arl $adas ricibas brivibas ierobezoSana ar vairakiem
nosacfjumiem vai ar sankciju sist€émas palidzibu. Tade] par darba izpildes kontroles
elementu biitu jauzskata ar1 darba izpildes cieSa uzraudziba vai minéta darba rezultatu
kvalitates stingra parbaude, tostarp ar elektroniskiem lidzekliem, kas nenozimé tikai
pakalpojuma saneémgju atsauksmju vai veért€jumu izmantoSanu. Vienlaikus digitalajam
darba platformam vajadzetu but iesp€jai izstradat savas tehniskas saskarnes ta, lai
nodro§inatu patérétajiem labu pieredzi. Pasakumi vai noteikumi, kas paredzeti tiesibu
aktos vai vajadzigi, lai aizsargatu pakalpojuma sanéméja veselibu un droS§ibu, nebiitu
jauzskata par darba izpildes kontroli.

Lai visam iesaistitajam pusém nodroSinatu juridisko noteiktibu un parredzamibu, ir
bitiska iedarbiga juridiskas prezumpcijas TstenoSana, izmantojot atbilstoSus
pasakumus, pieméram, izplatot informaciju sabiedribai, izstradajot noradijumus un
pastiprinot kontroli un parbaudes uz vietas. Sajos pasakumos biitu janem véra
jaunuznémumu 1pasad situacija, lai atbalstitu uznéméjdarbibas potencialu un
nosactjumus digitalo darba platformu ilgtsp&jigai izaugsmei Savieniba.
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Juridiskas noteiktibas labad juridiskajai prezumpcijai nevajadzetu biit ar atpakalejosu
speku pirms §1s direktivas transpon&Sanas datuma, un tap€c ta biitu japieméro tikai
laikposmam, kas sakas no minétas dienas, tostarp attieciba uz ligumattiecibam, kas
noslégtas pirms tas un min&taja datuma joprojam turpinas. Tap&c prasibas, kas saistitas
ar iespejamu darba attiecibu pastavéSanu pirms minéta datuma un no tam izrietoSajam
tiestbam un pienakumiem [idz min€tajam datumam, biitu jaizverte, pamatojoties tikai
uz valsts tiesibu aktiem un Savienibas tiesibu aktiem, kas bija spéka pirms Sis
direktivas.

Pat ja digitala darba platforma kontrol€ darba izpildi konkréta aspekta, attiecibas starp
personu, kas veic platformu darbu, un digitalo darba platformu var neatbilst darba
attiecibu prasibam saskana ar definiciju, kas noteikta attiecigaja dalibvalsti speka
esoSajos tiesibu aktos, kopligumos vai prakseé, nemot véra Tiesas judikatiiru.
Dalibvalstim biitu janodroSina iesp€ja tiesas vai administrativaja procesa, vai abos
atspekot juridisko prezumpciju, pamatojoties uz iepriek§ minéto definiciju, pieradot,
ka attiecigas attiecibas nav darba attiecibas. PieradiSanas pienakuma parnesi uz
digitalajam darba platformam pamato tas, ka tam ir pilnigs parskats par visiem
faktiskajiem elementiem, kas nosaka attiecibas, jo Ipasi algoritmiem, ar kuru palidzibu
tas parvalda savas darbibas. Tiesas un administrativajiem procesiem, ko sakusas
digitalas darba platformas, lai atspekotu juridisko prezumpciju, nevajadzetu apturét
juridiskas prezumpcijas piem&roSanu. Veiksmigai prezumpcijas atspékosSanai
administrativaja procesa nevajadzeétu liegt piemérot prezumpciju turpmakajas
tiesvedibas. Ja persona, kas veic platformu darbu, un uz kuru attiecas prezumpcija,
cenSas atspekot juridisko prezumpciju, biitu japrasa, lai digitala darba platforma
palidz@tu Sai personai, konkrti — sniedzot visu platformas riciba esoSo attiecigo
informaciju par minéto personu. Dalibvalstim biitu jasniedz vajadzigie noradijumi par
procediiram, lai atspekotu juridisko prezumpciju.

Lai gan ar Regulu (ES) 2016/679 ir izveidots vispar€js reguléjums fizisku personu
aizsardzibai attieciba uz personas datu apstradi, ir japaredz noteikumi, ar kuriem
nover§ bazas, kas platformu darba konteksta ir specifiskas personas datu apstradei.
Saja direktiva ir paredzeti konkrétaki noteikumi platformu darba konteksta, tostarp, lai
nodro$inatu tiesibu un brivibu aizsardzibu attieciba uz darba némé&ju personas datu
apstradi Regulas (ES) 2016/679 88. panta izpratng. Saja konteksta termini, kas $aja
direktiva attiecas uz personas datu aizsardzibu, bitu jasaprot, nemot véra Regula (ES)
2016/679 noteiktas definicijas.

Papildus tiesibam un pienakumiem, kas paredzeti Saja direktiva, personas datu
apstradé joprojam pieméro tiesibas un pienakumus, kas paredzeti Regula (ES)
2016/679. Regulas (ES) 2016/679 13., 14. un 15. panta ir noteikts, ka datu parziniem ir
janodroSina datu subjektiem parredzamiba par personas datu vakSanu un apstradi.
Turklat Regulas (ES) 2016/679 22. panta 1. punkta ir paredzéts, ka datu subjektam ir
tiesibas nebiit tada 1@muma subjektam, kura pamata ir tikai automatiz€ta apstrade,
tostarp profiléSana, kas attieciba uz datu subjektu rada tiesiskas sekas vai kas lidziga
veida ieveérojami ietekmé datu subjektu, ar nosacijumi, ka ievéro minéta panta 2.
punkta paredzétos iznémumus. Sie pienakumi attiecas arl uz digitalajam darba
platformam.

St direktiva neskar Regulas (ES) 2016/679 13., 14., 15. un 22. pantu, iznemot tas 13.
panta 2. punkta f) apakSpunktu, 14. panta 2. punkta g) apakSpunktu un 15. panta 1.
punkta h) apakSpunktu, attieciba uz kuriem §is direktivas 6. panta ir paredzeti
konkrétaki noteikumi platformu darba konteksta, tostarp, lai nodroSinatu tiesibu un
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brivibu aizsardzibu attieciba uz darba néméju personas datu apstradi Regulas (ES)
2016/679 88. panta izpratné.

Uz digitalajam darba platformam biitu jaattiecina parredzamibas pienakumi attieciba
uz automatiz€tam uzraudzibas un [émumu pienemsanas sisttmam, ko izmanto, lai ar
elektroniskiem lidzekliem uzraudzitu, parraudzitu vai novertétu darba izpildi; un
automatizétam lémumu pienemsanas sist€tmam, ko izmanto, lai pienemtu vai atbalstitu
lémumus, kuri biitiski ietekmé darba nosacijumus, jo 1pasi personu, kas veic platformu
darbu, piekluvi darba uzdevumiem, ienakumus, darba droSibu un veselibas
aizsardzibu, darba laiku, paaugstinaSanu amata un ligumisko statusu, tostarp vinu
konta ierobezosanu, apturéSanu vai izbeigSanu. Papildus tam, kas noteikts Regula (ES)
2016/679, informacija par sadam sisttmam biitu jasniedz ar1 tad, ja Iémumu pamata
nav tikai automatiz€ta apstrade, ar noteikumu, ka tos atbalsta automatiz&tas sisteémas.
Biitu arT japrecize, kada informacija par $adam automatiz€tam sist€mam biitu jasniedz
personam, kas veic platformu darbu, un ka un kad ta butu jasniedz. Parzina pienakumu
saskana ar Regulas (ES) 2016/679 13., 14. un 15. pantu sniegt datu subjektam
konkretu informaciju saistiba ar datu subjekta personas datu apstradi, ka arT piekluvi
Sadiem datiem biitu jaturpina piemérot platformu darba konteksta. Informacija par
automatiz&tam uzraudzibas un [@mumu pienemsanas sist€tmam biitu p&c pieprasijuma
jasniedz ar1 personu, kas veic platformu darbu, parstavjiem un valstu darba iestadém,
lai tas varetu veikt savas funkcijas.

Nebiitu jaizvirza pienakums digitalajam darba platformam atklat savu automatiz&to
uzraudzibas un 1@€mumu pienemsanas sist€emu detaliz€tu darbibu, tostarp algoritmus
vai citus detalizetus datus, kas satur komercnoslépumus vai ko aizsarga intelektuala
ipasuma tiesibas. Tom@r minétajiem apsv€rumiem nevajadzetu biut par iemeslu
atteikumam sniegt visu $aja direktiva prasito informaciju.

Regulas (ES) 2016/679 5. un 6. panta ir noteikts, ka personas dati ir jaapstrada
likumigi, godpratigi un parredzami. Tapec digitalam darba platformam nebitu jalauj
apstradat nekadus personu, kas veic platformu darbu, personas datus, kas nav
nesaraujami saistiti un pilnigi nepiecieSami, lai izpilditu ligumu, kas noslégts starp
personu, kas veic platformu darbu, un digitalo darba platformu. Sis direktivas 6. panta
5. punkta ir paredzeti konkrétaki noteikumi platformu darba konteksta, tostarp, lai
nodroS$inatu tiesibu un brivibu aizsardzibu attieciba uz darba némeéju personas datu
apstradi Regulas (ES) 2016/679 88. panta izpratné.

Digitalas darba platformas cilvékresursu parvaldiba plasi izmanto automatizetas
uzraudzibas un Il€mumu pienemsSanas sist€mas. Uzraudziba ar -elektroniskiem
lidzekliem var biit uzmaciga, un lémumi, ko pienem vai atbalsta Sadas sisteémas, var
tiesi ietekmét personas, kas veic platformas darbu un kuram var nebiit tieSa kontakta ar
vaditaju (cilveéku). Tapéc digitalajam darba platformam bitu regulari jauzrauga un
janoverte, kadu ietekmi uz darba nosacijumiem rada atseviski lémumi, kas pienemti
val atbalstiti ar automatiz€tdm uzraudzibas un l€émumu pienemsSanas sist€mam.
Digitalajam darba platformam $aja noliika bitu janodroSina pietiekami cilvékresursi.
Personam, kuram digitala darba platforma uzdevusi veikt uzraudziSanas funkciju, ir
jabiit tam nepiecieSamajai kompetencei, izglitibai un pilnvaram, un tam jabit
aizsargatam pret atlaiSanu, disciplinariem pasakumiem vai citadu nelabvéligu
attieksmi gadijumos, ja vinas noraida automatiz€tus l€émumus vai ierosinajumus
pienemt l@mumus. Papildus pienakumiem, kas noteikti Regulas (ES) 2016/679 22.
panta, §1s direktivas 7. panta 1. un 3. punkta ir paredzeti skaidri noteikti digitalo darba
platformu pienakumi attieciba uz cilvéka veiktu tadu atsevisku lémumu ietekmes
uzraudzibu, kas pienemti vai atbalstiti ar automatizétam sisttmam un ko pieméro ka
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ipasus noteikumus platformu darba konteksta, tostarp, lai nodroSinatu tiesibu un
brivibu aizsardzibu attieciba uz darba néméju personas datu apstradi Regulas (ES)
2016/679 88. panta izpratné.

Regulas (ES) 2016/679 22. panta 3. punkta ir noteikts, ka datu parzinis veic atbilstigus
pasakumus, lai aizsargatu datu subjekta tiesibas un brivibas, un legitimas intereses
gadijumos, kad uz datu subjektiem attiecas [émumi, kuru pamata ir tikai automatizeta
apstrade. Minétaja punkta ir noteikts, ka datu subjektam ir vismaz tiesibas panakt
cilvéka Iidzdalibu no parzina puses, lai datu subjekts varétu paust savu viedokli un
apstridét lemumu. Minétas prasibas attiecas ar uz digitalajam darba platformam. Sis
direktivas 8. panta ir paredzeti konkrétaki noteikumi platformu darba konteksta,
tostarp, lai nodroSinatu tiesibu un brivibu aizsardzibu attieciba uz darba neéméju
personas datu apstradi Regulas (ES) 2016/679 88. panta izpratnég.

Saja konteksta personam, kas veic platformu darbu, vajadzétu bt tiesibam sanemt
paskaidrojumu no digitalas darba platformas par [émumu, 1émumu trikumu vai tadu
lémumu kopumu, kas pienemti vai atbalstiti ar automatizétam sisttmam un kas butiski
ietekmé vinu darba nosacijumus. Saja nolika digitalajai darba platformai batu
janodroSina viniem iesp€ja digitalaja darba platforma ar kontaktpersonu (cilvéku)
apspriest un precizét $adu l@émumu pamata esoSos faktus, apstaklus un iemeslus.
Turklat digitalajam darba platformam bitu jasniedz personai, kas veic platformas
darbu, rakstisks pamatojums par iemesliem jebkuram [@mumam ierobezot, apturét vai
izbeigt min€tas personas kontu, atteikt atlidzibu par $is personas veikto darbu vai
lémumu, kas ietekmé personas Iigumisko statusu, jo $adi l@mumi, visticamak, biitiski
negativi ietekm@tu personas, kas veic platformu darbu, jo 1pasi vinu potencialos
ienakumus. Ja sanemtais paskaidrojums vai iemesli nav apmierinosi vai ja personas,
kas veic platformu darbu, uzskata, ka vinu tiesibas ir parkaptas, viniem vajadzetu biit
ar tiestbam pieprasit digitalajai darba platformai parskatit l@mumu un sapratiga
laikposma sanemt pamatotu atbildi. Ja ar Sadiem lémumiem tiek parkaptas minéto
personu tiesibas, pieméram, darba tiesibas vai tiesibas uz nediskriminaciju, digitalajai
darba platformai butu nekavgjoties jalabo $adi lémumi vai, ja tas nav iesp&jams,
janodroSina pienaciga kompensacija.

Ar Padomes Direktivu 89/391/EEK'? ievie§ pasakumus, lai veicinatu darba néméju
dro$ibas un veselibas aizsardzibas uzlaboSanu darba, tostarp darba dev&ju pienakumu
novertét arodveselibas un darba drosibas riskus. Ta ka automatiz€tas uzraudzibas un
lémumu pienemsSanas sist€mas, iesp&jams, var bitiski ietekmét personu, kas veic
platformu darbu, fizisko un garigo veselibu, digitalajam darba platformam bitu
janoverte Sie riski, jaizverte, vai sistému aizsardzibas pasakumi ir pieméroti miné€to
risku noveérSanai, un javeic atbilstosi preventivi un aizsargpasakumi.

Ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2002/14/EK'* izveido vispargju sistému
darbinieku informéSanai un uzklausiSanai Savieniba. Automatiz&tu uzraudzibas un
lémumu pienemsSanas sisttmu ievieSana vai bitiskas izmainas to lietoSana, ko veic
digitalas darba platformas, tiesi ietekmé platformu darba némé&ju darba organizaciju un
individualos darba nosacijumus. Ir vajadzigi papildu pasakumi, lai nodroSinatu, ka
digitalas darba platformas pirms $adu lémumu pienemsanas par to informé platformu

Padomes Direktiva 89/391/EEK (1989. gada 12. junijs) par pasakumiem, kas ievieSami, lai uzlabotu
darba néméju drosibu un veselibas aizsardzibu darba (OV L 183, 29.6.1989., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/14/EK (2002. gada 11. marts), ar ko izveido vispargju
sisttmu darbinieku inform&Sanai un uzklausisanai Eiropas Kopiena (OV L 80, 23.3.2002., 29. Ipp.).
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darba némeéjus vai vinu parstavjus un apspriezas ar tiem atbilstosa Iiment un, nemot
vera algoritmiskas parvaldibas sisttmu tehnisko sarezgitibu, vajadzibas gadijuma
saskanoti ar platformas darba néméju vai vinu parstavju izraudzita eksperta palidzibu.

Biitiska dala no personam, kas veic platformu darbu, ir personas, kuram nav darba
attiecibu. Digitalo darba platformu izmantoto automatizéto uzraudzibas un Iemumu
pienemsSanas sisttmu ietekme uz to darba nosacfjumiem un ienakumu gtSanas
iespg&jam ir lidziga ietekmei, kadu izjit platformu darba némegji. Tapéc §is direktivas
6., 7. un 8. panta noteiktas tiesibas, kas attiecas uz fizisku personu aizsardzibu saistiba
ar personas datu apstradi algoritmiskas parvaldibas konteksta, proti, tiesibas attieciba
uz automatiz€to uzraudzibas un Ilémumu pienemsanas sist€mu parredzamibu, personas
datu apstrades vai vakSanas ierobezojumiem, cilvéka veiktu uzraudzibu un nozimigu
lémumu parskatisanu, biitu japiemeéro ar1 tam personam Savieniba, kas veic platformu
darbu un kam nav darba liguma vai darba attiecibu. Viniem nebiitu japieméro tiesibas,
kas attiecas uz veselibu un droSibu darba un platformu darba némé&ju vai vinu
parstavju informeésanu un uzklausiSanu un kas ir specifiskas darba némeéjiem, nemot
veéra Savienibas tiesibu aktus. Regula (ES) 2019/1150 ir paredz&ti aizsardzibas
pasakumi attieciba uz taisnigumu un parredzamibu paSnodarbinatam personam, kas
veic platformu darbu, ar nosacijumu, ka tas tiek uzskatitas par komercialajiem
lietotdjiem minétas regulas izpratn€. Ja $adi aizsardzibas pasakumi nesader ar $aja
direkttva noteikto Ipaso tiesibu un pienakumu elementiem, Regulas (ES) 2019/1150
1pasajiem noteikumiem biitu japreval€ attieciba uz komercialajiem lietotajiem.

Lai nodro$inatu, ka digitalas darba platformas ievérot darba tiesibu aktus un
noteikumus, sociala nodroSindjuma iemaksu pienakumus, sociala nodroSinajuma
koordinaciju un citus attiecigus noteikumus, jo 1pasi, ja tas veic uzn€méejdarbibu valsti,
kas nav dalibvalsts, kura platformas darba némgjs veic darbu, digitalajam darba
platformam butu jadeklaré platformu darba némeja veiktais darbs tas dalibvalsts
kompetentajam darba un socialas aizsardzibas iestadém, kura darbs tiek veikts,
saskana ar attiecigo dalibvalstu tiesibu aktos paredz€tajiem noteikumiem un
procediiram.

Informacija par to personu skaitu, kas regulari veic platformu darbu, izmantojot
digitalas darba platformas, vinu Iigumisko vai nodarbinatibas statusu un visparigajiem
noteikumiem, kas piemérojami Sim ligumattiecibam, ir bitiska, lai palidzétu darba
inspekcijam, socialas aizsardzibas struktliram un citam attiecigajam iestadém pareizi
noteikt nodarbinatibas statusu tam personam, kas veic platformu darbu, un nodroSinat
atbilstibu juridiskajam saistibam, ka arT to personu, kas veic platformu darbu,
parstavjiem pildot tam uzticetas parstavibas funkcijas, un tadeé] minéta informacija
biitu jadara tam pieejama. Minétajam iestadém un parstavjiem vajadzetu but arl
tiestbam pieprasit digitalajam darba platformam papildu skaidrojumus un sikaku
informaciju, pieméram, pamatdatus par darba nosacijumiem par darba laiku un
atalgojumu.

Savieniba ir izstradata plasa socialas jomas acquis izpildes noteikumu sisteéma, kuras
elementi bitu japieméro Sai direktivai, lai nodroSinatu, ka personam, kas veic
platformu darbu, ir piekluve iedarbigai un objektivai stridu izskirSanai un tiesibam uz
tiesisko aizsardzibu, tostarp pienacigu kompensaciju. Konkrétak, nemot vera tiesibu uz
efektivu juridisko aizsardzibu pamatbiitibu, personam, kas veic platformu darbu, $ada
aizsardziba biitu jasanem ari péc tam, kad nodarbinatiba vai darba attiecibas, ar kuram
atbilstosi Sai direktivai, iesp&jams, ir parkaptas tiesibas, ir beigusas.
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Personu, kas veic platformu darbu, parstavjiem vajadz&tu bt iesp&jai parstavet vienu
vai vairakas personas, kas veic platformas darbu, jebkura tiesas vai administrativa
procediira, lai istenotu tiesibas vai pienakumus, kas izriet no §is direktivas. Prasibu
iesniegSana vairaku personu, kas veic platformu darbu, varda vai to atbalstam ir veids,
ka atvieglot tiesvedibu, kas citadi netiktu celtas procesualu un finansialu skérslu dél
vai baidoties no represijam.

Platformu darbam raksturigas kopigas darbavietas triikkums, kur darba néméji var
iepazit cits citu un sazinaties sava starpa un ar saviem parstavjiem, tostarp art tadel, lai
aizstavetu savas intereses attieciba pret darba devéju. Tapec saskana ar digitalo darba
platformu darba organizaciju ir jaizveido digitali sakaru kanali, kuros personas, kas
veic platformu darbu, var savstarp€ji apmainities ar informaciju un kuros ar tam var
sazinaties vinu parstavji. Digitalajam darba platformam sava digitalaja infrastruktiira
val ar lidzigi iedarbigiem lidzekliem butu jaizveido $adi sakaru kanali, vienlaikus
ieverojot personas datu aizsardzibu un atturoties no piekluves Siem sakariem vai to
uzraudzibas.

Tiesas vai administrativajos procesos, kas attiecas uz tadu personu, kas veic platformu
darbu, nodarbinatibas statusa pareizu noteikSanu, darba organizacijas elementi, kas
lauj noteikt nodarbinatibas statusu, un jo IpaSi tas, vai digitala darba platforma
kontrole konkrétus darba izpildes elementus, var bt digitalas darba platformas riciba
un nebiit viegli pieejami personam, kas veic platformu darbu, un kompetentajam
iestadém. Tapéc valstu tiesam vai kompetentajam iestadém vajadzetu bt iespg&jai likt
digitalajai darba platformai atklat visus biitiskos pieradijumus, kas ir tas riciba, tostarp
konfidencialu informaciju, piemé&rojot efektivus pasakumus S$adas informacijas
aizsardzibai.

Nemot veéra to, ka §is direktivas 6. panta, 7. panta 1. un 3. punktd un 8. panta ir
paredzeti 1pasi noteikumi saistiba ar platformu darbu, lai nodroSinatu darba néméju
personas datu aizsardzibu Regulas (ES) 2016/679 88. panta izpratné, un ka ar §is
direktivas 10. pantu pieméro minétos aizsardzibas pasakumus arT personam bez darba
liguma vai darba attiecibam, Regulas (ES) 2016/679 51. panta minétajam valstu
uzraudzibas iestadém vajadz€tu bt kompetentam uzraudzit min€to aizsardzibas
pasakumu piemérosanu. Regulas (ES) 2016/679 VI, VII un VIII nodala butu
japieméro mingto aizsardzibas pasakumu istenoSanas procesualaja satvara, jo 1pasi
attiectba uz uzraudzibas, sadarbibas un konsekvences mehanismiem, tiesiskas
aizsardzibas Ilidzekliem, atbildibu un sodiem, tostarp kompetenci piemérot
administrativos naudas sodus [idz minétas regulas 83. panta 5. punkta min&tajai
summai.

Automatizétas uzraudzibas un lémumu pienemsSanas sisteémas, ko izmanto platformu
darba, ietver personas datu apstradi un ietekmé personu, kas veic platformu darbu,
darba nosacijumus un tiesibas. Tapéc tas izvirza jautajumus par datu aizsardzibas
tiesibu aktiem, ka ar1 darba un socialas aizsardzibas tiesibu aktiem. Tadel datu
aizsardzibas uzraudzibas iestdadém un attiecigajam darba un socialas aizsardzibas
iestadem biitu jasadarbojas §is direktivas izpild€, tostarp savstarp€ji apmainoties ar
attiecigo informaciju, neskarot datu aizsardzibas uzraudzibas iestaZu neatkaribu.

Nemot véra to, ka §ts direktivas mérki, proti, uzlabot darba nosacijumus platformu
darba, nevar pietiekami labi sasniegt atseviSkas dalibvalstis, jo ir janosaka kopigas
minimalas prasibas, bet min€to mérki var labak sasniegt Savienibas Iimeni, Savieniba
var pienemt pasakumus saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto
subsidiaritates principu. Saskana ar miné€taja panta noteikto proporcionalitates principu
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Saja direktiva paredz vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi minéta meérka
sasniegSanai.

S direktiva nosaka minimalas prasibas, tadgjadi neskarot dalibvalstu prerogativu
ieviest un saglabat noteikumus, kas ir labveligaki personam, kas veic platformu darbu.
Ja vien §1 direktiva neievie$ labveligakus noteikumus, tiesibam, kas iegiitas saskana ar
lidzgingjo tiesisko reguléjumu, ari turpmak batu japaliek speka. Sis direktivas
istenoSanu nevar izmantot, lai samazinatu [1dzs§in€jas tiesibas, kas Saja joma noteiktas
speka esosajos Savienibas vai valsts tiesibu aktos, un uz tas pamata ari nevar
samazinat $1s direktivas aptvertaja joma sniegtas aizsardzibas visparejo limeni.

Sis direktivas Tstenosana dalibvalstim bitu jaizvairas administrativus, finansialus vai
juridiskus ierobezojumus noteikt tada veida, kas kavétu mikrouzn@émumu un mazo un
vidgjo uzpnémumu izveidi un attistibu. Dalibvalstim biitu janoveérteé savu
transpon€Sanas pasakumu ietekme uz jaunuznémumiem un uz maziem un vid€jiem
uznémumiem, lai nodrosinatu, ka ietekme uz tiem nav nesamériga, Ipasu uzmanibu
veltot mikrouznémumiem un administrativajam slogam. Dalibvalstim bitu japublicé
ar1 $adu novert&jumu rezultati.

Ja socialie partneri kopigi to lidz un ar noteikumu, ka dalibvalstis veic visus
pasakumus, kas nepieciesami, lai tas vienmer varétu garant€t rezultatus, ko ST direktiva
tiecas sasniegt, dalibvalstis $§is direktivas 1istenoSanu var wuztic€t socialajiem
partneriem. Tam saskana ar valsts tiestbu aktiem un praksi bitu arT javeic atbilstosi
pasakumi, lai §1s direktivas noteikumu TstenoSanas noliikka nodrosinatu socialo partneru
efektivu iesaistiSanu un veicinatu un uzlabotu socialo dialogu.

Saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra Kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojosiem dokumentiem'® dalibvalstis apnemas gadijumos, kad tas
ir pamatoti, zinojumam par saviem transponéSanas pasakumiem pievienot vienu vai
vairakus dokumentus, kuros ir paskaidrota saikne starp direktivas sastavdalam un
attiecigajam dalam valsts transpon&Sanas instrumentos. Attieciba uz So direktivu
likumdevegjs uzskata, ka sadu dokumentu nosiitiSana ir pamatota.

Notika apsprieSanas ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaju saskana ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (ES)2018/1725'® 42 panta 1. punktu, un tas ir
sniedzis atzinumu par XX XXXX!7,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

I NODALA
VISPARIGI NOTEIKUMI

1. pants

PriekSmets un darbibas joma

OV C 369, 17.12.2011., 14. 1pp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Savienibas iestad€s, struktliras, birojos un agenttras un
par $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK (OV
L 295,21.11.2018., 39. Ipp.).
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Sis direktivas mérkis ir uzlabot darba nosactjumus personam, kas veic platformu
darbu, nodroSinot pareizu vinu nodarbinatibas statusa noteikSanu, veicinot
parredzamibu, taisnigumu un parskatatbildibu algoritmiskaja parvaldiba platformu
darba un uzlabojot platformu darba parredzamibu, tostarp parrobezu situacijas,
vienlaikus atbalstot nosacijumus digitalo darba platformu ilgtspgjigai izaugsmei
Savieniba.

Ar So direktivu tiek noteikts tiestbu minimums, kas, nemot véra Tiesas judikattru,
tiek piem@rots katrai personai, kas veic platformu darbu Savieniba un kurai ir vai,
balstoties uz faktu izvertejumu, varétu biit darba ligums vai darba attiecibas, ka
noteikts dalibvalsti speka esosajos tiesibu aktos, kopligumos vai praksg.

Saskana ar 10. pantu $aja direktiva noteiktas tiesibas, kas attiecas uz fizisku personu
aizsardzibu saistiba ar personas datu apstradi algoritmiskas parvaldibas konteksta,
attiecas ar1 uz katru personu, kas Savieniba veic platformu darbu un kam nav darba
liguma vai darba attiecibu.

So direktivu pieméro digitalajam darba platformam, kas organizé Savieniba veiktu
platformu darbu, neatkarigi no to uznémejdarbibas veikSanas vietas un neatkarigi no
citadi piemérojamiem tiesibu aktiem.

2. pants
Definicijas
Saja direktiva pieméro $adas definicijas:
1) “digitala darba platforma” ir fiziska vai juridiska persona, kas sniedz
komercpakalpojumus, kuri atbilst visam sekojosajam prasibam:

(a) pakalpojumu vismaz dal€ji nodro$ina attalinati, izmantojot elektroniskos
lidzeklus, pieméram, timekla vietni vai mobilo lietotni,

(b) to sniedz péc pakalpojuma san€meéja pieprasijuma,

(c) tas ka nepiecieSamu un bitisku elementu ietver personu veikta darba
organizéSanu neatkarigi no ta, vai Sis darbs tiek veikts tieSsaisté vai
konkreta vieta;

2)  “platformu darbs” ir darbs, ko organiz€, izmantojot digitalu darba platformu,
un ko Savieniba veic persona, pamatojoties uz ligumattiecibam starp digitalo
darba platformu un personu, neatkarigi no ta, vai starp personu un pakalpojuma
sanémeéju pastav ligumattiecibas;

3) “persona, kas veic platformu darbu” ir persona, kas veic platformu darbu
neatkarigi no ta, vai iesaistitas puses ligumiski nosaka attiecibas starp mingto
personu un digitalo darba platformu;

4)  “platformu darba némeéjs” ir persona, kas veic platformu darbu un kurai ir
darba ligums vai darba tiesiskas attiecibas, ka noteikts katra dalibvalstt speka
eso8ajos tiesibu aktos, kopligumos vai prakse, nemot véra Tiesas judikatiiru,

5)  “parstavji” ir darba néme&ju organizacijas vai parstavji, ka paredzets valsts
tiesibu aktos vai praksg, vai abi;
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6) “mikrouznémumi, mazie un vidgjie uznémumi” ir mikrouzn€mumi, mazie un
vidgjie uznémumi, ka definéts Komisijas leteikuma 2003/361/EK'® pielikuma.

Digitalo darba platformu definicija, kas noteikta 1. punkta 1. apakSpunkta, neietver
tada pakalpojumu sniedzg&jus, kura pamatmerkis ir izmantot vai kopigot aktivus. Ta
attiecas tikai uz tada pakalpojuma sniedz&jiem, attieciba uz kuru personas veikta
darba organizacija nav tikai mazsvariga un atvasinata sastavdala.

II NODALA
NODARBINATIBAS STATUSS

3. pants
Nodarbinatibas statusa pareiza noteikSana

Dalibvalstis ievies atbilstosas procediras, lai parbauditu un nodroSinatu personu, kas
veic platformu darbu, nodarbinatibas statusa pareizu noteikSanu noluka
parliecinaties, ka pastav darba attiecibas, ka noteikts dalibvalstis speka esoSajos
tiesibu aktos, kopligumos vai praks€, nemot véra Tiesas judikatiiru, un nodrosinat, ka
SIm personam ir tiesibas, kas izriet no darba némeéjiem piemerojamiem Savienibas
tiesibu aktiem.

Nosakot, vai pastav darba attiecibas, galvenokart nem veéra faktus, kas saistiti ar
faktisko darba izpildi, nemot véra algoritmu izmantosanu platformu darba
organizé$ana, neatkarigi no ta, ka §is attiecibas ir klasificétas jebkura liguma, par
kuru iesaistitas puses varétu but vienojusas. Ja darba attiecibas tiek konstatgtas,
pamatojoties uz faktiem, saskana ar valsts tiesibu sisttmam skaidri identificé
personu, kas uznemas darba devéja pienakumus.

4. pants
Juridiska prezumpcija

Ligumattiecibas starp digitalo darba platformu, kas 2. punkta izpratné kontrolé darba
izpildi, un personu, kas veic platformu darbu ar minétas platformas starpniecibu,
juridiski tiek uzskatitas par darba attiecibam. Saja nolika dalibvalstis izveido
pasakumu satvaru saskana ar savas valsts tiesisko un tiesu sist€ému.

Juridisko prezumpciju pieméro visos attiecigajos administrativajos un tiesas
procesos. Kompetentas iestades, kas parbauda atbilstibu attiecigajiem tiesibu aktiem
vai nodroSina to izpildi, var palauties uz So prezumpciju.

Darba izpildes kontroli 1. punkta izpratn€ uzskata par tadu, ja izpilditi vismaz divi no

sekojosajiem kriterijiem:

(a) atalgojuma limena efektiva noteikSana vai atalgojuma Iimena griestu
noteikSana;

Komisijas Teteikums (2003. gada 6. maijs) par mikrouznémumu, mazo un vid€jo uznémumu definiciju
(C(2003)1422) (OV L 124, 20.5.2003., 36. Ipp.).
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(b) prasibas izvirziSana personai, kas veic platformu darbu, ieverot ipasus,
saistoSus noteikumus attieciba uz izskatu, uzvedibu pret pakalpojuma sanémgeju
vai darba veikSanu;

(c) darba izpildes uzraudziba vai darba rezultatu kvalitates parbaude, tostarp
izmantojot elektroniskus lidzeklus;

(d) iedarbiga brivibas ierobezosSana, tostarp ar sankcijam, organiz&t savu darbu, jo
ipasi attieciba uz iespju izv€leties savu darba laiku vai prombiitnes
laikposmus, pienemt vai noraidit uzdevumus vai izmantot apakSuznéméjus vai
aizstajejus;

(e) iedarbiga iesp&ju ierobezoSana veidot klientu bazi vai veikt darbu jebkuras
tresas personas laba.

3. Dalibvalstis veic atbalsta pasakumus, lai nodrosinatu 1. punkta mingtas juridiskas
prezumpcijas  iedarbigu T1stenoSanu, vienlaikus nemot véra ietekmi uz
jaunuzn€mumiem, izvairoties no patiesas pasnodarbinatibas un atbalstot digitalo
darba platformu ilgtsp€jigu izaugsmi. Tas jo Ipasi:

(a) nodrosina, ka informacija par juridiskas prezumpcijas piemé&rosanu ir publiski
pieejama skaidra, visaptverosa un viegli pieejama veida;

(b) izstrada noradijumus digitalajam darba platformam, personam, kas veic
platformu darbu, un socialajiem partneriem, lai izprastu un istenotu juridisko
prezumpciju, tostarp par procediram tas atspékosanai saskana ar 5. pantu;

(c) izstrada norades izpildiestadém, lai proaktivi verstos pret neatbilstigam
digitalajam darba platformam;

(d) pastiprina kontroli un parbaudes uz vietas, ko veic darba inspekcijas vai par
darba tiestbu TstenoSanu atbildigas struktiiras, vienlaikus nodrosinot, ka $adas
kontroles un parbaudes ir samérigas un nediskriming€josas.

4. Attieciba uz ligumattiecibam, kas noslégtas pirms un joprojam turpinas 21. panta 1.
punkta noteiktaja datuma, 1. punkta mingto juridisko prezumpciju pieméro tikai
laikposmam, kas sakas no minéta datuma.

5. pants
Iespéja atspekot juridisko prezumpciju

Dalibvalstis jebkurai no pusém nodroSina iesp&ju tiesas vai administrativaja procesa, vai abos
gadijumos atspekot 4. panta minéto juridisko prezumpciju.

Ja digitala darba platforma apgalvo, ka attiecigas ligumattiecibas nav darba attiecibas, ka
definéts attiecigaja dalibvalstt speka esoSajos tiesibu aktos, kopligumos vai praksg€, nemot
véra Tiesas judikatiiru, pieradidanas pienakumu pilda digitala darba platforma. Sadai
tiesvedibai nav apturoSa efekta attieciba uz juridiskas prezumpcijas piemé&rosanu.

Ja persona, kas veic platformu darbu, apgalvo, ka attiecigas ligumattiecibas nav darba
attiecibas, ka definéts attiecigaja dalibvalsti spéka esoSajos tiesibu aktos, kopligumos vai
praks€, nemot veéra Tiesas judikatiiru, digitalajai darba platformai ir japalidz pienacigi atrisinat
tiesvedibu, jo Tpasi sniedzot visu tas riciba esoSo saistito informaciju.
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III NODALA
ALGORITMISKA PARVALDIBA

6. pants

Automatizétas uzraudzibas sistémas un lemumu pienemsanas sistémas parredzamiba un

izmantoSana

Neskarot digitalo darba platformu un platformu darba némé&ju pienakumus un
tiesibas saskana ar Direktivu (ES) 2019/1152, dalibvalstis pieprasa digitalajam darba
platformam informét platformu darba némejus par:

(a) automatizétam uzraudzibas sisttmam, ko izmanto, lai ar elektroniskiem
lidzekliem uzraudzitu, parraudzitu vai noveértetu platformu darba néméju darba
rezultatus;

(b) automatize€tam lémumu pienemsanas sisttmam, ko izmanto, lai pienemtu vai
atbalstitu [@mumus, kuri bitiski ietekm& minéto platformu darba néméju darba
nosacfjumus, jo Ipasi vinu piekluvi darba uzdevumiem, ienakumus, darba
dros§tbu un veselibas aizsardzibu, darba laiku, paaugstinasanu amata un
ligumisko statusu, tostarp vinu konta ierobezoSanu, apturéSanu vai izbeigSanu.

Informacija, kas min&ta 1. punkta, ietver:
(a) attieciba uz automatizé€tam uzraudzibas sist€mam:
1)  to, ka Sadas siste€mas tiek izmantotas vai tiek ieviestas,

i1)  darbibu kategorijas, ko uzrauga, parrauga vai novert€ $adas sist€mas,
tostarp pakalpojuma sanémeéja novertejumu,

(b) attieciba uz automatizétam [émumu pienemsanas sist€emam:
1) to, ka Sadas sisteémas tiek izmantotas vai tiek ieviestas,
i1)  $adu sisteému pienemto vai atbalstito lémumu kategorijas,

ii1) galvenos parametrus, ko Sadas sisttmas nem véra, un So galveno
parametru relativo nozimigumu automatizétaja lémumu pienemsSana,
tostarp veidu, kada platformu darba néméju personas dati vai uzvediba
ietekmé Iemumus,

1v) pamatojumu lémumiem ierobeZot, apturét vai izbeigt platformu darba
néméja kontu, atteikt atlidzibu par platformu darba némeéja paveikto
darbu, par platformu darba némegja ligumisko statusu vai jebkuru lemumu
ar lidzigu ietekmi.

Digitalas darba platformas sniedz 2. punkta minéto informaciju ka dokumentu, kas
var bt elektroniska forma. Tas sniedz minéto informaciju ne vélak ka pirmaja
darbdiena, ka art biitisku izmainu gadijuma un jebkura laika péc platformu darba
némeéja pieprasijuma. Informaciju sniedz kodoliga, parredzama, saprotama un viegli
pieejama veida, izmantojot skaidru un vienkarSu valodu.

Digitalas darba platformas 2. punkta min&to informaciju péc pieprasijjuma dara
pieejamu platformu darba némeéju parstavjiem un valstu darba iestadem.

36

LV



LV

Digitalas darba platformas neapstrada nekadus platformu darba néméju personas
datus, kas nav nesaraujami saistiti un pilnigi nepiecieSami liguma izpildei starp
platformu darba némgju un digitalo darba platformu. Tas, jo pasi:

(a) neapstrada nekadus personas datus par platformu darba n€mgju emocionalo vai
psihologisko stavokli;

(b) neapstrada nekadus personas datus saistiba ar platformu darba néméja veselibu,
iznemot Regulas (ES) 2016/679 9. panta 2. punkta b) Iidz j) apakSpunkta
mingtos gadijumus;

(c) neapstradat nekadus personas datus saistiba ar privatam sarunam, tostarp
informacijas apmainu ar platformu darba néméju parstavjiem;

(d) nevac nekadus personas datus, kamér platformu darba némejs nepiedava vai
neveic platformu darbu.

7. pants
Cilvéku veikta automatizéeto sistému uzraudziba

Dalibvalstis nodroSina, ka digitalas darba platformas regulari uzrauga un noverté
tadu atsevisku 1émumu ietekmi uz darba nosacijumiem, kas pienemti vai atbalstiti ar
automatiz€tam uzraudzibas un lémumu pienemsanas sisttmam, kas minétas 6. panta
1. punkta.

Neskarot Padomes Direktivu 89/391/EEK un saistitas direktivas darba droSibas un
veselibas aizsardzibas joma, digitalas darba platformas:

(a) noverte riskus, ko platformu darba némgju drosibai un veselibai rada
automatiz€tas uzraudzibas un l@mumu pienemsanas sist€mas, tostarp attieciba
uz iesp&jamiem ar darbu saistitu negadijjumu riskiem, psihosocialiem un
ergonomiskiem riskiem,

(b) izverte, vai So sisttmu aizsardzibas pasakumi ir pieme€roti apzinatajiem
riskiem, nemot vera darba vides Ipatnibas,

(c) ievies atbilstoSus preventivos un aizsardzibas pasakumus.

Tas neizmanto automatizeétas uzraudzibas un lémumu pienemsanas sistémas ta, lai tas
raditu nepamatotu spiedienu uz platformu darba némeéjiem vai citadi apdraudétu
platformu darba némegju fizisko un garigo veselibu.

Dalibvalstis pieprasa digitalajam darba platformam nodroSinat pietiekamus
cilvekresursus, lai uzraudzitu to atsevisko lemumu ietekmi, kas pienemti vai atbalstiti
ar automatizetu uzraudzibas un lémumu pienemsanas sistému palidzibu saskana ar So
pantu. Personam, kuram digitala darba platforma ir uzdevusi uzraudzibas funkciju, ir
tam nepiecieSsama kompetence, izglitiba un pilnvaras. Sis personas ir aizsargatas pret
atlaiSanu, disciplinariem pasakumiem vai citadu nelabvéligu attieksmi, ja vinas
noraida automatiz€tus 1émumus vai ierosinajumus pienemt [@mumus.

8. pants
Cilveku veikta svarigu lemumu parskatiSana

Dalibvalstis nodroSina, ka platformu darba neémeéjiem ir tiesibas sanemt
paskaidrojumu no digitalas darba platformas par jebkuru tadu lémumu, kas pienemts
vai atbalstits ar automatiz€tu lémumu pienemsanas sisttmu un kas butiski ietekmé
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platformas darba némé&ja darba nosacijumus, ka minéts 6. panta 1. punkta b)
apakSpunkta. Jo 1pasi dalibvalstis gada par to, lai digitalas darba platformas
nodros$inatu platformu darba némgjiem piekluvi kontaktpersonai, kuru digitala darba
platforma izraudzijusies, lai apspriestu un precizétu lémuma pamata esoSos faktus,
apstaklus un iemeslus. Digitalas darba platformas nodroSina, ka $adam
kontaktpersonam ir minétas funkcijas veiksanai nepiecieSama kompetence, izglitiba
un pilnvaras.

Digitalas darba platformas sniedz platformu darba némé&jam rakstisku pazinojumu
par iemesliem, ka rezultata automatizéta [emumu pienemsanas sist€ma pienémusi vai
atbalstijusi jebkuru 1@émumu ierobezot, apturét vai izbeigt platformu darba néméja
kontu, [émumu atteikt atlidzibu par platformu darba némegja paveikto darbu, [emumu
par platformu darba némgja ligumisko statusu vai jebkuru l@mumu ar Iidzigu ietekmi.

Ja platformu darba némeéji nav apmierinati ar sanemto paskaidrojumu vai rakstisko
pazinojumu par iemesliem vai uzskata, ka ar 1. punkta min€to lémumu tiek parkaptas
vinu tiesibas, viniem ir tiesibas pieprasit digitalajai darba platformai parskatit minéto
lémumu. Digitala darba platforma atbild uz $adu pieprasijumu bez lickas kavesanas
un jebkura gadijuma vienas ned€las laika péc pieprasijuma sanemsSanas, sniedzot
platformu darba némé&jam pamatotu atbildi.

Attieciba uz tadam digitalajam darba platformam, kas ir mikrouzn€mumi, mazie vai
vidgjie uzne@mumi, dalibvalstis var paredz&t, ka pirmaja dala mingtais atbildes
sniegSanas termins tiek pagarinats 11dz divam nedélam.

Ja ar 1. punkta min€to lémumu tiek parkaptas platformu darba némgja tiesibas,
digitala darba platforma nekavgjoties labo min€to lémumu vai, ja $ada laboSana nav
iesp&jama, piedava pienacigu kompensaciju.

Sis pants neskar valsts tiesibu aktos noteiktas atlaiSanas procediras.

9. pants
Informésana un uzklausi§ana

Neskarot Direktiva 2002/14/EK noteiktas tiesibas un pienakumus, dalibvalstis
saskana ar So pantu nodroS$ina, ka platformu darba némg&ju parstavjiem vai, ja $adu
parstavju nav, platformu darba néméjiem, uz kuriem attiecas digitalas darba
platformas, tiek nodroSinata informacija un uzklausiSana par l[émumiem, kuru
rezultata var€tu tikt ieviesta vai bitiski mainita 6. panta 1. punkta min&to
automatizeto uzraudzibas un [émumu pienemsanas sisttmu izmantoSana.

Saja panta pieméro Direktivas 2002/14/EK 2. panta f) un g) punkta noteiktas terminu
“inform&Sana” un “uzklausiSana” definicijas. Piem@ro attiecigi Direktivas
2002/14/EK 4. panta 1., 3. un 4. punkta, 6. panta un 7. panta paredzetos noteikumus.

Platformu darba néméju parstavjiem vai attiecigajiem platformu darba némejiem var
palidzet vinu izvelets eksperts, ciktal tas nepiecieSams, lai izskatitu jautajumu, kas ir
inform&Sanas un uzklausiSanas temats, un formul&tu atzinumu. Ja digitalaja darba
platforma kada dalibvalstt ir vairak neka 500 platformu darba neéméju, eksperta
izdevumus sedz no digitalas darba platformas ar noteikumu, ka tie ir sameérigi.

10. pants

Personas, kas veic platformu darbu un kam nav darba attiecibu
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1. Sis direktivas 6. pantu, 7. panta 1. un 3. punktu un 8. pantu pieméro ari personam,
kas veic platformu darbu un kam nav darba liguma vai darba attiecibu.

2. Sis pants neskar Regulu (ES) 2019/1150. Ja §is direktivas noteikumi ir pretruna
kadam Regulas (ES) 2019/1150 noteikumam attieciba uz komercialajiem lietotajiem
minétas regulas izpratné, miné€tas regulas noteikums ir noteicosais, un to pieméro
minétajiem komercialajiem lietotajiem. Sis direktivas 8. pantu nepieméro
komercialajiem lietotajiem Regulas (ES) 2019/1150 izpratné.

IV NODALA
PLATFORMU DARBA PARREDZAMIBA

11. pants
Platformu darba deklareSana

Neskarot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 883/2004'” un Regulu (EK) Nr.
987/2009%°, dalibvalstis pieprasa, lai digitalas darba platformas, kas ir darba devgji, deklare
platformu darba néme&ju veikto darbu tas dalibvalsts kompetentajam darba un socialas
aizsardzibas iestadem, kura darbs veikts, un kopigo attiecigos datus ar minétajam iestadém
saskana ar attiecigo dalibvalstu tiesibu aktos paredzetajiem noteikumiem un procediram.

12. pants
Piekluve attiecigai informacijai par platformu darbu

1. Ja darba, socialas aizsardzibas un citas attiecigas iestades pilda savas funkcijas,
nodros$inot atbilstibu juridiskajiem pienakumiem, kas piem@rojami to personu
nodarbinatibas statusam, kas veic platformu darbu, un ja to personu, kas veic
platformu darbu, parstavji pilda savas parstavibas funkcijas, dalibvalstis nodroSina,
ka digitalas darba platformas tam dara pieejamu $adu informaciju:

(a) to personu skaits, kas regulari veic platformu darbu, izmantojot attiecigo
digitalo darba platformu, un vinu ligumiskais vai nodarbinatibas statuss;

(b) Stm ligumattiecibam piemeérojamie visparigie noteikumi, ja Sos noteikumus
vienpus€ji nosaka digitala darba platforma un tie ir piemérojami lielam
ligumattiecibu skaitam.

2. Informaciju sniedz par katru dalibvalsti, kura personas veic platformas darbu,
izmantojot attiecigo digitalo darba platformu. Informaciju atjaunina vismaz reizi
seSos ménesos un attieciba uz 1. punkta b) apakSpunktu — katru reizi, kad noteikumi
tiek groziti.

3. Darba, socialas aizsardzibas un citam attiecigam iestadém un personu, kas veic
platformu darbu, parstavjiem ir tiesibas pieprasit digitalajam darba platformam
papildu paskaidrojumus un sikaku informaciju par jebkuru no sniegtajiem datiem.

19 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 883/2004 (2004. gada 29. aprilis) par socialas
nodro$inasanas sistému koordingsanu (OV L 166, 30.4.2004., 1. Ipp.).
20 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 987/2009 (2009. gada 16. septembris), ar ko nosaka

1stenoSanas kartibu Regulai (EK) Nr. 883/2004 par socialas nodrosSinasanas sistému koordingSanu (OV
L 284, 30.10.2009., 1. lpp.).
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Digitalas darba platformas uz $adu pieprasijumu atbild sapratiga termina, sniedzot
pamatotu atbildi.

4. Attieciba uz tadam digitalajam darba platformam, kas ir mikrouznémumi, mazie vai
vidgjie uznémumi, dalibvalstis var paredzet, ka 2. punktd minétais informacijas
atjauninasanas termins tiek samazinats Iidz reizei gada.

V NODALA
TIESISKAS AIZSARDZIBAS LIDZEKLI UN IZPILDE

13. pants
Tiesibas uz tiesisko aizsardzibu

Neskarot Regulas (ES) 2016/679 79. un 82. pantu, dalibvalstis nodrosina, ka personam, kas
veic platformu darbu, tostarp personam, kuru nodarbinatiba vai citas ligumattiecibas ir
beigusas, ir piekluve iedarbigai un objektivai stridu izSkirSanai un tiesibas uz tiesisko
aizsardzibu, tostarp pienacigu kompensaciju, ja tiek parkaptas vinu tiesibas, kas izriet no $is
direktivas.

14. pants
Procediiras personu, kas veic platformu darbu, varda vai to atbalstam

l. Neskarot Regulas (ES) 2016/679 80. pantu, dalibvalstis nodrosina, ka personu, kas
veic platformu darbu, parstavji vai citas juridiskas personas, kuram saskana ar valsts
tiesibu aktos vai praks€ noteiktajiem kriterijiem ir likumigas intereses aizstavet
personu, kas veic platformu darbu, tiesibas, var iesaistities jebkura tiesas vai
administrativa procediira, lai Tstenotu jebkuru no tiesibam vai pienakumiem, kas
izriet no S§is direktivas. Ja ir parkaptas tiesibas vai pienakumi, kas izriet no §is
direktivas, vini var rikoties tadas personas, kas veic platformas darbu, varda vai to
atbalstot, ar min€tas personas piekriSanu.

2. Personu, kas veic platformu darbu, parstavjiem ir ar1 tiesibas rikoties vairaku tadu
personu, kas veic platformu darbu, varda vai tas atbalstot, ar So personu piekriSanu.

15. pants
Sakaru kanali personam, kas veic platformu darbu

Dalibvalstis veic nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu, ka digitalas darba platformas,
izmantojot digitalo darba platformu digitalo infrastruktiiru vai lidzigus iedarbigus Iidzeklus,
rada iesp&ju personam, kas veic platformu darbu, sazinaties un uzturét savstarp&jus sakarus,
ka arT iesp&ju, ka ar tam var sazinaties personu, kas veic platformu darbu, parstavji, vienlaikus
ievérojot Regula (ES) 2016/679 noteiktos pienakumus. Dalibvalstis pieprasa, lai digitalas
darba platformas atturétos no piekluves Siem sakariem un sazinai, vai to uzraudzibas.

16. pants
Piekluve pieradijumiem

1. Dalibvalstis nodro$ina, ka tiesvediba, kas attiecas uz prasibu par personu, kas veic
platformu darbu, pareizu nodarbinatibas statusa noteikSanu, valstu tiesas vai
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kompetentas iestades var likt digitalajai darba platformai atklat visus tas riciba esosos
attiecigos pieradijumus.

2. Dalibvalstis nodroSina, ka valsts tiesam ir pilnvaras izprasit pieradijumus, kuri satur
konfidencialu informaciju, ja tas uzskata, ka tie ir butiski attieciba uz prasibu.
Dalibvalstis nodroSina, ka valsts tiesu riciba, ja tas izprasa $adu informaciju, ir
iedarbigi pasakumi $adas informacijas aizsardzibai.

3. Sis pants neliedz dalibvalstim saglabat vai ieviest noteikumus, kas ir labvéligaki
personam, kas veic platformu darbu.

17. pants
Aizsardziba pret nelabveligu attieksmi vai sekam

Dalibvalstis ievie§ pasakumus, kas nepiecieSami, lai personas, kas veic platformu darbu,
ieskaitot vinu parstavjus, aizsargatu pret jebkuru tadu digitalas darba platformas nelabvéligu
attieksmi un pret tadam nelabvéligam sekam, kuru iemesls ir siidziba, kas iesniegta digitalaja
darba platforma, vai procediiras, kas saktas ar mérki panakt, lai tiktu iev@rotas Saja direktiva
noteiktas tiesibas.

18. pants
Aizsardziba pret atlaiSanu

1. Dalibvalstis veic pasakumus, kas nepiecieSami, lai aizliegtu atlaist no darba vai
rikoties lidzvertigi un jebkadi gatavoties atlaist vai lidzvertigi rikoties attieciba uz
personam, kas veic platformu darbu, pamatojoties uz to, ka vinas ir izmantojuSas $aja
direktiva paredzetas tiesibas.

2. Personas, kas veic platformu darbu un kas uzskata, ka ir atlaistas vai vinam piemeéroti
pasakumi ar lidzvertigu iedarbibu, pamatojoties uz to, ka vinas ir izmantojuSas $aja
direktiva paredzetas tiesibas, var pieprasit, lai digitala darba platforma atlaiSanu vai
lidzvertigus pasakumus pienacigi pamato. Digitala darba platforma Sos iemeslus
sniedz rakstiski.

3. Dalibvalstis veic pasakumus, kas nepiecieSami, lai nodroSinatu, ka tad, kad 2. punkta
minétas personas, kas veic platformu darbu, tiesai vai citai kompetentai iestadei vai
struktirai iesniedz faktus, no kuriem var secinat, ka ir notikusi $ada atlaiSana vai
tikuSi piemeroti lidzveértigi pasakumi, digitalajai darba platformai ir japierada, ka
atlaiSana vai lidzvertigi pasakumi notiku$i ar citu pamatojumu, nevis 1. punkta
minéto pamatojumu.

4. Sa panta 3. punkts dalibvalstim neliedz ieviest personam, kas veic platformu darbu,
labveligakus noteikumus par pieradijumiem.

5. Dalibvalstim 3. punkts nav japiemé&ro tadai procedurai, kura lietas fakti jaizmekle
tiesai vai citai kompetentai iestadei vai struktirai.

6. Sa panta 3. punkts neattiecas uz kriminalprocesiem, ja vien dalibvalstis nav
noteikuSas citadi.

19. pants

Parraudziba un sodi
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Parraudzibas iestade vai iestades, kas atbild par Regulas (ES) 2016/679 piem&rosanas
uzraudzibu, ir atbildigas arT par §1s direktivas 6. panta, 7. panta 1. un 3. punkta un 8.
un 10. panta piem&roSanas uzraudzibu saskana ar attiecigajiem Regulas (ES)
2016/679 VI, VII un VIII nodalas noteikumiem. Tas ir kompetentas uzlikt
administrativus naudas sodus apméra, kas neparsniedz minétas regulas 83. panta 5.
punkta min€to summu.

Sa panta 1. punkta minétas iestades un valstu darba un socialas aizsardzibas iestades
attieciga gadijuma sadarbojas $is direktivas izpildeé savas attiecigas kompetences
ietvaros, jo 1pasi gadijumos, kad rodas jautajumi par automatizétu uzraudzibas un
lémumu pienemsanas sistému ietekmi uz darba nosacijumiem vai personu, kas veic
platformu darbu, tiestbam. Saja noliika minétas iestades vai nu péc pieprasijuma, vai
p€c savas iniciativas savstarpgji apmainds ar attiecigo informaciju, tostarp
informaciju, kas iegtta saistiba ar parbaudém vai izmekl€Sanam.

Dalibvalstis nosaka noteikumus par sodiem, ko pieméro gadijumos, kad parkapti
valsts noteikumi, kas pienemti saskana ar §is direktivas noteikumiem un kas nav 1.
punktd min&tie vai arT agrak jau spéka esosi noteikumi, kas attiecas uz tiesibam,
kuras ir §is direktivas darbibas joma. Paredzétie sodi ir iedarbigi, samerigi un
atturosi.

VINODALA
NOBEIGUMA NOTEIKUMI

20. pants

Aizsardzibas noteikumu stingribas nemazinasana un labveligaki noteikumi

S1 direktiva nav pamats tam, lai samazinatu vispargjo aizsardzibas limeni, kas darba
némejiem jau pieskirts dalibvalstis.

S1 direktiva neietekmé dalibvalstu prerogativu piemérot vai ieviest normativus un
administrativus aktus, kas ir labveligaki platformu darba némgjiem, vai veicinat vai
atlaut platformu darba némeéjiem labveligaku kopligumu pieme&roSanu atbilstosi §is
direktivas mérkiem. Attieciba uz personam, kas veic platformu darbu un kam nav
darba attiecibu, So punktu pieméro tikai tiktal, ciktal sadi valsts noteikumi ir saderigi
ar noteikumiem par iek$€ja tirgus darbibu.

St direktiva neskar citas tiesibas, kas personam, kas veic platformu darbu, pieskirtas
saskana ar citiem Savienibas tiesibu aktiem.

21. pants
Transponéesana un IstenoSana

Dalibvalstis stajas spéka normativie un administrativie akti, kas vajadzigi, lai
izpilditu S§is direktivas prasibas vélakais 1idz [2 gadi péc stasanas speka]. Dalibvalstis
par to tulit informe& Komisiju.

Kad dalibvalstis pienem minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai
Sadu atsauci pievieno to oficialai publikacijai. Dalibvalstis nosaka panémienus, ka
izdarama $ada atsauce.
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2. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas
pienem joma, uz kuru attiecas §1 direktiva.

3. Dalibvalstis saskana ar valsts tiesibu aktiem un praksi veic atbilstoSus pasakumus, lai
S1s direktivas 1stenoSanas noliika nodroSinatu socialo partneru efektivu iesaistiSanu
un veicinatu un uzlabotu socialo dialogu.

4. Dalibvalstis §1s direktivas TstenoSanu var uztic€t socialajiem partneriem, ja socialie
partneri to kopigi lidz un ar noteikumu, ka dalibvalstis veic visus vajadzigos
pasakumus, lai nodro$inatu, ka tas katra laika var garantet saskana ar So direktivu
sasniedzamos rezultatus.

22. pants
Komisijas veikta parskatiSana

Lidz [5 gadi pec staSanas speka] Komisija, p&c apsprieSanas ar dalibvalstim, socialajiem
partneriem Savienibas ITmen1 un galvenajam ieinteresétajam personam un nemot véra ietekmi
uz mikrouzn@émumiem, mazajiem un vidgjiem uznémumiem, parskata §is direktivas
stenoSanu un attieciga gadijuma ierosina legislativus grozijumus.

23. pants
Stasanas speka
Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena pec tas publicéSanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest.

24. pants
Adresati
Si direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Brisele,
Eiropas Parlamenta varda— Padomes varda—
priekssédetajs priekssédetajs
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