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A. Behov av EU-atgirder
Vilket problem behdver atgéirdas?

Vissa som arbetar via digitala plattformar har daliga arbetsvillkor och otillracklig tillgéng till
socialt skydd. I manga fall handlar det om personer som é&r falska egenforetagare, dvs. vars
sysselsdttningsstatus dr felklassificerad. Felklassificerade personer som arbetar via sadana
plattformar har varken de rattigheter eller det skydd enligt nationella regelverk och EU:s
regelverk pd arbetsmarknadsomriddet som arbetstagare har, eller den sjdlvstindighet och
starkare stdllning pa arbetsmarknaden som ménga dkta egenfOretagare &tnjuter. Det
uppskattas att omkring 28 miljoner ménniskor arbetar via plattformar 1 EU. 22,5 miljoner av
dessa personer anses vara korrekt klassificerade, antingen som arbetstagare eller som
egenforetagare (det stora flertalet som det sistnimnda). Av det totala antalet pa 28 miljoner
kan dock 5,5 miljoner minniskor vara felklassificerade. Felklassificering av
sysselséttningsstatusen inom plattformsarbete har varit foremal for 6ver 100 domstolsbeslut
och 15 myndighetsbeslut i hela EU.

Vissa personer upplever att de omfattas av en viss grad av kontroll av plattformarna de
arbetar genom, vilka anvidnder algoritmer for att tilldela uppgifter, 6vervaka, utvirdera och
dra slutsatser som far konsekvenser for dessa personer. Denna “algoritmiska
verksamhetsledning” kan ha en negativ inverkan pa vissa arbetsvillkor och 6ka risken for
felklassificering, eftersom det kan ddlja en underordnad stéllning bakom komplexa digitala
arrangemang. Personer som arbetar genom plattformar méste {4 insyn i hur deras beteende
paverkar tillgdngen till framtida arbetsuppgifter som faststdlls genom algoritmerna.
Tillgdngen till arbetsuppgifter har betydelse for deras inkomst, oberoende av
sysselsittningsstatus. Utmaningarna med algoritmisk verksamhetsledning dr darfor relevanta
for bade arbetstagare och egenforetagare som arbetar via plattformar.

Svérigheter med att hdvda befintliga skyldigheter pa grund av bristande insyn och sparbarhet
inom plattformsarbete, dven 1 gransoverskridande situationer, paverkar ocksé arbetsvillkoren
och tillgangen till socialt skydd. Nationella myndigheter har svart att fa tillgang till uppgifter
om plattformar och personer som arbetar genom dem och om plattformarnas villkor.
Spérbarhetsproblemet &ar sirskilt relevant ndr plattformar verkar Over grinserna i flera
medlemsstater, sd att det dr oklart exakt var plattformsarbetet utférs och av vem. Detta bor
atgdrdas 1 syfte att forbéttra réttssdkerheten, skapa lika villkor mellan digitala
arbetsplattformar och offline-tillhandahéllare av tjénster och stddja en héllbar tillvixt av
digitala arbetsplattformar i unionen.

Vad forvantas initiativet leda till?

Det allménna mdlet med detta initiativ dr att forbéttra arbetsvillkoren och de sociala
rattigheterna for personer som arbetar via plattformar, bl.a. for att stodja villkoren for hallbar
tillvixt av digitala arbetsplattformar i Europeiska unionen. Initiativet syftar sarskilt till att 1)
se till att personer som arbetar via plattformar har eller kan fa ritt sysselsittningsstatus mot
bakgrund av sitt faktiska forhallande till den digitala arbetsplattformen och fa tillgang till
gillande arbetsrittsligt och socialt skydd, 1i) sédkerstilla réttvisa, insyn och
redovisningsskyldighet 1 algoritmisk ledning av plattformsarbete och iii) 6ka insynen,
sparbarheten och medvetenheten om utvecklingen inom plattformsarbete och forbéttra



efterlevnaden av de tillimpliga reglerna for alla som arbetar via digitala arbetsplattformar,
dven sddana som verkar over grinserna.

Vad ir mervirdet med atgirder pa EU-niva?

EU-atgirder ar nddvéndiga for att uppna EU:s fordragsbaserade centrala mél om att frimja
hallbar ekonomisk tillvixt och sociala framsteg (artikel 3 1 EU-fordraget). Endast ett EU-
initiativ kan faststdlla gemensamma regler om hur man hanterar risken for felklassificering av
sysselséttningsstatusen som ar tillimpliga for alla digitala arbetsplattformar med verksamhet i
EU, samtidigt som man forhindrar fragmentering av befintliga och kommande
regleringsstrategier for algoritmisk verksamhetsledning och griper sig an de
gransoverskridande aspekterna i plattformsarbete.

B. Alternativ

Vilka alternativ, bade lagstiftning och andra atgérder, har dvervigts? Finns det ett
rekommenderat alternativ? Varfor?

I konsekvensbedomningen behandlades tre politikomraden (A — hantering av risken for
felklassificering, B — fragor som ror algoritmisk verksamhetsledning och C — fragor som ror
efterlevnad, spdrbarhet och insyn, dven i gransdverskridande situationer) som tillsammans tar
itu med de identifierade utmaningarna. Inom dessa politikomréden skilde sig de granskade
alternativen at i frdga om deras personkrets och/eller materiella tillimpningsomréde.
Alternativ om att definiera begreppet arbetstagare, faststilla en tredje sysselsittningsstatus pa
EU-niva eller infora en icke motbevisbar presumtion om anstdllning avfirdades i ett tidigt
skede.

Inom politikomrdde A (hantering av risken for felklassificering) dr det rekommenderade
alternativet en motbevisbar presumtion som éir begrinsad till de plattformar som utévar
en viss grad av kontroll. Detta alternativ omfattar ocksa en flytt av bevisbérdan: nir
presumtionen borjar tillimpas ankommer det pd de plattformar som presumeras vara
arbetsgivare att bevisa motsatsen, om den ifragasitts. Inom politikomrdde B (algoritmisk
verksamhetsledning) dr det rekommenderade alternativet ett paket med réttigheter avseende
insyn, samrad, mansklig tillsyn och gottgorelse for bade arbetstagare och egenforetagare.
Inom politikomrdde C (efterlevnad, insyn och sparbarhet, dven i gransoverskridande
situationer) dr det rekommenderade alternativet att kombinera ett fortydligande av
skyldigheten att deklarera plattformsarbete, dven 1 grinsoverskridande situationer, med
skyldigheten att plattformarna ska offentliggéra information om deras villkor, antalet
personer som arbetar genom dem, deras sysselsdttningsstatus, tickning av socialt skydd och
andra relevanta uppgifter.

Vad giller valet av rittsligt instrument skulle hornstenen i1 paketet vara ett direktiv. Ett
direktiv anses vara det mest lampliga, proportionella och effektiva instrumentet for att uppna
initiativets mal. Det innehéller bindande minimikrav, samtidigt som det ldmnar utrymme for
medlemsstaterna att anpassa sig till specifika nationella férhéllanden.

Vem stoder vilka alternativ?



Det rekommenderade alternativet inom politikomradena A och B stdds av fackforeningar,
foretradare for personer som arbetar genom plattformar samt flera foretrddare for nationella
myndigheter och vissa plattformar. De flesta berorda parter dgnade mindre uppmarksamhet &t
alternativen inom politikomrade C. Fackforeningarna stoder en forbattring av insynen och
sparbarheten 1 plattformsarbete Over gridnserna. Foretrddarna for nationella myndigheter
stoder plattformarnas skyldighet att offentliggdra viss information, &ven om detta begrinsas
till plattformar dver en viss storlek. Arbetsgivarorganisationerna stoder behovet av att hantera
risken for felklassificering, dven om de anser att detta bor goras pa nationell niva. De ér
overens om behovet av storre insyn nér det géller algoritmisk verksamhetsledning och har
betonat att befintliga bestdmmelser bor beaktas i detta syfte. Det rekommenderade
alternativpaketet ar i linje med Europaparlamentets resolution av den 16 september 2021 om
rittvisa arbetsvillkor, rattigheter och socialt skydd for plattformsarbetare (2019/2186(INI))

C. Det rekommenderade alternativets konsekvenser
Vad ér nyttan med det rekommenderade alternativet?

Till foljd av atgérder for att hantera risken for felklassificering (politikomrade A) forvéntas
mellan 1,7 och 4,1 miljoner ménniskor omklassificeras till arbetstagare. Detta skulle ge dem
tillgéng till réttigheter och skydd enligt nationella regelverk och EU:s regelverk. Inkomsterna
for personer som arbetar via plattformar kan 6ka med upp till 484 miljoner euro per ar. Nya
rittigheter 1 samband med algoritmisk verksamhetsledning inom plattformsarbete
(politikomrdde B) kan leda till forbdttrade arbetsvillkor for 28 miljoner ménniskor.
Skyldigheten att deklarera plattformsarbete och kraven péd offentliggérande (den
rekommenderade kombinationen av alternativ inom politikomrdde C) kommer (indirekt) att
forbéttra arbetsvillkoren, rittssédkerheten och insynen i foretagen.

Vilka ar kostnaderna for det rekommenderade alternativet?

Atgirder for att hantera risken for felklassificering (politikomrdde A) kan leda till att
kostnaderna for plattformarna 6kar med mellan 1,9 och 4,5 miljarder euro per ar. Foretag som
ar beroende av dem och konsumenter kan behdva ta en del av dessa kostnader, beroende pa
om och hur de digitala arbetsplattformarna beslutar att 6verfora dem till tredje parter. Nya
rittigheter 1 samband med algoritmisk verksamhetsledning (politikomrdde B) och den
rekommenderade kombinationen av alternativen om efterlevnad, insyn och spérbarhet
innebdr forsumbara eller laga kostnader.

Hur paverkas foretagen, sirskilt sma och medelstora foretag?

Forsiktiga uppskattningar har visat att det finns mer @n 500 aktiva plattformar i EU, varav de
flesta dar pd plats. Omkring 360 av dem 4r smd och medelstora foretag. Sméd och medelstora
foretag kan utséttas for illojal konkurrens fran storre plattformar och forvéntas darfor vinna
pa lika villkor.

Piaverkas medlemsstaternas budgetar och forvaltningar i betydande grad?

Atgiirder for att hantera risken for felklassificering kommer att leda till 8kade intiikter pa upp
till 4 miljarder euro per ar for medlemsstaterna (i form av sociala avgifter och skatter).

Uppstar andra betydande konsekvenser?

Inga andra betydande konsekvenser forvantas.



D. Uppfoljning
Nir kommer étgirderna att ses over?

Direktivet kommer att utvirderas fem ar efter det att det har tratt 1 kraft. Detta tar 1 beaktande
en inforlivandeperiod pa tva ar for medlemsstaterna.



		2021-12-21T14:10:49+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



