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A. Potreba po ukrepanju na ravni EU
V ¢em je tezava?

Nekatere osebe, ki delajo prek digitalnih platform dela, se soocajo s slabimi delovnimi pogoji
in neustreznim dostopom do socialne zascite. V Stevilnih primerih to zadeva osebe, ki so
navidezno samozaposlene, tj. katerih zaposlitveni status je napacno doloCen. Napacno
razvrscene osebe, ki delajo prek takih platform, ne uzivajo pravic in zaS¢ite iz nacionalnega
in evropskega pravnega reda na podrocju dela, ki jih imajo delavci, niti avtonomije in
mocnejSega polozaja na trgu dela, ki jih uzivajo Stevilni resni¢no samozaposleni. Ocenjuje se,
da v EU prek platform dela priblizno 28 milijonov ljudi. 22,5 milijona teh ljudi naj bi bilo
pravilno razvrS¢enih, bodisi kot delavci bodisi kot samozaposleni (velika vecina kot slednji).
5,5 milijona od skupno 28 milijonov ljudi pa je lahko izpostavljenih tveganju napacne
razvrstitve. Po vsej EU je bilo izdanih ve¢ kot 100 sodnih in 15 upravnih odloc¢b, ki
obravnavajo napacno razvrstitev po zaposlitvenem statusu.

Nekatere osebe, ki delajo prek platform, so pod dolo¢eno stopnjo nadzora, saj te platforme
uporabljajo algoritme za dodeljevanje nalog, spremljanje, nadzor, ocenjevanje in sprejemanje
odlocitev, ki imajo zanje posledice. To ,,algoritmi¢no upravljanje* lahko negativno vpliva na
nekatere njihove delovne pogoje in poveca tveganje napacne razvrstitve, saj lahko prikrije
podrejenost za zapletenimi digitalnimi ureditvami. Osebe, ki delajo prek platform, morajo
razumeti, kako njihovo vedenje vpliva na dostop do prihodnjih priloZznosti za opravljanje
nalog, doloCenih z algoritmi. Dostop do nalog vpliva na njihov dohodek, ne glede na njihov
zaposlitveni status. Zato so izzivi algoritmi¢nega upravljanja pomembni tako za delavce kot
za samozaposlene, ki delajo prek platform.

Na delovne pogoje in dostop do socialne za$cite vplivajo tudi tezave pri izvrSevanju
obstojecih obveznosti, ki i1zhajajo iz vprasanj preglednosti in sledljivosti platformnega dela,
tudi v ¢ezmejnih primerih. Nacionalni organi imajo tezave pri dostopu do podatkov na
platformah in o osebah, ki delajo prek njih, pa tudi o pogojih poslovanja platform. Tezave s
sledljivostjo so zlasti pomembne, kadar platforme poslujejo cezmejno v ve€ drzavah Clanicah,
zaradi Cesar ni jasno, kje se opravlja platformno delo in kdo ga opravlja. To bi bilo treba
storiti, da bi izboljSali pravno varnost, ustvarili enake konkuren¢ne pogoje za digitalne
platforme dela in nespletne ponudnike storitev ter podprli trajnostno rast digitalnih platform
dela v Uniji.

Kaj naj bi prinesla ta pobuda?

Splosni cilj te pobude je izboljsati delovne pogoje in socialne pravice oseb, ki delajo prek
digitalnih platform dela, tudi zato, da se podprejo pogoji za trajnostno rast digitalnih platform
dela v Evropski uniji. Natanc¢neje, pobuda Zeli 1) zagotoviti, da imajo osebe, ki delajo prek
digitalnih platform dela, ustrezen pravni zaposlitveni status — ali da lahko pridobijo tak status
— glede na svoje dejansko razmerje s takimi platformami in pridobijo dostop do veljavnih
pravic iz dela in socialne zascite; ii) zagotoviti pravicnost, preglednost in odgovornost pri
algoritmi¢nem upravljanju v platformnem delu; in iii) izboljSati preglednost, sledljivost in
ozavescenost o razvoju platformnega dela ter izboljSati izvrSevanje veljavnih pravil za vse
osebe, ki delajo prek digitalnih platform dela, vkljucno s tistimi, ki poslujejo ¢ezmejno.



Kaksna je dodana vrednost ukrepanja na ravni EU?

Ukrepanje EU je potrebno za doseganje temeljnih ciljev EU, ki temeljijo na Pogodbi, tj.
spodbujanje trajnostne gospodarske rasti in socialnega napredka (¢len 3 PEU). Samo pobuda
EU lahko doloc¢i skupna pravila o tem, kako obravnavati tveganje napacne razvrstitve po
zaposlitvenem statusu, ki bodo veljala za vse zadevne platforme, ki poslujejo v EU, hkrati pa
preprecevala razdrobljenost obstojecih in prihodnjih regulativnih pristopov k algoritmi¢nemu
upravljanju ter obravnavala cezmejno razseznost platformnega dela.

B. MozZnosti politike

Katere zakonodajne in nezakonodajne moZnosti politike so se upoStevale? Ali obstaja
prednostna izbira? Zakaj?

V oceni ucinka so bila obravnavana tri podrocja politike (A — obravnavanje tveganja napacne
razvrstitve, B — vprasanja, povezana z algoritmi¢nim upravljanjem, in C — vprasanja v zvezi z
izvrSevanjem, sledljivostjo in preglednostjo, tudi v c¢ezmejnih primerih), ki skupaj
obravnavajo opredeljene izzive. Na teh podrocjih so se preucene moznosti politike
razlikovale po osebnem in/ali stvarnem podrocju uporabe. Moznosti za opredelitev pojma
delavca, dolocitev tretjega zaposlitvenega statusa na ravni EU ali uvedbo ,,neizpodbojne*
domneve o zaposlitvi so bile opuscene v zgodnji fazi.

Na podrocju politike A (obravnavanje tveganja napacne razvrstitve) je prednostna mozna
politika izpodbojna domneva, omejena na tiste platforme, ki izvajajo dolo¢eno stopnjo
nadzora. Ta mozna politika vkljuCuje tudi prenos dokaznega bremena: ko se domneva
sprozi, morajo v primeru, da se izpodbija, platforme, za katere se domneva, da so delodajalci,
dokazati nasprotno. Prednostna moznost na podrocju B (algoritmicno upravljanje) je svezenj
pravic v zvezi s preglednostjo, posvetovanjem, ¢lovekovim nadzorom in pravnim varstvom
za delavce in samozaposlene. Prednostna moznost za podrocje C (izvrSevanje, preglednost in
sledljivost, tudi v cezmejnih primerih) je zdruZitev pojasnila o obveznosti prijave
platformnega dela, tudi v c¢ezmejnih primerih, z obveznostjo platform, da objavijo
informacije o svojih pogojih poslovanja, Stevilu ljudi, ki delajo prek njih, njihovem
zaposlitvenem statusu, socialni za$¢iti in druge ustrezne podatke.

Kar zadeva izbiro pravnega instrumenta, bi bil temelj sveznja direktiva. Direktiva se Steje za
najprimernejsi, najbolj sorazmeren in najucinkovitejsi instrument za doseganje ciljev pobude.
Doloca zavezujo¢e minimalne zahteve, drzavam clanicam pa omogoca, da se prilagodijo
posebnim nacionalnim okoli§¢inam.

Kdo podpira katero moznost?

Prednostno moznost na podroc¢jih A in B podpirajo sindikati, predstavniki oseb, ki delajo
prek platform, ter Stevilni predstavniki nacionalnih organov in nekaterih platform. Vecina
deleznikov je namenila manj pozornosti moznostim na podro¢ju C. Sindikati podpirajo
izboljSanje preglednosti in sledljivosti cezmejnega platformnega dela. Predstavniki
nacionalnih organov podpirajo dolznost platform, da objavijo nekatere informacije, ¢e so
omejene na platforme nad doloCeno velikostjo. Organizacije delodajalcev podpirajo potrebo
po obravnavanju tveganja napacne razvrstitve, ¢eprav menijo, da bi bilo treba to storiti na
nacionalni ravni. Strinjajo se glede potrebe po vecji preglednosti algoritmi¢nega upravljanja
in so poudarili, da bi bilo treba v ta namen upoStevati obstojece predpise. Prednostni svezenj



moznost je v skladu z resolucijo Evropskega parlamenta z dne 16. septembra 2021 o postenih
delovnih pogojih, pravicah in socialni zas¢iti za platformne delavce (2019/2186(INI)).

C. U¢inki prednostne moZne politike
Kaksne so koristi prednostne mozne politike?

Zaradi ukrepov za obravnavanje tveganja napacne razvrstitve (podroCje politike A) se
pricakuje, da bo med 1,7 milijona in 4,1 milijona ljudi prerazvrSsc¢enih med delavce. To bi jim
omogocilo dostop do pravic in zaScite na podlagi nacionalnega pravnega reda in pravnega
reda EU na podrocju dela. Zasluzek ljudi, ki delajo prek platform, bi se lahko povecal za do
484 milijonov EUR na leto. Nove pravice, povezane z algoritmi¢nim upravljanjem pri
platformnem delu (podroc¢je politike B), bi lahko izboljsale delovne pogoje za 28 milijonov
ljudi. Obveznost prijave platformnega dela in zahteve glede objave (prednostna kombinacija
moznosti na podro¢ju C) bodo (posredno) izboljsale delovne pogoje, pravno varnost in
preglednost poslovanja.

Kaksni so stroski prednostne moZne politike?

Z ukrepi za odpravo tveganja napacne razvrstitve (podrocje politike A) bi se lahko letni
stroski za platforme povecali za od 1,9 milijarde EUR do 4,5 milijarde EUR. Del teh stroskov
bo morda padel na podjetja, ki so odvisna od digitalnih platform dela, in potro$nike, odvisno
od tega, ¢e in na kakSen nacin jih bodo digitalne platforme dela prenesle na tretje osebe. Nove
pravice v zvezi z algoritmiénim upravljanjem (podro¢je politike B) ter prednostna
kombinacija moznosti izvrSevanja, preglednosti in sledljivosti (podro¢je politike C) pomenijo
zanemarljive ali nizke stroske.

Kako bo to vplivalo na podjetja ter mala in srednja podjetja?

Po previdnih ocenah je v EU dejavnih ve¢ kot 500 aktivnih platform, od katerih jih je ve€ina
ponuja delo na lokaciji. Med njimi je priblizno 360 malih in srednjih podjetij. MSP se lahko
soo¢ajo z nelojalno konkurenco vecjih platform, zato naj bi imela koristi od enakih
konkurencnih pogojev.

Ali bo priSlo do znatnih ucinkov na nacionalne proracune in uprave?

Ukrepi za obravnavanje tveganja napacne razvrstitve bodo drzavam c¢lanicam omogocili
povecanje prihodkov v visini do 4 milijarde EUR na leto (v obliki prispevkov za socialno
zasCito in daveénih prispevkov).

Bo imela pobuda druge pomembnejSe ucinke?
Predvideni niso nobeni drugi znatni u€inki.

D. Spremljanje
Kdaj se bo politika pregledala?

Direktiva bo ocenjena pet let po zacetku njene veljavnosti. Pri tem se bo upostevalo dvoletno
obdobje prenosa s strani drzav ¢lanic.
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