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A. Potreba opatreni na turovni EU
AKy problém sa rieSi?

Niektori I'udia pracujuci prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem st vystaveni
nepriaznivym pracovnym podmienkam a nemaji dostatocny pristup k socidlnej ochrane.
V mnohych pripadoch sa to tyka nepravych samostatne zarobkovo ¢innych osdb, t.j. osob
s nespravne klasifikovanym postavenim v zamestnani. Nespravne klasifikovani T'udia
pracujuci prostrednictvom takychto platforiem nemaji prava ani ochranu vyplyvajice
z vnutro§tatnych pravnych predpisov alebo acquis EU v oblasti pracovného prava, ktoré
prinalezia pracovnikom, ani autondémiu ¢i silné postavenie na trhu prace, aké maji mnohé
skutoéné samostatne zarobkovo ¢inné osoby. V EU pracuje prostrednictvom platforiem
odhadom priblizne 28 milionov l'udi. 22,5 milidéna z nich je podl'a vsetkého klasifikovanych
spravne bud’ ako pracovnici, alebo ako samostatne zarobkovo ¢inné osoby (prevazna
vicsina). 5,5 milibna z celkovo 28 milionov T'udi vSak mdze byt ohrozenych nespravnou
klasifikaciou. Nespravna klasifikdcia postavenia v zamestnani pri praci pre platformy je
predmetom viac ako 100 sadnych rozhodnuti a 15 spravnych rozhodnuti v celej EU.

Niektori l'udia podliehaju urcitej miere kontroly zo strany platforiem, pre ktoré pracuju,
ked’Ze tie vyuzivaja algoritmy na pridel'ovanie uloh, monitorovanie, dohliadanie, hodnotenie
a vyvodzovanie dosledkov, ktoré mozu mat’ pre nich negativne dosledky. ,,Algoritmické
riadenie moze mat’ negativny vplyv na niektoré ich pracovné podmienky a riziko ich
nespravneho klasifikovania, pretoze za zlozitymi digitdlnymi pravidlami sa méze skryvat
podriadenost’. LCudia pracujuci prostrednictvom platforiem musia rozumiet’ tomu, ako ich
spravanie ovplyviiuje pristup k budicim twlohdm pridelovanym algoritmami. Pristup
k ulohdm ovplyviiuje ich prijem bez ohl'adu na ich postavenie v zamestnani. Vyzvy v oblasti
algoritmického riadenia su preto dolezité tak pre pracovnikov, ako aj samostatne zarobkovo
¢inné osoby pracujuce prostrednictvom platforiem.

Na pracovné podmienky apristup ksocidlnej ochrane maja vplyv aj tazkosti
s presadzovanim existujlcich povinnosti, ktoré su dosledkom problémov s transparentnost'ou
a vysledovatel'nostou prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych situacidch. VnutrosStatne
organy maju tazkosti so ziskavanim pristupu k udajom o platformam a l'udoch, ktori
prostrednictvom  nich  pracuji, ako aj o podmienkach platforiem. Problémy
s vysledovatel'nostou su osobitne vyznamné, ked platformy posobia cezhrani¢ne vo
viacerych ¢lenskych $tatoch, pretoze vtedy nie je jasné, kde sa vykonava praca pre platformy
a kto ju vykonava. Malo by sa to zabezpecit’ s cielom zlepSit’ pravnu istotu, vytvorit’ rovnaké
podmienky medzi digitdlnymi pracovnymi platformami a offline poskytovateI'mi sluzieb
a podporit’ udrzatelny rast digitdlnych pracovnych platforiem v Unii.

Co sa od tejto iniciativy o¢akava?

Vseobecnym cielom tejto iniciativy je zlepSenie pracovnych podmienok a socidlnych prav
osOb pracujucich prostrednictvom digitdlnych pracovnych platforiem, ako aj podpora
podmienok na zabezpeCenie udrzatelného rastu digitdlnych pracovnych platforiem
v Eurdpskej unii. Konkrétne sa iniciativa zameriava na i) zabezpeCenie toho, aby l'udia
pracujuci prostrednictvom digitadlnych pracovnych platforiem mali alebo mohli ziskat
spravne pravne postavenie v zamestnani podla svojho skuto¢ného vztahu k takymto
platformam a pristup k uplatnitelnym pracovnym pravam a pravam na socidlnu ochranu;



i1) zabezpecCenie spravodlivosti, transparentnosti a zodpovednosti v oblasti algoritmického
riadenia v kontexte prace pre platformy a iii) posilnenie transparentnosti, vysledovatelnosti
a informovanosti o vyvoji v oblasti prace pre platformy, ako aj na zlepSenie presadzovania
uplatnitelnych pravidiel na vSetkych T'udi pracujicich prostrednictvom digitalnych
pracovnych platforiem vratane tych, ktori pracuji cezhranicne.

AKa4 je pridana hodnota opatreni na trovni EU?

Opatrenie na tGrovni EU je potrebné na plnenie zékladnych cielov EU vyplyvajucich zo
zmluvy, v oblasti podpory udrzateI'ného hospodarskeho rastu a socidlneho pokroku (¢lanok 3
ZEU). Len prostrednictvom iniciativy EU mozno stanovit' spoloéné pravidla na rieSenie
rizika nespravnej klasifikdcie postavenia v zamestnani, ktoré sa budi uplatiiovat’ na vSetky
prisluné platformy posobiace v EU, azarove zabranit fragmentacii existujicich
a nadchadzajucich regulaénych pristupov k algoritmickému riadeniu a rieSeniu cezhrani¢ného
rozmeru prace pre platformy.

B. MozZnosti politiky

AKé legislativne a nelegislativne moZnosti politiky sa zvaZzovali? Je niektora z moZnosti
uprednostiiovana? Preco?

Pri posudzovani vplyvu sa zvazovali tri oblasti politiky (A —rieSenie rizika nespravnej
klasifikacie, B —problémy suvisiace s algoritmickym riadenim a C — problémy suvisiace
s presadzovanim, vysledovate'nostou a transparentnostou, ato aj v cezhrani¢nych
situaciach), v spolo€nom radmeci ktorych sa riesia identifikované vyzvy. V ramci tychto oblasti
politiky sa skumané moznosti politiky liSili podla osobnej a/alebo vecnej posobnosti.
Moznosti zamerané na vymedzenie pojmu ,pracovnik®, zriadenie treticho postavenia
v zamestnani na tirovni EU alebo zavedenia ,,nevyvratitelnej* domnienky o zamestnani boli
zamietnuté uz v pociatocnej faze.

V ramci oblasti politiky A (rieSenie rizika nespravneho klasifikovania) je uprednostiovanou
moznost'ou vyvratiteI’na domnienka obmedzena na platformy, ktoré vykonavaja urcita
mieru Kontroly. Tato moznost’ obsahuje aj presun ddokazného bremena: hned, ako sa
uplatni dand domnienka, platformy sa povazuju za zamestnavatelov, a ak domnienku
napadnt, musia dokdzat, Ze to tak nie je. V rdmci oblasti politiky B (algoritmické riadenie) je
uprednostiiovanou moznost'ou balik prav pracovnikov aj samostatne zarobkovo ¢innych osob
tykajacich sa transparentnosti, konzultacie, dohl'adu vykonavaného clovekom a napravy.
Vramci oblasti politiky C (presadzovanie, transparentnost’ a vysledovatelnost, ato aj
v cezhrani¢nych situdcidch) je uprednostiiovanou moznostou kombindcia objasnenia
povinnosti deklarovat’ pracu pre platformu, a to aj v cezhrani¢nych situdciach, a povinnosti
platforiem zverejiiovat’ informécie o svojich podmienkach pouZivania, pocte l'udi, ktori
prostrednictvom nich pracuju, ich postaveni v zamestnani a socidlnej ochrane, ako aj d’alSie
prislusné udaje.

Pokial' ide o vyber pravneho néstroja, zakladom balika by bola smernica. Smernica sa
povaZzuje za najvhodnejsi, najprimeranejsi a najicinnejsi ndstroj na plnenie cielov iniciativy.
Zabezpecuju sa ou zavdazné minimalne poziadavky, priCom ponechava priestor aj to, aby sa
mohli ¢lenské Staty prisposobit’ osobitnym vnutrostatnym podmienkam.



Kto podporuje ktori moznost’?

Uprednostiiované moznosti v ramci oblasti politiky A a B podporuju odborové zvizy,
zastupcovia ludi pracujicich prostrednictvom platforiem, ako aj mnohi zastupcovia
vnutrostatnych orgdnov a niektoré platformy. VicSina zainteresovanych stran venovala menej
pozornosti moznostiam v ramci oblasti politiky C. Odborové zviazy podporuju zlepSenie
transparentnosti a vysledovatel'nosti cezhrani¢nej prace pre platformy. Zastupcovia
vnutrostatnych organov podporuju povinnost’ platforiem zverejiovat’ ur¢ité informécie, ak sa
obmedzuje na platformy presahujuce urcitu velkost'. Organizacie zamestnavatel'ov podporuju
potrebu riesit’ riziko nespravneho klasifikovania, ale domnievaju sa, ze by sa malo riesit’ na
vnutroStatnej Urovni. Suhlasia s tym, Ze je potrebné zabezpecit' vicSiu transparentnost’
v oblasti algoritmického riadenia, a zdoraziujl, ze s tymto cielom by sa malo prihliadat’ na
existujuce predpisy. Uprednostiiovand moznost’ v podobe balika je v sulade s uznesenim
Eurdpskeho parlamentu zo 16. septembra 2021 o spravodlivych pracovnych podmienkach,
pravach a socialnej ochrane pre pracovnikov platforiem [2019/2186(INI)].

C. Vplyvy uprednostiiovanej moZnosti
AKké su vyhody uprednostiiovanej moZnosti?

V doésledku opatrenia na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania (oblast’ politiky A) sa
ocakava preklasifikovanie 1,7 miliéona az 4,1 miliéna I'udi na pracovnikov. Ziskali by tak
pristup k pravam a ochrane podl'a vnutrostatneho pracovného acquis a pracovného acquis
EU. Zarobky ludi pracujicich prostrednictvom platforiem sa moézu zvysit az
0 484 miliénov EUR ro¢ne. Nové prava tykajuce sa algoritmického riadenia pri praci pre
platformy (oblast’ politiky B) mozu priniest’ zlepSené pracovné podmienky 28 miliénom l'udi.
Povinnost’ deklarovat’ pracu pre platformy a poziadavky na zverejnenie (uprednostiiovana
kombinacia moznosti v ramci oblasti politiky C) prinesu (nepriamo) zlepSenie pracovnych
podmienok, pravnej istoty a transparentnosti podnikania.

AKké su naklady na uprednostiiovani moznost’?

Opatrenie na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania (oblast’ politiky A) by mohlo
platformam priniest’ zvysenie roénych nakladov od 1,9 miliardy do 4,5 miliardy EUR. Cast
tychto nékladov moze byt prenesena na podniky, ktoré od platforiem zavisia, ako aj na
spotrebitelov, a to v zavislosti od toho, ¢i a ako sa platformy rozhodnt preniest’ tieto naklady
na tretie strany. Nové prava tykajlice sa algoritmického riadenia (oblast’ politiky B), ako aj
uprednostiiovana kombindcia moznosti tykajucich sa presadzovania, transparentnosti
a vysledovatel'nosti (oblast’ politiky C), predstavuji zanedbateI'né az nizke naklady.

AKy bude vplyv na podniky a MSP?

Podla konzervativnych odhadov posobi v EU viac ako 500 aktivnych platforiem, pri¢om
vicSina z nich na mieste. Priblizne 360 z nich tvoria MSP. MSP moéZu celit’ nespravodlivej
hospodarskej sut'azi zo strany vacsich platforiem, a preto sa ocakava, ze rovnaké podmienky
budu pre ne prinosné.

Ocakava sa vyznamny vplyv na Statne rozpocty a verejnu spravu?



Opatrenie na rieSenie rizika nespravneho klasifikovania prinesie ¢lenskym Statom zvySenie
prijmov o 4 miliardy EUR rocne (v podobe prispevkov na socidlne zabezpecenie a danovych
odvodov).

Ocakavaju sa iné vyznamné vplyvy?
Neocakavaju sa ziadne iné vyznamné vplyvy.

D. Nadvizné opatrenia
Kedy sa tato politika preskuma?

Smernica by sa vyhodnotila pat’ rokov od datumu nadobudnutia uc¢innosti. Toto obdobie by
zahtnalo aj dvojro¢né obdobie transpozicie Clenskymi Statmi.
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