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A. Potieba opatieni na irovni EU
Jaky problém se Fesi?

Nekteti lidé pracujici prostiednictvim digitdlnich pracovnich platforem se potykaji se
Spatnymi pracovnimi podminkami a nedostateCnym pfistupem k socidlni ochran¢. V mnoha
piipadech se to tyka osob, které jsou faleSn¢ samostatné¢ vydélecné ¢inné, tj. jejich postaveni
v zaméstnani je chybné klasifikovano. Chybné¢ klasifikované osoby pracujici prostfednictvim
téchto platforem nemaji ani prava a ochranu vyplyvajici z vnitrostatnich a unijnich
pracovnépravnich predpist, které maji zaméstnanci, ani autonomii a silnéj$i pozici na trhu
prace, kterou ma fada osob skutecné samostatné¢ vydélecné ¢innych. Odhaduje se, ze v EU
pracuje prostiednictvim platforem piiblizn¢ 28 miliont lidi. Ma se za to, ze 22,5 milionu z
téchto osob je spravné klasifikovdno bud’ jako zaméstnanci, nebo jako osoby samostatné
vydélecné ¢inné (posledn€ jmenovanymi je naprosta vétSina z nich). 5,5 milionu z celkového
po¢tu 28 milionli osob vSak mulze byt vystaveno riziku chybné klasifikace. Chybna
klasifikace postaveni v zaméstnani pii praci prostiednictvim platformy byla pfedmétem vice
nez 100 soudnich a 15 spravnich rozhodnuti v celé EU.

Nad nékterymi lidmi vykonavaji platformy, jejichz prostfednictvim pracuji, urcitou miru
kontroly — pouzivaji algoritmy k ptidélovani Ukoll, monitorovani, dohledu, hodnoceni a
vyvozovani disledkti, které maji na tyto lidi dopad. Toto ,algoritmické fizeni* mize mit
negativni dopad na nékteré jejich pracovni podminky a na riziko jejich chybné klasifikace,
protoZze miiZe jejich podfizenost skryt za komplexni digitalni strukturu. Je potieba, aby lidé
pracujici prostfednictvim platforem chépali, jak jejich chovani ovliviiuje ptistup k budoucim
pracovnim pftilezitostem urCovanym pomoci algoritmil. Pfistup k praci mé bez ohledu na
jejich postaveni v zaméstnani dopad na jejich pfijmy. Problematika algoritmického fizeni je
proto relevantni jak pro zaméstnance, tak pro osoby samostatné vydélecné ¢inné pracujici
prostiednictvim platforem.

Na pracovni podminky a ptistup k socidlni ochrané maji rovnéz dopad obtiZe pfi prosazovani
stavajicich povinnosti zplisobené¢ otdzkami transparentnosti a sledovatelnosti prace
prostfednictvim platformy, a to 1 v pfeshrani¢nich situacich. Vnitrostatni organy maji potize s
piistupem k udajim o platformach a o osobach, které jejich prostfednictvim pracuji, 1 o
podminkach stanovenych témito platformami. Otdzky sledovatelnosti jsou obzvlasté
relevantni, kdyZ platformy plsobi pfeshranicné v nékolika ¢lenskych statech, takZe neni
jasné, kde a kym je prace prostfednictvim platformy vykonavana. Je potieba piijmout
opatfeni s cilem zlepSit pravni jistotu, vytvofit rovné podminky pro digitdlni pracovni
platformy a offline poskytovatele sluzeb a podpofit udrZitelny rist digitdlnich pracovnich
platforem v Unii.

Ceho by méla tato iniciativa dosahnout?

Obecnym cilem této iniciativy je zlepsit pracovni podminky a socialni prava osob pracujicich
prostiednictvim digitalnich pracovnich platforem, a to i s cilem podpofit podminky pro
udrzitelny rist téchto platforem v Evropské unii. Cilem iniciativy je konkrétné 1) zajistit, aby
osoby pracujici prostfednictvim digitalnich pracovnich platforem mély — nebo mohly ziskat —
spravné pravni postaveni v zaméstnani podle jejich skute€ného vztahu s takovymi
platformami a aby ziskaly pfistup k pfislusSnym pracovnim praviim a pravim na socidlni
ochranu; ii) zajistit v kontextu prace prostfednictvim platformy spravedlnost, transparentnost



a odpovédnost pfi algoritmickém fizeni a iii) zvySit transparentnost, sledovatelnost a
informovanost o vyvoji v oblasti prace prostiednictvim platformy a zlepSit prosazovani
platnych pravidel pro vSechny osoby pracujici prostfednictvim digitalnich pracovnich
platforem, v¢etné téch pusobicich preshranicné.

Jakou pridanou hodnotu budou mit tato opatieni na drovni EU?

Cinnost EU je nezbytna k dosazeni hlavnich ciltt EU vychézejicich ze Smlouvy, jimiz jsou
podpora udrzitelného hospodaiského ristu a socidlniho pokroku (¢lanek 3 Smlouvy o EU).
Pouze iniciativa EU miZze stanovit spolecna pravidla pro feSeni rizika chybné klasifikace
postaveni v zamé&stnani, kterd se budou vztahovat na vSechny piislusné platformy ptisobici v
EU a zaroven zabrani roztfiSténosti stavajicich a budoucich regulacnich pfistupi k
algoritmickému fizeni a budou fesit preshrani¢ni rozmér prace prostiednictvim platformy.

B. MozZnosti

Jaké legislativni a nelegislativni moZnosti byly zvazovany? Je néktera mozZnost
uprednostiiovana? Pro¢?

Posouzeni dopadti zvazovalo tfi oblasti politiky (A — feSeni rizika chybné klasifikace, B —
otazky tykajici se algoritmického fizeni a C — otazky tykajici se prosazovani pravidel,
sledovatelnosti a transparentnosti, a to i v pfeshrani¢nich situacich), jimizZ budou zjisténé
problémy spolecné feSeny. V ramci téchto oblasti politiky se zkoumané moznosti lisily,
pokud jde o jejich osobni a/nebo vécnou pisobnost. Od moznosti definovat pojem
zaméstnanec, stanovit na urovni EU tfeti postaveni v zaméstndni nebo zavést
,hevyvratitelnou domnénku zaméstnani bylo v rané fazi upusténo.

V ramci oblasti politiky A (feSeni rizika chybné klasifikace) je upfednostiiovanou moznosti
vyvratitelnd domnénka omezena na platformy, které vykonavaji urcity stupen kontroly.
Tato moznost také zahrnuje pieneseni diikazniho bfemene: jakmile je uvedend domnénka
uplatnéna, musi v ptipadé¢ jejiho zpochybnéni platformy, u nichz se predpoklada, ze jsou
zaméstnavateli, prokazat opak. V radmci oblasti politiky B (algoritmické ftizeni) je
upfednostiiovanou moznosti soubor prav tykajicich se transparentnosti, projednavani,
lidského dohledu a napravy pro zaméstnance i osoby samostatné vydele¢né ¢inné. V ramci
oblasti politiky C (prosazovani, transparentnost a sledovatelnost, a to 1 v pfeshrani¢nich
situacich) je upfednostiovanou moZnosti kombinace vyjasnéni povinnosti praci
prostiednictvim platformy nahlasovat, a to i1 v pfeshrani¢nich situacich, s povinnosti
platforem zvetejiiovat informace o svych stanovenych podminkach, poctu osob, které jejich
prostfednictvim pracuji, jejich postaveni v zaméstndni, rozsahu socialni ochrany a dalsi
pfislusné udaje.

Pokud jde o volbu pravniho néstroje, zakladem tohoto souboru opatifeni bude smérnice.
Smérnice je k dosaZeni cilll této iniciativy povaZzovana za nejvhodnéjsi, nejpfiméiené;si a
nejucinngjsi nastroj. Stanovi zavazné minimalni pozadavky a zaroven ponechava ¢lenskym
statiim prostor, aby opatieni piizptisobily svym konkrétnim vnitrostatnim podminkam.

Kdo podporuje kterou moZnost?



Upiednostiiovanou moznost v ramci oblasti politiky A a B podporuji odborové svazy,
zéastupci osob pracujicich prostfednictvim platforem i mnoho piedstavitelli vnitrostatnich
organi a nckteré platformy. VéEtSina zucastnénych stran vénovala menSi pozornost
moznostem v ramci oblasti politiky C. Odborové svazy podporuji zlepSeni transparentnosti a
sledovatelnosti pfeshranicni prace prostiednictvim platformy. Predstavitelé vnitrostatnich
organu podporuji povinnost platforem zvefejnovat urcité informace, pokud se bude vztahovat
jen na platformy ptesahujici urcitou velikost. Organizace zaméstnavatelti podporuji potiebu
fesit riziko chybné klasifikace, ackoli se domnivaji, ze by k tomu mélo dojit na vnitrostatni
urovni. Shoduji se v tom, Ze je potfeba zvysit transparentnost algoritmického fizeni, a
zdiraznily, Ze za timto ucelem by mély byt zohlednény stavajici predpisy. Uptfednostiiovany
soubor moznosti je v souladu s usnesenim Evropského parlamentu ze dne 16. zafi 2021 o
spravedlivych pracovnich podminkach, pravech a socidlni ochrané pracovnikl platforem
(2019/2186(INT)).

C. Dopady upiednostiiované moznosti
Jaké jsou vyhody upiednostiiované mozZnosti?

V navaznosti na opatieni k feSeni rizika chybné klasifikace (oblast politiky A) se oc¢ekava, ze
1,7 az 4,1 milionu osob bude pfeklasifikovano na zaméstnance. To jim umozni pfistup k
pravim a ochrané podle vnitrostatnich a unijnich pracovnépravnich piedpist. Vydélky osob
pracujicich prostfednictvim platforem se mohou zvysit az o 484 milioni EUR ro¢né. Nova
prava souvisejici s algoritmickym fizenim pii praci prostiednictvim platformy (oblast politiky
B) mohou vést ke zlepSeni pracovnich podminek pro 28 milion lidi. Povinnost praci
prostfednictvim platformy nahlaSovat a poZzadavky na zvefejilovani (upfednostiiovana
kombinace moznosti podle oblasti politiky C) zlepsi (neptimo) pracovni podminky, pravni
jistotu a transparentnost podnikani.

Jaké jsou naklady na upiednostiiovanou mozZnost?

Opatieni k teSeni rizika chybné klasifikace (oblast politiky A) by mohlo pro platformy
znamenat zvyseni jejich roc¢nich ndkladli mezi 1,9 miliardy EUR a 4,5 miliardy EUR. V
zavislosti na tom, zda a jak se platformy rozhodnou tyto naklady pfenést na tfeti strany, by
pak ¢asti téchto nadkladlh mohli byt konfrontovany podniky, které tyto platformy vyuzivaji, a
spotiebitelé. Nova prava souvisejici s algoritmickym fizenim (oblast politiky B) i
upfednostiiovand  kombinace moZnosti prosazovani pravidel, transparentnosti a
sledovatelnosti (oblast politiky C) by pfedstavovaly naklady zanedbatelné az nizké.

Jaky bude dopad na podniky, véetné malych a stfednich podnika?

Z konzervativnich odhadt vyplynulo, Ze v EU ptisobi pfes 500 aktivnich platforem, z nichz
vétSina je na misté. Piiblizné 360 z nich jsou malé a stfedni podniky. Malé a stfedni podniky
mohou ze strany vétSich platforem celit nekalé hospodarské soutézi, a proto se ocekava, ze
budou mit z rovnych podminek prospéch.

Ocekavaji se vyznamné dopady na vnitrostatni rozpocty a spravni organy?

Opatteni k feSeni rizika chybné klasifikace povedou ke zvyseni piijmil ¢lenskych stati o 4
miliardy EUR ro¢né (ve formé piispévkill na socidlni ochranu a danovych odvodu).

Ocekavaji se jiné vyznamné dopady?



Z4dné jiné vyznamné dopady se neodekavaji.
D. Navazna opatieni
Kdy bude tato politika pfezkoumana?

Smérnice bude vyhodnocena pét let po svém vstupu v platnost. Tim se zohledni dvouletd
lhiita, kterou budou mit ¢lenské staty pro jeji provedeni ve svém vnitrostatnim pravu.
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