Europeiska
unionens rad

Bryssel den 19 november 2018

(OR. en)
14411/18
SOC 715
EMPL 535
ECOFIN 1064
EDUC 430
NOT
fran: Radets generalsekretariat
till: Standiga representanternas kommitté (Coreper)/radet
Arende: Tematiska granskningar av digitaliseringens sociala aspekter (kommittén

for socialt skydd) och digitalisering och robotisering av arbete
(sysselsattningskommittén)
— Godkannande av de gemensamma huvudbudskapen

For delegationerna bifogas de gemensamma huvudbudskapen i ovanndmnda drende, som
overldmnats av sysselsittningskommittén och kommittén for socialt skydd for godkédnnande av
radet (sysselsittning, socialpolitik, hélso- och sjukvard samt konsumentfragor)

den 6 december 2018.
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Huvudbudskap frian de tematiska granskningarna av digitaliseringens sociala aspekter
(kommittén for socialt skydd) och digitalisering och robotisering av arbete

(sysselsattningskommittén)

De kombinerade effekterna av de tekniska framstegen, de demografiska fordndringarna och
globaliseringen fordndrar livet for dagens manniskor. En 6kad digitalisering, robotisering och
utveckling av den digitala plattformsekonomin driver pé fordndringar pa arbetsmarknaden med
potentiellt betydande foljder for systemen for socialt skydd. Férandringarna erbjuder nya
arbetstillfdllen och kan bidra till social delaktighet, men de innebér ocksé vissa problem. Nya
former av arbets- och driftsmodeller kan utmana traditionella anstillningsférhallanden, arbetsvillkor

och system for socialt skydd.

For att folja upp det tidigare arbetet och som en del av prioriteringarna for det dsterrikiska
ordforandeskapet for Europeiska unionens rad gjorde kommittén for socialt skydd i september 2018
en sérskild granskning av digitaliseringens sociala aspekter med inriktning pa arbete via digitala
plattformar, medan sysselsattningskommittén diskuterade digitalisering och robotisering av arbete

med sérskild inriktning pd hilso- och sjukvardssektorn.
Huvudbudskapen fran dessa diskussioner &r foljande:

o Andelen arbetstagare inom nya former av arbete forviantas 6ka under de ndrmaste aren.
Erfarenheterna hittills tyder pd att den tekniska utvecklingen har skapat nya produkter,
marknader och jobb.

o Den tekniska fordndringen bidrar till battre sékerhet pa arbetsplatsen och kvalitet 1 arbetet tack
vare automatisering av hélsofarliga och enformiga uppgifter och genom att den ger dkad
flexibilitet. Men den medfor ocksa att arbetstillfallen forsvinner inom vissa sektorer. De som
riskerar att forlora jobbet bor dérfor stodjas. De offentliga arbetsformedlingarna och systemen
for socialt skydd ar darfor viktiga nér det géller att stodja arbetstagare 1 deras omstéllning och

bidra till social delaktighet.

o Lagkvalificerad arbetskraft 16per storre risk att forlora jobbet. Att stirka fardigheter och
kompetens ar saledes viktigt for att stodja dkat deltagande 1 de mojligheter som erbjuds
genom nya former av arbete och for att frimja en inkluderande arbetsmarknad. De angivna
malen for livslangt ldrande, kompetenshdjning och omskolning uppnas emellertid inte 1 dag.
Strategier som forbéttrar mojligheterna till kompetensutveckling for arbetstagare som saknar
tillgang till utbildning eller har begrinsad forméga att sdka utbildning forlagd utanfor
arbetstid blir alltmer brddskande.
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Robotisering handlar inte nddvandigtvis om att ersétta arbetstillfillen utan kan ocksa innebéra
att arbetstillfdllena blir kvar men 1 radikalt fordndrad form. Detta understryker behovet av
robust arbetsmarknadsinformation for en forstaelse av de fordndrade uppgiftsprofilerna. Detta
kommer i sin tur att ligga till grund for véra utbildningssystem for att se till att vir arbetskraft
har rétt kompetens — med sérskild inriktning pa arbetskraft med lagre kvalifikationer.
Medlemsstaterna kan dessutom behdva diskutera ett mer proaktivt och forebyggande

forhallningssitt till aktiv arbetsmarknadspolitik.

Politiken kan proaktivt forsoka paverka utnyttjandet och valet av teknik. Det finns en rad
olika faktorer som paverkar huruvida ménniskor godtar eller avvisar teknisk fordndring, och
fordndringarnas konsekvenser och takt kan vara mycket olika. Darfor méste beslutsfattarna
kunna visa pé konkreta fordelar med fordndringen och frimja en bredare samhallsdiskussion

om digitalisering och robotisering.

Nya former av sysselséttning kan medfora fordelar for dem som berors och samhéllet i stort.
De kan underlitta tilltradet till arbetsmarknaden for en rad grupper, bl.a. de ménniskor som
traditionellt befunnit sig langst fran arbetsmarknaden, och saledes bidra till social delaktighet.
De kan ocksa erbjuda okad flexibilitet och mojligheter att forbéttra balansen mellan arbetsliv

och privatliv. Och de kan bidra till insatserna for att ta itu med odeklarerat arbete.

Samtidigt kan de dessutom medfora utmaningar pa omraden som arbetsvillkor, oséker
anstéllning samt det sociala skyddets tillgdnglighet, tillrdcklighet och hallbarhet, vilket skulle

kunna leda till 6kad segmentering av arbetsmarknaden.

Medlemsstaterna och, i relevanta fall, arbetsmarknadens parter bor agera for att se till att
arbetstagare vid digitala plattformar inte missgynnas pa grund av typ av anstéllning. Réttvisa
arbetsvillkor, 1dmplig 16n, arbetsorganisation och lamplig balans mellan arbetsliv och privatliv
for arbetstagare vid digitala plattformar bor vara ett mél. Bade lagstiftning och andra atgarder
bor overvégas 1 lampliga fall. Det starkt varierande utbudet av arbete via digitala plattformar
bor ocksa beaktas, ndr politiska atgérder utformas, 1 och med att det inte finns en 16sning som
passar alla. Om det saknas ett traditionellt forhillande mellan arbetsgivare och arbetstagare,

méste frdgan om representation i den sociala dialogen diskuteras.

14411/18 tf/chs 3

LIFE.1.C SV



o Naér det behovs bor medlemsstaterna vidta atgirder for att se till att arbetstagarna har tillgéng
till tillriickligt socialt skydd och incitament att delta i systemen for socialt skydd. Aterigen bor

bade lagstiftning och andra atgérder Gvervigas.

o Nyckelfaktorer som avgor tillgangen till socialt skydd inom vissa typer av arbete berdr
statusen som egenforetagare eller avtalsforhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare. Det
bor noteras att plattformarna skiljer sig 4t med avseende pa hur anstillningsforhallandena
definieras. I detta sammanhang kan det vara nddvandigt att justera relevant lagstiftning och

andra forfattningar, om de géllande ramarna visar sig vara otillrackliga.

o Falskt egenforetagande maste motverkas med beaktande av om arbetstagarna ar dkta
egenforetagare eller inte. Det kan vara nddvandigt att utveckla eller forfina metoderna for
sparning av arbetsrelaterade transaktioner och inkomster avseende arbetstagare vid digitala
plattformar och andra icke-typiska arbetstagare, i syfte att se till att nationella systemen for
socialt skydd forblir tillrackliga och hallbara, och for dtgidrder, om mojligt, mot oskilig

konkurrens mellan de foretag som bidrar till det sociala skyddet och dem som inte gor det.

o Konsekvenserna for arbetsmarknadens inkluderande karaktér av att artificiell intelligens
anviands ar en fraga som kan behova diskuteras ur flera perspektiv: flera offentliga
arbetsformedlingar anvinder redan maskininldrning som stod vid matchningen pa
arbetsmarknaden, och ndgra plattformar anvinder beddmningsskalor och algoritmer (som kan
ha en inbyggd partiskhet) for att fordela arbete. Dessa utvecklingstendenser kan medfora till

exempel integritets- eller diskrimineringsproblem.

o Pa samma sitt krdver den 6kade anvindningen av robotar inom sektorer som hélso- och
sjukvardssektorn robust styrning for riskhantering och sikerstdllande av sikra forhallanden

for dem som arbetar eller interagerar med robotar.

o Med tanke pa att arbete via digitala plattformar &r av grinsoverskridande karaktér ar det
viktigt med samarbete pd EU-niva. Detta kan vara till hjilp pa flera omréden, till exempel nér
det géller mojligheten att overfora sociala réttigheter och reglerna om tillimplig lagstiftning.
En annan viktig aspekt att overviga dr samarbetet med plattformar som finns utanfor

Europeiska unionen. Medlemsstaterna bor utbyta erfarenheter och god praxis.
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o Utformningen av ldmpliga politiska atgdrder maste stodjas med goda beldgg och jaimforbara
och enhetliga data, sérskilt vad avser arbete via digitala plattformar. Arbetsmarknadens parter,
civilsamhillets organisationer och andra intressenter bor inkluderas nér ldmpliga politiska

atgdrder utformas.
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