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Predmet: Tematické preskumanie zamerané na socialne aspekty digitalizacie (Vybor

pre socialnu ochranu) a digitalizaciu a robotizaciu prace (EMCO)
— schvalenie spoloénych kfu€ovych posolstiev

Delegaciam v prilohe zasielame spolo¢né kl'icové posolstva tykajice sa tém uvedenych
v predmete, ktoré predlozil Vybor pre zamestnanost’ (EMCO) a Vybor pre socialnu ochranu (SPC)
na ucely schvalenia Radou (EPSCO) na zasadnuti 6. decembra 2018.
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KPucové posolstva tematickych preskimani zameranych na socialne aspekty digitalizacie

(Vybor pre socialnu ochranu) a digitalizaciu a robotizaciu prace (EMCO)

Kombinované ucinky technického pokroku, demografickych zmien a globalizacie menia moderny
zivot. Rastuca digitalizacia, robotizacia a rozvoj hospodarstva zalozeného na digitalnych
platformach prinasaji zmeny na trhu prace, ktoré mézu vyrazne ovplyvnit’ systémy socidlnej
ochrany. Tieto zmeny ponukajil nové pracovné prilezitosti a mozu prispiet’ k socialnemu
zaCleneniu, ale zaroven predstavuju urCité vyzvy. Nové formy prace a prevadzkovych modelov
mozu spochybnit’ tradicné pracovnopravne vztahy, pracovné podmienky a systémy socialnej

ochrany.

V septembri 2018 sa v nadviznosti na predchadzajiicu pracu a ako sucast’ priorit rakuskeho
predsednictva Rady Europskej unie vo vybore SPC uskutocnilo osobitné preskiimanie na tému
socialne aspekty digitalizacie so zameranim na pracu pre platformy a vo vybore EMCO sa rokovalo

na tému digitalizacia a robotizécia prace s osobitnym zameranim na sektory zdravia a starostlivosti.

Z uvedenych rokovani vyplynuli tieto kI'i¢ové posolstva:

o Ocakéva sa, ze v najblizsich rokoch sa zvysi podiel pracujucich v novych formach préce.
Z doterajSej skusenosti vyplyva, ze technologicky vyvoj vytvara nové produkty, trhy
a pracovné miesta.

o Technologické zmeny prispievaju k zlepSovaniu bezpecnosti pri praci a kvality pracovnych
miest tym, Ze umoziuju automatizaciu nezdravych a imornych tloh a poskytuju vacsiu
flexibilitu. V niektorych odvetviach vSak spdsobuju zanik pracovnych miest. Osobam, ktoré
su ohrozené stratou zamestnania, by sa preto malo poméahat’. Verejné sluzby zamestnanosti
a systémy socialnej ochrany zohravaja kI'i€ovt tllohu pri podpore pracovnikov pri zmene
postavenia na trhu prace a rozhodujicim spésobom prispievaju k socidlnemu zacleneniu.

o Strata zamestnania hrozi skor nizkokvalifikovanym pracovnikom. Preto je dolezité zlepSovat’
zrucnosti a kompetencie, aby sa umoznilo rozsiahlejSie vyuzitie prilezitosti, ktoré ponukaji
nové formy prace, a aby sa podporil inkluzivny trh prace. Ciele stanovené v oblasti
celoZivotného vzdeldvania a zvySovania kvalifikacie a rekvalifikacie sa vSak v sti€asnosti
neplnia. Potreba vypracovat’ politiky na zlepSenie prileZitosti rozvoja zru€nosti pracovnikov,
ktori nemajt pristup k odbornému vzdelavaniu alebo majii obmedzené moZnosti odborného

vzdeldvania mimo pracovného Casu, je eSte naliehavejsia.
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Robotizacia nemusi byt’ len o nahradeni pracovnych miest: méze znamenat’ aj to, Ze pracovné
miesta sa zachovaju, ale v tplne inej podobe. Na pochopenie meniacich sa profilov uloh su
preto mimoriadne potrebné spol'ahlivé informécie o trhu prace. A tieto informacie bude treba
nasledne preniest’ do systémov vzdelavania a odbornej pripravy s cielom zabezpecit', aby
mala pracovna sila spravny subor zrucnosti, a to s osobitnym dérazom na osoby s nizSou
kvalifikaciou. Clenské $taty budi mozno tieZ musiet’ preskiimat’ proaktivnejsi a preventivny
pristup k aktivnym politikdm trhu préce.

Prostrednictvom politiky sa mozno proaktivne usilovat’ ovplyvnit’ vyuzivanie a zavadzanie
technolégii. Je viacero faktorov, ktoré ovplyviuju, ¢i l'udia prijmu alebo odmietnu
technologické zmeny, pricom dosah a rychlost’ zmien sa moze vel'mi lisit’. Preto je
nevyhnutné, aby tvorcovia politiky poukazovali na hmatatel'né vyhody tychto zmien

a podporovali SirSiu spolo¢ensku diskusiu o digitalizécii a robotiz4cii.

Nové¢ formy zamestnania mozu priniest’ vyhody tym, ktorych sa tykaji, ako aj spolo¢nosti
vo vSeobecnosti. Mozu ulahéit pristup na trh prace viacerym skupindm, okrem iného aj
osobam, ktoré su od trhu prace tradi¢ne najviac vzdialené, a tak prispiet’ k socidlnemu
zaCleneniu. Zaroven mozu priniest’ vacsiu flexibilitu a prilezitosti na zlepSenie rovnovahy
medzi pracovnym a sikromnym zivotom. A tiez mdzu posilnit’ usilie o rieSenie problému

nedeklarovanej prace.

Stcasne mdzu prinasat’ vyzvy v oblastiach, akymi su pracovné podmienky, neistota prace ¢i
pristup k socidlnej ochrane a jej primeranost’ a udrzatel'nost, ¢o by mohlo viest’ k véicsej

segmentacii trhu prace.

Clenské $taty, a pripadne i socialni partneri by mali prijat’ kroky s cielom zabezpetit, aby
pracovnici platforiem neboli znevyhodnovani z dovodu druhu svojho zamestnania. Ciel'om by
malo byt zabezpecit’ pre pracovnikov platforiem spravodlivé pracovné podmienky, primerané
mzdy, vhodnt organizaciu prace a rovnovahu medzi pracovnym a sukromnym Zivotom.
Zvazit’ by sa podl'a potreby mali regulacné aj neregula¢né opatrenia. Pri navrhovani
politickych opatreni by sa mala zohl'adnit’ aj velké roznorodost prace pre platformy, pretoze
v tomto pripade neexistuje univerzalne riesenie. Ak chyba tradi¢ny vztah medzi
zamestnavatel'om a zamestnancom, treba venovat’ pozornost’ otdzke zastipenia v rdmci

socialneho dialogu.

14411/18 ka/ZSO/kn 3

LIFE.1.C SK



o Clenské $taty by mali prijat’ potrebné kroky na zabezpe&enie toho, aby mali pracovnici pristup
k primeranej socialnej ochrane a stimuly z(c¢astiiovat’ sa na systémoch socialnej ochrany. Aj

v tomto pripade by sa mali zvazit’ regulacné aj neregula¢né opatrenia.

o KTIacoveé faktory, ktoré urcuju pristup k socidlnej ochrane v ramci istych druhov zamestnania,
suvisia s postavenim samostatne zarobkovo ¢innej osoby alebo so zmluvnym vzt'ahom medzi
zamestnavatel'om a zamestnancom. Stoji za povSimnutie, ze platformy definuji
pracovnopravne vzt'ahy rézne. Ak sa ukaze, ze existujice ramce nie su dostatocné, moze byt’

v tejto suvislosti potrebné upravit’ prislusné zakony a pravne predpisy.

o Je potrebné riesit’ nepravi samostatnu zarobkovu ¢innost’ a zohl'adnit’, ¢i s pracovnici naozaj
samostatne zarobkovo ¢inni alebo nie. Mozno bude potrebné rozvinut’ alebo skvalitnit’
sposoby, ktorymi sa sleduju transakcie a prijem pracovnikov platforiem a inych pracovnikov
v atypickom pracovnom pomere, ktoré suvisia s pracou, s cielom zabezpecit, aby boli
narodné systémy socialnej ochrany nad’alej primerané a udrzateI'né, a podl'a moZnosti riesit
nespravodliva hospodarsku sut'az medzi spolo¢nost'ami, ktoré prispievaji na socialnu

ochranu, a tymi, ktoré tak nerobia.

o Vplyv vyuzivania umelej inteligencie na inkluzivnost’ trhu prace je otazka, ktora si moze
vyzadovat’ pozornost’ z viacerych uhlov: niektoré verejné sluzby zamestnanosti uz vyuzivaja
strojové ucenie na podporu zosuladenia ponuky s potrebami trhu prace, iné platformy
vyuzivaju ratingy a algoritmy (ktoré moZu obsahovat’ systémové chyby) na pridel'ovanie
prace. Tento vyvoj moZe priniest’ problémy suvisiace napriklad so sukromim ¢i

diskriminéaciou.

o Zvysujuce sa vyuzivanie robotov v sektoroch, akymi st napriklad zdravie a starostlivost’, si
podobne bude vyzadovat’ spol'ahlivé mechanizmy riadenia na zvladnutie rizik a zabezpecenie

istoty pre tych, €o s robotmi pracuju a prichadzaju do styku.

o Vzhl'adom na mozny cezhrani¢ny charakter prace pre platformy je dolezita spolupraca
na irovni EU. Mohla by byt’ uzitoéna v réznych oblastiach, napriklad pri prenosnosti
socidlnych prav cez hranice a pri pravidlach tykajucich sa platnych pravnych predpisov.
Dal§im doleZitym aspektom na zvéaZenie je spolupraca s platformami, ktoré sidlia mimo

Eurépskej unie. Clenské §taty by si mali vymienat’ skiisenosti a osveddené postupy.
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o Navrh akychkol'vek primeranych politickych opatreni, najma pokial’ ide o pracu pre
platformy, musi byt’ dobre podloZeny a vychadzat’ z porovnateI'nych a konzistentnych tdajov.
Do procesu navrhovania a monitorovania primeranych politickych opatreni by mali byt’

zapojeni aj socialni partneri, organizacie obcianskej spolo¢nosti a iné zainteresované strany.
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