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NOTA

minn: Segretarjat Generali tal-Kunsill
lil: Kumitat tar-Rapprezentanti Permanenti/Kunsill

Suggett: Riezamijiet Temati¢i dwar I-'Aspetti Socjali tad-Digitalizzazzjoni'(KPS) u d-
'Digitalizzazzjoni u r-Robotizzazzjoni tax-Xoghol' (EMCO)
- Approvazzjoni tal-messaggi kongunti ewlenin

Id-delegazzjonijiet isibu mehmuzin il-messaggi kongunti dwar is-suggett ta' hawn fuq kif mibghuta
lill-Kumitat tal-Impjiegi (EMCO) u lill-Kumitat tal-Protezzjoni Soc¢jali (KPS) bil-ghan li jigu
approvati mill-Kunsill EPSCO fis-6 ta' Dicembru 2018.
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Messaggi Ewlenin mir-Riezamijiet Tematici dwar 1-'Aspetti So¢jali tad-

Digitalizzazzjoni'(KPS) u d-'Digitalizzazzjoni u r-Robotizzazzjoni tax-Xoghol' (EMCO)

L-effetti kkumbinati tal-progress teknologiku, il-bidla demografika u I-globalizzazzjoni qed
jittrasformaw il-hajja moderna. Id-digitalizzazzjoni li qed tizdied, ir-robotizzazzjoni, u l-izvilupp tal-
ekonomija tal-pjattaforma digitali qed iwasslu ghal bidliet fis-suq tax-xoghol, b'implikazzjonijiet
potenzjali sinifikanti ghas-sistemi tal-protezzjoni so¢jali. Dawn il-bidliet joffru opportunitajiet ta' xoghol
godda u jistghu jikkontribwixxu ghall-inkluzjoni so¢jali, izda joholqu wkoll ¢erti sfidi. Forom ta' xoghol
u mudelli operattivi godda jistghu jikkontestaw ir-relazzjonijiet tradizzjonali tal-impjiegi, il-

kundizzjonijiet tax-xoghol u s-sistemi tal-protezzjoni socjali.

F'Settembru 2017, bhala segwitu ghall-hidma precedenti u bhala parti mill-prijoritajiet tal-Presidenza
Awstrijaka tal-Kunsill tal-Unjoni Ewropea, il-KPS kellu riezami ddedikat dwar 1-'Aspetti Socjali tad-
Digitalizzazzjoni, b'enfasi fuq ix-xoghol fuq Pjattaforma’, u I-EMCO ddiskuta s-suggett tad-

'Digitalizzazzjoni u r-robotizzazzjoni tax-xoghol", b'enfasi partikolari fuq is-setturi tas-sahha u 1-kura.
[I-messaggi ewlenin li hargu minn dawn id-diskussjonijiet huma dawn li gejjin:

. Il-porzjon ta' haddiema f'forom godda ta' xoghol huwa mistenni jizdied fis-snin 1i gejjin. L-
esperjenza sa issa tissuggerixxi li l-evoluzzjoni teknologika holqot prodotti, swieq u impjiegi

godda.

. I1-bidla teknologika tikkontribwixxi ghat-titjib tas-sikurezza fuq ix-xoghol u l-kwalita tal-impjiegi
billi trendi awtomatici kompiti li jaghmlu hsara lis-sahha u li huma tedjanti, kif ukoll billi
tipprovdi aktar flessibbilta. Madankollu, hija twassal ukoll biex jintilfu l-impjiegi f'Certi setturi.
Ghaldagstant, dawk 1i geghdin f'riskju li jitilfu 1-impjieg taghhom ghandhom jinghataw 1-
ghajnuna. Is-servizzi pubbli¢i tal-impjiegi u s-sistemi tal-protezzjoni so¢jali ghandhom rwol
ewlieni fl-appogg lill-haddiema fit-transizzjonijiet taghhom u biex jikkontribwixxu ghall-

inkluzjoni so¢jali.

. [1-haddiema bi ftit kwalifiki ghandhom aktar imnejn isofru mit-telf ta' impjiegi. Ghalhekk it-titjib
tal-hiliet u I-kompetenzi huwa importanti sabiex tkun permessa partec¢ipazzjoni usa' fl-
opportunitajiet offruti minn forom godda ta' xoghol u ghall-promozzjoni ta' suq tax-xoghol
inkluziv. Madankollu, il-miri msemmija dwar it-taghlim tul il-hajja u t-titjib tal-hiliet u t-taghlim
ta' hiliet godda attwalment mhumiex ged jinkisbu. Il-politiki biex jitjiebu l-opportunitajiet tal-
izvilupp tal-hiliet ghall-haddiema, 1i ma ghandhom l-ebda access ghat-tahrig, jew kapacita limitata

biex jiehdu tahrig barra 1-hinijiet tax-xoghol, saru urgenti aktar minn qatt qabel.
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o Ir-robotizzazzjoni ma tinvolvix ne¢essarjament is-sostituzzjoni ta' impjiegi: hija tista' tfisser li
l-impjiegi ma jintilfux izda jkunu f'forma radikalment differenti. Dan jenfasizza 1-htiega ta'
intelligence b'sahhitha tas-suq tax-xoghol sabiex jinftiehmu ahjar il-profili tal-kompiti li qed
jinbidlu. Sussegwentement, jehtieg li dan jikkontribwixxi ghas-sistemi tal-edukazzjoni u t-
tahrig taghna, sabiex jigi zgurat li 1-forza tax-xoghol taghna ghandha s-sett it-tajjeb ta' hiliet -
b'enfasi partikolari fuq dawk li ghandhom ftit kwalifiki. L-Istati Membri jistghu wkoll iharsu

lejn approé¢ aktar proattiv u preventiv tal-Politiki Attivi tas-Suq tax-Xoghol.

o I1-politika tista' tfittex b'mod proattiv li taffettwa l-uzu u I-adozzjoni tat-teknologija. Hemm
varjeta ta' fatturi li jaffettwaw jekk in-nies jaccettawx jew jirrifjutawx il-bidla teknologija, u 1-
impatt u r-ritmu tal-bidla jistghu jvarjaw hafna. Ghaldaqgstant, jehtieg li dawk i jfasslu I-
politiki juru benefi¢¢ji tangibbli tal-bidla u jippromwovu diskussjoni so¢jetali usa' dwar id-

digitalizzazzjoni u r-robotizzazzjoni.

o Forom godda ta' impjiegi jistghu joffru benefi¢¢ji ghal dawk involuti u ghas-socjeta
ingenerali. Huma jistghu jiffacilitaw l-access ghas-suq tax-xoghol ghal ghadd ta' gruppi,
fosthom persuni li tradizzjonalment kienu 'l boghod mis-suq tax-xoghol, u b'hekk
jikkontribwixxu ghall-inkluzjoni so¢jali. Huma jistghu joffru wkoll aktar flessibbilta u
opportunitajiet biex jitjieb il-bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-hajja privata. Barra minn hekk, jistghu

jghinu fl-isforzi biex jigi indirizzat xoghol mhux iddikjarat.

o Fl-istess hin, il-forom godda ta' impjiegi jistghu jipprezentaw ukoll sfidi foqsma bhall-
kundizzjonijiet tax-xoghol, il-prekarjeta tax-xoghol, kif ukoll 1-access ghall-adegwatezza u s-
sostenibbilta tal-protezzjoni socjali, 11 jistghu jwasslu biex tizdied is-segmentazzjoni tas-suq

tax-xoghol.

o L-Istati Membri, u meta rilevanti, is-shab soc¢jali ghandhom jiehdu passi sabiex jizguraw li 1-
haddiema tal-pjattaforma ma jkollhomx Zvantagg minhabba t-tip ta' impjieg taghhom. Il-
kundizzjonijiet gusti tax-xoghol, il-pagi adegwati, l-organizzazzjoni tax-xoghol u 1-bilan¢ bejn
ix-xoghol u I-hajja privata ghall-haddiema tal-pjattaforma ghandhom ikunu objettiv. Fejn
adegwat, kemm il-mizuri regolatorji kif ukoll dawk mhux regolatorji jehtieg jigu kkunsidrati.
Jehtieg 1i d-diversita kbira tal-pjattaforma tax-xoghol tigi kkunsidrata meta jitfassal rispons
ghal politika, billi m'hemmzx soluzzjoni wahda tajba ghal kulhadd. Meta ma jkunx hemm
relazzjoni tradizzjonali bejn min thaddem u impjegat, jehtieg li tigi kkunsidrata 1-kwistjoni

tar-rapprezentanza fid-djalogu so¢jali.
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o Kull meta mehtieg, 1-Istati Membri ghandhom jiehdu passi biex jizguraw li 1-haddiema
jkollhom access ghal protezzjoni socjali u in¢entivi adegwati biex jippartec¢ipaw fis-sistemi
tal-protezzjoni so¢jali. Ghal darba ohra, ghandha tinghata kunsiderazzjoni kemm ghall-mizuri

regolatorji kif ukoll ghal dawk mhux regolatorji.

o [1-fatturi ewlenin li jiddeterminaw l-ac¢ess ghal certi tipi ta' impjiegi ghall-protezzjoni so¢jali
huma relatati mal-istatus indipendenti jew mar-relazzjoni kuntrattwali bejn min ihaddem u 1-
impjegat. Ta' min jinnota li I-pjattaformi jvarjaw fil-mod kif jiddefinixxu r-relazzjonijiet ta'
impjieg. F'dan il-kuntest, jista' jkun hemm bzonn li jigu aggustati 1-ligijiet u r-regolamenti

rilevanti, jekk l-oqfsa ezistenti ma jkunux adegwati.

o Impjiegi indipendenti fittizji jehtieg jigu indirizzati, b'kont mehud jekk il-haddiema humiex
genwinament indipendenti jew le. Jista' jkun mehtieg li jigu zviluppati jew irfinati modi biex
jigu intraccati t-transazzjonijiet u d-dhul relatat max-xoghol ta' haddiema tal-pjattaforma u
haddiema atipici ohra sabiex tigi zgurata l-kontinwita tal-adegwatezza u s-sostenibbilta tas-
sistemi nazzjonali tal-protezzjoni soc¢jali, u biex, fejn possibbli, tigi indirizzata 1-
kompetizzjoni ingusta bejn il-kumpanniji li jikkontribwixxu ghall-protezzjoni so¢jali u dawk

li ma jikkontribwixxux ghaliha.

o L-impatt tal-uzu tal-intelligence artifi¢jali (IA) fuq l-inkluzivita tas-suq tax-xoghol hija
kwistjoni li tista' tehtieg kunsiderazzjoni minn ghadd ta' angoli: ghadd ta' Servizzi Pubblici
tal-Impjiegi (PES) diga juzaw it-taghlim awtomatiku biex jghinu fl-adattament ghas-suq tax-
xoghol; xi pjattaformi juzaw klassifikazzjonijiet u algoritmi (li jista' jkollhom preferenza
integrata) biex jallokaw ix-xoghol. Dawn l-izviluppi jistghu jgajmu kwistjonijiet relatati,

perezempju, mal-privatezza jew id-diskriminazzjoni.

o Bl-istess mod, 1-uzu li ged jizdied tar-robots f'setturi bhas-settur tas-sahha u 1-kura jehtieg
governanza b'sahhitha sabiex jiggestixxi r-riskji u jizgura sigurta ghal dawk li jahdmu bir-

robots u jinteragixxu maghhom.

o Minhabba n-natura transkonfinali potenzjali tax-xoghol tal-pjattaforma, il-kooperazzjoni fil-
livell tal-Unjoni hija importanti. Din tista' tkun ta' ghajnuna f'diversi ogsma, perezempju t-
trasferibbilta tad-drittijiet so¢jali bejn il-fruntieri u r-regoli dwar il-legislazzjoni applikabbli.
Il-kooperazzjoni mal-pjattaformi bbazati barra 1-Unjoni Ewropea hija wkoll aspett importanti

li ghandu jigi kkunsidrat. L-Istati Membri ghandhom jagsmu l-esperjenzi u l-prattiki tajbin.
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o It-tfassil ta' kull rispons politiku adegwat ghandu jkun appoggat minn evidenza tajba, data
komparabbli u konsistenti, b'mod partikolari fir-rigward tax-xoghol tal-pjattaforma. Is-shab
so¢jali, l-organizzazzjonijiet tas-socjeta ¢ivili u partijiet ikkonéernati rilevanti ohra ghandhom

ikunu inkluzi fit-tfassil u I-monitoragg ta' rispons politiku adegwat.
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