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Targy: Javaslat — AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE a

fogyasztdk kollektiv érdekeinek védelmére iranyuld képviseleti keresetekrél
és a 2009/22/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérol

— Altalanos megkézelités

.  BEVEZETES

1. A Bizottsadg 2018. aprilis 11-én benyujtotta az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a fenti
javaslatot. Ez a javaslat a két irAnyelvbdl! és egy horizontélis kozleményboél1? 4llo ,,Uj
megallapodas a fogyasztoi érdekekért” csomag része, amelynek célja annak biztositasa, hogy
a fogyasztok teljes mértékben €lhessenek az unids jog szerinti jogaikkal, valamint hogy

1étrejojjenek a tisztességesebb verseny feltételei a szabalyokat betartd kereskeddk szamara.

A fogyasztovédelmi jog korszerlisitésérdl szol6 masik javaslathoz lasd a 7876/18
dokumentumot.
2 Vo. 7875/18.
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2. Ezaziranyelvtervezet a jogsértés megsziintetésére iranyuld eljarasokrol szolo iranyelv?
korszertisitését és felvaltasat javasolja azaltal, hogy jogorvoslati intézkedéseket €s a jogsértés
megsziintetésére iranyuld intézkedéseket ir el6 az unios jognak a fogyasztok egy csoportjat
érintd megsértése esetén. A cél a kollektiv keresetek hatékonysaganak novelése jobb
végrehajtasi szabalyok révén, kiilondsen olyan helyzetekben, amikor az egyéni fogyasztokat a
magas perkoltségek és/vagy a kis értékii kovetelések visszatarthatjak attol, hogy
jogorvoslatért birosaghoz forduljanak. A javaslat azokra a helyzetekre is kiterjed, amikor a
jogsértések egynél tobb tagallam fogyasztdit érintik, annak érdekében, hogy az egyre inkabb

globalizalodo és digitalizalt gazdasagban javuljon a fogyasztovédelem.

A jogsértés megsziintetésére iranyul6 eljarasokrol szolo iranyelv csak az unids
fogyasztovédelmi jog megsértésének megsziintetésére vagy megtiltasara irdnyuld képviseleti
keresetekrdl rendelkezik, olyan kollektiv jogorvoslatot célz6 keresetekrél azonban nem,
amely lehetdvé tenné, hogy az egyéni fogyasztok példaul pénziigyi kartéritéshez jussanak.
Ennek kovetkeztében az Eurdpai Unidban jelentds kiilonbségek vannak a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelme terén, mivel egyes tagallamok vezettek be kollektiv jogorvoslati
eljarasokat, masok viszont nem. E javaslat révén a fogyasztok az 6sszes tagallamban
indithatnanak jogorvoslati intézkedésekkel kapcsolatos képviseleti keresetekre vonatkozo

eljarast, mind belfoldi, mint hatdrokon atnyulo keresetek esetében.

3.  Konkrétabban, a javaslat az alabbiak révén lehetdvé teszi a feljogositott szervezetek szamara,

hogy védjék a fogyasztok kollektiv érdekeit:

— mindenekel6tt fogyasztoi vagy kozjogi szervezetek tagallami kijelolése feljogositott

szervezetként,

— képviseleti keresetek inditasa a jogsértd kereskeddkkel szemben, ideértve a mas

tagallamban székhellyel rendelkezd kereskeddket is,

—  jogorvoslati intézkedések bevezetése, beleértve kiilondsen a pénziigyi kartéritést.

3 Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs 2009/22/EK iranyelve a fogyasztoi érdekek védelme
érdekében a jogsértés megsziintetésére iranyulo eljarasokrol (HL L 110., 2009.5.1., 30. o0.).
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II.

A javaslat tovabbi célja, hogy szabalyozza egy olyan keret 1étrehozéasahoz sziikséges 6
kérdéseket, amelyet aztdn nemzeti szinten konkrét eljarasi szabalyokkal vagy meglévo

kollektiv jogorvoslati mechanizmusokkal kell kiegésziteni.

Végezetiil a javasolt rendszer biztositékokat tartalmaz a visszaélésszerli vagy megalapozatlan
pereskedés kockazataval szemben, azaltal, hogy eldirja a feljogositott szervezetek szamara a

teljes atlathatosagot a finanszirozasi forrasaik tekintetében.

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag 2018. szeptember 20-4an nyilvanitott véleményt*.

Az Europai Parlament illetékes bizottsaga a Jogi Bizottsdg (JURI). Az eldad6 Geoffroy Didier
(EPP —FR). A JURI 2018. december 6-an fogadta el jelentését, majd az Eurdpai Parlament

2019. marcius 26-an elfogadta az elsd olvasatban kialakitott allaspontjat, és jelezte azt a

dontését, hogy targyaldsokat kezd a Tanaccsal.

A TANACS KERETEBEN FOLYO MUNKA

A fogyasztovédelmi és -tajékoztatasi munkacsoport 2018 aprilisdban, a bolgér elndkség alatt

kezdte meg a javaslat vizsgalatat. A javaslatot kisérd hatasvizsgalatot 2018. aprilis 24-25-én
vizsgaltak meg az ellenérzolistara adott valaszok alapjan. 2018 majuséban €s juniusaban két

masik munkacsoporti tilésre is sor kertilt.

A megbeszélések az osztrak és a roman elndkség alatt is folytatodtak, amelyek sordn tizenegy

munkacsoporti iilésre keriilt sor tobb elndkségi kompromisszumos javaslat vizsgéalata céljabol.
A finn elndkség alatt folytatodott a munka, igy tiz munkacsoporti iilésen széles korii
megbeszélésekre keriilt sor, a delegaciok pedig szamos észrevételt nyajtottak be. A javaslatot
ezért jelentdsen atszerkesztették, megdrizve ugyanakkor a bizottsagi javaslat szellemét és

céljait.

4

EESC INT/853.

14210/19 af/PU/kf 3

ECOMP.3.A HU



I1I.

A munkacsoporti szintli megbeszélések soran a javaslatot kiigazitottak (lasd az alabbi IILLA.
pontot) a tagallamok altal felvetett aggalyok eloszlatasa céljabol. Szamos technikai
modositasra is sor kertilt a javaslat sziikség szerinti pontositasa, atszerkesztése €s kiegészitése

céljabol (lasd a lenti I11.B. pontot).

VALTOZTATASOK A BIZOTTSAG JAVASLATAHOZ KEPEST

Az elndkségi kompromisszum az alabbiakban ismertetett alapokon nyugszik, és olyan
méltanyos és kiegyenstlyozott kompromisszumos csomagot jelent, amelyet a tagallamok

tobbsége tamogat.
A. — A 16 valtozasok

a) A belfoldi és a hatarokon atnyuld képviseleti keresetek kozotti killonbségtétel (4., 4a. és
4b. cikk: (9a)—(11h) preambulumbekezdés)

A bizottsagi javaslat célja, hogy lehetdvé tegye a valamely tagallamban kijelolt feljogositott
szervezetek szamara, hogy képviseleti keresetet inditsanak egy mésik tagallamban, feltéve
hogy megfelelnek bizonyos feltételeknek, igy példaul annak, hogy megfeleléen 1étrehozott és
nonprofit szervezeteknek kell lenniiik.

Az elndkség az aldbbiakat javasolja:

— egyértelmi kiilonbségtétel a belfoldi és a hatarokon atnyuld képviseleti keresetek kozott

a vonatkozo6 fogalommeghatarozasok révén,

— kiilon feltételek a feljogositott szervezeteknek a belfoldi és a hatarokon atnytlod

képviseleti keresetek céljara torténd kijelolésére vonatkozoan, €s a belfoldi képviseleti

keresetek céljara kijelolt feljogositott szervezetek esetében a nemzeti joggal

Osszhangban megéllapitott feltételek (4. cikk),

— a hatarokon atnyulo képviseleti keresetek céljara kijelolt feljogositott szervezetek

esetében kozos és részletesebb feltételek (4a. és 4b. cikk),

14210/19 af/PU/kf 4

ECOMP.3.A HU



— a hatarokon atnyulo képviseleti keresetek céljara kijelolt feljogositott szervezetek

kolesonds elismerése, lehetdveé téve ugyanakkor a nemzeti birdsagok és kdzigazgatasi

hatésagok szdmara, hogy egy adott, hatarokon atnyul6 képviseleti kereset keretében
megvizsgaljak a feljogositott szervezet pénziigyi fiiggetlenségét, €s adott esetben

elutasitsak annak jogképességét (a 4b. cikk (3) bekezdésének masodik albekezdése).

b)  Deklarativ hatarozatok (a 6. cikk (2) bekezdése és (4a) preambulumbekezdés)

A tagéallamok kérésére az elnokség azt javasolja, hogy a 6. cikk (2) bekezdésébdl toroljék azt
a lehetOséget, hogy a birosag vagy kozigazgatasi hatdsag hivatalbol a feleldsséget megallapitd
deklarativ hatarozatot hozzon a jogorvoslatot elrendeld hatarozat helyett, ugyanakkor tegyék
lehetdvé a tagallamok szdmara, hogy a (4a) preambulumbekezdésben foglaltak szerint
nemzeti szinten fenntartsanak vagy hatalyba 1éptessenek a deklarativ hatarozatokra iranyul6

keresetekre vonatkozo jogszabalyokat.

c) A kartéritések elosztasa kis 0sszegli karok esetén (a 6. cikk (3) bekezdésének b) pontja)

A tagéllamok kérésére és a jogbiztonsag érdekében az elndkség azt javasolja, hogy toroljék
azt a rendelkezést, amely szerint a kis 0sszegli pénziigyi kartéritést a fogyasztok védelmét
szolgalo kozérdekili célokra hasznaljak fel ahelyett, hogy azt a kart elszenvedd fogyasztok

kozott osztanak szét.

d) A joger0s hatarozatok hatasai (10. cikk: (31a) és (33) preambulumbekezdés)

Az elndkségi kompromisszum figyelembe veszi a jogerds hatdrozatok hatasaival kapcsolatban
tobb tagallam altal megfogalmazott aggalyokat, kiilondsen ami azt a kvetelményt illeti, hogy
a jogsértést megallapito jogerds hatarozatot hasonld esetekben megdonthetetlen bizonyitéknak
kell tekinteni, mivel ez ellentétes lehet a bizonyitékok értékelésére vonatkozd nemzeti

jogszabalyokkal.

Az elnokség ehelyett azt javasolja, hogy a fent emlitett jogerds hatarozatok felhasznéalhatok

legyenek a jogsértés tényének bizonyitékaként.
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e) Atmeneti rendelkezések (20. cikk és 11. cikk: (35) és (35a) preambulumbekezdés

A tagallamok kérésére az elndkség azt javasolja, hogy az iranyelv az alkalmazasanak
iddpontjat kovetden inditott képviseleti keresetekre, €s ne az azt kovetden kezd6do
jogsértésekre legyen alkalmazando. Az elndkség altal javasolt modositas 6sszhangban van az

eljarasjoggal, és biztositja az iranyelv gyorsabb alkalmazasat (a 20. cikk (1) és (2) bekezdése).

Az elnokség emellett ugy véli, hogy figyelembe kell venni az eléviilési idok felfiiggesztésére

vagy megszakitasara vonatkoz6 nemzeti jog sajatossagait (20. cikk (2a) bekezdés).
B. — Egyéb valtozasok
Sor keriilt néhany egyéb modositasra is, kiilondsen az alabbiakra vonatkozoan:

— a hatdly kiegészitése ¢s egyszertsitése (2. cikk és I. melléklet),

— a képviseleti keresetek miikodésének tisztazasa, kiilonds tekintettel a tajékoztatasra, az
eljarasi koltségekre/dijakra, valamint a jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedések

¢s a jogorvoslati intézkedések kozotti kiilonbségtételre (5., Sa., 5b., 8. és 9. cikk),

— a szankcioknak a jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedések, a bizonyitékok
rendelkezésre bocsatasat elrendeld hatarozatok és a tajékoztatasi kotelezettségek be nem
tartasara valo korlatozasa, valamint a pénzbirsagokbol szarmazo bevételek

felhasznalasaval kapcsolatos tagallami hataskor megtartasa (14. cikk),

— az iranyelv nyomon kovetéséhez és értékeléséhez sziikséges tajékoztatasi

kovetelmények egyszertisitése (18. cikk).
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10. Az Allandé Képviselok Bizottsaga a 2019. november 20-i iilésén igy hatérozott, hogy a

szoveget altalanos megkdzelités kialakitasa céljabol benyujtja a Versenyképességi Tanacs
2019. november 28-i iilésére. A bizottsagi javaslathoz képest 0j szovegrészeket félkovér

alahuzott szedés, mig a torolt részeket [...] jeloli.

IV. KONKLUZIO

Az elnokség ugy véli, hogy a mellékletben foglalt szoveg a delegéciok altal kifejtett
vélemények tiikkrében kiegyenstlyozott €s tisztességes kompromisszumot jelent. Felkérjiik a
Tanacsot, hogy a szoveg alapjan fogadjon el altalanos megkozelitést a Versenyképességi

Tanacs 2019. november 28-1 tilésén.
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MELLEKLET

2018/0089 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE
a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére iranyulo képviseleti keresetekrol és a 2009/22/EK

iranyelv hatalyon Kiviil helyezésérol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unié miikddésérdl szolo szerzddésre €s kiilondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valéo megkiildését kovetden,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére,

rendes jogalkotési eljaras keretében,
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mivel:

(0) A globalizacio és a digitalizacio hatasara megnott annak a kockazata, hogy ugyanaz a

jogellenes gvakorlat nagy szamu fogvasztot karosit meg. Az unios jog megsértése

karokat okoz a fogyasztoknak. Ha nem allnak rendelkezésre megfelelo eszkozok a

jogellenes gyakorlatok megsziintetéséhez és a fogvasztoknak okozott karok

orvoslasahoz, megrendiil a fogvasztoknak a belsé piacba vetett bizalma.

(0a) Emellett a fogyasztokat védo unios jogszabalvok érvényesitéséhez sziikséges megfelelo

eszkozok hianyaban torzulhat a tisztességes verseny a szabalvokat megsérto, illetve az

azokat betartd, a tevékenységiiket belfoldon vagy hatarokon atnvuloan folytato

Kkereskedok kozott. Ez gatolhatja a belso piac zavartalan mikodését.

(0b) Az Eurdpai Unio miikodésérol szolo szerzodés (EUMSZ) 26. cikkének (2) bekezdésével

osszhangban a belso piac egy olyan, belsé hatarok nélkiili térség, amelyben biztositott az

aruk és a szolgaltatasok szabad mozgasa. A belso piacnak az aruk és szolgaltatasok

tekintetében a jobb mindség, a nagyobb valaszték, az elfogadhato arak és a szigoru

biztonsagi eloirasok révén hozzaadott értéket kell biztositania a fogyaszték szamara,

ezaltal elomozditva a fogvasztovédelem magas szintjét.

(0c) Az EUMSZ 169. cikkének (1) bekezdése és (2) bekezdésének a) pontja eloirja, hogy az

Unionak a Szerzodés 114. cikke alapjan elfogadott intézkedések révén hozza kell

jarulnia a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasahoz. Az Eurdpai Unio Alapjogi

Chartajanak 38. cikke eloirja, hogy az Unio politikaiban biztositani kell a fogvasztok

védelmének magas szintjét.

D[]
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(2) A 2009/22/EK europai parlamenti és tandcsi iranyelv lehetévé tette a feljogositott szervezetek
szamara, hogy olyan képviseleti kereseteket inditsanak, amelyek elsdsorban az unids jog
kollektiv fogyasztoi érdekeket érinté megsértésének megsziintetésére és megtiltasara
iranyulnak. Az iranyelv azonban nem foglalkozott kellé mértékben a fogyasztovédelmi jog

érvényesitésével kapcsolatos kihivasokkal. A fokozottan globalizalt és digitalizalt piacon a

jogellenes gyakorlatoktol valé elrettentd hatas novelése és a fogyasztodi karok csokkentése
érdekében meg kell erdsiteni a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmét szolgalo

mechanizmust, hogy az Kiterjedjen a jogorvoslati intézkedésekre és a jogsértés

megsziintetésére iranyulé intézkedésekre is. Tekintettel a nagyszamu sziikséges |...]

valtoztatasra, helyénval6 a 2009/22/EK iranyelv felvaltasa.

(2a) Az egyrészt a jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedésekkel, masrészt a

jogorvoslati intézkedésekkel kapcsolatos képviseleti keresetekre vonatkozo eljarasok

Unio-szerte eltérok és Kiillonbo6zo szintii védelmet biztositanak a fogvasztok szamara.

Vannak olyan tagallamok is, ahol jelenleg nem létezik kollektiv jogorvoslati eljaras. Ez

csokkenti a fogyasztok és a vallalkozasok abba vetett bizalmat, illetve képességét arra,

hogyv a belso piacon tevékenvkedjenek, emellett torzitja a versenvt és gatolja az unios jog

hatékony érvényesitését a fogyasztovédelem teriiletén.

(2b) E problémak megoldasahoz sziikkség van legalabb egy., ennek az iranyvelvnek megfelelo, a

jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésekre és a jogorvoslati intézkedésekre

vonatkozo képviseleti keresetekkel kapcsolatos eljarasra minden tagallamban. A

képviseleti kereseteket illetoen az egész Unioban rendelkezésre allo, hatékony és

eredményes eljarasok novelik a fogyvasztok bizalmat, segitik oket a jogaik

ovakorlasaban, hozzajarulnak a tisztességesebb versenvhez, és egyenlo

versenyfeltételeket teremtenek a belsé piacon miikodo kereskedok szamara.

(2¢) Ez az iranyelv azzal kivanja elosegiteni a belso piac miikodését és a fogyasztovédelem

magas szintjének elérését, hogy lehetové teszi a fogyasztok kollektiv érdekeit képviselo

feljogositott szervezetek szamara, hogy képviseleti kereseteket inditsanak mind a

jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésekre, mind pedig jogorvoslati

intézkedésekre vonatkozoan azokkal a kereskedokkel szemben, akik megsértik az unios

jogszabalyvokban foglalt rendelkezéseket. A feljogositott szervezetek szamara lehetové

kell tenni, hogy a jogsértés megsziintetését vagy megtiltasat kérjék és jovatételt

kérjenek, ideértve példaul az unios és nemzeti jogszabalyok alapjan megfelelo és

rendelkezésre allo kartéritést, Kijavitast vagy arleszallitast.
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3)

(4)

(4a)

A képviseleti keresetnek hatékony és eredményes modon kell biztositania a fogyasztok
kollektiv érdekeinek védelmét. Lehetdvé kell tennie a feljogositott szervezetek szamara, hogy
fellépjenek az unids jog vonatkozo rendelkezéseinek valdo megfelelés biztositasa, valamint
azon akadalyok lekiizdése érdekében, amelyekkel a fogyasztok az egyéni keresetek soran
szembesiilnek, ideértve példaul a jogaikkal és a rendelkezésre allo eljarasi mechanizmusokkal
kapcsolatos bizonytalansagot, a cselekvéstol vald pszicholdgiai vonakodast, valamint az

egyéni keresetek varhato koltségeinek és hasznanak negativ mérlegét.

Fontos biztositani a sziikséges egyensulyt az igazsagszolgaltatashoz valo jog és a —
vallalkozasok [...] belsé piacon valé miikddését esetleg indokolatlanul akadalyozo —
visszaélésszeri pereskedés elleni eljarasi biztositékok kozott. A képviseleti keresetekkel valod
visszaélések megeldzése érdekében el kell keriilni az olyan elemeket, mint példaul a biintetd
kartérités [...], és [...] egyes eljarasi részletekre — példaul a feljogositott szervezetek

kijelolésére ¢s finanszirozasara [...] — vonatkozoan [...] szabalyokat kell megallapitani. [...]

Helvénvalo., hogy ez az iranvyelv ne valtsa fel azokat a meglévo nemzeti eljarasi

mechanizmusokat, amelyek a fogvasztok kollektiv vagy egvéni érdekeinek védelmére

iranvulnak. A tagallamok [...] mérlegelési jogkorébe tartozik, hogy a jogi

hagvomanyaikat fisyelembe véve valamely meglévo vagy jovobeli, a jogsértés

megsziintetésére iranyuld kollektiv mechanizmus vagy kollektiv jogorvoslati

mechanizmus részeként, vagy pedig kiilonallo mechanizmusként alakitjak-e ki az ezen

iranyvelvben meghatarozott, képviseleti keresetre vonatkozo eljarast, amennyiben a

képviseleti kereset formajat o0lto legalabb egy nemzeti eljarasi mechanizmus megfelel az

ezen iranvelvben meghatarozott szabalyoknak. Ez az iranvelv példaul nem gatolhatja

meg a tagallamokat abban, hogy deklarativ hatarozatra iranvuld keresetekkel

kapcsolatos jogszabalvt 1éptessenek hatalyba, noha ez az iranyelv nem rendelkezik az

ilven keresetekre vonatkozo szabalyokrol. Ha nemzeti szinten léteznek az ezen iranyelv

altal eloirt mechanizmuson kiviil mas mechanizmusok, a feljogositott szervezet

valaszthat, hogy melyik mechanizmust alkalmazza.
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(4b) Ez az iranyelv az eljarasi autonomia elvével 6sszhangban nem tartalmazhat

©)

(6)

rendelkezéseket a képviseleti keresetekkel kapcsolatos eljarasok 0sszes szempontjara

vonatkozoan. Kovetkezésképpen a tagallamoknak kell szabalyokat meghatarozniuk

példaul a képviseleti keresetek tekintetében az elfogadhatosagra, a bizonyitékokra vagy

a jogorvoslati modokra vonatkozoan. A tagallamok feladata példaul annak az eldontése,

hogy az egyéni keresetek milven mértékii hasonlosaga sziikséges ahhoz, vagy legalabb

hany fogyasztonak kell érintettnek lennie egy jogorvoslatra iranyulo keresetben ahhoz,

hogy egy uigy képviseleti keresetként elbiralanddként elfocadhato legyen. Ezek a nemzeti

szabalyok nem akadalyozhatjak az ebben az iranyelvben meghatarozott képviseleti

Keresetek hatékonysagat.

Ezen iranyelv hatalyanak tiikroznie kell a fogyasztévédelem teriiletén tapasztalhato

kozelmultbeli fejleménveket. Mivel a fogyasztok nagyobb és egyre inkabb digitalizalt

piacon tevékenvkednek, a fogvasztovédelem magas szintjének eléréséhez sziikség van

arra, hogy [...] ez az irdanyelv az altalanos fogyasztéi jogon til olyan teriiletekre is

kiterjedjen, mint az adatvédelem, a pénziigyi szolgaltatdsok, az utazés és a turizmus, az

energia [...] és a tavkozlés [...]. [...| Mindenekel6tt, mivel fokozott fogyasztoéi kereslet

mutatkozik a pénziigyi és befektetési szolgaltatasok irant, fontos javitani a

fogvyasztovédelmi jogszabalyok érvénvesitését ezen a teriileten. A digitalis szolgaltatasok

teriiletén szintén fejlodott a fogyasztoi piac, és egyre novekvo sziikség van a

fogvasztovédelmi jog — tobbek kozott az adatvédelem — hatékonyabb érvényesitésére.
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(6a)

Az iranvyelvnek ki kell terjednie az ezen iranyelv I. mellékletében felsorolt unios jogi

(6b)

rendelkezések megsértéseire, amennyiben ezek a rendelkezések a fogvasztok érdekeit

védik, fiiggetleniil attol, hogy fogvasztoként, vagy pedig utasként, felhasznaloként,

vasarloként, lakossagi befektetoként, lakossagi iigvfélként, érintettként vagy masként

hivatkoznak rajuk. Ugvanakkor kizardlag abban az esetben kell esetlegesen kart

szenvedo vagy mar kart szenvedett természetes személyek érdekeit védenie, ha ezek a

személyek ezen iranvelvvel 6sszhangban fogyasztonak mingsiilnek. A kereskedonek

minosiilo természetes személyek szamara kart okozo jogsértésekre nem terjedhet Ki.

Ez az iranyelv nem sértheti az 1. mellékletben felsorolt jogi aktusokat, és ezért nem

(60)

modosithatja vagy bovitheti az azokban foglalt fogalommeghatarozasokat, valamint

nem valthatja fel az esetlegesen az emlitett jogi aktusokban foglalt véerehajtasi

mechanizmusokat. Példaul az (EU) 2016/679 europai parlamenti és tanacsi rendeletben

(altalanos adatvédelmi rendelet) foglalt vagy azon alapulo végrehajtasi mechanizmusok

adott esetben tovabbra is alkalmazhatdék a fogyvasztéok kollektiv érdekeinek védelmére.

Az egvértelmiiség érdekében a leheto lespontosabban meg kell hatarozni ezen iranvelv

(6d)

hatalyat az 1. mellékletben. Ha az 1. mellékletben felsorolt jogi aktusok olyvan

rendelkezéseket tartalmaznak, amelyek nem a fogyasztovédelemhez kapcsolodnak,

azokra a konkrét rendelkezésekre kell hivatkozni, amelyek a fogyasztok érdekeit védik.

Egves jogi aktusok felépitése miatt azonban nem mindig valdsithato meg vagy lehetséges

az ilven hivatkozas, Kiilonosen ami a pénziigyi szolgaltatasok teriiletét illeti, ideértve a

befektetési szolgaltatasokat is.

Ahhoz, hogy megfelelo valaszt lehessen adni a gvorsan valtozo formaban és

(6e)

terjedelemmel megjeleno unios jogot érinto jogsértésekre, minden olyan alkalommal,

amikor a fogvasztok kollektiv érdekeinek védelme szempontjabol relevans uj unios jogi

aktust fogadnak el, meg kell fontolni, hogy modositani kell-e ezen iranyelv 1. mellékletét

annak érdekében, hogy ezen iranvelv hatalya Kiterjedjen az uj jogi aktusra is.

Az unios jognak megfeleloen tovabbra is a tagallamoknak kell hataskorrel

rendelkezniiik arra vonatkozoan, hogy alkalmazzak-e ezen iranyelv rendelkezéseit az

iranyelv hatalvan kiviil eso teriiletekre. A tagallamok példaul fenntarthatnak vagy

bevezethetnek az ezen iranvelv I. mellékletének hatalya ala nem tartozo jogvitakra

vonatkozoan az ezen iranyelv rendelkezéseinek vagy egves rendelkezéseinek megfelelo

nemzeti jogszabalyokat.
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(7) A Bizottsag jogalkotasi javaslatokat fogadott el a visszautasitott beszallas és 1égijaratok
torlése vagy hosszu késése esetén az utasoknak nyujtandoé kartalanitas €s segitség kozos
szabalyainak megallapitasarol szol6 261/2004/EK rendeletnek, valamint a 1égifuvarozok
feleldsségérol szolo 2027/97/EK rendeletnek az utasok és poggyaszaik 1égi szallitasa
tekintetében torténd modositasarol szold eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre €s a vasuti
személyszallitast igénybe vevo utasok jogairdl €s kotelezettségeirdl szolo eurdpai parlamenti
¢s tanacsi rendeletre vonatkozoan. Ezért célszerti el6irni, hogy egy évvel ezen iranyelv
hatalybalépését kovetden a Bizottsag vizsgalja meg, hogy a 1égi €s a vasti utasok jogaira
vonatkoz6 unids szabalyok megfeleld szintii, az ebben az iranyelvben eldirthoz hasonld
védelmet biztositanak-e a fogyasztok szamara, és azt, hogy az iranyelv hatalyaval

kapcsolatban minden sziikséges kovetkeztetést vonjon le.

(7a) Mivel mind a birosagi, mind a kozigazgatasi eljaras hatékonyan és eredménvyesen

szolgalhatja a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmét, a tagallamok mérlegelési

jogkorébe tartozik eldonteni, hogy a képviseleti kereset birosagi vagy kozigazgatasi

eljaras, vagy mindketté formajaban indithato-e, a vonatkozo jogteriilettol vagy az

érintett sazdasagi agazattol fiiggoen. Ez nem érinti az Europai Unio Alapjogi

Chartajanak 47. cikke szerinti hatékonv jogorvoslathoz valo jogot, amelynek értelmében

a tagallamoknak biztositaniuk Kkell, hogy a fogyasztoknak és a kereskedoknek joguk

legyen a birdsag elott hatékony jogorvoslathoz az ezen iranyelvet végrehajto nemzeti

rendelkezések alapjan hozott kozigazgatasi hatarozatok ellen. Ez magaban foglalja

annak lehetoségét is, hogy a felek kérelmére a nemzeti joggal 6sszhangban hatarozat

sziilessen a vitatott hatarozat végrehajtasanak felfiiggesztésérol.

(8) A 2009/22/EK iranyelvre épitve ennek az iranyelvnek ki kell terjednie mind a belfldi, mind a
hatarokon atnyulo jogsértésekre, kiillondsen akkor, ha a jogsértéssel [...] érintett fogyasztok a
jogsértd kereskedo letelepedési helye szerinti tagallamtol eltérd tagallamban vagy
tagallamokban ¢€Inek. Ki kell terjednie tovabba az olyan jogsértésekre is, amelyek a
képviseleti kereset inditasa vagy lezarasa elott befejezddtek, mivel tovabbra is sziikség lehet a

gyakorlat megismétlddésének az annak megtiltisa révén valé megeldzésére, annak

megallapitasara, hogy egy adott gyakorlat jogsértésnek mindsiil, valamint a fogyasztoi

jogorvoslat megkonnyitésére.

14210/19 af/PU/kf 14
MELLEKLET ECOMP.3.A HU



(9) Ezaziranyelv nem érintheti a joghatdsagra, a hatarozatok elismerésére és végrehajtasara,
illetve az alkalmazando jogra vonatkoz6 nemzetkdzi maganjoggal kapcsolatos szabalyok |...]

alkalmazasat, és nem hatarozhat meg ilyen szabalyokat. A meglévé unids jogi eszk6zok

kiterjednek az ezen irdnyelvben meghatarozott képviseleti keresetekre. Az ezen iranyelvben

meghatarozott képviseleti keresetekre alkalmazandonak kell lennie mindenekelott a

polgari és kereskedelmi iigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérol

és végrehajtasarol szold, 2012. december 12-i 1215/2012/EU europai parlamenti és

tanacsi rendeletnek (Briisszel 1a.), a szerzodéses kotelezettségekre alkalmazandoé jogrol

sz010., 2008. junius 17-i 593/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (Roma

1.) és a szerzodésen Kkiviili kotelmi viszonyokra alkalmazando jogrol szolo, 2007. julius

11-i 864/2007/EK europai parlamenti és tanacsi rendeletnek (Roma I1.).

(9-a) Megjegyzendo, hogy a Briisszel Ia. rendelet nem terjed ki sem a kozigazgatasi hatosagok

hataskorére, sem pedig a hatarozatok ilven hatdsagok altali elismerésére és

végrehajtasara. Ezeket a kérdéseket a nemzeti jogban Kkell szabalyozni.

(9a) Esettol fiiggoen elofordulhat, hogy a nemzetkozi maganjogi szabalvokkal 6sszhangban

valamely feljogositott szervezet képviseleti keresetet inditson abban a tagallamban,

amelyben kijelolték, valamint egy masik tagallamban is. Ennek az iranyelvnek a

2009/22/EK iranvelvre épitve kiilonbséget kell tennie e két fajta képviseleti kereset

kozott. Ha egy feljogositott szervezet a Kijelolésének helye szerinti tagallamtol eltéro

tagallamban indit képviseleti keresetet, akkor ezt a keresetet hatarokon atnyulo

keresetnek kell tekinteni. Ha egy feljogositott szervezet abban a tagallamban indit

képviseleti keresetet, amelyben Kijelolték, akkor a keresetet belfoldi képviseleti

Kkeresetnek kell tekinteni, még akkor is, ha arra olyan kereskedovel szemben keriil sor,

amelynek székhelye egy masik tagallamban van, illetve akkor is, ha a keresetben tobb

tagallam fogyasztoit képviselik. Annak eldontéséhez, hogy melyik fajta képviseleti

Kkeresetet kell alkalmazni, a kereset inditasanak helye szerinti tagallamot kell fisyelembe

venni. Ezért a belfoldi képviseleti keresetek nem valhatnak az eljaras soran hatarokon

atnyulo keresetté, vagy forditva.
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(9b) Mindenekelott a fogyasztoi szervezeteknek aktiv szerepet kell jatszaniuk az unios jogban

foglalt vonatkozo rendelkezéseknek valdo megfelelés biztositasaban, és e szervezetek

mindegyike megfelelo helyzetben van ahhoz, hogy a nemzeti joggal 6sszhangban

kérelmezze a feljogositott szervezet jogallast. A nemzeti jogi hasvomanyoknak

megfeleloen kozjogi szervezetek szintén szerepet jatszhatnak az unios jogban foglalt

vonatkozo rendelkezéseknek valo megfelelés biztositasaban azzal, hogy elinditjak az

ebben az iranyvelvben meghatarozott képviseleti kereseteket.
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(10) [...].A hatiarokon atnyulé képviseleti keresetek céljabél [...] a feljogositott szervezeteknek

[...] az egész Unidéban ugyanazoknak a feltételeknek kell megfelelniiik. Mindenekel6tt jogi

személyként, a tagallamok joganak megfelelden kell 6ket 1étrehozni, bizonyos foku

allandosageal kell rendelkezniiik és bizonyos mértékben kozérdekii tevékenységet kell

folytatniuk, [...] [...] nonprofit jellegiinek kell lenniiik ¢s az alapszabaly szerinti céljuknak

megfeleléen jogos érdekiiknek kell fliz6dnie ahhoz, hogy védjék a fogyasztoknak [...] a

vonatkoz6 unids jogszabalyokban meghatarozott érdekeit. [...] A fogyasztok érdekeinek

védelme céljabol ezeknek a feljogositott szervezeteknek rendelkezniiik kell az ahhoz

sziikséges bizonyos tulajdonsagokkal, hogy a fogyasztok nevében inditando képviseleti

Kkeresetekkel kapcsolatos dontéseket hozzanak. A tevékenységi teriiletiikhoz kapcsolodo

ismeretekkel és készségekkel kell rendelkezniiik, ideértve a jog olyan szintii ismeretét,

hogv képesek legyenek fiiggetlen és megalapozott dontéseket hozni arrol, hogy

benvujtsanak-e egy képviseleti keresetet vagy sem. EZ nem érintheti azt a jogukat, hogy

jogi tanacsadashoz folvamodjanak, igy példaul iigsyvédekhez forduljanak. A

fiigoetlenségiik garantalasa érdekében a feljogositott szervezeteknek pénziigyileg

stabilnak és megbizhatonak kell lenniiik, amihez figsyelembe kell venni példaul e

szervezetek esetleges bevételeit vagy eszkozeit is. Emellett a finanszirozasi forrasukat

illetoen teljes mértékben atlathatonak kell lenniiik, és gsondoskodniuk kell az ahhoz

sziikséges megfelelo eljarasokrol, hogy elkeriiljék a képviselt fogyasztok kollektiv

érdekeit hatranvosan érinto befolyasokat. Mindenekelott a feljogositott szervezeteket a

jogi tanacsadoikon és az érintett fogvasztokon kiviil harmadik felek nem

befolyasolhatjak a képviseleti kereset keretében meghozando eljarasi dontéseik

meghozatalaban, ideértve az egyezségekre vonatkozo dontéseket is. Ilven harmadik felek

nem nvujthatnak finanszirozast az olyan alperessel szemben jogorvoslat céljabol inditott

képviseleti keresethez, aki a finanszirozast nyujto fél versenytarsa, vagy olvan alperessel

szemben jogorvoslat céljabol inditott képviseleti keresethez, akitol a finanszirozast

nvujto fél fiige. Ez azonban nem érintheti az esetleges kozfinanszirozasokat.
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(10a) A belfoldi képviseleti keresetek céljabol Kijelolt feljogositott szervezetek tekintetében

lehetové Kell tenni a tagallamok szamara, hogy az ezekre vonatkozo feltételeket

szabadon, a nemzeti jogszabalyaikkal 6sszhangban hatarozzak meg. A tagallamoknak

ugvanakkor lehetoségiiknek kell lenni arra, hogy a hatarokon atnyulo keresetek céljabol

Kijelolt feljogositott szervezetekre vonatkozoan ebben az iranvelvben meghatarozott

feltételeket a kizarolag belfoldi keresetek céljabol eljaro feljogositott szervezetekre is

alkalmazzak.

(10b) A hatarokon atnyulé vagy belfoldi képviseleti keresetekben részt vevo feljogositott

szervezetekre alkalmazott feltételek nem akadalyozhatjak az ezen iranyelvben

meghatarozott képviseleti keresetek hatékonysagat.

(10¢) A tagallamok szabalvokat hatarozhatnak meg annak céljabol, hogy a feljogositott

szervezeteknek a hatarokon atnyulo képviseleti keresetek inditasaval kapcsolatos jogat

az adott szervezet tevékenységi teriiletére korlatozzak. Ezek a szabalyok eldirhatjak

példaul, hogy az élelmiszer-biztonsag vagy az utasok jogai terén a fogyasztok érdekeit

védo feljogositott szervezetek kizardlag olvan, hatarokon atnyulo képviseleti kereseteket

indithatnak, amelyek ezekhez a célokhoz kapcsolodnak.

(11) [...]

(11a) Lehetové kell tenni a tagallamok szamara, hogy a feljogositott szervezeteket elore

kijeloljék. A belfoldi képviseleti keresetek céljabol azonban a tagallamok az adott

Kkeresethez eseti alapon vagy alternativ modon is Kijelolhetnek feljogositott

szervezeteket. A Kijelolést a megkeresett birosag vagy kozigazgatasi hatosag végezheti,

adott esetben tobbek kozott beleegyezés révén. A hatarokon atnyulo képviseleti

Kkeresetek céljabol azonban kozos biztositékokra van sziikség. Ezért az eseti alapon

kijelolt feljogositott szervezetek szamara nem teheto lehetové, hogy hatarokon atnvulo

képviseleti kereseteket inditsanak.
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(11b) A Kkijelolo tagallam feladata annak garantalasa, hogy a hatarokon atnvalo képviseleti

Keresetek céljabol kijelolt feljogositott szervezetek megfeleljenek a feltételeknek,

tovabba annak megvizsgalasa, hogy azoknak tovabbra is megfelelnek-e, és az, hogy

sziikség esetén visszavonjak a feljogositott szervezet kijelolését. A tagallamoknak

legalabb otévente meg kell vizsgalniuk, hogy a feljogositott szervezetek megfelelnek-e a

feltételeknek.

(11¢) Ha aggalyok meriilnek fel a tekintetben, hogy egy feljogositott szervezet megfelel-e a

feltételeknek, akkor az adott szervezetet Kijelolo tagallamnak Ki kell vizsgalnia ezeket az

aggalyokat, és adott esetben vissza kell vonnia a kijelolést. A tagallamoknak nemzeti

kapcsolattarto pontokat kell kijelolniiik abbol a célbol, hogy a vizsgalatok iranti

megkereséseket tovabbitsak és fogadjak.

(11d) A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hatarokon atnyalé képviseleti keresetek

céljara valamely masik tagallamban Kkijelolt feljogositott szervezetek ilven képviseleti

Keresetet indithassanak a birdsagaik vagy kozigazgatasi hatosagaik elott. Ezen

tiulmenden a kiillonb6z6 tagallamokbol szarmazo feljogositott szervezetek szamara

lehetové Kell tenni, hogy az illetékes joghatosagra vonatkozo szabalyoktdl is fiiggoen

egyetlen képviseleti kereset keretében, egyetlen forum elott egyiittesen Iépjenek fel. Ez

nem érinti a megkeresett birosag vagy a kozigazgatosagi hatosag annak megvizsgalasara

vonatkozo jogat, hogy az adott kereset alkalmas-e arra, hogy azt egyetlen képviseleti

keresetként vizsgaljak.
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(11e) Garantalni kell a hatarokon atnyulo képviseleti keresetek céljara kijelolt feljogositott

szervezetek jogképességének kolecsonos elismerését. Tajékoztatni kell a Bizottsagot arrol.

hogyv mely szervezetekrol és kozjogi szervezetekrol van szo, a Bizottsagnak pedig

nyilvanossagra kell hozni ezt a listat. Az, hogy egy szervezet vagy egy kozjogi szervezet

szerepel a listan, bizonvitékkal hivatott szolgalni arra, hogyv jogképességgel rendelkezik

a kereset meginditasara. Ez nem érinti az annak megvizsgalasara vonatkozo jogot, hogy

az adott feljogositott szervezet altal kitiizott cél indokolja-e egy adott iigyben a keresetet.

(11ea) Az osszeférhetetlenség megelozése céljabol a tagallamok szamara lehetové kell tenni

olvan szabalvok meghatarozasat, amelyek alapjan a birdsagaik vagy kozigazgatasi

hatosagaik megvizsgalhatjak, hogy a jogorvoslatra iranvulo, hatarokon atnyulo

képviseleti keresetet inditd feljogositott szervezet részére nyujtanak-e finanszirozast

olvan harmadik felek, amelyeknek gazdasagi érdeke fiizodik az adott, hatarokon

atnvualo képviseleti kereset eredményéhez, és ha ez az eset all fenn, akkor az adott

Kereset tekintetében elutasithatjak a feljogositott szervezet jogképességét.

(11f) Hatarokon atnyuld képviseleti kereset inditasakor a feljogositott szervezetet kotelezni

kell arra, hogy erositse meg a keresetet elbiralo birosag vagy kozigazgatasi hatosag

szamara, hogy tovabbra is megfelel a feltételeknek. Mindazonaltal a birosagnak vagy a

kozigazgatasi hatosagnak meg Kkell vizsgalnia a feltételeknek valo megfelelést abban az

esetben, ha azzal kapcsolatban barmely megalapozott aggodalom felmeriil a szamara.

(119) A tagallamoknak intézkedéseket kell hozniuk az olyvan helyzetek kezeléséhez, amikor

nem helvtallo a szervezet altal arra vonatkozoan nyujtott tajékoztatas, hogy megfelel a

feltételeknek. Ezek kozé az intézkedések kozé tartozhatnak példaul a szankciok, a

Kereset elutasitasa vagy egyéb eljarasi cselekmények. A kereset elutasitasa nem

befolyasolhatja azonban a kereset altal érintett fogvasztok jogait.
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(11h) A birosagok vagy kozigazgatasi hatosagok szamara lehetové Kkell tenni, hogy a nemzeti

joggal 6sszhangban értékeljék az adott, hatarokon atnyulo képviseleti keresetek

elfocadhatosagat. Az egyes hatarokon atnyuld képviseleti keresetekre alkalmazott

elfocadhatosagi kovetelmények a megkiilonboztetésmentesség elvének megfeleloen nem

térhetnek el az egyes belfoldi képviseleti keresetekre alkalmazott kovetelményektol.

(12) [...]

(12a) A jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedések célja a fogyasztok kollektiv

érdekeinek védelme, fiiggetleniil az egyéni fogyasztok altal elszenvedett esetleges

tényleges veszteségtol vagy kartol. A jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedések

meghatarozott intézkedések meghozatalat irhatjak elo a kereskedok szamara, igy

példaul azt, hogy adjak meg a fogyasztok szamara a korabban a jogi kotelezettségek

megsértésével elmulasztott tajékoztatast. A jogsértés megsziintetésére iranyulo

intézkedésre vonatkozo dontés nem fiigghet attol, hogy a gvakorlatot szandékosan vagy

gondatlansagbol folytattak-e.
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(12b) Képviseleti kereset inditasakor a feljogositott szervezetnek kello informaciokkal kell

szolgalnia a kereset altal érintett fogyasztokrol a birosag vagy a kozigazgatasi hatosag

szamara. Az informacioknak lehetové kell tenniiik a biréosag vagy a kozigazgatasi

hatosag szamara, hogy megallapitsa joghatosagat és az alkalmazando jogot. Jogellenes

karokozashoz kapcsolodo iigvben ehhez tajékoztatni kell a birosagot vagy a

kozigazgatasi hatosagot arrol, hogy hol kovetkezett vagy kiovetkezhet be a fogvasztokat

érinto karesemény. A sziikséges informaciok részletei valtozok lehetnek attol fiiggoen,

hogv milyen intézkedést kivan a feljogositott szervezet elérni, valamint hogy

alkalmaznak-e részvételi mechanizmust vagy Kiviilmaradasi mechanizmust. Tovabba, a

jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésre vonatkozo képviseleti kereset

inditasakor a késobbi jogorvoslati kérelmekre alkalmazandé eléviilési idok esetleges

felfiiggesztése vagy megszakitasa megkovetelné, hogy a feljogositott szervezet megfelelo

tajékoztatassal szolgaljon a kereset altal érintett fogyasztok csoportjarol.

(13) A tagallamoknak biztositaniuk kell azt, hogy a feljogositott szervezetek jogsértés

megsziintetésére iranyulo intézkedésekért vagy jogorvoslati intézkedésekért

folvamodhassanak. [...] A képviseleti keresetek eljarasi hatékonysaganak céljabol lehetové

kell tenni a tagallamok szamara, hogy tigy hatdrozzanak, hogy a feljogositott

szervezeteknek lehetdségiik van [...] arra, hogy egyetlen képviseleti keresetben vagy kiilon

képviseleti keresetekben [...] jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedésekért vagy

jogorvoslati intézkedésekért folyamodjanak. [...] . Ha egyetlen kereseten beliil kérik, a
feljogositott szervezeteknek jogosultnak kell lenniiik arra, hogy a kereset inditasakor az
Osszes relevans intézkedésért folyamodhassanak, vagy hogy eldszor a vonatkozo jogsértés
megsziintetésére iranyuld [...] intézkedésért, ezt kovetden pedig a megfeleld jogorvoslati [...]

intézkedésért folyamodjanak.
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(13a) Az ezen iranvelv alapjan képviseleti keresetet indito feljogositott szervezetnek a

jogsértéssel érintett fogyasztok érdekében kell folvamodniuk a vonatkozo intézkedésért,

ideértve a jogorvoslati intézkedéseket is. A feljogositott szervezetnek rendelkeznie kell az

eljarasban részt vevo felperes eljarasi jogaival és kotelezettségeivel. A tagallamok

felruhazhatjak a kereset altal érintett egvéni fogvasztokat bizonvos jogokkal a

képviseleti kereset keretében. Az egvéni fogyasztok szamara azonban nem teheto

lehetové, hogy befolyasoljak a feljogositott szervezet altal hozott eljarasi dontéseket,

vagy hogyv az eljaras keretében egyénileg bizonyitékot kérjenek, illetve hogy egyénileg

nvujtsanak be fellebbezést a képviseleti keresetet elbiralo birosag vagy a kozigazgatasi

hatosag eljarasi dontéseivel szemben. Emellett az egvéni fogyasztok nem

rendelkezhetnek eljarasi kotelezettségekkel a képviseleti kereset keretében.
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(13b) Az érintett fogyasztoknak jogosultnak kell lenniiik azonban arra., hogy a képviseleti

Keresettel jaro elonvokben részesiiljenek. A jogorvoslati intézkedések céljabol inditott

képviseleti keresetek keretében ezek az elonvok a sérelem orvoslasa — példaul kartérités

fizetése, Kijavitas, Kicserélés, arleszallitas, a szerzodés megsziintetése vagy a Kifizetett

vételar visszatéritése — formajaban valosulhatnak meg. A jogsértés megsziintetésére

iranvyulo intézkedések céljabodl inditott képviseleti keresetekbol szarmazo elony a

jogsértést jelentd gsyakorlat megsziintetése vagy megtiltasa jelentené.

(13¢) Ez az iranvelv nem érintheti azokat a nemzeti szabalyvokat, amelyek az eljarasi koltségek

megtéritésére vagy a ..vesztes fizet” elvére vonatkoznak. A valamely kereset altal érintett

egvéni fogyasztok nem viselhetik az eljaras — sem a feljogositott szervezet, sem pedig a

kereskedo — koltségeit. Ez alol a szabaly aldl csak Kivételes koriilménvek kozott lehet

Kivételt tenni, a nemzeti jogban foglaltak szerint, igy példaul akkor, ha a fogyaszto

szandékosan vagy hanvagsagbdl felesleges jogi koltségeket okozott példaul azzal, hogy

jogellenes magatartasa miatt hosszabbra nyult az eljaras, vagy ha mas okbol ez

Kivételesen indokolt. Az eljaras koltségeinek magukban kell foglalniuk példaul minden

abbol eredo koltséget, hogy valamely félt iigyvéd vagy mas jogi szakember képviselte,

illetve a dokumentumok kézbesitésével vagy forditasaval jaro esetleges koltségeket.

Emellett a tagallamok szamara lehetové kell tenni olvan szabalyok meghatarozasat,

amelyek lehetové teszik a feljogositott szervezetek szamara, hogy szerény belépési

dijakat vagy hasonlo részvételi dijakat kérjenek azoktol a fogyasztoktol, akik

egyértelmiien Kifejezésre juttattak, hogy a jogorvoslati intézkedésekre iranyulo, adott

képviseleti kereset tekintetében valamely feljogositott szervezet altal kivanjak

képviseltetni magukat.
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(14) [...]

(14a) A jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedéseknek végleges és ideiglenes

intézkedéseket is magukban kell foglalniuk. Az utobbiak Kiterjedhetnek azokra az

atmeneti, biztositasi és megelozo intézkedésekre, amelyek mar alkalmazott gyakorlatok

megsziintetését vagy olyvan, még nem alkalmazott gvakorlatok megtiltasat célozzak,

amelyek esetében fennall annak a kockazata, hogy sulvos vagy visszafordithatatlan kart

okoznanak a fogyasztoknak. A jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedések kozé

tartozhatnak olvan intézkedések is, amelvek megallapitjak, hogyv egy adott gyakorlat

jogsértésnek minosiil, azokban az esetekben, amikor a szoban forgo gyakorlat a

Kképviseleti kereset meginditasa elott mar megsziint, azonban példaul a jogorvoslati

intézkedésekhez sziikséges tovabbi intézkedések elosegitése érdekében még sziikséges

annak a megallapitasa, hogy a gsyakorlat jogsértésnek minosiilt. Ezenkiviil kotelezhetik a

jogsérto kereskedoket arra, hogy az intézkedésrol szolo hatarozatot a megfelelonek itélt

formaban részben vagy egészben kozzétegvék, vagy hogy helyreigazitdé nvilatkozatot

tegyenek kozzé.

(14b) A 2009/22/EK iranvyelv alapjan a tagallamoknak képesnek kell lenniiik arra, hogy azt a

felet, amelyik a jogsértés megsziintetésére iranvulo keresetet akar inditani, elozetes

konzultacio kezdeményezésére kotelezzék annak érdekében, hogy az alperes

megsziintethesse vitatott jogsértéo magatartasat. A tagallamoknak képesnek kell lenniiik

annak megkovetelésére, hogy ezt az elozetes konzultaciot egy altaluk Kijelolt fiiggetlen

Kkozjogi szervezettel egyiitt folytassak. Olyan esetekben, amikor a tagallamok

megallapitottak, hogy elozetes konzultaciot kell folytatni, a konzultaciora iranvulo

kérelem kézhezvételétol szamitott kéthetes hataridot kell eloirni, amelynek elteltével a

felperes tovabbi késedelem nélkiil a hataskorrel rendelkezo birosaghoz vagy

kozigazgatasi hatosaghoz fordulhat, amennyiben a jogsérto magatartas nem sziint meg.

Ezeket a kovetelményeket a nemzeti jogeal 6sszhangban a jogorvoslati intézkedések

céljabol inditott keresetekre is alkalmazni lehetne.
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(15) [...]

(15a) Ez az iranvyelv eljarasi mechanizmust allapit meg, amely nem érinti azon szabalyokat,

amelyek meghatarozzak a fogyasztok anvagi jogait az érdekeik jogsértés miatti sériilése

esetén szamukra biztositandd, szerzodéses és szerzodésen kiviili olyan jogorvoslatokra

vonatkozoan, mint példaul az unios és nemzeti jogszabalyok alapjan megfelelo és

rendelkezésre allo kartérités, a szerzodés felmondasa, visszatérités, kicserélés, Kijavitas

vagy arleszallitas. Ez az iranvelv nem teheti lehetové a jogsérto kereskedo kotelezését

biinteto kartérités fizetésére, vagy a kar mértékét meghalado kartérités megitélését a

jogsértéssel érintett fogyasztok szamara. Ezen iranvelv alapjan jogorvoslatra iranyulo

képviseleti kereset csak akkor indithato, ha az unios vagy nemzeti jog ilven anvagi

jogokrol rendelkezik.

(15b) A jogorvoslatra iranyulo képviseleti kereset altal érintett fogvasztok szamara a kereset

inditasat kovetoen megfelelo lehetoséget kell biztositani arra. hogy jelezzék, szeretnék-e,

hogyv az adott képviseleti kereset tekintetében a feljogositott szervezet képviselje oket,

tovabba hogy kivannak-e élni a képviseleti kereset megfelel6 eredménvei nyiajtotta

lehetoségekkel. A tagallamoknak — biztositva a jogi hagyvomanvaikkal valé leheto

legnagvobb mértékii 6sszhangot — részvételi vagy Kiviilmaradasi mechanizmusrol, vagy

a ketto kombinaciojarol kell rendelkezniiik. A részvételi mechanizmus keretében a

fogyvasztok szamara elo kell irni, hogy Kkifejezetten jelezzék az arra iranvuld

szandékukat, hogy a jogorvoslatra iranyulo képviseleti kereset tekintetében a

feljogositott szervezet altal kivanjak képviseltetni magukat. A kiviilmaradasi

mechanizmus Keretében a fogvasztok szamara elo kell irni, hogy Kifejezetten jelezzék az

arra iranvulo szandékukat, hogy a jogorvoslatra iranyuld képviseleti kereset

tekintetében nem kivanjak a feljogositott szervezet altal képviseltetni magukat. L.ehetové

kell tenni a tagallamok szamara annak az eldontését, hogy az egyvéni fogvasztok a

képviseleti keresetre vonatkozo eljaras mely szakaszaban gvakorolhassak az ahhoz valo

jogukat, hooy eldontsék, képviseltetik-e magukat az eljarasban vagy sem.
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(15ba) A részvételi mechanizmust alkalmazo tagallamok szamara lehetové kell tenni annak

eloirasat, hogy egyes fogyasztoknak a kereset elinditasa elott kell donteniiik a

jogorvoslati intézkedésre iranyulo keresetben vald részvételiikkrol, feltéve hogy mas

fogyasztoknak a kereset elinditasat kovetoen is lehetoségiik van a részvétel mellett

donteni.

(15¢) A megfelelo igazsagszolgaltatas biztositasa és az esymasnak ellentmondo itéletek

elkeriilése érdekében ugyanakkor részvételi mechanizmust kell kotelezové tenni a

jogorvoslatra iranyulo azon képviseleti keresetekben, amelyekben a jogsértéssel érintett

fogyasztok szokasos tartozkodasi helve nem abban a tagallamban van, amelynek

birosaga vagy kozigazgatasi hatosaga elott a képviseleti keresetet elinditottak. Ilyen

esetekben elo kell irni a fogvasztok szamara, hogy kifejezetten jelezzék az arra iranyuld

szandékukat, hogoy képviseltetni kivanjak magukat a képviseleti kereset tekintetében,

ahhoz, hogy a kereset eredménve kotelezo ereji legyen rajuk nézve.

(15d) Amennyiben a fogvasztok Kifejezetten vagy hallgatolagosan jelzik az arra vonatkozo

szandékukat, hogy a jogorvoslatra iranyuld képviseleti keresetre vonatkozo eljarasban

egy feljogositott szervezet altal kivanjak képviseltetni magukat, fiiggetleniil attol, hogy a

Keresetet részvételi vagy Kiviilmaradasi mechanizmus keretében inditottak-e, a

tovabbiakban nem teheto lehetové szamukra, hogy ugyanazon cselekménnyel

kapcsolatban ugvanazon Kkereskedo ellen inditott tovabbi képviseleti keresetek

tekintetében képviseltessék magukat vagy egyéni keresetet inditsanak. Ez azonban nem

alkalmazando, ha a fogyaszto azt kovetoen, hogy Kifejezetten vagy hallgatolagosan

Kinyilvanitotta, hogy képviseltetni kivanja magat a jogorvoslatra iranyulo képviseleti

Kkereset tekintetében, a nemzeti joggal 6sszhangban késobb gy dont, hogy nem kivanja

igénybe venni a képviselot, példaul abban az esetben, ha a fogvaszto a késobbiekben az

egyezséget elutasitja.

(15¢) Gyorsasagi és hatékonysagi okokbol a tagallamok nemzeti jogszabalyaikkal

osszhangban azt is lehetové tehetik a fogyasztok szamara, hogy az intézkedés

meghozatalat kovetoen kozvetleniil élhessenek a jogorvoslati intézkedés altal biztositott

lehetoségekkel, a keresetben valo elozetes részvételre vonatkozo egyéb kovetelmények

nélkiil.

14210/19 af/PU/kf 27
MELLEKLET ECOMP.3.A HU



(15) A tagallamoknak szabalvokat kell megallapitaniuk a képviseleti keresetek, az egyéni

(16)
(17)

(18)

fogvasztok altal inditott egyéni keresetek, valamint az unios vagy a nemzeti jog alapjan

rendelkezésre allo, a fogyasztok egvéni és kollektiv érdekeinek védelmét célzo egyéb

keresetek kozotti koordinaciora vonatkozéan. Az ezen iranvelv alapjan hozott, jogsértés

megsziintetésére iranyulo intézkedések nem érinthetik a hatalyuk ala tartozoé gyakorlat

altal megkarositott fogyvasztok altal inditott egyéni jogorvoslati kereseteket.

[...]
[...]
A tagéallamoknak [...] el6 Kkell irniuk a feljogositott szervezetek szamara, hogy nytjtsanak

elegend6 informaciot a jogorvoslatra iranyulo képviseleti kereset alatimasztasdhoz, tobbek
kozott mutassak be a jogsértéssel [...] érintett fogyasztoi csoportot, valamint ismertessék a
képviseleti kereset keretében megoldandé ténybeli és jogi kérdéseket. A [...] kereset
kezdeményezéséhez nem lehet eldirni a feljogositott szervezetek szamara, hogy egyenként
azonositsak a kereset altal érintett 6sszes fogyasztot. A birésagnak vagy a kozigazgatasi
hatdsagnak jogorvoslatra irdnyuld képviseleti keresetek esetén az eljaras lehetd legkorabbi

szakaszaban ellendriznie kell, hogy az ligyben a jogsértés és az [...] érintett fogyasztok altal

elszenvedett kar jellegére tekintettel lehet-e képviseleti keresetet inditani.
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(19) [...]

(192) A jogorvoslati intézkedések keretében egyenként azonositani kell a szoban forgo

intézkedés altal biztositott jogorvoslatra jogosult egyéni fogyasztokat, vagy legalabb a

jogorvoslatra jogosult fogyasztoi csoportot, valamint adott esetben ismertetni kell a

szamszerisitési modszert, tovabba a fogvasztok, valamint a kereskedok altal a

jogorvoslat végrehajtasa érdekében teendo lépéseket. A jogorvoslatra jogosult

fogvyasztok szamara lehetové kell tenni, hogy kiilon eljaras inditasa nélkiil igénybe

vehessék a jogorvoslatot. Ha a kiilon eljaras lefolytatasa kovetelmény lenne, a fogyaszto

példaul koteles lenne birosag vagy kozigazgatasi hatosag elott egyéni keresetet inditani a

kar szamszeriisitése érdekében. Ezzel szemben bizonvyos 1épések megtételét elo lehet irni

a fogvasztok szamara ahhoz, hogy egvéni jogorvoslathoz juthassanak, igy példaul

kotelezhetok arra, hogy forduljanak a jogorvoslati intézkedés érvényesitéséért felelos

valamely szervezethez.

(19b) A tagallamoknak szabalvokat kell megallapitaniuk vagy fenntartaniuk az egyvéni

fogyasztokra vonatkozo azon hataridokkel, isy példaul az eléviilési idovel vagy a

jogorvoslathoz valo jog svakorlasara vonatkozo egvéb hataridokkel kapcsolatban,

amelyek meghatarozzak, hogy a fogvasztok meddig élhetnek a jogorvoslati intézkedések

altal biztositott lehetoségekkel. A tagallamok szabalyokat hatarozhatnak meg a

jogorvoslat céljara rendelkezésre allo forrasok azon fennmarado részének rendeltetésére

vonatkozoan, amely a meghatarozott hataridon beliil nem Keriilt visszatéritésre.
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20) [...]

@21 [...]
(22) [...]
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23) [...]

24) [...]
25) [...]
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(26) A jogorvoslati intézkedésekre iranyuld képviseleti keresetek [...] keretében 6sztonozni kell

a karosult fogyasztok szamara biztositandd jogorvoslatra irdnyuld kollektiv [...]

egyezségeket.

Q7 [...]

(28) A birosag és a kozigazgatasi hatosag [...] szamara_lehetévé kell tenni, hogy felkérje a [...]

kereskeddt és a jogorvoslatra irdanyuld képviseleti keresetet indito feljogositott szervezetet

arra, hogy targyaldsokat kezdjenek annak érdekében, hogy egyezséget lehessen elérni a

kereset altal érintett fogyasztok szamara biztositandd jogorvoslatra vonatkozoan. [...]

29) [...]
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(30) Az illetékes birosagnak vagy [...] kozigazgatasi hatosagnak jova kell hagynia a jogorvoslatra
iranyulé képviseleti kereset keretében [...] elért barmely [...] egyezséget [...], kivéve ha az

egyezség feltételei nem érvényesithetok vagy ha az egyezség ellentétes a kereset targyara

alkalmazando kényszerito nemzeti joggal, amelytol szerzodéses alapon, a fogyasztok

sérelmére nem lehet eltérni. Ha példaul az egyezség kifejezetten valtozatlanul hagyna

egy olvan szerzodési feltételt, amely Kizarolagos jogot biztosit a kereskedo szamara az

adott szerzodés barmely egvéb szerzodési feltételének az értelmezésére, az egyezség

ellentétes lehetne a kénvyszeritéo nemzeti joggal.

(30a) Lehetové Kkell tenni a tagallamok szamara olvan szabalvok meghatarozasat, amelvek

értelmében a birosag vagy a kozigazgatasi hatosag azon az alapon is megtagadhatja

egyezségek jovahagyasat, hogy tisztesséotelennek itéli azokat.

(30b) A tagallamok megallapithatnak olvan szabalyokat, amelvek értelmében az érintett

egyéni fogyasztok lehetoséget kapnak arra, hogy az egvezséget magukra nézve

kotelezonek ismerjék el vagy elutasitsak.

(31) Annak biztositasa, hogy a fogyasztok tajékoztatast kapjanak egy képviseleti keresetrdl,
elengedhetetlen a kereset sikere szempontjabol. A fogyasztoknak [...]_ahhoz, hogy

Kifejezetten vagy hallgatolagosan jelezhessék az arra iranyulo szandékukat, hogy

képviseltetni kivanjak magukat a jogorvoslatra iranyulo képviseleti keresetben, tudniuk

kell a [...] keresetrdl [...]._A tagallamoknak ezt a keresettel kapcsolatos informacioknak a

fogvasztok korében valo terjesztésére vonatkozo megfelelo szabalyvok meghatarozasaval

kell lehetové tenniiik. A tagallamoknak kell eldonteniiik, hogy ki feleljen az informaciok

terjesztéséért. |[...]
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(31a) A fogvyasztokat emellett tajékoztatni kell a jogsértés megsziintetésére iranyulo

(32)

intézkedéseket vagy jogorvoslati intézkedéseket eloird, vagy az egyezségeket jovahagyo

jogeros hatarozatokrol, azokrol a jogokrdl, amelyek a jogsértés megallapitasat kovetoen

megilletik oket, tovabba az érintett fogyasztok altal teendo tovabbi l1épésekrol, koztiik

Kkiillonosen azokrol, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy jogorvoslathoz juthassanak. A

fogyasztoi jogokat sérto kereskedok elrettentésében a jogsértésre vonatkozo

tajékoztatasbol adodo, hirnévvel kapcsolatos kockazatok is nagy szerepet jatszanak.

A hatasossag érdekében a tajékoztatasnak megfelelonek és az iigy koriilményeivel aranyosnak
kell lennie. [...] Ilyen t4jékoztatast lehet kozzétenni példaul a kereskedd honlapjan, a
kozosségi médiaban, online piactereken vagy népszerti ujsagokban, ideértve azokat is,
amelyeket kizardlag elektronikus kommunikécios eszkdzokkel terjesztenek. Amennyiben

lehetséges és célravezetd, a fogyasztokat elektronikus vagy nyomtatott levélben egyenként

tajékoztatni kell. Ezt a tajékoztatast kérésre a fogyatékossaggal €16 személyek szdmara

akadalymentesen hozzaférheté formaban kell biztositani.

(32a) A jogsérto kereskedo feladata kell, hogy legyven az, hogy sajat koltségén tajékoztassa

valamennyi érintett fogvasztot a jogsértés megsziintetésére iranyulo végleges

intézkedésekrol, valamint a végleges jogorvoslati intézkedésekrol. A kereskedonek

ezenkiviil a birdosag vagy kozigazgatasi hatosag altal jovahagyott esyezségekrol is

tajékoztatnia kell a fogvasztokat. A tagallamok megallapithatnak olyan szabalyokat,

amelyekkel ezt a kotelezettséget a feljogositott szervezet altali kérelemtol teszik fiiggové.

Amennyiben a nemzeti joggal 6sszhangban a jogeros hatarozatokrol és a jovahagyott

egyezségekrol sz0lo tajékoztatast a birosag, a kozigazgatasi hatosag vagy a feljogositott

szervezet nyujtja a Kereset altal érintett fogyasztok részére, nem lehet eldirni a

kereskedo szamara, hogy 0 is rendelkezésre bocsassa ugyanezeket az informaciokat.
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(33) [...] A_tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a valamely tagiallam birdsaga vagy

kozigazgatasi hatosaga altal hozott, a fogyasztok kollektiv érdekeit sérto jogsértést

megallapito jogeros hatarozatok a jogsértés meglétét megallapité bizonyitékként

felhasznalhatok legyenek a sajat nemzeti birosagaik vagy kozigazgatasi hatosagaik elott

ugvanazon kereskedo ellen, ugyanazon jogsértés miatt inditott, jogorvoslatra iranyulo

barmely mas kereset vonatkozasaban. Az igazsagszolgaltatas fiiggetlenségével, valamint

a bizonyvitékok szabad mérlegelésének elvével 6sszhangban ez nem sértheti a

bizonyitékok mérlegelésére vonatkozo nemzeti jogszabalyokat.

(34) [...]
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(35) [...] AKkeresetek elinditiasakor az eléviilési idé altalaban felfiiggesztodik. A jogsértés

megsziintetésére iranyulo intézkedésekre vonatkozo keresetek azonban az ugvanazon

jogsértéssel kapcsolatos esetleges késobbi jogorvoslati intézkedések tekintetében ezt nem

feltétleniil vonjak maguk utian. A tagallamoknak ezért biztositaniuk kell, hogy a

jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésekre vonatkozo, folvamatban 1évo

képviseleti keresetek az altaluk érintett fogvasztok tekintetében felfiiggesszék vagy

megszakitsak az alkalmazando eléviilési idoket, biztositva, hogy az eléviilési idoknek a

jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésekre vonatkozo képviseleti kereset kozben

torténo lejarasa ne akadalyozza meg a fogyasztokat abban, hogy egvénileg vagy egy

feljogositott szervezet altal képviselve a késobbiekben jogorvoslati keresetet

indithassanak az allitolagos jogsértéssel kapcsolatban. A jogsértés megsziintetésére

iranvuld intézkedésekre vonatkozo képviseleti kereset inditasakor a feljogositott

szervezetnek megfeleloen azonositania kell azt a fogvasztoi csoportot, amelynek érdekeit

az allitolagos jogsértés sérti, és amely esetleg az adott jogsértésbol eredo kovetelést

tamaszthat, valamint amelyet érinthet az eléviilési idonek a jogsértés megsziintetésére

iranvuld intézkedésekre vonatkozo kereset kozben torténo lejarasa. Az egyértelmiiség

érdekében le kell szogezni, hogy a jogorvoslati intézkedésekre iranvulo, folyvamatban

1évo képviseleti kereseteknek az altaluk érintett fogvasztok tekintetében szintén fel kell

fiiggeszteniiik vagy meg kell szakitaniuk az alkalmazando eléviilési idoket.

(35a) A jogbiztonsag szavatolasa érdekében az eléviilési idok ezen iranyelvvel 6sszhangban

torténo felfiiggesztését vagy megszakitasat kizarolag azokra a jogorvoslati keresetekre

lehet alkalmazandova tenni, amelyek [az ezen iranyelv alkalmazasanak] kezdonapjan

vagy azt kovetoen bekovetkezett jogsértéseken alapulnak. Ez nem akadalyozhatja meg

az eléviilési idok felfiiggesztésére vagy megszakitasara vonatkozo azon nemzeti

rendelkezések alkalmazasat, amelyek [az ezen iranvelv alkalmazasat] megel6zoen mar

alkalmazandok voltak az emlitett idopontot megelozoen bekovetkezett jogsértéseken

alapul6 jogorvoslati keresetekre.
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(36) A jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedésekkel [...] kapcsolatos képviseleti

kereseteket megfeleld siirgdsséggel kell kezelni. Amennyiben a jogsértés tovabbra is

fennall, nagyobb hangsulyt kaphat a kereset felgyorsitasa iranti igény. [...] Annak

megakadalyozasa érdekében, hogy a jogsértés miatt kar vagy tovabbi kar keletkezzen, a

jogsértés megsziintetésére iranyuld ideiglenes intézkedésekkel kapcsolatos kereseteket [...]

adott esetben gyorsitott |[...] eljarasként kell lefolytatni.

(37) A bizonyitékok fontos szerepet jatszanak annak eldontésében, hogy [...] a_jogsértés

megsziintetésére iranyulo vagy jogorvoslati intézkedéssel kapcsolatos képviseleti kereset

megfeleloen megalapozott-e. A vallalkozasok és a fogyasztok kozotti kapesolatokat azonban

gvakran informdciés aszimmetria jellemzi, és elképzelhetd, hogy a sziikséges |[...]

bizonyitékokkal kizarolag a kereskedd rendelkezik, igy azok a feljogositott szervezet

szamara hozzaférhetetlenné valnak. A feljogositott szervezeteket ezért [...] fel kell jogositani

arra, hogy [...] felkérjék az illetékes birésagot vagy kozigazgatasi hatésagot annak az
elrendelésére, hogy a kereskedd rendelkezésre bocsassa a kérelemhez kapcsolodo

bizonyitékokat [...]. Masrészrol a fegyveregyenldség elvét figyelembe véve,

hasonloképpen a kereskedot is fel kell jogositani arra, hogy kérje a feljogositott

szervezet birtokaban 1évé bizonyiték rendelkezésre bocsatasat. A [...] bizonyiték

rendelkezésre bocsatasanak sziikségességét, hatalyat és aranyossagat a képviseleti keresetet

elbiralo birosagnak vagy kozigazgatasi hatosdgnak a nemzeti eljarasjoggal 6sszhangban

gondosan meg kell vizsgalnia, figyelembe véve a harmadik felek jogos érdekeinek védelmét,

valamint az alkalmazandé unids és nemzeti titoktartasi szabalyokat.
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(38) A képviseleti keresetek hatékonysaganak biztositasa érdekében a jogsértd kereskeddkre
hatékony, visszatart6 erejii és aranyos szankciokat kell kiszabni [...] a_jogsértés

megsziintetésére iranyulo intézkedéseknek valé megfelelés elmulasztasa vagy

megtagadasa esetén. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy ezek a szankciok birsag,

példaul feltételes pénzbiintetés, idoszakos birsag vagy kényszerito birsag formajat

olthessék. Szankciokat kell alkalmazni az érintett fogyasztoknak a jogeros

hatarozatokkal vagy az egyezségekkel kapcsolatos tajékoztatasat, vagy a bizonvitékok

rendelkezésre bocsatasat elrendelo hatarozatoknak valo megfelelés elmulasztasa vagy

megtagadasa esetén is. A bizonyitékok rendelkezésre bocsatasat elrendelo

hatarozatoknak valo megfelelés megtagadasa esetén lehetové kell tenni mas tipusa

szankciok — példaul eljarasi cselekmények — alkalmazasat is.

(39) Tekintettel arra, hogy a képviseleti keresetek a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelme
révén kozérdeki célkitlizésen alapulnak, a tagallamoknak folyamatosan [...] biztesitaniuk

kell vagy ki kell dolgozniuk az ahhoz sziikséges megfelelé eszkozoket, hogy a feljogositott

szervezeteket [...] az eljarasi koltségek ne akadalyozzadk meg az ezen irdnyelv szerinti

képviseleti keresetek inditasaban. Ilyen eszkoz lehet az alkalmazando birosagi illetékek

vagy kozigazgatasi dijak korlatozasa, sziikség szerint koltséomentesség biztositasa a

feljogositott szervezetek szamara vagy kozfinanszirozas rendelkezésiikre bocsatasa a

képviseleti keresetek inditasahoz, valamint egyéb tamogatasi eszkozok. A tagallamok

ugyvanakkor nem kotelezhetok a képviseleti keresetek finanszirozasara.

(40) A kiilonbozd tagallamok feljogositott szervezetei kozotti egyiittmitkddés és informacidcsere

hasznosnak bizonyult, mégpedig kiilonoésen a hatarokon atnyulo jogsértések kezelésében. A

hatarokon atnyalo vonatkozast képviseleti keresetek alkalmazasanak fokozasa érdekében
folytatni kell a kapacitasépitési és egyiittmitkddési intézkedéseket, tovabba Unio-szerte

szamos tovabbi feljogositott szervezetet be kell vonni ezekbe az intézkedésekbe.
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(40a) Ezen iranvelv értékeléséhez a tagallamoknak az ezen iranvelv alapjan inditott

(41)

(42)

képviseleti keresetekre vonatkozo adatokat kell a Bizottsag rendelkezésére bocsataniuk.

A tagallamoknak tajékoztatast kell nyujtaniuk a birdsagaik vagy kozigazgatasi

hatosagaik altal lefolytatott, képviseleti keresetre vonatkozo eljarasok szamarol és

tipusardl. EzenKkiviil informacioval kell szolgalniuk a képviseleti keresetek eredményérol

is, igy példaul arrol, hogy a képviseleti kereset elfogadhatonak bizonvult-e, valamint

hogy sikerrel zarult-e vagy hogy jovahagvott egyezséggel zarult-e. Az e kotelezettségek

teljesitésével osszefiiggésben a tagallamokra nehezedo adminisztrativ terhek csokkentése

érdekében — foként a jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedések tekintetében —

elegendonek Kkell lennie, hogy a tagallamok altalanos tajékoztatast nyujtsanak a

Bizottsagnak a jogsértések tipusarodl és az érintett felekrol. Az érintett feleket illetoen

példaul elegendonek kell lennie, ha a tagallamok tajékoztatjak a Bizottsagot arrol, hogy

a feljogositott szervezet kozjogi szervezet vagy fogyasztoi szervezet, valamint arrol, hogy

a kereskedo mely iizleti teriileten tevékenykedik (pl. pénziigyi szolgaltatasok). Alternativ

lehetoségként a tagallamok megkiildhetnék a vonatkozo hatarozatok vagy egyezségek

egy példanvyat a Bizottsagnak. A képviseleti kereset altal érintett fogyasztok

személyazonossagara vonatkozo informaciok nem adhatok meg.

[...]

Ez az iranyelv tiszteletben tartja az alapvetd jogokat, €s szem el6tt tartja mindenekel6tt az
Eurdépai Unid Alapjogi Chartajaban elismert elveket. Ennek megfelelden ezt az iranyelvet az
emlitett jogokkal és elvekkel 6sszhangban kell értelmezni és alkalmazni, beleértve a hatékony

jogorvoslathoz és a tisztességes eljarashoz vald jogot, valamint a védelemhez valo jogot.
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(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

A kornyezetvédelmi jog tekintetében ez az iranyelv figyelembe veszi a kdrnyezeti ligyekben
az informacidhoz valé hozzaférésrol, a nyilvanossagnak a dontéshozatalban térténd
részvételérodl és az igazsagszolgaltatdshoz vald jog biztositasarol szolo ENSZ-EGB-

egyezményt (a tovabbiakban: Aarhusi Egyezmény).

Ezen irdnyelv céljat, nevezetesen [...] annak biztositdsat, hogy valamennyi tagillamban

rendelkezésére dlljanak a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmét célzo képviseleti

kereseti mechanizmusok mind a jogsértés megsziintetésére iranyuld intézkedésekre, mind

pedig jogorvoslati intézkedésekre iranyuléan, annak érdekében, hogy Unio-szerte

biztositani lehessen a fogyasztovédelem magas szintjét és a belsé piac [...] miikodését, a
tagallamok nem tudjak kielégitéen megvaldsitani a jogsértések [...] hatarokon atnyuld
vonatkozasai miatt, az Unid szintjén azonban e cél jobban megvalosithaté. Az Unid ezért
intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniorol sz616 szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas
elvének megfelelden. Az emlitett cikkben foglalt ardanyossag elvének megfelelden ez az

iranyelv nem 1épi tl az e cél eléréséhez sziikséges mértéket.

A tagéallamoknak ¢és a Bizottsdgnak a magyarazé dokumentumokrol sz616, 2011. szeptember
28-1 egyiittes politikai nyilatkozataval 6sszhangban a tagallamok vallaltdk, hogy az atiiltetd
intézkedéseikrol sz616 értesitéshez indokolt esetben egy vagy tobb olyan dokumentumot
mellékelnek, amely megmagyardzza az iranyelv elemei €s az azt atiiltetd nemzeti jogi
eszk6zok megfeleld részei kozotti kapcsolatot. Ezen iranyelv tekintetében a jogalkot6 ugy

itéli meg, hogy ilyen dokumentumok atadésa indokolt.
Helyénval6 szabélyokat megallapitani ezen iranyelv id6beli alkalmazasara vonatkozoan.

Ezért a 2009/22/EK iranyelvet hatalyon kiviil kell helyezni,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:
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1. fejezet

Targy, hataly és fogalommeghatarozasok

1. cikk
Targy

(1) Ez az irdnyelv olyan szabalyokat allapit meg, amelyek [...] biztositjdk, hogy valamennyi

tagallamban rendelkezésére alljanak a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmét

szolgalo képviseleti keresetek, ugyanakkor megfeleld biztositékokrdl gondoskodik |...] a

visszaélésszerii pereskedés elkeriiléséhez. A tagdllamok torvényi, rendeleti és

kozigazgatasi rendelkezéseinek kozelitése céljabol elfogadott intézkedések célja, hogy

a magas szinti fogyasztovédelem megvalositasat alapul véve javitsak a bels6 piac

miukodését.

(2) Ez az iranyelv nem akadalyozza meg a tagallamokat abban, hogy a fogyasztok kollektiv
érdekeinek nemzeti szintli védelmére vonatkozo |...] eljarasjogi eszkozoket fogadjanak el

vagy tartsanak hatdlyban [...]._A tagallamoknak azonban gondoskodniuk kell arrol,

hogy legyen legalabb egy olyan képviseleti kereseti mechanizmus, amely megfelel ezen

iranyelv eloirasainak.
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©)

2. cikk
Hataly

Ez az irdnyelv az 1. mellékletben felsorolt unids jogi rendelkezéseknek — és azok nemzeti

jogba atiiltetett megfeleldinek — kereskeddk altal torténd, a fogyasztok kollektiv érdekeit

sértd vagy potencialisan sértd megsértése miatt inditott képviseleti keresetekre alkalmazando.

Ez az iranyelv nem érinti az 1. mellékletben felsorolt unids jogszabalyokat. Ezt az

iranyelvet a belfoldi és a hatarokon atnylé jogsértésekre kell alkalmazni, beleértve azokat az
eseteket is, amikor a szoban forgd jogsértések a képviseleti kereset inditasa vagy lezarasa elott

befejezodtek.

Ez az irdnyelv nem érinti azokat a szabalyokat, amelyek a fogyasztok szamara az unids vagy
nemzeti jog értelmében szerzdédéses és szerzodésen kiviili jogorvoslati lehetdségeket

allapitanak meg.

Ez az irdnyelv nem érinti a nemzetkdzi magénjogra, kiilondsen a birdsdgok joghatdsagara, a

hatarozatok elismerésére és végrehajtasara, valamint az alkalmazandé jogra vonatkozo

unids szabalyokat.

3. cikk
Fogalommeghatarozdasok

Ezen irdnyelv alkalmazéasaban:

1. ,fogyasztd”: olyan természetes személy, aki sajat [...] szakmajan, foglalkozasan vagy iizleti
tevékenységén kiviil es6 célok érdekében jar el;

2. ,kereskedd”: olyan természetes személy vagy — akar magantulajdonban, akér koztulajdonban
allo — jogi személy, aki vagy amely sajat [...] szakméajaval, foglalkozasaval vagy [...] tizleti
tevékenységével Osszefliggd célok érdekében jar el, ideértve barmely olyan személyt [...], aki
vagy amely az 6 nevében vagy javara jar el;
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3. . fogyasztok kollektiv érdekei”: [...] a fogyasztok [...] altaldnos érdekei, valamint —

Kiillonosen a jogorvoslati intézkedések alkalmazasaban — a fogvasztok egy csoportjanak

érdekei;

4.  ,képviseleti kereset”: a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére iranyuld kereset, [...]

amelyet valamely feljogositott szervezet indit jogsértés megsziintetésére iranvulo

intézkedés vagy jogorvoslati intézkedés, illetve mindketto céljabol;

4a. ..belfoldi képviseleti kereset”: olvan képviseleti kereset, amelvet valamely feljogositott

szervezet abban a tagallamban indit, amelyben a feljogositott szervezet kijelolésre

keriilt;

4b. ,.hatarokon atnyulo képviseleti kereset”: olyan képviseleti kereset, amelyet valamely

feljogositott szervezet attol eltéro tagallamban indit, mint amelyben a feljogositott

szervezet kijelolésre kerilt:

5.  ,gyakorlat”: a keresked6 barmely cselekménye vagy mulasztasa;

6. ,joger6s hatarozat”: valamely tagallam bir6saga vagy kozigazgatasi hatésaga altal hozott

olyan hatarozat, [...] amelyet rendes jogorvoslati eszk6zok titjAn nem — vagy mar nem —

lehet feliilvizsgalni.
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2. fejezet

Képviseleti keresetek

4. cikk
Belfoldi képviseleti keresetek céljara kijelolt feljogositott szervezetek

(1) A tagéallamok biztositjak, hogy belfdldi képviseleti kereseteket olyan feljogositott szervezetek

indithassanak, amelyeket — a kérésiik nyoman — a tagallamok erre a célra [...] kijeloltek [...].
[...]
[...]
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@[]

(3) A tagallamok biztositjak, hogy kiilonosen a fogyasztoi szervezetek [...] — beleértve azokat is,

amelyek egynél tobb tagallam fogyasztoit képviselik — jogosultak legyenek arra, hogy a

nemzeti jogszabalyoknak megfeleloen kérelmezzék a feljogositott szervezet jogallast. [...]

@ [...]

(4a) A tagallamok Kkijelolhetnek kozjogi szervezeteket feljogositott szervezeteknek.

(4b) A tagallamok egy adott képviseleti kereset céljara — a sajat kérésére — eseti alapon is

kijelolhetnek egy feljogositott szervezetet.

(4¢c) A barmely képviseleti kereset céljara elozetesen kijelolt feljogositott szervezetekre

vonatkozo informaciokat kozzé Kkell tenni.

) [-]

14210/19 af/PU/kf 45
MELLEKLET ECOMP.3.A HU



4a. cikk
Hatdrokon atnyulo képviseleti keresetek céljara kijelolt feljogositott szervezetek

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a szervezetek, és Kiilonosen a fogyasztoi szervezetek —

beleértve azokat is, amelyek egynél tobb tagallambdl szarmazo tagokat képviselnek —

jogosultak legsyenek arra, hogy hatarokon atnvalo képviseleti keresetek céljara

kérelmezzék a feljogositott szervezet jogallast.

(2) A tagallamok hatarokon atnyulo képviseleti keresetek céljara kijelolhetnek kozjogi

szervezeteket feljogositott szervezeteknek.
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(3) A (2) bekezdés sérelme nélkiil a tagallamok hatarokon atnyulo képviseleti keresetek
céljara — a sajat kérésére — Kijelolnek egy szervezetet feljogositott szervezetnek, ha az
megfelel a kovetkezo feltételek mindegyikének:

a) aKkijelolés szerinti tagallam joganak megfeleloen létrehozott, a Kijelolés iranti
kérelem benvujtasat megelozoen 18 honappal mar létezo jogi személy, és igazolni
tud 12 honapnyi, a fogyvasztok érdekeinek védelme céljabol kifejtett tényleges
nyilvanos tevékenységet:

b) az alapszabalya szerinti céljanak megfeleloen jogos érdeke fiizodik ahhoz, hogy
védje a fogyasztoknak az ezen iranyelv hatalya ala tartozo unios jogszabalyokban
meghatarozott érdekeit;

<) nonprofit jellegii:

ca) a tevékenvységi teriiletén rendelkezik az ahhoz sziikséges ismeretekkel és
készségekkel, hogy azon a teriileten hatarokon atnvalo képviseleti kereseteket
inditson;

caa) pénziigyi helyzete stabil és megbizhato;

cb) a fogyasztokon Kiviil nem befolyasoljak mas olyan személyek — Kiilonosen
kereskedok —, akiknek gazdasagi érdeke fiizodik a képviseleti keresetek
inditasahoz, még abban az esetben sem, ha a szervezetnek harmadik felek
nvujtanak finanszirozast; tovabba rendelkezik eljarasokkal az ilyen befolyasolas
megeldzésére;

cc) barmely megfelel6 modon — Kkiilonosen a honlapjan — nyilvanossagra hozza a fent
felsorolt kritériumokkal, valamint altalaban a tevékenységének finanszirozasi
forrasaival kapcsolatos informaciokat.

(3a) A tagallamok szabalyokat hatarozhatnak meg annak céljabol, hogy a feljogositott
szervezeteknek a képviseleti keresetek inditasaval kapcsolatos jogat az adott szervezet
tevékenységi teriiletére korlatozzak.
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(3b) A tagallamok legkésobb ...-an/-én [egy évvel ezen iranvelv atiiltetési idopontja utan] és a

jegsyzékben szereplo adatok minden modosulasa esetén tovabbitjak a Bizottsagnak a (2)

és a (3) bekezdésben emlitett feljogositott szervezetek jesyzékét, beleértve a feljogositott

szervezetek nevét és céljat, valamint a (3a) bekezdésben emlitett esetleges

Kkorlatozasokat. Ezt a jegvzéket a tagallamok a nyilvanossag szamara is elérhetové

teszik.

A Bizottsag nyilvanossagra hozza e feljogositott szervezetek osszesitett jegyzékét. A

jegyzéket évente naprakésszé kell tenni, illetve minden olyan esetben, amikor a Bizottsag

tajékoztatast kap a jegyzékben szereplo adatok tekintetében bekovetkezett

valtozasokrol.

(4) A tagallamok legalabb otévente megvizsgaljak, hogy a feljogositott szervezetek tovabbra

is megfelelnek-e a (3) bekezdésben felsorolt feltételeknek. A tagallamok sondoskodnak

arrol, hogy a feljogositott szervezet elveszitse a jogallasat, ha mar nem felel meg egy

vagy tobb feltételnek.

(5) Ha egy tagallam vagy a Bizottsag agoalyokat fogalmaz meg azzal kapcsolatban, hogy

egy feljogositott szervezet megfelel-e a (3) bekezdésében meghatarozott feltételeknek, a

szervezetet Kijelolo tagallam Kivizsgalja az aggalvokat és adott esetben visszavonja a

Kijelolést, amennyiben egy vagy tobb feltétel nem teljesiil.

(6) A tagallamok az (5) bekezdés alkalmazasa céljabol nemzeti kapcsolattarto pontokat

jelolnek Ki, és kozlik a Bizottsaggal e kapcsolattarto pontok nevét és elérhetoségeit. A

Bizottsag osszeallitja a kijelolt kapcsolattartd pontok jegyzékét és azt a tagallamok

rendelkezésére bocsatja.
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4b. cikk
Hatdrokon atnyulo képviseleti keresetek inditdsa

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hatarokon atnyulo képviseleti keresetek céljara

valamely masik tagallamban Kijelolt feljogositott szervezetek ilyen képviseleti keresetet

indithassanak a birosagaik vagy kozigazgatasi hatosagaik elott.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben az allitolagos jogsértés kiilonb6zo

tagallamok fogyasztoit érinti vagy valosziniisithetoen érinti, kiilonb6zo tagallamokbol

szarmazo tobb feljogositott szervezet egyiittesen eljarva képviseleti keresetet indithasson

valamely tagallam illetékes birosaga vagy kozigazgatasi hatosaga elott a kiilonb6zo

tagallamokbdl szarmazo fogyasztok kollektiv érdekeinek védelme érdekében.

(3) A birdsagoknak vagy kozigazgatasi hatosagoknak a 4a. cikk (3b) bekezdésében emlitett

jesvzéket el kell fogadniuk annak igazolasaként, hogy a feljogositott szervezet

jogképességoel rendelkezik hatarokon atnyulo képviseleti keresetek inditasara, de ez

nem érinti azon jogukat, hogy megvizsgaljak, hogy a feljogositott szervezet alapszabaly

szerinti célja indokolja-e azt, hogy a szervezet az adott iigyben keresetet inditson.

Az elso albekezdés ellenére a tagallamok meghatarozhatnak olyan szabalyokat, amelvek

alapjan a birosagaiknak vagy kozigazgatasi hatosagaiknak hataskorében all

megvizsgalni, hogy a jogorvoslatra iranvuld, hatarokon atnyulo képviseleti keresetet

indito feljogositott szervezet részére nyvujtanak-e finanszirozast olvan harmadik felek,

amelyeknek gazdasagi érdeke fiizodik a kereset eredményéhez, és amennyiben igen, ugy

az adott, hatarokon atnyulo képviseleti kereset tekintetében elutasithatjak a feljogositott

szervezet jogképességét.

(4) Hatarokon atnyulo képviseleti kereset inditasakor a feljogositott szervezetnek meg kell

erositenie azon birdsag vagsy kozigazgatasi hatosag szamara, amely elott a keresetet

inditja, hogy megfelel a 4a. cikk (3) bekezdésében felsorolt feltételeknek. A tagallamok

mindazonaltal intézkedéseket hozhatnak annak biztositasara, hogy a birosagnak vagy a

kozigazgatasi hatosagnak hataskorében alljon megvizsgalni a feltételek teljesiilését,

amennyiben ezzel kapcsolatban megalapozott aggalyok meriilnek fel.
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(&)

A tagallamok meghozzak az olvan helyzetek kezeléséhez sziikséges intézkedéseket,

(6)

amikor a feltételeknek valo megfeleléssel kapcsolatos, (4) bekezdésben emlitett

tajékoztatas nem helytallo. Ilyen intézkedés lehet tobbek kozott annak lehetové tétele a

birdsag vagy a kozigazgatasi hatosag szamara, hogy elutasitsa a keresetet. Ez az

elutasitas nem befolyasolhatja a kereset altal érintett fogyasztok jogait.

Azon birosagok vagy kozigazgatasi hatosagok, amelvek elott a Keresetet inditottak, a

(1

)

nemzeti joggal 6sszhangban értékelik az adott, hatarokon atnyulo képviseleti keresetek

elfocadhatosagat.

5. cikk
Képviseleti keresetek |[...]

A tagallamok biztositjak, hogy feljogositott szervezetek a 2. cikk szerinti képviseleti

kereseteket indithassanak nemzeti birosdgok vagy kozigazgatasi hatdsagok elott [...].

Képviseleti kereset inditasakor a feljogositott szervezetnek elegendo informaciot kell

szolgaltatnia a birosag vagy a kozigazgatasi hatosag szamara a kereset altal érintett

fogyvasztokrol.

A tagallamok biztositjak, hogy a feljogositott szervezetek jogosultak legyenek [...] arra, hogy

adott esetben legaldbb a kovetkezd intézkedésekért [...] folyamodjanak:

a) [...] jogsértés megsziintetésére iranyulo [...] intézkedések [...];

b [..]
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ba) jogorvoslati intézkedések.

[...]
3 [..]

(4) A[...] tagallamok [...] lehetévé tehetik a feljogositott szervezetek [...] szamara, hogy adott

esetben egyetlen képviseleti keresetben [...] folyamodjanak a (2) bekezdésben emlitett |...]

intézkedésekért. A tagallamok eléirhatjak, hogy ezen intézkedéseket egyetlen

hatarozatban rendeljék el.

(4a) A tagallamok biztositjak, hogy a képviseleti keresetekben a fogyasztok érdekeit

feljogositott szervezetek képviseljék, tovabba hogy a szervezetek az eljarasban részt vevo

fél jogaival és kotelezettséoeivel rendelkezzenek. A kereset altal érintett fogyasztok

jogosultak a (2) bekezdésben emlitett intézkedésekhez folvamodni. A kereset altal

érintett fogvasztokat csak a nemzeti jogszabalvoknak megfeleloen, kivételes

koriilménvek esetén terhelhetik az eljaras koltségei. A tagallamok meghatarozhatnak

olvan szabalyvokat, amelyek engedélyeznek szerény belépési dijakat vagy hasonlo

részvételi koltségeket.
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Sa. cikk
Jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedések

(1) AzS5. cikk (2) bekezdésének a) pontjaban emlitett, jogsértés megsziintetésére iranvulo

intézkedések a kovetkezok:

a) jogsértésnek tekintendo gvakorlat megsziintetésére vagy adott esetben

megtiltasara vonatkozo ideiglenes intézkedés:

b) jogsértésnek minosiilo gyakorlat megsziintetésére vagy adott esetben megtiltasara

vonatkozo végleges intézkedés.
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(1a) Az (1) bekezdés b) pontjaban emlitett intézkedések a nemzeti jogszabalyoknak

(2)

megfeleloen a kovetkezoket foglalhatjak magukban:

a) annak megallapitasara szolgalo intézkedés, hogy a gvakorlat jogsértésnek mindgsiil;

b) arra vonatkozo kotelezettség, hogy az intézkedésrol szolé hatarozatot a

megfelelonek itélt formaban részben vagy egészben kozzé kell tenni, vagy pedig

helvreigazito nyilatkozatot kell kozzétenni.

Ahhoz, hogy a jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésért folvamodjon, a

3

feljogositott szervezetnek nem Kkell bizonyitania a jogsértés altal érintett egyéni

fogvasztok altal elszenvedett tényleges veszteséget vagy kart, illetve a kereskedo

szandékossagat vagy sondatlansagat. A jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedésre

vonatkozo képviseleti keresetek altal érintett fogyvasztok nem kotelezhetok a képviseleti

Kkeresetben valo részvételre.

A tagallamok bevezethetnek vagy fenntarthatnak olyvan nemzeti jogszabalyi

rendelkezéseket, amelvek értelmében egy feljogositott szervezet Kizarolag azt kovetoen

folyamodhat az (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott, jogsértés megsziintetésére

iranvulo intézkedésekért, hogy a kereskedovel folytatott konzultacio utjan megprobalta

elérni a jogsértés megsziintetését. Amennviben a kereskedo a konzultaciora iranyulo

kérelem kézhezvételét koveto két héten beliil nem sziinteti meg a jogsértést, a

feljogositott szervezet tovabbi késedelem nélkiil képviseleti keresetet indithat az e

jogsértés megsziintetésére iranyvulo intézkedés meghozatalaért. A tagallamok értesitik a

Bizottsagot a nemzeti jogszabalyaik vonatkozo rendelkezéseirol. A Bizottsag

oondoskodik arrol, hogy ez az informacio hozzaférheto legyen a nyilvanossag szamara.
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5b. cikk
Jogorvoslati intézkedések

(1) A jogorvoslati intézkedéseknek kotelezniiik kell a kereskedot arra, hogy — az adott

esettol fiiggoen és az unios és nemzeti jogszabalvok biztositotta lehetoségek szerint —

orvosolja az érintett fogvasztok sérelmeit olvan intézkedésekkel, mint példaul kartérités

fizetése, Kijavitas, Kicserélés, arleszallitas, a szerzodés megsziintetése vagy a Kifizetett

vételar visszatéritése.

(2) A tagallamok szabalyokat hataroznak meg arra vonatkozoan, hogy a kereset altal

érintett egyéni fogyasztok milven modon és melyik szakaszban jelezhetik — kifejezetten

vagy hallgatolagosan — a kereset inditasat koveté megfelelo hataridon beliil az azzal

Kkapcsolatos szandékukat, hogy a feljogositott szervezet képviselje-e oket a jogorvoslati

intézkedésekre vonatkozo képviseleti kereset tekintetében, és hogy a kereset eredménye

kotelezo erejiu legyven-e rajuk nézve.

(3) A (2) bekezdés ellenére a tagallamok gsondoskodnak arrol, hogy azon egvéni

fogvasztoknak, akiknek a szokasos tartozkodasi helyve nem azon birdsag vagy

kozigazgatasi hatosag helye szerinti tagallamban talalhato, amely elott a képviseleti

Kkeresetet inditottak, Kifejezetten jelezniiik kelljen azon szandékukat, hogv képviseltetni

kivanjak magukat az adott kereset tekintetében ahhoz, hogy a kereset eredménve

kotelezo erejii legven rajuk nézve.

(3a) Azon fogyasztok, akik kifejezetten vagy hallgatolagosan jelezték azon szandékukat, hogy

képviseltetni kivanjak magukat valamely képviseleti kereset tekintetében, nem

képviselhetok mas olyan képviseleti kereset tekintetében, illetve nem indithatnak olyan

egvéni keresetet, amelynek ugvanaz a jogcime és amely ugvanazon kereskedo ellen

iranyul.
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4)

Amennyiben a jogorvoslati intézkedés nem hatarozza meg, hogy mely egyéni fogyasztok

(&)

jogosultak az intézkedés altal nyujtott jogorvoslati lehetoségekért folyamodni, legalabb

azt ismertetnie kell, hogy a fogyasztok mely csoportja jogosult e jogorvoslati

lehetoségekért folyamodni.

A tagallamok biztositjak, hogy a jogorvoslati intézkedés feljogositsa a fogyasztokat arra.

(6)

hogy anélkiil folyamodjanak a karok megtéritéséért, hogy Kiilon keresetet kellene

benyujtaniuk.

A tagallamok meghatarozzak vagy fenntartjak az azon hataridokre vonatkozo

(Wh]

szabalyokat, ameddig az egvéni fogyasztok élhetnek a jogorvoslati intézkedések altal

biztositott lehetoségekkel. A tagallamok szabalyokat hatarozhatnak meg a jogorvoslat

céljara rendelkezésre allo forrasok azon fennmaradoé részének rendeltetésére

vonatkozoan, amelyek a meghatarozott hataridon beliil nem Keriiltek visszatéritésre.

A valamely képviseleti kereset keretében a jogorvoslati intézkedések altal nyujtott

t))

jogorvoslati lehetoségek nem érintik az olyan tovabbi jogorvoslati lehetoségeket,

amelyek a fogyasztok rendelkezésére allnak az unios vagy nemzeti jogszabalvok

értelmében, és amelyek nem képezték az adott képviseleti kereset targyat.

A tagallamok biztositjak, hogy a feljogositott szervezetek anélkiil indithassanak

jogorvoslati intézkedésre vonatkozo képviseleti kereseteket, hogy valamely birosagnak

vagy kozigazgatasi hatésagnak elozetesen kiilon eljarasban meg kellene allapitania a

jogsértést.
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6. cikk
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8. cikk
Jogorvoslatra vonatkozo egyezségek

0[]

(2) Az egyezségek jovahagyasa céljabol a tagallamok biztositjak, hogy a [...] jogorvoslati

intézkedésekre vonatkozé [...] képviseleti keresetek keretében [...]:

a) a feljogositott szervezet és a kereskedo kozosen javaslatot tehessen a birosagnak

vagy a kozigazgatasi hatosagnak a fogvasztok szamara biztositando jogorvoslatra

vonatkozo egvezségre: vagy

b) abirdsag vagy a kozigazgatasi hatdsag a veliik folytatott konzultacidt kdvetden
felkérhesse a feljogositott szervezetet €s [...] a kereskeddt arra, hogy észszerli hatdridon

beliil jussanak egyezségre a jogorvoslattal kapcsolatban.

3 [.-]

14210/19 af/PU/kf 58
MELLEKLET ECOMP.3.A HU



(4) A birosagnak vagy a kdzigazgatéasi hatosdgnak meg kell vizsgélnia a [...] (2) [...] bekezdésben
emlitett egyezségeket. A birdsagnak vagy a kozigazgatasi hatdosagnak értékelnie kell [...],

hogy el kell-e utasitania egy egyezség jovahagyasat, mivel az ellentétes a kotelezo

nemzeti jogszabalyokkal vagy olyan feltételeket tartalmaz, amelyek nem

érvényesitheték, figyelembe véve valamennyi fél, és Kiilonosen az érintett fogyaszték

jogait és érdekeit [...]. A tagdllamok meghatarozhatnak olyan szabalyokat, amelyek

értelmében a birosag vagy a kozigazgatasi hatosag azon az alapon is megtagadhatja

egyezségek jovahagyasat, hogy tisztesséotelennek itéli azokat.

(5) Hal...] az egyezséget nem hagyjak jova, a birésag vagy kozigazgatasi hatdsag folytatja a

képviseleti kereset elbiraldsat.

(6) A tagallamok meghatiarozhatnak olyan szabalyokat, amelyek értelmében a kereset és az

azt koveto egyezség altal [...] érintett egyéni fogyasztok szamadra lehetség nyilik arra, hogy

elfogadjak vagy elutasitsak a [...] (2) [...] bekezdésben emlitett egyezségek kotelezo erejét
magukra nézve. A (4) bekezdéssel 6sszhangban jovahagyott egyezség utjan szerzett

jogorvoslat nem érinti az [...] unids vagy nemzeti jog [...] alapjan rendelkezésre allo

barmely esetleges tovabbi olyan jogorvoslatot [...], amely nem képezte az adott egyezség

targyat.

9. cikk
Tajékoztatas a képviseleti keresetekkel kapcsolatban

(0) A tagallamok szabalyvokat hataroznak meg annak biztositasa érdekében, hogy a

jogorvoslati intézkedésre vonatkozo képviseleti keresetek altal érintett foevasztoknak

lehetoségiik legyen arra, hogy a keresetrol kello idoben és megfelelo modon tajékoztatast

kapjanak abbdl a célbol, hogy gvakorolni tudjak az 5b. cikk (2) bekezdésében emlitett

jogaikat.
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(1

(1a)

A tagallamok gondoskodnak arrdl, hogy a birdsag vagy a kozigazgatasi hatosag a [...]
kereskedd szdmara eldirja, hogy az [...] 5. [...] cikkben emlitett intézkedéseket tartalmazé
jogerds hatarozatokrol, valamint a 8. cikkben emlitett jovahagyott egyezségekrdl az ligy
koriilményeinek megfelel6 modon €s meghatarozott hataridon beliil — sajat koltségén —
tajékoztassa a kereset altal [...] érintett fogyasztokat, beleértve adott esetben az Osszes érintett

fogyasztd egyénileg torténd értesitését is. Ez nem alkalmazandé abban az esetben, ha az

érintett fogvasztok mas modon tajékoztatast kapnak a jogeros hatarozatrol vagy a

jovahagvott egyezséorol. A tagallamok megallapithatnak olyan szabalyokat, amelyekkel

ezt a kotelezettséget a feljogositott szervezet altali kérelemtol teszik fiiggové.

Amennyiben a feljogositott szervezetek kotelesek tajékoztatni az érintett fogvasztokat

)

[..]

egy keresetrol, az ehhez kapcsolodo sziikséges koltségeket a kereset sikere esetén vissza

lehet igényelni a kereskedotol.

Az elso albekezdést értelemszeriien a jogeros hatarozatokra is alkalmazni Kell.

A (0) és az (1) bekezdésben emlitett tdjékoztatasnak érthetd nyelvezeten ismertetnie kell a
képviseleti kereset targyat, jogi kovetkezményeit és adott esetben az érintett fogyasztok altal

teendd tovabbi 1épéseket.

10. cikk
A jogerds hatdrozatok hatdsai

A tagallamok biztositjak, hogy [...] a valamely tagiallam birdsagainak vagy kozigazgatasi

hatdésagainak olyan jogerds hatarozatai, amelyek fogyasztok kollektiv érdekeit sértd

jogsértést [...] allapitanak meg, [...] a jogsértés meglétét megallapitod bizonyitékként

felhasznalhaték legyenek a sajat nemzeti birdsagaik vagy kozigazgatdsagi hatésagaik eldtt

ugyanazon jogsértés miatt ugyanazon kereskeddvel szemben inditott barmely mas,

jogorvoslatot célzo kereset vonatkozasdban, a bizonyitékok értékelésére vonatkozé nemzeti

jogszabalyokkal 6sszhangban.
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[...]

11. cikk
Eléviilési idok [...]

A tagallamok biztositjak, hogy [...] az 5a. cikkben emlitett, jogsértés megsziintetésére iranyulé

intézkedésre vonatkozo, folvamatban 1évo képviseleti kereset az altala érintett fogyasztok

tekintetében felfiiggessze vagy megszakitsa az alkalmazando eléviilési idoket, annak

érdekében, hogy az eléviilési idoknek az adott jogsértés megsziintetésére iranyulo

intézkedésekre vonatkozo képviseleti kereset elbiralasa kozben torténo lejarasa ne

akadalyozhassa meg e fogyasztokat abban, hogy az allitolagos jogsértéssel kapcsolatban

késobb jogorvoslati keresetet inditsanak. A tagallamok biztositjak tovabba, hogy az 5b. cikk

(1) bekezdésében emlitett jogorvoslati intézkedésre vonatkozo, folyamatban 1évo képviseleti

Kereset az altala érintett fogvasztok tekintetében felfiiggessze vagy megszakitsa az

alkalmazando eléviilési idoket.
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12. cikk
Siirgdsség

(1) A tagallamok [...] gondoskodnak arrdl, hegy az [...] 5a. [...] cikkben emlitett, jogsértés

megsziintetésére iranyulé intézkedésre vonatkozd képviseleti kereseteket kelld

gyorsasaggal kezeljék.

(2) A jogsértésnek tekintendé gyakorlat megsziintetésére vagy adott esetben megtiltasara

iranyuld, az [...] 5a. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett ideiglenes intézkedésekre

[...] vonatkoz6 képviseleti kereseteket adott esetben [...] [...] gvorsitott eljarassal kell
lefolytatni.

13. cikk
A bizonyitékok rendelkezésre bocsdtdasa

A tagéllamok biztositjak, hogy olyan feljogositott szervezet kérelmére, amely észszeriien elérhetd
[...] bizonyitékokat mutat be a képviseleti kereset kell6 alatimasztasara és jelzi, hogy az alperes

vagy valamely harmadik fél birtokdban tovabbi bizonyitékok talalhatok, a birdsag vagy

kozigazgatdsi hatésag a nemzeti eljarasi szabalyoknak megfelelden elrendelheti, hogy az alperes

vagy a harmadik fél — a titoktartas és az aranvossag tekintetében alkalmazando unids és nemzeti

szabalyokra is figyelemmel — bemutassa e bizonyitékokat. A tagallamok biztositjak, hogy az

alperes kérelmére a birosagok vagy kozigazgatasi hatosagok a nemzeti eljarasi szabalyvoknak

megfeleloen azt is elrendelhessék, hogy a felperes vagy valamely harmadik fél bocsassa

rendelkezésre a relevans bizonvitékokat.
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)

3)

“4)

(1)

14. cikk
Szankciok

A tagéllamok [...] szabalyokat [...] llapitanak meg annak biztositdsara, hogy szankciékat

lehessen Kiszabni a jogsértés megsziintetésére iranyulo, az 5a. cikk (1) bekezdésében

vagy az Sa. cikk (1a) bekezdésének b) pontjaban emlitett intézkedéseknek vald

megfelelés, illetve a 9. cikk (1) bekezdésében és a 13. cikkben emlitett kotelezettségek

teljesitésének elmulasztidsa vagy megtagadasa esetén. A tagallamok minden sziikséges

intézkedést megtesznek a [...] fenti szabalyok érvényesitése érdekében. Az eldirt

szankcidknak hatékonynak, aranyosnak €s visszatarto erejiinek kell lenniiik.
A tagéallamok biztositjak, hogy szankcioként ki lehessen szabni pénzbirsagokat.
[...]

[...]

15. cikk
A feljogositott szervezeteknek nyujtott tamogatds

A tagéllamok [...] intézkedéseket [...] hoznak annak biztositdsa [...] céljabél, hogy a
képviseleti keresetek koltségei ne [...] jelentsenek olyan lekiizdhetetlen akadalyt, amely

megakadalyozza a feljogositott szervezeteket abban [...], hogy [...] ténylegesen gyakoroljak

azon jogukat, hogy az 5. [...] cikkben emlitett intézkedésekért folyamodjanak.
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2 [..]

(3) A/[...] Bizottsag tdmogatja és eldsegiti a feljogositott szervezetek egylittmiikddését, valamint a
[...] jogsértések rendezésével kapcsolatos bevalt gyakorlatokra és tapasztalatokra vonatkozo
informaciok [...] cseréjét és terjesztését.

16. cikk
[-]
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[...]

3. fejezet

Z.aro rendelkezések

17. cikk
Hatalyon kiviil helyezés
A 2009/22/EU iranyelv [ezen iranyelv alkalmazasanak kezdonapja]-t61/-t6] hatalyat veszti a 20.
cikk (2) bekezdésének sérelme nélkiil.

A hatdlyon kiviil helyezett irdnyelvre torténd hivatkozasokat ezen iranyelvre valo hivatkozasnak

kell tekinteni és a II. mellékletben szerepld megfelelési tablazattal 6sszhangban kell értelmezni.

18. cikk
Nyomon kovetés és értékelés

(1) Legkordbban 6t évvel ezen iranyelv alkalmazdsanak kezdOnapjat kovetden a Bizottsag elvégzi
ezen iranyelv értékelését, és az értekelés fobb megallapitdsairdl jelentést nyujt be az Eurdpai
Parlamentnek, a Tanacsnak és az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak. Az értékelést
a Bizottsag mindségi jogalkotasra vonatkozo iranymutatasa szerint kell elvégezni. A
jelentésben a Bizottsag értékeli kiillondsen az irdnyelvnek a 2. cikkében és az 1. mellékletében

meghatarozott hatalyat, valamint ezen iranyelv hatiarokon atnyilo helyzetekben valé

mikodését és hatékonysagat, tobbek kozott a jogbiztonsag szempontjabol.
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(2) Legkésdbb az ezen iranyelv hatalybalépését kovetd egy éven beliil a Bizottsag értékeli, hogy a
1égi és a vasuti utasok jogaira vonatkozd szabalyok az ezen iranyelvben eléirtakhoz hasonld
mértékben védik-e a fogyasztok jogait. Amennyiben ez az eset all fenn, a Bizottsag megfeleld
javaslatokat kivan tenni, amelyek kiilondsen az I. melléklet 10. és 15. pontjaban emlitett jogi
aktusoknak az ezen iranyelv 2. cikkében meghatarozott hatdlya alol val6 kivonasabol
allhatnak.

(3) A tagéallamok évente, el0szor legkésobb 4 évvel ezen iranyelv alkalmazasanak kezddnapjat
kovetden a Bizottsag rendelkezésére bocsatjak az (1) bekezdésben emlitett jelentés

elkészitéséhez sziikséges kovetkezd informaciokat:

a)  abirésagaik vagy kozigazgatasi hatosagaik altal lefolytatott [...], képviseleti keresetre

vonatkoz6 eljarasok szdma és tipusa;

b [...]

c) al..]jogsértések tipusa és [...] a képviseleti keresetek felei [...];

d [.]

e) aképviseleti keresetek eredményei.

H [...]
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(D

)

19. cikk
Atiiltetés
A tagéallamok legkésdbb [ezen iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott [...] 30 honap]-
ig elfogadjak ¢és kihirdetik azokat a torvényi, rendeleti és kdzigazgatasi rendelkezéseket,
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek megfeleljenek. E rendelkezések

szovegét haladéktalanul kozlik a Bizottsaggal.

A tagéallamok ezeket a rendelkezéseket [az dtiiltetési hatarido utan [...] 12 honap]-tol/-t6l

alkalmazzak.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az
iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell flizni. A

hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

A tagallamok kozlik a Bizottsaggal belso joguk azon rendelkezéseinek szovegét, amelyeket az

ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.

20. cikk
Atmeneti rendelkezések

A tagallamok az ezen irdnyelvet atiiltetd torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseket

alkalmazzak az [...] [ezen irdnyelv alkalmazasanak kezdonapjdan)] vagy azt kovetéen |...]

inditott keresetekre.

A tagallamok a 2009/22/EK iranyelvet atiiltetd térveényi, rendeleti €s kozigazgatasi
rendelkezéseket alkalmazzak az [...] [ezen iranyelv alkalmazasanak kezdonapja] elott [...]

inditott keresetekre.
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(2a) A tagallamok biztositjak, hogy az eléviilési idok felfiiggesztésére vagy megszakitasara

vonatkozo, a 11. cikket atiilteto nemzeti torvényvi, rendeleti vagy kozigazgatasi

rendelkezések csak az [ezen iranyelv alkalmazasanak kezdonapjan] vagy azt kovetoen

bekovetkezett jogsértéseken alapuld jogorvoslati keresetekre vonatkozzanak. Ez nem

akadalyozza meg az eléviilési idok felfiiggesztésére vagy megszakitasara vonatkozo azon

nemzeti rendelkezések alkalmazasat, amelyvek [az ezen iranvelv alkalmazasat]

megelozoen mar alkalmazandok voltak az emlitett idopontot megelozoen bekovetkezett

jogsértéseken alapulo jogorvoslati keresetekre.

21. cikk
Hatdlybalépés

Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kdvetd huszadik napon 1ép

hatalyba.

22. cikk
Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagéllamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben,

az Europai Parlament részérol a Tandacs részérdl

az elnok az elnok
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I. MELLEKLET

A 2. CIKK (1) BEKEZDESEBEN EMLITETT UNIOS JOGI RENDELKEZESEK
FELSOROLASA

A. — Altalanos fogyasztovédelmi jogszabalyok

1.

4a.

A Tandacs 85/374/EGK iranyelve (1985. julius 25.) a hibas termékekért valo feleldsségre
vonatkozo6 tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések kozelitésérél (HL L

210., 1985.8.7., 29. 0.)

A Tanacs 93/13/EGK iranyelve (1993. aprilis 5.) a fogyasztokkal kotott szerzodésekben
alkalmazott tisztességtelen feltételekrol (HL L 95., 1993.4.21., 29. 0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1999/44/EK iranyelve (1999. majus 25.) a fogyasztasi
cikkek adasvételének és a kapcsolodo jotallasnak egyes vonatkozésairol (HL L 171.,

1999.7.7., 12. 0.)

Az Euréopai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/770 iranvelve (2019. majus 20.) a digitalis

4b.

tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranvulo szerzodések

egvyes vonatkozasairol (HL L 136.,2019.5.22.. 1. 0.)

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/771 iranvelve (2019. majus 20.) az aruk

4c.

adasvételére iranyulo szerzodések egyes vonatkozasairol, az (EU) 2017/2394 rendelet és
a 2009/22/EK iranyelv modositasarol, valamint az 1999/44/EK iranyelv hatalyvon kiviil
helvezésérol (HL L 136., 2019.5.22., 28. 0.)

Az Europai Parlament és a Tanacs 2001/95/EK iranvyelve (2001. december 3.) az

1.

13.

14.

altalanos termékbiztonsagrol (HL L 11., 2002.1.15., 4. 0.): 3. és 5. cikk

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a belsé piacon az
iizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlatairol (HL L 149.,2005.6.11., 22. 0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006/114/EK iranyelve (2006. december 12.) a
megtévesztd ¢és Osszehasonlito reklamrol (HL L 376., 2006.12.27., 21. 0.) [...]

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006/123/EK iranyelve (2006. december 12.) a belsd piaci
szolgaltatasokrol (HL L 376., 2006.12.27., 36. 0.): 20. és 22. cikk
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35. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelve (2011. oktdber 25.) a fogyasztok
jogair6l, a 93/13/EGK tanacsi iranyelv és az 1999/44/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv médositasarol, valamint a 85/577/EGK tanacsi irdnyelv és a 97/7/EK eurdpai

parlamenti és tanacsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 304., 2011.11.22., 64. o0.)

59. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/302 rendelete (2018. februar 28.) a bels6 piacon
beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan
tertileti alapt tartalomkorlatozéssal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni
fellépésrol, valamint a 2006/2004/EK ¢és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
iranyelv médositasarél (HL L 60., 2018.3.2., 1. 0.): 3-5. cikk

B. — Termékismerteto és cimkézés

3. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 98/6/EK iranyelve (1998. februar 16.) a fogyasztok
szamara kinalt termékek aranak feltiintetésével kapcsolatos fogyasztovédelemrdl (HL L 80.,

1998.3.18., 27. 0.)

18. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1272/2008/EK rendelete (2008. december 16.) az anyagok
¢és keverékek osztalyozasarol, cimkézésérdl és csomagolasarol, a 67/548/EGK és az
1999/45/EK iranyelv médositasardl és hatalyon kiviil helyezésérdl, valamint az

1907/2006/EK rendelet modositasarol (HL L 353.,2008.12.31., 1. 0.): 1-35. cikk

26. Az Europai Parlament és a Tanacs 1222/2009/EK rendelete (2009. november 25.) a
gumiabroncsok lizemanyag-hatékonysag ¢és mas 1ényeges paraméterek tekintetében toérténd

cimkézésérdl (HL L 342.,2009.12.22., 46. 0.): 4—6. cikk

30. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 66/2010/EK rendelete (2009. november 25.) az unids
okocimkérdél (HL L 27.,2010.1.30., 1. 0.): 9-10. cikk
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36. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1169/2011/EU rendelete (2011. oktober 25.) a fogyasztok
¢lelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasarol, az 1924/2006/EK és az 1925/2006/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol és a 87/250/EGK bizottsagi iranyelv, a
90/496/EGK tanacsi iranyelv, az 1999/10/EK bizottsagi iranyelv, a 2000/13/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi irdnyelv, a 2002/67/EK ¢és a 2008/5/EK bizottsagi irdnyelv és a
608/2004/EK bizottsagi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 304.,2011.11.22., 18. 0.)

58. Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1369 rendelete (2017. julius 4.) az
energiacimkézeés keretének meghatarozasarol és a 2010/30/EU iranyelv hatalyon kiviil

helyezésérdl (HL L 198.,2017.7.28., 1. 0.): 3-6. cikk

C.— Az utasok jogai

10-a. A Tanacs 2027/97/EK rendelete (1997. oktober 9.) a 1égifuvarozok utasok és poggvaszuk

1égi szallitasa tekintetében fennallo felelosségérol (HL L 285., 1997.10.17.. 1. 0.)

10. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 261/2004/EK rendelete (2004. februar 11.) visszautasitott
beszallas és 1égijaratok torlése vagy hosszl késése esetén az utasoknak nyujtando kartalanitas
¢s segitség kozos szabalyainak megallapitasarol, és a 295/91/EGK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 46.,2004.2.17., 1. 0.)

12. Az Europai Parlament és a Tanacs 1107/2006/EK rendelete (2006. julius 5.) a 1égi
jarmiiveken utaz6 fogyatekkal €10, illetve csokkent mozgasképességli személyek jogairol (HL
L 204.,2006.7.26., 1. 0.)

15. Az Europai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktober 23.) a vasuti
személyszallitast igénybe vevo utasok jogairdl és kotelezettségeirdl (HL L 315., 2007.12.3.,
14.0.)
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17.

Az Europai Parlament és a Tanacs 1008/2008/EK rendelete (2008. szeptember 24.) a
Ko6zosségben a 1égi jaratok mikddtetésére vonatkozo kozos szabalyokrol (HL L 293 .,

2008.10.31., 3. 0.): [...] 23[...]. cikk

17a. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 392/2009/EK rendelete (2009. aprilis 23.) a tengeri

31.

32.

utasszallitok baleseti felelosségérol (HL L 131.., 2009.5.28., 24. 0.)

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1177/2010/EU rendelete (2010. november 24.) a tengeri és
belvizi kozlekedést igénybe vevo utasok jogairdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet
modositasarol (HL L 334.,2010.12.17., 1. 0.)

Az Europai Parlament és a Tanacs 181/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) az autdbusszal
kozlekedo utasok jogair6l és a 2006/2004/EK rendelet médositasardl (HL L 55.,2011.2.28.,
1.0.)

D. — Turizmus

19.

47.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2008/122/EK irdanyelve (2009. januar 14.) a szallashelyek
idében megosztott hasznalati jogara, a hosszu tavra sz616 tdiilési termékekre, ezek

viszontértékesitésére és cseréjére vonatkozo szerzddések egyes szempontjai tekintetében a

fogyasztok védelmérdl (HL L 33., 2009.2.3., 10. 0.)

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2302 iranyelve (2015. november 25.) az utazasi
csomagokrdl és az utazasi szolgaltatasegyiittesekrdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet €s a
2011/83/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv modositasrol, tovabba a 90/314/EGK
tanacsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 326.,2015.12.11., 1. 0.)
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E. — Egészségiigy

6.

6a.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2001/83/EK iranyelve (2001. november 6.) az emberi
felhasznalasra szant gyogyszerek kozosségi kodexérol (HL L 311.,2001.11.28., 67. 0.): 86—
90., 98. és 100. cikk

Az Europai Parlament és a Tanacs 1223/2009/EK rendelete (2009. november 30.) a

33.

33a.

kozmetikai termékekrol (atdolgozas) (HL L 342..2009.12.22.. 59. 0.): 3-8. és 19-21. cikk

[...]

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/745 rendelete (2017. aprilis 5.) az

33b.

orvostechnikai eszkozokrol, a 2001/83/EK iranvelv, a 178/2002/EK rendelet és az
1223/2009/EK rendelet modositasarol, valamint a 90/385/EGK és a 93/42/EGK tanacsi

iranvelv hatalyon kiviil helvezésérol: 11. fejezet

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/746 rendelete (2017. aprilis 5.) az in vitro

diagnosztikai orvostechnikai eszkozokrol, valamint a 98/79/EK iranvelv és a

2010/227/EU bizottsagi hatarozat hatalyon Kiviil helyezésérol: 11. fejezet
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F. — Elektronikus kereskedelem és szolgaltatasok

28.

55.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a bels6 piacon az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus
kereskedelem, egyes jogi vonatkozasairol (Elektronikus kereskedelemrdl szol6 iranyelv) (HL

L 178.,2000.7.17., 1. 0.): 5-7., 10. és 11. cikk

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2010/13/EU iranyelve (2010. marcius 10.) a tagallamok
audiovizualis médiaszolgaltatdsok nytjtasara vonatkozé egyes torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatasi rendelkezéseinek 0sszehangolasardl (Audiovizualis médiaszolgaltatasokrol

sz016 iranyelv) (HL L 95.,2010.4.15., 1. 0.): 9-11., [...] 19-26. és 28b. cikk

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1128 rendelete (2017. junius 14.) az online
tartalomszolgaltatasoknak a belsd piacon vald, hatarokon atnyuld hordozhatdsagarol

(HL L 168.,2017.6.30., 1. 0.)

G. — Hirkozlés

7.

7a.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/22/EK iranyelve (2002. marcius 7.) az egyetemes
szolgéaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6z1l6 haldézatokhoz és elektronikus hirkdzlési
szolgéaltatdsokhoz kapcsolodo felhasznaloi jogokrol (Egyetemes szolgéltatési iranyelv) (HL L
108.,2002.4.24., 51. 0.): 10. cikk és 1V. fejezet

Az Euréopai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1972 iranvelve (2018. december 11.) az

38.

Europai Elektronikus Hirkozlési Kodex létrehozasarol (atdolgozas) (HL L 321.,
2018.12.17.. 36. 0.): a 88., 98—116. cikk és a VI. és VIII. melléklet

Az Europai Parlament és a Tanacs 531/2012/EU rendelete (2012. junius 13.) az Union beliili
nyilvanos mobilhirk6zl6 halozatok kézotti barangolasrol (roaming) (HL L 172., 2012.6.30.,
10. 0.)
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51.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete (2015. november 25.) a nyilt

internet-hozzaféréssel és az EU-n beliili szabalyozott hirkozlési szolgaltatasokra

vonatkozo kiskereskedelmi dijakkal kapcsolatos intézkedések meghozatalardl, tovabba a
2002/22/EK [...] irdnyelv és az 531/2012/EU [...] rendelet moédositasarél (HL L 310.,
2015.11.26., 1. 0.)

H. — Személves adatok

53.

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2002/58/EK iranyelve (2002. jalius 12.) az elektronikus
hirk6zlési agazatban a személyes adatok kezelésérol, feldolgozasarol és a maganélet
védelmérdl (Elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelv) (HL L 201., 2002.7.31., 37. 0.): 4=
8. és 13. cikk

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok

szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos

adatvédelmi rendelet) (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.)

1. — Energiapiac

20.

21.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2009/72/EK iranyelve (2009. julius 13.) a villamos energia
belsd piacara vonatkozo koz0s szabalyokrol és a 2003/54/EK iranyelv hatalyon kiviil

helyezésérol (HL L 211., 2009.8.14., 55. 0.): 3. cikk és 1. melléklet

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2009/73/EK iranyelve (2009. jalius 13.) a f6ldgéaz belsd
piacara vonatkozo kozds szabalyokrol és a 2003/55/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol

(HL L 211.,2009.8.14., 94. 0.): 3. cikk és 1. melléklet
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J. — Energiahatékonysag

25. Az Europai Parlament és a Tanacs 2009/125/EK iranyelve (2009. oktober 21.) az energiaval
kapcsolatos termékek kornyezettudatos tervezésére vonatkozo kovetelmények megallapitasi

kereteinek létrehozasarol (HL L 285.,2009.10.31., 10. o.): 14. cikk és I. melléklet

29. [...]

39. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2012/27/EU iranyelve (2012. oktdber 25) az
energiahatékonysagrol, a 2009/125/EK ¢és a 2010/30/EU iranyelv médositasardl, valamint a
2004/8/EK ¢és a 2006/32/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 315.,2012.11.14., 1.
0.): 9—11a. cikk

K. — Vitarendezés

40. Az Europai Parlament és a Tanacs 2013/11/EU irdnyelve (2013. majus 21.) a fogyasztoi
jogvitdk alternativ rendezésérdl (HL L 165., 2013.6.18., 63. 0.): 13. cikk

41. Az Europai Parlament és a Tanacs 524/2013/EU rendelete (2013. majus 21.) a fogyasztoi
jogvitak online rendezésérdl (fogyasztoi online vitarendezési rendelet) (HL L 165.,

2013.6.18., 1. 0.): 14. cikk

L. — Altalinos pénziigyi szolgaltatasok

9. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/65/EK iranyelve (2002. szeptember 23.) a fogyasztoi
pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasardl (HL L 271., 2002.10.9., 16.
0.)

16. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis 23.) a fogyasztoi
hitelmegallapodéasokrol és a 87/102/EGK tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L
133.,2008.5.22., 66. 0.)
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23. Az Europai Parlament és a Tanacs 924/2009/EK rendelete (2009. szeptember 16.) a
Ko6zosségben torténd hatarokon atnyualo fizetésekrol és a 2560/2001/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésér6l (HL L 266.,2009.10.9., 11. 0.)

24. Az Europai Parlament és a Tanacs 2009/110/EK iranyelve (2009. szeptember 16.) az
elektronikuspénz-kibocsatd intézmények tevékenységének megkezdésérol, folytatasarol és
prudencidlis feliigyeletérdl, a 2005/60/EK és a 2006/48/EK iranyelv modositasarol, valamint a
2000/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (HL L 267.,2009.10.10., 7. o.)

37. Az Europai Parlament és a Tanacs 260/2012/EU rendelete (2012. marcius 14.) az
euroatutalasok és -beszedések technikai és iizleti kdvetelményeinek megallapitasarol és a

924/2009/EK rendelet modositasardl (HL L 94., 2012.3.30., 22. 0.)

14210/19 af/PU/kf 77
MELLEKLET ECOMP.3.A HU



44,

46.

50.

M. —

Az Europai Parlament és a Tanacs 2014/17/EU iranyelve (2014. februar 4.) a
lakoingatlanokhoz kapcsolodo fogyasztoi hitelmegallapodasokrol, valamint a 2008/48/EK és
a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet modositasarol (HL L 60., 2014.2.28.,
34.0.)[...]

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2014/92/EU iranyelve (2014. julius 23.) a fizetési
szamlakhoz kapcsolodo dijak dsszehasonlithatosagardl, a fizetésiszamla-valtasrol és az

alapszintli fizetési szamla nyitasarol, illetve hasznalatar6l (HL L 257., 2014.8.28., 214. 0.) [...]

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2015/2366 iranyelve (2015. november 25.) a belsd
piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU
iranyelv és a 1093/2010/EU rendelet modositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (HL L 337.,2015.12.23., 35. 0.)

Befektetési szolgaltatasok

22.

34.

42.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2009/65/EK iranyelve (2009. julius 13.) az atruhazhato
értékpapirokkal foglalkozo kollektiv befektetési vallalkozasokra (AEKBV) vonatkozo
torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések dsszehangolasarol (HL L 302.,

2009.11.17.,32.0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2011/61/EU iranyelve (2011. janius 8.) az
alternativbefektetésialap-kezelokrol, valamint a 2003/41/EK és a 2009/65/EK iranyelv,
tovabba az 1060/2009/EK ¢és az 1095/2010/EU rendelet modositasardl (HL L 174., 2011.7.1.,
1.0.)

[...]
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43.

45.

48.

49.

56.

57.

[...]

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a pénziigyi
eszk6zok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv modositasarol
(HL L 173.,2014.6.12., 349. 0.): 23-29. cikk

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1286/2014/EU rendelete (2014. november 26.) a lakossagi
befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapt befektetési termékekkel kapcsolatos

kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumokrél (HL L 352., 2014.12.9., 1. 0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/760 rendelete (2015. aprilis 29.) az europai
hosszl tava befektetési alapokrol (HL L 123., 2015.5.19., 98. 0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1129 rendelete (2017. janius 14.) az
értékpapirokra vonatkozo nyilvanos ajanlattételkor vagy értékpapiroknak a szabalyozott
piacra torténd bevezetésekor kdzzéteendd tajékoztatorol és a 2003/71/EK irdnyelv hatalyon

kiviil helyezésérdl (HL L 168.,2017.6.30., 12. 0.)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1131 rendelete (2017. junius 14.) a pénzpiaci
alapokrol (HL L 169., 2017.6.30., 8. 0.)

N. — Biztositasi és nyugdij- biztositasi szolgaltatasok

27. Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2009/138/EK irdnyelve (2009. november 25.) a biztositasi
€s viszontbiztositasi lizleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorlasarol (Szolvencia I1), (HL
L 335.,2009.12.17., 1. 0.): 183-186. cikk

52. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/97 iranyelve (2016. januar 20.) a biztositasi
értékesitésrdl (atdolgozas) (HL L 26.,2016.2.2., 19. 0.): 17-24. és 28-30. cikk
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54, [..]
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