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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU

Komisia 9. decembra 2015 prijala stanovisko k navrhu smernice Europskeho parlamentu a Rady
o ur¢itych aspektoch tykajucich sa zmliv o doddvani digitdlneho obsahu! anavrhu smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady o urcitych aspektoch tykajucich sa zmlav o online a inych
predajoch tovaru na dialku?. Cielom tychto navrhov je prispiet k posilneniu rastu
prostrednictvom vytvorenia skuto¢ného jednotného digitalneho trhu v prospech spotrebitel'ov aj
podnikov vd'aka odstraneniu klI'aicovych prekédzok v zmluvnom prave, ktoré brania cezhranicnému
obchodu.

V tomto zmenenom navrhu Komisia navrhuje rozsirit' rozsah pdsobnosti navrhu smernice
o ur¢itych aspektoch tykajicich sa zmliv o online* ainych predajoch tovaru na dialku, ato
s ciel'om pokryt’ aj predaj za osobnej ucasti.

Vzhl'adom na rychle tempo obchodnych a technickych zmien vyplyvajucich z digitalizacie sa
Komisia vo svojom povodnom névrhu zamerala na naliehavé rieSenie kl'icovych prekazok, ktoré
brania cezhranicnému obchodu. Prednostne preto predlozila navrh, ktory sa tykal iba online
a inych predajov tovaru na dial’ku. V oznameni, ktoré pripojila k svojmu navrhu, Komisia uviedla
toto: ,,Vzhladom na rastuci vyznam univerzalneho distribucného modelu [...] Komisia podnikne
vSetky potrebné kroky, aby zabezpecila sulad pravidiel pre online a offline predaj tovaru.
Zabezpeci, aby sa spotrebitelia aj podniky mohli opriet o zladeny prdavny rdmec.“* S cielom
zabezpecit' toto zostladenie pravnych ramcov sa Komisia zaviazala, Ze spoluzdkonodarcom
poskytne udaje tykajuce sa osobného predaja, ktoré zhromazdila vramci programu REFIT
a suvisiacej kontroly vhodnosti hlavnych smernic EU tykajiicich sa spotrebitel'ského prava
vratane smernice 1999/44/ES o predaji spotrebného tovaru a zarukach nait>. V oznameni Komisia
dalej zdoraznila, ze tieto zdvery by mohli prispiet’ kpokroku, ktory dosiahli
spoluzakonodarcovia v pripade navrhu o online predaji tovaru, napriklad rozsirenim jeho
rozsahu posobnosti.’ Prislusné udaje zozbierané Komisiou v ramci kontroly vhodnosti boli
spoluzakonodarcom poskytnuté v auguste a v septembri 2016 anésledne boli vmaji 2017
uverejnené’.

Pocas diskusii o ndvrhu v Europskom parlamente (EP) a v Rade spoluzdkonodarcovia zdoéraznili
potrebu existencie sudrznych pravidiel pre predaj na dialku a osobny predaj. Spravodajcovia
Eurdpskeho parlamentu v hlavnom vybore pre navrh o online predaji a inom predaji na dialku,
t. j. vo Vybore pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a, ako aj v pridruzenom Vybore pre pravne
veci predlozili zmeny, ktorymi sa rozsiruje rozsah pdsobnosti ndvrhu na vSetky zmluvy o predaji
uzatvorené¢ medzi predavajucim a spotrebitelom. V tejto suvislosti Vybor pre vnutorny trh
a ochranu spotrebitel'a poziadal vyskumnu sluzbu Eurdpskeho parlamentu, aby vykonala ex ante
posudenie vplyvu s cielom posudit’ vplyv uvedenych zmien. EP zverejnil toto postdenie vplyvu

Pozri COM(2015) 634 final.
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2 Pozri COM(2015) 635 final.

3 Na ucely tejto dovodovej spravy sa pod odkazom na ,,online predaje* rozumeji ,,online a iné predaje na dialku*.

4 COM(2015) 633 final, s. 8.

5 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. méaja 1999 o uréitych aspektoch predaja spotrebného tovaru a zéruk na spotrebny tovar, U. v. ES
L 171,7.7.1999,s. 12.

6 COM(2015) 633 final, s. 8.

7 SWD(2017) 209  final. Spravu o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava aexterné podporné Stadie najdete na:

http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=59332&ticket=ST-25614682-
e2tNLEtewXUap6Gbcb0Wzgd4NGel XRUC70XD3BkwIMONNPzQKuVog4GztewvMf4lakPH7hLHq5019Z1Qp4vLHcpm-Jj71zxYb8yr4ddh9M8XMrc§-
AOP82AjNmHaQXuUINLK ghPW4zVIoMFwY Yx6yOwJIxgAl
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14. jula 2017, pricom zjeho zaverov vyplyva potreba sudrznych pravidiel pre vSetky druhy
predaja v prospech podnikov aj spotrebitelov®.

Na neformalnom zasadnuti Rady pre spravodlivost’ a vnutorné veci, ktoré sa konalo 7. jula 2017,
ako aj vramci pracovnej skupiny Rady pre obcianskopravne zélezitosti (zmluvné pravo) velka
vécsina Clenskych Statov vyjadrila vyhrady tykajuce sa pravnej roztrieStenosti, ktord by vyplyvala
zroznych rezimov predaja tovaru na dialku a osobného predaja, pricom uviedli, Ze pravidla
uplatnite'né na predaj tovaru musia byt’ rovnaké bez ohl'adu na predajny kanal. Viaceré ¢lenské
Staty nasledne vyjadrili nazor, ze Komisia by mala predlozit’ zmeneny navrh s rozsirenim rozsahu
jeho pdsobnosti aj na osobné predaje.

Ciel'om tohto zmeneného navrhu je v sulade so zavermi Europskej rady ul'ahCit’ véasny pokrok
v oblasti, ktora je zdkladom stratégii jednotného trhu: V jini 2016 Europska rada vyzvala na to,
,,aby sa rozne stratégie jednotného trhu [...] dokonéili a vykonali do roku 2018°°. A v juni 2017
Eurdpska rada zdoraznila, Ze ,, na dosiahnutie tirovne ambicii stanovenej v zaveroch z juna 2016,
pokial ide o jednotny trh [...] musia EU ajej clenské staty vyvimit dalsie isilie. [...] Rada
predlozi na zasadnutie Europskej rady v juni 2018 spravu o pokroku v prehlbovani, implementacii
a presadzovani jednotného trhu vo vietkych jeho aspektoch ",

Predlozenim tohto zmeneného navrhu, ktorym sa rozsah pdsobnosti povodného névrhu rozsiruje
na osobny predaj, Komisia reaguje na opisany vyvoj v ramci medziinstitucionalnych rokovani,
ato sohladom na zistenia kontroly vhodnosti!! aposudenie vplyvu vykonané vyskumnou
sluzbou Eurdpskeho parlamentu, ktoré su podrobne opisané v pracovnom dokumente utvarov
Komisie pripojenom k zmenenému navrhu'2.

. Dévody a ciele navrhu

Z posudenia vplyvu pdvodného navrhu vyplynuli problémy, ktorym ¢elia spotrebitelia aj podniky
a ktoré pramenia v rozdieloch medzi jednotlivymi vnitrostatnymi systémami zmluvného prava.
V stlade s pristupom minimdlnej harmonizicie zakotvenym v smernici o predaji spotrebného
tovaru a zarukach nati sa nepodporuje, aby spotrebitelia nakupovali tovar z inych krajin EU alebo
aby podniky predavali do inych krajin EU'3, & spotrebitelom a podnikom brani v plnom
vyuzivani prilezitosti na vnatornom trhu. V ramci hodnotenia kontroly vhodnosti sa potvrdila
potreba zachovania sudrznych pravidiel v tejto oblasti, a to tak pre predaj na dialku, ako aj pre
osobny predaj'.

Od prijatia ndvrhu Komisie sa zvySila dovera spotrebitelov v cezhranicné nakupovanie online,
ktoré predstavuje najvacsiu Cast’ cezhranicného obchodovania so spotrebnym tovarom, napriek
tomu vSak zostdva nizSia ako ich dovera v doméce nakupy'®. Jednym z hlavnych problémov
spotrebitel'ov v stvislosti s cezhrani¢nym elektronickym obchodom je neistota, pokial’ ide o ich

8 http://www.europarl.europa.eu/thinktank/sk/document. html?reference=EPRS_STU%282017 %29603258

9 EUCO 26/16, http://www.consilium.europa.eu/press-releases-pdf/2016/6/47244643506_sk.pdf. '

10 EUCO 8/17, http://www.consilium.europa.eu/press-releases-pdf/2017/6/47244661590_sk.pdf.

11 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole stavu spotrebitel'ského a marketingového prava.

12 SWD (2017) 354 final, Vplyv plne harmonizovanych pravidiel na zmluvy o predaji tovaru.

13 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava, s. 78.

14 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava, s. 62 — 65.

15 72,4 % spotrebitelov doveruje domacim nakupom, kym 57,8 % doveruje cezhraniénym nakupom. Hodnotiaca tabulka spotrebitel'skych podmienok — 2017

dostupna na adrese: http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=117250.
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kl'a¢ové zmluvné prava.'® Zvysena dovera spotrebitelov sa viak nepremenila v rovnako vyrazny
nérast skutoéne vykonanych cezhrani¢nych nakupov!’.

Doévera podnikov v cezhrani¢ny predaj sa stale nezlepsuje. V ramci najnovsieho prieskumu v celej
EU (2016) 58 % vietkych maloobchodnikov v EU vyhlasilo, Ze déveruje online predaju; iba 28 %
viak ma doveru v online predaj do inych krajin EU, zatial &o 30 % doveruje len predaju
spotrebitelom vo svojej vlastnej krajine'®. Uloha réznych vnutro$tatnych zmluvnych pravnych
predpisov ako jednej zhlavnych prekdzok cezhrani¢ného predaja, ktord bola zdoéraznena
v postudeni vplyvu pripojenému k pdvodnému névrhu potvrdzuju tieto nové udaje: dve zo Styroch
najdolezitejSich prekdzok cezhranicného obchodu pre maloobchodnikov, ktori v stcasnosti
predavaju online, sa tykajo rozdielov vzmluvnom prave (38,1 %) arozdielov medzi
vnitrodtatnymi  pravidlami ochrany spotrebitela (37,4 %)'°. Tieto obavy sa odrazaju
v pretrvavajucich nizkych urovniach vyuzivania cezhranicného elektronického obchodu
maloobchodnikmi?®.

Rozdiely vo wvnutroStdtnom spotrebitelskom zmluvnom prave ovplyviiuju aj podniky
a spotrebitel'ov, ktori vykonavaji osobny cezhrani¢ny predaj: z analyzy vypracovanej v stvislosti
s kontrolou vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava EU vyplyva, ze 42 %
maloobchodnikov predavajtcich osobne a 46 % maloobchodnikov vyuzivajicich kandly predaja
na dialku povazujii ndklady na dosiahnutie stladu s rdéznorodymi pravidlami tykajlicimi sa
ochrany spotrebitela a zmluvného prava za zdvazné prekazky pre ich cezhraniény predaj?!.
Z udajov nedavnej kontroly vhodnosti vykonanej v rdmci programu REFIT zaroveil vyplyva, Ze
pre 72 % spotrebitelov predstavuju rozdiely v spotrebitel'skych pravach v pripade chybnych
vyrobkov dolezity alebo velmi dolezity faktor, ktory treba zvazit' pri osobnej kiipe v inom
&lenskom $tate EU?.

Ciel'om pdvodného navrhu preto bolo odstranit’ kI'icové prekazky tykajuce sa zmluvného prava,
ktoré brania cezhranicnému obchodu, scielom odstranit’ problémy, ktorym podniky
a spotrebitelia celia z dovodu zlozitosti pravneho ramca a nakladov, ktoré podnikom vznikaja
v dosledku rozdielov v zmluvnom prave.

Tento zmeneny navrh, ktory sa vztahuje na kazdy druh predaja, sa zameriava na rovnaky ciel
aprispieva knemu eSte viac, pretoze obchodnici, ktori predavaju alebo zvazuju osobny
cezhrani¢ny predaj st takisto ovplyvneni neistotami anakladmi vyplyvajicimi zroéznych
vnutrostatnych systémov zmluvného prava, niz§imi cezhraniénymi predajmi, mens$im vyberom
amenej konkurenénymi cenami pre spotrebitelov. Okrem toho sa tymto zmenenym navrhom
zabrafiuje negativnym vplyvom na obchodnikov, ktori preddvajii na vnutrostatnej Grovni na
dialku, ako aj osobne, ktoré by vyplynuli zrozdielnych vnitrostatnych systémov zmluvného
prava uplatiiovanych na rozne distribu¢né kandly. Z tohto dévodu sa v navrhu zohl'adiiuje trend
zvySeného predaja prostrednictvom viacerych kanalov a reaguje sa na vyvoj na trhu, a to pokial
ide o spotrebitel'ov, ako aj podniky.

16 Eurdpska komisia, Consumer survey identifying the main cross-border obstacles to the DSM and where they matter most (Spotrebitel'sky prieskum zamerany

na identifikaciu hlavnych cezhrani¢nych prekazok jednotného digitalneho trhu a oblasti, kde spdsobuju najvacsie problémy), 2015.

17 Hodnotiaca tabul’ka spotrebitel'skych podmienok —2017.
18 Prieskum postojov maloobchodnych predajcov k cezhraniénému obchodu a ochrane spotrebitela 2016, s. 120.
19 Prieskum postojov maloobchodnych predajcov k cezhraniénému obchodu a ochrane spotrebitela 2016, s. 123 — 124. Tieto prekazky sa uvadzali ako

najddlezitej$ie po ,,vy$Som riziku podvodu a nezaplatenia pri cezhraniénych predajoch® (39,7 %) a ,rozdielov vo vnutroStatnych danovych predpisoch®
Y JS1€ p! Y p! p p ych predaj y vych predp

(39,6 %).

20 Prieskum postojov maloobchodnych predajcov k cezhraniénému obchodu a ochrane spotrebitel’a 2016, s. 105.
21 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava, s. 100 — 101.
22 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava, s. 100.
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. Sulad s existujicimi pravnymi predpismi v danej oblasti politiky

KIucové hmotnopravne ustanovenia zmenené¢ho ndvrhu sa tykaji hlavnych rozdielov medzi
jednotlivymi obligatornymi vnitrostatnymi pravidlami ochrany spotrebitel’a, ktoré su dosledkom
toho, ako ¢lenské Staty uplatnili pravidld minimalnej harmonizacie zakotvené v smernici o predaji
spotrebného tovaru a zarukdch nan. Prave tieto hlavné rozdiely vo vnutrostatnych pravidlach
ovplyvituju rozhodnutia obchodnikov otom, ¢i alebo do akej miery budu preddvat tovar
cezhrani¢ne. Hoci navrh vychadza z pravidiel uvedenych v smernici o predaji spotrebného tovaru
a zarukach nan, ktora sa navrhuje zrusit’, stanovuje sa v iom Uplna harmonizacia kritérii suladu
tovaru, hierarchia prostriedkov napravy a sposoby vyuzitia tychto prostriedkov.

Névrh je doplnenim existujiicich horizontdlnych pravnych predpisov v oblasti ochrany
spotrebitel'a, najmd smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011
o pravach spotrebitelov?’. Tieto dva nastroje by sa neprekryvali, fungovali by tak, Ze by sa
vzdjomne doplnali, ked?e smernica 2011/83/EU obsahuje predovietkym ustanovenia
o poziadavkach na predzmluvné informacie, prave na odstipenie od zmluvy uzatvorenej na
dial’ku alebo mimo prevadzkovych priestorov a pravidla tykajice sa dodania tovaru a prechode
rizika, zatial’ ¢o v ndvrhu tykajucom sa zmliv o predaji tovaru sa stanovuju pravidla tykajlice sa
stladu tovaru so zmluvou, prostriedky napravy dostupné spotrebitelom v pripade nestladu so
zmluvou a spdsoby uplatnenia tychto prostriedkov ndpravy. Navrh je zarovenn v sulade
s vysledkami kontroly vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava EU?.

Navrhom sa dopliiaju odvetvové pravne predpisy Unie, ako su napriklad pravne predpisy
o ekodizajne? alebo energetickom oznacovani®® a ich vykonavacie a delegované akty, ktorymi sa
zavadzaju osobitné poziadavky na Zivotnost’ vyrobku.

Navth je zlugitelny snariadenim Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) ¢&. 1215/2012
7 12. decembra 2012 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v ob¢ianskych a obchodnych
veciach?’ a s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢&.593/2008 zo 17.juna 2008
o rozhodnom prave pre zmluvné zavizky (RimI)%%, ktorymi sa stanovujii pravidla na urdenie
stdnej pravomoci a rozhodného prava.

. Stilad s ostatnymi politikami Unie

Navrh sa tyka opatreni, ktoré Komisia navrhla vo svojom oznameni o komplexnom pristupe
k podnieteniu cezhrani¢ného elektronického obchodu pre ob&anov a podniky Eurdpy®. Kazdé
ztychto opatreni vyznamne prispieva k podnieteniu cezhrani¢éného elektronického obchodu
v Eurdpe a ich kombinacia predstavuje balik vzajomne sa dopliiajucich prvkov, ktoré st potrebné
na dosiahnutie plnych vyhod posilneného cezhrani¢ného elektronického obchodu. Najmé uplnou
harmonizaciou klI'icovych ustanoveni vnutroStatneho zmluvného prava by sa malo zabezpecit

23 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktobra 2011 o pravach spotrebitelov, ktorou sa meni a dopifia smernica Rady 93/13/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zruSuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7/ES,
U.v. EUL 304,22.11.2011, 5. 64.

24 SWD(2017) 209 final, Sprava o kontrole vhodnosti spotrebitel'ského a marketingového prava.

25 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES z 21. oktobra 2009 o vytvoreni ramca na stanovenie poziadaviek na ekodizajn energeticky vyznamnych

vyrobkov, U. v. EU L 285, 31.10.2009, 5.10 — 35.

26 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/30/EU z 19. mé4ja 2010 o udavani spotreby energie a inych zdrojov energeticky vyznamnymi vyrobkami na
stitkoch a §tandardnych informéciach o vyrobkoch, U. v. EU L 153, 18.6.2010, s. 1 — 12.

27 U.v.EUL 351,20.12.2012,s. 1 - 32.

28 U.v.EUL 177,4.7.2008, s. 6.

29 COM(2016) 320 final, Oznamenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurdpskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru regionov —

Komplexny pristup k podnieteniu cezhraniéného elektronického obchodu pre obanov a podniky Eurdpy.

SK



SK

zjednodusené vykondvanie navrhovaného nariadenia o geografickom blokovani’, ked’Ze sa nim
odstrani jeden z hlavnych dovodov, pre ktoré podniky vyuzivaji geografické blokovanie.

Zmeneny navrh je vstlade snavrhom smernice o dodavani digitdlneho obsahu. Obidva
predstavujii vyznamny prinos k uvolneniu potencidlu jednotného digitalneho trhu, pricom
zmeneny navrh je velmi délezitou sucastou uvedeného balika, ked’ze predaj tovaru predstavuje
viac ako 80 % celkového cezhrani¢ného obchodu?®!.

V oznameni o preskiimani vykonavania stratégie jednotného digitdlneho trhu v polovici trvania’?
Komisia nalichala na Europsky parlament a Radu, aby v¢as prijali vSetky navrhované opatrenia,
ato s ohl'adom na potrebu rychlo odstranit’ zostavajuce prekazky arealne sfunkcnit’ jednotny
digitalny trh.

2. PRAVNY ZAKLAD, SUBSIDIARITA A PROPORCIONALITA
. Pravny zaklad

Pravnym zakladom tohto zmeneného navrhu je ¢lanok 114 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie
a jeho hlavnym ciel'om je zlepSenie vytvarania a fungovania vnatorného trhu.

Ako uz bolo vysvetlené¢ v oddiele 1 minimalna harmonizécia stanovena v smernici o predaji
spotrebného tovaru a zarukach nan viedla k rozdielom v pravidlach spotrebitel’ského zmluvného
prava. Dévodom rozdielov, bola skutoc¢nost’, Ze vnutrostatne obligatorne pravidla, isli nad ramec
minimalnych noriem stanovenych v smernici o predaji spotrebného tovaru a zarukach nan*. Tieto
rozdiely vytvaraji prekazky pre cezhraniény obchod, a preto maji priamy U€inok na budovanie
a fungovanie vnutorného trhu a obmedzuju hospodarsku sutaz. Tymto navrhom sa odstrania
prekazky vykonu zékladnych slobdd, ktoré vyplyvaja z tychto rozdielov, najméd z dodatocnych
transakénych nakladov pri uzatvarani cezhraniénych transakcii a znedostatocnej dovery
spotrebitel'ov, pokial’ ide o uplatnenie svojich prav pri ndkupoch v inej krajine EU. Vietky tieto
faktory maju priamy ucinok na budovanie a fungovanie vnutorného trhu aobmedzuju
hospodarsku stutaz a poukazuji na to, Ze minimalna harmonizacia stanovend v smernici o predaji
spotrebného tovaru a zarukach nafni nebola dostato¢nd na vyrieSenie aspektov vnutorného trhu
tykajucich sa cezhrani¢ného predaja spotrebného tovaru v ramci Unie.

ZruSenie existujiicej smernice o predaji spotrebného tovaru a zarukach nan, v ktorej sa stanovuje
minimalna harmonizéacia, ajej nahradenie smernicou stanovujucou uplni harmonizaciu,
s roz$irenym rozsahom posobnosti, ktord zahfiia predaj na dialku, ako aj osobny predaj, prispeje
k sudrznejSiemu pravnemu ramcu, ¢im sa podpori fungujici vnatorny trh. Navrhom sa zaruci
vysoka troveii ochrany spotrebitela na tirovni EU, a to prostrednictvom poskytnutia siiboru plne
harmonizovanych obligatornych pravidiel, ktorymi sa zachova a v mnohych pripadoch zlepsi
urovenn ochrany, ktorti spotrebitelia v sicasnosti maji podla platnej smernice o predaji
spotrebného tovaru a zarukach nan.

30 COM(2016) 289 final, Navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady o rieSeni geografického blokovania a inych foriem diskriminacie z dovodu Statnej
prislusnosti zakaznikov, miesta bydliska alebo sidla na vnutornom trhu, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES.

31 Posudenie vplyvu pripojené k navrhom tykajucim sa zmliv o digitdlnom obsahu, SWD(2015) 274 final, s. 5.

32 COM(2017) 228 final, Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Europskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru regionov o preskimani
vykonavania stratégie digitalneho jednotného trhu v polovici trvania. Prepojeny digitalny jednotny trh pre vsetkych.

33 Tieto informécie sa ziskavaju hlavne z oznameni &lenskych 3tatov Komisii podl'a &lankov 32 a 33 smernice 2011/83/EU, pokial’ ide o transpoziciu smernice
Rady 93/13/EHS  a smernice 1999/44/ES;  uplné  znenia oznameni su  dostupné na:  http://ec.europa.eu/consumers/consumer_rights/rights-

contracts/directive/notifications/index_en.htm.
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. Subsidiarita
Navrh je v sulade so zasadou subsidiarity podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej tnii.

Ciel odstranit’ bariéry spotrebitel’ského zmluvného prava, a tym podporit’ vnutorny trh v prospech
podnikov a spotrebitelov nemozno primerane dosiahnut’ na urovni ¢lenskych Statov. Pravidla
tykajuce sa predaja tovaru uvedené v smernici o predaji spotrebného tovaru a zarukach nan
predstavujii miniméalnu harmonizéciu, a teda umoziuji rézne vykondvanie zo strany ¢lenskych
statov. To viedlo k rozdielnym vnutrostatnym pravidlam a nasledne k transakénym ndkladom na
cezhraniéné predaje. Iba koordinovana intervencia na urovni Unie zamerana na odstranenie
rozdielnych vnutrostatnych pristupov k pravnym predpisom o ochrane spotrebitel’a platnych
v Eurépskej Unii arealizovand prostrednictvom Uplnej harmonizdcie mdze prispiet
k dobudovaniu vniitorného trhu a k vyrieseniu tohto problému.

Iniciativou na urovni EU sa zabezpedi rozvoj spotrebitel'ského zmluvného prava koherentnym
spdsobom a zarover sa zabezpedi, aby vietci spotrebitelia v EU mohli vyuZivat' rovnako vysoku
uroven ochrany spotrebitel’a. Vytvori sa pravna istota pre podniky, ktoré chcu predavat’ svoj tovar
v inych ¢lenskych $tatoch. Takyto vysledok sa da dosiahnut’ len prostrednictvom opatreni na
trovni EU. Navrhom sa plne harmonizuji niektoré kli¢ové prostriedky napravy tykajiice sa
zmluv so spotrebitelmi a podmienky ich vykonavania. Vytvori sa tak jednotny stubor pravidiel
zabezpecujlcich, ¢i uZ vnutroStatne alebo cezhrani¢ne, pri predaji na dialku alebo osobnom
predaji, rovnaku vysoku uroven ochrany spotrebitelov v celej Europskej tnii a umoziujucich
obchodnikom predaj spotrebitelom vo vSetkych clenskych Statoch na zaklade rovnakych
zmluvnych podmienok. Névrhom sa tak vyrazne znizujii nédklady obchodnikov na dodrziavanie
predpisov, priom sa zachovava celkova vysoka tiroveii ochrany spotrebitela na trovni EU
a posilnuje sa ochrana zdujmov spotrebitel'ov prostrednictvom lepsicho vyberu tovaru a nizsich
cien.

Ako sa tiez zdoraznilo v postdeni vplyvu, ktoré si objednal Eurdpsky parlament, opatrenia na
trovni EU, najmi opatrenia zahffiajice osobny predaj, by boli uéinnejiie ako opatrenia na
vnutrostatnej urovni. VSetky stanoviskd, ktoré narodné parlamenty zaslali k ndvrhu tykajicemu sa
online a inych predajov tovaru na dialku, st proti moznému vzniku rozdielnych pravidiel pre
predaj tovaru na dial’ku a osobny predaj>*.

Pristup Gplnej harmonizacie sa uz osved¢il v oblasti pravnych predpisov EU na ochranu
spotrebitel'ov, najmé prostrednictvom pravidiel smernice 2011/83/EU tym, Ze sa zabezpe¢il subor
jednotnych prav spotrebitel'ov pre vSetkych spotrebitelov v Europskej nii, ktoré sa vykladaji
a uplatiiuju jednotnym spoésobom vo vsetkych ¢lenskych Statoch.

Néavrhom sa zaroven zavadza konzistentny pravny zaklad pre koordinované opatrenia na
presadzovanie prava podl’a nariadenia®> o spolupraci medzi nirodnymi organmi zodpovednymi za
vynucovanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a, pricom opatrenia na presadzovanie
pravnych predpisov by sa do velkej miery ul'ah¢ili na zéklade navrhovanych jednotnych, plne
harmonizovanych pravidiel. Tym by sa posilnilo presadzovanie pravnych predpisov EU
v prospech spotrebitel'ov EU. Takyto vysledok sa da dosiahnut’ len prostrednictvom opatreni na
urovni EU.

34 Stanoviska  predlozili narodné parlamenty DE, CZ, IE, FR, IT, LU, NL, AT, PT aRO. Tieto stanoviskd najdete na:
http://ec.europa.eu/dgs/secretariat_general/relations/relations_other/npo/index_sk.htm.
35 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢&.2006/2004 z27. oktobra 2004 o spolupraci medzi narodnymi organmi zodpovednymi za vynucovanie

pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a, U. v. EU L 364, 9.12.2004, s. 1.
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. Proporcionalita

Zmeneny navrh je vstulade so zdsadou proporcionality stanovenou v ¢lanku5 Zmluvy
o Europskej 1nii, pretoze neprekracuje ramec toho, o je nevyhnutné na dosiahnutie uvedenych
cielov.

Néavrhom sa neharmonizujii vSetky aspekty tykajuce sa zmluv o predaji tovaru. Je zamerany
vyhradne na d’al$iu harmonizéciu tych zacielenych, kI'i€ovych obligatérnych prav garantovanych
v ramci spotrebitelského zmluvného prava EU, ktoré majii zasadny vyznam pri uskutoiovani
cezhrani¢nych transakcii, ktorych stcasnii r6znorodui povahu zainteresované strany oznacili za
prekazku obchodu a ktoré su potrebné na vybudovanie dovery spotrebitelov. Vyber pravnej
formy smernice namiesto nariadenia bude mat’ okrem toho za nésledok podstatne menej zasahov
do vmitrostatnych pravnych predpisov (pozri d’alej v Casti ,,Vyber nastroja“).

. Vyber nastroja

Vysledkom vol'by smernice je, Ze Clenské staty budi mat’ slobodu prisposobit’ svoje vnutrostatne
pravne predpisy pri zabezpeceni jednoduchych a modernych noriem, ktorymi sa odstrania bariéry
v oblasti zmluvného prava, vytvoria sa rovnaké podmienky pre podniky a zaroven sa zabezpeci,
aby spotrebitelia mali moznost’ vyuzivat' vysokii iroveii ochrany spotrebitel'ov v celej EU.

Nariadenie by si vyzadovalo ovela podrobnejsi a komplexnejsi rezim nez smernica, aby jeho
ucinky boli priamo uplatnitelné. To by malo za nésledok ovela viac zdsahov do vnutrostatnych
pravnych predpisov.

3. VYSLEDKY EX POST HODNOTENi, KONZULTACIi SO
ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENI VPLYVU

. Konzultacie so zainteresovanymi stranami

Konzultacny postup

Povodnému névrhu predchadzal rozsiahly konzulta¢ny proces, ktory bol zalozeny na kombindcii
verejnych a cielenych konzultacii. Komisia sa usilovala ziskat’ Siroku a vyvazenti $kdlu nazorov
tym, ze poskytla prilezitost vSetkym prislusSnym strandm (podnikom, spotrebitelom,
vnutroStatnym orgdnom, pravnikom aakademickym pracovnikom), aby vyjadrili svoje
stanoviska>®. Zistenia tychto konzulticii sa nachadzaji v dokumente COM(2015) 635 final.

V nadvéznosti na prijatie pdvodného navrhu Komisia v priebehu kontroly vhodnosti uskuto¢nila
d’alSie konzultacie so zainteresovanymi stranami, ktoré sa tykali aj smernice o predaji spotrebného
tovaru a zarukach nan, pricom zohl'adnila stanoviska vyjadrené v navrhu o predaji tovaru online
a inych predajoch tovaru na dial’ku. Zainteresované strany boli zapojené prostrednictvom verejnej
online konzultacie, ktord prebichala od maja do septembra 2016, niekolkych cielenych
konzultacnych ¢innosti vykonanych externymi dodavatel'mi v suvislosti s pripravou podpornych
Stadii v obdobi od aprila 2016 do janudra 2017, ako aj diskusii v rdmci Specializovane] skupiny
expertov zainteresovanych stran pozostavajuceho zhlavnych eurdpskych a vnutroStatnych
spotrebitel'skych a podnikatel'skych organizacii. Zistenia ztychto konzultacii su uvedené
v pracovnom dokumente utvarov Komisie SWD(2017) 209 final a v prislusnej podpornej stadii
o nékladoch a prinosoch minimalnej harmonizacie v ramci smernice o predaji spotrebného tovaru

36 Viac podrobnosti o konzultaciach najdete na adrese: http://ec.europa.eu/justice/newsroom/contract/opinion/index_en.htm.
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a zarukach nan a potencialnej uplnej harmonizéacie a zostladenia pravidiel EU pre rozne predajné
kanaly?’.

Zainteresované strany opakovane zdoraznovali potrebu zachovania sudrznosti medzi pravidlami
spotrebitel'ského zmluvného prava platnymi pre predaj na dialku a pre predaj za osobnej ucasti.
V ramci verejnych konzultacii pred prijatim navrhov tykajucich sa digitalnych zmlav zucastnené
Clenské Staty, podnikatel'ské zdruZenia a spotrebitel'ské organizacie varovali pred negativnymi
ucinkami mozného nestladu pravidiel platnych pre predaj tovaru na dial’ku a osobny predaj.
V uvedenej $tudii*®, ktord bola pripojena ku kontrole vhodnosti, sa takisto potvrdzuje, Ze
vnutrostatne organy, podnikatel'ské a spotrebitel'ské organizacie vyrazne podporuju zachovanie
jednotného stboru pravidiel pre osobny predaj spotrebného tovaru a predaj spotrebného tovaru na
dial’ku. Domnievajui sa, Ze by sa tym zlepSila transparentnost, znizila zlozitost' a ul'ah¢ilo sa
pochopenie systému pre spotrebitel'ov a obchodnikov. Tym by sa ul'ahc¢ilo nakupovanie a predaj
cez hranice, posilnila sa hospodarska sitaz, znizili sa naklady na dodrziavanie pravnych
predpisov a znizili sa ceny pre spotrebitel’ov.

. Posudenie vplyvu

Ako podklad povodného navrhu sa vykonalo postudenie vplyvu, pricom sprava o tomto posudeni
vplyvu a jej zhrnutie sa zverejnili spolu s pdvodnym navrhom?*’.

V pracovnom dokumente utvarov Komisie, ktory je pripojeny k zmenenému navrhu, Komisia
doplnila toto postdenie vplyvu analyzou zisteni atdajov zhromazdenych vramci kontroly
vhodnosti aso zretelom na posudenie vplyvu vypracované vyskumnou sluzbou Eurdpskeho
parlamentu*’. Okrem toho Komisia zobrala do ivahy aj najnovsie tdaje uverejnené v hodnotiace;
tabulke spotrebitel'skych podmienok na rok 2017, ktora vychddza zo Specializovanych
reprezentativnych prieskumov spotrebitelov a maloobchodnikov vo vietkych krajinach EU*'.
V pracovnom dokumente utvarov Komisie sa uvddza komplexny prehlad vplyvov plne
harmonizovanych pravidiel tykajucich sa zmliv o predaji tovaru na podniky, spotrebitelov
a napokon ¢lenské $taty a digitalny a vniitorny trh EU.

Z analyzy Komisie vyplyva, Zze problémy vyplyvajuce zrdznych vnutroStatnych pravidiel,
ktorymi sa zavadza systém smernice o predaji spotrebného tovaru a zarukach nan, su relevantné
tak pre predaj na dialku, ako aj pre osobny predaj. V kontrole vhodnosti, ktord 2. maja 2017
ziskala kladné stanovisko vyboru pre kontrolu regulacie*’, sa potvrdzuji politické rozhodnutia
Komisie v navrhu o predaji tovaru na dial’ku a zdoraziuje sa, ze konzistentnost’ pravnych rezimov
predaja na dialku a predaja za osobnej icasti by mala celkovo pozitivny vplyv na spotrebitel'ov
a podniky na jednotnom trhu*3.

37 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_i1d=59332.
38 Stidia o nakladoch a prinosoch minimélnej harmonizacie podla smernice 1999/44/ES o predaji spotrebného tovaru a zarukich naii a potencialnej tplnej

harmonizacie a zosuladenia pravidiel EU pre rozne predajné kanaly, s. 44.

39 Spréava o postdeni vplyvu a jej zhrnutie st dostupné na adrese: http://ec.europa.eu/justice/contract/digital-contract-rules/index_en.htm.

40 SWD(2017) 354 final, Vplyv plne harmonizovanych pravidiel na zmluvy o predaji tovaru.

41 Hodnotiaca tabul’ka spotrebitel'skych podmienok, vydanie 2017.

42 2016/JUST/023, ktory je k dispozicii na adrese https://ec.europa.eu/info/publications/fitness-check-consumer-and-marketing-law_sk.

43 Zhrnutie $tadie o nakladoch a prinosoch minimalnej harmonizacie v ramci smernice o predaji spotrebného tovaru a zarukach nan a potencialnej uplnej

harmonizacie vybranych oblasti ochrany spotrebitela.

SK


http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=59332

SK

. Zakladné prava

Zmeneny navrh bude mat’ pozitivny vplyv na viaceré prava chranené Chartou zakladnych prav
Eurodpskej unie, najmé ¢lankom 38 o ochrane spotrebitel’a a clankom 16 o slobode podnikania.

Subor plne harmonizovanych pravidiel pre predaj tovaru na dialku a osobny predaj tovaru
zabezpedi plne harmonizovany vysoky stupeii ochrany spotrebitelov vcelej EU v stilade
s ¢lankom 38 Charty zdkladnych prav, pretoze spotrebitel'om poskytne jasné a konkrétne prava
pri nakupe tovaru na domacom trhu alebo z inych ¢lenskych sStatov. Hoci sa tymito pravidlami
nahradia sicasné vnutrostatne pravidla pre tovar, ¢o by v jednom alebo dvoch bodoch mohlo
znizit’ Groven ochrany spotrebitel'ov v niekol’kych ¢lenskych Statoch, je to vyvazené zvySenim
ochrany spotrebitela v porovnani s existujicimi vnutro$tditnymi pravnymi predpismi v inych
bodoch.

Subor plne harmonizovanych pravidiel pre predaj tovaru na dialku a osobny predaj tovaru takisto
prispeje k dosiahnutiu ciel’a ¢lanku 16, pretoze sa podnikom ul’ah¢i predaj tovaru v EU. Posilni sa
teda schopnost’ podnikov expandovat.

Jasné zmluvné prava moézu pomdct’ k naplneniu ciel'a ¢lanku 47 (Pravo na Ucinny prostriedok
napravy), pretoze mozu zvysit schopnost’ osob uplatnit’ svoje pravo na u¢inny prostriedok
napravy pred sidom. Novymi pravidlami by mali spresnit’ prostriedky napravy v pripade sporov.

4. VPLYV NA ROZPOCET

Zmeneny navrh nebude mat’ ziadny vplyv na rozpocet.

5. DALSIE PRVKY
. Vysvetlenie konkrétnych ustanoveni navrhov

Zmenenym navrhom sa rozsiruje rozsah posobnosti povodného névrhu, ktory sa tykal vyhradne
online a inych predajov na dialku, aj na osobny predaj. Zmeny povodného navrhu pozostavaja
z technickych zmien potrebnych na rozSirenie rozsahu pdsobnosti ndvrhu ana zrusSenie
smernice 1999/44/ES: ide o vypustenie odkazov na ,,online a iné predaje na dialku®, doplnenie
ustanovenia o zruSeni smernice 1999/44/ES vratane ¢asového objasnenia tykajuceho sa zmlav, na
ktoré sa vztahuju vykondvacie opatrenia zmenené¢ho navrhu, a doplnenie urcitych ustanoveni
smernice 1999/44/ES, ktoré su potrebné pre Uplnost tejto smernice v dosledku zrusenia
smernice 1999/44/ES, ako je napriklad vymedzenie pojmu ,,vyrobca“. Napokon bolo vykonanych
aj niekol’ko technickych zmien na zlepSenie konzistentnosti a jasnosti tohto pravneho textu.

Zmeny sa tykaji odovodneni 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 21, 22, 23, 26, 28,
30, 34, 37, 38 a42. Povodné oddvodnenie 4 bolo vypustené a povodné oddvodnenia 5, 6 a7 sa
precislovali na 4, 5 a 6, pricom sa vlozilo nové oddévodnenie 7. Zmeny v pravnom texte sa tykaji
Clankov 1, 2, 15 a 19, pricom sa vlozili nové ¢lanky 20 a21. Pévodné Clanky 20, 21 a22 sa
precislovali na ¢lanky 22, 23 a 24.
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2015/0288 (COD)
Zmeneny navrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
o urditych aspektoch tykajucich sa zmliv o enline-a-inyehpredajoch-tovaru na-dialku
predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES)

¢.2006/2004 a smernica Europskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES a zruSuje smernica
Europskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej Unie, a najmé na jej ¢lanok 114,

so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru*,

konajtc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

ked’Ze:

(1) 'V zaujme zachovania si konkurencieschopnosti na svetovych trhoch potrebuje
Eurdpska tnia zlep$it' fungovanie vnutorného trhu a uspeSne reagovat’ na viaceré
vyzvy, ktoré sa dnes vynaraju v dosledku Coraz vicsej orientdcie hospodarstva na
technologie. V stratégii pre jednotny digitalny trh** sa stanovuje komplexny rémec na
ul’ahcenie integracie digitalneho rozmeru do jednetnéhe vnutorného trhu. Prvy pilier
stratégie rieSi fragmentdciu obchodu vramci EU prostrednictvom odstranovania
vSetkych hlavnych prekdzok rozvoja cezhrani¢ného elektronického obchodu, ktory

predstavuje najddlezitejSiu Cast’ cezhraniéného predaja realizovaného medzi podnikom
a koncovym zakaznikom.

(2)  Na dosiahnutie dobre fungujuceho skutecnéhojednotného-digitdlnehe vnutorného trhu

je nevyhnutna harmonizéacia urcitych aspektov zmlav o predaji tovaru, pricom
zékladom je vysoka troven ochrany spotrebitel’a.

(3)  Elektronicky obchod je Mavaneuhnacou—sHou-jednou z hlavnych hnacich sil rastu na
jednetnem-digitalnom vnutornom trhu. Jeho rastovy potencial vSak nie je ani zd'aleka
plne vyuZity. Aby sa posilnila konkurencieschopnost’ Unie a podporil sa rast, musi
Unia konat’ rychlo a povzbudit’ hospodarske subjekty k plnému vyuZivaniu potenciélu,

ktory pontka jednetny—digitalny vnutorny trh. Plny potencial jednetného-digitdlneho

vnutorného trhu mozno vyuzit’ len vtedy, ak vSetci ucastnici trhu maji bezproblémovy

pristup k enline cezhrani¢nému predaju tovaru a mézu-s-déverouvykenavat-transakete

vratane transakcii elektronického obchodu. Pravidlda zmluvného prava, na zéklade
ktorych ucastnici trhu wuzatvdraju transakcie, patria medzi kI'dCové faktory

44 U. v. EU C 264,20.7.2016,s. 57.
45 COM(2015) 192 final.
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ovplyviiujice rozhodnutia podnikov o tom, ¢i budi ponukat’ tovar enline cezhranicne.
Tieto pravidld ovplyviluji aj ochotu spotrebitelov osvojit’ si tento druh nakupu
a doverovat’ mu.

Pravidla Unie vztahujuce sa na enline—ainé predaj tovaru na—dialka st nadalej
fragmentované, hoci pravidla tykajlice sa poziadaviek na predzmluvné informécie,
prava na odstupenie od zmluvy o predaji na dial’ku a pravidla tykajice sa podmienok

dodania boli v plnej miere harmonizované. Dalsie kl'iGové zmluvné prvky, ako si
napriklad kritéria suladu, prostriedky napravy a spdsoby ich uplatnenia na tovar, ktory
nie je vsulade so zmluvou, su v sucasnosti predmetom minimalnej harmonizécie
v smernici Eurépskeho parlamentu aRady 1999/44/ES*. Clenskym S$tatom sa
umoznilo ist nad rdmec noriem Unie a zaviest pravidla, ktoré zarucuju este vyssiu
uroven ochrany spotrebitela. Pri zavadzani tychto pravidiel riesili rozne aspekty, a to

v roznom rozsahu. Vnutro§tatne ustanovenia, ktorymi sa transpenujt—praviaepredpisy

Unie-tfkajlice-sa-spetrebitelského-zmluvaého-prava transponuje smernica 1999/44/ES,
sa dnes do zna¢nej miery liSia, pokial’ ide o zakladné prvky kaprerzmlavy, ako st

napriklad absencia alebo existencia hierarchie prostriedkov napravy, zdkonna zarucna
lehota, obdobie na presunutie dokazného bremena, alebo oznamenie chyby tovaru
predavajicemu.

Existujice rozdiely mézu mat’ na podniky a spotrebitelov nepriaznivy vplyv. Podla
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008%7 musia podniky, ktoré
orientuju svoje c¢innosti na spotrebitelov vinych c¢lenskych Statoch, zohladnit
obligatorne pravidld zmluvného prava krajiny obvyklého pobytu spotrebitel'a. Ked'ze
tieto pravidlad sa v jednotlivych ¢lenskych Statoch odlisné, podnikom mézu vznikat
dodato¢né ndklady. Mnohé podniky moézu preto uprednostiiovat’ pokracovanie
v obchodovani na domacom trhu alebo iba vyvoz do jedného alebo dvoch clenskych
Statov. Tato volba minimalizidcie expozicie nakladom arizikdm spojenym
s cezhranicnym elektrentelssm obchodom ma za nasledok stratu prilezitosti pre
obchodnu expanziu a pre dosiahnutie uspor z rozsahu. Obzvlast’ dotknuté su tym malé
a stredné podniky.

Hoci spotrebitelia pozivaji vysoku urovenl ochrany pri ndkupe enline-alebeo—inakna
dialke zo zahraniCia v dosledku wuplatiovania nariadenia (ES) ¢. 593/2008,
fragmentdcia ma negativny vplyv na troven ddvery spotrebitelov v elektrenieksy
obehod cezhranicné transakcie. I ked niektoré faktory k tejto neddvere prispievaju,
hlavnym zdrojom obavy spotrebitelov je neistota v oblasti zmluvnych prav. Tato
neistota existuje nezavisle od toho, ¢i spotrebitelia si alebo nie su chraneni
obligatornymi pravidlami spotrebitel'ského zmluvného prava svojho ¢lenského Statu
v pripade, ze na nich predavajici orientuje svoju cezhrani¢nu c¢innost, alebo C¢i
spotrebitelia uzatvaraju alebo neuzatvaraji cezhraniéné zmluvy s predavajicim, ktory
nevykonava svoju obchodnu ¢innost’ v ¢lenskom State spotrebitel’a.

46

47

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. maja 1999 o ur¢itych aspektoch predaja spotrebného tovaru a zéruk na spotrebny tovar, U. v. ES L
171,7.7.1999, s. 12.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom préve pre mimozmluvné zavizky (Rim I) U. v. EU L 177, 4.7.2008,
s. 6.

12

SK



SK

®)

)

(10)

(an

Hoci online predaj tovaru predstavuje prevazni vicsinu cezhraniéného predaja Unii,
rozdiely vo vnutrostatnych systémoch zmluvného prava sa dotykaju maloobchodnikov
vyuzivajucich kanaly predaja na dial’ku, ako aj maloobchodnikov realizujucich osobny
predaj, a brania im v expanzii cez hranice. Tato smernica by sa mala vzt'ahovat na
vSetky predajné kanaly, aby sa vytvorili rovnaké podmienky pre vSetky podniky
predavajuce tovar spotrebitelom. Stanovenim jednotnych pravidiel vztahujucich sa na
vSetky predajné kanaly by tato smernica mala zabranit’ akymkol'vek rozdielom, ktoré
by vytvorili neprimerani zataz pre rastici pocet maloobchodnikov predavajicich
prostrednictvom viacerych kanalov v Unii. Potreba konzistentnych pravidiel predaja
a zaruk pre vSetky predajné kanaly bola potvrdend v ramci kontroly vhodnosti
spotrebitel'ského a obchodného prava EU, ktord sa takisto vztahovala na smernicu
1999/44/ES*.

S cielom napravit’ tiete problémy spdsobené fragmentdciou vnutrostatnych pravidiel
by podniky aj spotrebitelia mali mat moznost’ opierat’ sa o plne harmonizované
pravidla cielene zamerané na enline—ainé predaj tovaruna—dialkus. Su potrebné
jednotné pravidld, pokial’ ide o niektoré zdkladné prvky spotrebitel'ského zmluvného
prava, ktoré v ramci sucasnej minimalnej harmonizécie viedli k vytvoreniu rozdielov
a prekazok obchodu v celej Unii. Touto smernicou by sa preto mala zrusit’ smernica
1999/44/ES o minimdlnej harmonizacii a mali by sa zaviest plne harmonizované
pravidld o zmluvach o predaji tovaru.

Plne harmonizované pravidla spotrebitel'ského zmluvného prava ul'ah¢ia obchodnikom
pontikanie ich vyrobkov vinych ¢lenskych Stitoch. Podniky budii mat mensSie
naklady, pretoze uz nebudu musiet’ zohl'adiiovat’ rozdielne spotrebitel’ské obligatorne
pravidla. Budi mat’ vac¢siu pravnu istotu pri predaji ra—diaflka do inych Elenskych
Statov prostrednictvom stabilného zmluvného prava.

Zvysena konkurencia medzi maloobchodnikmi pravdepodobne vyusti do disponibility
SirSieho vyberu pre spotrebitelov za konkurencieschopnejSie ceny. Vd’aka cielenym
a plne harmonizovanym pravidlam buda spotrebitelia profitovat z vysokej urovne
ochrany spotrebitel'a a vysSej prosperity. To zasa zvysi ich doveru v cezhranicny
obchod na-dialkunajmi~vnakuapevanie-online. Spotrebitelia budi mat’ vacsiu doveru
k ndkupom vykondvanym cezhrani¢ne-na—diatku, kedze budu vediet, Ze budu mat
rovnaké prava v celej Unii.

Této smernica sa vztahuje na pravidla, ktoré sa uplatituju na enline-ainé predaj tovaru
ara-dialla, len pokial ide o kl'icové prvky zmluvy potrebné na prekonanie prekazok na
vnutornom trhu suvisiacich so zmluvnym pravom v oblasti jednetného—digitdlneho
trhu. Na tento ucel by sa mali plne harmonizovat’ pravidla tykajuce sa poziadaviek na
sulad, prostriedkov napravy dostupnych pre spotrebitelov v pripade nesuladu tovaru
so zmluvou a sposobov ich uplatnenia a mala by sa zvysit’ troven ochrany spotrebitel’a
v porovnani s uroviiou ochrany poskytovanou v smernici 1999/44/ES.

48

Pracovny dokument ttvarov Komisie [SWD(2017) 208 final], Sprava o kontrole vhodnosti smernice Europskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. mija

2005 o nekalych obchodnych praktikéch podnikatelov voci spotrebitelom na vnitornom trhu, a ktorou sa meni a dopiiia smernica Rady 84/450/EHS, smernice

Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (.smernica o nekalych

obchodnych praktikach*); smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach; smernica Eurépskeho parlamentu

a Rady 98/6/ES zo 16. februara 1998 o ochrane spotrebitel'a pri ozna¢ovani cien vyrobkov ponukanych spotrebitel'ovi; smernica Eurépskeho parlamentu a Rady

1999/44/ES z 25. maja 1999 o urditych aspektoch predaja spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny tovar; smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES

z23. aprila 2009 o sidnych prikazoch na ochranu spotrebitel'skych zdujmov; smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/114/ES z 12. decembra 2006
o klamlivej a porovnavacej reklame.
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Ak zmluva zahfa prvky predaja tovaru a poskytovania sluzieb, tdto smernica by sa
mala v sulade s pristupom zaujatym v smernici Eurépskeho parlamentu a Rady
2011/83/EU% vztahovat iba na ti jej Sast’, ktora sa tyka predaja tovaru.

Této smernica by sa nemala vztahovat’ na tovar, ako si DVD a CD nosic¢e obsahujice
digitalny obsah takym sposobom, aby tovar fungoval len ako nosi¢ digitalneho
obsahu. Tato smernica by sa mala vztahovat na digitadlny obsah integrovany do
tovaru, ako su domace spotrebice alebo hracky, pri ktorych tvori digitalny obsah ich
sucast’ takym spdsobom, Ze jeho funkcie su podriadené hlavnym funkcidm tovaru
a tento digitalny obsah funguje ako neoddeliteI'na sucast’ tovaru.

Tato smernica by nemala mat’ vplyv na zmluvne pravo ¢lenskych Statov v oblastiach,
ktoré tato smernica neupravuje. Clenské $taty by okrem toho v uréitych oblastiach,
ktoré su upravené v tejto smernici, takiste mali mat’ takisto moznost’ stanovit’ prav1d1

pedrebnejSie—podmienky v suvislosti s tymi aspektmi, ktoré nie su upravené touto

smernicou upravevané—ale-nie-plre-harmenizevané: tyka sa to premlcacich leh6t na
uplatnenie prav spotrebitelov; a obchodnych zaruk. Pokial’ ide o;apréava pravo na

napravu zo strany preddvajiceho, Clenské Stdty by mali mat moznost stanovit
podrobnejsie pravidla uplatiiovania takéhoto prava.

t pravidla
smem&e%l—QQQM#ES—arsmermce Europskeho parlamentu a Rady 201 1/83/EU Zatial

o v smernici Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU sa uvadzaju najmi
ustanovenia tykajice sa poziadaviek na predzmluvné informacie, prdva na odstupenie
od zmluv uzatvorenych na dial’ku alebo mimo prevadzkovych priestorov a pravidiel
o dodani a prechode rizika, tato smernica zavadza pravidla tykajiuce sa stladu tovaru,
prostriedkov napravy v pripade nesuladu tovaru so zmluvou a spdsobov uplatnenia

tychto prostriedkov népravy;—ake—st—interpretované—judikatiiron—Stidneho—dveora
Eurépskei-tnte.

Na ucely pravnej istoty ebsahuje—smerntea by tidto smernica mala obsahovat
vymedzenie pojmu kupna zmluva. Vo vymedzeni tohto pojmu sa—wvadza by sa malo
uvadzat’, Ze zmluvy, v pripade ktorych sa tovar esSte len musi zhotovit’ alebo vyrobit,
okrem iné¢ho aj na zéklade Specifikacii spotrebitel’a, s takisto zahrnuté do rozsahu
pOsobnosti tejto smernice.

V tejto smernici by sa mal vymedzit’ pojem zmluva s ciel'om zabezpecit’ pre predajcov
a spotrebitelov zrozumitel'nost’ a istotu. Vymedzenie tohto pojmu wyehadza by malo
vychéddzat zo spolo¢nych tradicii vSetkych clenskych Statov — pre existenciu zmluvy
sa vyzaduje dohoda, z ktorej maju vyplynut zaviazky alebo ktora ma mat’ iné¢ pravne
ucinky.

Aby sa poziadavka pravnej istoty vyvazila primeranou flexibilitou pravnych pravidiel,
kazdy odkaz v tejto smernici na to, ¢o mozno ocakavat’ od osoby alebo ¢o mdze osoba
ocakavat, by sa mal chapat ako odkaz na to, o mozno primerane ocCakavat.
Standardna primeranost sa musi zaistit' objektivne so zretefom na povahu a uéel
zmluvy, okolnosti pripadu a zvyklosti a prax zucastnenych zmluvnych stran. Je
potrebné objektivne zaistit’ primeranti lehotu na vykonanie opravy alebo vymeny so
zretelom na povahu tovaru a nesuladu.

49

Smernica_Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU_z 25. oktébra 2011 o pravach spotrebitel'ov, ktorou sa meni a dopiiia_smernica Rady 93/13/EHS
a smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zruuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES, U.
v.EU L 304,22.11.2011. 5. 64.

14

SK



SK

(19)

(20)

2

(22)

(23)

(24)

(25)

Je potrebné plne harmonizovat’ pravidla urcenia stladu so zmluvou, aby sa ozrejmilo,
¢o moze spotrebitel’ o¢akavat’ od tovaru a za o ruci predavajuci v pripade nesplnenia
oCakavani. Pouzitim kombinacie objektivnych a subjektivnych kritérii by sa mali
chranit’ legitimne zdujmy oboch stran kupnej zmluvy. Stlad so zmluvou by sa mal
posudzovat’ pri zohladneni nielen poziadaviek, ktoré boli stanovené v zmluve,
a v predzmluvnych informaciach, ktoré st neoddelitelnou sucastou zmluvy, ale aj
ur¢itych objektivnych poziadaviek, ktoré predstavuju bezne ocakévany Standard
v pripade tovaru, najmd pokial’ ide vhodnost’ pre dany ucel, balenie, navod na
insStalaciu a bezné vlastnosti a vykonnostnu kapacitu.

Velké mnozZstvo spotrebného tovaru je potrebné inStalovat’ pred tym, ako ho bude
moct’ spotrebitel’ ucinne vyuzit. Kazdy nesulad so zmluvou vyplyvajuci z nespravnej
inStaldcie tovaru by sa preto mal povazovat’ za nesulad tovaru so zmluvou v pripade,
ked’ inStalaciu vykonal predavajuci, alebo ked’ sa tak dialo pod jeho kontrolou, ako aj
v pripade, ked’ tovar inStaloval spotrebitel’, ale nesprdvna instalacia bola dosledkom
nespravneho navodu na instalaciu.

Sulad by sa mal vztahovat’ na vecné aj pravne nedostatky. Prava tretej strany a iné
pravne nedostatky mozu ucinne zabranit’ spotrebitel'ovi vo vyuziti tovaru v sulade so
zmluvou, ked’ drzitel’ prav od spotrebitel'a prdvom vyzaduje, aby prestal porusovat’
tieto prava. Predavajici by mal preto zabezpecit', aby sa na tovar nevzt'ahovali ziadne
prava tretej strany, ktoré spotrebitel'ovi brania vo vyuziti tovaru v stilade so zmluvou.

Ked’Ze je potrebné zaistit’ zmluvnu slobodu so zretel'om na kritéria suladu so zmluvou,
aby sa predislo obchddzaniu zodpovednosti za nesulad a aby sa zaistila vysoka uroveil
ochrany spotrebitel'a, kazdd vynimka z obligatornych pravidiel tykajacich sa kritérii
suladu a nespravnej inStaldcie, ktord poskodzuje zaujmy spotrebitel’a, by mala byt
platna len vtedy, ak bol onej spotrebitel’ vyslovne informovany a vyslovne s fiou
suhlasil pri uzatvarani zmluvy.

Na ucely dosiahnutia udrzatel'nejSich modelov spotreby a obehového hospodarstva je
potrebné zabezpecit' dlhSiu trvanlivost’ spotrebné¢ho tovaru. Podobne je na ucely
zvySenia dovery v jedretay-trh vo fungovanie vnutorného trhu potrebné, aby sa na trh
Unie nedostavali nevyhovujiice vyrobky a aby sa posilnil dohl'ad nad trhom a poskytli
spravne stimuly. Prijimanie pravnych predpisov Unie zameranych na konkrétne
vyrobky je preto v tomto smere najvhodnejSim postupom ako zaviest' poziadavky na
trvanlivost’ a iné poziadavky vztahujuce sa na urcité druhy alebo skupiny vyrobkov pri
vyuZziti upravenych kritérii. Touto smernicou by sa preto mali doplnit’ ciele yehte
odvetvovych—pravayeh—predpisov uvedené v takychto pravnych predpisoch Unie
zameranych na konkrétne vyrobky. Pokial’ st v predzmluvnom vyhléaseni, ktoré je
sucastou kupnej zmluvy, uvedené osobitné informdcie o trvanlivosti, spotrebitel’ by
mal mat’ moZnost’ odvolavat’ sa na ne ako stucast’ kritérii suladu.

Posilnenie pravnej istoty pre spotrebitel'ov a predajcov si vyzaduje jasné urcenie Casu,
kedy sa mé posudzovat’ stlad tovaru so zmluvou. Aby sa zabezpecil sulad medzi touto
smernicou a smernicou 2011/83/EU, je vhodné zvolit' okamih prechodu rizika za ¢as
pre posudenie suladu tovaru so zmluvou. V pripadoch, ked tovar musi byt
inStalovany, by sa vSak tento relevantny ¢as mal prisposobit’.

Moznost’ pre Clenské Staty zachovat oznamovaciu povinnost’ pre spotrebitelov by
mohla sposobit’, Ze spotrebitelia by v pripade oneskoreného ozndmenia alebo
neoznamenia mohli I'ahko stratit’ dobre odovodneny néarok na prostriedky napravy, a to
najmi pri cezhrani¢nych transakcidch, pri ktorych sa uplatiiuje pravo iné¢ho ¢lenského
Statu, a spotrebitel’ si nie je vedomy tejto oznamovacej povinnosti vyplyvajiacej
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z prava iného cClenského Statu. Oznamovacia povinnost’ pre spotrebitelov by preto
nemala byt stanovend. Takisto by sa malo zabranit’ tomu, aby clenské Staty zaviedli
alebo zachovali poziadavku, podl'a ktorej musi spotrebitel’ informovat’ predavajiceho
o nestlade v urcitej lehote.

S cielom umoznit podnikom opierat’ sa o jednotny subor pravidiel v ramci Unie je
potrebnd Uplnd harmonizicia obdobia, pocas ktorého sa dokazné bremeno v pripade
nestladu so zmluvou presunie v prospech spotrebitel’a. Aby sa dal vyuzit’ predpoklad
nestladu so zmluvou, spotrebitel’ by pocas prvych dvoch rokov len preukézal, Ze tovar
nie je v sulade so zmluvou bez toho, aby bolo potrebné aj preukazovat, ze nesulad
existoval uz v relevantnom Case pre stanovenie suladu so zmluvou. Malo by sa
stanovit’ plne harmonizované poradie, v akom mozno uplatnit’ prostriedky napravy,
scielom zvysit pravnu istotu vo vztahu k prostriedkom napravy disponibilnym
v pripade nestladu so zmluvou ascielom odstranit’ jednu z hlavnych prekazok
jednotného—digitdlneho na vnutornom trhu. PredovSetkym by mal mat spotrebitel
moznost’ vybrat’ si v rdmci prvého prostriedku napravy medzi opravou alebo vymenou
tovaru, ¢o by malo pomdct’ zachovat’ zmluvny vztah a vzdjomna doveru. UmoZnenie
spotrebitel'om pozadovat’ opravu by malo podporit’ udrzate'ni spotrebu a mohlo by
prispiet’ k vacsej trvanlivost’ vyrobkov.

Vol'ba spotrebitela medzi opravou a vymenou by mala byt obmedzena len vtedy, ak
by zvolend moznost’ bola neprimerana v porovnani s inou disponibilnou moznostou,
nebola by mozna alebo by bola protipravna. Napriklad by mohlo byt neprimerané
pozadovat’ vymenu tovaru v dosledku malého Skrabanca, ak by takato vymena tovaru
mohla spdsobit’ zna¢né naklady a tento Skrabanec by sa pritom dal I'ahko opravit'.

Ak predavajici neodstrani nestlad tovaru so zmluvou prostrednictvom opravy alebo
vymeny bez spdsobenia zavaznych tazkosti spotrebitelovi a v primeranej lehote,
spotrebitel’ by mal mat’ narok aj na zniZenie ceny alebo ukoncenie zmluvy. Kazda
oprava alebo vymena sa-musta by sa mali uspesSne realizovat’ v radmci tejto primerane;
lehoty. Dizka primeranej lehoty by sa mala objektivne stanovit’ so zretelom na povahu
tovaru a nesuladu. Ak po uplynuti primeranej lehoty predavajici nevykonal GspeSne
napravu nesuladu so zmluvou, spotrebitel’ by nemal byt povinny akceptovat ziadne
d’alSie pokusy predéavajuceho tykajlice sa toho istého nesuladu.

Berac do uvahy, ze pravo ukonCit zmluvu zdovodu nesuladu je dolezitym
prostriedkom napravy uplatnitelnym v pripade, ked’ oprava alebo vymena nie st
uskutoc¢nitel'né alebo boli netuspesné, spotrebitel’ by mal mat’ pravo ukoncit’ zmluvu aj
v pripadoch, ak je nestlad so zmluvou malého rozsahu. Poskytol by sa tak silny
stimul, aby sa vSetky pripady nesuladu vyriesili uz v rannej faze. Aby spotrebitelia
mohli u¢inne uplatiovat’ pravo ukoncit zmluvu, v situdciach, ked spotrebitel
nadobudne viac tovarov, pricom niektoré znich tvoria prislusenstvo k hlavnému
predmetu, ktoré by spotrebitel’ bez tohto hlavného predmetu nekupil, a nestilad so
zmluvou sa tyka hlavného predmetu, spotrebitel’ by mal mat’ pravo ukoncit’ zmluvu aj
v pripade prisluSenstva, aj ked’ je toto prisluSenstvo v stilade so zmluvou.

Ked’ spotrebitel ukon¢i zmluvu z dovodu nestladu, tdte—smernica——stanevaje v tejto
smernici by sa mali stanovit’ len hlavné G¢inky prava na ukonéenie zmluvy a spdsoby
jeho uplatnenia, najméd povinnost’ zmluvnych stran vratit, ¢o dostali. Predavajuci je
teda by teda mal byt povinny vratit sumu, ktoru spotrebitel uhradil ako cenu,
a spotrebitel’ must by mal vratit’ tovar.

V zéujme zabezpeCenia efektivnosti prdva na ukoncenie zmluvy pre spotrebitelov
a zaroven aj zabranenia bezdévodného obohacovania sa spotrebitel'a by sa povinnost’
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(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

spotrebitel’a zaplatit' za znizenie hodnoty tovaru mala obmedzit’ na situacie, ked
zniZenie prekracuje zniZenie hodnoty spdsobené beZnym pouZivanim. V kazdom
pripade by spotrebitel’ nemal byt povinny zaplatit’ sumu vyssiu, ako bola dohodnuta
cena za tovar. V situdciach, ked’ vratenie tovaru nie je mozné vzhladom na jeho
znicenie alebo stratu, spotrebitel’ by mal zaplatit’ peniaznii hodnotu tovaru, ktory bol
zniceny. Spotrebitel’ by v§ak nemal byt povinny uhradit’ peiiazni hodnotu vtedy, ked’
uvedené zniCenie alebo strata boli zapric¢inené nesuladom tovaru so zmluvou.

Aby sa zvySila prdvna istota pre predavajicich acelkova dovera spotrebitel'ov
v cezhraniéné nakupovanie, je vhodné harmonizovat obdobie, pocas ktorého je
predavajici zodpovedny za kazdy nestlad so zmluvou, ktory existoval v Case, ked’
spotrebitel’ ziskal tovar do fyzickej drzby. Vzhladom na to, ze velka véacSina
¢lenskych §tatov pri vykonavani smernice 1999/44 stanovila obdobie 2 rokov a v praxi
ucastnici trhu povazuju toto obdobie za primerané, malo by sa zachovat'.

S cielom zabezpecit' lepSiu informovanost spotrebitel'ov a l'ahSie presadzovanie
pravidiel Unie tykajicich sa prav spotrebitelov v stvislosti s tovarom, ktory nie je
v stlade so zmluvou, tito smernica by mala zosuladit obdobie, pocas ktorého
dochadza k presunu dokazného bremena v prospech spotrebitel’a, s obdobim, v ramci
ktorého je predavajici zodpovedny za kazdy nesulad so zmluvou.

Aby sa zaistila transparentnost, mali by sa stanovit ur¢it¢é poziadavky na
transparentnost’ v pripade obchodnych zaruk. Okrem toho, aby sa posilnila pravna
istota a aby sa zabranilo zavadzaniu spotrebitelov, v tejto smernici sa-stanevaje by sa
malo stanovit, ze ked” podmienky obchodnej zéaruky obsiahnuté v reklame alebo
predzmluvnych informaciach su pre spotrebitel’a vyhodnejsie ako tie, ktoré st uvedené
v zaruénom liste, uplatnia sa vyhodnejSie podmienky. V tejto smernici by mali byt
stanovené pravidla o obsahu zaruéného listu a spdsobe, akym mé byt spristupneny
spotrebitelovi. Clenské $tity by mali mat moznost stanovit’ pravidld o inych
aspektoch obchodnych zéaruk, na ktoré sa tato smernica nevztahuje, za predpokladu, ze
tieto pravidld nezbavuji spotrebitelov ochrany, ktord im bola poskytnutd
prostrednictvom plne harmonizovanych ustanoveni tejto smernice tykajticich sa oblasti
obchodnych zaruk.

Beruc do uvahy, ze predavajlci nesie voci spotrebitelovi zodpovednost’ za akykol'vek
existujuci nestlad tovaru so zmluvou, ktory je dosledkom konania alebo opomenutia
predavajiceho alebo tretej strany, je opodstatnené, aby predavajici mal moznost
uplatnit’ narok na napravu voc¢i zodpovednej osobe v predchadzajucich ¢lankoch
ret’azca transakcii. Tato smernica by sa vSak nemala dotknut’ zasady zmluvnej slobody
medzi predavajicim a ostatnymi zmluvnymi stranami v retazci transakcii. Podrobnosti
tykajlice sa uplatiiovania tohto prava, najmi podrobnosti o tom, vo¢i komu a akym
sposobom sa tieto prostriedky napravy maja uplatiiovat’, by mali poskytnut’ ¢lenské
Staty.

Osoby alebo organizacie, ktoré maju podla vnutroStatnych pravnych predpisov
legitimny zdujem na ochrane zmluvnych prav spotrebitel'ov, by mali mat’ pravo podat’
navrh na zacatie konania ¢i uz pred sidom, alebo spravnym organom, ktory ma
pravomoc rozhodovat’ o staznostiach, alebo na zacatie prislusné¢ho pravneho konania.
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(37)

(38)

(39)

(40)

(41)

(42)

(43)

Ziadnym ustanovenim tejto smernice by nemalo byt dotknuté uplatiiovanie pravidiel
medzinarodneho prava sukromneho, najmd nariadenia (ES) €. 593/2008 a nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ESEU) &. 1215/2012%.

Smernica 1999/44/ES by sa mala zmemt—&etel—em—w%te&t—z—;a—peseb&esﬁ—k&p&e
zmlvy—uzavreténa—dialka zrusit. Datum jej zruSenia by mal zodpovedat datumu

transpozicie tejto smernice. Aby sa zaistilo, Ze zdkony, iné pravne predpisy a spravne
opatrenia potrebné k tomu, aby ¢lenské Staty dosiahli sulad s touto smernicou, budu
v pripade zmlav uzavretych od datumu transpozicie uplatiované jednotne, tato
smernica by sa nemala uplatnovat’ na zmluvy uzavreté pred datumom jej transpozicie.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 2006/2004°! by malo byt zmenené
tak, aby obsahovalo odkaz na tato smernicu vo svojej prilohe s cielom ulah¢it
cezhrani¢nll spolupracu pri presadzovani tejto smernice.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES>? by mala byt zmenen4 tak, aby
obsahovala odkaz na tito smernicu vo svojej prilohe s cielom zabezpecit, aby
kolektivne zaujmy spotrebitel'ov stanovené v tejto smernici boli chranené.

V stlade so spolo€nym politickym vyhlasenim ¢lenskych S$tatov a Komisie
z28. septembra 2011 k vysvetlujiicim dokumentom®® sa ¢lenské S$taty zaviazali
v odévodnenych pripadoch pripojit’ k svojim ozndmeniam transpozi¢nych opatreni
jeden alebo viacero dokumentov vysvetlujucich vztah medzi prvkami smernice
a zodpovedajicimi Castami vnutrosStatnych transpozi¢nych nastrojov. V stvislosti
s touto smernicou sa zadkonodarca domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je
odovodnené.

Kedze—eiele—Cicle tejto smernice, ato prispiet k fungovaniu vnutorného trhu
konzistentnym odstrafiovanim prekazok suvisiacich so zmluvnym pravom tykajicim
sa online—a-inyeh predaja tovaru na—dialku cezhrani¢ne v Unii, nemozu uspokojivo
dosiahnut’ ¢lenské Staty, ked’ze kazdy clensky Stat samostatne nie je schopny odstranit’
existujucu pravnu fragmentdciu prostrednictvom zarucenia suladu jeho pravnych
predpisov s pravnymi predpismi ostatnych Elenskych Statov. Ciele tejto smernice ale
ieh mozno lepSie dosiahnut’ na urovni Unie odstranenim prekazok stvisiacich so
zmluvnym pravom prostrednictvom uplnej harmonizacie.; Aby sa teda dosiahli ciele
tejto _smernice, mdze Unia prijat opatrenia v stlade so zasadou subsidiarity
stanovenou v ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej Gnii. V stilade so zasadou proporcionality
podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie
danych ciel'ov.

Téato smernica reSpektuje zdkladné prava a dodrziava zasady uznané najmé v Charte
zékladnych prav Europskej unie, a to najmé v jej ¢lankoch 16, 38 a 47,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Clanok 1

Predmet upravy a rozsah poésobnosti

50

51

52

53

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1215/2012 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v obcianskych a obchodnych veciach
(prepracované znenie), U.v. EUL351,20.12.2012, s. 1.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 z 27. oktobra 2004 o spolupraci medzi narodnymi organmi zodpovednymi za vynucovanie
pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a, U—v—BUL+65-9-42.2004, s+ U. v. EU L 364, 9.12.2004, s. 1.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES z 23. aprila 2009 o stidnych prikazoch na ochranu spotrebitel'skych zdujmov, U. v. EU L 110, 1.5.2009,
s. 30.

U.v. EU C 369, 17.12.2011, 5. 14.
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Touto smernicou sa stanovuju urCité poziadavky tykajice sa kipnych zmlav
uzavretych na-diallka medzi preddvajicim a spotrebitel'om, najmi pravidla suvisiace
so suladom tovaru so zmluvou, s prostriedkami ndpravy v pripade neexistencie
takéhoto suladu a postupmi na uplatnenie tychto prostriedkov népravy.

Tato smernica sa nevzt'ahuje na zmluvy o poskytovani sluzieb-na-dialks. V pripade
kapnych zmluv uzatvdranych stcasne na ucely predaja tovaru aj poskytovanie
sluzieb sa tato smernica vzt'ahuje len na cast tykajlicu sa predaja tovaru.

Tato smernica sa nevztahuje na Ziadny trvankvy hmotny nosi¢ obsahujtci digitalny
obsah, ak sa #rvantivé hmotny nosi¢ pouzil vyluéne ako nosi¢ pre dodanie digitalneho
obsahu spotrebitel'om.

Clenské §taty mdzu z rozsahu podsobnosti tejto smernice vylagit zmluvy o predaji
pouzitého tovaru vo verejnych aukciach, kde spotrebitelia maji moznost’ byt pri
predaji osobne pritomni.

Pokial’ to v tejto smernici nie je konkrétne upravené, tito smernica sa nedotyka
vnutrostatneho vseobecného zmluvného prava, napriklad pravidiel tykajicich sa
platnosti alebo uc¢inkov zmluv vratane doésledkov ukoncenia zmluvy.

Clanok 2

Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa uplatiiuje toto vymedzenie pojmov:

a)

b)

d)

,kupna zmluva“ je akdkol'vek zmluva, na zéklade ktorej predavajuci prevedie alebo
sa zaviaze previest’ vlastnictvo tovaru vratane tovaru, ktory sa ma zhotovit alebo
vyrobit’, na spotrebitel’a a spotrebitel’ uhradi alebo sa zaviaze uhradit’ jeho cenu;

»spotrebitel* je akdkol'vek fyzickd osoba, ktord v zmluvach, na ktoré sa vztahuje
tato smernica, kond na ucely, ktoré sa netykaju jej obchodnej ani podnikatel'skej
¢innosti, remesla ani povolania;

»predavajuci je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba bez ohladu na to, ¢i je
v sukromnom alebo verejnom vlastnictve, ktord v stvislosti so zmluvami, na ktoré sa
vzt'ahuje tito smernica, kond na ucely suvisiace s jej obchodnou, podnikatel'skou,
remeselnou alebo profesijnou c¢innostou, ato aj prostrednictvom inej osoby
konajticej v jej mene alebo na jej ucet;

Lvyrobca® je zhotovitel’ tovaru, dovozca tovaru do Unie alebo akakol'vek osoba,
ktord sa oznacuje za vyrobcu tym, Ze na tovar umiestni svoje meno, ochrannu
znamku alebo iné rozliSujuce oznacenie;

»tovar® je akykol'vek hmotny hnutel'ny predmet s vynimkou:

a)  tovaru predané¢ho formou exekucie alebo inym spdsobom na zaklade zadkonne;j
moci,

b) vody, plynu aelektrickej energie okrem pripadu, ked sa predavaja
v obmedzenom objeme alebo stanovenom mnozZstve,
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g)
h)

,obchodnd zaruka“ je akykol'vek zavizok predavajuceho alebo vyrobcu (d’alej len
»poskytovatel' zaruky*) voci spotrebitel'ovi, ktory ide nad rdmec jeho pravnej
povinnosti tykajicej sa zaruky stladu, vratit’ zaplatenu cenu alebo vymenit’, opravit
tovar alebo zaistit' jeho servis akymkolvek spdsobom, ak tovar nezodpoveda
Specifikaciam alebo akymkolvek inym poziadavkdm, ktoré sa netykaju stladu,
uvedenym v zaru¢nom liste alebo v prislusnej reklame dostupnej v ase uzavretia
zmluvy alebo pred jej uzavretim;

»zmluva“ je dohoda, z ktorej maju vyplynat’ zavazky alebo iné pravne Uc¢inky;
,oprava“ je v pripade nestladu so zmluvou uvedenie tovaru do stladu so zmluvou;

,bezplatne® je bez nevyhnutnych nakladov newyhnutne vynalozenych na uvedenie
tovaru do suladu so zmluvou, najmé nakladov na postovné, pracu a material.

Clanok 3

Rozsah harmonizacie

Clenské Staty neponechaji v platnosti ani nezaved(l ustanovenia, ktoré sa odchyluji od
ustanoveni tejto smernice, vratane prisnejSich ¢i menej prisnych ustanoveni, ktoré
zabezpecuju odliSnl uroven ochrany spotrebitela.

Clanok 4
Siulad so zmluvou

Tam, kde je to relevantné, predavajuci zabezpeéi, ze v zaujme dosiahnutia stladu
musi tovar:

a) pokial' ide ojeho mnoZstvo, kvalitu aopis, byt v sulade s poziadavkami
zmluvy, pricom je tu zahrnutd aj poziadavka, ze ak predavajuci ukazuje
spotrebitel'ovi vzorku alebo model tovaru, tovar musi mat’ kvalitu tejto vzorky
alebo tohto modelu a zodpovedat’ ich opisu;

b) byt vhodny na kazdy konkrétny ucel, na ktory ho spotrebitel’ Ziada, s ktorym
bol predavajici oboznameny v Case uzavretia zmluvy a akceptoval ho; a

c) mat vlastnosti a vykonnostnl kapacitu uvedent v akomkol'vek predzmluvnom
vyhléaseni, ktoré tvori neoddelite'nt sticast’ zmluvy.

S cielom zabezpegit’ sulad so zmluvou musi tovar spiiiat’ aj poziadavky ¢lankov 5, 6
a’.

Kazda dohoda, ktora na tukor spotrebitela vylucuje uplatnenie Clankov 5 a6,
odchyl'uje sa od nich alebo meni ich Gc¢inky, je platna len vtedy, ak v ¢ase uzavretia
zmluvy spotrebitel’ poznal konkrétny stav tovaru a pri uzatvarani zmluvy s tymto
konkrétnym stavom vyslovne suhlasil.
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Clanok 5

Poziadavky na silad tovaru so zmluvou

Tam, kde je to relevantné, tovar musi:

a)

b)

byt vhodny na vSetky ucely, na ktoré sa tovar rovnakého charakteru bezne
pouziva;

byt dodany spolu stakym prisluSenstvom vratane balenia, navodov na
insStalaciu alebo inych navodov, ktoré mdze spotrebitel’ o¢akavat’; a

mat’ vlastnosti a vykonnostnl kapacitu, ktoré su bezné pri tovare rovnakého
druhu aktoré moze spotrebitel ocakavat vzhladom na charakter tovaru
a vSetky verejné vyhldsenia vykonané predavajucim alebo v jeho mene, alebo
inymi osobami v predchddzajucich c¢lankoch retazca transakcii alebo v ich
mene, vratane vyrobcu, okrem pripadu, ked’ preddvajici preukaze, Ze:

i)  z racionalnych dovodov si predavajuci nebol a nemohol byt vedomy
predmetného vyhlasenia;

i1)  do uzatvorenia zmluvy bolo vyhladsenie este opravené alebo

iii)  rozhodnutie zakupit’ tovar nemohlo byt’ ovplyvnené danym vyhlasenim.

Clanok 6

Nespravna inStalacia

V pripade nespravnej instalacie tovaru sa kazdy nesulad, ktory je dosledkom nespravnej
inStalacie, povazuje za nesulad tovaru so zmluvou, ak:

a)

b)

bol tovar instalovany predavajucim, alebo sa tak dialo na jeho zodpovednost,
alebo

tovar, ktory mal spotrebitel’ inStalovat, bol instalovany spotrebitel'om
a nespravna inStalacia bola désledkom chyb v ndvode na inStalaciu.

Clanok 7

Prava tretich osob

V relevantnom case pre stanovenie stladu so zmluvou, ktory je stanoveny v ¢lanku 8, sa na
tovar nesm—vztahevat nevztahuji ziadne prava tretej strany vratane prav dusevného
vlastnictva, aby sa tovar mohol pouzit’ v stlade so zmluvou.

Clanok 8

Relevantny ¢as pre stanovenie stiladu so zmluvou

1. Predévajuci zodpoveda za akykol'vek nestilad so zmluvou existujuci v Case, ked”:

a)

b)

spotrebitel’ alebo nim urfena tretia strana s vynimkou prepravcu prevezme
tovar do fyzickej drzby alebo

bol tovar odovzdany prepravcovi zvolenému spotrebitelom, ak tohto prepravcu
nenavrhol preddvajuci, alebo ak predavajuci neponika ziadny spdsob prepravy.
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V pripadoch, ked tovar inStaloval predavajuci, alebo sa tak dialo na jeho
zodpovednost’, sa okamih dokoncenia instaldcie poklada za cas, ked spotrebitel’
ziskal tovar do fyzickej drzby. V pripade tovaru, ktory mal inStalovat’ spotrebitel’, sa
za okamih, v ktorom spotrebitel’ tovar ziskal do fyzickej drzby, poklada okamih,
v ktorom mal spotrebitel k dispozicii primerant lehotu na instalaciu, avsak
v ziadnom pripade nie neskor ako 30 dni po lehote uvedenej v odseku 1.

Kazdy nestilad so zmluvou, ktory sa prejavi do dvoch rokov od ¢asu uvedeného
v odsekoch 1 a2, sa pokladd za nesulad, ktory existoval uz v €ase uvedenom
v odsekoch 1 a2, pokial’ tento predpoklad nie je nezlucite'ny s charakterom tovaru
alebo charakterom nestladu.

Clanok 9

Prostriedky napravy v pripade nesuladu so zmluvou, ktoré ma spotrebitel’ k dispozicii
1.

V pripade nesuladu so zmluvou mé spotrebitel’ narok na to, aby predavajici uviedol
tovar do suladu so zmluvou, ato bezplatne prostrednictvom opravy alebo vymeny
v sulade s ¢lankom 11.

Oprava alebo vymena sa uskutoni vradmci primeranej lehoty abez znacnych
tazkosti pre spotrebitela pri zohladneni vlastnosti tovaru aucelu, na ktory
spotrebitel’ tovar potreboval.

Spotrebitel’ ma narok na primerané zniZenie ceny v sulade s ¢lankom 12 alebo moéze
ukoncit’ zmluvu v stlade s ¢lankom 13, ak:

a)  oprava alebo vymena nie st mozné alebo su protipravne;
b)  predédvajici neuskutocnil opravu alebo vymenu v primeranej lehote;

c) oprava alebo vymena tovaru by boli spojené so zna¢nymi tazkostami pre
spotrebitel’a alebo

d) predavajuci vyhlasil alebo je na zaklade danych okolnosti rovnako zrejmé, ze
predavajuci neuvedie tovar do suladu so zmluvou v rdmci primeranej lehoty.

Spotrebitel ma pravo odlozit' zaplatenie nesplatenej Casti ceny az dovtedy, kym
predavajuci neuvedie tovar do suladu so zmluvou.

Spotrebitel nema narok na prostriedok napravy, ak prispel k nestladu so zmluvou
alebo jeho u¢inkom.

Cldanok 10
Vymena tovaru

Ked' predavajiuci vykondva napravu nesuladu tovaru so zmluvou prostrednictvom
jeho vymeny, preddvajici prevezme spit’ na vlastné naklady tovar, ktory bol
predmetom vymeny, pokial’ sa obe zmluvné strany po tom, ako spotrebitel’ upozornil
predavajuceho na nestlad so zmluvou, nedohodli inak.

Ak spotrebitel’ instaloval tovar spdsobom, ktory je v sulade s jeho povahou a ucelom
este pred tym, nez sa prejavil nestlad so zmluvou, povinnost’ prijat’ spit’ tovar, ktory
je predmetom vymeny, zahffia odstrdnenie tovaru, ktory nie je v stilade so zmluvou,
ainStalaciu tovaru, za ktory bol vymeneny, alebo znéaSanie nakladov stym
spojenych.
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3. Spotrebitel nie je povinny zaplatit’ za pripadné pouzitie tovaru, ktory bol predmetom
vymeny, v obdobi pred jeho vymenou.

Clanok 11

Moznost’ spotrebitel’a vybrat’ si opravu alebo vymenu

Spotrebitel’ si méze vybrat’ medzi opravou a vymenou, ibaze by nim zvolend moznost’ bola
nemozna, protipravna alebo by v porovnani s inou moznost'ou znamenala pre preddvajiceho
naklady, ktoré by boli neprimerané, bertic do uvahy vsetky okolnosti vratane:

a)
b)

c)

hodnoty, ktort1 by mal tovar v pripade, Ze by neexistoval nesulad so zmluvou;
zavaznosti nesuladu so zmluvou;

toho, ¢i je mozné dokonCit’ alternativnu napravu bez znacnych tazkosti pre
spotrebitela.

Clanok 12

ZniZenie ceny

ZniZenie ceny musi byt imerné znizenej hodnote tovaru, ktory spotrebitel’ dostal, v porovnani
s hodnotou, akt by tovar mal v pripade, ze by bol v sulade so zmluvou.

Clanok 13

Pravo spotrebitel’a ukonéit’ zmluvu

l. Spotrebitel ma pravo ukoncit zmluvu ozndmenim zaslanym predavajicemu
akymkol'vek spdsobom.

2. Ak sa nesulad so zmluvou tyka iba niektorych tovarov dodanych na zéklade zmluvy
a existuje dévod na ukoncenie zmluvy podla ¢lanku 9, spotrebitel moze ukoncit’
zmluvu len vo vztahu ktomuto tovaru aakémukolvek inému tovaru, ktory
spotrebitel’ nadobudol ako prislusenstvo k tovaru, ktory nebol v sulade so zmluvou.

3. Ak spotrebitel ukon¢i zmluvu ako celok alebo vo vztahu kuritému tovaru
dodanému na zéklade zmluvy v sulade s odsekom 2:

a)

b)

d)

predavajuci vrati spotrebitelovi zaplatenli cenu bez zbytoéného odkladu
a v kazdom pripade najneskdr do 14 dni od prijatia ozndmenia a znasa naklady
spojené s jej vratenim;

spotrebitel’ na néklady predévajiceho vrati predavajuicemu tovaru, ato bez

zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskor do 14 dni od zaslania
ozndmenia o ukonceni zmluvy,

ked tovar nie je mozné vratit z dovodu znienia alebo straty, spotrebitel
zaplati predavajicemu peniaznu hodnotu, akl by tovar, ktory nebol v stlade so
zmluvou, mal v dent pldnovaného vratenia, ak by ho spotrebitel’ uchoval do
daného dia bez zniCenia ¢i straty, okrem pripadu, ked’ takéto znicenie alebo
strata boli spdsobené nestiladom tovaru so zmluvou, a

spotrebitel’ zaplati za znizenie hodnoty tovaru len v takom rozsahu, v akom
znizenie hodnoty presahuje znehodnotenie zodpovedajlice beznému
pouzivaniu. Platba za zniZenie hodnoty nepresiahne cenu zaplatenu za tovar.
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Clanok 14
Lehoty

Spotrebitel’ méa narok na prostriedok népravy za nesulad tovaru so zmluvou v pripade, ked’ sa
nesulad prejavi do dvoch rokov od relevantného casu pre stanovenie suladu. Ak podla
vnutro$tatnych pravnych predpisov prava stanovené v ¢lanku 9 podliehaju premlcacej lehote,
tato lehota nemoéze byt kratSia ako dva roky od relevantného ¢asu pre stanovenie suladu so

zmluvou.
Cldanok 15
Obchodné zaruky
1. Kazda obchodnd zaruka je pre poskytovatela zaruky zavdznd za podmienok

stanovenych v:

a)  predzmluvnych informaciach vratane akéhokol'vek predzmluvného vyhlésenia,
ktoré tvori neoddelitel'nt sucast’ zmluvy;

b) reklame dostupnej v ¢ase uzavretia zmluvy alebo pred jej uzavretim, a
c)  zarucnom liste.

Ak je zaruCny list pre spotrebitela menej vyhodny nez podmienky stanovené
v predzmluvnych informéciach poskytnutych predavajucim alebo v reklame,
obchodné zaruka je zavdzna na zaklade podmienok stanovenych v predzmluvnych
informdcidch alebo v reklame v stvislosti s obchodnou zarukou.

2. Zaruny list sa spristupni na trvanlivom nosi¢i avypracuje Vv jasnom
a zrozumitelnom jazyku. Zahtiia tieto udaje:

a) jasné vyhldsenie o zdkonnych pravach spotrebitela stanovenych v tejto
smernici a jasné vyhldsenie, ze uvedené prava nie st dotknuté obchodnou
zarukou, a

b) podmienky obchodnej zaruky, ktoré¢ idi nad rémec zdkonnych prav
spotrebitel’a, informacie tykajlice sa trvania, prevoditel'nosti, Uzemnej
poOsobnosti a existencie akychkol'vek poplatkov, ktoré spotrebitelovi mozu
vzniknat v stvislosti s vyuzitim obchodnej zaruky, nazov a adresu
poskytovatela zaruky a osoby, u ktorej sa ma zaruka uplatnit, ak touto osobou
nie je poskytovatel’ zaruky, a postup pre uplatnenie naroku.

3. Na ucely tohto ¢lanku je ,.trvanlivy nosi¢ akykol'vek prostriedok, ktory zmluvnym
stranam umoznuje uchovavat informdcie uréené osobne im., ato spOsobom
dostupnym pre budace pouzitie na obdobie primerané ucelu tychto informacii,
a ktory umoziuje nezmenenu reprodukciu ulozenych informacii;

34. Nedodrzanie odseku 2 nema vplyv na zavdznl povahu tejto obchodnej zaruky pre

poskytovatela zaruky.

4.5. Clenské staty mozu stanovit dedatedné pravidla o inych aspektoch tykajucich sa
obchodnych zérukéeh zdruk, ktoré neupravuje tento clanok—pekial—tieto—pravidléd
nebudtzrizovat-ochranustanoventivtomto-Clanky.
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Cldanok 16
Pravo na napravu

Ak predéavajici nesie voci spotrebitelovi zodpovednost' za nesulad so zmluvou spdsobeny
konanim alebo opomenutim osoby v predchadzajucich ¢lankoch retazca transakeii,
predavajiici ma pravo uplatnit’ narok na napravu voci zodpovednej osobe alebo osobam
v retazci transakcii. Osoba, voc¢i ktorej sa preddvajuci moéze domdhat' napravy, ako aj
prislusné opatrenia a podmienky vykonu, sa urc¢ia vo vnutrostatnych pravnych predpisoch.

Clanok 17
Vykon prava

l. Clenské Staty zabezpeCia, aby existovali primerané aUcinné prostriedky na
zabezpecenie suladu s touto smernicou.

2. Prostriedky uvedené v odseku 1 musia obsahovat’ ustanovenia, ktoré umoznia
jednému alebo viacerym z nasledujiicich orgénov uréenych podla vnutroStatnych
pravnych predpisov podat’ navrh na zacatie konania pred sidmi alebo prislusnymi
spravnymi organmi s cielom zabezpeCit uplatnenie vnutroStatnych predpisov na
transpoziciu tejto smernice:

a) organy verejnej moci alebo ich zastupcovia;
b) spotrebitel’ské organizacie, ktoré maju legitimny zadujem na ochrane spotrebitel’'ov;

¢) profesijné organizacie, ktoré maju legitimny zdujem na konani.

Clanok 18
Obligatorny charakter

Pre spotrebitel'a nie st zdviazné Ziadne zmluvné dohody, ktoré na ukor spotrebitel'a vylucuju
uplatiiovanie vnutrostatnych opatreni, ktorymi sa transponuje tato smernica, ktoré sa od nich
odchyluju alebo menia ich ucinok predtym, nez spotrebitel informuje predavajuceho
o nesulade tovaru so zmluvou, okrem pripadu, ze zmluvné strany v sulade s ¢lankom 4 ods. 3
vylucili poziadavky ¢lankov 5 a 6, odchylili sa od nich alebo zmenili ich ucinky.

Clanok 19
Zmeny smerniee1999/44/ES; nariadenia (ES) €. 2006/2004 a smernice 2009/22/ES
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21. V prilohe k nariadeniu (ES) ¢. 2006/2004 sa depltatente bod 11 nahradza takto:

,,22. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) N/XXX z XX/XX/201X o urcitych
aspektoch tykajucich sa zmluv o en%me—a—myeh—p#edafeeh—tea% na—diatkn predaji tovaru,

ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES a zruSuje smernica
1999/44/ES (U. V. EU...) “

32. V prilohe I k smernici 2009/22/ES sa deplita-tente bod 7 nahradza takto:

., 467. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) N/XXX z XX/XX/201X o urcitych
aspektoch tkajucich sa zmluv o emlme—a—myek—pfedafeeh—ma%ﬂ—rm—%a-l-ku predaji tovaru,
ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES a zruSuje smernica
1999/44/ES (U. v. EU...)“

Clanok 20

Prechodné ustanovenia

1. Tato smernica sa neuplatiuje na zmluvy uzavreté pred [ddtum dva roky po
nadobudnuti ucinnosti tejto smernice].
2. Clenské $taty zaistia, aby sa zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia

potrebné na dosiahnutie suladu s touto smernicou uplatiovali od [datum dva roky po
nadobudnuti ucinnosti] na vietky zmluvy uzavreté po tomto datume.

Cldanok 21
Zrusenie smernice Europskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. maja 1999 o uréitych aspektoch
predaja spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny tovar sa k [ddtum dva roky po nadobudnuti
ucinnosti] zrusuje. Odkazy na zruSenu smernicu sa povazuju za odkazy na tuto smernicu
a zneju v sulade s tabul’kou zhody uvedenou v prilohe 1.

Cldnok 262
Transpozicia

1. Clenské $taty uvedd do uéinnosti zikony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia
potrebné na dosiahnutie stladu s touto smernicou najneskor do [datum dva roky po
nadobudnuti ucinnosti].

2. Clenské $taty uvedu priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich tradnom
uverejneni odkaz na tito smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia clenské Staty.

3. Clenské $taty oznamia Komisii znenie ustanoveni vnatro§tatnych pravnych
predpisov, ktoré prijmu v oblasti posobnosti tejto smernice.
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Clanok 243
Nadobudnutie u¢innosti

Tato smernica nadobuda Géinnost dvadsiatym ditom po jej uverejneni v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie. Clanok 19 sa vSak uplatituje od [ddtum dva roky po nadobudnuti ucinnosti

tejto smernice].

Clénok 224
Adresati

Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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