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— Allman riktlinje

I. INLEDNING

1.  Den 15 december 2020 forelade kommissionen Europaparlamentet och radet ovanndmnda

forslag!.

2.  Forslagets mal ér att, pd grundval av artikel 114 1 EUF-fordraget, sdkerstdlla en 6ppen och
rittvis digital sektor 1 allmédnhet och 6ppna och réttvisa centrala plattformstjanster i synnerhet,
for att frimja innovation, hogkvalitativa digitala produkter och digitala tjinster, rattvisa och
konkurrenskraftiga priser samt hog kvalitet och urval for foretag och slutanvédndare 1 den

digitala sektorn.

1 Dokument 14172/20 + ADD 1.
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II.

10.

Europeiska datatillsynsmannen avgav sitt yttrande den 10 februari 20212,

Europeiska ekonomiska och sociala kommittén avgav sitt yttrande den 27 april 20213.

I Europeiska radets slutsatser av den 21-22 oktober 2021 uppmanade Europeiska radets
medlemmar medlagstiftarna att fortsitta arbetet med forslagen till rattsakt om digitala tjénster
och rittsakt om digitala marknader i syfte att snarast mgjligt na en ambitios

Overenskommelse.

I Europaparlamentet ir det utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd (IMCO)

som har det huvudsakliga ansvaret for drendet. Foredragande dr Andreas Schwab (PPE, DE).

Europaparlamentet planerar att anta IMCO-utskottets betdnkande under andra hélften av

november 2021 infér en omrostning i kammaren i december 2021.

ARBETET I RADET

Den 16 december 2020, under det tyska ordférandeskapet, gav kommissionen arbetsgruppen

for konkurrens en allmén &versikt over forslaget.

Den konsekvensbeddmning som atfoljer detta forslag behandlades ingdende vid

arbetsgruppens méte den 14 januari 2021. Arbetsgruppen har behandlat detta forslag vid

26 moten under de portugisiska och slovenska ordférandeskapen.

Den 27 maj 2021 holl ministrarna vid métet i radet (konkurrenskraft) en diskussion som gav

vigledning for de fortsatta forhandlingarna. Radet tog 1 detta sammanhang del av en
lagesrapport som lagts fram av ordférandeskapet och stodde ordférandeskapets strategi att
slutfora texten och erhélla ett mandat i november, s att forhandlingar med Europaparlamentet

kan inledas sé snart som mojligt.

Ordforandeskapets kompromisstext aterfinns i bilagan till denna not. Texten i bilagan &r en

ren version av texten i dok. ST 13192/21, som lagts fram f6r och godkénts av Coreper.

Europeiska datatillsynsmannen — yttrande 02/21 av den 10 februari 2021.
INT/928 — EESC-2021-00127-00-00-AC-TRA
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IIl. ARBETSLAGE OCH VIKTIGA FRAGOR

11. Ordforandeskapets kompromissforslag utgor ett pa det hela taget vél avvigt paket som bor
gora det mojligt for radet att anta en allmén riktlinje. Bred samsyn néddes pa arbetsgruppsniva

och i Coreper.

12. Den allménna riktlinjen aterspeglar de huvudpunkter som delegationerna tog upp under

diskussionerna enligt foljande:

a)  Betecknande av grindvakter, skyldigheter och dialog om regleringsfragor:

—  Nar det géller betecknande av grindvakter (artikel 3) forkortar
kompromissforslaget tidsfristerna och forbittrar betecknandeforfarandet och
kriterierna for betecknande av grindvakter pa grundval av de kvalitativa

kriterierna. Skyldigheternas struktur och omfattning (artiklarna 5 och 6) behdolls,

samtidigt som forbéttringar gjordes for att gora dem tydligare och sikerstélla

framtidssékring och forhindra kringgéende.

— En ny skyldighet (artikel 6) som stirker slutanvéindarnas rétt att sdga upp centrala

plattformstjénster lades till, och i forekommande fall lades ytterligare

skyddsatgérder for grindvakter till, sirskilt nér det géller sdkerhet.

— Bestimmelserna om en dialog om regleringsfragor (artikel 7) forbéttrades for att

sakerstilla att kommissionens utrymme for skonsméssig bedomning anvénds pa

ett [ampligt satt ndr det giller att inleda denna dialog.

b)  Forhéllandet mellan rittsakten om digitala marknader och nationell lagstiftning samt

samarbetet och samordningen mellan kommissionen och medlemsstaterna: Syftet med

och tillimpningsomrédet for rattsakten om digitala marknader fortydligades,
tillsammans med forhallandet till nationell lagstiftning som efterstravar andra mal,
sarskilt konkurrenslagstiftningen, 1 syfte att klargoéra harmoniseringsaspekten och

forhindra ytterligare fragmentering av den inre marknaden (artikel 1).
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Forhéllandet mellan nationella myndigheters eventuella parallella tillimpning av
konkurrensreglerna och kommissionens genomforande av riattsakten om digitala
marknader klargjordes ocksa i syfte att stddja kommissionen och sékerstilla réttslig
sdkerhet samtidigt som harmoniseringen forbéttras ytterligare (artikel 32a). Mot
bakgrund av detta lades ocksa en mojlighet till for medlemsstaterna att ge de nationella
myndigheter som dr behoriga att genomdriva konkurrensregler befogenhet att vidta
utredningsétgérder vid eventuella dvertradelser av skyldigheter enligt denna férordning
och dversinda sina resultat till kommissionen, medan kommissionen forblir den enda

slutliga verkstéllaren av denna forordning.

d)  For att sikerstilla réttslig klarhet och paskynda betecknandeforfarandet lades en ny
bilaga om slutanvindare och foretagsanvindare till som innehaller en metod for att
identifiera och berdkna aktiva slutanvindare” och “aktiva foretagsanviandare”. I och
med detta klargjordes ocksd avgransningen mellan olika centrala plattformstjinster
ytterligare.

e)  For att sékerstilla att denna forordning &r framtidssdkrad och rittssidker gjordes
ytterligare preciseringar och begrdansningar av kommissionens befogenheter att anta
delegerade akter for att uppdatera skyldigheterna for grindvakter (artikel 10). I detta
avseende skdrptes ocksa bestimmelserna om atgérder mot kringgdende, vilka nu ocksa
ror betecknandefasen och ger ytterligare verktyg for att hantera de digitala
marknadernas dynamiska karaktér (artikel 11).

f)  Andra betydelsefulla kompromisser som uppnaétts ér foljande:

— Fortydligande av de nationella domstolarnas roll nér frigor om efterlevnaden av
rittsakten om digitala marknader eventuellt kan tas upp 1 nationella forfaranden
(artikel 32b).

— Kommissionens utredningsbefogenheter faststilldes i enlighet med den
jamforbara lagstiftning som reglerar tillimpningen av konkurrensreglerna (kapitel
V).

— Rapportering till kommissionen och allménheten om efterlevnaden av
skyldigheterna (artikel 9a).

— Tredje parts roll i forfaranden enligt denna forordning (artikel 7).
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— Utvidgning av medlemsstaternas mojlighet att begéra att marknadsundersékningar

inleds, och villkor for att begéra detta (artikel 33).

— Forstarkning av medlemsstaternas roll genom ytterligare involvering av den
raddgivande kommittén i forfaranden dar kommissionen antar genomforandeakter.
I vissa avseenden stirktes denna roll genom inforandet av ett
granskningsforfarande for antagande av vissa genomforandeakter (t.ex.

artiklarna 4, 7 och 36).

IV. SLUTSATSER

13.  Efter diskussionen den 10 november 2021 godkdnde Coreper texten i bilagan och beslutade

att oversanda den till konkurrenskraftsradet infor motet den 25 november 2021.

14. Radet uppmanas darfor att godkinna en allmén riktlinje vid sitt mote den 25 november 2021

och ge ordforandeskapet i uppdrag att inleda forhandlingar med Europaparlamentet.
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BILAGA
2020/0374 (COD)
Forslag till
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING

om oppna och rittvisa marknader inom den digitala sektorn (rittsakten om digitala

marknader)

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA
FORORDNING

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sarskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versdndande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande?,

med beaktande av Regionkommitténs yttrande®,

1 enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet, och

4 EUTC,,s..
5 EUTC,,s..
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av foljande skél:

(1)

2)

De digitala tjdnsterna, i synnerhet de digitala plattformarna, spelar en allt viktigare roll 1
ekonomin, sérskilt pa den inre marknaden, genom att de erbjuder nya affairsmdjligheter i EU

och underlattar handeln dver grinserna.

Samtidigt har de centrala plattformstjdnsterna vissa egenskaper som kan utnyttjas av de
foretag som tillhandahaller dem. En av egenskaperna ér extrema stordriftsfordelar, som ofta
beror pé att marginalkostnaderna for att ligga till nya foretagsanvéndare eller slutanvindare
ar sa gott som obefintliga. Andra egenskaper dr mycket starka nétverkseffekter, en forméga
att koppla samman manga foretagsanvdandare med ménga slutanvéndare tack vare de
centrala plattformstjinsternas méngsidiga karaktir, foretagsanvindarnas och
slutanviandarnas starka beroende, inlésningseffekter, avsaknad av multihoming fér samma
andamal for slutanvdndarna, vertikal integration och datadrivna fordelar. Alla dessa
egenskaper 1 kombination med ett otillborligt beteende av de foretag som tillhandahéller
dessa tjanster kan allvarligt undergrédva 6ppenheten hos de centrala plattformstjansterna och
leda till en mindre réttvis affarsforbindelse mellan de foretag som tillhandahaller sddana
tjdnster och deras foretagsanvéndare och slutanvindare, vilket skulle leda till en snabb och
potentiellt omfattande minskning av foretagsanvéndarnas och slutanvindarnas urval, och

dédrmed ge de foretag som tillhandahiller tjdnsterna stéllning som “grindvakter”.
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G)

(4)

)

Ett litet antal stora foretag som tillhandahaller centrala plattformstjéanster med betydande
ekonomisk styrka har vuxit fram. En typisk egenskap dr formagan att koppla samman manga
foretagsanvindare med ménga slutanvéindare via plattformstjansterna, vilket i sin tur gor det
mojligt att utnyttja fordelarna, till exempel tillgdngen till stora dataméngder, fran ett
verksamhetsomrade i ett annat verksamhetsomrade. Vissa av dessa foretag har kontroll 6ver
hela ekosystem av plattformar i den digitala ekonomin och ar strukturellt mycket svéra att
utmana eller konkurrera med for befintliga eller nya marknadsaktdrer, oavsett hur innovativa
och effektiva de dr. Mjligheten att konkurrera ar sirskilt begransad pa grund av de mycket
hoga intrddes- och uttrddeshindren, till exempel de hdga investeringskostnaderna, som inte
kan eller inte sé létt kan aterfas vid ett eventuellt uttrdde, och avsaknaden av (eller den
begriansade tillgangen till) viktiga insatsvaror i den digitala ekonomin, sdsom data. Till f6ljd
av detta 6kar sannolikheten for att de underliggande marknaderna inte fungerar vil, eller

snart inte kommer att gora det.

De hér egenskaperna sammantagna kommer sannolikt i minga fall leda till allvarliga
obalanser i forhandlingsstyrkan och foljaktligen till otillborliga metoder och orittvisa villkor
for foretagsanvéndarna och slutanvéndarna av de centrala plattformstjanster som
tillhandahalls av grindvakterna, vilket kommer att fa negativ inverkan pé priserna,

kvaliteten, urvalet och innovationen.

Som en f6ljd av detta kan marknadsprocesserna ofta inte sékerstélla réttvisa ekonomiska
resultat inom de centrala plattformstjénsterna. Aven om artiklarna 101 och 102 i fordraget
om Europeiska unionens funktionssitt (EUF-férdraget) ér tillampliga pé grindvakternas
beteende ar tillampningsomradet begrénsat till vissa fall av marknadsstyrka (till exempel
dominerande stillning pé specifika marknader) och vissa fall av konkurrensbegransande
beteende, och tillsynen sker i efterhand och krdver en omfattande utredning fréan fall till fall
av ofta mycket komplicerade faktiska omstdndigheter. I den nuvarande unionslagstiftningen
behandlas dessutom inte, eller inte pa ett effektivt sitt, de utmaningar for en vil fungerande
inre marknad som identifierats i beteendet hos grindvakterna, som inte nddvandigtvis har en

dominerande stdllning 1 konkurrensréttslig mening.
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(6)

(7

®)

Grindvakterna har en betydande inverkan pd den inre marknaden dérigenom att de erbjuder
ett stort antal foretagsanviandare nétportar for att né slutanvindarna i hela unionen och pa
olika marknader. Den negativa inverkan av de otillborliga metoderna pd den inre marknaden
och den bristande 6ppenheten hos de centrala plattformstjénsterna, inbegripet deras negativa
samhdlleliga och ekonomiska konsekvenser, har foranlett de nationella lagstiftarna och de
sektorsspecifika tillsynsmyndigheterna att vidta atgéarder. Ett antal nationella
lagstiftningslosningar for att helt eller delvis ta itu med de otillborliga metoderna och
Oppenheten hos de digitala tjinsterna har redan foreslagits eller antagits. Detta har skapat
divergerande lagstiftningslosningar, vilket lett till fragmentering av den inre marknaden och
didrmed en storre risk for 6kade fullgorandekostnader pa grund av flera uppsattningar

nationella réttsliga krav.

Malet for denna forordning dr darfor att bidra till en vil fungerande inre marknad genom att
faststélla regler for att sidkerstélla Oppenhet och rittvisa for marknaderna i den digitala
sektorn 1 allménhet och for foretagsanvidndarna och slutanvindarna av grindvakternas
centrala plattformstjanster mer specifikt. Foretagsanvandarna och slutanvdndarna av
grindvakternas centrala plattformstjinster bor garanteras lampliga unionsomfattande
regleringsmaéssiga skyddsatgirder mot otillborligt beteende av grindvakter for att underlitta
gransoverskridande affdrsverksamhet inom unionen och dérigenom skapa en béttre
fungerande inre marknad och for att eliminera befintlig eller sannolik 6kande fragmentering
pa de specifika omraden som omfattas av denna férordning. Grindvakterna tenderar att anta
globala eller atminstone alleuropeiska affarsmodeller och algoritmiska strukturer, men de
kan tilldimpa och har 1 vissa fall tillimpat olika affarsvillkor och affarspraxis 1 olika
medlemsstater, vilket riskerar att skapa skillnader 1 konkurrensvillkoren {f6r anvéindarna av
grindvakternas centrala plattformstjénster, till nackdel for integrationen av den inre

marknaden.

Genom en tillndrmning av de olika nationella lagarna skulle hindren for friheten att
tillhandahélla och motta tjinster, inbegripet tjénster till privatpersoner och mindre foretag,
undanréjas pé den inre marknaden. En riktad uppséttning harmoniserade regler bor déarfor
faststdllas pa unionsniva for att sikerstélla Oppna och réttvisa digitala marknader med

nérvaro av grindvakter inom den inre marknaden.
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)

(9a)

(10)

En fragmentering av den inre marknaden kan endast effektivt undvikas om medlemsstaterna
hindras fran att tilldimpa nationella regler som omfattas av denna forordning och har samma
mal som denna forordning. Detta utesluter inte mojligheten att tillimpa annan nationell
lagstiftning som efterstravar andra legitima méal av allmént intresse sdsom de faststélls i
EUF-fordraget eller tvingande hénsyn till allménintresset i1 enlighet med réittspraxis fran
Europeiska unionens domstol (domstolen), pa grindvakter sdsom de definieras i denna

forordning.

Eftersom denna forordning syftar till att komplettera kontrollen av efterlevnaden av
konkurrensritten, bor det samtidigt anges att denna férordning inte paverkar tillimpningen
av artiklarna 101 och 102 i EUF-férdraget, motsvarande nationella konkurrensregler och
andra nationella konkurrensregler om ensidigt agerande som grundar sig pa en individuell
beddmning av marknadspositioner och marknadsbeteende, inbegripet dess sannolika effekter
och det forbjudna beteendets exakta omfattning, och som ger féretagen mojlighet att
framfora argument rérande effektivitet och sakliga skél for beteendet 1 friga. Tillimpningen
av de sistndmnda reglerna bor dock inte paverka grindvakternas skyldigheter enligt denna

forordning och en enhetlig och effektiv tillimpning av dem pa den inre marknaden.

Artiklarna 101 och 102 1 EUF-fordraget och motsvarande nationella konkurrensregler om
konkurrensbegransande multilateralt och ensidigt beteende och koncentrationskontroll syftar
till att skydda konkurrensen pa marknaden mot snedvridning. Syftet med denna férordning
kompletterar, men skiljer sig fran, syftet att skydda konkurrensen mot snedvridning pa
marknaden sdsom den definieras i1 konkurrensrittslig mening, ndmligen att sikerstélla att de
marknader dir det finns grindvakter dr och forblir 6ppna och réttvisa, oberoende av de
faktiska, sannolika eller formodade effekterna pa konkurrensen pé en viss marknad till f6ljd
av beteendet hos en viss grindvakt som omfattas av denna forordning. Syftet med denna
forordning &r darfor att skydda ett annat réttsligt intresse @n de reglerna och bor inte paverka

tillimpningen av dem.
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(11)

Denna forordning bor ocksé tillimpas utan att det paverkar tillimpningen av de
bestimmelser som foljer av andra unionsrittsakter som reglerar vissa aspekter av
tillhandahallandet av tjdnster som omfattas av denna forordning, sérskilt Europaparlamentets
och rédets forordning (EU) 2019/11509, Europaparlamentets och radets férordning

(EU) xx/xx/EU [rittsakt om digitala tjanster]’, Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2016/6798, Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG?, Europaparlamentets
och radets direktiv (EU) 2019/7901°,

10

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1150 av den 20 juni 2019 om
frimjande av rittvisa villkor och transparens for foretagsanvindare av onlinebaserade
formedlingstjénster (EUT L 186, 11.7.2019, s. 57).

Europaparlamentets och radets forordning (EU) .../... — forslag om en inre marknad for
digitala tjanster (rattsakten om digitala tjdnster) och om éndring av direktiv 2000/31/EG.
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphédvande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsforordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1).

Europaparlamentets och rédets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation

(EGT L 201, 31.7.2002, s. 37).

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/790 av den 17 april 2019 om upphovsritt
och nérstaende rittigheter pd den digitala inre marknaden och om éndring av

direktiven 96/9/EG och 2001/29/EG (EUT L 130, 17.5.2019, s. 92).
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Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/2366'!, Europaparlamentets och radets
direktiv 2010/13/EU'2, Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG!3 och radets

direktiv 93/13/EEG'# samt nationella bestimmelser som syftar till att genomdriva eller, i

forekommande fall, genomfora den unionslagstiftningen.

(12)

Bristande 6ppenhet och orédttvisa metoder inom den digitala sektorn dr vanligare och mer
uttalade for vissa digitala tjénster &n for andra. Detta géller sdrskilt utbredda och allmént
anvinda digitala tjénster som oftast utgor direkt mellanliggande led mellan
foretagsanvindare och slutanvdndare och dir funktioner som extrema stordriftsfordelar,
mycket starka nitverkseffekter, forméga att koppla samman manga foretagsanvdandare med
manga slutanvindare genom dessa tjansters flersidighet, inlasningseffekter, avsaknad av
multihoming eller vertikal integration &r vanligast. Ofta finns det bara ett enda eller ett litet
fatal foretag som tillhandahéller de digitala tjdnsterna. Dessa foretag som tillhandahaller
centrala plattformstjinster har oftast blivit grindvakter for foretagsanvdndare och
slutanvindare, vilket haft langtgdende effekter, eftersom det gjort det mojligt att enkelt
faststélla de affarsméssiga villkoren pa ett ensidigt och for foretagsanvindarna och
slutanviandarna skadligt satt. Darfor ar det nodvandigt att endast fokusera pa de digitala
tjénster som anviands mest av foretagsanviandare och slutanvédndare och dér, pa grundval av
radande marknadsvillkor, problemen med bristande 6ppenhet och oréttvisa metoder fran

grindvakternas sida dr mer uppenbara och akuta ur ett inremarknadsperspektiv.

11

12

13

14

Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om
betaltjanster pa den inre marknaden, om éndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG
och 2013/36/EU samt forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphdvande av

direktiv 2007/64/EG (EUT L 337, 23.12.2015, s. 35).

Europaparlamentets och rédets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om samordning av
vissa bestimmelser som faststélls 1 medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
tillhandahéllande av audiovisuella medietjanster (direktiv om audiovisuella medietjénster)
(EUT L 95, 15.4.2010, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga
affarsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter pd den inre marknaden
och om dndring av radets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och rédets direktiv
97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och radets forordning (EQG)
nr 2006/2004 (direktiv om otillborliga affairsmetoder) (EUT L 149, 11.6.2005, s. 22).

Rédets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskaliga villkor 1 konsumentavtal

(EGT L 95, 21.4.1993, 5.29).
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(13)

(14)

I synnerhet har onlinebaserade formedlingstjénster, sokmotorer, operativsystem, sociala
natverk, videodelningsplattformar, nummeroberoende interpersonella
kommunikationstjinster, molnbaserade datortjdnster och webbannonseringstjénster, sarskilt
webbannonsformedlingstjinster, kapacitet att paverka ett stort antal slutanvéndare och
foretag, vilket innebér en risk for otillborliga affairsmetoder. De bor darfor inga i
definitionen av centrala plattformstjénster och omfattas av denna férordning.
Onlinebaserade formedlingstjinster kan ocksa vara verksamma pa omradet finansiella
tjénster, och kan formedla eller anvéndas for att tillhandahalla sddana tjanster som
fortecknas pa ett icke uttommande sétt i bilaga II till Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2015/15355, Dessutom kan centrala plattformstjénster sdsom onlinebaserade
formedlingstjanster dven tillhandahéllas genom roststyrd teknik. Under vissa omstindigheter
bor begreppet slutanvéndare omfatta anvéindare som traditionellt betraktas som
foretagsanvindare, men som 1 en viss situation inte anvinder de centrala
plattformstjdnsterna for att tillhandahalla varor eller tjanster till andra slutanvéndare, till

exempel foretag som dr beroende av molnbaserade datortjinster for egna d&ndamal.

Grindvakterna fér tillsammans med sina centrala plattformstjanster tillhandahélla ett antal
kompletterande tjdnster, sdsom integrerade webbannonseringstjénster, identifikations- eller
betaltjanster och tekniska tjdnster som stoder tillhandahallandet av betaltjanster. Eftersom
grindvakter ofta tillhandahéller sin portfolj av tjanster som en del av ett integrerat ekosystem
som tredjepartsleverantdrer av saddana kompletterande tjanster inte har tillgang till,
atminstone inte pa lika villkor, och kan koppla tilltridet till den centrala plattformstjansten
till utnyttjandet av en eller flera kompletterande tjénster, 4r det sannolikt att grindvakternas
forméga och incitament att utnyttja sin makt som grindvakt i de centrala plattformstjénsterna
ocksé i dessa kompletterande tjanster kommer att 6ka, till nackdel for urvalet och

Oppenheten nér det giller de hér tjdnsterna.

15

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om ett
informationsforfarande betriffande tekniska foreskrifter och betridffande foreskrifter for
informationssamhdéllets tjénster (EUT L 241, 17.9.2015, s. 1).
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(15)

(16)

Det faktum att en digital tjdnst klassificeras som en central plattformstjéanst mot bakgrund av
att den &r utbredd och allmént anvind och av dess betydelse for att koppla samman
foretagsanvindare och slutanvindare ger inte i sig upphov till tillrdckligt allvarliga problem
med Sppenhet och oridttvisa metoder. Det dr endast ndr en central plattformstjénst utgor en
viktig ndtport och drivs av ett foretag med betydande inverkan pd den inre marknaden och
en fast forankrad och varaktig stdllning, eller av ett foretag som forutses ha en sddan
stdllning inom en snar framtid, som sadana problem uppstér. Foljaktligen bor den riktade
uppsittning harmoniserade regler som faststills i denna forordning endast tillimpas pa
foretag som betecknas pa grundval av dessa tre objektiva kriterier, och de bor endast
tillampas pé de av deras centrala plattformstjénster som enskilt utgér en viktig natport for

foretagsanvindarna for att na slutanvéndarna.

For att sdkerstilla en effektiv tillampning av den hér férordningen pa de foretag som
tillhandahaller centrala plattformstjdnster som har storsta sannolikhet att uppfylla dessa
objektiva krav, och dir otillborligt beteende som minskar dppenheten dr vanligast och fér
storst inverkan, bor kommissionen ha mojlighet att direkt beteckna som grindvakter de
foretag som tillhandahaller centrala plattformstjanster som uppfyller vissa kvantitativa
troskelvérden. Sddana foretag bor under alla omsténdigheter omfattas av ett snabbt

forfarande for betecknande som bor inledas nir denna férordning blir tillimplig.
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(17)

En mycket stor omséttning i unionen och tillhandahallande av en central plattformstjanst 1
minst tre medlemsstater utgdr 6vertygande indikationer pa att det foretag som tillhandahéller
en central plattformstjénst har en betydande inverkan pa den inre marknaden. Detta géller
dven ndr ett foretag som tillhandahaller en central plattformstjanst i minst tre medlemsstater
har ett mycket hogt borsvarde eller motsvarande skaligt marknadsvérde. Darfor bor ett
foretag som tillhandahaller en central plattformstjinst antas ha en betydande inverkan pa den
inre marknaden om foretaget tillhandahéller en central plattformstjinst i minst

tre medlemsstater och antingen dess koncernomséttning inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) &r lika med eller 6verstiger ett specifikt, hogt troskelvérde eller
gruppens borsvérde dr lika med eller Gverstiger ett visst hogt absolut vérde. For de foretag
som tillhandahéller centrala plattformstjénster som tillhor foretag som inte ar borsnoterade
bor det motsvarande skéliga marknadsvirdet Gver ett visst, hogt absolut varde anges.
Kommissionen bor anvénda sin befogenhet att anta delegerade akter for att utveckla en
objektiv metod for att berékna det hér virdet. En hog koncernomséttning inom EES 1
kombination med troskelvirdet for anvindare i unionen av centrala plattformstjénster
aterspeglar en relativt stark formaga att monetarisera de hir anvéndarna. Ett hogt borsvarde 1
forhéllande till samma troskelvérde for antalet anviandare i unionen dterspeglar en relativt
betydande potential att monetarisera dessa anvdndare inom den ndrmaste framtiden. Den hér
monetariseringspotentialen aterspeglar i sin tur i princip de berorda foretagens stdllning vid
nitporten. Bada indikatorerna aterspeglar dessutom deras finansiella kapacitet, inbegripet
deras formaga att utnyttja sin tillgéng till finansmarknaderna fOr att stdrka sin stillning.
Detta kan till exempel intréffa nér den hér dverldgsna tillgdngen anvinds for att forvirva
andra foretag, en formaga som i sin tur visat sig ha mojliga negativa effekter pa
innovationen. Borsvirdet kan ocksé avspegla de berorda foretagens forvantade framtida
stallning och effekter pd den inre marknaden, trots att deras nuvarande omséttning kan vara
relativt 1ag. Borsvérdet kan baseras pa en niva som aterspeglar det genomsnittliga borsvérdet

av de storsta borsnoterade foretagen 1 unionen under en lamplig period.
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(18)

(19)

(20)

Ett varaktigt borsvérde for det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster pa eller
over troskelvérdet under tre ar eller langre bor betraktas som en forstirkning av
presumtionen att foretaget som tillhandahéller centrala plattformstjénster har en betydande

inverkan pa den inre marknaden.

Det kan finnas ett antal faktorer rérande borsvardet som skulle krdva en ingaende
beddmning for att avgdra om ett foretag som tillhandahaller centrala plattformstjanster bor
anses ha en betydande inverkan pa den inre marknaden. Sddana faktorer kan vara nér
borsvérdet for det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjanster under de
foregaende rikenskapséren var betydligt ldgre &n genomsnittet pa aktiemarknaden,
volatiliteten 1 leverantdrens borsvarde under den observerade perioden var oproportionerlig i
forhéllande till den totala volatiliteten pé aktiemarknaden eller leverantdrens
marknadskapitaliseringsbana i forhéllande till marknadstrender var oférenlig med en snabb

tillvéxt i samma riktning.

Om ett mycket stort antal foretagsanvéndare dr beroende av en central plattformstjénst for
att nd ett mycket stort antal aktiva slutanvéndare varje ménad kan foretaget som
tillhandahaller tjansten paverka verksamheten hos en betydande del av foretagsanvéndarna
till sin fordel och det indikerar ocksa i princip att foretaget fungerar som en viktig nitport.
De respektive relevanta nivaerna pé de siffrorna bor faststéllas sdsom en betydande
procentandel av hela unionens befolkning nér det giller slutanvindarna, och av hela
populationen av foretag som anvander plattformarna, for att faststélla troskelvirdet for
foretagsanvindarna. Aktiva slutanvindare och foretagsanvindare bor identifieras och
berdknas pa ett sitt som adekvat representerar den berdrda centrala plattformstjanstens roll
och rickvidd. For att forse grindvakter med réttssdkerhet bor faktorer for att faststélla antalet
aktiva slutanviandare och foretagsanvindare per central plattformstjanst anges 1 bilagan till
denna forordning. Sddana faktorer kan péverkas av den tekniska utvecklingen och annan
utveckling. Kommissionen bor darfor ges befogenhet att anta delegerade akter for att dndra
séddana faktorer 1 bilagan till denna férordning i syfte att faststélla antalet aktiva

slutanvindare och aktiva foretagsanviandare.
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(21)  En fast forankrad och varaktig stéllning nér det géller verksamheten, eller att det forutses att
en sadan stillning kommer att nés, uppstar i synnerhet nir det rader begrinsad mojlighet att
konkurrera med den stillning som det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster
har. Det dr sannolikt fallet om foretaget har tillhandahéllit en central plattformstjénst i minst
tre medlemsstater till ett mycket stort antal foretagsanvéndare och slutanvéndare under minst
tre 4r.

(22) Sadana troskelvidrden kan paverkas av marknadsutvecklingen och den tekniska
utvecklingen. Kommissionen bor dérfor ges befogenhet att anta delegerade akter for att
specificera metoden for att avgora om de kvantitativa troskelviardena har uppnatts, och
regelbundet anpassa dem till marknadsutvecklingen och den tekniska utvecklingen vid
behov. Detta dr sérskilt relevant nir det géller troskelvardet for borsvirde, som bor indexeras
med lampliga intervall. Anvéndningen av sddana delegerade akter bor inte mojliggora
andringar av de kvantitativa troskelvirden som faststélls i denna férordning.
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(23)

(24)

De foretag som tillhandahaller centrala plattformstjdnster som uppfyller de kvantitativa
troskelviardena men kan ldgga fram tillrackligt underbyggda argument for att visa att de,
under de omstidndigheter som den centrala plattformstjénsten i fraga drivs, inte uppfyller de
objektiva kraven for en grindvakt trots att de uppfyller alla kvantitativa troskelviarden, bor
inte betecknas direkt, utan endast bli foremal for ytterligare utredning vad géller de
tillrackligt underbyggda argumenten. Bevisbordan for att presumtionen som hérror fran
uppfyllandet av kvantitativa troskelvérden inte bor gélla bor béras av foretaget. I sin
beddmning av de bevis och argument som lagts fram bor kommissionen endast beakta de
faktorer som har ett direkt samband med de kvantitativa kraven for att utgéra en grindvakt,
namligen foretagets inverkan pa den inre marknaden utover inkomsterna eller bérsvardet,
sasom dess storlek i absoluta tal, huruvida det har en ledande stdllning inom teknik och det
antal medlemsstater dir det har ndrvaro, med hur mycket antalet faktiska foretagsanvéndare
och slutanvindare overskrider trosklarna och betydelsen av foretagets centrala
plattformstjanst med tanke pa den totala storleken pa respektive centrala plattformstjanst,
och det antal &r som trosklarna har uppnétts. Varje motivering med hénvisning till
ekonomiska skél som syftar till att pavisa effektivitetsvinster till foljd av en viss typ av
beteende hos det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster bor forkastas,
eftersom de inte &r relevanta for betecknandet som grindvakt. Kommissionen bor kunna fatta
ett beslut genom att forlita sig pa de kvantitativa troskelvirdena, om foretaget avsevart

hindrar utredningen genom att inte folja de utredningsatgérder som kommissionen vidtar.

Det bor ocksa vidtas atgérder for att beddma vilken roll som grindvakt som foretag som
tillhandahaller centrala plattformstjdnster som inte uppfyller alla kvantitativa troskelvirden
kan spela, med beaktande av de 6vergripande objektiva kraven att de har en betydande
inverkan pa den inre marknaden, fungerar som en viktig nitport for foretagsanviandare for att
nd slutanvindare och har en varaktig och fast forankrad stéllning i sin verksambhet, eller att

detta forutses ske inom en néra framtid.
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(25)

En sadan bedomning kan endast géras mot bakgrund av en marknadsundersokning,
samtidigt som de kvantitativa troskelviardena beaktas. Kommissionen bor 1 sin bedomning
strdva efter att bevara och frimja innovationsnivan, kvaliteten pd de digitala produkterna och
tjénsterna, rittvisa och konkurrenskraftiga priser samt en hog niva pa kvaliteten eller urvalet
for foretagsanviandarna och slutanvéndarna. I samband med det kan faktorer beaktas som ar
specifika for de foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster, sésom extrema
stordrifts- eller diversifieringsfordelar, mycket starka nétverkseffekter, datadrivna fordelar,
formaga att koppla samman ménga foretagsanvindare med ménga slutanvéindare genom
tjdnsternas mangsidiga karaktir, inlasningseffekter, brist pa multihoming, konglomerataktig
foretagsstruktur eller vertikal integration. Dessutom kan ett mycket hogt borsvirde, en
mycket hog andel eget kapital i férhdllande till vinsten eller en mycket hog omsattning som
hérror fran slutanvindarna av en enda central plattformstjanst tyda pa att jaimvikten pa
marknaden tippar 6ver eller pd en mojlighet for sidana foretag att utnyttja sin stillning.
Tillsammans med borsvirdet dr hog relativ tillvixttakt exempel pd dynamiska parametrar
som &r sarskilt relevanta for att identifiera sddana foretag som tillhandahaller centrala
plattformstjénster som forutses bli fast forankrade. Kommissionen bor kunna fatta ett beslut
genom att dra ofordelaktiga slutsatser av tillgdngliga uppgifter, om foretaget avsevért

hindrar utredningen genom att inte f6lja de utredningsdtgirder som kommissionen vidtagit.
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(26)

27

(28)

En sirskild undergrupp av regler bor gilla for de foretag som tillhandahéller centrala
plattformstjdnster som forutses ha en fast forankrad och varaktig stdllning inom en néra
framtid. Samma sérskilda egenskaper hos de centrala plattformstjénsterna gor dem benidgna
att tippa Over: nir ett foretag som tillhandahaller sadan tjanst har fatt en viss fordel jAmfort
med konkurrenterna eller de potentiella utmanarna i fraga om skalstorlek eller
forhandlingsstyrka, kan foretagets stillning bli oangriplig, och laget kan utvecklas till dess
att den sannolikt kommer att bli varaktig och fast forankrad inom en néra framtid. Foretagen
kan forsoka fa marknaden att tippa dver och bli grindvakter genom att anvénda vissa av de
oréttvisa villkor och otillborliga metoder som regleras i denna forordning. I en sadan

situation forefaller det lampligt att ingripa innan marknaden har tippat 6ver oaterkalleligen.

Ett sadant tidigt ingripande bor dock begrinsas till att infora endast sddana skyldigheter som
ar nodvindiga och lampliga for att sdkerstilla att tjinsterna i fraga forblir 6ppna och for att
gora det mgjligt att undvika en kvalificerad risk for oréttvisa villkor och metoder.
Skyldigheter som hindrar det foretag som tillhandahéller berdrda centrala plattformstjénster
frén att uppna en fast forankrad och varaktig stillning i sin verksambhet, till exempel sddana
skyldigheter som forhindrar otillborligt utnyttjande av sin stillning, och sddana skyldigheter
som underléttar byte och multihoming, dr mer direkt inriktade pé detta syfte. For att
sdkerstélla proportionaliteten bor kommissionen dessutom endast tilldmpa de skyldigheter 1
denna undergrupp som dr nddvandiga och proportionella for att uppna mélen i denna
forordning och bor regelbundet se 6ver huruvida dessa skyldigheter bor bibehéllas,

avskaffas eller anpassas.

Detta bor gora det mojligt for kommissionen att ingripa i tid och pa ett effektivt sitt,
samtidigt som man beaktar att de dtgdrder som man Overvéger ska vara proportionerliga.
Detta bor ocksa forsékra befintliga eller potentiella marknadsaktorer om att de berdrda

tjénsterna dr rattvisa och dppna for konkurrens.
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(29)

(30)

De betecknade grindvakterna bor fullgora de skyldigheter som faststills i denna férordning
med avseende pa var och en av de centrala plattformstjanster som fortecknas i det relevanta
beslutet om betecknande. De obligatoriska reglerna bor tillimpas med beaktande av
grindvakternas stillning som konglomerat, i tillimpliga fall. Dessutom bor
genomforandedtgdrder som kommissionen genom beslut kan aldgga grindvakten efter en
dialog om regleringsfragor utformas pa ett effektivt sitt, med beaktande av de centrala
plattformstjansternas egenskaper och eventuella risker for kringgaende och i
Overensstimmelse med proportionalitetsprincipen och de berdrda foretagens och tredje

parters grundldggande rattigheter.

Den mycket snabbt fordnderliga och komplexa tekniska karaktiren hos centrala
plattformstjénster kraver en regelbunden Gversyn av statusen for grindvakter, dven sddana
som forutses ha en varaktig och fast forankrad position i sin verksamhet inom en nira
framtid. For att ge alla marknadsaktorer, inklusive grindvakterna, den sékerhet som krévs
nér det giller tillimpliga réttsliga skyldigheter, dr det nodvéndigt med en tidsfrist for sddana
regelbundna dversyner. Det dr ocksa viktigt att gora sddana 6versyner regelbundet och minst
vart fjarde ar. Vidare ar det viktigt att fortydliga att inte varenda foréndring i de
omstindigheter som gjorde att ett féretag som tillhandahéller centrala plattformstjénster
betecknats som grindvakt innebdr att beslutet om beteckning maste &dndras. S ar endast
fallet om de fordndrade omstindigheterna dven leder till en fordndrad bedomning. Huruvida
det senare &r fallet och beslutet om beteckning maste édndras bor utga frén en bedomning

fran fall till fall av specifika fakta och omstidndigheter.
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€2))

For att sdkerstdlla effektiviteten 1 6versynen av grindvakternas status och moéjligheten att
anpassa forteckningen 6ver de centrala plattformstjanster som tillhandahélls av en grindvakt
bor grindvakterna informera kommissionen om alla planerade och avslutade forvérv, innan
dess att de genomfors, av andra foretag som tillhandahéller centrala plattformstjinster eller
andra tjanster som tillhandahalls inom den digitala sektorn. Den informationen bor inte bara
ligga till underlag for det ovanndmnda Gversynsforfarandet nér det géller enskilda
grindvakters status, utan kommer ocksa att vara avgdrande for att dvervaka bredare trender
rorande 6ppenheten inom den digitala sektorn och kan dirfor vara en anvéndbar faktor att
beakta i samband med de marknadsundersokningar som foreskrivs i denna férordning.
Dessutom bor kommissionen informera medlemsstaterna om sddan information, med tanke
pa att informationen kan anvindas for nationell koncentrationskontroll och eftersom den
behoriga nationella myndigheten under vissa omstiandigheter kan hianvisa sddana forvérv till
kommissionen for koncentrationskontroll. Kommissionen bor ocksa offentliggora en
sammanfattning av koncentrationen, dir de involverade parterna och deras
verksamhetsomrade anges, liksom koncentrationens art, med en forteckning dver de
medlemsstater som berdrs av insatsen. I syfte att sdkerstélla att informationen ar sé
overblickbar som krévs och kan anvindas for de olika syften som foreskrivs i denna
forordning bor grindvakter tillhandahélla information om &tminstone de foretag som berors
av koncentrationen, deras arliga omséattning inom EES och globalt, deras
verksamhetsomrade, inbegripet sddan verksamhet som &r direkt relaterad till
koncentrationen, transaktionsvérdet eller en uppskattning av detta, en sammanfattning av
koncentrationen, inbegripet dess art och bakgrund, samt en forteckning 6ver de

medlemsstater som berors av insatsen.
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(32)

For att garantera att de centrala plattformstjanster som tillhandahélls av grindvakter &r
rattvisa och 6ppna for konkurrens dr det nddvandigt att pa ett klart och otvetydigt sétt
faststélla en uppséttning harmoniserade skyldigheter med avseende pa de hir tjansterna.
Sddana regler behdvs for att hantera risken for skadliga effekter av ordttvisa affarsmetoder
som infors av grindvakter, till gagn for foretagsklimatet inom de berorda tjansterna, till gagn
for anvéndarna och 1 slutédndan till gagn for samhéllet som helhet. Med tanke pa den snabba
utveckling och den dynamik som kédnnetecknar de digitala marknaderna och pé
grindvakternas betydande ekonomiska styrka &r det viktigt att dessa skyldigheter tillimpas
effektivt utan att kringgas. Dérfor bor skyldigheterna i fraga gélla varje metod som en
grindvakt tillimpar, oberoende av dess form och oberoende av om den &r avtalsméssig,
kommersiell, teknisk eller av annan art, i den man metoden motsvarar den typ av metoder

som omfattas av en av skyldigheterna i denna forordning.
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(33)

De skyldigheter som faststélls 1 denna forordning ar begriansade till vad som ar nodvandigt
och motiverat for att komma till ratta med grindvakternas oréttvisa metoder och for att
sdkerstélla 0ppenheten hos centrala plattformstjénster som tillhandahélls av grindvakter.
Dérfor bor skyldigheterna motsvara de metoder som anses oréttvisa, vilket kan
astadkommas genom att ta hansyn till den digitala sektorns sérdrag, och dar erfarenheterna,
till exempel fran tillimpningen av EU:s konkurrensregler, visar att de har en sérskilt negativ
direkt inverkan pd foretagsanviandarna och slutanvdndarna. De skyldigheter som faststélls i
denna forordning bor sérskilt ta hinsyn till karaktdren hos de centrala plattformstjdnster som
tillhandahalls. Dessutom ar det nodvandigt att mojliggora en dialog om regleringsfragor med
grindvakter for att skraddarsy de skyldigheter som sannolikt kommer att kréva sérskilda
genomforandeatgarder for att sékerstélla deras effektivitet och proportionalitet.
Skyldigheterna bor endast uppdateras om det upptéicks nya metoder, dir man efter en
grundlig undersokning av deras art och inverkan faststéller att de &r orédttvisa eller begransar
Oppenheten pd samma sitt som de otillborliga metoder som faststélls 1 denna forordning,
samtidigt som de undgar att omfattas av den befintliga uppséttningen skyldigheter.
Kommissionen bor kunna inleda en utredning i syfte att avgdra om de befintliga
skyldigheterna behdver uppdateras, antingen pa kommissionens eget initiativ eller till f61jd
av en motiverad begéran fridn minst tre medlemsstater. Nar medlemsstaterna ldgger fram
sadana motiverade begiranden far de inkludera information om nyligen introducerade
erbjudanden om produkter, tjanster, programvara eller funktioner som kan innebéra problem
nér det géller 6ppenhet eller rittvisa, oavsett om de genomfdrs inom ramen for befintliga
centrala plattformstjanster eller inte. I de fall dd kommissionen efter en
marknadsundersokning anser det vara nddvandigt att dndra vasentliga delar av den
foreliggande forordningen, till exempel genom att infora nya skyldigheter som avviker fran
de frdgor om Oppenhet och rittvisa som atgdrdas genom den hér férordningen, bor

kommissionen ga vidare med ett forslag om att dndra férordningen.
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(34) Kombinationen av dessa olika mekanismer for att infora och anpassa skyldigheter bor
sékerstélla att skyldigheterna inte stracker sig ldngre én de otillborliga metoder som
konstaterats, samtidigt som det sékerstills att nya metoder eller metoder under utveckling

kan bli foremal for atgdrder 1 den utstrackning som det dr nédvéandigt och motiverat.

(35) De skyldigheter som faststills i den hér forordningen &r nddvindiga for att ta itu med
identifierade problem rérande den offentliga politiken, eftersom det inte finns nagra
alternativa och mindre restriktiva atgarder som i praktiken skulle leda till samma resultat,
med beaktande av behovet av att skydda den allmdnna ordningen, skydda privatlivet och

bekdmpa bedrigliga och vilseledande affarsmetoder.
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(36)

Grindvakternas beteende att kombinera slutanvidndardata frén olika kéllor eller att skriva in
slutanvéndare till sina olika tjdnster ger dem potentiella fordelar i form av ackumulering av
data, vilket skapar intrddeshinder. For att sdkerstdlla att grindvakterna inte pa ett otillborligt
satt undergréver de centrala plattformstjansternas dppenhet bor de gora det mojligt for
slutanvéndarna att fritt vdlja att delta 1 sddana affairsmetoder genom att erbjuda ett mindre
individanpassat men likvérdigt alternativ, och utan att géra den centrala plattformstjansten
eller vissa av dess funktioner avhingiga av slutanvéndarens samtycke i den mening som
avses 1 artikel 6.1 a i forordning (EU) 2016/679. Detta bor inte paverka tillimpningen av
grindvaktens ritt att, med forbehall for slutanvandarens samtycke i enlighet med artikel 6.1 a
1 forordning (EU) 2016/679, kombinera data eller logga in anvidndare pa en tjdnst genom den
rittsliga grund som fastslagits inom ramen for artikel 6.1 i forordning (EU) 2016/679, med
undantag for artikel 6.1 b och 6.1 f angdende saddan behandling som ar nddvéndig for
fullgérandet av ett avtal eller for att sdkerstélla grindvaktens beréttigade intresse, vilka
uttryckligen utesluts i detta sammanhang for att undvika att denna skyldighet kringgds. Det
mindre individanpassade alternativet bor inte vara annorlunda eller av sdmre kvalitet jamfort
med den tjanst som erbjuds slutanvindare som samtycker till att deras personuppgifter
kombineras, om inte den ursprungliga kvaliteten pa tjinsten ar direkt beroende av
samkorningen av sddana data. Dessutom bor den hir moéjligheten till samkorning av data
omfatta alla mojliga killor till personuppgifter, inbegripet egna centrala plattformstjanster
och andra tjdnster som erbjuds av grindvakten, samt tredjepartstjanster (dar data samlas in
genom till exempel kakor eller gilla-knappar pa tredjepartswebbplatser). Nar grindvakten
begir samtycke bor den proaktivt presentera en anvdndarvinlig 10sning for slutanvandaren
sa att denna kan ge, dndra eller ta tillbaka sitt samtycke pa ett uttryckligt, tydligt och enkelt
sétt. Samtycke bor 1dmnas genom en entydig bekréiftande handling som innebir ett frivilligt,
specifikt, informerat och otvetydigt medgivande frén slutanvindaren. Samtidigt som
samtycket ges bor anvindaren informeras om att nekat samtycke kan leda till ett mindre
individanpassat erbjudande, men att den centrala plattformstjédnsten kommer att forbli
ofordndrad 1 6vrigt och att inga funktioner forsvinner. Slutligen bor slutanvdndaren erbjudas
mojlighet att ge samtycke till dessa affarsmetoder pé detaljerad nivé for var och en av de
centrala plattformstjansterna och andra tjédnster som erbjuds av grindvakten. Slutanvidndare

bor ocksa ha ritt att senare dra tillbaka sitt samtycke, om de har gett det.
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(37)

(3%)

Grindvakterna kan pa grund av sin stéllning 1 vissa fall begrdnsa mdjligheten for
foretagsanviandarna av deras onlinebaserade formedlingstjénster att erbjuda slutanvandarna
sina varor eller tjanster till gynnsammare villkor, inklusive ett ldgre pris, via andra
onlinebaserade formedlingstjanster. Sddana begransningar har en betydande avskrickande
effekt pa grindvakternas foretagsanvindare nér det géller att anvinda alternativa natbaserade
formedlingstjanster, vilket begrdnsar mojligheten till konkurrens mellan olika plattformar,
vilket i sin tur begrinsar urvalet av alternativa nitbaserade mellanhandskanaler for
slutanviandarna. For att sdkerstélla att foretagsanvindarna av grindvakternas onlinebaserade
formedlingstjanster fritt kan vélja andra nédtbaserade mellanhandstjénster och differentiera
villkoren for de produkter eller tjdnster som de erbjuder sina slutanvindare, bor det inte
accepteras att grindvakterna begransar deras valmojlighet nir det géller att differentiera de
kommersiella villkoren, inklusive pris. En sddan begransning bor gélla alla atgiarder med
motsvarande verkan, till exempel hdjda provisionsavgifter eller borttagande av

foretagsanvindares erbjudanden.

For att forhindra att foretagsanvindarnas beroende av grindvakternas centrala
plattformstjénster ytterligare stirks, och for att fraimja multihoming, bor foretagsanvandarna
ha frihet att frimja och vélja den distributionskanal som de anser ar ldmpligast for att
interagera med sddana slutanvdndare med vilka affarsforbindelsen tidigare har etablerats
antingen genom centrala plattformstjinster som tillhandahalls av grindvakten eller genom
andra kanaler. Omvint bor slutanvdndarna ocksé ha frihet att vélja erbjudanden frén sddana
foretagsanvindare och att ingd avtal med dem antingen genom grindvakternas centrala
plattformstjanster, 1 forekommande fall, eller genom en direkt distributionskanal eller en
annan indirekt distributionskanal som anvinds av foretagsanvindarna. Detta bor gélla
fraimjande av erbjudanden och ingdende av avtal mellan foretagsanvéndarna och

slutanvindarna.
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(38a) Slutanvidndarnas mojligheter att forvirva innehéll, abonnemang, funktioner eller andra
foremal utanfor grindvaktens centrala plattformstjénster bor inte undergravas eller
begrinsas. Framfor allt bor man undvika att grindvakterna begrinsar slutanvandarnas
tillgang till och anvdndning av sddana tjénster via en programvaruapplikation som anvénds i
deras centrala plattformstjdanst. Exempelvis bor abonnenter pa onlineinnehall som kopts
utanfor en nedladdningstjanst eller frdn en programvarubutik inte hindras fran att fa tillgang
till sddant innehall pa en programvaruapplikation pa grindvakternas centrala plattformstjénst
enbart pa grund av att det koptes utanfor programvaruapplikationen eller

programvarubutiken.

(39) For att sékerstélla en rittvis affarsmiljo och skydda den digitala sektorns 6ppenhet ar det
viktigt att skydda foretagsanvéndarnas och slutanvdndarnas rétt att vicka fragor om oréttvist
beteende fran grindvakternas sida hos alla relevanta administrativa eller andra offentliga
myndigheter, inbegripet nationella domstolar. Till exempel kan foretagsanvdndarna och
slutanvindarna vilja framfora klagoméal om olika typer av otillborliga metoder, sdésom
diskriminerande villkor for atkomst, omotiverad stingning av foretagsanvandarkonton eller
otydliga grunder for borttagande av produkter. All praxis som pa négot sétt skulle hindra
eller hdmma en sddan mojlighet att vicka fragor eller begéra provning, till exempel genom
sekretessklausuler i avtal eller andra skriftliga villkor eller genom att otillborligen himma
den mgjligheten genom att foreskriva vilka steg som ska tas forst, bor darfor forbjudas.
Detta bor inte paverka rétten for foretagsanvindare och grindvakter att i sina avtal faststilla
anvindningsvillkoren, inbegripet anvéindningen av lagliga mekanismer for hantering av
klagomal, inbegripet eventuell anvindning av alternativa tvistlosningsmekanismer eller
behorighet for siarskilda domstolar 1 enlighet med respektive unionsrétt och nationell ritt.
Detta bor darfor inte heller paverka den roll som grindvakter spelar i kampen mot olagligt

innehall online.
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(40)

(41)

Identifierings- och betaltjanster dr avgorande for att foretagsanvéndare ska kunna bedriva sin
verksambhet, eftersom de inte endast mdjliggor en optimering av tjdnsterna, i den
utstrdckning som tillats enligt forordning (EU) 2016/679 och direktiv 2002/58/EG, utan
dven Okar fortroendet for transaktioner online, i enlighet med unionsritten eller nationell
ratt. En grindvakt bor darfor inte utnyttja sin stdllning som foretag som tillhandahaller
centrala plattformstjénster genom att kriva att de foretagsanvindare som ér beroende av dem
inkluderar den identifierings- eller betaltjdnst som tillhandahills av grindvakten sjilv som en

del av deras tillhandahéllande av tjénster eller produkter till sina slutanvéndare.

Beteendet att kriva att foretagsanvédndare eller slutanvindare ska abonnera pa eller registrera
sig for eventuella andra centrala plattformstjénster hos grindvakten for att kunna fa tillgang
till, anméla sig till eller registrera sig for en central plattformstjinst ger grindvakten ett sétt
att finga och lésa in nya foretagsanvidndare och slutanvéindare i sina centrala
plattformstjdnster genom att sikerstilla att foretagsanvéndare inte kan fa tillging till en
central plattformstjinst utan att ocksa dtminstone registrera sig eller skapa ett konto for att {2
en andra central plattformstjinst. Detta beteende ger dven grindvakter en potentiell fordel 1

form av ackumulering av data. Beteendet riskerar saledes att skapa intrddeshinder.
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(42)

Villkoren for de webbannonseringstjénster som grindvakterna tillhandahaller
foretagsanviandarna, savél annonsdrer som utgivare, brister ofta 1 transparens och insyn.
Denna bristande insyn ér delvis kopplad till ett fital plattformars praxis, men beror ocksé pa
att den programmatiska annonsering som i dag forekommer &r komplicerad. Sektorn anses
ha blivit mindre transparent efter inférandet av ny lagstiftning om integritetsskydd, och
insynen forviantas minska ytterligare i och med det aviserade avskaffandet av
tredjepartskakor. Detta leder ofta till att annonsdrerna och utgivarna far bristande
information och kunskap om villkoren for de annonseringstjénster de kopt och till att deras
mojligheter att byta till andra foretag som tillhandahaller webbannonseringstjanster paverkas
negativt. Dessutom kommer kostnaderna for webbannonseringen sannolikt att bli hogre dn
de skulle varit i ett rattvisare, mer transparent och oppnare plattformsklimat. Dessa hogre
kostnader kommer sannolikt att terspeglas i de priser som slutanvdndarna betalar for ménga
forbrukningsvaror och forbrukningstjidnster som &r beroende av webbannonsering.
Skyldigheter om transparens bor dirfor inforas som dlédgger grindvakterna att inom en
manad efter en begiran och i den man det 4r mojligt forse de annonsdrer och utgivare till
vilka de tillhandahéller webbannonseringstjdnster med information som gor det mdjligt for
bada parter att forsta vilket pris som betalas for var och en av de olika annonseringstjanster

som tillhandahélls som en del av den relevanta annonseringsvérdekedjan.
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(43)

(44)

En grindvakt kan under vissa omstidndigheter ha en dubbel roll som foretag som
tillhandahaller centrala plattformstjanster, varigenom det tillhandahaller en central
plattformstjanst, eventuellt tillsammans med en kompletterande tjénst, till en
foretagsanvindare, samtidigt som det konkurrerar med samma foretagsanvindare om
tillhandahéllandet av samma eller liknande tjénster eller produkter till samma slutanvidndare.
Under dessa forhallanden kan en grindvakt utnyttja sin dubbla roll och anvinda data som
genererats av foretagsanvéindarnas transaktioner pa de centrala plattformstjansterna eller pa
de kompletterande tjdnsterna for de tjanster som de sjélva erbjuder som liknar
foretagsanviandarnas. Detta kan till exempel vara fallet nar en grindvakt tillhandahaller
foretagsanviandarna en e-marknadsplats eller appbutik och samtidigt erbjuder dem tjénster
som onlineaterforsiljare eller foretag som tillhandahaller tillimpningsprogramvara. For att
forhindra att grindvakter otillborligt drar nytta av sin dubbla roll bor det sékerstéllas att de
avstar fran att anvinda aggregerade eller icke-aggregerade data, som kan inbegripa
anonymiserade uppgifter och personuppgifter som inte dr allmént tillgéngliga, {for att erbjuda
tjdnster som liknar foretagsanvandarnas. Denna skyldighet bor gilla for varje grindvakt som
helhet, inbegripet men inte begransat till dess affarsenhet som konkurrerar med

foretagsanvindarna av en central plattformstjdnst och dess kompletterande tjénster.

Foretagsanvidndare kan ocksa kdpa annonseringstjinster frén ett foretag som tillhandahéller
centrala plattformstjinster i syfte att tillhandahalla varor och tjanster till slutanvindarna. Da
kan det hinda att data inte genereras pa den centrala plattformstjénsten, utan tillhandahalls
den centrala plattformstjénsten av foretagsanviandaren eller genereras utifran dess
operationer via den berdrda centrala plattformstjansten. I vissa fall kan den centrala
plattformstjénst som tillhandahaller annonsering ha en dubbel roll, som mellanhand och
foretag som tillhandahaller annonseringstjinster. I enlighet dirmed bor skyldigheten om
forbud for grindvakter med dubbla roller att anvinda foretagsanvidndarnas data dven gélla
data som en central plattformstjdnst har mottagit av foretag i syfte att tillhandahalla

annonseringstjanster med koppling till den centrala plattformstjénsten.
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(45)

(46)

Nar det géller molntjdnster bor denna skyldighet utvidgas till att &ven omfatta data som
tillhandahalls eller genereras av grindvaktens foretagsanvindare i samband med deras
anvindning av grindvaktens molntjénst, eller via dess programvarubutik som ger
slutanvéndarna av molntjanster tillgang till programvaruapplikationer. Denna skyldighet bor
inte paverka grindvakternas rétt att anvinda aggregerade data for att tillhandahéalla
kompletterande dataanalystjénster under forutséttning att kraven i férordning (EU) 2016/679
och direktiv 2002/58/EG uppfylls och de relevanta skyldigheterna i den hér férordningen nér

det géller kompletterande tjdnster efterlevs.

En grindvakt kan anvdnda andra medel for att gynna sina egna eller en tredjeparts tjdnster
eller produkter i ett operativsystem som det tillhandahaller eller i praktiken kontrollerar, till
nackdel for samma eller liknande tjénster som slutanvéndarna skulle kunna erhalla genom
tredje part. Detta kan till exempel vara fallet nér vissa programvaruapplikationer eller
programvarutjinster forinstalleras av en grindvakt. For att erbjuda slutanvindarna
valmgjlighet bor grindvakterna inte enbart mdjliggdra anvéndning av grindvakternas egna
programvaruapplikationer och bor inte hindra slutanvidndarna frén att avinstallera
forinstallerade programvaruapplikationer i ett operativsystem som grindvakterna
tillhandahaller eller i praktiken kontrollerar i sin centrala plattformstjdnst och darigenom

gynna sina egna eller en tredjeparts programvaruapplikationer.
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(47)

(47a)

De regler som faststills av grindvakterna for distribution av programvaruapplikationer kan
under vissa omsténdigheter begransa slutanvindarnas mdjligheter att installera och effektivt
anvinda tredje parts programvaruapplikationer eller programvarubutiker pa den berdrda
grindvaktens operativsystem eller maskinvara och begrinsa slutanvéindarnas mdjlighet att fa
tillgang till dessa programvaruapplikationer eller programvarubutiker utanfér den
grindvaktens centrala plattformstjanster. Sddana begransningar kan minska
programutvecklarnas mojligheter att anvénda alternativa distributionskanaler och
slutanvédndarnas mojlighet att vélja mellan olika programvaruapplikationer frin olika
distributionskanaler och bor forbjudas eftersom de &r oréttvisa och riskerar att minska de
centrala plattformstjénsternas 6ppenhet. For att sdkerstilla att tredje parts
programvaruapplikationer eller programvarubutiker inte dventyrar integriteten hos den
maskinvara eller det operativsystem som grindvakten tillhandahéller far den berorda
grindvakten genomfora nddviandiga och proportionella tekniska eller avtalsmissiga atgéarder
for att uppna detta mél, om grindvakten kan visa att sddana atgirder dr nddvindiga och
motiverade och att det inte finns ndgra mindre restriktiva atgérder for att skydda

maskinvarans eller operativsystemets integritet.

For att slutanvdndarna ska kunna sl vakt om sin sdkerhet bor grindvakten inte hindras fran
att vidta strikt nddvindiga och proportionella tekniska dtgédrder, om grindvakten kan visa att
sadana atgérder dr nddvéandiga och motiverade och att det inte finns ndgra mindre restriktiva
atgirder for att uppna detta mal. Detta kan omfatta 1amplig sdkerhetsrelaterad information
fran grindvakter och, for andamal som avser fordldrakontroll, mojligheten for slutanvéndare
att avaktivera och ateraktivera tredje parts programvaruapplikationer eller

programvarubutiker.
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(48)

Grindvakterna dr ofta vertikalt integrerade och erbjuder vissa produkter eller tjanster till
slutanvindarna genom sina egna centrala plattformstjinster eller genom en
foretagsanvindare som de kontrollerar, vilket ofta leder till intressekonflikter. Detta kan
inbegripa en situation dér en grindvakt erbjuder sina egna onlinebaserade
formedlingstjanster via en sokmotor. Nar grindvakter erbjuder dessa produkter eller tjanster
pa den centrala plattformstjénsten kan de reservera en hogre position i rangordningen for
sina egna erbjudanden om onlinebaserade formedlingstjénster, onlinebaserade sociala
nétverkstjanster eller videodelningsplattformstjénster, i motsats till produkter fran tredje
parter som ocksa bedriver verksamhet pa den centrala plattformstjénsten. Detta kan till
exempel gilla produkter eller tjdnster, inklusive andra centrala plattformstjénster, som
rangordnas i de resultat som kommuniceras av sokmotorerna, eller som helt eller delvis &r
integrerade 1 sokmotorresultatet, grupper av resultat som hor till ett speciellt &mne och som
visas tillsammans med resultaten fran en sokmotor, som av vissa slutanvindare betraktas
eller anvéinds som en tjénst som skiljer sig fran eller kompletterar sckmotorn. Andra
exempel dr programvarutillimpningar som distribueras genom programvarubutiker eller
produkter eller tjdnster som framhévs och visas i ett socialt nidtverks nyhetsflode, eller
produkter eller tjdnster som rangordnas i sokresultaten eller visas pa en e-marknadsplats.
Under dessa omstédndigheter har grindvakten en dubbel roll som mellanhand {6r
tredjepartsforetag och som foretag som direkt tillhandahaller grindvaktens produkter eller
tjanster. Foljaktligen har dessa grindvakter mojlighet att direkt undergrava de hir
produkternas eller tjansternas mojlighet att konkurrera pd de hér centrala
plattformstjdnsterna, till nackdel for de foretagsanvindare som inte kontrolleras av

grindvakten.
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(49)

(50)

I sadana situationer bor grindvakten inte dgna sig at nagon form av differentierad eller
formanlig behandling vid rangordning pa centrala plattformstjdnster, vare sig rattsligt,
kommersiellt eller tekniskt, till formén for produkter eller tjanster som den erbjuder sjilv
eller genom en foretagsanvindare som den kontrollerar. For att sékerstélla att denna
skyldighet ar effektiv bor det dven sékerstéllas att de villkor som géller for en sadan
rangordning i allménhet ocksa &r rittvisa. Rangordningen bor i detta sammanhang omfatta
alla former av relativ synlighet, inbegripet visning, betygsittning, linkning eller rostresultat.
For att sidkerstilla att den hir skyldigheten &r effektiv och inte kan kringgas bor den dven
tillampas pé alla atgarder som kan ha en likvardig effekt som den differentierade eller
formanliga behandlingen i rangordningen. De riktlinjer som antas i enlighet med artikel 5 1
forordning (EU) 2019/1150 bor ocksé underlitta genomforandet och efterlevnaden av den

har skyldigheten!®.

Grindvakterna bor inte begrénsa eller hindra slutanvéndarnas fria val genom att tekniskt
eller pa annat sitt forhindra byte mellan eller abonnemang pé olika
programvaruapplikationer och programvarutjinster. Detta skulle gora det mgjligt for fler
foretag att erbjuda sina tjanster, vilket i slutdindan skulle ge slutanvdndaren okat urval.
Grindvakterna bor sikerstilla det fria valet, oavsett om de ar tillverkaren av en hardvara som
anviands for att {3 tillgang till sddana programvaruapplikationer eller programvarutjinster,
och bor inte skapa artificiella tekniska eller andra hinder for att géra byten omdjliga eller
ineffektiva. Att enbart erbjuda konsumenterna en viss produkt eller tjanst, &ven genom
forinstallation, eller att forbéttra erbjudandet till slutanvindarna, sdsom ldgre priser eller

hogre kvalitet, bor inte tolkas som ett forbjudet hinder for byte.

16

Kommissionens tillkdnnagivande: Riktlinjer om insyn i rangordningen i enlighet med
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1150 (EUT C 424, 8.12.2020, s. 1).
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(1)

(52)

Grindvakterna kan gora det svarare for slutanvéndarna att fa tillgang till onlineinnehall och
onlinetjanster, inklusive programvaruapplikationer. Darfor bor det faststillas regler for att
sakerstdlla att slutanvéndarnas rétt att fa tillgang till ett 6ppet internet inte dventyras av
grindvakternas agerande. Grindvakterna kan ocksé tekniskt begrinsa slutanvéindarnas
mojligheter att effektivt byta mellan olika foretag som tillhandahaller
internetanslutningstjénster, sérskilt genom att ha kontrollen 6ver operativsystemen eller
hérdvaran. Detta snedvrider villkoren for internetanslutningstjanster och ér i slutdndan till
nackdel for slutanviindarna. Det bor darfor sdkerstéllas att grindvakterna inte pé ett
otillborligt sitt begransar slutanvdndarnas valmojligheter vid valet av féretag som

tillhandahéller internetanslutningstjinst.

Grindvakterna kan ocksa ha en dubbel roll som utvecklare av operativsystem och tillverkare
av enheter, inbegripet de tekniska funktioner som séddana enheter kan ha. Till exempel kan
en grindvakt som 4r tillverkare av en produkt begrénsa tillgangen till vissa av funktionerna 1
denna produkt, sdsom teknik for ndra kommunikation och den programvara som anvéinds for
att driva den tekniken, vilken kan krivas for att grindvakten effektivt ska kunna
tillhandahélla en kompletterande tjénst, liksom for eventuella tredjepartsforetag som
tillhandahaller en sddan kompletterande tjanst. Sddan tillgdng kan ocksa krivas av
programvaruapplikationer med anknytning till relevanta kompletterande tjdnster for att
effektivt kunna tillhandahalla liknande funktioner som de som erbjuds av grindvakterna. Om
en sadan dubbel roll anvénds pa ett sdtt som hindrar alternativa foretag som tillhandahaller
kompletterande tjinster eller programvara frén att pd lika villkor f4 tillgng till samma
operativsystem, maskinvara eller programvarufunktioner som ir tillgédngliga eller anvénds
av grindvakten for kompletterande tjinster, skulle detta kunna ha mycket skadlig inverkan
pa innovationen inom de foretag som tillhandahéller sidana kompletterande tjénster och
slutanvéndarnas urval av sddana kompletterande tjanster. Grindvakterna bor darfor vara
skyldiga att sdkerstélla tillgdng pé lika villkor till och driftskompatibilitet med samma
operativsystem, maskinvara eller programvarufunktioner som ér tillgangliga eller anvénds

for tillhandahéllande av alla eventuella kompletterande tjénster av grindvakterna.
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(53)

(54)

Villkoren for de webbannonseringstjénster som grindvakterna tillhandahaller
foretagsanviandarna, savél annonsdrer som utgivare, brister ofta 1 transparens och insyn.
Detta leder ofta till att annonsérerna och utgivarna inte far information om effekten av en
viss annons. For att ytterligare oka réttvisan, transparensen och 6ppenheten hos de
webbannonseringstjdnster som betecknats enligt denna férordning samt de som ar helt
integrerade med andra centrala plattformstjénster fran samma foretag, bor de betecknade
grindvakterna darfor pa begéran ge annonsorer och utgivare kostnadsfri tillgang till
grindvakternas resultatmitningsverktyg och den information, inbegripet aggregerade data,
som kravs for att annonsorerna, de reklambyraer som agerar for ett foretags rikning och
forlaggarna ska kunna utfora sina egna oberoende kontroller av tillhandahéllandet av de

relevanta webbannonseringstjinsterna pa ett effektivt sétt.

Grindvakterna har tillgang till stora miangder data som de samlar in nér de tillhandahéller de
centrala plattformstjinsterna och andra digitala tjdnster. For att sikerstdlla att grindvakterna
inte undergriaver de centrala plattformstjdnsternas 6ppenhet och innovationspotentialen inom
den dynamiska digitala sektorn genom att begransa byte eller multihoming, bor
slutanviandarna ges effektiv och omedelbar tillgang till de data som de tillhandahdll eller
som genererades genom deras verksamhet pd grindvaktens relevanta centrala
plattformstjdnster, med tanke pd den dataportabilitet som avses i forordning (EU) 2016/679.
Uppgifterna bor tas emot i ett format som omedelbart och effektivt kan nés och anvindas av
slutanvindarna eller den berdrda tredje part till vilken uppgifterna porteras. Grindvakterna
bor ocksd genom lampliga tekniska dtgérder, sdsom programmeringsgrinssnitt, sdkerstilla
att slutanvéndare eller tredje parter som auktoriserats av slutanvéndare kan portera data
kontinuerligt och i realtid. Detta bor dven gélla alla andra data pé olika aggregeringsnivaer
som kan vara nodvandiga for att mdjliggora en sadan portabilitet pa ett effektivt satt. Ett
underlattande av byte eller multithoming bor 1 sin tur leda till 6kat urval for slutanvéindarna

och ett incitament for grindvakterna och foretagsanvindarna att innovera.
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(55)

Foretagsanvéndarna av centrala plattformstjanster som tillhandahalls av grindvakterna och
dessa foretagsanvéandares slutanvéndare tillhandahaller och genererar en stor méngd data,
inklusive data som hérleds fran sddan anvéndning. For att sékerstilla att foretagsanvéndarna
har tillgéng till de relevanta data som genereras pé detta sitt bor grindvakterna pd deras
begiran ge obehindrad tillgéng till sddana data. Sadan tillgang bor ocksé ges till tredje parter
som kontrakterats av foretagsanviandaren, som fungerar som personuppgiftsbitriden for
dessa data at foretagsanvindaren. Data som tillhandahélls eller genereras av samma
foretagsanvindare och samma slutanvéndare av dessa foretagsanvédndare inom ramen for
andra tjanster som tillhandahalls av samma grindvakt kan beroras, om det dr oupplosligt
forbundet med begéran i fraga. Darfor bor en grindvakt inte anvénda négra avtalsmissiga
eller andra begrinsningar for att hindra foretagsanvdndarna fran att fa tillgang till relevanta
data och bor gora det mojligt for foretagsanvandarna att f4 samtycke av sina slutanviandare
till sddan dtkomst och sokning av data, om sadant samtycke krévs enligt forordning (EU)
2016/679 och direktiv 2002/58/EG. Grindvakterna bor ocksa sékerstélla kontinuerlig
tillgang i realtid till dessa data genom lampliga tekniska atgérder, till exempel genom att

inrdtta programmeringsgranssnitt av hog kvalitet.
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(56)

Sokmotorernas vérde for foretagsanviandarna och slutanvdndarna 6kar i takt med att det
totala antalet foretags- och slutanvéndare okar. Foretag som tillhandahéller sokmotorer
samlar in och lagrar aggregerade dataset som innehéller information om vad anvindarna
sokte efter och hur de interagerade med de resultat som de fick. Foretag som tillhandahaller
sOkmotortjanster samlar in dessa data fran sokningar som gjorts pa deras egen
sokmotortjanst och, 1 tillimpliga fall, sokningar som gjorts pa plattformar tillhérande deras
affarspartner nedstroms. Grindvakternas tillgang till saidana data om rangordning, sdkningar,
klickningar och visningar utgor ett viktigt hinder for intrade och expansion, vilket
undergriaver mdjligheten att konkurrera for de sokmotortjansterna. Grindvakterna bor darfor
vara skyldiga att pé réttvisa, rimliga och icke-diskriminerande villkor ge andra foretag som
tillhandahaller sddana tjénster tillgang till dessa data om rangordning, sokningar, klickningar
och visningar i samband med kostnadsfria och betalda s6kningar som genereras av
konsumenter pa sokmotortjinster, sa att dessa tredjepartsforetag kan optimera sina tjinster
och konkurrera med de centrala plattformstjénsterna i friga. S&dan tillgdng bor ocksa ges till
tredje parter som kontrakterats av en sobkmotorleverantor, som fungerar som
personuppgiftsbitrdde for dessa data at sokmotorn. Nir en grindvakt ger atkomst till sina
sOkdata bor den sédkerstilla att slutanvéndarnas personuppgifter skyddas pa lampligt sétt,
bland annat mot eventuella risker for ateridentifiering, exempelvis genom anonymisering av
personuppgifterna, utan att avsevirt forsdmra uppgifternas kvalitet eller anvéndbarhet. De
relevanta uppgifterna anonymiseras om personuppgifter dndras oaterkalleligt pa ett sddant
sdtt att informationen inte avser en identifierad eller identifierbar fysisk person eller om
personuppgifterna anonymiseras pé ett sddant séitt att den registrerade inte eller inte ldngre ar

identifierbar.
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(57)

I synnerhet fungerar de grindvakter som ger tillgéng till programvarubutiker som en viktig
natport for de foretagsanvindare som forsoker né slutanvandare. Med tanke pa obalansen 1
forhandlingsstyrka mellan de grindvakterna och foretagsanvéndarna av deras
programvarubutiker bor de grindvakterna inte tillatas att inféra sddana allménna villkor,
inbegripet prisvillkor, villkor for dataanvindning och villkor for licensiering av rattigheter
som innehas av foretagsanvédndare, som skulle vara oréttvisa eller leda till omotiverad
differentiering. Faststéllandet av villkor omfattar bade uttryckliga och underforstddda krav,
genom avtal eller fakta, till exempel en sokmotor som gor rangordningsresultaten beroende
av overforingen av vissa rattigheter eller uppgifter. Prissdttningen eller andra allmédnna
villkor for tilltrddet bor anses vara oskiliga om de leder till en obalans mellan réttigheter och
skyldigheter for foretagsanviandarna eller ger grindvakten en fordel som &r oproportionerlig i
forhéllande till den tjédnst som grindvakten tillhandahaller foretagsanvandarna eller leder till
en nackdel for foretagsanvdndarna nér de tillhandahaller samma eller liknande tjénster som
grindvakten. Foljande riktmérken kan anvéindas for att avgéra om de allmédnna
tilltradesvillkoren &r réttvisa: de priser eller villkor som andra féretag som tillhandahaller
programvarubutiker tillimpar for samma eller liknande tjinster, de priser eller villkor som
det foretag som tillhandahéller programvarubutiken tillimpar pa olika tillhérande eller
liknande tjdnster eller pé olika typer av slutanvindare, de priser eller villkor som det foretag
som tillhandahéller programvarubutiken tillimpar pa samma tjanst i olika geografiska
regioner, de priser eller villkor som det foretag som tillhandahaller programvarubutiken
tillimpar pa samma tjanst som grindvakten erbjuder sig sjilv. Det bor ocksé anses oréttvist
om dtkomsten till tjansten eller kvaliteten och andra villkor gors avhingig av
foretagsanvindarens overforing av uppgifter eller beviljande av réttigheter som saknar
samband med eller inte dr nodvéndiga for tillhandahallandet av den centrala
plattformstjansten. Denna skyldighet bor inte skapa rétt till tilltrdde och bor inte paverka
mojligheten for de foretag som tillhandahéller programvarubutiker att ta det ansvar som
krévs i kampen mot olagligt och oonskat innehall i enlighet med forordning [réttsakten om

digitala tjdnster].
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(57a) Grindvakter kan gora det svarare for foretagsanviandare och slutanvindare att sdga upp en
central plattformstjénst som de tidigare har abonnerat pa. Dérfor bor regler faststéllas sa att
grindvakter inte kan undergréiva foretagsanviandares och slutanviandares rétt att fritt vélja
vilken central plattformstjénst de ska anvinda. For att foretagsanvédndares och
slutanvéndares fria val ska skyddas bor grindvakter inte ha mojlighet att géra det onddigt
svart eller komplicerat for foretagsanviandare eller slutanviandare att sdga upp en central
plattformstjanst. Grindvakter bor sdkerstilla att villkoren for att sdga upp avtal alltid ar
proportionerliga och inte orsakar onddiga svarigheter for slutanvéndarna, till exempel nér
det géller skélen for uppsédgning, uppsédgningstiden eller formen for en sddan uppsiagning.
Detta paverkar inte tilldmpningen av nationell lagstiftning som ér tillamplig i enlighet med
unionsritten och som faststéller réittigheter och skyldigheter nér det géller slutanvdndares

uppsdgning av centrala plattformstjdnster.
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(58)

For att sdkerstélla att de skyldigheter som faststélls 1 denna f6rordning ar effektiva och
samtidigt begransade till vad som dr nodvandigt for att sdkerstilla ppenheten och atgirda
de skadliga effekterna av grindvakternas otillborliga beteende, dr det viktigt att tydligt
definiera och begrinsa dem sa att grindvakterna kan uppfylla dem till fullo, i full
Overensstimmelse med tillimplig lagstiftning, 1 synnerhet forordning (EU) 2016/679 och
direktiv 2002/58/EG, konsumentskyddet, cybersdkerheten och produktsidkerheten.
Grindvakterna bor sikerstélla inbyggd 6verensstimmelse med denna forordning. De
nddvindiga atgarderna bor darfor i mdjligaste mén och i tillampliga fall integreras i den
tekniska utformning som grindvakterna anvénder. Det kan 1 vissa fall vara lampligt att
kommissionen, efter en dialog med den berorda grindvakten, ytterligare specificerar vissa av
de atgdrder som den berdrda grindvakten bor vidta for att effektivt fullgora de skyldigheter
som kan komma att specificeras ytterligare. [ synnerhet bor en saddan ytterligare
specificering vara mdjlig om fullgérandet av en skyldighet som kan komma att specificeras
ytterligare kan paverkas av variationer 1 tjinster inom en enda kategori av centrala
plattformstjénster. Grindvakten bor darfor kunna begéra att kommissionen ska inleda en
dialog om regleringsfragor dar kommissionen ytterligare kan specificera vissa av de atgérder
som den berdrda grindvakten bor vidta for att effektivt fullgora de skyldigheter som kan
komma att specificeras ytterligare. Kommissionen bor behélla sitt utrymme for skonsmissig
beddmning nér det giller beslut om huruvida och nér sddan ytterligare specificering bor
tillhandahallas, samtidigt som likabehandling, proportionalitet och principen om god
forvaltning respekteras. I detta avseende bor kommissionen ange de frimsta skilen for sin
beddmning, inbegripet faststillandet av prioriteringar avseende verkstéllighet. Dialogen om
regleringsfragor bor inte anvandas for att undergrava dndamélsenligheten i denna
forordning. Dialogen om regleringsfragor paverkar inte heller kommissionens befogenheter
att anta ett beslut dir det faststills att en grindvakt underlatit att fullgora ndgon av de
skyldigheter som foreskrivs i denna forordning, inbegripet mdjligheten att foreldgga boter
eller viten. Denna mojlighet till dialog om regleringsfragor bor gora det lattare for

grindvakterna att folja forordningen och skyndsamt genomfora forordningen pé korrekt sétt.
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(58a) De betecknade grindvakterna bor, inom tidsfristen for att fullgéra de skyldigheter de &r
alagda enligt denna forordning, genom obligatorisk rapportering informera kommissionen
om de dtgirder som de avser att vidta eller har vidtagit for att sdkerstilla att dessa
skyldigheter fullgors pé ett effektivt sétt, och som bor gora det mojligt for kommissionen att
fullgora de skyldigheter den ar alagd enligt denna forordning. Dessutom bor en tydlig
heltackande icke-konfidentiell version av denna information goras tillgdnglig for
allménheten, samtidigt som hénsyn tas till betecknade grindvakters berdttigade intresse av
att skydda sina affarshemligheter. Denna icke-konfidentiella publikation bor gora det mdjligt
for tredje parter att kontrollera om en betecknad grindvakt fullgér de skyldigheter som
faststills 1 denna forordning. Rapporteringen bor inte paverka nagra av kommissionens
atgérder for efterlevnadskontroll. Kommissionen ska offentliggora online den icke-
konfidentiella rapporten och all annan offentlig information pa grundval av
informationsskyldigheterna enligt denna forordning i syfte att sdkerstélla att sidan
information &r tillgénglig pa ett anvdndbart och heltdckande sitt, sarskilt for smé och

medelstora foretag.

(59) Som ett ytterligare inslag for att sékerstilla proportionaliteten bor grindvakterna ges
mojlighet att begéra tillfalligt upphidvande, 1 den utstrackning det &r nddvandigt, av en
specifik skyldighet under exceptionella omsténdigheter som ligger utanfor grindvaktens
kontroll, till exempel en oférutsedd extern chock som tillfélligt har eliminerat en betydande
del av slutanvéndarnas efterfragan pa den relevanta centrala plattformstjansten, om
grindvakten visar att fullgorandet av en sérskild skyldighet dventyrar den ekonomiska

bérkraften hos den berdrda grindvaktens verksamhet 1 unionen.
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(60)

(60a)

I undantagsfall som dr motiverade med hénsyn till folkhélsa eller allmén sékerhet, enligt vad
som faststills 1 unionsritten och tolkas av domstolen, bor kommissionen kunna besluta att
den berorda skyldigheten inte géller en viss central plattformstjénst. Att dessa
allménintressen paverkas kan tyda pa att kostnaderna for samhéllet som helhet for att
genomfora en viss skyldighet 1 vissa undantagsfall skulle vara for hoga och darmed
oproportionerliga. Dialogen om regleringsfragor i syfte att underldtta fullgérandet med
begransade mdjligheter till tillfalligt upphdvande och undantag bor sékerstilla
proportionaliteten i skyldigheterna i denna forordning utan att undergriava de avsedda

forhandseffekterna pa rattvisan och dppenheten.

Grindvakter bor inte tillatas att kringga efterlevnaden av denna forordning. Det ar darfor
viktigt att forbjuda varje form av kringgdende som utfors av ett foretag som tillhandahaller
centrala plattformstjinster eller av en grindvakt genom agerande som kan vara
avtalsméssigt, kommersiellt, tekniskt eller av annan art. Ett foretag som tillhandahéller en
central plattformstjinst bor till exempel inte pa ett konstlat sétt segmentera, dela,
underindela, fragmentera eller splittra denna centrala plattformstjinst for att kringga de
kvantitativa troskelvérden som faststélls i denna férordning. Grindvakter bor i linje med
detta inte heller agera pa ett sitt som skulle undergriava @ndamalsenligheten i de férbud och
skyldigheter som faststélls 1 denna forordning, till exempel genom att anvdnda

beteendetekniker sdsom morka monster eller granssnittsdesign.
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(61)

(62)

Slutanvédndarnas intressen i fraga om dataskydd och integritet &r relevanta for alla
beddmningar av mojliga negativa effekter av grindvakternas observerade praxis att samla in
och lagra stora mingder data frin slutanvindarna. En ldmplig grad av transparens i de
profileringsmetoder som grindvakterna anvénder, inbegripet men inte begransat till
profilering i den mening som avses 1 artikel 4.4 1 forordning (EU) 2016/679, gor det littare
att konkurrera med de centrala plattformstjansterna genom att grindvakterna utsétts for yttre
patryckningar for att forhindra att en djupgéende konsumentprofilering gors till
branschstandard, med tanke pa att potentiella nya aktdrer eller nystartade foretag inte kan fa
tillgang till data i samma utstrickning och djup, och i samma omfattning. Okad transparens
bor gora det majligt for andra foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster att
differentiera sig bittre genom att anvénda overlagsen utrustning som tryggar den personliga
integriteten. For att sékerstdlla en miniminiva av effektivitet hos den hér
transparensskyldigheten bor grindvakterna dtminstone tillhandahélla en beskrivning av pé
vilken grund profileringen utfors, inbegripet om personuppgifter och data som hérror frén
anvindaraktiviteter i enlighet med forordning (EU) 2016/679 anvénds, vilken behandling
som gors, for vilka dandamal profilen forbereds och slutligen anvénds, hur lange
profileringen pdgar, hur profileringen paverkar grindvakternas tjanster, samt vilka atgérder
som vidtagits for att pa ett indamélsenligt sitt géra det mgjligt for slutanvéndarna att fa
kdnnedom om den relevanta anvédndningen av saddan profilering, och for att begéra deras

samtycke eller ge dem mojlighet att végra eller ta tillbaka samtycke.

For att sikerstilla ett fullstandigt och varaktigt uppndende av malen for denna forordning
bor kommissionen kunna bedoma om ett foretag som tillhandahaller centrala
plattformstjénster bor betecknas som grindvakt utan att det uppnar de kvantitativa
troskelviarden som faststélls 1 denna férordning, om en grindvakts systematiskt bristande
fullgdrande motiverar att ytterligare korrigerande atgarder vidtas, och om forteckningen dver
skyldigheter for att ta itu med metoder som anvinds av grindvakter bor ses 6ver och
ytterligare metoder som ar lika ordttvisa och begrinsar de digitala marknadernas 6ppenhet
bor identifieras. En sddan bedomning bor baseras pd marknadsundersokningar som ska
genomforas inom en ldmplig tidsram, med hjélp av tydliga forfaranden och tidsfrister, for att
stddja denna forordnings forhandseffekt pd dppenheten och réttvisan inom den digitala

sektorn, och for att ge den réttssdkerhet som krévs.
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(63) Pa grundval av en marknadsundersokning skulle ett foretag som tillhandahaller en central
plattformstjdnst kunna anses uppfylla alla 6vergripande kvalitativa kriterier for att
identifieras som grindvakt. Det méste da i princip fullgora alla relevanta skyldigheter som
faststills 1 denna forordning. For grindvakter som av kommissionen har pekats ut som
foretag som sannolikt kommer att né en fast forankrad och varaktig stéllning inom en nira
framtid bor kommissionen dock endast infora sadana skyldigheter som &r nddvindiga och
lampliga for att forhindra att de berdrda grindvakterna uppnar en fast och varaktig stillning i
sin verksamhet. Nir det géller sddana nya grindvakter bor kommissionen ta hénsyn till att
denna status 1 princip ar av tillfallig natur, och det bor dérfor vid en given tidpunkt beslutas
om huruvida ett sadant foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster bor omfattas
av alla skyldigheter for grindvakter, eftersom det har uppnétt en etablerad och varaktig
stdllning, eller om villkoren for betecknandet i slutdndan inte uppfylls och att alla tidigare

alagda skyldigheter darfor borde undantas.
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(64)

Kommissionen bor undersdka och bedoma om ytterligare beteendemaéssiga korrigerande
atgirder eller, 1 foreckommande fall, strukturella korrigerande atgérder dr motiverade for att
sakerstdlla att grindvakten inte kan motverka malen i denna forordning genom systematiskt
bristande fullgdrande av en eller flera av de skyldigheter som faststélls i denna forordning,
vilket ytterligare stirkt dess stdllning som grindvakt. Detta skulle vara fallet nér
kommissionen har utfirdat minst tre beslut om bristande efterlevnad mot en grindvakt, som
kan gélla tre olika centrala plattformstjénster och olika skyldigheter som faststills i denna
forordning, och om grindvakternas storlek pd den inre marknaden har okat ytterligare,
foretagsanviandarnas och slutanvindarnas ekonomiska beroende av grindvakternas centrala
plattformstjanster har stirkts ytterligare, eftersom deras antal har okat ytterligare eller
grindvakten gynnas av att dess stillning befasts. Kommissionen bor darfor i sadana fall ha
befogenhet att infora eventuella korrigerande atgirder, vare sig de dr beteendemassiga eller
strukturella, med vederborlig hdnsyn till proportionalitetsprincipen. Strukturella
korrigerande atgérder, sasom juridisk, funktionell eller strukturell separation, inbegripet
avyttring av en verksamhet eller delar av den, bor inforas endast om det inte finns nagon lika
effektiv beteendemissig atgérd eller om en lika effektiv beteendemassig dtgird skulle vara
mer betungande for det berdrda foretaget dn den strukturella korrigerande atgérden.
Andringar av ett foretags struktur som foreldg innan det systematiskt bristande fullgdrandet
faststélldes ar endast proportionerliga om det finns en betydande risk for att det systematiskt

bristande fullgdrandet beror pa det berdrda foretagets struktur.
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(65)

(65a)

Tjédnsterna och praxisen pa de centrala plattformstjénsterna och de marknaderna dér dessa
ingriper kan forandras snabbt och 1 betydande utstrackning. For att sdkerstilla att denna
forordning forblir aktuell och utgdr ett effektivt och heltdckande svar pd de problem som
orsakas av grindvakterna dr det viktigt att foreskriva en regelbunden 6versyn av
forteckningarna 6ver centrala plattformstjanster samt av de skyldigheter som foreskrivs i
denna forordning. Detta ar sarskilt viktigt for att sékerstélla att beteenden som kan begransa
de centrala plattformstjénsternas &ppenhet eller ér orittvisa identifieras. Aven om det ir
viktigt att regelbundet gora en dversyn, med tanke pa den digitala sektorns dynamiskt
foranderliga karaktér, for att sékerstélla réttssdkerheten nir det giller de rattsliga villkoren,
bor eventuella Gversyner genomforas inom en rimlig och 1amplig tidsram. Genom
marknadsundersokningar bor det ocksé sikerstillas att kommissionen har en solid
bevisgrund som gor det mojligt for den att bedoma huruvida den bor foresla en dndring av
denna forordning for att se over, utoka, eller ytterligare specificera, forteckningarna éver
centrala plattformstjinster. De bor ocksé sékerstilla att kommissionen har en solid
bevisgrund som gor det mojligt for den att bedoma huruvida den bor foresla dndringar av de
skyldigheter som faststélls i denna forordning eller om den bor anta en delegerad akt om

uppdatering av sddana skyldigheter.

Niér det géller beteenden frdn grindvakter som inte omfattas av de skyldigheter som faststélls
1 denna forordning bor kommissionen ha mgjlighet att inleda en marknadsundersékning av
nya tjanster och nya metoder i syfte att avgora huruvida de skyldigheter som faststélls 1
denna forordning ska kompletteras genom en delegerad akt som omfattas av det
tillimpningsomréde for sddana delegerade akter som anges i1 forordningen, eller genom ett
forslag om dndring av denna forordning, till exempel for att lagga till ytterligare centrala
plattformstjénster i forordningens tillimpningsomrade. Detta paverkar inte mojligheten for
kommissionen att, nér sa dr ldmpligt, inleda forfaranden i1 enlighet med artikel 101 eller 102
1 EUF-fordraget. Sddana forfaranden bor genomforas 1 enlighet med rédets férordning (EG)
nr 1/2003'7. 1 fall som &r bradskande, pa grund av risken for allvarlig och irreparabel skada
for konkurrensen, bor kommissionen gverviga att anta interimistiska atgérder i enlighet med

artikel 8 i férordning (EG) nr 1/2003.

17

Radets forordning (EG) nr 1/2003 av den 16 december 2002 om tilldimpning av
konkurrensreglerna i artiklarna 81 och 82 i fordraget (EGT L 1. 4.1.2003. s. 1).

13801/21 anb,scs,gg/EHE,ANB,G 48

G/chs
ECOMP.3.B. SV



(66)

(67)

(68)

(69)

Om grindvakterna beter sig pa ett sdtt som ar ordttvist eller som begransar mojligheten att
konkurrera med de centrala plattformstjanster som redan har betecknats enligt denna
forordning, men utan att detta beteende uttryckligen omfattas av skyldigheterna, bor
kommissionen kunna uppdatera denna forordning genom delegerade akter. Sddana
uppdateringar genom delegerade akter bor omfattas av samma utredningsstandard och darfor
foregas av en marknadsundersokning. Kommissionen bor ocksa tillampa en fordefinierad
standard for att identifiera sddana beteenden. Denna réttsliga standard bor sékerstilla att den
typ av skyldigheter som grindvakter nir som helst kan komma att &ldggas enligt denna

forordning ar tillrdckligt forutsdgbara.

Om en grindvakt under ett forfarande avseende bristande fullgérande eller en undersékning
av systemiskt bristande fullgérande erbjuder kommissionen ataganden, bor kommissionen
ha mgjlighet att anta ett beslut som gor dessa ataganden bindande for den berdrda
grindvakten, om den konstaterar att dtagandena sékerstiller att skyldigheterna i denna
forordning fullgors effektivt. I det beslutet bor det ocksé konstateras att det inte 1dngre finns

skil for kommissionen att ingripa.

For att sdkerstilla ett effektivt genomforande och en effektiv efterlevnad av denna
forordning bor kommissionen ha starka utrednings- och tillsynsbefogenheter, sé att den kan
utreda, genomdriva och dvervaka bestimmelserna i denna forordning, samtidigt som den
sakerstéller respekten for den grundldggande rétten att horas och fa tillgdng till handlingarna
1 drendet 1 samband med genomdrivandeforfarandena. Kommissionen bor ha dessa
utredningsbefogenheter dven for att genomféra marknadsundersokningar i syfte att

uppdatera och se ver denna férordning.

Kommissionen bor ges befogenhet att i hela unionen begéra sadan information som &r
nddviandig for tillimpningen av denna forordning. Kommissionen bor sarskilt ha tillgéng till
alla relevanta handlingar, data, databaser, algoritmer och den information som behovs for att
inleda och genomfora utredningar och dvervaka fullgérandet av de skyldigheter som
faststélls 1 denna forordning, oavsett vem som innehar handlingarna, uppgifterna eller

informationen i frdga, oavsett form och format, lagringsmedium eller den plats dir de lagras.
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(70)

(71)

(71a)

(72)

Kommissionen bor direkt kunna begéra att foretag eller foretagssammanslutningar
tillhandahaller alla relevanta bevis, data och information. Dessutom bor kommissionen
kunna begéra all relevant information fran behoriga myndigheter i medlemsstaten eller fran
fysiska eller juridiska personer vid tillimpningen av denna férordning. Nér foretagen foljer
ett kommissionsbeslut dr de skyldiga att besvara fragor om de faktiska omstiandigheterna

och tillhandahélla handlingar.

Kommissionen bor ocksa ges befogenhet att genomfora inspektioner i ett foretags eller en
foretagssammanslutnings lokaler och att intervjua alla personer som kan ha tillgang till

anvéindbar information och att protokollfora de uttalanden som gjorts.

Interimistiska atgérder kan vara ett betydelsefullt verktyg for att sékerstilla att en
overtriddelse som utreds, sé ldnge en utredning pagar, inte leder till allvarlig och irreparabel
skada for grindvakternas foretagsanvandare eller slutanvéndare. Detta verktyg ér viktigt for
att undvika en utveckling som kan vara mycket svar for kommissionen att hiva genom ett
beslut fattat vid forfarandets slut. Kommissionen bor dérfor ges befogenhet att infora
interimistiska atgirder genom beslut inom ramen for de forfaranden som inletts med sikte pé
ett eventuellt antagande av ett beslut om bristande efterlevnad. Denna befogenhet bor gélla i
fall d& kommissionen har gjort ett prima facie-konstaterande av en grindvakts bristande
efterlevnad av skyldigheter och det foreligger en risk for allvarlig och irreparabel skada for
grindvakternas foretagsanvéndare eller slutanvindare. Ett beslut om interimistiska atgérder
bor endast gélla under en viss tid, antingen fram till dess att kommissionen har avslutat
forfarandet, eller under en bestamd tidsperiod som kan fornyas i den mén detta ér

nddviandigt och ldmpligt.

Kommissionen bor kunna vidta nddviandiga atgarder for att Overvaka det faktiska
genomforandet och fullgorandet av de skyldigheter som faststills i denna forordning.
Sddana atgirder bor inbegripa en forméga for kommissionen att utse oberoende externa
experter, till exempel revisorer, for att bistd kommissionen i denna process, 1 forekommande
fall dven fran medlemsstaternas behoriga myndigheter, sdsom dataskydds- eller

konsumentskyddsmyndigheter.

13801/21 anb,scs,gg/EHE,ANB,G 50

G/chs
ECOMP.3.B. SV



(72a)

(72b)

En enhetlig, &ndamalsenlig och kompletterande tillimpning av tillgdngliga rittsliga
instrument som dr tilldmpliga pa grindvakter krdver samarbete och samordning mellan
kommissionen och de nationella myndigheterna inom ramen for deras befogenheter.
Kommissionen och medlemsstaterna bor samarbeta och samordna de insatser som dr
nodvindiga for tillimpningen av de tillgdngliga rittsliga instrument som é&r tillimpliga pa
grindvakter 1 den mening som avses 1 denna forordning och respektera den princip om lojalt
samarbete som foreskrivs i artikel 4 i EUF-fordraget. Stodet fran medlemsstaternas behoriga
myndigheter kan inbegripa att kommissionen forses med alla nddvindiga uppgifter som de
forfogar over eller att de pa begdran bistar kommissionen vid utévandet av dess
befogenheter sé att kommissionen kan utféra de uppgifter som den tilldelas genom denna

forordning.

Kommissionen ér den enda instans som har befogenhet att kontrollera efterlevnaden av
denna forordning. For att stodja kommissionen far medlemsstaterna ge behoriga
myndigheter som kontrollerar efterlevnaden av konkurrensregler befogenhet att vidta
utredningsatgirder vid eventuella dvertrdadelser av grindvakternas skyldigheter, inbegripet
skyldigheter som kan komma att specificeras ytterligare, enligt denna forordning. Detta kan
framf0r allt vara relevant 1 fall dar det frén borjan inte gér att faststdlla om en grindvakts
beteende kan strida mot denna forordning, konkurrensregler for vilka den behoriga
myndigheten har befogenhet att kontrollera efterlevnaden eller bade det forstnimnda och det
sistnimnda. Den behoriga myndighet som kontrollerar efterlevnaden av konkurrensregler
bor kunna rapportera till kommissionen om sina resultat avseende eventuella dvertriadelser
av grindvakternas skyldigheter, inbegripet skyldigheter som kan komma att specificeras
ytterligare, enligt denna forordning, sa att kommissionen kan inleda forfaranden for att
utreda eventuell bristande efterlevnad av bestimmelserna 1 denna forordning. Det ska vara
upp till kommissionen att besluta om huruvida dessa forfaranden ska inledas. For att
undvika dverlappande utredningar enligt denna forordning bor den berdrda behoriga
myndigheten informera kommissionen innan den vidtar sin forsta utredningsétgird med

anledning av en eventuell dvertradelse av denna forordning.
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(72¢) For att sld vakt om en samordnad tillimpning och efterlevnadskontroll av denna férordning

(73)

(74)

(75)

ar det viktigt att sdkerstélla att nationella myndigheter, inbegripet nationella domstolar, har
all information som kréivs for att sdkerstilla att deras beslut inte strider mot négot beslut som
kommissionen har antagit enligt denna forordning. Detta paverkar inte de nationella

domstolarnas mojlighet att begéra ett forhandsavgorande enligt artikel 267 1 EUF-fordraget.

For att sdkerstdlla att de skyldigheter som élédggs enligt denna férordning fullgérs bor boter
och viten kunna élaggas. Dérfor bor det dven faststdllas 1ampliga nivéer for boter och viten
for bristande fullgérande av skyldigheterna och brott mot forfarandereglerna i

Overensstimmelse med ldmpliga preskriptionsfrister.

For att sékerstilla en effektiv indrivning av de boter som alagts foretagssammanslutningar
for overtradelser som dessa har begatt dr det nodvéndigt att faststélla pa vilka villkor
kommissionen fér krdva betalning av boterna av sammanslutningens medlemmar, om

sammanslutningen inte r solvent.

I samband med forfaranden som genomfors enligt denna forordning bér de berérda
foretagen ges rétt att horas av kommissionen, och de beslut som fattas bor ges stor spridning.
Samtidigt som de berorda foretagens ritt till god forvaltning och ritt till forsvar, sarskilt
ritten att fa tillgdng till handlingarna i1 d4rendet och ritten att bli hord, sdkerstélls ar det
viktigt att konfidentiella uppgifter skyddas. Dessutom bor kommissionen, med respekt for
sekretesskyddet av informationen, se till att all information som aberopas i samband med
beslutet [dmnas ut 1 en omfattning som gor det mojligt for den som beslutet riktar sig till att
forsta de omsténdigheter och 6verviganden som lett fram till beslutet. Det &r ocksd
nodvéndigt att sdkerstélla att kommissionen endast anvdnder sddan information som har
samlats in for tillimpningen av denna forordning. Slutligen kan pa vissa villkor vissa
affarshandlingar, sasom kommunikation mellan advokater och deras klienter, betraktas som

konfidentiella om de relevanta villkoren dr uppfyllda.
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(75a) Alla beslut som kommissionen fattar enligt denna forordning kan provas av domstolen 1
enlighet med EUF-fordraget. I enlighet med artikel 261 1 fordraget bor domstolen ha

obegrinsad behorighet i fraga om bdter och viten.

(76)  For att sdkerstélla enhetliga villkor for genomforandet av artiklarna 1, 3, 6, 7, 8, 9, 9a, 12,
13, 15,16, 17, 22, 23, 25 och 30, bor kommissionen tilldelas genomforandebefogenheter.
Dessa befogenheter bor utovas i1 enlighet med Europaparlamentets och radets forordning

(EU) nr 182/20118,

(76a) Granskningsforfarandet bor tillimpas vid antagandet av en genomforandeakt om de
praktiska arrangemangen for samarbete och samordning mellan kommissionen och
medlemsstaterna. Det radgivande forfarandet bor tillimpas for de dterstdende
genomforandeakter som avses i denna forordning. Motiveringen till det &r att dessa
aterstdende genomforandeakter avser praktiska aspekter av de forfaranden som faststélls i
denna forordning, sdsom form, innehall och andra aspekter av forfarandets olika etapper
samt de praktiska arrangemangen for olika etapper i forfarandet sdsom exempelvis
forldngningen av tidsfrister i forfarandena eller rétten att horas. Det radgivande forfarandet

kommer ocksa att foljas for enskilda beslut som antas enligt denna forordning.

18 Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om

faststidllande av allmédnna regler och principer for medlemsstaternas kontroll av
kommissionens utdvande av sina genomforandebefogenheter (EUT L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(76b) Kommissionen far utarbeta riktlinjer for att ge ytterligare vigledning om olika
forfarandemassiga aspekter av denna forordning eller for att bista foretag som tillhandahaller
centrala plattformstjinster vid fullgérandet av skyldigheter enligt denna férordning. Sddan
vigledning kan i synnerhet baseras pa den erfarenhet som kommissionen far genom
Overvakningen av efterlevnaden av denna forordning. Det d&r kommissionens rétt att efter
eget gottfinnande utféarda riktlinjer enligt denna férordning, och utfiardandet av sadana
riktlinjer bdr inte anses utgdra nadgon grund for sékerstéllandet av att de berdrda foretagen

eller foretagssammanslutningarna fullgor sina skyldigheter enligt denna forordning.

(77) Den radgivande kommitté som inrattats i enlighet med forordning (EU) nr 182/2011 bor
ocksa yttra sig om vissa enskilda kommissionsbeslut som utfardats enligt denna férordning.
Det dr medlemsstaternas ensamrétt att besluta om vem som ska foretrdda dem i den

radgivande kommittén, om inte annat foljer av férordning (EU) nr 182/2011.
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(77a) 1 syfte att sékerstélla 6ppna och rittvisa marknader inom den digitala sektorn Gverallt i
unionen dér grindvakter finns bor befogenheten att anta akter i enlighet med artikel 290 i
EUF-fordraget delegeras till kommissionen nér det giller éndring av den metod som ingar i
en bilaga till denna forordning och som faststéller om de kvantitativa troskelvirdena for
aktiva slutanvédndare och aktiva foretagsanvéndare for betecknande av grindvakter &r
uppfyllda, ndr det giller ndrmare specificering av de ytterligare delar av metoden som inte
omfattas av den bilagan, for att faststélla huruvida de kvantitativa troskelviardena for
beteckning som grindvakt dr uppfyllda, och nér det géller komplettering av de befintliga
skyldigheter som faststills i denna forordning, om kommissionen pa grundval av en
marknadsundersokning har faststillt behovet av att uppdatera skyldigheterna for att atgérda
metoder som begréinsar centrala plattformstjansters oppenhet eller som dr ordttvisa och den
uppdatering som overvigs omfattas av tillimpningsomradet for sddana delegerade akter
enligt denna forordning. Det &r sdrskilt viktigt att kommissionen genomfor ldmpliga samrad
och att dessa samrad genomfors i enlighet med principerna i det interinstitutionella avtalet
om bittre lagstifining av den 13 april 2016'%. For att sikerstilla lika stor delaktighet i
forberedelsen av delegerade akter erhédller Europaparlamentet och radet alla handlingar
samtidigt som medlemsstaternas experter, och deras experter ges systematiskt tilltrade till

moten 1 kommissionens expertgrupper som arbetar med forberedelse av delegerade akter.

19 Interinstitutionellt avtal mellan Europaparlamentet, Europeiska unionens rad och Europeiska
kommissionen om bittre lagstiftning (EUT L 123, 12.5.2016, s. 1).
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(78)

(79)

(79a)

Kommissionen bor regelbundet utvdrdera denna forordning och noga 6vervaka dess effekter
1 friga om Oppenhet och rittvisa pa affarsforbindelser i onlineplattformsekonomin, sérskilt i
syfte att faststélla behovet av dndringar mot bakgrund av relevant teknisk eller kommersiell
utveckling. Denna utvérdering bor inbegripa en regelbunden 6versyn av forteckningen over
centrala plattformstjénster och de skyldigheter som géller for grindvakter samt efterlevnaden
av dessa, 1 syfte att sdkerstdlla att de digitala marknaderna i hela unionen &r 6ppna och
rittvisa. For att fa en bred dverblick dver utvecklingen inom sektorn bor man inom ramen
for utvédrderingen ta hinsyn till medlemsstaternas och de berdrda parternas erfarenheter.
Kommissionen far i detta avseende dven beakta de yttranden och rapporter som lagts fram
for den av observationscentrumet for onlineplattformsekonomin, som forst inrdttades genom
kommissionens beslut C(2018) 2393 av den 26 april 2018. Till foljd av utvarderingen bor
kommissionen vidta ldmpliga atgirder. Kommissionen bor ha som maél att uppritthalla en
hog skyddsnivé och respekt for EU:s gemensamma rattigheter och virden, sarskilt jamlikhet
och icke-diskriminering, nir den gér beddmningar och dversyner av praxis och skyldigheter

enligt denna forordning.

Syftet med denna forordning &r att sdkerstélla en Gppen och rittvis digital sektor 1 allménhet
och 6ppna och rittvisa centrala plattformstjinster i synnerhet, for att frimja innovation,
hogkvalitativa digitala produkter och digitala tjinster, réittvisa och konkurrenskraftiga priser
samt hog kvalitet och urval for slutanvindarna 1 den digitala sektorn. Detta kan inte 1
tillracklig utstrackning uppnas av medlemsstaterna, utan kan endast uppnas fullt ut pa
unionsniva pé grund av grindvakternas affarsmodeller och verksamhet samt storleken pa och
effekterna av deras verksamhet. Unionen fér anta dtgérder i enlighet med
subsidiaritetsprincipen 1 artikel 5 1 fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar denna forordning inte utéver vad som ar

nodviandigt for att uppnd detta mal.

Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 42 1 forordning (EU)
2018/1725 och avgav ett yttrande den 10 februari 202129,

20

EUT C 147, 26.4.2021, s. 4.
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(79b) Denna forordning stér 1 6verensstimmelse med de grundldggande réttigheter och principer
som erkdnns sdrskilt 1 Europeiska unionens stadga om de grundlidggande rittigheterna,
sarskilt artiklarna 16, 47 och 50. Denna forordning bor séledes tolkas och tillimpas med

beaktande av dessa rittigheter och principer.
HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
Kapitel I
Syfte, tillimpningsomrade och definitioner

Artikel 1

Syfte och tillimpningsomrade

1. Syftet med denna forordning &r att bidra till en vél fungerande inre marknad genom
faststidllande av harmoniserade regler som sékerstéller 6ppna och rittvisa marknader inom

den digitala sektorn i hela unionen dér grindvakter finns.

2. Denna forordning ska tilldmpas pa centrala plattformstjénster som tillhandahélls eller
erbjuds av grindvakter till foretagsanvéndare som &r etablerade i unionen eller
slutanvdndare som &r etablerade eller beldgna i unionen, oavsett grindvakternas
etablerings- eller bosittningsort och oberoende av vilken lag som annars skulle vara

tillamplig pa tillhandahallandet av tjdnster.
3. Denna forordning ska inte tillimpas pa marknader

a)  som avser elektroniska kommunikationsnit enligt definitionen 1 artikel 2.1 1

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/197221,

A Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om
inrdttande av en europeisk kodex for elektronisk kommunikation (omarbetning)
(EUT L 321, 17.12.2018, s. 36).
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b)  som avser andra elektroniska kommunikationstjanster enligt definitionen i artikel 2.4
1 direktiv (EU) 2018/1972 an sddana som avser nummeroberoende interpersonella

kommunikationstjénster enligt definitionen i artikel 2.7 i1 det direktivet.

4. Niér det giller interpersonella kommunikationstjdnster paverkar denna férordning inte de
befogenheter och ansvarsomraden som tilldelats de nationella regleringsmyndigheterna och

andra behoriga myndigheter i enlighet med artikel 61 i direktiv (EU) 2018/1972.

5. Medlemsstaterna ska inte ldgga grindvakter ytterligare skyldigheter genom lagar och
andra forfattningar i syfte att sdkerstdlla 6ppna och réttvisa marknader. Det finns inget i
denna forordning som hindrar medlemsstaterna fran att infora skyldigheter, som ar
forenliga med unionsritten, for foretag, inbegripet foretag som tillhandahéller centrala
plattformstjanster, for frdgor som inte omfattas av tillimpningsomrédet for denna
forordning, om dessa skyldigheter inte harror fran de berdrda foretagens status som

grindvakt 1 den mening som avses i denna forordning.

6. Denna forordning paverkar inte tillimpningen av artiklarna 101 och 102 i EUF-fordraget.
Den péverkar inte heller tillimpningen av nationella konkurrensregler som forbjuder
konkurrensbegriansande avtal, beslut av foretagssammanslutningar, samordnade
forfaranden och missbruk av dominerande stéllning, nationella konkurrensregler som
forbjuder andra former av ensidigt beteende 1 den man de tillimpas pé andra foretag én
grindvakter eller innebir att grindvakter aldggs ytterligare skyldigheter, radets forordning

(EG) nr 139/2004%? och nationella bestimmelser om koncentrationskontroll,

7. Kommissionen och medlemsstaterna ska samarbeta och samordna sina

verkstéllighetsdtgirder pd grundval av de principer och regler som faststélls 1 artikel 32a.

2 Radets forordning (EG) nr 139/2004 av den 20 januari 2004 om kontroll av
foretagskoncentrationer (EG:s koncentrationsforordning) (EUT L 24, 29.1.2004, s. 1).
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Artikel 2

Definitioner

I denna forordning géller foljande definitioner:

1. Grindvakt: foretag som tillhandahéller centrala plattformstjinster vilket utsetts i enlighet

med artikel 3.

2. central plattformstjdnst avser nagot av foljande:
a) Onlinebaserade formedlingstjinster.
b) Sokmotorer.
c) Onlinebaserade sociala natverkstjinster.
d) Videodelningsplattformstjénster.
e) Nummeroberoende interpersonella kommunikationstjénster.
f) Operativsystem.
g) Molntjénster.
h) Annonseringstjinster, inbegripet annonseringsnétverk, annonsutbyten och andra
annonsformedlingstjénster, som tillhandahalls av ett foretag som tillhandahéaller
nagon av de centrala plattformstjinster som fortecknas i leden a—g.
3. informationssambhdillets tjdnster: varje tjanst i den mening som avses i artikel 1.1 b 1

direktiv (EU) 2015/1535.

4. den digitala sektorn: sektorn for produkter och tjanster som tillhandahéalls med hjilp av

eller genom informationssamhéllets tjdnster.
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10.

1.

12.

13.

onlinebaserade formedlingstjdnster: tjanster enligt definitionen i artikel 2.2 i férordning

(EU) 2019/1150.
sokmotor: en digital tjanst enligt definitionen i artikel 2.5 i forordning (EU) 2019/1150.

onlinebaserad social ndtverkstjdnst: en plattform som gor det mojligt for slutanvandare att
ansluta sig till, dela, upptdcka och kommunicera med varandra via flera olika enheter,

sarskilt via chattar, inldgg, videor och rekommendationer.

videodelningsplattformstjdnst. en tjanst enligt definitionen i artikel 1.1 aa i direktiv

(EU) 2010/13%3.

nummeroberoende interpersonell kommunikationstjdnst: en tjanst enligt definitionen 1

artikel 2.7 1 direktiv (EU) 2018/1972.

operativsystem: systemprogramvara som kontrollerar maskinvarans eller programvarans

grundlaggande funktioner och gor det mojligt for programvara att koras pa den.

molntjdnster: digitala tjénster enligt definitionen 1 artikel 4.19 1 Europaparlamentets och

radets direktiv 2016/1148/EU34,

programvarubutiker: en typ av onlinebaserade formedlingstjanster som &r inriktad pa

programvaruapplikationer som formedlad produkt eller tjadnst.

programvaruapplikation: varje digital produkt eller tjanst som kors pa ett operativsystem.

23

24

Europaparlamentets och radets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om samordning av
vissa bestimmelser som faststills 1 medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
tillhandahéllande av audiovisuella medietjanster (direktiv om audiovisuella medietjénster)
(EUT L 95, 15.4.2010, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/1148 av den 6 juli 2016 om &tgirder for
en hog gemensam niva pa sikerhet 1 ndtverks- och informationssystem i hela unionen

(EUT L 194, 19.7.2016, s. 1).
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

kompletterande tjdnst: tjanst som tillhandahalls i samband med eller tillsammans med
centrala plattformstjénster, inbegripet betaltjanster enligt definitionen i artikel 4.3 1 direktiv
(EU) 2015/2366 och tekniska tjénster som stdder tillhandahallandet av betaltjinster enligt
definitionen i artikel 3 j i direktiv (EU) 2015/2366 samt tjanster for fullgorande,

identifiering eller annonsering.

identifieringstjdnst. en typ av kompletterande tjanst som mojliggér nagon form av kontroll

av slutanvéndares eller foretagsanvéndares identitet, oavsett vilken teknik som anvinds.

slutanvindare: varje fysisk eller juridisk person som anvinder centrala plattformstjénster

pa annat sétt 4n som foretagsanvindare.

foretagsanvdindare: varje fysisk eller juridisk person som afférs- eller yrkesméssigt
anvander centrala plattformstjénster i syfte att eller i samband med att tillhandahélla varor

eller tjanster till slutanvandare.

rangordning: den relativa position som tilldelas varor eller tjdnster som erbjuds via
onlinebaserade formedlingstjanster, inbegripet sociala natverkstjénster och
videodelningsplattformstjénster, eller den relevans som sokresultat ges av sokmotorer,
sdsom dessa presenteras, organiseras eller vidarebefordras av foretag som tillhandahaller
onlinebaserade formedlingstjinster och foretag som tillhandahaller sokmotorer, oavsett
vilka tekniska medel som anvénds for sddan presentation, organisation eller

vidarebefordran.

data: varje digital atergivning av handlingar, fakta eller information och varje
sammanstéllning av sddana handlingar, fakta eller information, &ven i form av

ljudupptagningar, bildupptagningar eller audiovisuella upptagningar.

personuppgifter: varje upplysning enligt definitionen i artikel 4.1 1 férordning (EU)
2016/679.

icke-personuppgifter: andra data &n personuppgifter enligt definitionen i artikel 4.1 1

forordning (EU) 2016/679.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

foretag: alla anknutna foretag som bildar en grupp genom ett annat foretags direkta eller
indirekta kontroll Gver ett foretag och som bedriver ekonomisk verksamhet, oavsett

juridisk form och hur de finansieras.

kontroll: mojligheten att utdva ett avgorande inflytande pa ett foretag i den mening som

avses 1 artikel 3.2 1 forordning (EG) nr 139/2004.

omsdttning: ett foretags intikter enligt definitionen 1 artikel 5.1 i férordning (EG)

nr 139/2004.
profilering: profilering enligt definitionen i artikel 4.4 i férordning (EU) 2016/679.
samtycke: samtycke enligt definitionen 1 artikel 4.11 1 forordning (EU) 2016/679.

nationell domstol: en domstol i en medlemsstat i den mening som avses i artikel 267 1

EUF-fordraget.
Kapitel 1T
Grindvakter

Artikel 3

Betecknande som grindvakt
Ett foretag ska betecknas som grindvakt om

a)  det har en betydande inverkan pa den inre marknaden,

b)  det tillhandahdller en central plattformstjanst som fungerar som en viktig nétport for

foretagsanvindare for att na ut till slutanvéndare, och

c) det har en fast forankrad och varaktig stillning 1 sin verksamhet eller det kan férutses

att det kommer att ha en sddan stdllning inom en néra framtid.
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2. Ett foretag ska forutséttas uppfylla foljande krav:

a)  Kravetipunkt 1 a, om foretaget uppnatt en arlig omséttning inom EES pé& minst
6,5 miljarder euro under vart och ett av de senaste tre rikenskapséren, eller om dess
genomsnittliga borsvérde eller motsvarande réttvisa marknadsvérde uppgick till
minst 65 miljarder euro under det senaste rakenskapsaret, och det tillhandahéller
samma centrala plattformstjdnst 1 minst tre medlemsstater.

b)  Kravetipunkt 1 b om foretaget tillhandahaller en central plattformstjanst som har
motsvarande eller mer &n 45 miljoner aktiva slutanvindare i manaden som &r
etablerade eller beldgna 1 unionen och motsvarande eller mer dn 10 000 aktiva
foretagsanvindare per ar som varit etablerade 1 unionen under det senaste
rakenskapséret. Aktiva slutanviandare per manad och aktiva foretagsanviandare per ar
ska identifieras och berdknas med hénsyn tagen till den metod som anges i bilagan
till denna foérordning.

Vid tillimpning av detta led ska aktiva anvéndare per minad avse det genomsnittliga
antalet aktiva anvdndare per ménad under den storsta delen av det senaste
rakenskapséret.

c) Kravetipunkt 1 ¢, om troskelvirdena i led b uppnéddes under vart och ett av de
tre senaste rakenskapsaren.

3. Om ett foretag som tillhandahéller centrala plattformstjanster uppnér alla troskelvérden i
punkt 2, ska det underrétta kommissionen om detta inom tva manader efter det att dessa
troskelvdrden har uppnétts och tillhandahélla relevant information om de kvantitativa
troskelvdrden som anges 1 punkt 2. Underrittelsen ska innehélla relevant information om
de kvantitativa troskelvarden som anges i punkt 2 for var och en av de centrala
plattformstjénster som tillhandahélls av det foretag som uppfyller troskelvirdena i
punkt 2 b.
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Om kommissionen skulle anse att ett foretag som tillhandahéller centrala plattformstjanster
uppfyller alla de troskelvarden som anges 1 punkt 2 men har underlatit att anméla den
information som kravs enligt det forsta stycket i denna punkt ska kommissionen kriva att
det foretaget enligt artikel 19 tillhandahaller relevant information om de kvantitativa
trosklar som anges i1 punkt 2 inom tio arbetsdagar. Underlatenhet fran foretaget som
tillhandahéller centrala plattformstjanster att uppfylla kommissionens begiran enligt
artikel 19 ska inte hindra kommissionen fran att beteckna det foretaget som grindvakt pé
grundval av annan information som kommissionen har tillgang till. Om foretaget som
tillhandahéller centrala plattformstjanster uppfyller begédran ska kommissionen tillampa det

forfarande som avses 1 punkt 4.

4. Kommissionen ska utan onddigt dréjsmal och senast 60 arbetsdagar efter att ha mottagit
den fullstdndiga information som avses i punkt 3 beteckna foretaget som tillhandahaller
centrala plattformstjinster och som uppfyller alla troskelviarden i punkt 2 som grindvakt,
savida inte det foretaget, tillsammans med sin anmélan, ldgger fram tillrackligt
underbyggda argument som visar att foretaget, under de omsténdigheter i vilka den
relevanta centrala plattformstjansten &r verksam, inte uppfyller kraven i punkt 1 4ven om

det uppfyller alla troskelvérden i punkt 2.

Om foretaget lagger fram sadana tillrdckligt underbyggda argument som visar att det
undantagsvis inte uppfyller kraven 1 punkt 1, &ven om det uppfyller alla troskelvarden 1
punkt 2, ska kommissionen beteckna foretaget som grindvakt 1 enlighet med det forfarande
som faststélls i artikel 15.3 om den drar slutsatsen att foretaget inte kunde styrka att den

relevanta centrala plattformstjanst som det tillhandahéller uppfyller kraven i punkt 1.
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5a.

Om foretaget som tillhandahaller en central plattformstjinst, och som uppfyller de
kvantitativa troskelviardena i punkt 2 men, enligt denna punkt, har lagt fram tillrackligt
underbyggda argument for att det inte uppfyller kriterierna i punkt 1, pé ett betydande sétt
underlater att efterleva de utredningsatgirder som kommissionen beordrat for bedomning
av foretagets argument, och underldtenheten kvarstar efter det att foretaget har uppmanats
att uppfylla kraven inom rimlig tid och ldmna synpunkter, ska kommissionen ha rétt att

beteckna det foretaget som grindvakt.

Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter i enlighet med artikel 37 {or att
komplettera denna forordning genom att ytterligare specificera metoden for att avgéra om
de kvantitativa troskelvarden som faststills i punkt 2 har uppnétts och regelbundet anpassa

denna metod till marknadsutvecklingen och den tekniska utvecklingen vid behov.

Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter i enlighet med artikel 37 for att
regelbundet anpassa metoden fOr att méta antalet aktiva slutanvdndare per manad och
aktiva foretagsanvindare per ar som faststills i bilagan till denna forordning mot bakgrund

av teknisk och annan utveckling av de centrala plattformstjansterna.

Kommissionen fér, i enlighet med forfarandet i artikel 15, som grindvakt beteckna varje
foretag som tillhandahaller centrala plattformstjanster och som uppfyller vart och ett av

kraven i punkt 1, men som inte uppfyller vart och ett av troskelvirdena i punkt 2.

I detta syfte ska kommissionen beakta vissa eller alla av foljande omsténdigheter, 1 den

utstrackning de ar relevanta for foretaget i fraga:

a)  Storlek, inbegripet omsittning och bdrsvérde, verksamhet och stéllning for foretaget

som tillhandahéller centrala plattformstjénster.

b)  Antal foretagsanviandare som anvinder den centrala plattformstjinsten for att na

slutanvandare och antalet slutanvindare.
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d)

g)

Natverkseffekter och datadrivna fordelar, sirskilt nar det géller foretagets tillgang till

och insamling av personuppgifter och andra data eller analyskapacitet.

Skaldriftsfordelar och rackviddseffekter som foretaget drar nytta av, daribland nar

det géller data.

Inldsning av foretagsanvéndare eller slutanvindare, inbegripet omstéllningskostnader
och beteendemadssiga fordomar som minskar mgjligheten for foretagsanvéandare och

slutanvéndare att stilla om eller anvinda sig av multihoming.

En konglomerataktig foretagsstruktur eller vertikal integration av foretaget som
tillhandahéller centrala plattformstjinster, som till exempel mgjliggor

korssubventionering eller kombinering av data frén olika kéllor.

Andra strukturella afférs- eller tjdnsteegenskaper.

Vid sin bedomning ska kommissionen ta hinsyn till den forutsebara utvecklingen av dessa

faktorer.

Om foretaget som tillhandahéller en central plattformstjdnst som inte uppfyller de

kvantitativa troskelvardena i punkt 2 pé ett betydande sétt underlater att efterleva de

utredningsatgirder som kommissionen har beordrat, och underlatenheten kvarstar efter det

att foretaget har uppmanats att uppfylla kraven inom rimlig tid och att Iimna synpunkter,

ska kommissionen ha ritt att beteckna det foretaget som grindvakt pa grundval av

tillgdngliga uppgifter.
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7. For varje foretag som betecknats som grindvakt i enlighet med punkt 4 eller punkt 6 ska
kommissionen i det relevanta beslutet om betecknande forteckna de relevanta centrala
plattformstjénster som tillhandahélls inom samma foretag och som enskilt fungerar som en

viktig nétport for foretagsanvandare att nd slutanvindare i enlighet med punkt 1 b.

8. Grindvakten ska uppfylla de skyldigheter som faststills i artiklarna 5 och 6 inom sex
manader efter det att en central plattformstjdnst har inbegripits i1 beslutet om betecknande i

enlighet med punkt 7 i denna artikel.

Artikel 4

Oversyn av grindvakters status

1. Kommissionen far pa begéran eller pd eget initiativ ndr som helst omprova, dndra eller

upphéva ett beslut som antagits enligt artikel 3 av nagot av foljande skal:

a)  Det har skett en vésentlig fordndring av ndgot av de sakforhallanden som ligger till

grund for beslutet.
b)  Beslutet grundades pa ofullstidndiga, oriktiga eller vilseledande upplysningar.

2. Kommissionen ska regelbundet, och minst vart fjarde ar, kontrollera om de betecknade
grindvakterna fortsétter att uppfylla kraven 1 artikel 3.1 eller om nya foretag som
tillhandahaller centrala plattformstjdnster uppfyller dessa krav. Under den regelbundna
oversynen ska det ocksd utredas om forteckningen dver grindvaktens centrala
plattformstjanster, som enskilt fungerar som en viktig nétport for foretagsanvandare att na

slutanvéndare 1 enlighet med artikel 3.1 b, behover anpassas.

Om kommissionen, pd grundval av 6versynen enligt forsta stycket, konstaterar att de
sakforhéllanden som lag till grund for att beteckna foretagen som tillhandahaller centrala
plattformstjanster som grindvakter har dndrats, ska den i enlighet med det radgivande
forfarande som avses 1 artikel 37a.2 anta ett beslut om bekréftelse, dndring eller
upphévande av sitt tidigare beslut om betecknande av foretaget som tillhandahaller centrala

plattformstjénster som grindvakt.
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Kommissionen ska fortlopande offentliggéra och uppdatera en forteckning 6ver
grindvakter och forteckningen 6ver de centrala plattformstjanster for vilka grindvakterna

madste uppfylla de skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6.
Kapitel 111
Konkurrensbegrinsande eller otillborliga metoder som tilldmpas av grindvakter

Artikel 5
Skyldigheter som dligger grindvakter

For var och en av sina centrala plattformstjanster som faststillts i beslutet om betecknande i

enlighet med artikel 3.7 ska en grindvakt

a)

b)

inte kombinera personuppgifter fran nagra av dessa centrala plattformstjénster med
personuppgifter frdn eventuella andra centrala plattformstjanster eller andra tjdnster som
erbjuds av grindvakten eller med personuppgifter fran tredjepartstjanster, och inte anméla
slutanvindare till andra tjénster som tillhandahalls av grindvakten for att kombinera
personuppgifter, sdvida inte slutanvindaren har presenterats med det specifika valet och
gett sitt samtycke i den mening som avses i artikel 6.1 a i forordning (EU) 2016/679;
grindvakten kan ocksa i tillimpliga fall forlita sig pa den réttsliga grunden i artikel 6.1 c, d
och e i forordning (EU) 2016/679,

gora det mdjligt for foretagsanvindare att tillhandahalla slutanvindare samma produkter
eller tjanster via onlinebaserade formedlingstjanster fran tredje part till priser eller villkor
som skiljer sig (sarskilt i s4 métto att de ar fordelaktigare) fran dem som erbjuds via

grindvakternas onlinebaserade formedlingstjanster,

gora det mojligt for foretagsanviandare att informera om och marknadsfora erbjudanden,
bland annat enligt andra villkor, till slutanvindare som forvérvats via den centrala
plattformstjénsten eller genom andra kanaler och att inga avtal med dessa slutanvéndare,
oavsett om de for detta &ndamal anvinder grindvaktens centrala plattformstjanster eller

inte,
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ca)

d)

g)

ge slutanvdndare mojlighet att via grindvakternas centrala plattformstjinster {2 tillgng till
och lata dem anvinda innehéll, abonnemang, funktioner eller andra produkter med hjélp av
en foretagsanvindares programvaruapplikation, om slutanviandarna har férvirvat dessa
produkter fran den berérda foretagsanviandaren utan att anvdnda grindvaktens centrala

plattformstjénster,

avsta fran att hindra eller begransa foretagsanvindare och slutanvindare fran att med
relevanta offentliga myndigheter, inbegripet nationella domstolar, ta upp eventuella fragor
om grindvaktens bristande efterlevnad av relevant unionsritt eller nationell ratt, som géller
metoder som anvinds av grindvakter; detta paverkar inte ritten for foretagsanviandare och
grindvakter att i sina avtal faststilla anvdandningsvillkoren for lagliga mekanismer for

hantering av klagomal,

avsta fran att kréva att foretagsanvéndare eller slutanvéndare anvinder och dessutom, nér
det géller foretagsanvindare, tillhandahiller eller samverkar med grindvaktens
identifierings- eller betaltjdnst i samband med tjinster som foretagsanvdndarna

tillhandahéller genom att anvidnda grindvakternas centrala plattformstjénster,

avstd fran att krdva att foretagsanvéndare eller slutanvindare abonnerar pé eller registrerar
sig for andra centrala plattformstjénster som identifierats i enlighet med artikel 3 eller som
uppfyller tréskelvédrdena i artikel 3.2 b som ett villkor for dtkomst till, anslutning till eller

registrering hos nagon av deras centrala plattformstjanster som identifierats i enlighet med

den artikeln, och

ge annonsdorer och utgivare till vilka den tillhandahéller annonseringstjdnster, pa deras
begidran, gratis och inom en ménad efter begéran, information om det pris som annonsdren
och utgivaren betalar samt det belopp eller den ersittning som betalas till utgivaren, for
utgivningen av en viss annons och for var och en av de relevanta annonseringstjdnster som

tillhandahalls av grindvakten.
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Artikel 6

Skyldigheter for grindvakter som kan komma att anges ndrmare i artikel 7

1. For var och en av sina centrala plattformstjénster som faststéllts i beslutet om betecknande

i enlighet med artikel 3.7 ska en grindvakt

a)

b)

avsta fran att 1 konkurrens med foretagsanvindare anvédnda data som inte ar allmént
tillgdngliga och som genereras i samband med anvéndningen av de relevanta centrala
plattformstjénsterna eller kompletterande tjdnster av dessa foretagsanvindare,
inbegripet dessa foretagsanviandares slutanvéndare, av dess centrala
plattformstjénster eller kompletterande tjénster eller som tillhandahélls av dessa
foretagsanvindare av dess centrala plattformstjanster eller kompletterande tjanster

eller av dessa foretagsanvéndares slutanviandare,

tilldta och gora det tekniskt mdjligt for slutanvéndare att nér som helst avinstallera
alla programvaruapplikationer pa ett operativsystem som grindvakten tillhandahéller
eller i praktiken kontrollerar lika enkelt som alla programvaruapplikationer som
installerats av slutanvdndaren, och att dndra standardinstillningarna for ett
operativsystem som dirigerar eller styr slutanvéndare till produkter eller tjdnster som
erbjuds av grindvakten, utan att det paverkar mdjligheten for en grindvakt att
begrinsa saddan avinstallering med avseende pa programvaruapplikationer som ar
nodvindiga for operativsystemets eller enhetens funktion och som inte tekniskt kan

erbjudas fristdende av tredje parter,
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c) tillata och tekniskt mojliggora installation och effektiv anvdandning och
interoperabilitet av tredje parts programvaruapplikationer eller programvarubutiker
som anvénder, eller dr interoperabla med, den grindvaktens operativsystem och gor
det mojligt att komma at dessa programvaruapplikationer eller programvarubutiker
pa annat sétt 4n genom den grindvaktens relevanta centrala plattformstjdnster;
grindvakten ska inte hindras fréan att vidta strikt nddvandiga och proportionella
atgdrder for att sékerstélla att tredje parts programvaruapplikationer eller
programvarubutiker inte dventyrar integriteten hos den hardvara eller det
operativsystem som tillhandahalls av grindvakten, forutsatt att sidana proportionella
atgirder vederborligen motiveras av grindvakten; grindvakten ska vidare inte hindras
fran att vidta strikt nddvéndiga och proportionella atgirder for att gora det mojligt for
slutanvédndare att skydda sékerheten i forhédllande till tredje parts

programvaruapplikationer eller programvarubutiker,

d)  avsta fran att behandla tjénster och produkter som erbjuds av grindvakten sjilv
forménligare 4n liknande tjénster eller produkter fran tredje part och tillampa réttvisa

och icke-diskriminerande villkor fér denna rangordning,

e)  avsta fran att tekniskt eller pd annat sitt begrinsa slutanvindarnas mojlighet att byta
mellan och abonnera pa olika programvaruapplikationer och tjénster som ska nas
med hjélp av grindvaktens operativsystem, dven nér det géller slutanvéndarnas val av

internetanslutningstjénst,
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g)

h)

ge foretagsanvédndare och foretag som tillhandahéller kompletterande tjinster tillgang
till och interoperabilitet med samma operativsystem, hardvara eller
programvarufunktioner som ir tillgéngliga eller anvénds nér grindvakten
tillhandahaller kompletterande tjénster; i dessa fall ska villkoren for tillgdng och
interoperabilitet vara rittvisa, rimliga och icke-diskriminerande; en grindvakt far inte
forsdmra villkoren for eller kvaliteten pa den tiligang och interoperabilitet som
tillhandahélls foretagsanvéndare eller foretag som tillhandahéller kompletterande
tjdnster; grindvakten ska inte hindras fran att vidta strikt nddvéndiga och
proportionella atgdrder for att sdkerstilla att tredje parts kompletterande tjdnster inte
dventyrar integriteten hos det operativsystem, den hardvara eller de
programvarufunktioner som tillhandahélls av grindvakten, forutsatt att sddana

proportionella atgirder vederborligen motiveras av grindvakten,

ge annonsdrer och utgivare, eller tredje parter som erhallit tillstdnd fran annonsdrer
och utgivare, pa deras begdran och kostnadsfritt, tillgang till grindvaktens
resultatmétningsverktyg och den information som krivs for att annonsorer och
utgivare ska kunna gora en egen, oberoende kontroll av annonsdatabasen, inbegripet

aggregerade data,

ge slutanvéndare, eller tredje parter som erhéllit tillstdnd frén en slutanvindare, péd
deras begdran och kostnadsfritt, effektiv portabilitet for data som genereras genom
deras verksamhet i samband med anvéndningen av de relevanta centrala
plattformstjdnsterna, och, i synnerhet, gratis tillhandahélla verktyg for underlédttande
av faktiskt utnyttjande av sddan dataportabilitet, 1 enlighet med foérordning

(EU) 2016/679, bland annat genom tillhandahallande av kontinuerlig dtkomst i

realtid,
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1)  péa begiran och kostnadsfritt ge foretagsanvindare, eller tredje parter som
auktoriserats av en foretagsanvéndare, effektiv, hogkvalitativ, kontinuerlig tillgang 1
realtid och mgjlighet att anvidnda aggregerade eller icke-aggregerade data, inbegripet
personuppgifter, som tillhandahélls eller genereras i samband med anvdndningen av
de relevanta centrala plattformstjdnsterna eller kompletterande tjdnsterna av dessa
foretagsanvindare och de slutanvédndare som tar i ansprak i de produkter eller tjdnster
som dessa foretagsanvindare tillhandahéller; nar det géller personuppgifter,
tillhandahalla tillgdng och anvéndning endast om uppgifterna har ett direkt samband
med slutanvdndarens anviandning av de produkter eller tjanster som tillhandahalls av
den berdrda foretagsanvdndaren genom den relevanta centrala plattformstjansten, och

nir slutanvdndaren véljer att delta genom att ge sitt samtycke,

j)  ge alla tredjepartsforetag som tillhandahéller sokmotorer, pa deras begéran, tillgang
pa réttvisa, rimliga och icke-diskriminerande villkor till rangordning, skning,
klickning och visning av data i samband med kostnadsfti och betald s6kning som
genereras av slutanvindare pé grindvakternas sokmotorer, med forbehall for
anonymisering for sokningen, klickningen och visningen av sddana data som utgor

personuppgifter,

k) tillimpa réttvisa, rimliga och icke-diskriminerande allménna villkor for
foretagsanvindares tilltrade till sitt programvarubutiker som betecknats 1 enlighet

med artikel 3 i1 denna f6rordning.

1)  avsta fran att gora villkor for uppségning fran en central plattformstjénst
oproportionerliga och sédkerstilla att sddana villkor for uppsdgning kan utnyttjas utan

onddiga svérigheter.

2. Vid tillampning av punkt 1 a ska data som inte &r allmént tillgdngliga omfatta alla
aggregerade och icke-aggregerade data som tagits fram av foretagsanvéndare och som kan
hérledas frén eller samlas in genom foretagsanvéndares eller deras kunders kommersiella

verksamhet pa grindvakternas centrala plattformstjénst.
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3. I tillampliga fall far kommissionen anta en delegerad akt enligt artikel 10 for att utvidga en
eller flera av de skyldigheter som fortecknas i punkt 1 till andra centrala plattformstjanster

som fortecknas 1 artikel 2.2.

Artikel 7
Efterlevnad av grindvakters skyldigheter

1. Grindvakten ska sdkerstilla och pavisa att de skyldigheter som faststills i artiklarna 5 och
6 efterlevs. De dtgérder som vidtas av grindvakten for att sikerstilla att de skyldigheter
som faststélls i artiklarna 5 och 6 efterlevs ska vara effektiva nér det géller att uppna malet
med den berorda skyldigheten. Grindvakten ska se till att dessa atgiarder vidtas i1 enlighet
med tilldmplig lagstiftning, 1 synnerhet férordning (EU) 2016/679 och direktiv 2002/58/EG

och med lagstiftningen om cybersikerhet, konsumentskydd och produktsékerhet.

2. Kommissionen far pa eget initiativ eller pa begiran frén en grindvakt enligt punkt 3 inleda
ett forfarande enligt artikel 18 och genom ett beslut som antas enligt det radgivande
forfarande som avses 1 artikel 37a.2 ange vilka atgirder den berérda grindvakten ska vidta
for att effektivt efterleva de skyldigheter som faststélls i artikel 6 och 1 hdndelse av
kringgéende enligt artikel 11.4 for de skyldigheter som faststills i artiklarna 5 och 6.
Kommissionen ska anta ett beslut enligt denna punkt inom sex ménader fran det att

forfarandet enligt artikel 18 har inletts.

3. Grindvakten far begéra att kommissionen inleder en dialog for att avgora om de atgarder
som grindvakten avser att genomfora eller har genomfort for att sékerstilla efterlevnad av
artikel 6 r effektiva nir det géller att uppna syftet med den relevanta skyldigheten under

grindvaktens specifika omsténdigheter.

Det ska vara upp till kommissionen att besluta om huruvida en séddan dialog ska inledas,

varvid likabehandling, proportionalitet och principen om god forvaltning ska respekteras.
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En grindvakt ska med sin begéran 1dmna en motiverad skrivelse for att séarskilt forklara
varfor de atgdrder som den avser att genomfora eller har genomfort dr effektiva nér det
giller att uppna syftet med den aktuella skyldigheten under de specifika omstédndigheter

som rader.

4. Under forfaranden enligt punkt 2 far kommissionen besluta att uppmana berorda tredje

parter att 1dimna in sina synpunkter om de atgérder som grindvakten ska vidta.

5. Punkterna 2 och 3 i denna artikel ska inte paverka kommissionens befogenheter enligt

artiklarna 25, 26 och 27.

6. I syfte att anta det beslut som avses 1 punkt 2 ska kommissionen meddela sina prelimindra
resultat inom tre manader fran det att forfarandet inleddes. I de preliminira resultaten ska
kommissionen forklara vilka atgdrder den dverviger att vidta eller anser att den berorda
grindvakten bor vidta for att effektivt atgirda de preliminira resultaten. Berorda tredje
parter far uppmanas att limna synpunkter om de huvudsakliga delarna av de preliminéra

resultaten inom en tidsram som kommissionen faststéller.

7. Nar kommissionen faststiller dtgirderna enligt punkt 2 ska den se till att atgérderna &r
effektiva nir det géller att uppna malen for den relevanta skyldigheten och stér i proportion

till de sérskilda omsténdigheter som giller for grindvakten och den berérda tjénsten.

8. I syfte att faststilla skyldigheterna enligt artikel 6.1 j och k ska kommissionen ocksa
bedoma huruvida de planerade eller genomforda atgarderna sikerstéller att det inte finns
nagon aterstdende obalans i fraga om réttigheter och skyldigheter for foretagsanvéndare
och att atgdrderna inte i sig ger grindvakten en oproportionerlig fordel i forhéllande till den

tjanst som grindvakten tillhandahéller foretagsanvéndare.
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Artikel 8
Tillfalligt upphdvande

1. Kommissionen far, pd motiverad begiran av grindvakten, undantagsvis tillfalligt upphéva,
helt eller delvis, en sérskild skyldighet som faststélls i artiklarna 5 och 6 for en central
plattformstjénst som identifierats i enlighet med artikel 3.7, genom ett beslut som antas i
enlighet med det radgivande forfarande som avses 1 artikel 37a.2, om grindvakten visar att
fullgérandet av denna sérskilda skyldighet, pa grund av exceptionella omsténdigheter som
ligger utanfor grindvaktens kontroll, skulle dventyra den ekonomiska lonsamheten for
grindvaktens verksamhet i unionen, och endast i den utstrackning och under den
varaktighet som krdvs for att hantera detta hot mot l16nsamheten. I sitt beslut om tillfalligt
upphédvande far kommissionen ange intervall p4 mindre én ett ar under vilka beslutet ska
ses Over i enlighet med punkt 2. Kommissionen ska striva efter att anta beslutet om
tillfalligt upphdvande utan dréjsmal och senast tre minader efter mottagandet av en

fullstdndig motiverad begiran.

2. Om det tillfalliga upphévandet beviljas i enlighet med punkt 1 ska kommissionen se over
sitt beslut om tillfalligt upphdvande dtminstone varje ar. Efter en sddan dversyn ska
kommissionen antingen helt eller delvis hédva det tillfalliga upphdvandet eller besluta att

villkoren 1 punkt 1 fortfarande &r uppfyllda.

3. I brddskande fall far kommissionen pa motiverad begiran av en grindvakt tillfalligt
upphéva tillampningen av den relevanta skyldigheten pa en eller flera enskilda centrala

plattformstjdnster redan fore beslutet enligt punkt 1.
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la.

Vid bedomningen av begéran ska kommissionen sirskilt beakta vilken effekt efterlevnaden
av den sidrskilda skyldigheten har pa den ekonomiska lonsamheten for grindvaktens
verksamhet i unionen samt pé tredje parter. Det tillfdlliga upphévandet far forenas med
villkor och skyldigheter som ska faststdllas av kommissionen for att sékerstélla en réttvis
balans mellan dessa intressen och malen for denna forordning. En sddan begiran far goras

och beviljas nir som helst 1 avvaktan pa kommissionens bedomning enligt punkt 1.

Artikel 9
Undantag pad grund av folkhdlsa och allmdn sdkerhet

Kommissionen fér, pd motiverad begéran av en grindvakt eller pa eget initiativ, genom
beslut som antas i enlighet med det radgivande forfarande som avses i artikel 37a.2, helt
eller delvis befria den grindvakten frén en sarskild skyldighet enligt artiklarna 5 och 6 med
avseende pa en enskild central plattformstjinst som identifierats i enlighet med artikel 3.7,
om ett sddant undantag dr motiverat av de skél som anges i punkt 2 1 den hér artikeln.
Kommissionen ska anta beslutet om undantag utan drojsmél och senast tre ménader efter

att ha mottagit en fullstindig motiverad begéran.

Om ett undantag beviljas i enlighet med punkt 1 ska kommissionen se over sitt beslut om
undantag om grunden for undantaget inte ldngre foreligger eller &tminstone varje ir. Efter
en sadan Oversyn ska kommissionen antingen helt eller delvis hdava undantaget eller besluta

att villkoren 1 punkt 1 fortfarande ar uppfyllda.

Ett undantag enligt punkt 1 far beviljas endast pa grund av
b)  folkhélsa,

c) allmin sikerhet.

I bradskande fall far kommissionen pa motiverad begéran av en grindvakt eller pa eget
initiativ tillfalligt upphéava tillimpningen av den relevanta skyldigheten pé en eller flera

enskilda centrala plattformstjanster redan fore beslutet enligt punkt 1.
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Vid bedéomningen av begédran ska kommissionen sirskilt beakta effekterna av fullgérandet
av den sidrskilda skyldigheten pa de grunder som anges i punkt 2 samt effekterna pa den
berdrda grindvakten och pa tredje parter. Det tillfdlliga upphidvandet far forenas med
villkor och skyldigheter som ska faststéllas av kommissionen for att sékerstilla en rimlig
balans mellan de mal som efterstrdvas med skélen i punkt 2 och syftena med denna
forordning. En sadan begéran far goras och beviljas ndr som helst i avvaktan pa

kommissionens bedomning enligt punkt 1.

Artikel 9a
Rapportering

1. Inom sex ménader efter att ha betecknats som grindvakt i enlighet med artikel 3, och med
tillimpning av artikel 3.8, ska grindvakten forse kommissionen med en rapport som pa ett
detaljerat och transparent sétt beskriver de atgarder den har vidtagit for att sdkerstélla att de
skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6 efterlevs. Denna rapport ska uppdateras

atminstone en gdng om aret.

2. Inom sex ménader efter att ha betecknats som grindvakt i enlighet med artikel 3 ska
grindvakten offentliggdra och forse kommissionen med en icke-konfidentiell
sammanfattning av den rapport som avses 1 punkt 1 i denna artikel. Kommissionen ska
utan drojsmal offentliggdra den icke-konfidentiella sammanfattningen av rapporten. Den
icke-konfidentiella ssmmanfattningen ska uppdateras niar den rapport som avses i punkt 1 i

denna artikel uppdateras.
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Artikel 10
Uppdatering av grindvakternas skyldigheter

1. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter i enlighet med artikel 37 for att

komplettera de befintliga skyldigheter som faststills i artiklarna 5 och 6. Denna

komplettering av befintliga skyldigheter ska grundas pa en marknadsundersokning enligt

artikel 17, dar det har faststillts att det finns ett behov av att uppdatera dessa skyldigheter

for att atgdrda metoder som begréinsar centrala plattformstjénsters dppenhet eller som ar

otillborliga pd samma sitt som de metoder som omfattas av skyldigheterna i artiklarna 5

och 6.

Réckvidden for en delegerad akt som antas i1 enlighet med forsta stycket ska vara

begransad till att

a)  utvidga en skyldighet som endast géller med avseende pa vissa centrala
plattformstjanster till att &ven gélla andra centrala plattformstjdnster som fortecknas i
artikel 2.2,

b)  utvidga en skyldighet som gynnar en viss undergrupp av foretagsanviandare eller
slutanvindare till att &ven gynna andra undergrupper av foretagsanviandare eller
slutanvindare,

c) ndrmare ange hur grindvakters skyldigheter enligt artiklarna 5 och 6 ska fullgéras for
att siakerstilla en &ndamalsenlig efterlevnad av dessa skyldigheter,

d) utvidga en skyldighet som endast géller med avseende pa vissa kompletterande
tjanster till att &ven gélla andra kompletterande tjénster,

e) utvidga en skyldighet som endast géller med avseende pa vissa datatyper till att dven
gilla andra datatyper,

f)  lagga till ytterligare villkor i fall dir en skyldighet aldgger vissa villkor for en
grindvakts beteende, eller

g) tilldimpa en skyldighet som reglerar forhallandet mellan en grindvakts olika centrala
plattformstjanster pa forhéllandet mellan en av grindvaktens centrala
plattformstjdnster och andra av grindvaktens tjdnster.
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2. En metod som avses i punkt 1 ska anses vara otillborlig eller begrénsa centrala

plattformstjénsters 6ppenhet om

a)  det rader obalans mellan foretagsanvédndares rittigheter och skyldigheter och
grindvakten erhdller en forman fran foretagsanvandare som inte star i proportion till

den tjédnst som grindvakten tillhandahéller dessa foretagsanvéndare, eller

b)  metoden tillimpas av grindvakter och kan hindra innovation och begrénsa utbudet

for foretagsanviandare och slutanvidndare eftersom den

1)  paverkar eller riskerar att paverka 6ppenheten hos en central plattformstjanst
eller andra tjdnster inom den digitala sektorn pa varaktig grund till f61jd av att
hinder for andra foretag att intrdda eller expandera som leverantérer av en
central plattformstjinst eller andra tjnster inom den digitala sektorn skapas

eller forstérks, eller

i1)  hindrar andra aktorer fran att fa samma tillgdng som grindvakten till en viktig

insatsvara.
Artikel 11
Atgdrder mot kringgdende
-la. Ett foretag som tillhandahdller centrala plattformstjanster far inte pa nagot sitt segmentera,

dela, underindela, fragmentera eller splittra upp dessa tjdnster med avtalsméssiga,
kommersiella, tekniska eller andra medel for att kringgé de kvantitativa troskelviarden som

faststalls 1 artikel 3.2.

-1b. Néar kommissionen missténker att ett foretag som tillhandahéller centrala plattformstjénster
anvint metoder som anges i punkt 1, fir kommissionen kriva att foretaget lamnar all
information som den anser vara nddvandig for att avgora om det berorda foretaget dgnat

sig at sadan fragmentering av centrala plattformstjénster som avses 1 punkt -1a.
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1. En grindvakt ska sdkerstdlla att skyldigheterna i artiklarna 5 och 6 fullgérs fullt ut och
effektivt. Skyldigheterna i artiklarna 5 och 6 ar visserligen tillimpliga pa centrala
plattformstjénster som fortecknas i enlighet med artikel 3.7, men deras genomforande fér
inte undergrivas av nagot beteende fran grindvaktens sida, inbegripet anvéndning av
beteendetekniker eller granssnittsdesign som skulle undergrava dndamalsenligheten for
artiklarna 5 och 6, oavsett om detta beteende ar av avtalsmassig, kommersiell, teknisk eller

annan art.

2. Om samtycke till insamling och behandling av personuppgifter krivs for att sékerstélla
efterlevnad av denna forordning, ska en grindvakt vidta nodvandiga atgirder for att
antingen gora det mojligt for foretagsanvéndare att direkt fa det samtycke till behandling
av uppgifterna som krivs, om sé krévs enligt forordning (EU) 2016/679 och direktiv
2002/58/EG, eller for att folja unionens regler och principer for dataskydd och integritet pé
andra sétt, bland annat genom att forse foretagsanvéndare med vederborligen
anonymiserade uppgifter nir sa dr lampligt. Grindvakten fir inte géra det mer betungande

for foretagsanvéndaren att fa detta samtycke 4n att fi samtycke for sina egna tjénster.

3. En grindvakt far inte forsdmra villkoren for eller kvaliteten pa ndgon av de centrala
plattformstjdnster som tillhandahalls till féretagsanvéndare eller slutanvdndare som
utnyttjar de réttigheter eller val som faststills 1 artiklarna 5 och 6, eller géra det orimligt

svart att utova dessa rittigheter eller val.

4. Om en grindvakt kringgar eller forsoker kringga nagon av skyldigheterna i artikel 5 eller 6
pa ett sdtt som beskrivs 1 punkterna 1-3, fdr kommissionen inleda ett forfarande enligt
artikel 18 och anta ett beslut i enlighet med artikel 7 som anger de atgirder som den

berdrda grindvakten ska vidta.

5. Punkt 4 ska inte pdverka kommissionens befogenheter enligt artiklarna 25, 26 och 27.
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Artikel 12

Skyldighet att informera om koncentrationer

1. En grindvakt ska informera kommissionen om alla planerade koncentrationer i den mening
som avses 1 artikel 3 1 forordning (EG) nr 139/2004 som involverar en annan grindvakt, ett
foretag som tillhandahaller centrala plattformstjdnster eller andra tjdnster som
tillhandahélls inom den digitala sektorn, oavsett om den &r anmélningspliktig till en
konkurrensmyndighet i unionen enligt férordning (EG) nr 139/2004 eller till en behorig

nationell konkurrensmyndighet enligt nationella koncentrationsregler.

Grindvakten ska informera kommissionen om en sddan koncentration minst tvd manader
innan den genomfors och efter ingdendet av avtalet, tillkdinnagivandet av det offentliga

budet eller forvirvet av en kontrollerande andel.

2. Den information som grindvakten ldmnar i enlighet med punkt 1 ska atminstone omfatta en
redogorelse for de foretag som berdrs av koncentrationen, deras drsomséttning inom EES
och globalt, deras verksamhetsomrade, inbegripet sidan verksamhet som &r direkt relaterad
till koncentrationen, transaktionsvirdet eller en uppskattning av detta, en sammanfattning
av koncentrationen, inbegripet dess art och grunden for den, samt en forteckning 6ver de

medlemsstater som berors av transaktionen.

Den information som grindvakten lamnar ska ocksé for alla relevanta centrala
plattformstjanster omfatta en redogdrelse for deras respektive arsomséttning inom EES,

antalet aktiva foretagsanviandare per ar och antalet aktiva slutanvdndare per manad.

3. Om ytterligare centrala plattformstjénster, efter en koncentration enligt punkt 1,
individuellt uppfyller troskelvirdena 1 artikel 3.2 b, ska den berdrda grindvakten informera
kommissionen om detta inom tre manader frdn genomforandet av koncentrationen och

forse kommissionen med den information som avses 1 artikel 3.2.
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4. Kommissionen ska underritta medlemsstaterna om all information som mottagits i enlighet
med punkt 1 och ska offentliggéra en sammanfattning av koncentrationen, med angivande
av parterna i koncentrationen, deras verksamhetsomrade, koncentrationens art och
forteckningen 6ver de medlemsstater som berdrs av transaktionen. Kommissionen ska ta

hinsyn till foretagens berittigade intresse av att deras affairshemligheter skyddas.

Artikel 13

Skyldighet att genomféra en revision

Inom sex ménader efter att ha betecknats som grindvakt i enlighet med artikel 3 ska grindvakten till
kommissionen ldmna in en beskrivning, granskad genom en oberoende revision, av alla eventuella
tekniker for profilering av slutanvindare som grindvakten tillimpar pa eller anvidnder pa sina

centrala plattformstjinster som identifierats i enlighet med artikel 3.

Grindvakten ska offentliggora en dversikt 6ver den reviderade beskrivningen med beaktande av
eventuella begransningar som ror affarshemligheter. Beskrivningen och den offentligt tillgdngliga

oversikten av den ska uppdateras dtminstone en gang om aret.
Kapitel IV
Marknadsundersokning

Artikel 14

Inledande av en marknadsundersokning

1. Nér kommissionen avser att genomfora en marknadsundersokning infor ett eventuellt
antagande av beslut enligt artiklarna 15, 16 och 17 ska den anta ett beslut om att inleda en

marknadsundersokning.

la. Kommissionen fér utova sina utredningsbefogenheter i enlighet med denna foérordning

innan den inleder en marknadsunders6kning enligt punkt 1.
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2. Beslutet om att inleda marknadsunders6kningen ska innehalla foljande uppgifter:
a)  Datum for inledandet av unders6kningen.
b)  Beskrivning av den frdga som undersokningen avser.
c) Syftet med undersdkningen.

3. Kommissionen fér ateruppta en marknadsundersokning som den har avslutat om

a)  det har skett en visentlig forandring av nagot av de sakforhallanden som ligger till

grund for beslutet,
b)  Beslutet grundades pa ofullstdndiga, oriktiga eller vilseledande upplysningar.

Artikel 15

Marknadsundersokning med tanke pd betecknande av grindvakter

1. Kommissionen far genomfora en marknadsundersokning pé eget initiativ i syfte att
undersdka om ett foretag bor betecknas som grindvakt i enlighet med artikel 3.6, eller for
att identifiera centrala plattformstjdnster for en grindvakt i enlighet med artikel 3.7. Den
ska striva efter att slutfora sin undersdkning genom att anta ett beslut i enlighet med det
radgivande forfarande som avses i artikel 37a.2 inom tolv manader fran det att

marknadsundersokningen inleddes.

2. Under loppet av en marknadsundersdkning enligt punkt 1 ska kommissionen stréva efter
att meddela sina preliminéra resultat till det berorda foretaget inom sex manader fran det
att undersokningen inleddes. I de prelimindra slutsatserna ska kommissionen forklara om
den preliminért anser att foretaget bor betecknas som grindvakt 1 enlighet med artikel 3.6
och preliminért forteckna de relevanta centrala plattformstjénsterna i enlighet med

artikel 3.7.
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3. Om foretaget uppfyller troskelvirdena i artikel 3.2, men har lagt fram tillrackligt
underbyggda argument i enlighet med artikel 3.4, ska kommissionen strdva efter att genom
ett beslut enligt punkt 1 slutféra marknadsundersokningen inom fem ménader fran det att
marknadsundersokningen inleddes. I sé fall ska kommissionen striva efter att meddela sina
preliminira resultat enligt punkt 2 till foretaget inom tre ménader fran det att

undersdkningen inleddes.

4. Nér kommissionen i enlighet med artikel 3.6 som grindvakt betecknar ett foretag som dnnu
inte har en fast forankrad och varaktig stéllning i sin verksamhet, men det ar forutsebart att
det kommer att dtnjuta en sadan stéllning inom en ndra framtid, ska den forklara att endast
de skyldigheter som faststills i artikel 5 b och d samt artikel 6.1 e, f, h och 1 ar tillimpliga
pa denna grindvakt sdsom anges i1 beslutet om betecknande som grindvakt. Kommissionen
ska endast forklara de skyldigheter tillimpliga som &r lampliga och nédvéandiga for att
forhindra att den berdrda grindvakten pa ett otillborligt sitt uppnar en fast férankrad och
varaktig stillning i sin verksamhet. Kommissionen ska omprova betecknandet som

grindvakt i enlighet med forfarandet i artikel 4.

Artikel 16

Marknadsundersokning av systematisk bristande efterlevnad

1. Kommissionen fir genomfora en marknadsundersdkning i syfte att underska om en
grindvakt har gjort sig skyldig till systematisk bristande efterlevnad. Om
marknadsundersokningen visar att en grindvakt systematiskt har overtritt en eller flera av
de skyldigheter som foreskrivs i artikel 5 eller 6 och har behéllit, stérkt eller utvidgat sin
stdllning som grindvakt i forhéllande till egenskaperna enligt artikel 3.1, far kommissionen
genom beslut som antas i enlighet med det rddgivande forfarande som avses i artikel 37a.2
aldgga en saddan grindvakt sddana beteendemaéssiga eller strukturella atgarder som stér i
proportion till den begangna overtrddelsen och som ar nédvindiga for att sdkerstélla
efterlevnaden av denna forordning. Kommissionen ska avsluta sin undersokning genom att

anta ett beslut inom tolv manader fran det att marknadsundersokningen inleddes.
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2. Kommissionen far endast infora strukturella korrigerande atgérder enligt punkt 1 om det
antingen inte finns nagon lika effektiv beteendekorrigerande atgird eller om en lika
effektiv beteendekorrigerande dtgird skulle vara mer betungande for den berdrda

grindvakten 4n den strukturella korrigerande atgérden.

3. En grindvakt ska anses ha gjort sig skyldig till systematisk bristande efterlevnad av de
skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6, om kommissionen har utfardat minst
tre beslut om bristande efterlevnad enligt artikel 25 mot en grindvakt med avseende pa
nagon av dess centrala plattformstjanster inom en period av fem ar fore antagandet av
beslutet om att inleda en marknadsundersokning infor ett eventuellt antagande av ett beslut

enligt denna artikel.

4. En grindvakt ska anses ha stérkt eller utvidgat sin stéllning som grindvakt i férhallande till
egenskaperna enligt artikel 3.1, om dess inverkan pa den inre marknaden har 6kat
ytterligare, om dess betydelse som nétport for foretagsanviandare for att nd ut till
slutanvindare har okat ytterligare eller om grindvakten har en ytterligare fast forankrad och

varaktig stillning i sin verksamhet.

5. Kommissionen ska meddela den berdrda grindvakten sina invéindningar inom sex manader
frén det att undersdkningen inleddes. I sina invindningar ska kommissionen forklara om
den prelimindrt anser att villkoren 1 punkt 1 &r uppfyllda och vilken korrigerande atgérd
eller vilka korrigerande atgarder som den preliminért anser vara nddvandiga och

proportionella.

6. Kommissionen fir ndr som helst under marknadsundersokningen forlénga dess varaktighet
om forldngningen &r motiverad av objektiva skél och proportionell. Foérldngningen kan
gélla den tidsfrist inom vilken kommissionen méaste framfora sina inviandningar eller
tidsfristen for antagande av det slutliga beslutet. Den sammanlagda varaktigheten av en
eller flera forldngningar enligt denna punkt far inte dverstiga sex manader. Kommissionen

fir ta hinsyn till taganden enligt artikel 23 och gora dem bindande i sitt beslut.
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Artikel 17

Marknadsundersékning av nya tjdnster och nya metoder

Kommissionen far genomfora en marknadsundersokning i syfte att undersdka om en eller flera
tjanster inom den digitala sektorn bor laggas till i forteckningen dver centrala plattformstjinster
eller 1 syfte att uppticka typer av metoder som begriansar centrala plattformstjdnsters 6ppenhet eller
typer av metoder som &r oréttvisa och som inte pa ett effektivt sétt atgardas genom denna
forordning. Den ska utfdrda en offentlig rapport senast 24 manader efter det att
marknadsundersokningen har inletts. Kommissionen ska vid sin beddmning beakta alla relevanta
slutsatser fran forfaranden som genomforts enligt artiklarna 101 och 102 i EUF-férdraget angéende

digitala marknader samt varje annan relevant utveckling.
Dar sa ar lampligt ska rapporten atfoljas av

a) ett forslag om éndring av denna forordning for att ta med ytterligare tjdnster inom den
digitala sektorn i forteckningen Gver centrala plattformstjanster i artikel 2.2 eller for att

infora nya skyldigheter i artikel 5 eller 6, eller

b) ett utkast till delegerad akt som kompletterar de skyldigheter som foreskrivs i artikel 5 eller
6, 1 enlighet med artikel 10.

I det forslag om dndring av denna forordning som avses i led a far nér sa dr lampligt dven foreslas
att befintliga tjdnster avlagsnas fran forteckningen 6ver centrala plattformstjanster i artikel 2.2 eller

att befintliga skyldigheter avldgsnas fran artikel 5 eller 6.
Kapitel V

Undersoknings-, verkstillighets- och dvervakningsbefogenheter
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Artikel 18

Inledande av forfaranden

1. Om kommissionen avser att inleda ett forfarande i syfte att eventuellt fatta beslut enligt

artiklarna 7, 25 och 26 ska den anta ett beslut om att inleda ett forfarande.

2. Kommissionen far utdva sina utredningsbefogenheter i enlighet med denna forordning

innan den inleder ett forfarande.

Artikel 19

Begdran om information

1. For att fullgora de uppgifter som kommissionen tilldelas genom denna forordning far den
genom en enkel begiran eller genom beslut begira att foretag och
foretagssammanslutningar ldmnar all nédvandig information. Kommissionen fér ocksa
begéra tillging till foretags data och algoritmer och begira forklaringar om dessa genom en

enkel begéran eller genom ett beslut.

3. Nér kommissionen skickar en enkel begdran om information till ett foretag eller en
foretagssammanslutning ska den ange den réttsliga grunden for och syftet med begéran,
precisera vilken information som begérs och faststélla den tidsfrist inom vilken
informationen ska ldmnas samt de sanktioner som foreskrivs i artikel 26 om ofullstéindiga,

oriktiga eller vilseledande upplysningar eller forklaringar ldmnas.

4. Om kommissionen genom beslut begér att foretag och foretagssammanslutningar ska
lamna information genom beslut, ska den ange den réttsliga grunden for och syftet med
begiran, precisera vilken information som begérs och faststilla den tidsfrist inom vilken
informationen ska ldmnas. Om kommissionen begér att foretag ska ge tillgdng till data och
algoritmer ska den ange den réittsliga grunden for och syftet med begéran samt faststilla
den tidsfrist inom vilken detta ska tillhandahallas. Den ska ocksa ange de sanktioner som
foreskrivs 1 artikel 26 och ange eller foreldgga de viten som foreskrivs i artikel 27. Den ska

vidare upplysa om ritten att f& beslutet provat av domstolen.
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5a.

Foretagen eller foretagssammanslutningarna eller deras foretrddare och, nér det géller
juridiska personer, bolag eller foreningar som inte dr juridiska personer, de som enligt lag
eller stadgar dr utsedda att foretrdda dem, ska ldmna den begérda informationen pa det
berdrda foretagets eller den berdrda foretagssammanslutningens vignar. I behdrig ordning
befullméktigade advokater far Iamna uppgifterna pa klienternas viagnar. Klienterna ska
forbli fullt ansvariga om den information som ldmnas ar ofullstindig, oriktig eller

vilseledande.

Kommissionens ska utan drojsmal sinda en kopia av den enkla begéran eller av beslutet
med begiran om information till den behoriga myndighet som i den medlemsstat inom vars
territorium foretaget eller foretagssammanslutningen ér etablerade kontrollerar

efterlevnaden av de regler som avses i artikel 1.6.

P& begiran av kommissionen ska medlemsstaternas behoriga myndigheter forse
kommissionen med all information som de forfogar 6ver och som kommissionen behdver

for att kunna fullgora de uppgifter som den tilldelas genom denna férordning.

Artikel 20

Befogenhet att genomfora horanden

For att fullgora de uppgifter som kommissionen tilldelas genom denna forordning far den
hora varje fysisk eller juridisk person som samtycker till detta, i syfte att samla in
information om fragor som har samband med féremalet for en utredning. Kommissionen

ska ha rétt att ta upp en sadan intervju med alla typer av tekniska medel.

Om en intervju genomfors i enlighet med punkt 1 1 ett foretags lokaler ska kommissionen
underritta den behoriga myndighet som dvervakar efterlevnaden av de regler som avses 1
artikel 1.6 1 den medlemsstat pa vars territorium intervjun dger rum. Om den behdriga
myndigheten i fraga sa begér far dess tjanstemain bista de tjdinstemén och andra

medf6ljande personer som bemyndigats av kommissionen att genomf6ra intervjun.
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Artikel 21

Befogenhet att genomféra inspektioner

1. For att fullgora de uppgifter som den tilldelats genom denna férordning far kommissionen

genomfora alla nddvandiga inspektioner av ett foretag eller en foretagssammanslutning.

la. Tjanstemadnnen och andra medf6ljande personer som bemyndigats av kommissionen att

genomfoOra en inspektion har befogenhet att

a)

b)

d)

bereda sig tilltrdde till foretags eller foretagssammanslutningars lokaler, mark och

transportmedel,

granska rikenskaperna och andra affarshandlingar som avser verksamheten, oavsett i

vilken form de foreligger,

gora eller erhalla alla former av kopior av eller utdrag ur sddana riakenskaper och

affarshandlingar,

begira att foretaget eller foretagssammanslutningen ger tillgang till och redogor {or
sin organisation, sitt funktionssitt, sina it-system, sina algoritmer, sin datahantering

och sina affarsmetoder och protokollfora eller dokumentera de forklaringar som ges,

forsegla samtliga foretagslokaler, rakenskaper eller affarshandlingar sa ldnge och i

den omfattning det dr nddviandigt for inspektionen,

begira att foretagets eller foretagssammanslutningens foretradare eller medarbetare
lamnar forklaringar till sakforhallanden och dokument som har samband med

foremaélet for och syftet med inspektionen och protokollfora deras svar.
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3a.

Inspektioner far ocksd genomforas med hjélp av revisorer eller experter som utsetts av
kommissionen i enlighet med artikel 24.2 liksom av den behdriga myndighet som
overvakar efterlevnaden av de regler som avses i artikel 1.6 i den medlemsstat pé vars

territorium intervjun dger rum.

Vid inspektioner far kommissionen, de revisorer eller experter som den utsett samt den
behoriga myndighet som dvervakar efterlevnaden av de regler som avses 1 artikel 1.6 i den
medlemsstat pa vars territorium intervjun dger rum begira att foretaget eller
foretagssammanslutningen ger tillgdng till och redogér for sin organisation, sitt
funktionssitt, sina it-system, sina algoritmer, sin datahantering och sin affarsverksamhet.
Kommissionen och de revisorer eller experter som den utsett samt den behoriga myndighet
som Overvakar efterlevnaden av de regler som avses i artikel 1.6 i den medlemsstat pa vars

territorium intervjun dger rum fér stilla fragor till alla foretriddare eller medarbetare.

De tjanstemén och andra medfoljande personer som kommissionen bemyndigat att
genomfora en inspektion ska utdva sina befogenheter efter uppvisande av ett skriftligt
tillstdnd som anger foremalet for och syftet med inspektionen samt de paféljder som
foreskrivs 1 artikel 26 om begérda rdkenskaper eller andra afféarshandlingar inte laggs fram
1 fullstindigt skick eller om svaren pa en begéran enligt punkterna la och 3 &r oriktiga eller
vilseledande. Kommissionen ska i god tid fore inspektionen underritta
konkurrensmyndigheten 1 den medlemsstat inom vars territorium inspektionen ska

genomforas om denna.

Foretag eller foretagssammanslutningar ar skyldiga att underkasta sig en inspektion som
beordrats genom ett beslut av kommissionen. Beslutet ska ange foremaélet for och syftet
med besoket, faststilla startdatum och ange de pafoljder som foreskrivs i artiklarna 26 och
27 samt rétten att fa beslutet provat av domstolen. Kommissionen ska fatta sddana beslut
efter samrdd med den behdriga myndighet som dvervakar efterlevnaden av de regler som

avses 1 artikel 1.6 1 den medlemsstat pa vars territorium intervjun dger rum.
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Tjanstemén fran och de som bemyndigats eller utsetts av den behdriga myndighet som
Overvakar efterlevnaden av de regler som avses i artikel 1.6 1 den medlemsstat pa vars
territorium intervjun dger rum ska, pd begéiran av den myndigheten eller av kommissionen,
aktivt bistd de tjinstemin och andra medf6ljande personer som bemyndigats av
kommissionen. For detta &andamal ska de atnjuta de befogenheter som anges i punkterna la

och 3.

Om de tjanstemén och andra medfdljande personer som kommissionen har bemyndigat
konstaterar att ett foretag eller en foretagssammanslutning motsétter sig en inspektion som
har beslutats i enlighet med denna artikel, ska den berérda medlemsstaten ldmna dem det
bistand, vid behov handrdckning av polisen eller annan motsvarande verkstillande

myndighet, som behovs for att de ska kunna genomfora sin inspektion.

Om det bistand som foreskrivs i punkt 6 kraver tillstand av en réttslig myndighet enligt
nationella bestimmelser, ska ett sddant tillstind begéras. Ett sadant tillstdnd kan ocksa

begéras i1 forebyggande syfte.

Vid ansdkan om ett tillstdnd enligt punkt 7 ska den nationella réttsliga myndigheten
kontrollera att kommissionens beslut ar fattat i vederborlig ordning och att de planerade
tvangsatgirderna varken dr godtyckliga eller alltfor langtgdende i forhallande till foremaélet
for inspektionen. Den nationella rittsliga myndigheten fér, vid sin kontroll av att
tvangsatgirderna ar proportionella, direkt eller via den behoriga myndighet 1
medlemsstaten som overvakar efterlevnaden av de regler som avses 1 artikel 1.6, be
kommissionen om nirmare forklaringar om framfor allt de grunder pa vilka kommissionen
misstinker Overtradelse av denna forordning samt hur allvarlig den missténkta
overtriadelsen dr och pé vilket sétt det berorda foretaget dr inblandat. Den nationella
rittsliga myndigheten far dock inte ifrdgasitta att en inspektion behovs eller begira att fa
tillgang till uppgifter i kommissionens handlingar i drendet. Lagenligheten i

kommissionens beslut kan endast provas av domstolen.
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Artikel 22

Interimistiska dtgdrder

1. I bradskande fall, pa grund av risken for allvarlig och irreparabel skada for grindvakternas
foretagsanvindare eller slutanvdndare fir kommissionen genom beslut som antas i enlighet
med det radgivande forfarande som avses 1 artikel 37a.2 besluta om interimistiska atgérder
mot en grindvakt pa grundval av ett prima facie-konstaterande av en overtrddelse av

artikel 5 eller 6.

2. Ett beslut enligt punkt 1 fir endast antas i samband med forfaranden som inleds i syfte att
eventuellt anta ett beslut om bristande efterlevnad i enlighet med artikel 25.1. Detta beslut

ska gélla under en bestimd tidsperiod och fir fornyas om det dr nédvindigt och lampligt.

Artikel 23
Ataganden

1. Om den berdrda grindvakten under forfaranden enligt artikel 16 eller 25 erbjuder
ataganden for de relevanta centrala plattformstjinsterna for att sékerstilla efterlevnad av de
skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6, far kommissionen genom beslut som antas
i enlighet med det rddgivande forfarande som avses i artikel 37a.2 gora dessa ataganden
bindande for den grindvakten och forklara att det inte finns négra ytterligare skil att vidta

atgarder.

2. Kommissionen far, pa begéran eller pa eget initiativ, genom beslut ateruppta det relevanta

forfarandet, om

a)  det har skett en vésentlig forédndring av nagot av de sakforhéllanden som ligger till

grund for beslutet,
b)  den berdrda grindvakten handlar i strid med sina ataganden, och

c)  beslutet grundades pa ofullstindiga, oriktiga eller vilseledande upplysningar fran

parterna.
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Om kommissionen anser att de ataganden som ldmnats in av den berorda grindvakten inte
kan sdkerstilla ett effektivt fullgérande av de skyldigheter som faststélls 1 artiklarna 5 och
6, ska den forklara skélen till att dessa dtaganden inte gjorts bindande i beslutet om att

avsluta de relevanta forfarandena.

Artikel 24
Overvakning av skyldigheter och dtgdirder

Kommissionen fér vidta nddvandiga atgarder for att dvervaka det faktiska genomforandet
och efterlevnaden av de skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6 och de beslut som
fattas enligt artiklarna 7, 16, 22 och 23. Dessa atgéarder kan framfor allt omfatta inférandet
av en skyldighet for grindvakter att bevara alla handlingar som anses relevanta for att

bedoma grindvakternas fullgoérande och efterlevnad av dessa skyldigheter och beslut.

Atgirderna enligt punkt 1 fir omfatta utnimning av oberoende externa experter och
revisorer, dven frdn medlemsstaternas behoriga myndigheter, som ska bistd kommissionen
med Overvakningen av skyldigheterna och atgirderna och forse kommissionen med

sarskild expertis eller kunskap.

Artikel 25

Bristande efterlevnad

Kommissionen ska anta ett beslut om bristande efterlevnad i enlighet med det rddgivande
forfarande som avses i artikel 37a.2, om den konstaterar att en grindvakt underlater att

uppfylla ett eller flera av foljande krav:
a)  Négon av de skyldigheter som anges 1 artikel 5 eller 6.
b)  Atgirder som anges i ett beslut som antagits i enlighet med artikel 7.2.

c)  atgirder som har beslutats enligt artikel 16.1,
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d) Interimistiska atgérder som har beslutats med stdd av artikel 22.
e) Ataganden som gjorts rittsligt bindande i enlighet med artikel 23.

2. Innan kommissionen antar ett beslut enligt punkt 1 ska den meddela den berorda
grindvakten sina preliminéra resultat. I de preliminira resultaten ska kommissionen
forklara vilka atgidrder den 6verviger att vidta eller anser att grindvakten bor vidta for att

effektivt atgirda de prelimindra resultaten.

3. I det beslut om bristande efterlevnad som antas enligt punkt 1 ska kommissionen aldgga
grindvakten att upphora med overtrddelsen inom en lamplig tidsfrist och forklara hur den

planerar att folja beslutet.

4. Grindvakten ska forse kommissionen med en beskrivning av de atgdrder den vidtagit for
att sdkerstélla efterlevnad av det beslut om bristande efterlevnad som antagits enligt

punkt 1.

5. Om kommissionen finner att villkoren 1 punkt 1 inte ar uppfyllda ska den avsluta

undersokningen genom ett beslut.

Artikel 26

Boter

1. I det beslut som antagits enligt artikel 25 f&r kommissionen aldgga grindvakten boter pd
hogst 10 % av dess totala globala omséttning under det foregaende rikenskapsaret, om den

konstaterar att grindvakten uppsatligen eller av oaktsamhet underléter att uppfylla

a)  nagon av skyldigheterna enligt artiklarna 5 och 6,

b) de atgirder som anges av kommissionen i enlighet med ett beslut enligt artikel 7.2,
c)  dtgirder som har beslutats enligt artikel 16.1,

d) ett beslut om interimistiska dtgéarder enligt artikel 22, eller

e) ett atagande som gjorts bindande genom ett beslut enligt artikel 23.
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2. Kommissionen far genom beslut dldgga foretag och foretagssammanslutningar boter pa
upp till 1 % av deras sammanlagda globala omséttning for foregdende rikenskapsér, om de

uppsétligen eller av oaktsamhet

aa) underldter att fullgora skyldigheten att underritta kommissionen i enlighet med

artikel 3.3,

a)  underlater att inom den utsatta fristen ldmna information som kravs for att bedoma
betecknandet av dem som grindvakter enligt artikel 3.2 eller lamnar oriktig,

ofullstindig eller vilseledande information,

b)  underlater att meddela information eller ldmnar oriktig, ofullstidndig eller

vilseledande information som krévs enligt artikel 12,

c)  underldter att ldmna in den beskrivning som krévs eller lamnar oriktig, ofullstédndig

eller vilseledande information som krivs enligt artikel 13,

d)  underléter att 1dmna eller ldmnar oriktiga, ofullstdndiga eller vilseledande

upplysningar eller forklaringar som begérs i enlighet med artikel 19 eller 20,
e) underléter att ge atkomst till databaser och algoritmer i enlighet med artikel 19,

f)  underléter att inom en frist som faststéllts av kommissionen korrigera oriktig,
ofullsténdig eller vilseledande information fran en foretradare eller medarbetare, eller
underlater eller vigrar att 1dmna fullstdndig information om sakfoérhallanden som ror

foremalet for och syftet med en inspektion enligt artikel 21,
g)  végrar att underkasta sig en inspektion enligt artikel 21,

h)  underléter att folja de atgérder som antagits av kommissionen i enlighet med

artikel 24, eller

1) underléter att uppfylla villkoren for tillgang till kommissionens handlingar 1 enlighet

med artikel 30.4,
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3. Vid faststillandet av botesbeloppet ska kommissionen ta hdnsyn till hur allvarlig
overtradelsen r, hur lange den har varat, hur ofta den upprepats och, nér det géller boter
som utdoms i enlighet med punkt 2, till den forsening av forfarandet som overtradelsen

orsakat.

4. Om bdéter aldggs en foretagssammanslutning och hénsyn tas till medlemmarnas globala
omsittning men sammanslutningen inte dr solvent, 4r sammanslutningen skyldig att krdva

betalning fran medlemmarna for att ticka botesbeloppet.

Om sédana inbetalningar inte har gjorts till foretagssammanslutningen inom den tidsfrist
som kommissionen faststillt, fair kommissionen krédva att boterna betalas direkt av vilket
som helst av de foretag vars foretrddare var medlemmar i sammanslutningens berdérda

beslutsfattande organ.

Efter det att kommissionen har krévt betalning enligt andra stycket fir den, om sa &r
nodvéndigt fOr att garantera att hela botesbeloppet betalas, kridva betalning av vilken som

helst av foretagssammanslutningens medlemmar.

Kommissionen far dock inte kréva betalning enligt andra och tredje styckena fran foretag
som kan visa att de inte har genomfort det beslut som fattades av
foretagssammanslutningen och som ledde till dvertrddelse och antingen inte var medvetna
om beslutets existens eller aktivt tog avstand fran det innan kommissionen inledde

forfaranden enligt artikel 18.

Nar det géller betalning av boterna far betalningsansvaret for varje foretag inte dverstiga

10 % av foregdende riakenskapsars sammanlagda globala omséttning.
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Artikel 27

Viten

Kommissionen far genom beslut vid vite om upp till 5 % av den genomsnittliga globala

dagsomsittningen under foregédende rikenskapsér for varje dags drojsmél, riknat fran den

dag som anges i beslutet, aldgga foretag, inbegripet grindvakter och

foretagssammanslutningar, att

a)

b)

g)

folja det beslut som avses i artikel 16.1,

lamna korrekt och fullstdndig information inom den tidsfrist som krévs enligt en

begédran om information som gors genom ett beslut enligt artikel 19,

sakerstélla tillgang till foretagens databaser och algoritmer och tillhandahalla

forklaringar om dem som kravs enligt ett beslut enligt artikel 19,

underkasta sig en inspektion som beordrats genom ett beslut enligt artikel 21,

folja ett beslut om interimistiska dtgirder enligt artikel 22.1,

fullgdra ataganden som gjorts réttsligt bindande genom ett beslut enligt artikel 23.1,

Folja ett beslut enligt artikel 25.1.

Om foretag eller foretagssammanslutningar har fullgjort den skyldighet for vars

uppfyllande vitet har forelagts, far kommissionen genom ett beslut som antagits i enlighet

med det rddgivande forfarande som avses 1 artikel 37a.2, faststdlla det slutliga vitet till ett

belopp som ar ldgre dn det som foljer av det ursprungliga beslutet.
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Artikel 28

Preskriptionsfrister for aldggande av sanktioner

1. De befogenheter som kommissionen tilldelas genom artiklarna 26 och 27 ska omfattas av
en preskriptionsfrist pd fem ar, med undantag for overtrddelser av bestimmelser om
begiran om information, enligt artikel 19, befogenheter att genomfora intervjuer och
inhdmta redogorelser, enligt artikel 20, eller att genomfora inspektioner, enligt artikel 21,

dér en séddan preskriptionsfrist ska vara tre ar.

2. Preskriptionsfristen ska riknas frin och med den dag da dvertriadelsen begicks. Vid
fortsatta eller upprepade dvertradelser ska dock tiden ridknas fran och med den dag da

overtrddelsen upphorde.

3. Eventuella dtgirder som kommissionen vidtar i samband med marknadsundersdkningen
eller forfarandena avseende en Gvertradelse ska avbryta preskriptionsfristen for alaggande
av boter eller viten. Avbrottet i preskriptionsfristen ska gélla fran och med den dag da
minst ett foretag eller en foretagssammanslutning som har deltagit i 6vertrddelsen

underrittas om atgirden. Atgirder som avbryter preskriptionsfristen ska sérskilt utgoras av
a)  kommissionens begidran om information,

b)  skriftliga tillstdnd att genomfora inspektioner vilka kommissionen har givit sina

tjdnsteman,
c) kommissionens inledande av ett forfarande 1 enlighet med artikel 18.

4. Efter varje avbrott ska preskriptionsfristen borja 16pa pa nytt. Preskriptionsfristen ska dock
16pa ut senast den dag dé en period som &r lika med den dubbla preskriptionsfristen har
forflutit utan att kommissionen har &lagt boter eller viten. Fristen ska forldngas med den tid

under vilken preskriptionen tillfalligt avbryts enligt punkt 5.
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5. Preskriptionsfristen for dldggande av boter eller viten ska avbrytas tillfalligt sé linge som

kommissionens beslut dr foremal for domstolens provning.

Artikel 29

Preskriptionsfrister for verkstdllighet av sanktioner

1. En preskriptionsfrist pd fem ar ska gilla for kommissionens befogenhet att verkstélla beslut

som fattats enligt artiklarna 26 och 27.
2. Preskriptionsfristen ska rdknas fran och med den dag da beslutet vinner laga kratft.
3. Preskriptionsfristen for verkstillande av pafoljder ska avbrytas

a)  genom underrittelse om ett beslut om &ndring av det ursprungliga botes- eller

vitesbeloppet eller om avslag pa en begédran om en sadan &ndring,

b)  genom atgirder som vidtas av kommissionen eller av en medlemsstat pa

kommissionens begéran for att driva in boter eller viten.
4. Efter varje avbrott ska preskriptionsfristen borja 16pa pa nytt.
5. Preskriptionsfristen for verkstillande av pafoljder ska upphora att 16pa sé lange som
a)  en betalningsfrist medges,

b)  indrivningen har skjutits upp enligt ett beslut av domstolen eller ett beslut av en

nationell domstol.

Artikel 30

Rdtt att horas och tillgang till handlingar i drendet

1. Innan kommissionen antar ett beslut enligt artikel 7, artikel 8.1, artikel 9.1, artiklarna 15,
16, 22, 23, 25 och 26 samt artikel 27.2 ska den ge den berdrda grindvakten eller det

berdrda foretaget eller den berdrda foretagssammanslutningen majlighet att yttra sig om
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a)  kommissionens prelimindra slutsatser, inbegripet alla fragor dar kommissionen har

invéndningar,

b)  atgirder som kommissionen kan komma att vidta mot bakgrund av de preliminéra

slutsatserna enligt led a i denna punkt.

2. Berorda grindvakter, foretag och foretagssammanslutningar far lamna sina synpunkter pa
kommissionens preliminéra slutsatser inom en tidsfrist som kommissionen ska faststélla i

sina preliminéra slutsatser och som inte far vara kortare &dn 14 dagar.

3. Kommissionen ska grunda sina beslut endast pa invindningar som berorda grindvakter,

foretag och foretagssammanslutningar har kunnat yttra sig om.

4. Den berdrda grindvaktens, det berdrda foretagets eller den berdrda
foretagssammanslutningens rétt till forsvar ska respekteras fullt ut i alla forfaranden. Den
berorda grindvakten, det berdrda foretaget eller den berdrda foretagssammanslutningen ska
ha ratt att {3 tillgang till kommissionens handlingar i enlighet med villkoren for
offentliggdrande, med forbehéll for foretagens berdttigade intresse av att deras
affarshemligheter skyddas. Kommissionen ska ha befogenhet att utfarda beslut om sédana
villkor for offentliggérande i hindelse av oenighet mellan parterna. Rétten till tillgang till
kommissionens handlingar 1 drendet ska inte omfatta konfidentiell information och interna
handlingar hos kommissionen eller medlemsstaternas behoriga myndigheter. Framfor allt
ska rétten till tillgadng till handlingar i drendet inte omfatta skriftvixling mellan
kommissionen och medlemsstaternas behoriga myndigheter. Detta ska inte hindra

kommissionen fran att roja eller anvinda information som &r nodvéndig for att bevisa en

overtradelse.
Artikel 31
Tystnadsplikt
1. Den information som samlas in i enlighet med denna forordning ska endast anvéndas for

de dndamal som avses i denna forordning.
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la. Den information som samlas in 1 enlighet med artikel 12 ska endast anvéndas for de
dndamal som avses 1 denna forordning, forordning (EG) nr 139/2004 och nationella

koncentrationsregler.

2. Utan att det paverkar det utbyte och den anvdndning av information som tillhandahalls for
att anvéndas i enlighet med artiklarna 32a, 33 och 37a, far kommissionen,
medlemsstaternas myndigheter, deras tjdnstemén, anstillda och dvriga personer som
arbetar under dessa myndigheters dvervakning liksom fysiska eller juridiska personer,
inbegripet revisorer och experter som utndmnts i enlighet med artikel 24.2, inte roja
information som de har inhdmtat eller utbytt med stdd av denna férordning och som &r av

sadant slag att den omfattas av tystnadsplikt.

Artikel 32a

Samarbete och samordning

1. Kommissionen och medlemsstaterna ska ha ett nidra samarbete och samordna sina
tillsynsatgéirder for att sékerstélla en enhetlig, &ndamalsenlig och kompletterande
tillimpning av tillgéngliga rattsliga instrument som &r tillimpliga pé grindvakter i den

mening som avses i denna forordning.

2. De nationella myndigheterna far inte fatta beslut som strider mot ett beslut som

kommissionen antagit enligt denna forordning.

3. Kommissionen och de behdriga myndigheter 1 medlemsstaterna som dvervakar
efterlevnaden av de regler som avses 1 artikel 1.6 ska samarbeta med varandra och genom
Europeiska konkurrensnétverket underritta varandra om de tillsynsatgérder som de vidtar.
De ska ha befogenhet att forse varandra med information om alla faktiska eller réttsliga
omstandigheter, dven konfidentiella uppgifter. Om den behoriga myndigheten inte &r
medlem i Europeiska konkurrensnitverket ska kommissionen vidta nodvandiga atgirder
for samarbete och informationsutbyte 1 drenden som ror efterlevnaden av denna férordning
och sadana myndigheters tillsyn av de fall som avses i artikel 1.6. Kommissionen far

faststilla sddana atgérder 1 den genomforandeakt som avses i artikel 36.1 ga.
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4. Information som utbyts i enlighet med punkt 3 far endast utbytas och anviandas for att
samordna tilldmpningen av denna férordning och de bestimmelser som avses 1 den

punkten.

5. Kommissionen far be medlemsstaternas behoriga myndigheter att stodja dess

marknadsundersokningar i enlighet med denna férordning.

6. En behorig myndighet 1 medlemsstaterna som dvervakar efterlevnaden av de regler som
avses 1 artikel 1.6 far pa eget initiativ genomfora en utredning av ett fall av eventuell
bristande efterlevnad av artiklarna 5 och 6 i denna férordning pa sitt territorium, om den
enligt nationell ritt har behorighet och utredningsbefogenheter att gora detta. Den
myndigheten ska skriftligen underritta kommissionen innan den vidtar sin forsta
utredningsatgérd. Om kommissionen inleder ett forfarande i enlighet med artikel 18 ska de
behoriga myndigheterna i medlemsstaterna som dvervakar efterlevnaden av de regler som
avses 1 artikel 1.6 frantas mojligheten att genomfora en sddan undersékning eller avsluta
den om den redan pigar. Myndigheten ska rapportera till kommissionen om
utredningsresultaten for att stddja kommissionen i dess roll som enda verkstillare av denna

forordning.

7. Kommissionen far vid behov samrada med andra tillsynsmyndigheter i medlemsstaterna
och relaterade unionsorgan for att organisera utférandet av de uppgifter som den tilldelas

genom denna forordning.

8. Om en nationell myndighet avser att inleda en utredning om grindvakter pa grundval av
nationell ritt om efterlevnaden av de regler som avses i artikel 1.6 ska den skriftligen
underrétta kommissionen om den forsta formella utredningsatgérden, fore eller omedelbart
efter det att en sddan atgérd har inletts. Denna information far ocksa goras tillgénglig for de

behoriga nationella konkurrensmyndigheterna 1 de andra medlemsstaterna.
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Artikel 32b

Samarbete med nationella domstolar

1. Vid forfaranden i samband med tillimpningen av denna férordning far nationella
domstolar begidra att kommissionen ska dverlimna upplysningar som den forfogar Gver

eller avge yttranden i fragor som ror tillimpningen av denna forordning.

2. Medlemsstaterna ska till kommissionen 6versdnda kopior av alla skriftliga domar fran
nationella domstolar som beslutar om tillimpningen av denna forordning. Dessa kopior ska
overséndas utan drojsmal efter det att den fullstidndiga skriftliga domen har meddelats

parterna.

3. Niér sé krdvs for en enhetlig tillimpning av denna férordning far kommissionen pé eget
initiativ 1dmna skriftliga synpunkter till nationella domstolar. Med tillstdnd fran domstolen

i fraga far kommissionen ocksé avge muntliga yttranden.

4. Kommissionen far, men endast i syfte att utarbeta sina synpunkter, begéra att den berérda
nationella domstolen ska dversénda eller se till att alla handlingar som &dr nédvandiga for

bedomningen av drendet oversdnds till kommissionen.

5. De nationella domstolarna fér inte fatta beslut som strider mot ett beslut som
kommissionen har antagit enligt denna férordning. De ska ocksd undvika att fatta beslut
som skulle std 1 strid med ett beslut som kommissionen dvervager i forfaranden som inletts
enligt denna forordning. I detta syfte far den nationella domstolen bedoma om det &r
nodvéndigt att inhibera forfarandet. Detta paverkar inte de nationella domstolarnas

mojlighet att begira ett forhandsavgorande enligt artikel 267 1 EUF-fordraget.
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la.

1b.

Artikel 33

Begdran om en marknadsundersékning

Om tre eller flera medlemsstater begér att kommissionen ska inleda en undersdkning enligt
artikel 15 eftersom de anser att det finns rimliga skal att missténka att ett foretag bor
betecknas som grindvakt, ska kommissionen inom fyra manader undersdka om det finns
rimliga skl att inleda en sddan undersokning och resultatet av denna undersokning ska

offentliggoras.

Om en medlemsstat begir att kommissionen ska inleda en undersdkning enligt artikel 16
eftersom den anser att det finns rimliga skél att misstédnka att en grindvakt systematiskt har
asidosatt de skyldigheter som foreskrivs 1 artiklarna 5 och 6 och ytterligare har stérkt eller
utvidgat sin stéllning som grindvakt i férhallande till egenskaperna enligt artikel 3.1, ska
kommissionen inom fyra ménader undersoka om det finns rimliga skil att inleda en sddan

undersdkning och resultatet av denna undersokning ska offentliggoras.

Om tre eller flera medlemsstater begér att kommissionen ska inleda en undersokning enligt
artikel 17 eftersom de anser att det finns rimliga skal att missténka att en eller flera tjanster
inom den digitala sektorn bor laggas till i forteckningen 6ver centrala plattformstjanster
enligt artikel 2.2 eller att det finns rimliga skal att missténka att en eller flera metoder inte
pa ett effektivt sitt dtgirdas genom denna forordning och kan begrénsa centrala
plattformstjansters konkurrensmajligheter eller kan vara oréttvisa, ska kommissionen inom
fyra manader undersoka om det finns rimliga skil att inleda en sddan undersdkning och

resultatet av denna undersdkning ska offentliggoras.

13801/21 anb,scs,gg/EHE,ANB,G 105

G/chs
ECOMP.3.B. SV



2. Medlemsstaterna ska ldgga fram bevis till stod for sin begiran enligt punkterna 1, 1a och
1b. For begiranden enligt punkt 1b far sidana bevis omfatta information om nyligen
introducerade erbjudanden om produkter, tjdnster, programvara eller funktioner som kan
innebdra problem nér det géller 6ppenhet eller rittvisa, oavsett om de genomfors inom

ramen for befintliga centrala plattformstjinster eller inte.
Kapitel VI
Allménna bestimmelser

Artikel 34
Offentliggorande av beslut

1. Kommissionen ska offentliggdra de beslut som den fattar enligt artiklarna 3, 4, 7.2, 8, 9,
14,15, 16, 17, 18, 22, 23.1, 25, 26 och 27. I ett sddant offentliggérande ska de berorda

parternas namn och huvuddragen i beslutet anges, inbegripet dlagda péafoljder.

2. Offentliggérandet ska ske med hinsyn tagen till grindvakternas eller tredje parters

beréttigade intresse av att deras konfidentiella information skyddas.

Artikel 35

Domstolens provning

I enlighet med artikel 261 1 EUF-fordraget har domstolen obegrinsad behorighet att prova beslut
genom vilka kommissionen har dlagt boter eller viten. Den far upphédva, minska eller 6ka béter eller

viten som beslutats.

Artikel 36
Tilldmpningsforeskrifter

1. Kommissionen far anta genomforandeakter med avseende pa foljande:

a)  Form, innehdll och andra ndrmare bestimmelser om anmélningar och skrivelser

enligt artikel 3.
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b)  Form, innehéll och andra ndrmare bestimmelser om de tekniska atgidrder som

grindvakterna ska vidta for att sédkerstélla efterlevnaden av artikel 6.1.

ba) Form, innehéll och andra ndrmare uppgifter om den motiverade begéran enligt

artikel 7.7.

bb) Form, innehéll och andra ndrmare uppgifter om den motiverade begéran enligt

artiklarna 8 och 9.

bc) Form, innehéll och andra ndrmare uppgifter om de lagstadgade rapporter som

tillhandahélls i enlighet med artikel 9a.

c)  Form, innehéll och andra ndrmare bestimmelser om anmélningar och skrivelser

enligt artiklarna 12 och 13.
d)  De praktiska arrangemangen for forlingning av tidsfrister i enlighet med artikel 16.

e)  De praktiska arrangemangen for forfaranden rérande utredningar enligt artiklarna 15,

16 och 17 samt for forfaranden enligt artiklarna 22, 23 och 25.
f)  De praktiska arrangemangen for utdvandet av rétten att horas enligt artikel 30.

g)  De praktiska arrangemangen for det framforhandlade offentliggérande av

information som foreskrivs 1 artikel 30.

ga) De praktiska arrangemangen for det samarbete och den samordning mellan

kommissionen och medlemsstaterna som foreskrivs i artikel 32a.
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2. De genomforandeakter som foreskrivs i punkt 1 a—g ska antas i enlighet med det
radgivande forfarande som avses 1 artikel 37a.2. De genomforandeakter som foreskrivs 1
punkt 1 ga ska antas i enlighet med det granskningsforfarande som avses i artikel 37a.2a.
Innan kommissionen vidtar atgérder enligt punkt 1 ska den offentliggdra ett utkast till
dessa atgiarder och ge alla berdrda parter tillfalle att framfora sina synpunkter inom den tid

som kommissionen faststéller, vilken inte far understiga en manad.

Artikel 37

Utévande av delegeringen

1. Befogenheten att anta delegerade akter ges till kommissionen med forbehall for de villkor

som anges 1 denna artikel.

2. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses i artikel 3.5 och 3.5a och artikel 10.1
ska ges till kommissionen for en period pa fem &r frén och med den DD/MM/AAAA.
Kommissionen ska utarbeta en rapport om delegeringen av befogenhet senast nio méinader
fore utgdngen av perioden pd fem ar. Delegeringen av befogenhet ska genom tyst
medgivande forlangas med perioder av samma ldngd, savida inte Europaparlamentet eller
radet motsitter sig en sddan forléngning senast tre ménader fore utgdngen av perioden i

fréga.

3. Den delegering av befogenhet som avses 1 artikel 3.5 och 3.5a och artikel 10.1 far nir som
helst dterkallas av Europaparlamentet eller radet. Ett beslut om aterkallelse innebér att
delegeringen av den befogenhet som anges i beslutet upphor att gélla. Beslutet far verkan
dagen efter det att det offentliggors 1 Europeiska unionens officiella tidning, eller vid ett
senare i1 beslutet angivet datum. Det paverkar inte giltigheten av delegerade akter som

redan har tratt 1 kraft.

4. Innan kommissionen antar en delegerad akt, ska den samrada med experter som utsetts av
varje medlemsstat i enlighet med principerna i det interinstitutionella avtalet om battre

lagstiftning av den 13 april 2016.
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2a.

Sa snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge Europaparlamentet

och radet denna.

En delegerad akt som antas enligt artikel 3.5 och 3.5a och artikel 10.1 ska tréda i kraft
endast om varken Europaparlamentet eller radet har gjort invdndningar mot den delegerade
akten inom en period pa tva manader fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och
radet, eller om badde Europaparlamentet och radet, fore utgangen av den perioden, har
underréttat kommissionen om att de inte kommer att invéinda. Denna period ska forldngas

med tvd manader pa Europaparlamentets eller radets initiativ.

Artikel 37a

Kommittéforfarande

Kommissionen ska bitrddas av en kommitté (den radgivande kommittén for digitala
marknader). Denna kommitté ska vara en kommitté i den mening som avses i férordning

(EU) nr 182/2011.
Niér det hinvisas till denna punkt ska artikel 4 1 forordning (EU) nr 182/2011 tilldmpas.

Om kommitténs yttrande ska inhdmtas genom skriftligt forfarande, ska det forfarandet
avslutas utan resultat om kommitténs ordforande, inom tidsfristen for att avge yttrandet, sa

beslutar eller en enkel majoritet av kommittéledamdterna sa begér.

Nér det hinvisas till denna punkt ska artikel 5 1 forordning (EU) nr 182/2011 tilldmpas.
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3. Kommissionen ska dverlimna kommitténs yttrande till adressaten for ett enskilt beslut,
tillsammans med det beslutet. Den ska offentliggora yttrandet tillsammans med det

enskilda beslutet, varvid hdnsyn ska tas till det beréttigade intresset av tystnadsplikt.

Artikel 37b
Riktlinjer

Kommissionen fér anta riktlinjer for alla aspekter av denna forordning i syfte att underlétta dess

dndamaélsenliga genomforande och verkstillande.

Artikel 38

Oversyn

1. Senast den DD/MM/AAAA, och direfter vart tredje ar, ska kommissionen utvirdera denna
forordning och rapportera till Europaparlamentet, rddet och Europeiska ekonomiska och

sociala kommittén.

2. Utviérderingarna ska faststélla om det 4r nddvéndigt att dndra, lagga till eller avskaffa
regler, bland annat avseende forteckningen dver centrala plattformstjanster i artikel 2.2 och
de skyldigheter som foreskrivs i artiklarna 5 och 6 och efterlevnadskontrollen av dem, for
att sdkerstélla att digitala marknader i hela unionen &r 6ppna och réttvisa. Till foljd av
utvdrderingarna ska kommissionen vidta &ndamaélsenliga atgirder, som kan inbegripa

lagstiftningsforslag.

3. Medlemsstaternas behoriga myndigheter ska tillhandahilla all relevant information som de

har och som kommissionen kan komma att behdva for att utarbeta den rapport som avses i

punkt 1.
Artikel 39
Ikrafttrddande och tillimpning
1. Denna forordning trader 1 kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts 1

Europeiska unionens officiella tidning.
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2. Denna forordning ska tilldmpas frdn och med sex ménader efter det att den har tritt 1 kraft.

Genom undantag ska artiklarna 3.5, 3.5a, 36, 37 och 37a tillimpas fran och med den [dag

dé denna forordning trider i kraft].

3. Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tilldimplig i alla medlemsstater.

Utféardad 1 Bryssel den

Pa Europaparlamentets vdagnar Pa radets vignar

Ordférande Ordférande
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BILAGA
a) CAllmint”

1.  Denna bilaga syftar till att specificera metoden for att identifiera och berékna “aktiva
slutanvéndare” och “aktiva foretagsanviandare” for varje central plattformstjanst enligt
definitionen i artikel 2.2. Den innehéller en hdnvisning som gor det mojligt for ett
foretag att bedoma huruvida dess centrala plattformstjanster uppfyller de kvantitativa
troskelviarden som anges i artikel 3.2 b och darfor kan antas uppfylla kravet i
artikel 3.1 b. Den kommer darfor ocksa att vara relevant for en bredare bedomning i
enlighet med artikel 3.6. Det &r foretagets ansvar att gora basta mojliga uppskattning i
enlighet med de gemensamma principer och sérskilda metoder som anges i denna
bilaga. Ingenting i denna bilaga hindrar kommissionen frén att kriva att det foretag som
tillhandahéller centrala plattformstjinster ska tillhandahalla sddan information som &r
nddvindig for att identifiera och berdkna aktiva slutanvandare och aktiva
foretagsanvindare. I samband med detta 4r kommissionen bunden av de tidsfrister som
faststills 1 de relevanta bestimmelserna i denna férordning. Ingenting i denna bilaga bor
utgdra en rittslig grund for sparning av anvdndare. Metoden i denna bilaga péverkar inte
heller nagon av skyldigheterna i forordningen, sérskilt inte de som faststills i
artiklarna 3.3, 3.6 och 11.1. I synnerhet innebér kravet pa efterlevnad av artikel 11.1
ocksa att aktiva slutanviandare och aktiva foretagsanvindare ska identifieras och
berdknas pé grundval av antingen en exakt métning eller den bésta tillgingliga
uppskattningen — 1 linje med den faktiska kapacitet for identifiering och berdkning som
det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster forfogar dver vid den
relevanta tidpunkten. Dessa métningar eller den bésta tillgéngliga uppskattningen ska

overensstimma med och inbegripa dem som rapporteras enligt artikel 13.

2. I artikel 2.16 och 2.17 faststélls definitionerna av slutanvindare” och

”foretagsanvindare”, som dr gemensamma for alla centrala plattformstjénster.
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For identifiering och berdkning av antalet aktiva slutanvidndare och aktiva
foretagsanvindare hinvisas i denna bilaga till begreppet “unika anviindare”. Begreppet
“unika anvédndare” omfattar aktiva slutanvéndare och aktiva foretagsanvindare som
endast rdknas en gang, for den relevanta centrala plattformstjénsten, under en viss
tidsperiod (dvs. en manad for aktiva slutanvindare och ett ar for aktiva
foretagsanvindare), oavsett hur manga génger de utnyttjade den relevanta centrala
plattformstjénsten under den perioden. Detta paverkar inte det faktum att samma fysiska
eller juridiska person samtidigt kan utgora en aktiv slutanviandare eller aktiv

foretagsanvindare for olika centrala plattformstjénster.

b)  ’Aktiva slutanviindare”

Antalet unika anvéndare ska, nir det géller aktiva slutanvindare, faststéllas i
enlighet med det mest noggranna méitt som rapporterats av det foretag som

tillhandahéller ndgon av de centrala plattformstjansterna, sirskilt foljande:

a) Insamling av data om anvidndningen av centrala plattformstjanster fran miljoer dér
anviandaren antingen loggar in varje gang eller dr permanent inloggad anses vid
forsta anblicken innebédra den minsta risken for dubblering, till exempel nér det
géller anvidndarnas beteende i olika enheter eller pa olika plattformar. Foretaget
ska darfor lamna aggregerade anonymiserade data om antalet unika anvéndare for
varje central plattformstjanst pa grundval av miljéer dir anvéndaren antingen

loggar in varje gang eller dr permanent inloggad, om sadana data finns.

b)  Nar det géller centrala plattformstjanster som (ocksd) &r tillgédngliga for
slutanvéndare utanfor miljoer dar anviandaren antingen loggar in varje gang eller
ar permanent inloggad, ska foretaget dessutom ldmna aggregerade anonymiserade
data om antalet unika slutanvindare for respektive central plattformstjinst, baserat
pa ett alternativt matt som dven riknar in slutanvéndare utanfor miljoer dar
anvindaren antingen loggar in varje gang eller dr permanent inloggad, sdsom IP-
adresser, kakor eller andra identifierare, t.ex. radiofrekvensetiketter, forutsatt att
dessa adresser eller identifierare (objektivt sett) &r nodvéndiga for

tillhandahallandet av de centrala plattformstjénsterna.

13801/21

BILAGA

anb,scs,gg/EHE,ANB,G 113
G/chs

ECOMP.3.B. SV



5. Enligt artikel 3.2 krdvs ocksé att antalet aktiva slutanvandare per manad &r baserat pa
det genomsnittliga antalet aktiva slutanvdndare per manad under den stdrsta delen av det
senaste rakenskapsaret. Begreppet ’den storsta delen av det senaste rdkenskapsaret” ar
avsett att ge ett foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster mojlighet att
bortse fran avvikande siffror under ett visst ar. Avvikande siffror betyder siffror som
faller utanfor normalvirdena, t.ex. en forséljningstopp som intrdffade under en enda

manad under ett visst ar.
c¢)  “Aktiva foretagsanviindare”

6.  Antalet unika anvindare ska, nir det géller foretagsanvindare, i tillimpbara fall
faststéllas pa kontoniva, dér varje separat foretagskonto som forknippas med
anviandningen av en central plattformstjénst som tillhandahalls av det foretaget utgor en
unik foretagsanvindare av just den centrala plattformstjansten. Om begreppet
”foretagskonto” inte dr tillimpligt pa en viss central plattformstjanst ska det berdrda
foretag som tillhandahaller centrala plattformstjanster faststilla antalet unika

foretagsanvindare genom att hinvisa till det berdrda foretaget.
d)  7Inlimning av uppgifter”

7. Det foretag som ldmnar uppgifter om antalet aktiva slutanvéndare och aktiva
foretagsanvindare for varje central plattformstjénst ska ansvara for att sékerstilla att de

uppgifterna ar fullstdndiga och korrekta. I detta avseende giller foljande:

a)  Foretaget ska ansvara fOr att lamna in data for varje central plattformstjanst med
undvikande av underrdkning och dverrdkning av antalet aktiva slutanvdndare och
aktiva foretagsanvandare (t.ex. ndr anvéndare far tillgang till centrala
plattformstjénster via olika plattformar eller enheter) 1 de uppgifter som lamnas till

kommissionen.
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b)  Foretaget ska ansvara for att tillhandahalla exakta och koncisa forklaringar om
den metod som anvénts och som resulterat i de uppgifter som lamnats till
kommissionen och for den eventuella risken for underrdkning och 6verrdkning av
antalet aktiva slutanvdndare och aktiva foretagsanvéndare for varje central

plattformstjanst samt de 16sningar som tillampats for att hantera denna risk.

c) Foretaget ska forse kommissionen med data som &r baserade pé ett alternativt méatt
om kommissionen hyser tvivel om riktigheten i de data som ldmnas av det foretag

som tillhandahaller centrala plattformstjanster.

8. Vid berdkningen av antalet aktiva slutanvindare och aktiva foretagsanvindare ska

foljande gilla:

a)  Det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster far inte identifiera
centrala plattformstjinster som enligt artikel 2.2 tillhor samma kategori av
centrala plattformstjanster som separata huvudsakligen pa grundval av att de
tillhandahalls med olika doménnamn — oavsett om det rér sig om nationella
toppdoméner (ccTLD) eller generiska toppdoméner (gTLD) — eller geografiska
attribut.

b)  Det foretag som tillhandahéller centrala plattformstjinster ska som separata
centrala plattformstjanster betrakta sddana centrala plattformstjénster som trots att
de enligt artikel 2.2 tillhér samma kategori av centrala plattformstjanster anvénds
for olika dndamal av antingen deras slutanvédndare eller deras foretagsanvindare,
eller bdda, dven om deras slutanvdndare och foretagsanvéndare kan vara

desamma.

c)  Det foretag som tillhandahaller centrala plattformstjénster ska betrakta sddana
centrala plattformstjdnster som separata, som det berdrda foretaget erbjuder pa ett

integrerat sétt, men som

1) inte tillhor samma kategori av plattformstjénster enligt artikel 2.2 eller som
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trots att de tillhor samma kategori av centrala plattformstjénster enligt
artikel 2.2 anvinds for olika &ndamél av antingen deras slutanvindare eller
deras foretagsanvéndare, eller bada, &ven om deras slutanvdndare och

foretagsanvindare kan vara desamma.
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e.  Sarskilda definitioner

1. Sirskilda definitioner per central plattformstjinst: I forteckningen nedan anges sérskilda

definitioner av “aktiva slutanvéndare” och “aktiva foretagsanviandare” for varje central

plattformstjénst.

Central plattformstjinst Aktiva slutanvindare Aktiva foretagsanvindare
Onlinebaserade Antal unika slutanvindare Antal unika
formedlingstjinster som utnyttjade den foretagsanvindare som hade
onlinebaserade minst ett &rende hos den
formedlingstjédnsten minst en | onlinebaserade
géng under manaden, formedlingstjénsten under
exempelvis genom att aktivt | hela aret eller gjorde en
logga in, besoka, gora en transaktion som
sokning, klicka eller skrolla, | mdjliggjordes av den
eller som gjorde en onlinebaserade
transaktion via den formedlingstjdnsten under
onlinebaserade aret.
formedlingstjdnsten minst en
gang under manaden.
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Sokmotorer

Antal unika slutanvéndare
som utnyttjade sokmotorn
minst en gdng under

manaden, till exempel

genom att géra en sokning.

Antal unika
foretagsanvindare med
foretagswebbplatser (dvs.
webbplatser som anvénds
affdrs- eller yrkesmassigt)
som indexeras av sokmotorn
eller &r en del av sokmotorns

indexering under aret.
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Onlinebaserade sociala

ndtverkstjanster

Antal unika slutanvidndare
som utnyttjade
onlinebaserade sociala
nétverkstjanster minst en
géng under manaden, till
exempel genom att aktivt
logga in, 6ppna en sida,
skrolla, klicka, gilla, gora en
sokning, gora ett inldgg eller

kommentera.

Antal unika
foretagsanvindare som har
en foretagslistning eller ett
foretagskonto hos den
onlinebaserade sociala
nétverkstjansten och som har
utnyttjat tjansten pa nagot
sétt minst en gdng under
aret, till exempel genom att
aktivt logga in, Oppna en
sida, skrolla, klicka, gilla,
gbra en sOkning, gora ett
inldgg, kommentera eller
anvéinda dess

foretagsverktyg.

Videodelningsplattformstjian

Antal unika slutanvidndare

Antal unika

ster som utnyttjade foretagsanvindare som

videodelningsplattformstjéns | tillhandaholl minst ett (1)
ten minst en gdng under audiovisuellt innehall som
manaden, till exempel laddades upp eller spelades
genom att spela upp ett pé
segment audiovisuellt videodelningsplattformstjans
innehall, gora en sokning ten under 4ret.
eller ladda upp audiovisuellt
innehall, i synnerhet
anvindargenererade videor.
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Nummeroberoende
interpersonella

kommunikationstjanster

Antal unika slutanvidndare
som inledde eller pa nagot
sétt deltog 1 kommunikation
via den nummeroberoende
interpersonella
kommunikationstjinsten
minst en gang under

manaden.

Antal unika
foretagsanvindare som
anvénde ett foretagskonto
eller pé annat sétt inledde
eller pa nagot sétt deltog 1
kommunikation via den
nummeroberoende
interpersonella
kommunikationstjinsten for
att kommunicera direkt med
en slutanvandare minst en

ging under éret.
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Operativsystem Antal unika slutanvéndare Antal unika

som anvinde en enhet med | programutvecklare som

operativsystemet vilken har | under aret gav ut,

aktiverats, uppdaterats eller | uppdaterade eller erbjod

anvénts minst en gdng under | minst en

manaden. programvaruapplikation
eller programvara med hjilp
av det programmeringssprak
eller nadgot av de
programutvecklingsverktyg
som ingér i eller pd nagot
satt kors pa
operativsystemet.

Molntjénster Antal unika slutanvidndare Antal unika

som utnyttjade ndgon foretagsanvindare som

molntjinst frdn den under aret tillhandaholl

relevanta leverantoren av nagon molntjanst for vilken

molntjénster minst en gdng [ molninfrastrukturen hos den

under ménaden mot nagon relevanta leverantoren av

typ av ersdttning, oavsett om | molntjanster ar vird.

ersittningen infoll under

samma manad.
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Annonseringstjanster Egen forsdljning av Egen forsdljning av
annonsutrymme annonsutrymime
Antal unika slutanvéndare Antal unika annonsdrer som
som exponerades for ett fick minst ett
annonsbudskap minst en annonsbudskap visat under
ging under manaden. aret.
Annonsférmedling Annonsférmedling
(inbegripet annonsnétverk, (inbegripet annonsnétverk,
annonsutbyte och andra annonsutbyte och andra
formedlingstjénster) formedlingstjénster)
Antal unika slutanvéndare Antal unika
som exponerades for ett foretagsanvéndare
annonsbudskap som (inbegripet annonsorer,
aktiverade utgivare eller andra
annonsformedlingstjinsten | formedlare) som
minst en ging under interagerade via eller
manaden. betjanades av

annonsformedlingstjansten
under aret.
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