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INTRODUCERE

La 15 decembrie 2020, Comisia a prezentat Parlamentului European si Consiliului propunerea

sus-mentionata’.

Obiectivul propunerii, care are ca temei articolul 114 din TFUE, este de a asigura
contestabilitatea si echitatea sectorului digital, in general, si a serviciilor de platforma
esentiale, in special, in vederea promovarii inovarii, a unei calitéti ridicate a produselor si
serviciilor digitale, a unor preturi corecte si competitive, precum si a unei inalte calitati si a

g eyt

digital.

Documentul 14172/20 + ADD 1.
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II.

10.

Autoritatea Europeand pentru Protectia Datelor si-a emis avizul la 10 februarie 20212,

Comitetul Economic si Social European si-a emis avizul la 27 aprilie 20213.

In concluziile Consiliului European din 21-22 octombrie 2021, membrii Consiliului European

au invitat colegiuitorii sa continue lucrarile referitoare la propunerile privind Actul legislativ
privind serviciile digitale si Actul legislativ privind pietele digitale, pentru a se ajunge la un

acord ambitios cat mai curand posibil.

In cadrul Parlamentului European, principala comisie responsabila este Comisia pentru piata

interna si protectia consumatorilor (IMCO). Raportorul este Andreas Schwab (PPE, DE).

Parlamentul European intentioneaza sa adopte raportul Comisiei IMCO in a doua jumatate a

lunii noiembrie 2021, in vederea unui vot in plen in decembrie 2021.

LUCRARILE DIN CADRUL CONSILIULUI

Comisia a facut o prezentare generald a propunerii cu ocazia reuniunii Grupului de lucru

pentru concurentd din 16 decembrie 2020, in cursul presedintiei germane.

Evaluarea impactului care Insoteste propunerea a fost examinata in detaliu in cadrul reuniunii

grupului de lucru din 14 ianuarie 2021. Grupul de lucru a examinat propunerea in cadrul a 26

de reuniuni desfasurate in cursul presedintiilor portugheza si slovena.

La 27 mai 2021, in cadrul Consiliului Competitivitate, ministrii au desfasurat un schimb de
opinii care a oferit orientiri pentru continuarea negocierilor. In acest context, Consiliul a luat
act de raportul intermediar prezentat de presedintie si a sustinut abordarea presedintiei de a
finaliza textul si de a obtine un mandat in noiembrie pentru a incepe negocierile cu

Parlamentul European cat mai curand posibil.

Textul de compromis al presedintiei figureaza in anexa la prezenta nota. Textul din anexa este
o versiune fara corecturi a textului prezentat Coreperului si aprobat de acesta, care figureaza

in documentul ST 13192/21.

3

Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor — Avizul 2/21 din 10.2.2021.
INT/928 — EESC-2021-00127-00-00-AC-TRA.
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I11.

11.

12.

STADIUL LUCRARILOR SI PRINCIPALELE CHESTIUNI

Propunerea de compromis prezentata de presedintie reprezintd un ansamblu echilibrat la
modul general, care i-ar putea permite Consiliului s ajunga la o abordare generala. S-a ajuns

la un consens larg la nivelul grupului de lucru si in cadrul Coreperului.

Abordarea generala reflectd principalele aspecte puse in discutie de delegatii in cursul

dezbaterilor, dupa cum urmeaza:

Desemnarea si obligatiile gatekeeperilor si dialogul de reglementare:

In ceea ce priveste desemnarea gatekeeperilor (articolul 3), propunerea de
compromis scurteaza termenele si imbunatateste procedura de desemnare si
metodologia pentru desemnarea gatekeeperilor pe baza criteriilor calitative. Au

fost mentinute structura si continutul obligatiilor (articolele 5 si 6), fiind insa

aduse Tmbunatatiri pentru a le face mai clare, a asigura adaptarea la exigentele

viitorului si a preveni eludarea lor.

A fost adaugata o noud obligatie (articolul 6) care consolideaza dreptul

utilizatorilor finali de a se dezabona de la serviciile de platforma esentiale si,
atunci cand este relevant, au fost adaugate garantii suplimentare pentru

gatekeeperi, in special In ceea ce priveste securitatea.

Au fost imbunatatite dispozitiile privind dialogul de reglementare (articolul 7)
pentru a se asigura utilizarea corespunzatoare a puterii discretionare a Comisiei de

a initia acest dialog.

Relatia dintre Actul legislativ privind pietele digitale si legislatia nationald, precum si

cooperarea si coordonarea dintre Comisie si statele membre: obiectul si domeniul de

aplicare ale Actului legislativ privind pietele digitale au fost clarificate, impreuna cu
relatia cu legislatia nationald care urmareste alte obiective si, in special, cu legislatia din
domeniul concurentei, in vederea clarificarii aspectului armonizarii si a prevenirii

accentudrii fragmentarii pietei interne (articolul 1).
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C.

A fost, de asemenea, clarificata relatia dintre posibila aplicare paralela a normelor n
materie de concurentd de catre autoritdtile nationale si asigurarea, de citre Comisie, a
respectarii Actului legislativ privind pietele digitale, pentru a sprijini Comisia si a
asigura securitatea juridica, sporind 1n acelasi timp armonizarea (articolul 32a). Tinand
seama de aceste elemente, s-a adaugat si posibilitatea ca statele membre sa
imputerniceascd autoritatile nationale competente in ceea ce priveste asigurarea
respectarii normelor Tn materie de concurenta sa desfasoare actiuni de investigare cu
privire la posibile incalcari ale obligatiilor prevazute in prezentul regulament si sa
transmitd constatarile lor Comisiei, in conditiile in care Comisia 1si mentine competenta

exclusiva de a asigura, in ultima instantd, respectarea prezentului regulament.

Pentru a se asigura claritatea juridica si a se accelera procesul de desemnare, a fost

addugatd o noud anexa privind utilizatorii finali si utilizatorii comerciali care prevede

metodologia de identificare a ,,utilizatorilor finali activi” si a ,,utilizatorilor comerciali
activi” si de calculare a numarului acestora. Prin aceasta, delimitarea dintre diferitele

servicii de platforma esentiale a fost, de asemenea, clarificatd intr-o mai mare masura.

Pentru a asigura adaptarea la exigentele viitorului a prezentului regulament si

securitatea juridicd, competentele Comisiei de a adopta acte delegate in scopul
actualizarii obligatiilor gatekeeperilor au fost precizate si delimitate intr-o mai mare
misuri (articolul 10). In aceasta privinta, dispozitiile destinate sa impiedice eludarea au
fost, de asemenea, consolidate, in masura in care se referd acum si la etapa desemnarii,
st ofera instrumente suplimentare pentru a face fata caracterului dinamic al pietelor

digitale (articolul 11).
Alte compromisuri importante la care s-a ajuns se refera la:

— clarificarea rolului instantelor nationale in situatiile in care s-ar putea ridica
probleme de conformitate cu Actul legislativ privind pietele digitale in cadrul

procedurilor nationale (articolul 32b);

— stabilirea competentelor de investigare ale Comisiei in conformitate cu legislatia
comparabila care reglementeaza asigurarea respectdrii normelor in materie de

concurenta (capitolul V);

— raportarea catre Comisie si catre public cu privire la respectarea obligatiilor

(articolul 9a);

— rolul tertilor in cadrul procedurilor prevazute de prezentul regulament (articolul
7);
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piata si conditiile pentru formularea acestor solicitari (articolul 33);

— sporirea rolului statelor membre prin implicarea Intr-o mai mare masurd a
comitetului consultativ in procedurile prin care Comisia adopta acte de punere in
aplicare; sub anumite aspecte, acest rol a fost sporit prin prevederea unei
proceduri de examinare pentru adoptarea anumitor acte de punere in aplicare (de

exemplu, articolele 4, 7 si 36).
IV. CONCLUZII

13.  In urma discutiilor purtate la 10 noiembrie 2021, Coreperul a aprobat textul care figureazi in

anexa si a decis sa il transmitd Consiliului (Competitivitate) in vederea reuniunii acestuia din

25 noiembrie 2021.

14. Prin urmare, Consiliul este invitat s aprobe o abordare generala in cadrul reuniunii sale din
25 noiembrie 2021 si sd mandateze presedintia sa Tnceapa negocierile cu Parlamentul

European.
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ANEXA
2020/0374 (COD)
Propunere de
REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI

privind piete contestabile si echitabile in sectorul digital (Actul legislativ privind pietele

digitale)

(Text cu relevanta pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand n vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 114,
avand in vedere propunerea Comisiei Europene,

dupa transmiterea proiectului de act legislativ catre parlamentele nationale,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European?,

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor®,

hotarand in conformitate cu procedura legislativa ordinara,

4 JoC,,p..
S JOC,,p..
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intrucat:

(1)

2)

Serviciile digitale in general si platformele online in special joaca un rol din ce in ce mai
important in economie, in special pe piata internd, oferind noi oportunitati de afaceri in

Uniune si facilitind comertul transfrontalier.

Serviciile de platforma esentiale prezinta, in acelasi timp, o serie de caracteristici care pot fi
exploatate de intreprinderile care le furnizeaza. Aceste caracteristici ale serviciilor de
platforma esentiale includ, printre altele, economii de scard extreme, care rezultd adesea din
costuri marginale aproape zero pentru a adauga utilizatori comerciali sau utilizatori finali.
Alte caracteristici ale serviciilor de platforma esentiale sunt efectele de retea foarte
puternice, capacitatea de a face legatura Intre un numar mare de utilizatori comerciali si de
utilizatori finali datoritd caracterului multilateral al acestor servicii, un grad semnificativ de
dependenta atat a utilizatorilor comerciali, cat si a utilizatorilor finali, efectele de captivitate,
lipsa utilizarii mai multor platforme sau servicii 1n acelasi scop de cétre utilizatorii finali,
integrarea verticald si avantajele bazate pe date. Toate aceste caracteristici, combinate cu
comportamentul neloial al intreprinderilor care furnizeaza astfel de servicii, pot avea ca efect
subminarea substantiald a contestabilitatii serviciilor de platforma esentiale, precum si un
impact asupra corectitudinii relatiei comerciale dintre intreprinderile care furnizeaza astfel
de servicii, pe de o parte, si utilizatorii comerciali si utilizatorii finali ai acestora, pe de alta
parte, conducand in practica la scaderi rapide si potential extinse ale optiunilor utilizatorilor
comerciali si ale utilizatorilor finali si, prin urmare, pot conferi intreprinderilor care

furnizeaza aceste servicii pozitia unui asa-numit ,,gatekeeper”.
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G)

“4)

)

Un numar scazut de intreprinderi mari care furnizeaza servicii de platforma esentiale au
dobandit o putere economica considerabila. In general, acestea au capacitatea de a face
legatura Intre un numar mare de utilizatori comerciali si de utilizatori finali prin intermediul
serviciilor lor, ceea ce le permite de asemenea sa isi valorifice avantajele, cum ar fi accesul
la cantitati mari de date, dintr-un domeniu de activitate propriu in alte domenii noi. Unele
dintre aceste intreprinderi 1si exercitd controlul asupra unor Intregi ecosisteme de platforme
din economia digitald si sunt extrem de dificil de concurat sau de contestat din punct de
vedere structural de catre operatorii de piata existenti sau noi, indiferent de gradul de inovare
si de eficientd al acestora din urma. Contestabilitatea este in mod special redusa din cauza
existentei unor bariere semnificative la intrare sau la iesire, inclusiv a unor costuri de
investitii ridicate, care nu pot fi recuperate sau nu pot fi recuperate cu usurinta in caz de
iesire, precum si a lipsei anumitor factori esentiali din economia digitald, cum ar fi datele
(sau a accesului redus la acesti factori). Prin urmare, creste probabilitatea ca pietele

subiacente sa nu functioneze bine — sau sd nu mai functioneze bine in curand.

Combinarea acestor caracteristici ale gatekeeperilor este susceptibild sa conduca in multe
cazuri la dezechilibre grave in ceea ce priveste puterea de negociere si, in consecinta, la
practici si conditii neloiale atat pentru utilizatorii comerciali, cét si pentru utilizatorii finali ai
serviciilor de platforma esentiale furnizate de gatekeeperi, in detrimentul preturilor, al

calitatii, al alegerii si al inovarii aferente acestor servicii.

In consecinta, procesele de piata sunt adesea incapabile sa asigure rezultate economice
echitabile in ceea ce priveste serviciile de platforma esentiale. Desi articolele 101 si 102 din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE) raméan aplicabile cu privire la
comportamentul gatekeeperilor, domeniul lor de aplicare este limitat la anumite cazuri de
putere de piata (de exemplu, pozitia dominantd pe anumite piete) si de comportament
anticoncurential, in timp ce asigurarea respectdrii legislatiei are loc ex post si necesita o
investigare aprofundata a unor fapte adesea foarte complexe, de la caz la caz. In plus,
legislatia existenta a Uniunii nu abordeaza sau nu abordeaza in mod eficace provocdrile
identificate 1n ceea ce priveste buna functionare a pietei interne care decurg din
comportamentul gatekeeperilor care nu sunt neaparat dominanti in baza legislatiei in materie

de concurenta.
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(6)

(7

(8)

Gatekeeperii au un impact semnificativ asupra pietei interne, oferind puncte de acces unui
numar mare de utilizatori comerciali pentru ca acestia sd ajunga la utilizatorii finali, oriunde
in Uniune si pe diferite piete. Impactul negativ al practicilor neloiale asupra pietei interne si
gradul foarte scazut de contestabilitate al serviciilor de platforma esentiale, inclusiv
implicatiile societale si economice negative ale acestora, au determinat legiuitorii nationali si
autoritatile de reglementare sectoriale sd actioneze. O serie de solutii nationale de
reglementare au fost deja adoptate sau propuse pentru a aborda practicile neloiale si
contestabilitatea serviciilor digitale sau cel putin 1n ceea ce priveste unele dintre acestea.
Acest lucru a dus la crearea de solutii de reglementare divergente si, prin urmare, la
fragmentarea pietei interne, sporind astfel riscul cresterii costurilor de asigurare a

conformitatii din cauza unor seturi diferite de cerinte nationale de reglementare.

Prin urmare, obiectivul prezentului regulament este de a contribui la buna functionare a
pietei interne prin stabilirea de norme care sa asigure contestabilitatea si echitatea pentru
pietele din sectorul digital, in general, si pentru utilizatorii comerciali si utilizatorii finali ai
serviciilor de platforma esentiale furnizate de gatekeeperi, in special. Utilizatorilor
comerciali si utilizatorilor finali ai serviciilor de platforma esentiale furnizate de gatekeeperi
ar trebui sd li se asigure garantii de reglementare adecvate in intreaga Uniune impotriva
comportamentului inechitabil al gatekeeperilor pentru a facilita activitatile comerciale
transfrontaliere in cadrul Uniunii g1, astfel, pentru a imbunatati functionarea pietei interne si
pentru a elimina fragmentarea existenta sau care ar putea aparea in domeniile specifice
reglementate de prezentul regulament. In plus, in timp ce gatekeeperii tind si adopte modele
de afaceri si structuri algoritmice globale sau cel putin paneuropene, acestia pot adopta si, in
unele cazuri, au adoptat deja conditii si practici comerciale diferite in state membre diferite,
ceea ce este de naturd sa creeze disparitati intre conditiile concurentiale pentru utilizatorii
serviciilor de platforma esentiale furnizate de gatekeeperi, in detrimentul integrarii pietei

interne.

Prin armonizarea legislatiilor nationale divergente, ar trebui sd fie eliminate obstacolele din
calea libertatii de a presta si de a beneficia de servicii, inclusiv de servicii cu amanuntul, in
cadrul pietei interne. Prin urmare, ar trebui sa se stabileasca un set specific de norme

armonizate la nivelul Uniunii pentru a asigura contestabilitatea si echitatea pietelor digitale

pe care sunt prezenti gatekeeperi in cadrul pietei interne.
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)

(9a)

(10)

O fragmentare a pietei interne poate fi evitata n mod eficient numai daca statele membre nu
pot aplica norme nationale care tin de domeniul de aplicare al prezentului regulament si care
urmaresc aceleasi obiective ca prezentul regulament. Acest lucru nu exclude posibilitatea de
a aplica in cazul gatekeeperilor, astfel cum sunt definiti in sensul prezentului regulament,
alte acte legislative nationale care urmaresc alte obiective legitime de interes public, astfel
cum sunt prevazute in TFUE, sau care sunt justificate de motive imperative de interes
public, astfel cum sunt consacrate in jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene

(denumita in continuare ,,Curtea de Justitie”).

In acelasi timp, intrucat prezentul regulament urmareste si completeze modalititile de
asigurare a respectdrii legislatiei In materie de concurentd, ar trebui s se precizeze ca
regulamentul nu aduce atingere articolelor 101 si 102 din TFUE, normelor nationale
corespunzatoare in materie de concurenta si altor norme nationale in materie de concurenta
referitoare la comportamentul unilateral, care se bazeaza pe o evaluare individualizata a
pozitiilor si a comportamentului pe piata, inclusiv a efectelor probabile ale acestora si a
domeniului de aplicare precis al comportamentului interzis, si care prevad posibilitatea ca
intreprinderile sd prezinte argumente n materie de eficienta si justificare obiectiva pentru
comportamentul in cauza. Cu toate acestea, aplicarea normelor din urma nu ar trebui sa
afecteze obligatiile impuse gatekeeperilor in temeiul prezentului regulament si aplicarea lor

uniforma si efectiva pe piata interna.

Articolele 101 s1 102 din TFUE s1 normele nationale corespunzdtoare in materie de
concurenta privind comportamentul anticoncurential multilateral si unilateral, precum si
controlul concentrarilor economice au ca obiectiv protejarea concurentei nedenaturate pe
piata. Prezentul regulament urmareste un obiectiv care este complementar, dar diferit de cel
al protejarii concurentei nedenaturate pe orice piatd datd, astfel cum este definita in legislatia
in domeniul concurentei, si anume asigurarea faptului cd pietele pe care sunt prezenti
gatekeeperi sunt si rdman contestabile si echitabile, independent de efectele reale, probabile
sau presupuse ale comportamentului unui anumit gatekeeper care face obiectul prezentului
regulament asupra concurentei pe o anumita piata. Prin urmare, prezentul regulament
vizeaza protejarea unui interes juridic diferit de normele respective si nu ar trebui sa aduca

atingere aplicarii acestora.
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(11)

De asemenea, prezentul regulament ar trebui sa se aplice fara a aduce atingere normelor care
rezulta din alte acte ale dreptului Uniunii prin care sunt reglementate anumite aspecte ale
furnizarii de servicii aflate sub incidenta prezentului regulament, in special Regulamentul
(UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului®, Regulamentul (UE) xx/xx al
Parlamentului European si al Consiliului [Actul legislativ privind serviciile digitale]’,
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului®, Directiva
2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului®, Directiva (UE) 2019/790 a

Parlamentului European si a Consiliului!®,

10

Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 iunie 2019
privind promovarea echitdtii si a transparentei pentru intreprinderile utilizatoare de servicii
de intermediere online (JO L 186, 11.7.2019, p. 57).

Regulamentul (UE) .../.. al Parlamentului European si al Consiliului — propunere privind o
piata unica pentru serviciile digitale (Actul legislativ privind serviciile digitale) si de
modificare a Directivei 2000/31/CE.

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din

27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a

Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) (JO L 119, 4.5.2016,
p. 1).

Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 12 iulie 2002 privind
prelucrarea datelor personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor
publice (JO L 201, 31.7.2002, p. 37).

Directiva (UE) 2019/790 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019
privind dreptul de autor si drepturile conexe pe piata unica digitala si de modificare a
Directivelor 96/9/CE si 2001/29/CE (JO L 130, 17.5.2019, p. 92).
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Directiva (UE) 2015/2366 a Parlamentului European si a Consiliului!, Directiva 2010/13/UE a

Parlamentului European si a Consiliului'?, Directiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a

Consiliului'® si Directiva 93/13/CEE a Consiliului'¥, precum si normelor nationale care au

obiectivul de a asigura respectarea sau, dupa caz, de a pune in aplicare legislatia Uniunii mentionata

anterior.

(12)

Nivelul scazut de contestabilitate si practicile neloiale din sectorul digital sunt mai frecvente
si mai pronuntate pentru anumite servicii digitale decat pentru altele. Acest lucru este valabil
mai ales pentru serviciile digitale larg raspandite si utilizate in mod curent care in general
intermediazd in mod direct intre utilizatorii comerciali si utilizatorii finali si care sunt
caracterizate 1n special de economii de scard extreme, efecte de retea foarte puternice,
capacitatea de a face legatura intre un numar mare de utilizatori comerciali si de utilizatori
finali datorita multilateralitatii lor, efecte de captivitate, lipsa optiunii de a utiliza mai multe
platforme sau servicii sau integrarea verticald. Adesea exista doar una sau un numar foarte
mic de mari intreprinderi care furnizeaza astfel de servicii digitale. Aceste intreprinderi care
furnizeaza servicii de platforma esentiale au aparut cel mai frecvent in calitate de
gatekeeperi pentru utilizatorii comerciali si utilizatorii finali, cu impacturi extinse,
dobandind capacitatea de a stabili cu usurinta conditii generale de utilizare comerciale intr-
un mod unilateral si in detrimentul utilizatorilor comerciali si al utilizatorilor finali. In
consecinta, este necesara axarea doar pe serviciile digitale cu cea mai larga utilizare de catre
utilizatorii comerciali s1 utilizatorii finali si in cazul cdrora, in conditiile de piata actuale,
preocuparile cu privire la nivelul scazut de contestabilitate si la practicile neloiale ale

gatekeeperilor sunt mai pregnante si mai urgente din perspectiva pietei interne.

11

12

13

14

Directiva (UE) 2015/2366 a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2015
privind serviciile de platd in cadrul pietei interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE,
2009/110/CE si 2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de abrogare a
Directivei 2007/64/CE (JO L 337, 23.12.2015, p. 35).

Directiva 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10 martie 2010 privind
coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte administrative
in cadrul statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale
(Directiva serviciilor mass-media audiovizuale) (JO L 95, 15.4.2010, p. 1).

Directiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 11 mai 2005 privind
practicile comerciale neloiale ale intreprinderilor de pe piata interna fatd de consumatori si
de modificare a Directivei 84/450/CEE a Consiliului, a Directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si
2002/65/CE ale Parlamentului European si ale Consiliului si a Regulamentului (CE) nr.
2006/2004 al Parlamentului European si al Consiliului (,,Directiva privind practicile
comerciale neloiale”) (JO L 149, 11.6.2005, p. 22).

Directiva 93/13/CEE a Consiliului din 5 aprilie 1993 privind clauzele abuzive in contractele
incheiate cu consumatorii (JO L 95, 21.4.1993, p. 29).
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(13)

(14)

In special, serviciile de intermediere online, motoarele de cautare online, sistemele de
operare, retelele de socializare online, serviciile oferite de platformele de partajare a
materialelor video, serviciile de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere,
serviciile de cloud computing si serviciile de publicitate online, in special serviciile de
intermediere a publicitdtii online, au capacitatea de a afecta un numar mare de utilizatori
finali si comerciali, ceea ce determind un risc de practici comerciale neloiale. Prin urmare,
acestea ar trebui sa fie incluse 1n definitia serviciilor de platforma esentiale si sa faca
obiectul prezentului regulament. Serviciile de intermediere online pot fi, de asemenea, active
in domeniul serviciilor financiare si pot sa aiba rolul de intermediari sau sa fie utilizate
pentru a furniza astfel de servicii, astfel cum sunt enumerate neexhaustiv in anexa II la
Directiva (UE) 2015/1535 a Parlamentului European si a Consiliului's. In plus, serviciile de
platforma esentiale, precum serviciile de intermediere online, ar putea fi furnizate, de
asemenea, prin intermediul tehnologiei in materie de asistenta vocala. In anumite
circumstante, notiunea de utilizatori finali ar trebui sa includa utilizatorii care sunt
considerati in mod traditional utilizatori comerciali, dar intr-o anumitd situatie nu utilizeaza
serviciile de platforma esentiale pentru a furniza bunuri sau servicii altor utilizatori finali, de

exemplu intreprinderile care utilizeaza servicii de cloud computing in scopuri proprii.

O serie de servicii auxiliare, cum ar fi serviciile de publicitate integrate, serviciile de
identificare sau de plata si serviciile tehnice care permit furnizarea de servicii de plata, pot fi
furnizate de gatekeeperi impreuna cu serviciile de platforma esentiale pe care le ofera.
Intrucat adesea gatekeeperii oferd portofoliul lor de servicii ca parte a unui ecosistem
integrat la care furnizorii terti de astfel de servicii auxiliare nu au acces, cel putin nu in
conditii egale, si pot corela accesul la serviciul de platforma esential cu utilizarea unuia sau a
mai multor servicii auxiliare, gatekeeperii sunt susceptibili de a avea o capacitate si
stimulente sporite de a-si mobiliza puterea de gatekeeper legatd de serviciile lor de platforma
esentiale Tn beneficiul serviciilor auxiliare respective, in detrimentul alegerii si al

contestabilitatii acestor servicii.

15

Directiva (UE) 2015/1535 a Parlamentului European si a Consiliului din 9 septembrie 2015
referitoare la procedura de furnizare de informatii in domeniul reglementarilor tehnice si al
normelor privind serviciile societatii informationale (JO L 241, 17.9.2015, p. 1).
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(15)

(16)

Simplul fapt cd un serviciu digital se califica drept serviciu de platforma esential, aviand in
vedere utilizarea sa larg raspanditd si curenta si importanta sa pentru a face legatura intre
utilizatorii comerciali si utilizatorii finali, nu este suficient pentru a genera preocupari
importante 1n ceea ce priveste contestabilitatea si practicile neloiale. Astfel de preocupari
apar numai daca un serviciu de platforma esential constituie un punct de acces important si
este operat de o intreprindere care are un impact semnificativ in cadrul pietei interne si o
pozitie solida si durabila sau de o intreprindere care va avea In mod previzibil o astfel de
pozitie in viitorul apropiat. In consecinta, setul specific de norme armonizate previzut in
prezentul regulament ar trebui sa se aplice numai intreprinderilor desemnate pe baza acestor
trei criterii obiective, precum si sa se aplice numai acelora dintre serviciile lor de platforma
esentiale care constituie, In mod individual, un punct de acces important care le permite

utilizatorilor comerciali sd ajunga la utilizatorii finali.

Pentru a se asigura faptul ca prezentul regulament se aplica Tn mod efectiv acelor
intreprinderi ce furnizeaza servicii de platforma esentiale care sunt cele mai susceptibile sa
indeplineasca cerintele obiective mentionate si in cazul carora comportamentele neloiale
care reduc nivelul de contestabilitate sunt cele mai raspandite si au cel mai puternic impact,
Comisia ar trebui sd poatd desemna in mod direct drept gatekeeperi intreprinderile ce
furnizeaza servicii de platforma esentiale care indeplinesc anumite praguri cantitative.
Aceste Intreprinderi ar trebui, in orice caz, sa faca obiectul unui proces rapid de desemnare,

care ar trebui sa Inceapa de indata ce prezentul regulament devine aplicabil.
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(17)

O cifra de afaceri foarte importanta in Uniune si furnizarea unui serviciu de platforma
esential 1n cel putin trei state membre constituie indicii convingatoare ca intreprinderea care
furnizeaza un serviciu de platforma esential are un impact semnificativ asupra pietei interne.
Acest lucru este valabil si in cazul in care o intreprindere care furnizeaza un serviciu de
platforma esential 1n cel putin trei state membre are o capitalizare bursiera foarte
semnificativa sau o valoare justa de piatd echivalenta. Prin urmare, ar trebui sa se presupund
ca o intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale are un impact semnificativ
asupra pietei interne atunci cand aceasta furnizeaza un serviciu de platforma esential in cel
putin trei state membre si fie cifra de afaceri a grupului realizatd in Spatiul Economic
European (SEE) este egala cu sau depdseste un prag ridicat specific, fie capitalizarea
bursierd a grupului este egala cu sau depaseste o anumita valoare absoluta ridicata. Pentru
intreprinderile care furnizeaza servicii de platforma esentiale care apartin unor Intreprinderi
necotate la bursa, ar trebui avuta in vedere valoarea justd de piatd echivalenta care depdseste
0 anumitd valoare absoluta ridicatd. Comisia ar trebui sa isi utilizeze competenta de a adopta
acte delegate pentru a elabora o metodologie obiectiva de calculare a valorii respective. O
cifra de afaceri ridicata realizatd de un grup in SEE coroborata cu pragul numarului de
utilizatori din Uniune ai serviciilor de platforma esentiale reflectd o capacitate relativ
puternicd de a monetiza acesti utilizatori. O capitalizare bursiera ridicata in raport cu pragul
numarului de utilizatori din Uniune reflecta un potential relativ semnificativ de monetizare a
utilizatorilor respectivi in viitorul apropiat. La randul sau, acest potential de monetizare
reflecta, in principiu, rolul de punct de acces al intreprinderilor in cauza. Ambii indicatori
reflecta, in plus, capacitatea lor financiara, inclusiv capacitatea de a-si utiliza accesul la
pietele financiare pentru a-si consolida pozitia. Acest lucru se poate intampla, de exemplu,
atunci cand accesul sporit respectiv este utilizat pentru a achizitiona alte Intreprinderi, ceea
ce s-a dovedit ca poate avea efecte negative asupra inovarii. Capitalizarea bursiera poate
reflecta, de asemenea, pozitia viitoare estimata a intreprinderilor in cauza si impactul viitor
estimat al acestora asupra pietei interne, chiar si atunci cand cifra de afaceri actuala este
relativ scazutd. Valoarea capitalizarii bursiere se poate baza pe un nivel care reflecta
capitalizarea bursiera medie a celor mai mari Intreprinderi cotate la bursa din Uniune pe o

perioada adecvata.
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(18)

(19)

(20)

Ar trebui considerat ca o capitalizare bursiera sustinuta a intreprinderii care furnizeaza
servicii de platforma esentiale la nivelul pragului sau peste acest nivel pentru o perioada de
cel putin trei ani consolideaza prezumtia ca intreprinderea care furnizeaza servicii de

platforma esentiale are un impact semnificativ asupra pietei interne.

O serie de factori referitori la capitalizarea bursiera ar putea necesita o evaluare aprofundata
pentru a stabili daca trebuie considerat ca o Intreprindere care furnizeaza servicii de
platforma esentiale are un impact semnificativ asupra pietei interne. Acest lucru poate fi
valabil in cazul in care capitalizarea bursiera a Intreprinderii care furnizeaza servicii de
platformad esentiale 1n exercitiile financiare anterioare a fost semnificativ mai mica decat
media de pe piata titlurilor de capital, volatilitatea capitalizarii sale bursiere pe parcursul
perioadei examinate a fost disproportionata fata de volatilitatea generala a pietei titlurilor de
capital sau traiectoria capitalizarii sale bursiere raportatd la tendintele pietei nu a corespuns

unei cresteri rapide si unidirectionale.

Datorita unui numar foarte mare de utilizatori comerciali care depind de un serviciu de
platforma esential pentru a ajunge la un numar foarte mare de utilizatori finali activi in
fiecare luna, intreprinderea care furnizeaza serviciul respectiv poate influenta in avantajul
sdu operatiunile unei parti substantiale a utilizatorilor comerciali, ceea ce indica, in
principiu, ¢i intreprinderea joaca rolul de punct de acces important. In vederea stabilirii
pragului pentru utilizatorii comerciali, nivelurile relevante ale numerelor respective ar trebui
stabilite astfel incat sa reprezinte un procent semnificativ din Intreaga populatie a Uniunii in
ceea ce priveste utilizatorii finali si din intreaga populatie de intreprinderi care utilizeaza
platforme. Utilizatorii finali si utilizatorii comerciali activi ar trebui sa fie identificati si
calculati intr-un mod care sd reprezinte in mod adecvat rolul si impactul serviciului de
platforma esential specific in cauza. Pentru a oferi securitate juridica gatekeeperilor, ar
trebui sd fie stabilite, intr-o anexa la prezentul regulament, elemente pentru stabilirea
numadrului de utilizatori finali si de utilizatori comerciali activi pentru fiecare serviciu de
platformad esential. Aceste elemente pot fi afectate de evolutiile tehnologice si de alta natura.
Prin urmare, Comisia ar trebui sa fie imputernicita sa adopte acte delegate pentru a modifica
aceste elemente din anexa la prezentul regulament pentru stabilirea numarului de utilizatori

finali activi si de utilizatori comerciali activi.
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1)

(22)

O pozitie solida si durabila in ceea ce priveste operatiunile sale sau posibilitatea previzibila
de a detine o astfel de pozitie in viitor existd in special atunci cand nivelul de contestabilitate
a pozitiei Intreprinderii care furnizeaza serviciul de platforma esential este limitat. Este
probabil ca acest lucru sé fie valabil 1n cazul in care Intreprinderea respectiva a furnizat un
serviciu de platforma esential in cel putin trei state membre unui numar foarte mare de

utilizatori comerciali si de utilizatori finali timp de cel putin trei ani.

Astfel de praguri pot fi afectate de evolutiile tehnice si de evolutia pietei. Prin urmare,
Comisia ar trebui Imputernicitd sd adopte acte delegate care sa specifice metodologia pentru
a determina daca pragurile cantitative sunt atinse si sd o adapteze periodic la evolutiile pietei
st la evolutiile tehnologice, dupd caz. Acest lucru este deosebit de relevant in ceea ce
priveste pragul referitor la capitalizarea bursiera, care ar trebui indexat la intervale adecvate.
Aceste acte delegate nu ar trebui sa modifice pragurile cantitative stabilite In prezentul

regulament.
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(23)

(24)

Intreprinderile care furnizeaza servicii de platformi esentiale ce indeplinesc pragurile
cantitative dar sunt 1n masura sa prezinte argumente suficient de intemeiate pentru a
demonstra ca, in circumstantele In care functioneaza serviciile de platforma esentiale
relevante, nu indeplinesc, in mod exceptional, cerintele obiective pentru a fi considerate
gatekeeperi desi indeplinesc toate pragurile cantitative nu ar trebui sd fie desemnate in mod
direct, ci doar sd faca obiectul unei investigatii suplimentare cu privire la respectivele
argumente suficient de intemeiate. Sarcina de a demonstra ca nu ar trebui sa se aplice
prezumtia care decurge din indeplinirea pragurilor cantitative ar trebui sa 1i revina
intreprinderii. In evaluarea pe care o realizeazi cu privire la probele si argumentele
prezentate, Comisia ar trebui sa ia in considerare numai elementele care au o legatura directa
cu cerintele cantitative pentru a fi desemnat gatekeeper, si anume impactul intreprinderii
asupra pietei interne dincolo de venituri sau de capitalizarea bursiera, cum ar fi dimensiunea
sa In termeni absoluti, pozitia de lider tehnologic si numarul de state membre in care aceasta
este prezentd; masura in care numarul real al utilizatorilor comerciali si al utilizatorilor finali
depaseste pragurile si importanta serviciului de platforma esential furnizat de intreprindere,
avand 1n vedere dimensiunea globala a serviciului de platforma esential respectiv, precum si
numarul de ani in care au fost indeplinite pragurile. Ar trebui exclusd orice justificare bazata
pe argumente economice care are obiectivul de a demonstra o crestere a eficientei ca urmare
a unui anumit tip de comportament al intreprinderii care furnizeaza servicii de platforma
esentiale, deoarece o astfel de justificare nu este relevanta pentru desemnarea drept
gatekeeper. In cazurile in care intreprinderea obstructioneaza in mod semnificativ
investigatia prin nerespectarea masurilor de investigare luate de Comisie, aceasta ar trebui sa

fie Tn masura sa 1a o decizie bazandu-se pe pragurile cantitative.

Ar trebui sa se prevada, de asemenea, posibilitatea ca rolul de gatekeeper al intreprinderilor
care furnizeaza servicii de platforma esentiale ce nu indeplinesc toate pragurile cantitative s
fie evaluat in functie de cerintele obiective generale privind impactul lor semnificativ asupra
pietei interne, rolul de punct de acces important care le permite utilizatorilor comerciali s
ajunga la utilizatorii finali si pozitia solida si durabila a operatiunilor lor sau faptul ca este

previzibil sa beneficieze de o astfel de pozitie in viitorul apropiat.
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(25)

O astfel de evaluare poate fi efectuatda numai in urma unei investigatii de piata, tindnd seama
in acelasi timp de pragurile cantitative. In evaluarea sa, Comisia ar trebui si urmareasca
obiectivele de a mentine si a promova nivelul de inovare, calitatea produselor si serviciilor
digitale, gradul in care preturile sunt echitabile si competitive si gradul in care calitatea sau
gama de optiuni pentru utilizatorii comercial si utilizatorii finali este sau raméane ridicata.
Pot fi luate in considerare elemente care sunt specifice intreprinderilor care furnizeaza
servicii de platforma esentiale in cauza, cum ar fi economiile de scard sau de gama extreme,
efectele de retea foarte puternice, avantajele bazate pe date, capacitatea de a face legatura
intre un numar mare de utilizatori comerciali si de utilizatori finali datorita caracterului
multilateral al acestor servicii, efectele de captivitate, lipsa optiunii de a utiliza mai multe
platforme sau servicii, structura corporativa de conglomerat sau integrarea verticala. In plus,
o capitalizare bursiera foarte ridicata, o rata foarte mare a valorii capitalului propriu in raport
cu profitul sau o cifra de afaceri foarte importantd obtinutd de la utilizatorii finali ai unui
singur serviciu de platforma esential pot indica potentialul de dezechilibrare a pietei sau de
efect de levier al unor astfel de Intreprinderi. Pe langa capitalizarea bursiera, ratele ridicate
de crestere relativa reprezinta exemple de parametri dinamici care sunt deosebit de relevanti
pentru identificarea intreprinderilor care furnizeaza servicii de platforma esentiale cu privire
la care se prevede ci vor dobandi o pozitie solida. In cazurile in care intreprinderea
obstructioneazd in mod semnificativ investigatia prin nerespectarea masurilor de investigare
luate de Comisie, aceasta ar trebui sa fie In masura si ia o decizie formuland concluzii

nefavorabile pe baza elementelor disponibile.
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(26)

27

(28)

Un anumit subset de norme ar trebui sa se aplice Intreprinderilor care furnizeaza servicii de
platformad esentiale cu privire la care se prevede cd vor avea o pozitie solida si durabild in
viitorul apropiat. Aceleasi caracteristici specifice ale serviciilor de platforma esentiale fac ca
acestea sa fie susceptibile de a crea dezechilibre: odata ce o Intreprindere care furnizeaza
serviciul obtine un anumit avantaj n raport cu concurentii sau potentialii concurenti in ceea
ce priveste dimensiunea sau capacitatea de intermediere, pozitia sa poate deveni inatacabild,
iar situatia poate evolua in sensul ca este probabil ca in viitorul apropiat pozitia acestuia sa
devina durabila si solida. Intreprinderile pot incerca si induca acest dezechilibru si si devina
gatekeeperi prin utilizarea unora dintre conditiile si practicile neloiale care fac obiectul
prezentului regulament. Intr-o astfel de situatie, pare oportun si se intervina inainte ca piata

sa devina dezechilibratd in mod ireversibil.

O astfel de interventie timpurie ar trebui sd se limiteze Insd la impunerea obligatiilor care
sunt necesare si adecvate pentru a garanta ca serviciile in cauza rdman contestabile si permit
evitarea riscului specific de conditii si practici neloiale. Obligatiile care Impiedica
intreprinderea care furnizeaza servicii de platforma esentiale In cauza sa obtina o pozitie
solida si durabild in ceea ce priveste operatiunile sale, cum ar fi obligatiile care previn
utilizarea abuziva a efectului de levier sau cele care faciliteazd schimbarea furnizorului si
utilizarea mai multor platforme sau servicii, sunt orientate In mod mai direct catre acest
scop. In plus, pentru a asigura proportionalitatea, Comisia ar trebui ca din acest subset de
obligatii sa le aplice numai pe cele care sunt necesare si proportionale pentru atingerea
obiectivelor prezentului regulament, precum si sa reexamineze periodic daca obligatiile ar

trebui mentinute, eliminate sau adaptate.

Acest lucru ar trebui sd permita Comisiei sa intervinad rapid si eficace, respectand in acelasi
timp pe deplin proportionalitatea masurilor avute in vedere. De asemenea, in acest mod
participantii existenti sau potentiali pe piata ar trebui sa aiba siguranta ca serviciile in cauza

sunt corecte si contestabile.
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(29)

(30)

Gatekeeperii desemnati ar trebui sa respecte obligatiile prevazute in prezentul regulament in
ceea ce priveste fiecare dintre serviciile de platforma esentiale mentionate in decizia de
desemnare relevantd. Normele obligatorii ar trebui sa se aplice tindnd seama, dupa caz, de
statutul de conglomerat al gatekeeperilor. In plus, masurile de punere in aplicare pe care
Comisia le poate impune prin decizie gatekeeperului in urma unui dialog de reglementare ar
trebui sa fie concepute in mod eficace, avand in vedere caracteristicile serviciilor de
platforma esentiale si posibilele riscuri de eludare, si sa respecte principiul proportionalitatii

si drepturile fundamentale ale intreprinderilor 1n cauza si ale tertilor.

Natura tehnologica foarte dinamica si complexa a serviciilor de platforma esentiale face
necesara revizuirea periodica a statutului gatekeeperilor, inclusiv a celor cu privire la care se
prevede ca vor beneficia de o pozitie durabild si solidd a operatiunilor lor in viitorul
apropiat. Pentru a le oferi tuturor participantilor pe piata, inclusiv gatekeeperilor, securitatea
necesard in ceea ce priveste obligatiile legale aplicabile, este necesar un termen-limitd pentru
aceste revizuiri periodice. De asemenea, este important ca aceste revizuiri sa fie efectuate in
mod regulat si cel putin o dati la patru ani. In plus, este important si se clarifice ci nu orice
schimbare a elementelor de fapt pe baza carora o intreprindere care furnizeaza servicii de
platforma esentiale a fost desemnata drept gatekeeper va insemna ca decizia de desemnare
trebuie sa fie modificata. Acest lucru se va intdmpla numai in cazul in care schimbarea
elementelor de fapt duce, de asemenea, la o schimbare a evaluarii. Pentru a se stabili daca
astfel stau lucrurile si dacd decizia de desemnare trebuie modificata, ar trebui sa aiba loc o

evaluare de la caz la caz a elementelor de fapt si a circumstantelor individuale.

13801/21 at/RS/mc 21

ECOMP.3.B. RO



€2))

Pentru a asigura o reexaminare eficace a statutului gatekeeperilor, precum si posibilitatea de
a adapta lista serviciilor de platforma esentiale furnizate de un gatekeeper, gatekeeperii ar
trebui sd informeze Comisia cu privire la toate achizitiile de alte intreprinderi care
furnizeaza servicii de platforma esentiale pe care le-au incheiat sau intentioneaza sa le
incheie, Tnainte de punerea lor in aplicare, sau la orice alte servicii furnizate in sectorul
digital. Aceste informatii nu ar trebui sd serveasca doar procesului de revizuire mentionat
mai sus, in ceea ce priveste statutul gatekeeperilor individuali, ci vor oferi si informatii
esentiale pentru monitorizarea tendintelor mai generale in materie de contestabilitate in
sectorul digital si, prin urmare, pot fi un factor util de luat in considerare in contextul
investigatiilor de piata previzute de prezentul regulament. In plus, Comisia ar trebui sa
informeze statele membre cu privire la astfel de informatii, avand in vedere posibilitatea de a
utiliza informatiile in scopul controlului concentrarilor economice la nivel national si faptul
ca, in anumite circumstante, autoritatea nationala competenta poate sesiza Comisia cu
privire la achizitiile respective 1n scopul controlului concentrarilor economice. Comisia ar
trebui, de asemenea, sa publice un rezumat referitor la concentrare, specificand partile la
concentrare, domeniul lor de activitate, natura concentrarii si lista statelor membre vizate de
operatiune. Pentru a asigura transparenta necesara si utilitatea unor astfel de informatii in
diferite scopuri prevazute de prezentul regulament, gatekeeperii ar trebui sd furnizeze cel
putin informatii cu privire la intreprinderile vizate de concentrare, cifra de afaceri anuala a
acestora realizatd in SEE si la nivel mondial, domeniul lor de activitate, inclusiv activitatile
direct legate de concentrare, valoarea tranzactiei sau o estimare a acesteia, un rezumat
referitor la concentrare, inclusiv natura si justificarea acesteia, precum si o lista a statelor

membre vizate de operatiune.
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Pentru a garanta corectitudinea si contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale
furnizate de gatekeeperi, este necesar sd se prevada in mod clar si lipsit de ambiguitate un
set de obligatii armonizate in ceea ce priveste aceste servicii. Astfel de norme sunt necesare
pentru a preveni riscul efectelor negative ale practicilor neloiale impuse de gatekeeperi, ceea
ce este 1n beneficiul mediului de afaceri din sectorul serviciilor in cauza, in beneficiul
utilizatorilor si, in cele din urma, al societatii in ansamblu. Avand in vedere caracterul
dinamic si cu o evolutie rapida al pietelor digitale, precum si puterea economica substantiala
a gatekeeperilor, este important ca aceste obligatii sa fie aplicate efectiv, fara eludari. In
acest scop, obligatiile In cauza ar trebui sd se aplice oricarei practici a unui gatekeeper,
indiferent de forma acesteia si indiferent daca este de natura contractuald, comerciala,
tehnica sau de orice altd naturd, in masura in care practica respectiva corespunde tipului de

practica vizat de una dintre obligatiile prevazute in prezentul regulament.
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Obligatiile prevazute in prezentul regulament se limiteaza la ceea ce este necesar si justificat
pentru a impiedica practicile neloiale identificate ale gatekeeperilor si pentru a asigura
contestabilitatea In ceea ce priveste serviciile de platforma esentiale furnizate de gatekeeperi.
Prin urmare, obligatiile ar trebui sa corespunda practicilor considerate neloiale avand in
vedere caracteristicile sectorului digital si in cazul cdrora experienta dobanditd, de exemplu
in ceea ce priveste asigurarea respectdrii normelor UE in materie de concurentd, arata ca
acestea au un impact direct deosebit de negativ asupra utilizatorilor comerciali si a
utilizatorilor finali. Obligatiile stabilite in prezentul regulament pot tine seama in mod
specific de natura serviciilor de platforma esentiale furnizate. In plus, este necesar si se
prevada posibilitatea unui dialog de reglementare cu gatekeeperii pentru a adapta obligatiile
care ar putea necesita masuri specifice de punere 1n aplicare, astfel incat sa se asigure
eficacitatea si proportionalitatea acestora. Obligatiile ar trebui actualizate numai dupa o
examinare amanuntitd a naturii si impactului eventualelor practici specifice in legaturd cu
care s-a constatat, in urma unei investigatii aprofundate, cd sunt neloiale sau limiteaza
contestabilitatea in acelasi mod ca practicile neloiale prevazute in prezentul regulament dar
care, in acelasi timp, s-ar putea afla in afara domeniului de aplicare al setului actual de
obligatii. Comisia ar trebui sa poata initia o investigatie pentru a stabili daca obligatiile
existente ar trebui actualizate, fie din proprie initiativa, fie in urma unei cereri justificate din
partea a cel putin trei state membre. Atunci cand prezinta astfel de cereri justificate, statele
membre pot include informatii privind ofertele nou introduse de produse, servicii, software
sau caracteristici care ridica probleme in materie de contestabilitate sau de echitate,
indiferent daca sunt puse in aplicare In contextul serviciilor de platforma esentiale existente
sau in alt mod. In cazul in care, in urma unei investigatii de piati, Comisia considera ci este
necesar sd modifice elemente esentiale ale prezentului regulament, cum ar fi includerea de
noi obligatii care se indeparteaza de aspectele legate de contestabilitate sau de echitate
similare reglementate de prezentul regulament, aceasta ar trebui s prezinte o propunere de

modificare a regulamentului.
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(34) Combinarea acestor mecanisme diferite pentru impunerea si adaptarea obligatiilor ar trebui
sd asigure faptul ca obligatiile nu merg dincolo de practicile neloiale observate si, in acelasi
timp, faptul ca practicile noi sau in evolutie pot face obiectul unei interventii in masura in

care este necesar si justificat.

(35) Obligatiile prevazute in prezentul regulament sunt necesare pentru a aborda preocuparile
identificate Tn materie de politici publice, avand in vedere ca nu exista masuri alternative si
mai putin restrictive care sa duca efectiv la acelasi rezultat, tinand seama de necesitatea de a
proteja ordinea publica si confidentialitatea si de a combate practicile comerciale

frauduloase si Inselatoare.
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(36)

Practica de a combina datele utilizatorilor finali din diferite surse sau de a autentifica
utilizatorii in cadrul unor servicii diferite ale gatekeeperilor le ofera acestora avantaje
potentiale Tn ceea ce priveste acumularea de date, ridicand astfel bariere la intrare. Pentru a
se garanta ca gatekeeperii nu submineaza in mod nejustificat contestabilitatea serviciilor de
platforma esentiale, acestia ar trebui sa le permita utilizatorilor finali sa aleaga in mod liber
daca doresc sa participe la astfel de practici comerciale, oferind si o alternativa mai putin
personalizata, dar echivalenta, si neconditionand serviciul de platforma esential sau anumite
functionalitati ale acestuia de consimtdmantul utilizatorului final in sensul articolului 6
alineatul (1) litera (a) din Regulamentul (UE) 2016/679. Acest lucru nu ar trebui sa aduca
atingere dreptului gatekeeperului, sub rezerva consimtdmantului utilizatorului final in
conformitate cu articolul 6 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul (UE) 2016/679, de a
combina date sau de a autentifica utilizatori pentru un serviciu in baza temeiului juridic
prevazut la articolul 6 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2016/679, cu exceptia
articolului 6 alineatul (1) literele (b) si (f) privind prelucrarea necesara pentru executarea
unui contract sau n scopul unui interes legitim al gatekeeperului, care sunt excluse Tn mod
explicit in acest context pentru a evita eludarea acestei obligatii. Alternativa mai putin
personalizata nu ar trebui sa fie diferitd sau de o calitate mai scazutd In comparatie cu
serviciul oferit utilizatorilor finali care isi dau consimtdmantul pentru combinarea datelor lor
cu caracter personal, cu exceptia cazului in care calitatea initiald a serviciului furnizat
depinde tocmai de combinarea acestor date. De asemenea, aceasta posibilitate de combinare
a datelor ar trebui sa acopere toate sursele posibile de date cu caracter personal, inclusiv
propriile servicii de platforma esentiale si alte servicii oferite de gatekeeper, precum si
serviciile unor terti (in cazul carora datele sunt obtinute, de exemplu, prin intermediul
cookie-urilor sau al butoanelor ,,imi place” incluse pe site-urile web ale unor terti). Atunci
cand gatekeeperul solicitd consimtdmantul, acesta ar trebui sa ii prezinte utilizatorului final,
in mod proactiv, o solutie usor de folosit de a acorda, modifica sau revoca consimtamantul
intr-un mod explicit, clar si simplu. Consimtdmantul ar trebui acordat printr-un act pozitiv
clar care sa stabileasca un acord liber exprimat, specific, in cunostintd de cauza si lipsit de
ambiguitate din partea utilizatorului final. La momentul acordarii consimtamantului,
utilizatorul ar trebui sa fie informat ca un refuz poate duce la o ofertd mai putin
personalizata, dar cd, In afara de acest aspect, serviciul de platforma esential va ramane
neschimbat si ca nicio functionalitate nu va fi suprimati. In cele din urma, utilizatorului final
ar trebui sd 1 se ofere posibilitatea de a-si acorda consimtamantul cu privire la aceste practici
comerciale in mod specific pentru fiecare dintre serviciile de platforma esentiale si pentru
alte servicii oferite de gatekeeper. Utilizatorii finali ar trebui, de asemenea, sa aiba dreptul

de a-si retrage ulterior consimtdmantul, in cazul in care acesta a fost acordat anterior.
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(37)

(3%)

Ca urmare a pozitiei lor, gatekeeperii ar putea, in anumite cazuri, sd limiteze capacitatea
utilizatorilor comerciali ai serviciilor lor de intermediere online de a-si oferi bunurile sau
serviciile utilizatorilor finali in conditii mai favorabile, inclusiv 1n ceea ce priveste pretul,
prin intermediul altor servicii de intermediere online. Astfel de limitari au un efect de
descurajare semnificativ asupra utilizatorilor comerciali ai serviciilor gatekeeperilor in ceea
ce priveste posibilitatea de a recurge la servicii de intermediere online alternative, limitand
astfel contestabilitatea intre platforme, ceea ce, la randul sau, reduce posibilitatea de alegere
a surselor alternative de intermediere online pentru utilizatorii finali. Pentru a se asigura
faptul ca utilizatorii comerciali ai serviciilor de intermediere online furnizate de gatekeeperi
pot alege in mod liber servicii de intermediere online alternative si pot diferentia conditiile
in care isi ofera produsele sau serviciile utilizatorilor lor finali, nu ar trebui sa se accepte
situatiile in care gatekeeperii limiteaza posibilitatea utilizatorilor comerciali de a alege sa
diferentieze conditiile comerciale, inclusiv pretul. O astfel de restrictie ar trebui sa se aplice
oricarei masuri cu efect echivalent, cum ar fi, de exemplu, cresterea ratelor comisioanelor

sau delistarea ofertelor utilizatorilor comerciali.

Pentru a preveni sporirea suplimentard a dependentei lor de serviciile de platforma esentiale
ale gatekeeperilor, precum si pentru a promova utilizarea mai multor platforme sau servicii,
utilizatorii comerciali ai gatekeeperilor respectivi ar trebui sa fie liberi s promoveze si sa
aleagd canalul de distributie pe care il considera cel mai adecvat pentru a interactiona cu
utilizatorii finali cu care a fost stabilitd anterior relatia comerciala fie prin intermediul
serviciilor de platforma esentiale furnizate de gatekeeper, fie prin intermediul altor canale.
La randul lor, utilizatorii finali ar trebui, de asemenea, sa aiba libertatea de a alege ofertele
utilizatorilor comerciali s1 de a incheia contracte cu acestia fie prin intermediul serviciilor de
platforma esentiale ale gatekeeperului, dupa caz, fie printr-un canal de distributie directa al
utilizatorului comercial sau printr-un alt canal de distributie indirectd folosit de utilizatorul
comercial. Acest lucru ar trebui sa se aplice promovarii ofertelor si incheierii de contracte

intre utilizatorii comerciali si utilizatorii finali.

13801/21 at/RS/mc 27

ECOMP.3.B. RO



(38a) Nu ar trebui subminata sau restrictionata capacitatea utilizatorilor finali de a achizitiona
continut, abonamente, functionalitdti sau alte elemente 1n afara serviciilor de platforma
esentiale ale gatekeeperului. In special, ar trebui sa se evite situatiile in care gatekeeperii
restrictioneaza accesul utilizatorilor finali la astfel de servicii si utilizarea acestora prin
intermediul unei aplicatii software care functioneaza prin intermediul serviciului lor de
platformad esential. De exemplu, abonatii la continut online achizitionat in afara unei aplicatii
software descarcate sau achizitionate de la un magazin de aplicatii software nu ar trebui sa
fie impiedicati sd acceseze continutul online respectiv prin intermediul unei aplicatii
software din cadrul serviciului de platforma esential al gatekeeperului pentru simplul motiv
ca acest continut a fost achizitionat in afara aplicatiei software sau a magazinului de aplicatii

software.

(39) Pentru a asigura un mediu comercial echitabil si a proteja contestabilitatea sectorului digital,
este important sa se garanteze dreptul utilizatorilor comerciali si al utilizatorilor finali de a
atrage atentia autoritatilor administrative sau altor autoritati publice relevante, inclusiv a
instantelor nationale, cu privire la comportamentele neloiale ale gatekeeperilor. De exemplu,
utilizatorii comerciali si utilizatorii finali ar putea dori sa formuleze plangeri cu privire la
diferite tipuri de practici neloiale, cum ar fi conditiile discriminatorii de acces, inchiderea
nejustificatd a conturilor utilizatorilor comerciali sau neclaritatea motivelor pentru delistarea
produselor. Prin urmare, ar trebui interzisa orice practica prin care s-ar impiedica sau s-ar
limita in vreun fel posibilitatea de a formula plangeri sau de a exercita cdile de atac
disponibile, de exemplu prin intermediul clauzelor de confidentialitate prevazute in acorduri
sau prin alte conditii scrise, ori prin care s-ar limita in mod nejustificat aceastd posibilitate
prin stipularea masurilor care trebuie luate in primul rand. Acest lucru nu ar trebui sa aduca
atingere dreptului utilizatorilor comerciali si al gatekeeperilor de a stabili in acordurile lor
conditiile de utilizare, cum ar fi utilizarea unor mecanisme legale de solutionare a
plangerilor, inclusiv a unor mecanisme de solutionare alternativa a litigiilor sau a jurisdictiei
anumitor instante, in conformitate cu dreptul Uniunii si cu dreptul intern. Prin urmare, acest
lucru nu ar trebui sd aduca atingere nici rolului jucat de gatekeeperi in lupta impotriva

continutului ilegal online.
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(40)

(41)

Serviciile de identificare si de platd sunt esentiale pentru activitatea utilizatorilor comerciali,
deoarece acestea le permit nu numai sa optimizeze serviciile, in masura permisa de
Regulamentul (UE) 2016/679 si de Directiva 2002/58/CE, ci si s sporeasca increderea in
tranzactiile online, in conformitate cu dreptul Uniunii sau cu dreptul intern. Prin urmare,
gatekeeperii nu ar trebui sa isi foloseasca pozitia de intreprinderi care furnizeaza servicii de
platforma esentiale pentru a le cere utilizatorilor comerciali care depind de aceste servicii sa
includa servicii de identificare sau de plata furnizate de gatekeeperul respectiv ca parte a

furnizarii de catre utilizatorii comerciali de servicii sau produse pentru utilizatorii lor finali.

Faptul de a le cere utilizatorilor comerciali sau utilizatorilor finali sa se aboneze sau sa se
inregistreze la orice alte servicii de platforma esentiale ale gatekeeperului ca o conditie
pentru a accesa, a se conecta sau a se inregistra la un serviciu de platforma esential i ofera
gatekeeperului un mijloc de a acapara si de a plasa in situatia de client captiv noi utilizatori
comerciali si utilizatori finali pentru serviciile sale de platforma esentiale, asigurandu-se ca
utilizatorii comerciali nu pot accesa un anumit serviciu de platforma esential fara ca, cel
putin, sa se inregistreze sau sa creeze un cont in scopul primirii unui al doilea serviciu de
platforma esential. Acest comportament le oferd, de asemenea, gatekeeperilor un avantaj
potential in ceea ce priveste acumularea de date. Ca atare, acest comportament este de natura

sa ridice bariere la intrare.
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(42)

Conditiile in care gatekeeperii furnizeaza servicii de publicitate online utilizatorilor
comerciali, inclusiv agentiilor de publicitate si editorilor, sunt adesea netransparente si
opace. Aceastd opacitate este legata partial de practicile catorva platforme, dar este
determinatd, de asemenea, de complexitatea inerenta publicitatii programatice utilizate In
prezent. Se considera ca sectorul a devenit mai netransparent dupa introducerea noii
legislatii privind confidentialitatea si se estimeaza cd va deveni si mai opac odatd cu
eliminarea anuntata a modulelor cookie de la terti. Astfel, adesea agentiile de publicitate si
editorii nu dispun de informatii si cunostinte cu privire la conditiile aplicabile serviciilor de
publicitate pe care le-au achizitionat, ceea ce le submineaza capacitatea de a alege
intreprinderi alternative care furnizeaza servicii de publicitate online. In plus, costurile
publicitatii online sunt probabil mai mari decat ar fi intr-un mediu al platformelor online
care sa fie mai echitabil, mai transparent si contestabil. Aceste costuri mai ridicate se vor
reflecta probabil in preturile pe care utilizatorii finali le platesc pentru multe produse si
servicii curente care se bazeaza pe publicitatea online. Prin urmare, obligatiile in materie de
transparenta ar trebui sa le impuna gatekeeperilor sa le ofere agentiilor de publicitate si
editorilor carora le furnizeaza servicii de publicitate online, in decurs de o luna de la
formularea unei cereri si in masura posibilului, informatii care sa le permita ambelor parti sa
inteleaga pretul platit pentru fiecare dintre diferitele servicii de publicitate furnizate ca parte

a lantului valoric relevant al publicitatii.
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(43)

(44)

Un gatekeeper poate avea, in anumite circumstante, un dublu rol, actionind in calitate de
intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale atunci cand le furnizeaza un
serviciu de platforma esential, eventual Impreuna cu un serviciu auxiliar, utilizatorilor sai
comerciali si, in acelasi timp, concurand cu respectivii utilizatori comerciali pentru a le
furniza acelorasi utilizatori finali servicii sau produse identice sau similare. in aceste
circumstante, un gatekeeper poate profita de acest dublu rol pentru a utiliza datele generate
de tranzactiile efectuate de utilizatorii sai comerciali in cadrul serviciilor de platforma
esentiale sau al serviciilor auxiliare in scopul furnizarii propriilor servicii care ofera servicii
similare cu cele ale utilizatorilor sai comerciali. Acest lucru se poate intdmpla, de exemplu,
in cazul 1n care un gatekeeper le pune la dispozitie utilizatorilor comerciali o piatd online sau
un magazin de aplicatii online si, in acelasi timp, ofera servicii in calitate de comerciant cu
amanuntul online sau de intreprindere care furnizeaza aplicatii software concurand cu
utilizatorii comerciali respectivi. Pentru a preveni situatiile in care gatekeeperii beneficiaza
in mod neloial de dublul lor rol, ar trebui sa se asigure faptul ca acestia nu utilizeaza niciun
fel de date agregate sau neagregate, care pot include date anonimizate si cu caracter personal
care nu sunt disponibile publicului, pentru a oferi servicii similare cu cele ale utilizatorilor
lor comerciali. Aceastd obligatie ar trebui sa se aplice tuturor activitatilor gatekeeperului,
inclusiv, dar fara a se limita la aceasta, unitatii sale operationale care concureaza cu

utilizatorii comerciali ai unui serviciu de platforma esential si ai serviciilor auxiliare.

Utilizatorii comerciali pot, de asemenea, sd achizitioneze servicii de publicitate de la o
intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale in scopul furnizérii de bunuri si
servicii utilizatorilor finali. In acest caz, se poate intimpla ca datele si nu fie generate in
cadrul serviciului de platforma esential, ci sa fie furnizate serviciului de platforma esential
de catre utilizatorul comercial sau sd fie generate pe baza operatiunilor acestuia prin
intermediul serviciului de platforma esential in cauzi. In anumite cazuri, serviciul de
platforma esential care furnizeaza publicitate poate avea un dublu rol, de intermediar si de
intreprindere care furnizeazi servicii de publicitate. In consecinta, obligatia de a interzice
unui gatekeeper cu dublu rol sd foloseascd datele utilizatorilor comerciali ar trebui sa se
aplice si In ceea ce priveste datele pe care un serviciu de platforma esential le-a primit de la
intreprinderi in scopul furnizarii de servicii de publicitate legate de respectivul serviciu de

platforma esential.
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(45) In ceea ce priveste serviciile de cloud computing, aceasta obligatie ar trebui extinsa la datele
furnizate sau generate de utilizatorii comerciali ai gatekeeperului in contextul utilizarii de
catre acestia a serviciului de cloud computing al gatekeeperului sau prin intermediul
magazinului sau de aplicatii software care le permite utilizatorilor finali ai serviciilor de
cloud computing sa aiba acces la aplicatiile software. Aceasta obligatie nu ar trebui sa aduca
atingere dreptului gatekeeperilor de a utiliza date agregate pentru furnizarea de servicii
auxiliare de analiza a datelor, sub rezerva respectarii Regulamentului (UE) 2016/679 si a
Directivei 2002/58/CE, precum si a respectarii obligatiilor relevante prevazute in prezentul

regulament 1n ceea ce priveste serviciile auxiliare.

(46) Un gatekeeper poate utiliza diferite mijloace pentru a-si favoriza propriile servicii sau
produse, sau pe cele ale unui tert, pe un sistem de operare pe care il furnizeaza sau il
controleaza in mod efectiv, in detrimentul acelorasi servicii sau al unor servicii similare pe
care utilizatorii finali le-ar putea obtine prin intermediul unor terti. Aceasta se poate
intampla, de exemplu, 1n cazul in care anumite aplicatii sau servicii software sunt
preinstalate de un gatekeeper. Pentru ca utilizatorii finali sd poata alege, gatekeeperii nu ar
trebui sd isi activeze exclusiv propriile aplicatii software si nu ar trebui sd Tmpiedice
utilizatorii finali sa dezinstaleze eventualele aplicatii software preinstalate pe un sistem de
operare pe care il furnizeaza sau il controleaza in mod efectiv in cadrul serviciului lor de
platforma esential, favorizand astfel propriile aplicatii software sau aplicatiile software ale

unui tert.
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(47)

Regulile pe care gatekeeperii le stabilesc pentru distribuirea de aplicatii software pot, in
anumite circumstante, sa limiteze capacitatea utilizatorilor finali de a instala si de a utiliza in
mod eficace aplicatii software sau magazine de aplicatii software terte pe sistemele de
operare sau hardware-ul gatekeeperului relevant, precum si sa limiteze capacitatea
utilizatorilor finali de a accesa aceste aplicatii software sau magazine de aplicatii software in
afara serviciilor de platforma esentiale ale gatekeeperului respectiv. Astfel de limitéri pot
reduce capacitatea dezvoltatorilor de aplicatii software de a utiliza canale de distributie
alternative, precum si capacitatea utilizatorilor finali de a alege intre diferite aplicatii
software din diferite canale de distributie, deci ar trebui interzise intrucat sunt neloiale si
susceptibile s afecteze contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale. Pentru a se
asigura ca aplicatiile software sau magazinele de aplicatii software ale tertilor nu pun in
pericol integritatea hardware-ului sau a sistemului de operare furnizat de gatekeeperul in
cauza, acesta poate aplica masuri tehnice sau contractuale necesare si proportionale pentru
atingerea acestui obiectiv, in cazul in care demonstreaza ca astfel de masuri sunt necesare si
justificate si ca nu existd mijloace mai putin restrictive de protejare a integritatii hardware-

ului sau a sistemului de operare.

(47a) In plus, pentru a le permite utilizatorilor finali sa isi protejeze securitatea, gatekeeperul nu ar

trebui sa fie impiedicat sd ia masurile tehnice strict necesare si proportionale, daca acesta
demonstreaza ca astfel de masuri sunt necesare si justificate si ca nu existd mijloace mai
putin restrictive de atingere a acestui obiectiv. Aceasta poate include informatii adecvate
legate de securitate din partea gatekeeperilor si, In scopul controlului parental, posibilitatea
ca utilizatorii finali sd dezactiveze si sa reactiveze aplicatiile software sau magazinele de

aplicatii software ale unor terti.
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(48)

Gatekeeperii sunt adesea integrati vertical si ofera anumite produse sau servicii utilizatorilor
finali prin intermediul propriilor servicii de platforma esentiale sau prin intermediul unui
utilizator comercial asupra caruia exercitd un control, ceea ce conduce adesea la conflicte de
interese. Aceasta poate include situatia in care un gatekeeper isi ofera propriile servicii de
intermediere online prin intermediul unui motor de cautare online. Atunci cand ofera aceste
produse sau servicii prin intermediul serviciului de platforma esential, gatekeeperii isi pot
rezerva o pozitie mai buna pentru propria lor oferta de servicii de intermediere online, de
servicii de retea de socializare online sau de servicii de platforma de partajare a materialelor
video 1n ceea ce priveste ierarhizarea, fata de produsele tertilor care utilizeaza de asemenea
respectivul serviciu de platforma esential. Acest lucru se poate intampla, de exemplu, in
cazul produselor sau serviciilor, inclusiv al altor servicii de platforma esentiale, care sunt
ierarhizate 1n rezultatele comunicate de motoarele de cautare online sau care sunt integrate
partial sau pe deplin 1n rezultatele motoarelor de cautare online, in grupurile de rezultate
specializate pe o anumita temad, afisate impreuna cu rezultatele unui motor de cautare online,
care sunt considerate sau utilizate de anumiti utilizatori finali drept un serviciu distinct sau
suplimentar fatd de motorul de cautare online. Alte exemple sunt aplicatiile software care
sunt distribuite prin intermediul magazinelor de aplicatii software, produsele sau serviciile
care beneficiaza de vizibilitate si sunt afisate in fluxul de stiri al unei retele sociale, precum
si produsele sau serviciile ierarhizate in rezultatele cautirii sau afisate pe o piatd online. in
situatiile mentionate, gatekeeperul are un dublu rol, de intermediar pentru Intreprinderile
terte si de intreprindere care furnizeaza direct produsele sau serviciile sale. In consecinta,
gatekeeperul respectiv are capacitatea de a submina in mod direct contestabilitatea pentru
produsele sau serviciile din cadrul acestor servicii de platforma esentiale, in detrimentul

utilizatorilor comerciali care nu sunt controlati de gatekeeper.
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(49)

(50)

In astfel de situatii, gatekeeperul nu ar trebui sa aplice niciun fel de tratament diferentiat sau
preferential in ceea ce priveste ierarhizarea realizatd in cadrul serviciului de platforma
esential, prin mijloace juridice, comerciale sau tehnice, in favoarea produselor sau serviciilor
pe care acesta le oferd in mod direct sau prin intermediul unui utilizator comercial pe care il
controleaza. Pentru a asigura eficacitatea acestei obligatii, ar trebui, de asemenea, sa se
asigure faptul ca si conditiile care se aplica ierarhizarii sunt in general echitabile. In acest
context, ierarhizarea ar trebui sa acopere toate formele de vizibilitate relativa, inclusiv
afisarea, notarea, crearea de linkuri sau rezultatele vocale. Pentru a se garanta ca aceasta
obligatie este efectiva si nu poate fi eludata, ea ar trebui sa se aplice, de asemenea, oricarei
masuri care ar putea avea un efect echivalent cu tratamentul diferentiat sau preferential in
cadrul ierarhizarii. Orientarile adoptate in temeiul articolului 5 din Regulamentul

(UE) 2019/1150 ar trebui, de asemenea, sa faciliteze punerea in aplicare si asigurarea

respectdrii acestei obligatii'é.

Gatekeeperii nu ar trebui sa limiteze sau sa Tmpiedice libertatea de alegere a utilizatorilor
finali Tmpiedicand din punct de vedere tehnic sau in alt mod achizitionarea de aplicatii si
servicii software ale unui furnizor diferit sau abonarea la acestea. Astfel, un numar mai mare
de intreprinderi vor fi in masura sa 1si ofere serviciile, oferind astfel, in cele din urma, mai
multe optiuni utilizatorului final. Gatekeeperii ar trebui sa asigure libertatea de alegere, chiar
daca sunt producatorii hardware-ului prin intermediul caruia sunt accesate astfel de aplicatii
sau servicii software si nu ar trebui sa creeze bariere tehnice sau de altd natura artificiale din
cauza cdrora schimbarea furnizorului sa fie imposibila sau ineficienta. Simpla furnizare a
unui anumit produs sau serviciu consumatorilor, inclusiv prin preinstalare, precum si
imbunatatirea ofertei pentru utilizatorii finali, cum ar fi reducerea preturilor sau cresterea
calitatii, nu ar trebui considerate in sine drept practici interzise care impiedicd schimbarea

furnizorului.

16

Comunicarea Comisiei: Orientari privind transparenta ierarhizarii in temeiul Regulamentului
(UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului (JO C 424, 8.12.2020, p. 1).

13801/21 at/RS/mc 35

ECOMP.3.B. RO



(1)

(52)

Gatekeeperii pot avea un impact asupra capacitatii utilizatorilor finali de a accesa continuturi
si servicii online, inclusiv aplicatii software. Prin urmare, ar trebui stabilite norme care sa
garanteze ca drepturile utilizatorilor finali de a accesa un internet deschis nu sunt
compromise de comportamentul gatekeeperilor. De asemenea, gatekeeperii pot limita din
punct de vedere tehnic capacitatea utilizatorilor finali de a trece efectiv la alte intreprinderi
care furnizeaza servicii de acces la internet, in special prin controlul asupra sistemelor de
operare sau asupra hardware-ului. Acest comportament denatureaza conditiile de concurenta
echitabile pentru serviciile de acces la internet si dduneaza in ultima instantd utilizatorilor
finali. Prin urmare, ar trebui sa se asigure faptul ca gatekeeperii nu limiteaza in mod
nejustificat posibilitatea utilizatorilor finali de a-si alege intreprinderea care le furnizeaza

servicii de acces la internet.

Gatekeeperii pot avea, de asemenea, un rol dublu ca dezvoltatori de sisteme de operare si
producatori de dispozitive, inclusiv 1n ceea ce priveste functionalitatile tehnice ale acestor
dispozitive. De exemplu, un gatekeeper care este producatorul unui dispozitiv poate
restrictiona accesul la unele dintre functionalitatile acestui dispozitiv, cum ar fi tehnologia
de comunicare Tn cAmp apropiat si software-ul utilizat pentru operarea tehnologiei
respective, care pot fi necesare pentru furnizarea efectiva a unui serviciu auxiliar de catre
gatekeeper, precum si de catre orice intreprindere tertd care ar putea furniza un astfel de
serviciu auxiliar. Acest acces poate fi necesar, de asemenea, aplicatiilor software legate de
serviciile auxiliare relevante pentru a oferi in mod eficace functionalitdti similare cu cele
oferite de gatekeeperi. Dacd acest dublu rol este utilizat intr-un mod care Impiedica alte
intreprinderi care furnizeaza servicii auxiliare sau aplicatii software sa aibd acces, in conditii
egale, la aceleasi caracteristici ale sistemului de operare, hardware-ului sau software-ului
care sunt disponibile sau utilizate pentru furnizarea oricaror servicii auxiliare de catre
gatekeeper, acest lucru ar putea submina Tn mod semnificativ inovarea de catre
intreprinderile care furnizeaza astfel de servicii auxiliare, precum si alegerea acestor servicii
auxiliare de catre utilizatorii finali. Prin urmare, gatekeeperii ar trebui sa fie obligati sa
asigure accesul in conditii egale si interoperabilitatea cu aceleasi caracteristici ale sistemului
de operare, ale hardware-ului sau ale software-ului care sunt disponibile sau utilizate pentru

furnizarea oricaror servicii auxiliare de catre gatekeeper.
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Conditiile in care gatekeeperii furnizeaza servicii de publicitate online utilizatorilor
comerciali, inclusiv agentiilor de publicitate si editorilor, sunt adesea netransparente si
opace. Astfel, adesea agentiile de publicitate si editorii nu dispun de informatii cu privire la
efectul unui anumit anunt. Prin urmare, pentru a spori suplimentar echitatea, transparenta si
contestabilitatea serviciilor de publicitate online desemnate in temeiul prezentului
regulament, precum si ale celor care sunt pe deplin integrate cu alte servicii de platforma
esentiale ale aceleiasi intreprinderi, gatekeeperii desemnati ar trebui sa le ofere agentiilor de
publicitate si editorilor, la cerere, acces gratuit la instrumentele de masurare a performantei
ale gatekeeperului si la informatiile, inclusiv la datele agregate, necesare agentilor de
publicitate, agentiilor de publicitate care actioneaza in numele unei societdti care plaseaza
publicitate si editorilor, pentru ca acestia sa poata efectua, in mod eficace, propria verificare

independenta a furnizarii serviciilor relevante de publicitate online.

Gatekeeperii detin volume mari de date pe care le colecteaza in contextul furnizarii de
servicii de platforma esentiale, precum si de alte servicii digitale. Pentru a se asigura faptul
ca gatekeeperii nu submineaza contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale si
potentialul de inovare al unui sector digital dinamic prin limitarea schimbarii furnizorului si
a utilizarii mai multor platforme sau servicii, utilizatorilor finali ar trebui sa li se acorde
accesul efectiv si imediat la datele pe care le-au furnizat sau care au fost generate prin
activitatea lor in cadrul serviciilor de platforma esentiale relevante ale gatekeeperilor, in
scopul portabilitatii datelor, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679. Datele ar
trebui sd fie primite intr-un format care sa poata fi accesat si utilizat imediat si efectiv de
catre utilizatorul final sau tertul relevant catre care sunt transferate datele. Gatekeeperii ar
trebui, de asemenea, sa se asigure, prin intermediul unor masuri tehnice adecvate, cum ar fi
interfetele de programare a aplicatiilor, ca utilizatorii finali sau tertii autorizati de utilizatorii
finali pot transfera datele In mod continuu si in timp real. Acest lucru ar trebui sa se aplice,
de asemenea, oricaror alte date la diferite niveluri de agregare care ar putea fi necesare
pentru a permite efectiv portabilitatea. Facilitarea schimbarii furnizorului sau a utilizarii mai
multor platforme sau servicii ar trebui sa conduca, la randul sau, la o gama mai larga de
optiuni pentru utilizatorii finali si sd Incurajeze inovarea de cétre gatekeeperi si utilizatorii

comerciali.
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Utilizatorii comerciali ai serviciilor de platforma esentiale oferite de gatekeeperi si
utilizatorii finali ai acestor utilizatori comerciali furnizeaza si genereaza un volum mare de
date, inclusiv datele rezultate din aceste utilizari. Pentru a se asigura accesul utilizatorilor
comerciali la datele relevante astfel generate, gatekeeperul ar trebui, la cererea acestora, sa
permitd accesul liber si gratuit la aceste date. Un astfel de acces ar trebui sa fie acordat, de
asemenea, tertilor cu care utilizatorul comercial a incheiat un contract si care actioneaza ca
persoane imputernicite sa prelucreze aceste date pentru utilizatorul comercial. Datele
furnizate sau generate de aceiasi utilizatori comerciali si de aceiasi utilizatori finali ai
utilizatorilor comerciali respectivi in contextul altor servicii furnizate de acelasi gatekeeper
pot fi vizate in cazul in care acest lucru este indisolubil legat de cererea relevanti. In acest
scop, un gatekeeper nu ar trebui sa impuna limitari contractuale sau de alta natura pentru a
impiedica accesul utilizatorilor comerciali la datele relevante si ar trebui sa le permita
utilizatorilor comerciali sd ceard consimtdmantul utilizatorilor lor finali In ceea ce priveste
accesul la date si extragerea datelor, atunci cand un astfel de consimtamant este necesar in
temeiul Regulamentului (UE) 2016/679 si al Directivei 2002/58/CE. Gatekeeperii ar trebui,
de asemenea, sa asigure accesul continuu si in timp real la aceste date prin intermediul unor
masuri tehnice adecvate, cum ar fi crearea unor interfete de programare a aplicatiilor de

Tnalta calitate.
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Valoarea motoarelor de cautare online pentru utilizatorii comerciali si utilizatorii finali ai
acestora creste pe masura ce numdrul total de utilizatori creste. Intreprinderile care
furnizeaza motoare de cautare online colecteaza si stocheaza seturi de date agregate care
contin informatii cu privire la cautarile efectuate de utilizatori si la modul in care acestia au
interactionat cu rezultatele care le-au fost prezentate. Intreprinderile care furnizeaza servicii
de motoare de cdutare online colecteaza aceste date din cautdrile efectuate in cadrul
propriului lor serviciu de motor de cautare online si, dupa caz, din cautarile efectuate pe
platformele partenerilor lor comerciali din aval. Accesul gatekeeperilor la astfel de date
privind ierarhizarea, interogdrile, clicurile si vizualizarile constituie o bariera importanta in
calea intrarii pe piatd si a extinderii, care submineaza contestabilitatea serviciilor de motoare
de cautare online. Prin urmare, gatekeeperii ar trebui sa fie obligati sa le ofere si altor
intreprinderi care furnizeaza astfel de servicii accesul, in conditii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii, la datele privind ierarhizarea, interogarile, clicurile si vizualizarile legate
de cautarile gratuite si cele platite generate de consumatori in cadrul serviciilor de motoare
de cautare online, astfel incat intreprinderile terte respective s isi poata optimiza serviciile
si sd poatd contesta serviciile de platforma esentiale relevante. Un astfel de acces ar trebui sa
fie acordat, de asemenea, tertilor cu care un furnizor de motor de cdutare a incheiat un
contract si care actioneaza ca persoane imputernicite sa prelucreze aceste date pentru
motorul de cautare respectiv. Atunci cand ofera acces la datele sale de cautare, un
gatekeeper ar trebui sa asigure prin mijloace adecvate, precum anonimizarea datelor cu
caracter personal, protectia datelor cu caracter personal ale utilizatorilor finali, inclusiv
impotriva riscului de reidentificare, fard a degrada in mod substantial calitatea sau utilitatea
datelor. Datele relevante sunt anonimizate atunci cand datele cu caracter personal sunt
modificate in mod ireversibil, astfel incat informatiile sa nu fie legate de o persoana fizica
identificata sau identificabila sau atunci cand datele cu caracter personal devin anonime

astfel incét persoana vizata nu este sau nu mai este identificabila.
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In special, gatekeeperii care ofera acces la magazinele de aplicatii software joaci rolul de
punct de acces important care le permite utilizatorilor comerciali sa ajunga la utilizatorii
finali. Avand in vedere dezechilibrul dintre puterea de negociere a acestor gatekeeperi si cea
a utilizatorilor comerciali ai magazinelor lor de aplicatii software, gatekeeperii nu ar trebui
sa fie autorizati sa impund conditii generale, inclusiv conditii de stabilire a preturilor,
conditii de utilizare a datelor sau conditii legate de acordarea de licente privind drepturile
detinute de utilizatorul comercial, care ar fi neloiale sau ar conduce la o diferentiere
nejustificatd. Impunerea de conditii cuprinde atat cerintele explicite, cat si cele implicite,
stabilite prin intermediul unui contract sau al unui element de fapt, inclusiv, de exemplu, un
motor de cautare online care face ca rezultatele ierarhizarii sa depinda de transferul anumitor
drepturi sau date. Stabilirea preturilor sau alte conditii generale de acces ar trebui
considerate neloiale in cazul in care conduc la un dezechilibru intre drepturile si obligatiile
impuse utilizatorilor comerciali, i confera gatekeeperului un avantaj disproportionat in
raport cu serviciul furnizat de acesta utilizatorilor comerciali sau creeaza un dezavantaj
pentru utilizatorii comerciali in ceea ce priveste furnizarea acelorasi servicii sau a unor
servicii similare cu cele furnizate de gatekeeper. Urmatoarele criterii de referinta pot servi
drept repere pentru a stabili daca conditiile generale de acces sunt echitabile: preturile
practicate sau conditiile impuse pentru servicii identice sau similare oferite de alte
intreprinderi care furnizeaza magazine de aplicatii software; preturile practicate sau
conditiile impuse de intreprinderea care furnizeazd magazinul de aplicatii software pentru
diferite servicii conexe sau similare sau pentru diferite tipuri de utilizatori finali; preturile
practicate sau conditiile impuse de intreprinderea care furnizeaza magazinul de aplicatii
software pentru acelasi serviciu In regiuni geografice diferite; preturile practicate sau
conditiile impuse de intreprinderea care furnizeazd magazinul de aplicatii software pentru
acelasi serviciu pe care gatekeeperul si-1 ofera lui insusi. De asemenea, ar trebui considerata
neloiala situatia 1n care accesul la serviciu sau calitatea si celelalte conditii ale serviciului
depind de transferul de date sau de acordarea de drepturi de cétre utilizatorul comercial care
nu au legatura cu serviciul de platforma esential sau care nu sunt necesare pentru furnizarea
acestuia. Aceasta obligatie nu ar trebui sa instituie un drept de acces si nu ar trebui sa aduca
atingere capacitdtii intreprinderilor care furnizeaza magazine de aplicatii software de a-si
asuma responsabilitatea necesara pentru combaterea continutului ilegal si nedorit, astfel cum

se prevede 1n regulamentul [Actul legislativ privind serviciile digitale].
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(57a) Gatekeeperii pot limita capacitatea utilizatorilor comerciali si a utilizatorilor finali de a se
dezabona de la un serviciu de platforma esential la care s-au abonat anterior. Prin urmare, ar
trebui stabilite norme pentru a evita subminarea de catre gatekeeperi a drepturilor
utilizatorilor comerciali si ale utilizatorilor finali de a alege Tn mod liber serviciul de
platformad esential pe care il utilizeaza. Pentru a proteja libertatea de alegere a utilizatorilor
comerciali si a utilizatorilor finali, nu ar trebui sa i se permita unui gatekeeper sa faca inutil
de dificila sau complicata dezabonarea utilizatorilor comerciali sau a utilizatorilor finali de
la un serviciu de platforma esential. Gatekeeperii ar trebui sa se asigure ca conditiile de
reziliere a contractelor sunt intotdeauna proportionale si cd acestea pot fi exercitate fara
dificultati nejustificate de catre utilizatorii finali, cum ar fi, de exemplu, in ceea ce priveste
motivele rezilierii, perioada de preaviz sau forma unei astfel de rezilieri. Acest lucru nu
aduce atingere legislatiei nationale aplicabile in conformitate cu dreptul Uniunii care
stabileste drepturi si obligatii privind conditiile in care utilizatorii finali pun capat utilizarii

serviciilor de platforma esentiale.
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Pentru ca obligatiile prevazute de prezentul regulament sa fie eficace si, in acelasi timp, sa
se limiteze la ceea ce este necesar pentru a asigura contestabilitatea si a combate efectele
negative ale comportamentului inechitabil al gatekeeperilor, este important ca aceste
obligatii sa fie definite si delimitate in mod clar, astfel incat gatekeeperul sa fie in masura sa
li se conformeze in totalitate, cu respectarea deplina a legislatiei aplicabile, in special a
Regulamentului (UE) 2016/679 si a Directivei 2002/58/CE, a protectiei consumatorilor, a
securitatii cibernetice si a sigurantei produselor. Gatekeeperii ar trebui sa asigure
conformitatea cu prezentul regulament de la stadiul conceperii. Prin urmare, masurile
necesare ar trebui sd fie integrate, in masura posibilului si atunci cand este relevant, in
proiectarea tehnologica de catre gatekeeperi. In anumite cazuri poate fi oportun ca, in urma
unui dialog cu gatekeeperul in cauza, Comisia sa precizeze mai in detaliu unele dintre
masurile pe care ar trebui sa le adopte gatekeeperul in cauza pentru a se conforma efectiv
obligatiilor care sunt susceptibile si fie clarificate suplimentar. In special, astfel de precizari
mai detaliate ar trebui sd fie posibile Tn cazul in care executarea unei obligatii susceptibile sa
fie clarificate suplimentar poate fi afectatd de variatii ale serviciilor in cadrul unei singure
categorii de servicii de platforma esentiale. In acest scop, ar trebui si existe posibilitatea ca
gatekeeperul sd solicite Comisiei sa se angajeze intr-un dialog de reglementare, in cadrul
caruia Comisia poate preciza mai in detaliu unele dintre masurile pe care ar trebui sa le
adopte gatekeeperul in cauza pentru a se conforma efectiv obligatiilor care sunt susceptibile
sa fie clarificate suplimentar. Comisia ar trebui sa isi mentind libertatea de a decide daca si
cand ar trebui furnizate astfel de precizari mai detaliate, respectdnd in acelasi timp egalitatea
de tratament, proportionalitatea si principiul bunei administriri. In aceasta privinti, Comisia
ar trebui sa prezinte principalele motive care stau la baza evaludrii sale, inclusiv in ceea ce
priveste stabilirea prioritatilor in materie de asigurare a respectarii normelor. Dialogul de
reglementare nu ar trebui utilizat pentru a afecta eficacitatea prezentului regulament. In plus,
dialogul de reglementare nu aduce atingere competentelor Comisiei de a adopta o decizie
prin care sa constate nerespectarea oricareia dintre obligatiile prevazute in prezentul
regulament de catre un gatekeeper, inclusiv posibilitatea de a impune amenzi sau penalitati
cu titlu cominatoriu. Posibilitatea unui dialog de reglementare ar trebui sa faciliteze
respectarea regulamentului de cétre gatekeeperi si sa accelereze punerea In aplicare corecta a

regulamentului.
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(58a) In termenul previzut pentru indeplinirea obligatiilor care le revin in temeiul prezentului

(39)

regulament, gatekeeperii desemnati ar trebui sa informeze Comisia, in cadrul unei raportari
obligatorii, cu privire la masurile pe care intentioneaza sa le puna in aplicare sau pe care le-
au pus in aplicare pentru a asigura respectarea efectiva a acestor obligatii, ceea ce ar trebui
sa 11 permitd Comisiei sa is1 Tndeplineasca sarcinile care ii revin in temeiul prezentului
regulament. De asemenea, o versiune clard, inteligibilad si neconfidentiald a acestor
informatii ar trebui sa fie pusa la dispozitia publicului, tindnd seama, in acelasi timp, de
interesul legitim al gatekeeperilor desemnati in ceea ce priveste protectia secretelor lor
comerciale. Aceastd publicare neconfidentiala ar trebui sa permita tertilor sa verifice daca
gatekeeperul desemnat respecta obligatiile prevazute in prezentul regulament. O astfel de
raportare nu ar trebui sd aduca atingere niciunei masuri de asigurare a respectarii legislatiei
luate de Comisie. Comisia publica online raportul neconfidential, precum si toate celelalte
informatii publice bazate pe obligatiile de informare prevazute de prezentul regulament,
pentru a asigura accesibilitatea acestor informatii intr-o forma cuprinzatoare si care poate fi

utilizatd, in special pentru IMM-uri.

Ca element suplimentar pentru asigurarea proportionalitatii, gatekeeperilor ar trebui sa li se
ofere posibilitatea de a solicita suspendarea, in masura necesara, a unei obligatii specifice in
circumstante exceptionale care nu depind de gatekeeper, cum ar fi, de exemplu, un soc
extern neprevazut care a eliminat temporar o parte semnificativa a cererii utilizatorilor finali
pentru un anumit serviciu de platforma esential, in cazul in care gatekeeperul demonstreaza
ca respectarea unei obligatii specifice pune in pericol viabilitatea economica a operatiunilor

sale in Uniune.
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(60a)

In circumstante exceptionale justificate strict de motive legate de sanitatea publica sau
siguranta publica, astfel cum sunt prevazute in dreptul Uniunii si interpretate de Curtea de
Justitie, Comisia ar trebui sa poatd decide ca obligatia In cauza sa nu se aplice unui anumit
serviciu de platforma esential. Efectul negativ asupra acestor interese publice poate indica
faptul cd, intr-un anumit caz exceptional, costul pentru societate in ansamblu al impunerii
unei anumite obligatii ar fi prea ridicat si, prin urmare, disproportionat. Dialogul de
reglementare pentru a facilita conformitatea cu conditiile limitate pentru suspendare si
exceptare ar trebui sa asigure proportionalitatea obligatiilor prevazute in prezentul

regulament, fara a submina efectele ex ante preconizate asupra echitatii si a contestabilitatii.

Gatekeeperilor nu ar trebui sa li se permita sa eludeze respectarea prezentului regulament.
Prin urmare, este important s se interzica orice forma de eludare de catre o intreprindere
care furnizeaza servicii de platforma esentiale sau de catre un gatekeeper prin
comportamente care pot fi de natura contractuala, comerciala, tehnica sau de orice alta
naturd. De exemplu, o intreprindere care furnizeaza un serviciu de platforma esential nu ar
trebui sa segmenteze, sd imparta, sa subimparta, sa fragmenteze sau sa descompuna in mod
artificial acest serviciu de platforma esential pentru a eluda pragurile cantitative prevazute n
prezentul regulament. In mod similar, gatekeeperii nu ar trebui si se angajeze intr-un
comportament care ar submina eficacitatea interdictiilor si a obligatiilor prevazute in
prezentul regulament, de exemplu prin utilizarea unor tehnici comportamentale, precum, de

exemplu, interfetele trucate (,,dark patterns”) sau designul interfetelor.
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Interesele utilizatorilor finali in ceea ce priveste protectia datelor si a confidentialitdtii sunt
relevante pentru orice evaluare a potentialelor efecte negative ale practicii observate a
gatekeeperilor de a colecta si a acumula cantitati mari de date de la utilizatorii finali.
Asigurarea unui nivel adecvat de transparenta a practicilor utilizate de gatekeeperi pentru
crearea de profiluri, inclusiv, dar fara a se limita la aceasta, crearea de profiluri in sensul
articolului 4 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2016/679, favorizeaza contestabilitatea
serviciilor de platforma esentiale, prin exercitarea unei presiuni externe asupra
gatekeeperilor astfel incat crearea de profiluri aprofundate ale consumatorilor sa nu devina
standardul 1n sector, avand in vedere faptul ca potentialii nou-intrati pe piatd sau startup-
urile nu pot avea acces la date in aceeasi masurd, la acelasi nivel de profunzime si la o scara
similara. O transparenta sporita ar trebui s le permita altor Intreprinderi care furnizeaza
servicii de platforma esentiale sa se diferentieze mai bine prin utilizarea unor modalitati
superioare de garantare a confidentialitatii. Pentru a asigura un nivel minim de eficacitate a
acestei obligatii de transparenta, gatekeeperii ar trebui sa furnizeze cel putin o descriere a
elementelor pe care se bazeaza crearea de profiluri, inclusiv daca sunt utilizate datele cu
caracter personal si datele provenite din activitatea utilizatorilor in conformitate cu
Regulamentul (UE) 2016/679, prelucrarea aplicata, scopul pentru care profilul este elaborat
si apoi utilizat, durata credrii de profiluri, impactul crearii de profiluri asupra serviciilor
gatekeeperului si masurile luate pentru a le permite in mod efectiv utilizatorilor finali sa
cunoasca utilizarea relevanta a acestor profiluri, precum si masurile luate pentru a obtine

consimtdmantul lor sau a le acorda posibilitatea de a-l refuza sau a-1 retrage.

Pentru a asigura realizarea deplind si durabild a obiectivelor prezentului regulament,
Comisia ar trebui sa fie in mdsura sa evalueze daca o Intreprindere care furnizeaza servicii
de platforma esentiale ar trebui desemnata drept gatekeeper chiar dacd nu indeplineste
pragurile cantitative prevazute in prezentul regulament; daca nerespectarea sistematica de
catre un gatekeeper justifica impunerea unor masuri corective suplimentare, precum si daca
este necesara revizuirea listei obligatiilor stabilite pentru combaterea practicilor
gatekeeperilor si daca ar trebui identificate practici suplimentare care sunt la fel de neloiale
si care limiteaza contestabilitatea pietelor digitale. O astfel de evaluare ar trebui sd se bazeze
pe investigatii de piatd efectuate intr-un interval de timp adecvat, utilizand proceduri si
termene clare, pentru a sprijini efectul ex ante al prezentului regulament asupra
contestabilitatii i echitatii In sectorul digital si pentru a oferi nivelul necesar de securitate

juridica.
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In urma unei investigatii de piata, s-ar putea constata ca o intreprindere care furnizeaza un
serviciu de platforma esential indeplineste toate criteriile calitative generale pentru a fi
identificata drept gatekeeper. Prin urmare, aceasta ar trebui, n principiu, sa respecte toate
obligatiile relevante prevazute de prezentul regulament. Cu toate acestea, pentru gatekeeperii
care au fost desemnati de Comisie ca fiind susceptibili de a se bucura de o pozitie solida si
durabild in viitorul apropiat, Comisia ar trebui sd impuna doar acele obligatii care sunt
necesare si adecvate pentru a preveni situatia in care gatekeeperul in cauza obtine o pozitie
solida si durabili in ceea ce priveste operatiunile sale. In ceea ce priveste acesti gatekeeperi
emergenti, Comisia ar trebui sa tind seama de faptul ca acest statut are, in principiu, un
caracter temporar si, prin urmare, ar trebui sa stabileascd la un moment dat daca o astfel de
intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale ar trebui supusa tuturor
obligatiilor aplicabile gatekeeperilor deoarece a dobandit o pozitie solida si durabild sau, in
cele din urma, conditiile pentru desemnare nu sunt indeplinite si, prin urmare, ar trebui sa se

renunte la toate obligatiile impuse anterior.
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(64)

Comisia ar trebui sd investigheze si sa evalueze daca sunt justificate masuri corective
comportamentale suplimentare sau, dupa caz, masuri corective structurale suplimentare,
astfel incat gatekeeperul sa nu poata submina obiectivele prezentului regulament prin
nerespectarea sistematica a uneia sau a mai multora dintre obligatiile prevazute in acesta,
consolidandu-si astfel si mai mult pozitia de gatekeeper. Acest lucru ar fi valabil in cazul in
care Comisia a emis impotriva unui gatekeeper cel putin trei decizii de neconformitate, care
pot viza trei servicii de platforma esentiale diferite si obligatii diferite prevazute in prezentul
regulament, si in cazul in care dimensiunea gatekeeperului pe piata internd a crescut si mai
mult, dependenta economica a utilizatorilor comerciali si a utilizatorilor finali de serviciile
de platforma esentiale ale gatekeeperului s-a consolidat in continuare pe masurd ce numarul
acestora a crescut suplimentar, sau gatekeeperul are o pozitie si mai solida. Prin urmare, in
astfel de cazuri, Comisia ar trebui sa aiba competenta de a impune orice masura corectiva
necesard, indiferent daca este comportamentald sau structurald, tinand seama in mod
corespunzator de principiul proportionalitdtii. Masurile corective structurale, cum ar fi
separarea juridica, functionald sau structurald, inclusiv cesionarea integrald sau partiala a
unei activitati, ar trebui impuse doar atunci cand fie nu existd o masura corectiva
comportamentala la fel de eficace, fie 0 masura corectiva comportamentala la fel de eficace
ar fi mai oneroasa pentru intreprinderea in cauza decat o masura corectiva structurala.
Modificarile aduse structurii unei intreprinderi, astfel cum era inainte de stabilirea
neconformitdtii sistematice, ar fi proportionale numai in cazul in care exista un risc
substantial ca aceasta neconformitate sistematica sa rezulte chiar din structura Intreprinderii

1n cauza.
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(65)

(65a)

Serviciile si practicile din cadrul serviciilor de platforma esentiale si al pietelor pe care
acestea intervin se pot schimba rapid si Intr-o masurd semnificativa. Pentru a se asigura
faptul ca prezentul regulament ramane de actualitate si oferd un raspuns normativ eficace si
global la problemele legate de gatekeeperi, este important sa se prevada o revizuire periodica
a listelor de servicii de platforma esentiale, precum si a obligatiilor prevazute in prezentul
regulament. Acest lucru este important in special pentru a se asigura identificarea
comportamentelor care pot limita contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale sau care
sunt neloiale. Desi este important sd se efectueze o revizuire periodica, avand in vedere
caracterul dinamic al sectorului digital, pentru a asigura securitatea juridica in ceea ce
priveste conditiile de reglementare, orice revizuire ar trebui efectuata Intr-un interval de timp
rezonabil si adecvat. De asemenea, investigatiile de piata ar trebui sa asigure faptul ca
Comisia dispune de elemente de proba solide pe baza carora sa poata evalua daca ar trebui
sd propund modificarea prezentului regulament pentru a revizui, a extinde sau a detalia
suplimentar listele de servicii de platforma esentiale. Investigatiile ar trebui sa asigure faptul
ca Comisia dispune de elemente de proba solide pe baza carora sa poata evalua daca ar
trebui sa propund modificarea obligatiilor prevazute in prezentul regulament sau daca ar

trebui sd adopte un act delegat pentru a actualiza aceste obligatii.

In ceea ce priveste comportamentele adoptate de gatekeeperi care nu fac obiectul obligatiilor
prevazute in prezentul regulament, Comisia ar trebui sd aibd posibilitatea de a initia o
investigatie de piatd privind serviciile si practicile noi pentru a identifica daca obligatiile
prevazute in prezentul regulament trebuie sa fie completate prin intermediul unui act delegat
care intra in domeniul de aplicare detaliat de regulament pentru astfel de acte delegate sau
prin prezentarea unei propuneri de modificare a prezentului regulament, de exemplu, pentru
a adduga servicii de platformd esentiale suplimentare in domeniul de aplicare al
cazurile corespunzdtoare, a unei proceduri in temeiul articolului 101 sau 102 din TFUE. O
astfel de procedura ar trebui desfasuratd in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 1/2003 al
Consiliului'’. In caz de urgenti cauzati de riscul unor prejudicii grave si ireparabile aduse
concurentei, Comisia ar trebui sd aiba in vedere adoptarea unor masuri provizorii in

conformitate cu articolul 8 din Regulamentul (CE) nr. 1/2003.

Regulamentul (CE) nr. 1/2003 al Consiliului din 16 decembrie 2002 privind punerea in

aplicare a normelor de concurentd prevazute la articolele 81 si 82 din tratat (JO L 1,
4.1.2003, p. 1).
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(66)

(67)

(68)

(69)

In cazul in care comportamentul gatekeeperilor este neloial sau limiteaza contestabilitatea
serviciilor de platforma esentiale care sunt deja desemnate in temeiul prezentului
regulament, fara ca acest comportament sa fie acoperit in mod explicit de obligatii, Comisia
ar trebui sa fie in masura sa actualizeze prezentul regulament prin intermediul unor acte
delegate. Astfel de actualizari prin intermediul unui act delegat ar trebui sa faca obiectul
aceluiasi standard de investigare si, prin urmare, sa fie efectuate in urma unei investigatii de
piata. Comisia ar trebui, de asemenea, sa aplice un standard predefinit pentru identificarea
unor astfel de comportamente. Acest standard juridic ar trebui sa asigure faptul ca tipurile de
obligatii cu care se pot confrunta in orice moment gatekeeperii in temeiul prezentului

regulament sunt suficient de previzibile.

In cazul in care, in cursul unei proceduri referitoare la neconformitate sau al unei investigatii
privind neconformitatea sistematica, un gatekeeper propune angajamente Comisiei, aceasta
ar trebui sa poatd adopta o decizie prin care angajamentele respective sa devina obligatorii
pentru gatekeeperul in cauza, in situatia in care Comisia considera cd angajamentele asigurd
respectarea efectiva a obligatiilor prevazute in prezentul regulament. Aceasta decizie ar
trebui, de asemenea, s constate ca nu se mai justifica o actiune din partea Comisiei 1n acest

sens.

Pentru a asigura punerea in aplicare efectiva si respectarea prezentului regulament, Comisia
ar trebui sd aiba competente solide de investigare si de asigurare a respectdrii normelor, care
sd-1 permitd sa investigheze, sa asigure respectarea normelor prevazute in prezentul
regulament si sd monitorizeze aceste norme, asigurand, n acelasi timp, respectarea dreptului
fundamental de a fi audiat si de a avea acces la dosar in contextul procedurilor de asigurare a
respectarii normelor. Comisia ar trebui sa dispuna de aceste competente de investigare si in
ceea ce priveste efectuarea de investigatii de piatd in scopul actualizarii si revizuirii

prezentului regulament.

Comisia ar trebui sd fie imputernicita sd solicite informatiile necesare in sensul prezentului
regulament, in intreaga Uniune. In special, Comisia ar trebui si aiba acces la orice
documente, date, baze de date, algoritmi si informatii relevante care sunt necesare pentru
initierea si desfasurarea investigatiilor si pentru monitorizarea respectarii obligatiilor
prevazute in prezentul regulament, indiferent de cine detine documentele, datele sau
informatiile in cauza si indiferent de forma sau formatul acestora, de suportul de stocare sau

de locul 1n care sunt stocate.
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(70)

(71)

(71a)

(72)

Comisia ar trebui sa le poata solicita in mod direct intreprinderilor sau asociatiilor de
intreprinderi sa furnizeze orice elemente de proba, date si informatii relevante. In plus,
Comisia ar trebui sd poata solicita informatiile relevante de la autoritatile competente dintr-
un stat membru sau de la orice persoana fizica sau juridica in sensul prezentului regulament.
Atunci cand se conformeaza unei decizii a Comisiei, intreprinderile sunt obligate sa

raspunda la Intrebari faptice si sa furnizeze documente.

Comisia ar trebui, de asemenea, sa fie imputernicitd sa efectueze inspectii la sediul oricarei
intreprinderi sau asociatii de Intreprinderii si sa intervieveze orice persoana care ar putea fi

in posesia unor informatii utile si sd inregistreze declaratiile facute.

Masurile provizorii pot fi un instrument important pentru a se asigura cd, atat timp cat o
investigatie este n desfasurare, incdlcarea investigata nu conduce la prejudicii grave si
ireparabile pentru utilizatorii comerciali sau pentru utilizatorii finali ai gatekeeperilor. Acest
instrument este important pentru a evita evolutii care ar putea fi foarte greu de inversat
printr-o decizie luatd de Comisie la finalul unei proceduri. Prin urmare, Comisia ar trebui sa
aiba competenta de a impune masuri provizorii printr-o decizie in cadrul unei proceduri
initiate in vederea eventualei adoptari a unei decizii de neconformitate. Aceasta competenta
ar trebui sa se aplice in cazurile Tn care Comisia a constatat prima facie o incalcare a
obligatiilor de catre gatekeeperi si In cazurile in care exista un risc de prejudicii grave si
ireparabile pentru utilizatorii comerciali sau utilizatorii finali ai gatekeeperilor. O decizie
care impune masuri provizorii ar trebui sa fie valabila numai pe o perioada determinata, fie
pana la Incheierea procedurii de catre Comisie, fie pe o perioada fixa de timp care poate fi

relnnoita in masura 1n care acest lucru este necesar si adecvat.

Comisia ar trebui sd poata lua masurile necesare pentru a monitoriza punerea in aplicare
efectiva si respectarea obligatiilor prevazute in prezentul regulament. Astfel de actiuni ar
trebui sd includa capacitatea Comisiei de a numi experti externi independenti, cum ar fi
auditori care sa ofere asistenta Comisiei In acest proces, inclusiv, dupd caz, experti din
partea autoritatilor competente din statele membre, cum ar fi autorititile de protectie a

datelor sau autoritatile de protectie a consumatorilor.
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(72a)

(72b)

Punerea in aplicare coerentd, eficace si complementara a instrumentelor juridice disponibile
aplicate gatekeeperilor necesitd cooperarea si coordonarea Comisiei cu autoritatile nationale
in limitele competentelor lor. Comisia si statele membre ar trebui sd coopereze si sa si
coordoneze actiunile necesare pentru asigurarea respectarii instrumentelor juridice
disponibile aplicate gatekeeperilor in sensul prezentului regulament si ar trebui sa respecte
principiul cooperarii loiale prevazut la articolul 4 din TFUE. Sprijinul din partea autoritétilor
competente din statele membre poate include furnizarea catre Comisie a tuturor informatiilor
necesare pe care le detin sau asistarea Comisiei, la cerere, in exercitarea competentelor sale
pentru ca aceasta sa 1si indeplineasca sarcinile care i sunt atribuite prin prezentul

regulament.

Comisia este singura autoritate imputernicita sa asigure respectarea prezentului regulament.
Pentru a sprijini Comisia, statele membre pot imputernici autoritatile competente care
asigura respectarea normelor in materie de concurenta sa desfasoare actiuni de investigare cu
privire la posibile incalcari ale obligatiilor de cétre gatekeeperi, inclusiv ale obligatiilor care
ar putea sa fie specificate intr-un mod mai detaliat, prevazute de prezentul regulament. Acest
lucru poate fi relevant in special in cazurile in care nu se poate stabili de la inceput daca
comportamentul unui gatekeeper ar putea incalca prezentul regulament, normele in materie
de concurenta pe care autoritatea competenta este imputernicita sa le aplice sau ambele.
Autoritatea competenta care asigurd respectarea normelor in materie de concurenta ar trebui
sa fie Tn masura sa raporteze Comisiei constatarile sale cu privire la posibilele incalcari ale
obligatiilor de catre gatekeeperi, inclusiv ale obligatiilor care ar putea sa fie specificate intr-
un mod mai detaliat, prevazute de prezentul regulament, in vederea initierii de catre Comisie
a unor proceduri de investigare a oricarei neconformitati cu dispozitiile prevazute in
prezentul regulament. Comisia are libertatea totala sa decida cu privire la initierea acestor
proceduri. Pentru a evita suprapunerea investigatiilor desfasurate in temeiul prezentului
regulament, autoritatea competenta in cauza ar trebui sa informeze Comisia inainte de a lua

prima masura de investigare cu privire la o posibila incdlcare a prezentului regulament.
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(72c) Pentru a garanta aplicarea si asigurarea respectdrii armonizate a prezentului regulament, este

(73)

(74)

(75)

important sa se garanteze ca autoritatile nationale, inclusiv instantele nationale, dispun de
toate informatiile necesare pentru a se asigura ca deciziile lor nu contravin unei decizii
adoptate de Comisie in temeiul prezentului regulament. Acest lucru nu aduce atingere

......

articolului 267 din TFUE.

Respectarea obligatiilor impuse 1n temeiul prezentului regulament ar trebui sa fie asigurata
prin amenzi si penalititi cu titlu cominatoriu. In acest scop, ar trebui stabilite niveluri
adecvate ale amenzilor si ale penalitatilor cu titlu cominatoriu si pentru nerespectarea
obligatiilor si incalcarea normelor de procedura, sub rezerva unor termene de prescriptie

corespunzatoare.

Pentru a se asigura colectarea efectiva a amenzilor aplicate asociatiilor de Intreprinderi
pentru incalcarile comise, este necesar sa se stabileasca conditiile in care Comisia poate
solicita plata amenzii de la intreprinderile membre ale asociatiei In cazul in care asociatia nu

este solvabila.

In contextul procedurilor desfasurate in temeiul prezentului regulament, intreprinderilor in
cauza ar trebui sa li se acorde dreptul de a fi ascultate de catre Comisie, iar deciziile luate ar
trebui sd facd obiectul unei publicitati ample. Trebuie sa se asigure dreptul la buna
administrare si dreptul la aparare al intreprinderilor in cauza, in special dreptul de acces la
dosar si dreptul de a fi ascultat, dar totodata este esential ca informatiile confidentiale sa fie
protejate. In plus, Comisia trebuie sa respecte confidentialitatea informatiilor, dar, in acelasi
timp, ar trebui sa se asigure cd toate informatiile pe care se bazeaza decizia sa sunt divulgate
intr-o masura care sa 11 permita destinatarului deciziei s inteleaga faptele si motivele care au
condus la adoptarea deciziei. De asemenea, este necesar sa se asigure ca Comisia utilizeaza
numai informatii colectate in scopul aplicarii prezentului regulament. In fine, in anumite
conditii, unele documente comerciale, cum ar fi comunicarea dintre avocati si clientii lor,

pot fi considerate confidentiale daca sunt indeplinite conditiile relevante.
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(75a)

(76)

(76a)

Toate deciziile luate de Comisie n temeiul prezentului regulament fac obiectul controlului
Curtii de Justitie in conformitate cu TFUE. In conformitate cu articolul 261 din tratat, Curtea
de Justitie ar trebui sa aiba competenta de fond in ceea ce priveste amenzile si penalitatile cu

titlu cominatoriu.

Pentru a asigura conditii uniforme pentru punerea in aplicare a articolelor 1, 3, 6, 7, 8, 9, 9a,
12,13, 15, 16, 17, 22, 23, 25 si 30, Comisiei ar trebui sa i fie conferite competente de
executare. Respectivele competente ar trebui exercitate in conformitate cu Regulamentul

(UE) nr. 182/2011 al Parlamentului European si al Consiliului'8.

Procedura de examinare ar trebui utilizatd pentru adoptarea unui act de punere in aplicare
privind modalitatile practice referitoare la cooperarea si coordonarea Comisiei cu statele
membre. Procedura de consultare ar trebui utilizatd pentru celelalte acte de punere in
aplicare prevazute in prezentul regulament. Acest lucru este justificat de faptul cd aceste acte
de punere in aplicare se refera la aspectele practice ale procedurilor prevazute in prezentul
regulament, cum ar fi forma, continutul si celelalte detalii ale diferitelor etape procedurale,
precum si la modalitatile practice referitoare la diferitele etape procedurale, cum ar fi, de
exemplu, prelungirea termenelor procedurale sau dreptul de a fi ascultat. Procedura de
consultare va fi urmata si pentru deciziile individuale adoptate in temeiul prezentului

regulament.

18

Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 16
februarie 2011 de stabilire a normelor si principiilor generale privind mecanismele de
control de catre statele membre al exercitarii competentelor de executare de catre Comisie
(JO L 55,28.2.2011, p. 13).
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(76b) Comisia poate elabora linii directoare pentru a oferi orientari suplimentare cu privire la

(77)

diferite aspecte procedurale ale prezentului regulament sau pentru a sprijini intreprinderile
care furnizeaza servicii de platforma esentiale In punerea in aplicare a obligatiilor care
decurg din prezentul regulament. Aceste orientari se pot baza, In special, pe experienta
dobandita de Comisie din monitorizarea respectarii prezentului regulament. Emiterea unor
linii directoare in temeiul prezentului regulament este o prerogativa a Comisiei, la
latitudinea exclusiva a acesteia si nu ar trebui sa fie consideratd un element constitutiv
pentru a asigura respectarea obligatiilor prevazute in prezentul regulament de catre

intreprinderile sau asociatiile de intreprinderi in cauza.

Comitetul consultativ instituit in conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 182/2011 ar trebui,
de asemenea, sd emita avize cu privire la anumite decizii individuale ale Comisiei emise in
temeiul prezentului regulament. Este prerogativa exclusiva a statelor membre sa decida cine
le va reprezenta 1n cadrul comitetului consultativ, sub rezerva respectérii Regulamentului

(UE) nr. 182/2011.
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(77a) Pentru a asigura piete contestabile si echitabile in sectorul digital in intreaga Uniune acolo
unde sunt prezenti gatekeeperi, competenta de a adopta acte in conformitate cu articolul 290
din TFUE ar trebui delegata Comisiei in ceea ce priveste modificarea metodologiei care
trebuie urmatd pentru a determina daca pragurile cantitative privind utilizatorii finali activi si
utilizatorii comerciali activi pentru desemnarea gatekeeperilor sunt indeplinite, metodologie
care este inclusa in anexa la prezentul regulament, in ceea ce priveste precizarea mai in
detaliu a elementelor suplimentare ale metodologiei care nu fac obiectul acestei anexe pentru
a determina daca pragurile cantitative pentru desemnarea gatekeeperilor sunt indeplinite si in
ceea ce priveste completarea obligatiilor existente prevazute in prezentul regulament in
cazul in care, pe baza unei investigatii de piata, Comisia a identificat necesitatea actualizarii
obligatiilor care vizeaza practicile care limiteaza contestabilitatea serviciilor de platforma
esentiale sau care sunt neloiale, iar actualizarea avutd in vedere intrd in domeniul de aplicare
detaliat de regulament pentru astfel de acte delegate. Este deosebit de importanta
organizarea unor consultari adecvate de catre Comisie si desfasurarea acestora in
conformitate cu principiile prevazute in Acordul interinstitutional privind o mai buna
legiferare din 13 aprilie 2016°. In special, pentru a asigura participarea egali la pregitirea
actelor delegate, Parlamentul European si Consiliul primesc toate documentele in acelasi
timp cu expertii din statele membre, iar expertii acestor institutii au acces sistematic la

reuniunile grupurilor de experti ale Comisiei Insdrcinate cu pregatirea actelor delegate.

9 Acord interinstitutional ntre Parlamentul European, Consiliul Uniunii Europene si Comisia
Europeana privind o mai buna legiferare (JO L 123, 12.5.2016, p. 1).
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(78)

(79)

(79a)

Comisia ar trebui sa evalueze periodic prezentul regulament si sa monitorizeze indeaproape
efectele acestuia asupra contestabilitatii si caracterului echitabil al relatiilor comerciale din
economia platformelor online, in special cu scopul de a examina necesitatea modificarii
acestuia avand 1n vedere evolutiile tehnologice sau comerciale relevante. Aceastd evaluare ar
trebui sd includa revizuirea periodica a listei serviciilor de platforma esentiale si a
obligatiilor care le revin gatekeeperilor, precum si asigurarea respectarii acestora, pentru a
asigura faptul ca pietele digitale din intreaga Uniune sunt contestabile si echitabile. Pentru a
obtine o imagine de ansamblu a evolutiilor din acest sector, evaluarea ar trebui sa tind seama
de experientele statelor membre si ale partilor interesate relevante. In acest sens, Comisia ar
putea lua in considerare si avizele si rapoartele care i-au fost prezentate de Observatorul
privind economia platformelor online, infiintat pentru prima data prin Decizia C (2018)
2393 a Comisiei din 26 aprilie 2018. In urma evaluirii, Comisia ar trebui s ia masurile
corespunzatoare. Aceasta ar trebui sa aiba ca obiectiv mentinerea unui nivel ridicat de
protectie si de respectare a drepturilor si valorilor comune ale UE, 1n special a egalitatii si a
nediscrimindrii, atunci cand efectueaza evaluarile si revizuirile practicilor si obligatiilor

prevazute in prezentul regulament.

Obiectivul prezentului regulament este de a asigura contestabilitatea si echitatea sectorului
digital, In general, si a serviciilor de platforma esentiale, in special, in vederea promovarii
inovarii, a unei calitati ridicate a produselor si serviciilor digitale, a unor preturi corecte si
utilizatorii finali din sectorul digital. Acest lucru nu poate fi realizat in mod satisfacator de
catre statele membre, dar, avand in vedere modelul de afaceri si operatiunile gatekeeperilor,
precum si amploarea si efectele operatiunilor acestora, acest deziderat poate fi realizat pe
deplin numai la nivelul Uniunii. Uniunea poate sd adopte masuri in conformitate cu
principiul subsidiarititii, definit la articolul 5 din Tratatul privind Uniunea Europeana. In
conformitate cu principiul proportionalitdtii, astfel cum este prevazut la acelasi articol,
prezentul regulament nu depaseste ceea ce este necesar pentru realizarea obiectivului

mentionat.

Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor a fost consultata in conformitate cu articolul

42 din Regulamentul (UE) 2018/1725 si a emis un aviz la 10 februarie 20212,

20

JO C 147, 26.4.2021, p. 4.
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(79b) Prezentul regulament respectd drepturile fundamentale si principiile consacrate in special in
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, in special la articolele 16, 47 si 50. In
consecintd, prezentul regulament ar trebui interpretat si aplicat in conformitate cu aceste

drepturi $i principii,
ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:
Capitolul I
Obiect, domeniu de aplicare si definitii

Articolul 1

Obiect si domeniu de aplicare

(1) Obiectivul prezentului regulament este de a contribui la buna functionare a pietei interne
prin stabilirea de norme armonizate de asigurare a unor piete contestabile si echitabile in

sectorul digital din intreaga Uniune unde sunt prezenti gatekeeperi.

(2) Prezentul regulament se aplica serviciilor de platforma esentiale furnizate sau oferite de
gatekeeperi utilizatorilor comerciali stabiliti in Uniune sau utilizatorilor finali stabiliti in
Uniune sau aflati pe teritoriul acesteia n Uniune, indiferent de locul de stabilire sau de
resedintd al gatekeeperilor si indiferent de legislatia care este 1n alt mod aplicabila

furnizarii serviciului respectiv.
3) Prezentul regulament nu se aplica pietelor:

(a) legate de retelele de comunicatii electronice, astfel cum sunt definite la articolul 2

punctul 1 din Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului?!;

2 Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului din 11 decembrie 2018
de instituire a Codului european al comunicatiilor electronice (reformare) (JO L 321,
17.12.2018, p. 36).
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(4)

©)

(6)

(7

(b) legate de serviciile de comunicatii electronice, astfel cum sunt definite la articolul 2
punctul 4 din Directiva (UE) 2018/1972, altele decat cele legate de serviciile de
comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere, definite la articolul 2

punctul 7 din directiva respectiva.

In ceea ce priveste serviciile de comunicatii interpersonale, prezentul regulament nu aduce
atingere competentelor si responsabilitatilor conferite autoritatilor nationale de
reglementare si altor autoritati competente in temeiul articolului 61 din Directiva (UE)

2018/1972.

Statele membre nu le impun gatekeeperilor obligatii suplimentare prin acte cu putere de
lege, reglementari sau actiuni administrative in scopul asigurdrii unor piete contestabile si
echitabile. Nicio dispozitie a prezentului regulament nu impiedica statele membre s
impuna obligatii, compatibile cu dreptul Uniunii, Intreprinderilor, inclusiv celor care
furnizeaza servicii de platforma esentiale, privind aspecte care nu intra in domeniul de
aplicare al prezentului regulament, In cazul in care aceste obligatii nu rezultd din faptul ca

intreprinderile relevante au statut de gatekeeper in sensul prezentului regulament.

Prezentul regulament nu aduce atingere aplicarii articolelor 101 si 102 din TFUE. De
asemenea, acesta nu aduce atingere aplicarii: normelor nationale Tn materie de concurenta
care interzic acordurile anticoncurentiale, deciziile asociatiilor de intreprinderi, practicile
concertate si abuzurile de pozitie dominanta; normelor nationale in materie de concurenta
care interzic alte forme de comportament unilateral, in masura in care acestea sunt aplicate
altor intreprinderi decat gatekeeperii sau care impun obligatii suplimentare gatekeeperilor
si Regulamentului (CE) nr. 139/2004 al Consiliului?? si normelor nationale privind

controlul concentrarilor economice.

Comisia si statele membre coopereaza si isi coordoneaza actiunile de asigurare a

respectarii legislatiei pe baza principiilor si normelor stabilite la articolul 32a.

22

Regulamentul (CE) nr. 139/2004 al Consiliului din 20 ianuarie 2004 privind controlul
concentrarilor economice ntre intreprinderi (Regulamentul CE privind concentrarile
economice) (JO L 24, 29.1.2004, p. 1).
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Articolul 2
Definitii

In sensul prezentului regulament, se aplica urmatoarele definitii:

1. »gatekeeper” inseamna o intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale,

desemnata in temeiul articolului 3;

2. »serviciu de platforma esential” inseamnad oricare dintre urmatoarele:
(a) serviciile de intermediere online;
(b) motoarele de cautare online;
(©) serviciile de retea de socializare online;
(d) serviciile de platforma de partajare a materialelor video;
(e) serviciile de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere;
€3] sistemele de operare;
(2) serviciile de cloud computing;
(h) serviciile de publicitate, inclusiv orice retea de publicitate, schimburi publicitare si
orice alt serviciu de intermediere publicitara, prestat de o intreprindere care
furnizeaza oricare dintre serviciile de platforma esentiale enumerate la literele (a)—
(2);
3. »serviciu al societdtii informationale” inseamna un serviciu in sensul articolului 1 alineatul

(1) litera (b) din Directiva (UE) 2015/1535;

4. ,»sector digital” inseamna sectorul produselor si serviciilor furnizate prin intermediul

serviciilor societatii informationale;
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10.

1.

12.

13.

»servicii de intermediere online” Tnseamna serviciile definite la articolul 2 punctul 2 din

Regulamentul (UE) 2019/1150;

,motor de cautare online” Inseamna un serviciu digital, astfel cum este definit la articolul 2

punctul 5 din Regulamentul (UE) 2019/1150;

»serviciu de retea de socializare online” inseamna o platforma care le permite utilizatorilor
finali sd se conecteze, sa partajeze, sd descopere si sa comunice intre ei prin intermediul

mai multor dispozitive si, in special, prin chat, postari, materiale video si recomandari;

»serviciu de platforma de partajare a materialelor video” inseamna un serviciu astfel cum

este definit la articolul 1 alineatul (1) litera (aa) din Directiva 2010/13/UE?;

»serviciu de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere” inseamna un

serviciu astfel cum este definit la articolul 2 punctul 7 din Directiva (UE) 2018/1972;

,sistem de operare” inseamna un software de sistem care controleaza functiile de baza ale

hardware-ului sau ale software-ului si permite aplicatiilor software sd ruleze pe baza lui;

»serviciu de cloud computing” inseamna un serviciu digital astfel cum este definit la
articolul 4 punctul 19 din Directiva (UE) 2016/1148 a Parlamentului European si a

Consiliului?4;

»,magazine de aplicatii software” inseamna un tip de servicii de intermediere online care se

axeaza pe aplicatii software ca produs sau serviciu intermediat;

»aplicatie software” inseamna orice produs sau serviciu digital care functioneaza pe un

sistem de operare;

23

24

Directiva 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10 martie 2010 privind
coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte administrative
in cadrul statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale
(Directiva serviciilor mass-media audiovizuale) (JO L 95, 15.4.2010, p. 1).

Directiva (UE) 2016/1148 a Parlamentului European si a Consiliului din 6 iulie 2016 privind
madsuri pentru un nivel comun ridicat de securitate a retelelor si a sistemelor informatice in
Uniune (JO L 194, 19.7.2016, p. 1).
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

»serviciu auxiliar” inseamna serviciile furnizate in contextul sau Tmpreuna cu serviciile de
platforma esentiale, inclusiv serviciile de plata, astfel cum sunt definite la articolul 4
punctul 3 din Directiva (UE) 2015/2366, si servicii tehnice care sprijind furnizarea de
servicii de plata astfel cum sunt definite la articolul 3 litera (j) din Directiva (UE)

2015/2366, serviciile de distributie (fulfilment), de identificare sau de publicitate;

»serviciu de identificare” inseamna un tip de servicii auxiliare care permite orice tip de
verificare a identitatii utilizatorilor finali sau a utilizatorilor comerciali, indiferent de

tehnologia utilizata;

,utilizator final” inseamna orice persoana fizica sau juridica care utilizeaza servicii de

platforma esentiale, 1n alta calitate decat cea de utilizator comercial;

,»utilizator comercial” inseamnad orice persoanad fizica sau juridica ce actioneaza in
capacitate comerciald sau profesionala care utilizeaza servicii de platforma esentiale in

scopul sau in cursul furnizarii de bunuri sau de servicii catre utilizatorii finali;

»lerarhizare” inseamna vizibilitatea relativa acordata bunurilor sau serviciilor oferite prin
serviciile de intermediere online, inclusiv serviciile de retea de socializare online si
serviciile de platforma de partajare a materialelor video, sau relevanta acordata rezultatelor
cautarilor de catre motoarele de cautare online, astfel cum este prezentata, organizata sau
comunicata de intreprinderile care furnizeaza servicii de intermediere online sau, respectiv,
de intreprinderile care furnizeaza motoare de cautare online, indiferent de mijloacele

tehnologice folosite pentru aceasta prezentare, organizare sau comunicare;

,»date” inseamna orice reprezentare digitald a unor acte, fapte sau informatii si orice
compilatie a unor astfel de acte, fapte sau informatii, inclusiv sub forma unei inregistrari

audio, video sau audiovizuale;

,»date cu caracter personal” Inseamna orice informatie astfel cum este definita la articolul 4

punctul 1 din Regulamentul (UE) 2016/679;

,date fard caracter personal” inseamna alte date decat datele cu caracter personal, astfel

cum sunt definite la articolul 4 punctul 1 din Regulamentul (UE) 2016/679;
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

(1

»intreprindere” Tnseamna toate societatile afiliate sau asociate care formeaza un grup prin
intermediul controldrii directe sau indirecte a unei societdti de cétre o alta si care
desfasoara o activitate economica, indiferent de statutul lor juridic si de modul in care sunt

finantate;

,control” inseamna posibilitatea de a exercita o influentd decisiva asupra unei intreprinderi,

astfel cum este inteleasd la articolul 3 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr. 139/2004;

,cifra de afaceri” inseamna suma obtinuta de o intreprindere, astfel cum este definita la

articolul 5 alineatul (1) din Regulamentul (CE) nr. 139/2004;

,creare de profiluri” inseamna crearea de profiluri astfel cum este definita la articolul 4

punctul 4 din Regulamentul (UE) 2016/679;

»consimtdmant” inseamna consimtamantul astfel cum este definit la articolul 4 punctul 11

din Regulamentul (UE) 2016/679;

»instanta nationala” ITnseamna orice instanta judecatoreasca dintr-un stat membru 1n sensul

articolului 267 din TFUE.
Capitolul II
Gatekeeperii

Articolul 3

Desemnarea gatekeeperilor
O intreprindere este desemnata drept gatekeeper daca:
(a) are un impact semnificativ asupra pietei interne;

(b) furnizeaza un serviciu de platforma esential care joaca rolul de punct de acces

important prin care utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii finali si

(c) beneficiaza de o pozitie solida si durabila in ceea ce priveste operatiunile sale sau

este previzibil ca va beneficia de o astfel de pozitie in viitorul apropiat.
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(2) Se considera ca o Intreprindere Indeplineste:

(a) cerinta de la alineatul (1) litera (a) in cazul in care realizeaza o cifra de afaceri anuala
in SEE mai mare sau egald cu 6,5 miliarde EUR 1in fiecare dintre ultimele trei
exercitii financiare sau 1n cazul 1n care capitalizarea sa bursiera medie sau valoarea
justd de piata echivalenta a acesteia a fost de cel putin 65 de miliarde EUR in ultimul
exercitiu financiar si furnizeaza acelasi serviciu de platforma esential in cel putin trei
state membre;

(b) cerinta de la alineatul (1) litera (b) in cazul in care furnizeaza un serviciu de
platforma esential care are lunar cel putin 45 de milioane de utilizatori finali activi
stabiliti in Uniune sau aflati pe teritoriul acesteia si, anual, cel putin 10 000 de
utilizatori comerciali activi stabiliti in Uniune 1n ultimul exercitiu financiar.
Utilizatorii finali activi lunari si utilizatorii comerciali activi anuali sunt identificati si
calculati tindnd seama de metodologia prevazuta in anexa la prezentul regulament;
in sensul prezentei litere, prin utilizatori finali activi lunari se Intelege numarul
mediu lunar de utilizatori finali activi pe parcursul celei mai mari parti a ultimului
exercitiu financiar;

(c) cerinta de la alineatul (1) litera (c) in cazul in care pragurile prevazute la litera (b) au
fost atinse in fiecare dintre ultimele trei exercitii financiare.

3) In cazul in care o intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale indeplineste
toate pragurile prevazute la alineatul (2), trebuie sa notifice acest lucru Comisiei in termen
de doua luni de la atingerea pragurilor respective si sa 11 furnizeze informatiile relevante
privind pragurile cantitative identificate la alineatul (2). Notificarea respectiva trebuie sa
includa informatiile relevante privind pragurile cantitative identificate la alineatul (2)
pentru fiecare dintre serviciile de platforma esentiale ale intreprinderii care atinge pragurile
prevazute la alineatul (2) litera (b).
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“4)

In cazul in care Comisia consideri ci o intreprindere care furnizeaza servicii de platforma
esentiale atinge toate pragurile prevazute la alineatul (2), dar nu a furnizat informatiile
necesare in temeiul primului paragraf de la prezentul alineat, Comisia solicita intreprinderii
respective, in temeiul articolului 19, sd furnizeze informatiile relevante privind pragurile
cantitative identificate la alineatul (2) in termen de 10 zile lucratoare. Faptul ca
intreprinderea care furnizeaza servicii de platforma esentiale nu a dat curs a solicitarii
Comisiei in temeiul articolului 19 nu impiedica Comisia sd desemneze Intreprinderea
respectiva drept gatekeeper pe baza oricaror alte informatii de care dispune Comisia. In
cazul in care Intreprinderea care furnizeaza servicii de platforma esentiale se conformeaza

solicitarii, Comisia aplica procedura prevazuta la alineatul (4).

Comisia, fara intarzieri nejustificate si in termen de cel mult 45 de zile lucratoare de la
primirea informatiilor complete mentionate la alineatul (3), desemneaza intreprinderea care
furnizeaza servicii de platforma esentiale care indeplineste toate pragurile prevazute la
alineatul (2) drept gatekeeper, cu exceptia cazului in care intreprinderea respectiva
prezintd, Tmpreuna cu notificarea sa, argumente justificate in mod suficient pentru a
demonstra ca, in circumstantele 1n care functioneaza serviciul de platforma esential
relevant, intreprinderea, in mod exceptional, nu indeplineste cerintele prevazute la

alineatul (1), desi atinge toate pragurile prevazute la alineatul (2).

In cazul in care intreprinderea prezinta astfel de argumente justificate in mod suficient
pentru a demonstra ca, in mod exceptional, nu indeplineste cerintele prevazute la
alineatul (1), desi atinge toate pragurile prevazute la alineatul (2), Comisia desemneaza
intreprinderea drept gatekeeper in conformitate cu procedura prevazuta la articolul 15
alineatul (3), in cazul in care ajunge la concluzia ca intreprinderea nu a fost in masura sa
demonstreze ca serviciul de platforma esential relevant pe care il furnizeaza nu

indeplineste cerintele prevazute la alineatul (1).
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©)

(5a)

(6)

In cazul in care intreprinderea care furnizeazi un serviciu de platforma esential care
indeplineste pragurile cantitative prevazute la alineatul (2) dar care a prezentat, conform
prezentului alineat, argumente justificate in mod suficient potrivit carora nu indeplineste
criteriile prevazute la alineatul (1) nu respectd in mod semnificativ masurile de investigare
dispuse de Comisie in scopul evaluarii argumentelor intreprinderii, iar nerespectarea
persistd dupa ce intreprinderea a fost invitata sa se conformeze intr-un termen rezonabil si
sa prezinte observatii, Comisia are dreptul de a desemna intreprinderea respectiva drept

gatekeeper.

Comisia este imputernicita sa adopte acte delegate in conformitate cu articolul 37 pentru a
completa prezentul regulament precizand intr-o mai mare masura metodologia prin care se
stabileste daca sunt indeplinite pragurile cantitative prevazute la alineatul (2) si pentru a

ajusta periodic aceasta metodologie 1n functie de evolutia pietei si a tehnologiei, dupa caz.

Comisia este imputernicitd sa adopte acte delegate In conformitate cu articolul 37 pentru a
ajusta periodic metodologia de masurare a numarului de utilizatori finali activi lunari si de
utilizatori comerciali activi anuali, prevazutd in anexa la prezentul regulament, avand in

vedere evolutiile tehnologice si de alta natura ale serviciilor de platforma esentiale.

Comisia poate desemna drept gatekeeper, in conformitate cu procedura prevazuta la
articolul 15, orice intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale care
indeplineste fiecare dintre cerintele de la alineatul (1), dar care nu indeplineste fiecare

dintre pragurile prevazute la alineatul (2).

In acest scop, Comisia ia 1n considerare unele sau toate elementele urmatoare, in masura in

care sunt relevante pentru Intreprinderea in cauza:

(a) dimensiunea, inclusiv cifra de afaceri si capitalizarea bursierd, operatiunile si pozitia

intreprinderii care furnizeaza servicii de platforma esentiale;

(b) numarul utilizatorilor comerciali care utilizeaza serviciul de platforma esential pentru

a ajunge la utilizatorii finali si numarul utilizatorilor finali;
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(c) efectele de retea si avantajele generate de date, in special in ceea ce priveste accesul
intreprinderii la date cu caracter personal si fara caracter personal si colectarea

acestora sau capacitatile analitice ale intreprinderii;

(d) efectele de scara si cele legate de economiile de gama de care beneficiaza

intreprinderea, inclusiv In ceea ce priveste datele;

(e) plasarea utilizatorului comercial sau a utilizatorului final intr-o situatie de client
captiv, inclusiv costurile de schimbare a furnizorului si prejudecatile
comportamentale care reduc capacitatea utilizatorilor comerciali si a utilizatorilor

finali de a schimba furnizorul sau de a utiliza mai multe platforme sau servicii,

(f) o structurd corporativa de conglomerat sau integrarea verticald a intreprinderii care
furnizeaza servicii de platforma esentiale, permitand, de exemplu, subventii

incrucisate sau combinarea de date din surse diferite;
(g) alte caracteristici structurale ale Intreprinderilor sau ale serviciilor.

La efectuarea evaludrii sale, Comisia tine seama de evolutiile previzibile ale acestor

elemente.

In cazul in care intreprinderea care furnizeaza un serviciu de platforma esential care nu
indeplineste pragurile cantitative mentionate la alineatul (2) nu respecta in mod
semnificativ masurile de investigare dispuse de Comisie, iar nerespectarea persista dupa ce
intreprinderea a fost invitata sa se conformeze intr-un termen rezonabil si sa prezinte
observatii, Comisia are dreptul de a desemna intreprinderea respectiva drept gatekeeper pe

baza datelor disponibile.
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(7)

(8)

(1

)

Pentru fiecare intreprindere desemnata drept gatekeeper in temeiul alineatului (4) sau al
alineatului (6), Comisia enumera 1n decizia de desemnare serviciile de platforma esentiale
relevante care sunt furnizate in cadrul aceleiasi intreprinderi si care, in mod individual,
joaca rolul de punct de acces important prin care utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii

finali, astfel cum se mentioneaza la alineatul (1) litera (b).

Gatekeeperul trebuie sa asigure respectarea obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6 in
termen de sase luni de la includerea in decizia de desemnare a unui serviciu de platforma

esential In temeiul alineatului (7) al prezentului articol.

Articolul 4

Reexaminarea statutului de gatekeeper

Comisia poate, la cerere sau din proprie initiativa, sa reanalizeze, sa modifice sau sa abroge
in orice moment o decizie adoptata in temeiul articolului 3, din unul dintre urmatoarele

motive:

(a) aintervenit o schimbare esentiala privind oricare dintre faptele pe care s-a

fundamentat decizia;
(b) decizia a fost fundamentata pe informatii incomplete, incorecte sau inseldtoare.

Comisia reexamineaza periodic, cel putin odata la 4 ani, daca gatekeeperii desemnati
continud sa indeplineasca cerintele prevazute la articolul 3 alineatul (1) sau daca noi
intreprinderi care furnizeaza servicii de platforma esentiale indeplinesc cerintele
respective. In cadrul reexamindrii periodice se analizeaza, de asemenea, daca este necesara
ajustarea listei serviciilor de platforma esentiale ale gatekeeperului, care, In mod
individual, joaca rolul de punct de acces important pentru ca utilizatorii comerciali sa

ajunga la utilizatorii finali, astfel cum se mentioneaza la articolul 3 alineatul (1) litera (b).

In cazul in care, pe baza reexaminarii efectuate in temeiul primului paragraf, Comisia
constatd ca au intervenit schimbari cu privire la faptele pe care s-a bazat desemnarea
intreprinderilor care furnizeaza servicii de platforma esentiale drept gatekeeperi, aceasta
adoptd o decizie In conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a
alineatul (2), confirmand, modificand sau abrogand decizia sa anterioara de desemnare a

intreprinderii care furnizeaza servicii de platforma esentiale drept gatekeeper.
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G)

Comisia publicd si actualizeaza in permanenta o listd a gatekeeperilor si lista serviciilor de
platforma esentiale pentru care acestia trebuie sa respecte obligatiile prevazute la articolele

5i6.
Capitolul IIT
Practicile gatekeeperilor care limiteaza contestabilitatea sau care sunt neloiale

Articolul 5
Obligatiile gatekeeperilor

In ceea ce priveste fiecare dintre serviciile sale de platforma esentiale identificate in decizia de

desemnare in conformitate cu articolul 3 alineatul (7), un gatekeeper:

(a)

(b)

(©)

nu combinad datele cu caracter personal obtinute din oricare dintre aceste servicii de
platforma esentiale cu date cu caracter personal provenite de la orice alte servicii de
platforma esentiale sau alte servicii oferite de gatekeeper sau cu date cu caracter personal
provenite de la servicii furnizate de terti si nu autentifica utilizatorii finali in cadrul altor
servicii ale gatekeeperului pentru a combina datele cu caracter personal, cu exceptia
cazului in care utilizatorului final i s-a prezentat respectiva optiune, iar acesta si-a dat
consimtdmantul in sensul articolului 6 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul (UE)
2016/679. Gatekeeperul se poate baza, de asemenea, pe temeiul juridic inclus la articolul 6

alineatul (1) literele (c), (d) si (e) din Regulamentul (UE) 2016/679, dupa caz;

le permite utilizatorilor comerciali sd ofere aceleasi produse sau servicii utilizatorilor finali
prin intermediul serviciilor de intermediere online furnizate de terti la preturi sau in
conditii diferite si in special mai favorabile decat cele oferite prin intermediul serviciilor de

intermediere online ale gatekeeperului;

le permite utilizatorilor comerciali s comunice si sa promoveze oferte, inclusiv in conditii
diferite, pentru utilizatorii finali achizitionate prin intermediul serviciului de platforma
esential sau al altor canale si sd Incheie contracte cu acesti utilizatori finali, indiferent daca

in acest scop utilizeaza sau nu serviciile de platforma esentiale ale gatekeeperului;
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(ca)

(d)

(e)

S

(&)

le permite utilizatorilor finali sd acceseze si sa utilizeze, prin intermediul serviciilor de
platforma esentiale ale gatekeeperului, continut, abonamente, functionalitati sau alte
elemente prin utilizarea aplicatiei software a unui utilizator comercial, in cazul in care
aceste elemente au fost achizitionate de utilizatorul final de la utilizatorul comercial

relevant fara a utiliza serviciile de platforma esentiale ale gatekeeperului;

se abtine sa Tmpiedice sau sa restrictioneze sesizarea de cétre utilizatorii comerciali si
utilizatorii finali a oricarei autoritati publice relevante, inclusiv a instantelor nationale, cu
privire la orice aspect legat de nerespectarea de catre gatekeeper a dreptului national sau a
dreptului Uniunii relevant in legatura cu orice practica a gatekeeperilor. Acest lucru nu
aduce atingere dreptului utilizatorilor comerciali si al gatekeeperilor de a stabili in

acordurile lor conditiile de utilizare a mecanismelor legale de solutionare a plangerilor;

se abtine sa le impuna utilizatorilor comerciali sau utilizatorilor finali sa utilizeze si, in
cazul utilizatorilor comerciali, sa ofere sau sa interopereze cu un serviciu de identificare
sau de plata al gatekeeperului In contextul serviciilor oferite de utilizatorii comerciali care

utilizeaza serviciile de platforma esentiale ale gatekeeperului respectiv;

se abtine sa le impuna utilizatorilor comerciali sau utilizatorilor finali sd se aboneze sau sa
se Inregistreze la orice alt serviciu de platforma esential identificat in temeiul articolului 3
sau care indeplineste pragurile mentionate la articolul 3 alineatul (2) litera (b) ca o conditie
de acces, de abonare sau de Inregistrare la oricare dintre serviciile lor de platforma

esentiale identificate in temeiul articolului respectiv;

furnizeaza agentiilor de publicitate si editorilor carora le furnizeaza servicii de publicitate,
la cererea acestora, gratuit si in decurs de o luna de la trimiterea cererii, informatii cu
privire la pretul platit de agentul de publicitate si de editor, precum si cu privire la suma
sau la remuneratia platita editorului pentru publicarea unui anumit anunt si pentru fiecare

dintre serviciile de publicitate relevante prestate de gatekeeper.
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Articolul 6

Obligatii care le revin gatekeeperilor ce sunt susceptibile sa fie clarificate suplimentar in temeiul

articolului 7

(1) In ceea ce priveste fiecare dintre serviciile sale de platforma esentiale identificate in decizia

de desemnare in conformitate cu articolul 3 alineatul (7), un gatekeeper:

(a)

(b)

se abtine sa utilizeze, In concurenta cu utilizatorii comerciali, datele care nu sunt
disponibile publicului care sunt generate In contextul utilizarii serviciilor de
platforma esentiale sau a serviciilor auxiliare relevante de catre respectivii utilizatori
comerciali, inclusiv de catre utilizatorii finali ai acestor utilizatori comerciali, a
serviciilor sale de platforma esentiale sau a serviciilor auxiliare sau furnizate de
respectivii utilizatori comerciali ai serviciilor sale de platforma esentiale sau ai

serviciilor auxiliare sau de catre utilizatorii finali ai acestor utilizatori comerciali;

le permite utilizatorilor finali si le dd posibilitatea din punct de vedere tehnic sa
dezinstaleze orice aplicatii software de pe un sistem de operare pe care gatekeeperul
il furnizeaza sau controleaza in mod efectiv la fel de usor ca orice aplicatie software
instalatad de utilizatorul final in orice etapa, precum si s modifice setarile implicite
ale unui sistem de operare care directioneaza sau orienteaza utilizatorii finali catre
produsele sau serviciile oferite de gatekeeper, fara a aduce atingere posibilitatii ca un
gatekeeper sa restrictioneze dezinstalarea in legatura cu aplicatiile software care sunt
esentiale pentru functionarea sistemului de operare sau a dispozitivului si care nu pot

fi oferite de sine statator din punct de vedere tehnic de catre terti;
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(©)

(d)

(e)

permite si da posibilitatea din punct de vedere tehnic a instalarii si a utilizarii
efective, precum si a interoperabilitétii aplicatiilor software sau a magazinelor de
aplicatii software ale tertilor care utilizeaza sau interopereaza cu sistemele de operare
ale gatekeeperului respectiv si permite accesul la aceste aplicatii software sau
magazine de aplicatii software prin alte mijloace decat serviciile de platforma
esentiale relevante ale gatekeeperului respectiv. Gatekeeperul nu este impiedicat sa ia
madsuri proportionale si strict necesare pentru a se asigura ca aplicatiile software sau
magazinele de aplicatii software ale tertilor nu pun in pericol integritatea hardware-
ului sau a sistemului de operare furnizat de gatekeeper, cu conditia ca astfel de
misuri proportionale sa fie justificate in mod corespunzitor de gatekeeper. In plus,
gatekeeperul nu este impiedicat sd ia masuri proportionale si strict necesare care sa
permita utilizatorilor finali s& protejeze securitatea in ceea ce priveste aplicatiile

software sau magazinele de aplicatii software ale tertilor;

se abtine sa acorde un tratament mai favorabil in ceea ce priveste ierarhizarea
serviciilor si produselor oferite de insusi gatekeeperul in comparatie cu serviciile sau
produsele similare ale tertilor si aplica conditii echitabile si nediscriminatorii unei

astfel de ierarhizari;

se abtine sa restrictioneze din punct de vedere tehnic sau 1n alt mod capacitatea
utilizatorilor finali de a trece de la o aplicatie software la alta si de la un serviciu
software la altul ori de a se abona la diferite aplicatii si servicii software pentru a
caror accesare este necesara utilizarea sistemului de operare al gatekeeperului,
inclusiv in ceea ce priveste alegerea serviciului de acces la internet pentru utilizatorii

finali;
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(f) le permite utilizatorilor comerciali si Intreprinderilor care furnizeaza servicii
auxiliare accesul la aceleasi elemente ale sistemului de operare, elemente de
hardware sau de software, precum si interoperabilitatea cu acestea, care sunt
disponibile sau utilizate la furnizarea de cétre gatekeeper a oricaror servicii auxiliare.
In aceste cazuri, conditiile de acces si de interoperabilitate sunt echitabile, rezonabile
si nediscriminatorii. Gatekeeperul nu degradeaza conditiile sau calitatea accesului si
a interoperabilitatii furnizate utilizatorilor comerciali sau intreprinderilor care
furnizeaza servicii auxiliare. Gatekeeperul nu este Impiedicat sa ia masuri
proportionale si strict necesare pentru a se asigura ca serviciile auxiliare ale tertilor
nu pun in pericol integritatea elementelor sistemului de operare, a elementelor de
hardware sau de software furnizate de gatekeeper, cu conditia ca astfel de masuri

proportionale sa fie justificate in mod corespunzator de gatekeeper;

(g) le ofera agentiilor de publicitate si editorilor sau tertilor autorizati de agentiile de
publicitate si editori, la cererea acestora si in mod gratuit, acces la instrumentele de
masurare a performantei ale gatekeeperului si la informatiile necesare pentru ca
agentii de publicitate si editorii sa efectueze propria verificare independenta a

inventarului anunturilor publicitare, inclusiv la date agregate;

(h) le asigura gratuit utilizatorilor finali sau tertilor autorizati de un utilizator final, la
cererea acestora, portabilitatea efectiva a datelor generate prin activitatea lor in
contextul utilizarii serviciilor de platforma esentiale relevante si, in special, pune la
dispozitie, Tn mod gratuit, instrumente pentru a facilita exercitarea efectivd a
portabilitatii datelor, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679, inclusiv prin

furnizarea unui acces continuu si in timp real;
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(@)

G

(k)

M

le oferd gratuit utilizatorilor comerciali sau tertilor autorizati de un utilizator
comercial, la cererea acestora, acces si utilizare efectiva, de Tnalta calitate, continua si
in timp real a datelor agregate sau neagregate, inclusiv a datelor cu caracter personal,
care sunt furnizate sau generate in contextul utilizarii serviciilor de platforma
esentiale relevante sau al serviciilor auxiliare de catre respectivii utilizatori
comerciali si de catre utilizatorii finali care utilizeaza produsele sau serviciile
furnizate de respectivii utilizatori comerciali; pentru datele cu caracter personal,
oferd acces si utilizare numai 1n cazul in care datele au legatura directa cu utilizarea
efectuata de catre utilizatorul final in ceea ce priveste produsele sau serviciile oferite
de utilizatorul comercial relevant prin intermediul serviciului de platforma esential
relevant si In cazul in care utilizatorul final opteaza pentru o astfel de partajare,

dandu-si consimtadmantul;

ii ofera oricarei intreprinderi terte care furnizeaza motoare de cautare online, la
cererea acesteia, acces in conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii la datele
privind ierarhizarea, interogarea, clicurile si vizualizarea legate de cautari gratuite si
platite generate de utilizatorii finali pe motoarele de cautare online ale
gatekeeperului, sub rezerva anonimizarii datelor privind interogarea, clicurile si

vizualizarea care constituie date cu caracter personal;

aplicd conditii generale de acces echitabile, rezonabile si nediscriminatorii pentru
utilizatorii comerciali in ceea ce priveste magazinul sau de aplicatii software

desemnat 1n temeiul articolului 3 din prezentul regulament;

se abtine sa faca conditiile de incetare a unui serviciu de platforma esential sa fie
disproportionate si se asigura ca astfel de conditii de incetare pot fi exercitate fara

dificultati nejustificate.

(2) In sensul alineatului (1) litera (a), datele care nu sunt disponibile publicului includ datele

agregate si neagregate generate de utilizatorii comerciali care pot fi deduse din activitatile

comerciale ale utilizatorilor comerciali sau ale clientilor acestora sau colectate prin

intermediul acestor activitati in cadrul serviciului de platforma esential al gatekeeperului.
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G)

(1)

2)

3)

Dupa caz, Comisia poate adopta un act delegat in temeiul articolului 10 pentru a extinde una
sau mai multe dintre obligatiile enumerate la alineatul (1) la alte servicii de platforma

esentiale enumerate la articolul 2 punctul 2.

Articolul 7

Respectarea obligatiilor de catre gatekeeperi

Gatekeeperul asigura si demonstreaza respectarea obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6.
Masurile puse in aplicare de gatekeeper pentru a asigura respectarea obligatiilor prevazute
la articolele 5 si 6 trebuie sa fie eficace 1n atingerea obiectivului obligatiei relevante.
Gatekeeperul se asigura cd aceste masuri sunt puse in aplicare in conformitate cu legislatia
aplicabila, in special cu Regulamentul (UE) 2016/679 si cu Directiva 2002/58/CE, precum
si cu legislatia privind securitatea cibernetica, protectia consumatorilor si siguranta

produselor.

Comisia poate, din proprie initiativa sau la cererea unui gatekeeper in temeiul

alineatului (3), sd initieze o procedura in temeiul articolului 18 si, printr-o decizie adoptata
in conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a alineatul (2), sa
precizeze masurile pe care gatekeeperul in cauza trebuie sa le puna in aplicare pentru a
respecta efectiv obligatiile prevazute la articolul 6 si, in cazul unei eludari prevazute la
articolul 11 alineatul (4), a obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6. Comisia adopta o
decizie in temeiul prezentului alineat in termen de sase luni de la initierea procedurii in

temeiul articolului 18.

Gatekeeperul poate solicita Comisiei sa se angajeze intr-un dialog pentru a stabili daca
masurile pe care acesta intentioneaza sa le puna 1n aplicare sau pe care le-a pus in aplicare
pentru a asigura respectarea articolului 6 sunt eficace pentru atingerea obiectivului

obligatiei relevante in circumstantele specifice ale gatekeeperului.

Este la latitudinea Comisiei sa decidd daca se angajeaza intr-un astfel de dialog, respectand

egalitatea de tratament, proportionalitatea si principiul bunei administrari.
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(4)

)

(6)

(7

®)

Un gatekeeper furnizeaza, odata cu cererea sa, un document justificativ pentru a explica in
special de ce masurile pe care intentioneaza sa le puna in aplicare sau pe care le-a pus in
aplicare sunt eficace pentru atingerea obiectivului obligatiei relevante in circumstantele

specifice.

In cadrul procedurii prevazute la alineatul (2), Comisia poate decide sa invite tertii
interesati sa isi prezinte observatiile cu privire la masurile pe care gatekeeperul le pune in

aplicare.

Alineatele (2) si (3) din prezentul articol nu aduc atingere competentelor pe care le are

Comisia 1n temeiul articolelor 25, 26 si 27.

In vederea adoptirii deciziei mentionate la alineatul (2), Comisia comunici constatirile
sale preliminare in termen de trei luni de la initierea procedurii. in constatirile preliminare,
Comisia explicd masurile pe care intentioneaza sa le ia sau pe care considera ca
gatekeeperul in cauza ar trebui sd le ia pentru a da curs efectiv constatarilor preliminare.
Tertii interesati pot fi invitati sa prezinte observatii cu privire la principalele elemente ale

constatarilor preliminare intr-un termen stabilit de Comisie.

Atunci cand precizeaza masurile prevazute la alineatul (2), Comisia se asigura ca masurile
sunt eficace in atingerea obiectivelor obligatiei relevante si proportionale in circumstantele

specifice ale gatekeeperului si ale serviciului relevant.

In scopul precizarii obligatiilor previzute la articolul 6 alineatul (1) literele (j) si (k),
Comisia evalueazd, de asemenea, dacd masurile avute in vedere sau puse in aplicare
asigurd faptul ca nu a mai rdmas niciun dezechilibru intre drepturile si obligatiile
utilizatorilor comerciali si cd masurile in sine nu confera gatekeeperului un avantaj care

este disproportionat in raport cu serviciul furnizat de gatekeeper utilizatorilor comerciali.
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(1

)

3)

Articolul 8

Suspendarea

Comisia poate, actionand la cererea motivata a gatekeeperului, sa suspende in mod
exceptional, integral sau partial, o obligatie specifica prevazuta la articolele 5 si 6 pentru
un serviciu de platforma esential identificat in temeiul articolului 3 alineatul (7), printr-o
decizie adoptata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a
alineatul (2), in cazul in care gatekeeperul demonstreaza ca respectarea obligatiei specifice
respective ar pune in pericol, din cauza unor circumstante exceptionale independente de
controlul gatekeeperului, viabilitatea economica a activitatii gatekeeperului in Uniune si
numai In masura si pe durata necesarad pentru a aborda amenintarea la adresa viabilitatii
sale. In decizia sa de suspendare, Comisia poate specifica intervale mai mici de un an la
care decizia este revizuitd in conformitate cu alineatul (2). Comisia urmareste sa adopte
decizia de suspendare fara intarziere si in termen de cel mult 3 luni de la primirea unei

cereri motivate complete.

In cazul in care suspendarea este acordatd in temeiul alineatului (1), Comisia 1si revizuieste
decizia de suspendare cel putin in fiecare an. In urma unei astfel de revizuiri, Comisia fie
ridicd suspendarea in totalitate sau partial, fie decide ca sunt indeplinite in continuare

conditiile prevazute la alineatul (1).

In cazuri de urgentd, Comisia poate, la cererea motivatad a unui gatekeeper, sa suspende
provizoriu aplicarea obligatiei relevante pentru unul sau mai multe servicii individuale de

platforma esentiale, inainte de adoptarea deciziei in temeiul alineatului (1).
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(1)

(1a)

)

)

La evaluarea cererii, Comisia tine seama, in special, de impactul respectarii obligatiei
specifice asupra viabilitatii economice a activitdtii gatekeeperului in Uniune, precum si
asupra tertilor. Suspendarea poate fi supusa unor conditii si obligatii care urmeaza sa fie
stabilite de Comisie pentru a se asigura un echilibru just Intre aceste interese si obiectivele
prezentului regulament. O astfel de cerere poate fi facuta si aprobata in orice moment, in

asteptarea evaluarii de catre Comisie in temeiul alineatului (1).

Articolul 9

Exonerare pe motive de sanatate publica si siguranta publica

Comisia poate, la cererea motivata a unui gatekeeper sau din proprie initiativa, printr-o
decizie adoptata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a
alineatul (2), s exonereze gatekeeperul, integral sau partial, de o obligatie specifica
prevazuta la articolele 5 si 6 in legatura cu un serviciu individual de platforma esential
identificat in temeiul articolului 3 alineatul (7), in cazul in care o astfel de exonerare se
justifica din motivele prevazute la alineatul (2) din prezentul articol. Comisia adopta
decizia de exonerare fara intarziere si in termen de cel mult 3 luni de la primirea unei cereri

motivate complete.

In cazul in care se acordd o exonerare in temeiul alineatului (1), Comisia isi revizuieste
decizia de exonerare dacd motivul exonerdrii nu mai exista sau cel putin o data pe an. In
urma unei astfel de revizuiri, Comisia fie ridica exonerarea in totalitate sau partial, fie

decide cd sunt indeplinite in continuare conditiile prevazute la alineatul (1).
O exonerare in temeiul alineatului (1) poate fi acordata numai din motive de:
(b) sanatate publica;

(c) siguranta publica.

In cazuri de urgentd, Comisia poate, la cererea motivata a unui gatekeeper sau din proprie
initiativa, sd suspende provizoriu aplicarea obligatiei relevante pentru unul sau mai multe
servicii individuale de platforma esentiale, inainte de adoptarea deciziei in temeiul

alineatului (1).
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(1

)

La evaluarea cererii, Comisia tine seama, in special, de impactul respectarii obligatiei
specifice asupra consideratiilor mentionate la alineatul (2), precum si de efectele asupra
gatekeeperului in cauza si asupra tertilor. Suspendarea poate fi supusa unor conditii si
obligatii care urmeaza sa fie stabilite de Comisie pentru a asigura un echilibru just ntre
obiectivele urmarite de consideratiile mentionate la alineatul (2) si obiectivele prezentului
regulament. O astfel de cerere poate fi facuta si aprobata in orice moment, in asteptarea

evaludrii de citre Comisie 1n temeiul alineatului (1).

Articolul 9a

Raportare

In termen de sase luni de la desemnarea sa in temeiul articolului 3 si n aplicarea
articolului 3 alineatul (8), gatekeeperul prezintd Comisiei un raport care descrie Tn mod
detaliat si transparent masurile pe care le-a pus 1n aplicare pentru a asigura respectarea

obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6. Acest raport este actualizat cel putin o datd pe an.

In termen de sase luni de la desemnarea sa in temeiul articolului 3, gatekeeperul publica si
prezintd Comisiei un rezumat neconfidential al raportului mentionat la alineatul (1) din
prezentul articol. Comisia publica fara intarziere rezumatul neconfidential al raportului.
Acest rezumat neconfidential se actualizeaza dupa actualizarea raportului mentionat la

alineatul (1) din prezentul articol.
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(1

Articolul 10

Actualizarea obligatiilor gatekeeperilor

Comisia este Tmputernicita sa adopte acte delegate in conformitate cu articolul 37 pentru a
completa obligatiile existente prevazute la articolele 5 si 6. Aceasta completare a
obligatiilor existente se bazeaza pe o investigatie de piata efectuata in temeiul

articolului 17, care a identificat necesitatea actualizarii obligatiilor respective pentru a
aborda practicile care limiteaza contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale sau care

sunt neloiale n acelasi mod ca practicile vizate de obligatiile prevazute la articolele 5 si 6.

Domeniul de aplicare al unui act delegat adoptat in conformitate cu primul paragraf se

limiteaza la:

(a) extinderea unei obligatii care se aplicd numai in legatura cu anumite servicii de
platforma esentiale la alte servicii de platforma esentiale enumerate la articolul 2
punctul 2;

(b) extinderea unei obligatii de care beneficiazd un anumit subset de utilizatori
comerciali sau de utilizatori finali astfel incat aceasta sa aduca beneficii altor
subseturi de utilizatori comerciali sau de utilizatori finali;

(c) precizarea modului 1n care trebuie indeplinite obligatiile gatekeeperilor in temeiul
articolelor 5 si 6 pentru a asigura respectarea efectiva a acestor obligatii;

(d) extinderea unei obligatii care se aplicd numai in legaturd cu anumite servicii
auxiliare pentru a se aplica in legatura cu alte servicii auxiliare;

(e) extinderea unei obligatii care se aplica numai in legatura cu anumite tipuri de date
pentru a se aplica In legatura cu alte tipuri de date;

(f) adaugarea unor conditii suplimentare in cazul in care o obligatie impune anumite
conditii privind comportamentul unui gatekeeper; sau

(g) aplicarea unei obligatii care reglementeaza relatia dintre mai multe servicii de
platforma esentiale ale gatekeeperului la relatia dintre un serviciu de platforma

esential si alte servicii ale gatekeeperului.
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2)

(-1a)

(-1b)

Se considerd ca o practicd astfel cum este mentionatad la alineatul (1) este neloiala sau

limiteaza contestabilitatea serviciilor de platforma esentiale atunci cand:

(a) existd un dezechilibru intre drepturile si obligatiile utilizatorilor comerciali, iar
gatekeeperul obtine un avantaj de pe urma utilizatorilor comerciali care este
disproportionat fatd de serviciul furnizat de gatekeeperul respectiv utilizatorilor

comerciali In cauzi; sau

(b) este utilizatd de gatekeeperi si este capabilda sa impiedice inovarea si sa limiteze
posibilitatile de alegere ale utilizatorilor comerciali si ale utilizatorilor finali,

deoarece:

1. afecteaza sau riscd sa afecteze in mod durabil contestabilitatea unui serviciu de
platforma esential sau a altor servicii din sectorul digital ca urmare a crearii sau
consolidarii barierelor in calea intrarii altor intreprinderi sau a extinderii acestora
in calitate de furnizori ai unui serviciu de platforma esential sau ai altor servicii

din sectorul digital; sau

ii. impiedicd alti operatori sd aibd acelasi acces la un factor esential ca si

gatekeeperul.

Articolul 11

Prevenirea eludarii

O intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale nu trebuie in niciun mod sa
segmenteze, sd imparta, sa subimparta, sa fragmenteze sau sa descompuna aceste servicii
prin mijloace contractuale, comerciale, tehnice sau prin orice alte mijloace pentru a eluda

pragurile cantitative prevazute la articolul 3 alineatul (2).

Atunci cand suspecteaza ca intreprinderea care furnizeaza servicii de platforma esentiale
desfasoara practicile mentionate la alineatul (1), Comisia poate solicita intreprinderii
respective orice informatii pe care le considera necesare pentru a stabili daca intreprinderea
in cauza a efectuat fragmentarea serviciilor de platforma esentiale, astfel cum se

mentioneaza la alineatul (-1a).
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(1)

)

G)

4

)

Un gatekeeper se asigurd ca obligatiile mentionate la articolele 5 si 6 sunt respectate pe
deplin si in mod efectiv. Desi obligatiile prevazute la articolele 5 si 6 se aplicd in ceea ce
priveste serviciile de platforma esentiale enumerate in cadrul articolului 3 alineatul (7),
punerea lor in aplicare nu trebuie s fie subminatd de niciun comportament al
gatekeeperului, inclusiv utilizarea tehnicilor comportamentale sau a designului interfetelor
care ar submina eficacitatea articolelor 5 si 6, indiferent daca acest comportament este de

natura contractuald, comerciala, tehnica sau de orice alta natura.

In cazul in care este necesar consimtimantul pentru colectarea si prelucrarea datelor cu
caracter personal pentru a asigura conformitatea cu prezentul regulament, gatekeeperul ia
masurile necesare fie pentru a le permite utilizatorilor comerciali sd obtina in mod direct
consimtdmantul necesar prelucrarii lor, atunci cand acest lucru este necesar in temeiul
Regulamentului (UE) 2016/679 si al Directivei 2002/58/CE, fie pentru a respecta normele
si principiile Uniunii in materie de protectie a datelor si a vietii private in alte moduri,
inclusiv prin furnizarea de date anonimizate in mod corespunzator utilizatorilor comerciali,
dupa caz. Gatekeeperul nu face ca obtinerea acestui consimtadmant de catre utilizatorul

comercial sa fie mai impovaratoare decat pentru propriile servicii.

Un gatekeeper nu degradeaza conditiile sau calitatea niciunuia dintre serviciile de
platforma esentiale furnizate utilizatorilor comerciali sau utilizatorilor finali care se
prevaleaza de drepturile sau optiunile prevazute la articolele 5 si 6 si nici nu face excesiv

de dificild exercitarea drepturilor sau a alegerilor respective.

In cazul in care un gatekeeper eludeaza sau incearca si eludeze oricare dintre obligatiile
prevazute la articolul 5 sau 6 in modul descris la alineatele (1)-(3) de mai sus, Comisia
poate initia o procedurd in temeiul articolului 18 si poate adopta o decizie in temeiul
articolului 7, specificdnd masurile pe care trebuie sd le pund in aplicare gatekeeperul in

cauza.

Alineatul (4) nu aduce atingere competentelor pe care le are Comisia in temeiul

articolelor 25, 26 s1 27.
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Articolul 12

Obligativitatea informarii cu privire la concentrari

Un gatekeeper informeaza Comisia cu privire la orice concentrare preconizata in sensul
articolului 3 din Regulamentul (CE) nr. 139/2004 care implica un alt gatekeeper, o
intreprindere care furnizeaza servicii de platforma esentiale sau orice alt serviciu furnizat
in sectorul digital, indiferent daca aceasta trebuie sau nu notificatd unei autoritati de
concurenta a Uniunii in temeiul Regulamentului (CE) nr. 139/2004 sau unei autoritati
nationale competente in materie de concurenta in temeiul normelor nationale privind

concentrarile economice.

Un gatekeeper informeazd Comisia cu privire la o astfel de concentrare cu cel putin doua
luni inainte de punerea sa in aplicare si dupa incheierea acordului, anuntarea ofertei publice

sau achizitionarea pachetului de control.

Informatiile furnizate de gatekeeper potrivit alineatului (1) trebuie cel putin sd descrie
intreprinderile vizate de concentrare, cifra de afaceri anuala a acestora realizata in SEE si la
nivel mondial, domeniul lor de activitate, inclusiv activitatile direct legate de concentrare,
valoarea tranzactiei sau o estimare a acesteia, un rezumat referitor la concentrare, inclusiv

natura si justificarea acesteia, precum si o lista a statelor membre vizate de operatiune.

Informatiile furnizate de gatekeeper trebuie de asemenea sa descrie, pentru orice servicii de
platforma esentiale relevante, cifra lor de afaceri anuald in SEE, numarul anual de

utilizatori comerciali activi si numarul lunar de utilizatori finali activi.

In cazul in care, in urma unei concentriri, astfel cum este prevazuti la alineatul (1),
serviciile de platforma esentiale suplimentare indeplinesc in mod individual pragurile
prevazute la articolul 3 alineatul (2) litera (b), gatekeeperul in cauza informeaza Comisia in
acest sens In termen de trei luni de la punerea in aplicare a concentrarii si furnizeaza

Comisiei informatiile mentionate la articolul 3 alineatul (2).
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(4) Comisia informeaza statele membre cu privire la orice informatii primite in temeiul
alineatului (1) si publicad un rezumat referitor la concentrare, specificand partile care
participa la concentrare, domeniul lor de activitate, natura concentrarii si lista statelor
membre vizate de operatiune. Comisia ia in considerare interesul legitim al intreprinderilor

privind protejarea secretelor comerciale ale acestora.

Articolul 13

Obligativitatea efectuarii unui audit

In termen de sase luni de la desemnarea sa in temeiul articolului 3, gatekeeperul prezinta Comisiei o
descriere auditatd in mod independent a oricarei tehnici de stabilire a profilului utilizatorilor finali
pe care gatekeeperul le aplica serviciilor sale de platforma esentiale identificate In temeiul

articolului 3.

Gatekeeperul pune la dispozitia publicului o prezentare generala a descrierii auditate, tinand seama
de posibilele limitari care implica secrete comerciale. Descrierea si prezentarea sa generala pusa la

dispozitia publicului se actualizeaza cel putin o data pe an.
Capitolul IV
Investigatia de piata

Articolul 14

Initierea unei investigatii de piata

(1) In cazul in care intentioneaza sa efectueze o investigatie de piata in vederea posibilei
adoptari de decizii in temeiul articolelor 15, 16 s1 17, Comisia adopta o decizie de initiere a

unei investigatii de piata.

(1a) Comisia isi poate exercita competentele de investigare in temeiul prezentului regulament

inainte de a initia o investigatie de piata in temeiul alineatului (1).
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Decizia de initiere trebuie sa precizeze:

(a) data initierii investigatiei;

(b) descrierea chestiunii vizate de investigatie;

(c) scopul investigatiei.

Comisia poate redeschide o investigatie de piata pe care a Inchis-o in cazul in care:

(a) aintervenit o schimbare substantiald cu privire la oricare dintre faptele pe care s-a

fundamentat decizia;
(b) decizia a fost fundamentata pe informatii incomplete, incorecte sau inseldtoare.

Articolul 15

Investigatia de piata pentru desemnarea gatekeeperilor

Comisia poate efectua, din proprie initiativa, o investigatie de piata cu scopul de a examina
daca o intreprindere ar trebui desemnata drept gatekeeper in temeiul articolului 3

alineatul (6) sau pentru a identifica serviciile de platforma esentiale aferente unui
gatekeeper, in temeiul articolului 3 alineatul (7). Comisia depune eforturi pentru a-si
incheia investigatia prin adoptarea unei decizii in termen de douasprezece luni de la
initierea investigatiei de piata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la

articolul 37a alineatul (2).

In cursul unei investigatii de piati efectuate in temeiul alineatului (1), Comisia depune
eforturi pentru a comunica constatarile sale preliminare intreprinderii in cauza in termen de
sase luni de la initierea investigatiei. In constatirile preliminare, Comisia trebuie s explice
daca considerd, cu titlu provizoriu, ca intreprinderea ar trebui desemnata drept gatekeeper
in temeiul articolului 3 alineatul (6) si enumera, cu titlu provizoriu, serviciile de platforma

esentiale relevante in temeiul articolului 3 alineatul (7).
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In cazul in care intreprinderea indeplineste pragurile previzute la articolul 3 alineatul (2),
dar a prezentat argumente justificate in mod suficient in conformitate cu articolul 3
alineatul (4), Comisia depune eforturi pentru a finaliza investigatia de piatd in termen de
cinci luni de la initierea ei, printr-o decizie adoptata in temeiul alineatului (1). In acest caz,
Comisia depune eforturi pentru a comunica constatarile sale preliminare in temeiul

alineatului (2) intreprinderii In termen de trei luni de la initierea investigatiei.

Atunci cand, in temeiul articolului 3 alineatul (6), Comisia desemneaza drept gatekeeper o
intreprindere care nu are Inca o pozitie solida si durabila in ceea ce priveste operatiunile
sale, dar este previzibil ca va avea o astfel de pozitie in viitorul apropiat, aceasta declara ca
in cazul respectivului gatekeeper sunt aplicabile numai obligatiile prevazute la articolul 5
literele (b) si (d) si la articolul 6 alineatul (1) literele (e), (f), (h) si (i), astfel cum sunt
precizate in decizia de desemnare. Comisia declara aplicabile numai acele obligatii care
sunt adecvate si necesare pentru a preveni obtinerea prin mijloace inechitabile de catre
gatekeeperul in cauza a unei pozitii solide si durabile in ceea ce priveste operatiunile
acestuia. Comisia reexamineaza o astfel de desemnare in conformitate cu procedura

mentionata la articolul 4.

Articolul 16

Investigatia de piata cu privire la o nerespectare sistematica

Comisia poate efectua o investigatie de piatd pentru a examina daca un gatekeeper s-a
angajat intr-o nerespectare sistematica. In cazul in care investigatia de piati aratd ci un
gatekeeper a incalcat Tn mod sistematic una sau mai multe dintre obligatiile prevazute la
articolul 5 sau 6 si si-a mentinut, consolidat sau extins pozitia de gatekeeper in ceea ce
priveste caracteristicile mentionate la articolul 3 alineatul (1), Comisia poate, printr-o
decizie adoptata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a
alineatul (2), sd impuna acestui gatekeeper orice masura corectivd comportamentala sau
structurala care este proportionala cu incalcarea comisd si necesara pentru a asigura
respectarea prezentului regulament. Comisia 1si incheie investigatia prin adoptarea unei

decizii in termen de doudsprezece luni de la initierea investigatiei de piata.
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Comisia nu poate impune masuri corective structurale in temeiul alineatului (1) decat
atunci cand nu exista o masura corectiva comportamentala la fel de eficace sau atunci
cand, desi existd o masura corectiva comportamentala la fel de eficace, aceasta ar fi mai

impovaratoare pentru gatekeeperul In cauza decat o masura corectiva structurala.

Se considera ca un gatekeeper nu a respectat in mod sistematic obligatiile prevazute la
articolele 5 si 6 1n cazul in care Comisia a emis cel putin trei decizii privind nerespectarea
in temeiul articolului 25 Tmpotriva unui gatekeeper in legdturd cu oricare dintre serviciile
sale de platforma esentiale, intr-o perioada de cinci ani inainte de adoptarea deciziei de
initiere a unei investigatii de piata in vederea unei posibile adoptari a unei decizii in

temeiul prezentului articol.

Se considera cd un gatekeeper si-a consolidat sau extins pozitia de gatekeeper in ceea ce
priveste caracteristicile mentionate la articolul 3 alineatul (1) in cazul in care impactul sau
asupra pietei interne a crescut si mai mult, importanta sa ca punct de acces prin care
utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii finali a crescut si mai mult sau in cazul in care

acesta are o pozitie mai solida si mai durabild in ceea ce priveste operatiunile sale.

Comisia 1i comunica obiectiile sale gatekeeperului in cauza in termen de sase luni de la
initierea investigatiei. In obiectiile sale, Comisia explici daci considera, cu titlu
preliminar, ca sunt indeplinite conditiile de la alineatul (1) si care este masura corectiva sau
care sunt masurile corective pe care le considera, cu titlu preliminar, necesare si

proportionale.

Comisia poate, in orice moment pe parcursul investigatiei de piata, sd prelungeasca durata
acesteia in cazul in care prelungirea este justificatd de motive obiective si este
proportionald. Prelungirea se poate aplica termenului pana la care Comisia trebuie sa isi
formuleze obiectiile sau termenului pentru adoptarea deciziei finale. Durata totald a
oricarei prelungiri sau a oricaror prelungiri in temeiul prezentului alineat nu poate depasi
sase luni. Durata totald a oricarei prelungiri sau a oricaror prelungiri in temeiul prezentului
alineat nu poate depasi sase luni. Comisia poate analiza angajamentele asumate in temeiul

articolului 23 si le poate conferi caracter obligatoriu in decizia sa.
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Articolul 17

Investigatia de piata privind noi servicii si noi practici

Comisia poate efectua o investigatie de piata cu scopul de a examina daca unul sau mai multe
servicii din sectorul digital ar trebui adaugate pe lista serviciilor de platforma esentiale sau cu
scopul de a detecta tipurile de practici care limiteaza contestabilitatea serviciilor de platforma
esentiale sau tipurile de practici care sunt neloiale si care nu sunt abordate in mod eficace de
prezentul regulament. Aceasta emite un raport public in termen de cel mult 24 luni de la initierea
investigatiei de piatd. In evaluarea sa, Comisia tine seama de orice constatiri relevante ale
procedurilor desfasurate in temeiul articolelor 101 si 102 din TFUE privind pietele digitale, precum

si de orice alte evolutii relevante.
Dupa caz, raportul este insotit de:

(a) o propunere de modificare a prezentului regulament pentru a include servicii suplimentare
din sectorul digital pe lista serviciilor de platforma esentiale prevazuta la articolul 2

punctul 2 sau pentru a include noi obligatii in articolul 5 sau 6; sau

(b) un proiect de act delegat de completare a obligatiilor prevazute la articolul 5 sau 6, astfel

cum se mentioneaza la articolul 10.

Daca este cazul, propunerea de modificare a prezentului regulament in temeiul literei (a) poate
propune, de asemenea, eliminarea unor servicii existente de pe lista serviciilor de platforma
esentiale prevazuta la articolul 2 punctul 2 sau eliminarea unor obligatii existente de la articolul 5

sau 6.
Capitolul V

Competente de investigare, de asigurare a respectarii si de monitorizare
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Articolul 18

Initierea procedurii

In cazul in care intentioneaza sa desfasoare proceduri in vederea posibilei adoptari de
decizii In temeiul articolelor 7, 25 si 26, Comisia adopta o decizie de initiere a unei

proceduri.

Comisia 1si poate exercita competentele de investigare in temeiul prezentului regulament

inainte de a initia procedura.

Articolul 19

Cererile de informatii

Pentru a-si Indeplini sarcinile care 1i sunt atribuite prin prezentul regulament, Comisia
poate solicita Intreprinderilor si asociatiilor de intreprinderi, printr-o simpla cerere sau
printr-o decizie, sa furnizeze toate informatiile necesare. Comisia poate solicita, de
asemenea, acces la orice date si algoritmi ai Intreprinderilor si poate solicita explicatii cu

privire la acestea printr-o simpla cerere sau printr-o decizie.

Atunci cand trimite o cerere simplad de informatii unei intreprinderi sau unei asociatii de
intreprinderi, Comisia indica temeiul juridic si scopul cererii, precizeaza informatiile
solicitate si stabileste termenul pana la care trebuie furnizate informatiile, precum si
sanctiunile prevazute la articolul 26 pentru furnizarea de informatii sau explicatii

incomplete, incorecte sau inselatoare.

Atunci cand Comisia solicita, printr-o decizie, intreprinderilor sau asociatiilor de
intreprinderi sd furnizeze informatii, indica temeiul juridic si scopul solicitdrii, precizeaza
informatiile solicitate si stabileste termenul pana la care trebuie furnizate acestea. Atunci
cand Comisia solicitd intreprinderilor sa ofere acces la orice date si algoritmi ai lor, indica
temeiul juridic si scopul solicitarii si stabileste termenul pana la care trebuie furnizate
acestea. Comisia indicd, de asemenea, sanctiunile prevazute la articolul 26 si indica sau
aplica penalitatile cu titlu cominatoriu prevazute la articolul 27. Comisia indicd, de

asemenea, dreptul de a ataca decizia in fata Curtii de Justitie.
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Intreprinderile sau asociatiile de intreprinderi ori reprezentantii acestora si, in cazul
persoanelor juridice, societdtile sau asociatiile care nu au personalitate juridicd, persoanele
autorizate sa le reprezinte in temeiul legii sau al statutului lor furnizeaza informatiile
solicitate Tn numele Intreprinderii sau al asociatiei de Intreprinderi in cauza. Avocatii
autorizati Tn mod corespunzator sa actioneze pot furniza informatiile 1n numele clientilor
lor. Clientii lor raman pe deplin raspunzatori in cazul in care informatiile furnizate sunt

incomplete, incorecte sau Inseldtoare.

Comisia transmite, fara intarziere, o copie a cererii simple sau a deciziei de solicitare de
informatii autoritatii competente care asigurd respectarea normelor mentionate la
articolul 1 alineatul (6) din statul membru pe teritoriul caruia este stabilita intreprinderea

sau asociatia de Intreprinderi.

La cererea Comisiei, autoritatile competente ale statelor membre ii furnizeaza Comisiei
toate informatiile necesare de care dispun pentru a-si indeplini sarcinile care i-au fost

atribuite prin prezentul regulament.

Articolul 20

Competenta de a desfasura interviuri si a lua declaratii

Pentru indeplinirea sarcinilor care i-au fost atribuite prin prezentul regulament, Comisia
poate intervieva orice persoana fizica sau juridica care consimte s fie intervievatd in
scopul colectarii de informatii referitoare la obiectul unei investigatii. Comisia are dreptul

de a inregistra acest interviu prin orice mijloace tehnice.

In cazul in care un interviu in temeiul alineatului (1) se desfasoara la sediul unei
intreprinderi, Comisia informeaza autoritatea competenta care asigura respectarea
normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) din statul membru pe teritoriul caruia are
loc interviul. Daca autoritatea competenta in cauza solicita acest lucru, reprezentantii sai
oficiali pot asista reprezentantii oficiali si celelalte persoane care 1i Insotesc autorizati de

Comisie sd desfasoare interviul.
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Articolul 21

Competenta de a efectua inspectii

Pentru indeplinirea sarcinilor care i-au fost atribuite prin prezentul regulament, Comisia
poate efectua toate inspectiile necesare cu privire la o Intreprindere sau la o asociatie de

intreprinderi.

Reprezentantii oficiali si celelalte persoane care ii insotesc autorizati de Comisie sa

desfasoare o inspectie sunt imputerniciti:

(a) sa intre in orice sediu, pe orice teren si in orice mijloc de transport ale intreprinderilor si

asociatiilor de intreprinderi;

(b) sa examineze registrele si alte evidente privind activitatea comerciald, indiferent de

formatul in care sunt pastrate;
(c) sa ia sau sd obtind, 1n orice format, copii sau extrase din astfel de registre sau evidente;

(d) sa solicite intreprinderii sau asociatiei de intreprinderi sa ofere acces si explicatii
privind organizarea, functionarea, sistemul informatic, algoritmii, gestionarea datelor si

practicile comerciale si sd inregistreze sau sa documenteze explicatiile oferite;

(e) sa sigileze orice sediu al activitatii comerciale si orice registru sau evidenta pe perioada

si iIn masura necesare pentru inspectie;

(f) sé ceara oricarui reprezentant sau membru al personalului Intreprinderii sau asociatiei
de intreprinderi explicatii cu privire la faptele sau documentele legate de obiectul si scopul

inspectiei si sa inregistreze raspunsurile acestora.
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Inspectiile pot fi efectuate, de asemenea, cu asistenta auditorilor sau a expertilor numiti de
Comisie 1n temeiul articolului 24 alineatul (2), precum si a autoritatii competente care
asigurd respectarea normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) din statul membru pe

teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia.

In timpul inspectiilor, Comisia, auditorii sau expertii desemnati de aceasta, precum si
autoritatea competenta care asigura respectarea normelor mentionate la articolul 1
alineatul (6) din statul membru pe teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia pot
solicita intreprinderii sau asociatiei de intreprinderi sd ofere acces si explicatii cu privire la
organizarea, functionarea, sistemul informatic, algoritmii, manipularea datelor si conduita
profesionald. Comisia si auditorii sau expertii desemnati de aceasta, precum si autoritatea
competenta care asigura respectarea normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) din
statul membru pe teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia pot adresa intrebari

oricarui reprezentant sau membru al personalului.

Reprezentantii oficiali si celelalte persoane care ii insotesc autorizati de Comisie s
desfasoare o inspectie isi exercitd competentele pe baza prezentarii unei autorizatii scrise in
care se specificd obiectul si scopul inspectiei, precum si sanctiunile prevazute la articolul
26 pentru situatia in care registrele sau celelalte documente solicitate referitoare la
intreprindere sunt furnizate in mod incomplet sau in care raspunsurile la intrebarile
adresate in temeiul alineatelor (1a) si (3) sunt incorecte sau inselitoare. In timp util inainte
de inspectie, Comisia instiinteaza cu privire la aceasta autoritatea de concurenta a statului

membru pe teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia.

Intreprinderile sau asociatiile de intreprinderi sunt obligate si se supuni inspectiilor
dispuse de Comisie prin decizie. Decizia indicd obiectul si scopul vizitei, stabileste data la
care incepe si indicd sanctiunile prevazute la articolele 26 si 27, precum si dreptul de a
ataca decizia in fata Curtii de Justitie. Comisia ia astfel de decizii dupa consultarea
autoritatii competente care asigurd respectarea normelor mentionate la articolul 1

alineatul (6) din statul membru pe teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia.
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Reprezentantii oficiali, precum si cei autorizati sau desemnati de autoritatea competenta
care asigurd respectarea normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) din statul membru
pe teritoriul caruia urmeaza sa se desfasoare inspectia asistd in mod activ, la cererea
autoritatii respective sau a Comisiei, reprezentantii oficiali si alte persoane care i insotesc
autorizati de Comisie. In acest scop, acestia dispun de competentele previzute la

alineatele (1a) si (3).

Atunci cand reprezentantii oficiali si celelalte persoane care 1i insotesc autorizati de
Comisie constata ca o intreprindere sau o asociatie de intreprinderi se opune unei inspectii
dispuse in temeiul prezentului articol, statul membru in cauza le acorda asistenta necesara,
solicitand, daca este cazul, sprijinul fortelor de ordine sau al unei autoritati publice de

aplicare a legii echivalente, astfel incat sa le dea posibilitatea de a desfasura inspectia.

In cazul in care asistenta prevazuta la alineatul (6) necesitd eliberarea unei autorizatii de
catre o autoritate judiciard in conformitate cu reglementarile nationale, se solicita o astfel

de autorizatie. Autorizatia poate fi solicitata si ca masura asiguratorie.

Atunci cand este solicitatd autorizatia mentionata la alineatul (7), autoritatea judiciara
nationald verifica daca decizia Comisiei este autenticd si daca masurile coercitive
preconizate nu sunt nici arbitrare si nici excesive, avand in vedere obiectul inspectiei.
Atunci cand verifica proportionalitatea masurilor coercitive, autoritatea judiciara nationala
poate solicita Comisiel, direct sau prin intermediul autoritatii competente a statului
membru care asigurd respectarea normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6), explicatii
detaliate, in special cu privire la motivele pe care le are Comisia pentru a suspecta
incdlcarea prezentului regulament, precum si cu privire la gravitatea presupusei incalcari si
la natura implicarii intreprinderii in cauza. Totusi, autoritatea judiciard nationala nu poate
contesta necesitatea inspectiei si nici nu poate solicita sd 1 se furnizeze informatiile din
dosarul Comisiei. Controlul legalitatii deciziei Comisiei este exercitat doar de Curtea de

Justitie.
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Articolul 22

Masuri provizorii

In caz de urgenti cauzati de riscul unor prejudicii grave si ireparabile pentru utilizatorii
comerciali sau utilizatorii finali ai gatekeeperilor, Comisia poate, printr-o decizie adoptata
in conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a alineatul (2), sa
dispund masuri provizorii impotriva unui gatekeeper pe baza constatarii prima facie a unei

incilcari a articolului 5 sau a articolului 6.

O decizie in temeiul alineatului (1) poate fi adoptatd numai in contextul procedurilor
initiate n vederea posibilei adoptari a unei decizii de neconformitate in temeiul articolului
25 alineatul (1). Prezenta decizie se aplica pe o duratd specificata si poate fi reinnoita in

masura in care este necesar si oportun.

Articolul 23

Angajamente

in cazul in care, in cursul procedurilor initiate in temeiul articolului 16 sau al articolului 25,
gatekeeperul in cauza oferd angajamente pentru serviciile de platforma esentiale relevante
pentru a asigura respectarea obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6, Comisia poate,
printr-o decizie adoptata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la

articolul 37a alineatul (2), sd confere acestor angajamente un caracter obligatoriu pentru

respectivul gatekeeper si sa declare cd nu existd motive suplimentare pentru a actiona.

Comisia poate redeschide, printr-o decizie, la cerere sau din proprie initiativa, procedurile

relevante, in cazul in care:

(a) aintervenit o schimbare substantiald cu privire la oricare dintre faptele pe care s-a

fundamentat decizia;
(b) gatekeeperul in cauza actioneaza contrar angajamentelor sale;

(c) decizia a fost fundamentata pe informatii incomplete, incorecte sau inselatoare,

furnizate de parti.

13801/21 at/RS/mc 93

ECOMP.3.B. RO



G)

(1

)

(D

In cazul in care Comisia considera ca angajamentele prezentate de gatekeeperul in cauza
nu pot asigura respectarea efectiva a obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6, aceasta
explicd motivele pentru care nu da un caracter obligatoriu angajamentelor respective in

decizia de incheiere a procedurilor relevante.

Articolul 24

Monitorizarea obligatiilor si a masurilor

Comisia poate intreprinde actiunile necesare pentru a monitoriza punerea in aplicare
efectiva si respectarea obligatiilor prevazute la articolele 5 si 6, precum si a deciziilor luate
in temeiul articolelor 7, 16, 22 si 23. Aceste actiuni pot include, in special, impunerea unei
obligatii pentru gatekeeper de a pastra toate documentele considerate relevante pentru a

evalua punerea in aplicare si respectarea acestor obligatii si decizii de catre gatekeeperi.

Actiunile intreprinse 1n temeiul alineatului (1) pot include numirea unor experti si auditori
externi independenti, precum si din partea autoritdtilor competente ale statelor membre,
care sa ofere asistentd Comisiei in monitorizarea obligatiilor si a masurilor si care sa i

furnizeze acesteia expertiza sau cunostinte specifice.

Articolul 25

Neconformitatea

Comisia adopta o decizie de neconformitate conform procedurii de consultare mentionate
la articolul 37a alineatul (2) in cazul in care constata ca un gatekeeper nu respecta una sau

mai multe dintre urmatoarele:
(a) oricare dintre obligatiile prevazute la articolul 5 sau la articolul 6;
(b) masurile specificate intr-o decizie adoptata in temeiul articolului 7 alineatul (2);

(c) masurile impuse in temeiul articolului 16 alineatul (1);
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©)

(D

(d) masurile provizorii dispuse in temeiul articolului 22; sau

(e) angajamentele carora li s-a dat un caracter obligatoriu din punct de vedere juridic in

temeiul articolului 23.

Inainte de adoptarea deciziei in temeiul alineatului (1), Comisia comunica constatarile sale
preliminare gatekeeperului in cauza. In constatarile preliminare, Comisia explica masurile
pe care intentioneaza sa le ia sau pe care considera ca ar trebui sa fie luate de catre

gatekeeper pentru a da curs efectiv constatarilor preliminare.

In decizia de neconformitate adoptata in temeiul alineatului (1), Comisia dispune Incetarea,
intr-un termen adecvat, a nerespectarii de catre gatekeeper si furnizarea de catre acesta de

explicatii cu privire la modul 1n care intentioneaza sa se conformeze deciziei.

Gatekeeperul 1i furnizeaza Comisiei descrierea masurilor pe care le-a luat pentru a asigura

respectarea deciziei de neconformitate adoptate in temeiul alineatului (1).

In cazul in care Comisia constata ca nu sunt indeplinite conditiile prevazute la alineatul (1),

aceasta Incheie investigatia printr-o decizie.

Articolul 26

Amenczi

In decizia adoptatd in temeiul articolului 25, Comisia poate aplica unui gatekeeper amenzi
care nu depasesc 10 % din cifra de afaceri totald la nivel mondial a acestuia pe exercitiul
financiar precedent, in cazul in care constata ca respectivul gatekeeper nu respecta,

intentionat sau din neglijenta:
(a) oricare dintre obligatiile care ii revin in temeiul articolelor 5 si 6;

(b) masurile specificate de Comisie intr-o decizie adoptata in temeiul articolului 7

alineatul (2);
(c) masurile impuse in temeiul articolului 16 alineatul (1);
(d) o decizie prin care se dispun masuri provizorii in temeiul articolului 22; sau

() un angajament care a devenit obligatoriu printr-o decizie adoptata in temeiul

articolului 23.
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(2) Comisia poate aplica, printr-o decizie, intreprinderilor si asociatiilor de intreprinderi

amenzi care nu depasesc 1 % din cifra lor de afaceri totala la nivel mondial pe exercitiul

financiar precedent, in cazul in care acestea, In mod intentionat sau din neglijenta:

(aa)

nu respectd obligatia de notificare a Comisiei in conformitate cu articolul 3

alineatul (3);

(a) nu furnizeaza in termenul stabilit informatiile necesare pentru evaluarea desemnarii
acestora drept gatekeeperi in temeiul articolului 3 alineatul (2) sau furnizeaza
informatii incorecte, incomplete sau inselatoare;

(b) nu transmite informatii sau furnizeaza informatii incorecte, incomplete sau
ingelatoare solicitate In temeiul articolului 12;

(c) nuprezinta descrierea sau furnizeaza informatii solicitate in temeiul articolului 13
care sunt incorecte, incomplete sau ingelatoare;

(d) nu furnizeaza ori furnizeaza informatii sau explicatii solicitate in temeiul
articolului 19 sau 20 care sunt incorecte, incomplete sau inselatoare;

(e) nu ofera acces la baze de date si algoritmi 1n temeiul articolului 19;

(f) nurectificd, in termenul stabilit de Comisie, informatiile incorecte, incomplete sau
inselatoare furnizate de catre un reprezentant sau un membru al personalului sdu ori
nu furnizeaza sau refuza sa furnizeze informatii complete cu privire la fapte legate de
obiectul si scopul unei inspectii efectuate in temeiul articolului 21;

(g) refuza sa se supund unei inspectii efectuate in temeiul articolului 21;

(h) nu respecta masurile adoptate de Comisie 1n temeiul articolului 24; sau

(1) nurespecta conditiile de acces la dosarul Comisiei in temeiul articolului 30
alineatul (4).
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4

La stabilirea cuantumului amenzii, Comisia tine seama de gravitatea, durata, recurenta si,

in cazul amenzilor aplicate in temeiul alineatului (2), de Intarzierea cauzata procedurii.

Atunci cand se aplicd o amenda unei asociatii de Intreprinderi tinand seama de cifra de
afaceri la nivel mondial a membrilor sai, iar asociatia nu este solvabila, asociatia este
obligata sa solicite contributii din partea membrilor sdi pentru a acoperi cuantumul

amenzii.

In cazul in care aceste contributii nu au fost plétite asociatiei de intreprinderi intr-un
termen stabilit de Comisie, aceasta poate solicita ca amenda sa fie platita direct de catre
oricare dintre intreprinderile ai cdror reprezentanti erau membri ai organismelor de decizie

ale asociatiei in cauza.

Dupa ce a solicitat plata in conformitate cu al doilea paragraf, Comisia poate cere plata
soldului de catre oricare dintre membrii asociatiei de intreprinderi, atunci cand acest lucru

este necesar pentru a asigura plata integrala a amenzii.

Cu toate acestea, Comisia nu solicitd plata in temeiul celui de al doilea sau al treilea
paragraf intreprinderilor care demonstreaza ca nu au pus in aplicare decizia asociatiei de
intreprinderi care a dus la incélcare si ca fie nu au avut cunostinta de existenta acesteia, fie
s-au distantat activ de aceasta, Inaintea initierii procedurii de citre Comisie n temeiul

articolului 18.

Réspunderea financiara a fiecarei intreprinderi in privinta platii amenzii nu poate depasi

10 % din cifra totald de afaceri la nivel mondial a acesteia pe exercitiul financiar precedent.
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Articolul 27

Penalitati cu titlu cominatoriu

(1) Comisia poate aplica, prin decizie, intreprinderilor, inclusiv gatekeeperilor, in cazurile
aplicabile, si asociatiilor de Intreprinderi penalitati cu titlu cominatoriu care nu depdsesc
5 % din cifra de afaceri zilnica medie la nivel mondial pe exercitiul financiar precedent, pe
zi, calculate de la data stabilita in decizie, pentru a le obliga:

(a) sa se supuna deciziei adoptate in temeiul articolului 16 alineatul (1);

(b) sa furnizeze informatii corecte si complete in termenul impus de o cerere de
informatii formulata intr-o decizie adoptatd in temeiul articolului 19;

(c) sd asigure accesul la bazele de date si la algoritmii intreprinderilor si sd ofere
explicatii cu privire la acestea, conform prevederilor unei decizii adoptate in temeiul
articolului 19;

(d) sd se supuna unei inspectii dispuse prin intermediul unei decizii adoptate in temeiul
articolului 21;

(e) sarespecte o decizie care dispune masuri provizorii in temeiul articolului 22 alineatul
(1

(f) sdisirespecte angajamentele devenite obligatorii printr-o decizie adoptata in temeiul
articolului 23 alineatul (1);

(g) sarespecte o decizie adoptatd in temeiul articolului 25 alineatul (1).

(2) Atunci cand intreprinderile sau asociatiile de Intreprinderi si-au indeplinit obligatia a carei
respectare se dorea a fi asigurata prin penalitatile cu titlu cominatoriu, Comisia poate,
printr-o decizie adoptata in conformitate cu procedura de consultare mentionata la
articolul 37a alineatul (2), sa stabileasca cuantumul definitiv al penalitatii cu titlu
cominatoriu la o valoare mai mica decat cea care ar rezulta din decizia initiala.
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Articolul 28

Termenele de prescriptie pentru aplicarea de sanctiuni

Competentele conferite Comisiei prin articolele 26 si 27 fac obiectul unui termen de
prescriptie de cinci ani, cu exceptia cazurilor de incalcare a dispozitiilor privind cererile de
informatii, In temeiul articolului 19, a competentelor de a desfasura interviuri si de a lua
declaratii, In temeiul articolului 20, sau de a efectua inspectii, in temeiul articolului 21,

cazuri in care termenul de prescriptie este de trei ani.

Prescriptia incepe sa curga din ziua in care se comite incdlcarea. Cu toate acestea, in cazul

unor incalcari continue sau repetate, prescriptia incepe sd curga din ziua Incetdrii incalcarii.

Orice actiune Intreprinsa de Comisie in scopul unei investigatii de piata sau al unei
proceduri referitoare la o Incélcare duce la intreruperea termenului de prescriptie pentru
impunerea de amenzi sau de penalitati cu titlu cominatoriu. Termenul de prescriptie se
intrerupe cu efect de la data la care actiunea este notificata cel putin unei Intreprinderi sau
asociatii de Intreprinderi care a participat la incdlcare. Printre actiunile care intrerup

termenul de prescriptie se numara, in special, urmatoarele:
(a) cereri de informatii din partea Comisiei,

(b) autorizatii scrise de a efectua inspectii eliberate de Comisie reprezentantilor sai

oficiali;
(c) initierea unei proceduri de citre Comisie in temeiul articolului 18.

Dupa fiecare intrerupere, termenul de prescriptie incepe sd curga din nou de la zero.

Totusi, termenul de prescriptie expira cel tarziu in ziua in care s-a scurs o perioada egala cu
dublul termenului de prescriptie fara sa se fi aplicat o amenda sau penalitati cu titlu
cominatoriu de cdtre Comisie. Aceasta perioada se prelungeste cu perioada in care

termenul de prescriptie a fost suspendat in temeiul alineatului (5).
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(%) Termenul de prescriptie pentru aplicarea amenzilor sau a penalitétilor cu titlu cominatoriu
se suspenda pe perioada in care decizia Comisiei face obiectul unor proceduri pendinte in

fata Curtii de Justitie.

Articolul 29

Termenele de prescriptie pentru executarea sanctiunilor

(1) Competenta Comisiei de a pune in aplicare deciziile luate in temeiul articolelor 26 s1 27

face obiectul unui termen de prescriptie de cinci ani.
(2) Termenul de prescriptie Incepe sa curga de la data la care decizia devine definitiva.
3) Termenul de prescriptie pentru executarea sanctiunilor este intrerupt:

(a) prin notificarea unei decizii de modificare a cuantumului initial al amenzii sau al

penalitatilor cu titlu cominatoriu sau de refuzare a unei cereri de modificare;

(b) prin orice act al Comisiei sau al unui stat membru care actioneaza la cererea

Comisiei, care are drept scop executarea silitd a amenzii sau a penalitatilor cu titlu

cominatoriu.
4) Dupa fiecare intrerupere, termenul de prescriptie incepe sa curga din nou de la zero.
(%) Termenul de prescriptie pentru executarea sanctiunilor se suspenda pe perioada in care:

(a) seacordd timp pentru efectuarea platii;

(b) executarea silitd a platii este suspendata in temeiul unei decizii a Curtii de Justitie sau

al unei decizii a unei instante nationale.

Articolul 30

Dreptul de a fi ascultat si dreptul de acces la dosar

(1) Inainte de adoptarea unei decizii in temeiul articolului 7, al articolului 8 alineatul (1), al
articolului 9 alineatul (1), al articolelor 15, 16, 22, 23, 25 si 26 si al articolului 27 alineatul
(2), Comisia ii ofera gatekeeperului sau intreprinderii ori asociatiei de intreprinderi in

cauza posibilitatea de a fi ascultat(d) cu privire la:
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(a) constatarile preliminare ale Comisiei, inclusiv cu privire la orice chestiune referitor

la care Comisia a ridicat obiectii;

(b) masurile pe care Comisia ar putea intentiona sa le adopte avand in vedere constatarile

preliminare mentionate la litera (a) de la prezentul alineat.

(2) Gatekeeperii, intreprinderile si asociatiile de Intreprinderi in cauza isi pot prezenta
observatiile cu privire la constatarile preliminare ale Comisiei intr-un termen care este

stabilit de Comisie in concluziile sale preliminare si care nu poate fi mai mic de 14 zile.

3) Comisia 1si bazeaza deciziile numai pe obiectiile cu privire la care gatekeeperii,
intreprinderile si asociatiile de Intreprinderi in cauza au fost in masura sa prezinte

observatii.

4) Dreptul la aparare al gatekeeperului sau al intreprinderii ori al asociatiei de Intreprinderi in
cauza este pe deplin respectat in cadrul tuturor procedurilor. Gatekeeperul sau
intreprinderea ori asociatia de intreprinderi in cauza are dreptul de a avea acces la dosarul
Comisiei In conformitate cu conditiile de divulgare, sub rezerva interesului legitim al
intreprinderilor de a-si proteja secretele comerciale. Comisia are competenta de a emite
decizii care stabilesc astfel de conditii de divulgare in cazul unui dezacord intre parti.
Dreptul de acces la dosarul Comisiei nu include accesul la informatiile confidentiale si la
documente interne ale Comisiei sau ale autoritatilor competente ale statelor membre. In
special, dreptul de acces nu include accesul la corespondenta dintre Comisie si autoritatile
competente ale statelor membre. Nicio dispozitie a prezentului alineat nu impiedica

Comisia sa divulge si sa utilizeze informatiile necesare pentru a dovedi o incélcare.

Articolul 31
Secretul profesional
(1) Informatiile colectate in temeiul prezentului regulament se utilizeaza numai in scopurile
acestuia.
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(1a)

)

(1

)

3)

Informatiile colectate in temeiul articolului 12 se utilizeazd numai in scopurile prezentului
regulament, ale Regulamentului (CE) nr. 139/2004 si ale normelor nationale privind

concentrarile economice.

Fara a aduce atingere schimbului si utilizarii informatiilor furnizate in vederea utilizarii in
temeiul articolelor 32a, 33 si 37a, Comisia, autoritdtile statelor membre, functionarii
acestora si alte persoane care lucreaza sub supravegherea acestor autoritdti, precum si orice
persoana fizica sau juridica, inclusiv auditorii si expertii numiti in temeiul articolului 24
alineatul (2), nu divulga informatiile obtinute sau schimbate in temeiul prezentului

regulament si informatiile care, prin natura lor, sunt protejate de secretul profesional.

Articolul 32a

Cooperare si coordonare

Comisia si statele membre lucreazd in stransa cooperare si isi coordoneaza actiunile de
asigurare a respectarii legislatiei pentru a asigura aplicarea coerentd, eficace si
complementard a instrumentelor juridice disponibile aplicate gatekeeperilor In sensul

prezentului regulament.

Autoritatile nationale nu iau decizii care sunt contrare unei decizii adoptate de Comisie in

temeiul prezentului regulament.

Comisia si autoritatile competente ale statelor membre care asigurd respectarea normelor
mentionate la articolul 1 alineatul (6) coopereaza si se informeazd reciproc cu privire la
masurile de asigurare a respectarii legislatiei prin intermediul Retelei europene in domeniul
concurentei (REC). Acestea au competenta de a-si comunica reciproc orice element de fapt
sau de drept, inclusiv informatii confidentiale. In cazul in care autoritatea competentd nu
este membrd a REC, Comisia face aranjamentele necesare pentru cooperarea si schimbul
de informatii cu privire la cazurile referitoare la asigurarea respectarii prezentului
regulament si la asigurarea respectdrii normelor in cazurile mentionate la articolul 1
alineatul (6) ale acestor autoritati. Comisia poate stabili astfel de aranjamente in actul de

punere in aplicare in temeiul articolului 36 alineatul (1) litera (ga).
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(4)

)

(6)

(7)

®)

Informatiile schimbate in temeiul alineatului (3) sunt schimbate si utilizate numai in scopul
coordondrii asigurdrii respectarii prezentului regulament si a normelor mentionate la

alineatul respectiv.

Comisia poate solicita autoritdtilor competente ale statelor membre sd sprijine oricare

dintre investigatiile sale de piata efectuate in temeiul prezentului regulament.

In cazul in care are prerogativele si competentele de investigare in acest sens in temeiul
dreptului intern, o autoritate competenta a statelor membre care asigura respectarea
normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) poate, din proprie initiativa, sa efectueze o
investigatie cu privire la un caz de posibilad nerespectare a articolelor 5 si 6 din prezentul
regulament pe teritoriul sdu. Inainte de a efectua o prima masura oficiala de investigare,
autoritatea respectiva informeaza Comisia in scris. Initierea procedurii de catre Comisie n
temeiul articolului 18 Inldtura posibilitatea autoritatilor competente ale statelor membre
care asigurd respectarea normelor mentionate la articolul 1 alineatul (6) de a efectua o
astfel de investigatie sau de a o Incheia 1n cazul in care aceasta este deja in curs.
Autoritatea raporteazd Comisiei constatarile in urma investigatiei sale pentru a sprijini

Comisia in rolul sdu de autoritate unica de punere in aplicare a prezentului regulament.

Comisia poate consulta alte autoritati de reglementare ale statelor membre si organisme
conexe ale Uniunii, dupa caz, pentru a le informa cu privire la indeplinirea sarcinilor care

1-au fost atribuite prin prezentul regulament.

In cazul in care o autoritate nationala intentioneaza si initieze o investigatie privind
gatekeeperii In temeiul legislatiei nationale care asigura respectarea normelor mentionate la
articolul 1 alineatul (6), aceasta informeazd Comisia in scris cu privire la prima masura
oficiala de investigare, inainte sau imediat dupa inceperea unei astfel de masuri. Aceste
informatii pot fi puse, de asemenea, la dispozitia autoritdtilor de concurenta nationale

competente ale celorlalte state membre.
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Articolul 32b

Cooperarea cu instantele nationale

In cadrul procedurilor de aplicare a prezentului regulament, instantele nationale pot solicita
Comisiei sd le transmitd informatiile pe care le detine sau avizul sdu cu privire la chestiuni

legate de aplicarea prezentului regulament.

Statele membre transmit Comisiei o copie a oricarei hotdrari scrise a instantelor nationale
care se pronunta cu privire la aplicarea prezentului regulament. Aceasta copie se transmite

fara intarziere dupa ce versiunea integrald a hotararii scrise este comunicata partilor.

In cazul in care aplicarea coerentd a prezentului regulament impune acest lucru, Comisia
poate, din proprie initiativa, sd transmita observatii scrise instantelor nationale. Cu

permisiunea instantei in cauza, Comisia poate formula si observatii orale.

Exclusiv 1n scopul pregatirii observatiilor sale, Comisia poate solicita instantei nationale
competente sa 1i transmitd sau sa asigure transmiterea oricarui document necesar pentru

evaluarea cazului.

Instantele nationale nu iau o decizie care este contrara unei decizii adoptate de Comisie in
temeiul prezentului regulament. Acestea trebuie, de asemenea, sa evite sd ia decizii care
pot intra in conflict cu o decizie preconizata de Comisie In cadrul procedurilor initiate de
aceasta in temeiul prezentului regulament. In acest scop, instanta nationala poate evalua
daca este necesar sd suspende procedura pe care a initiat-o. Acest lucru nu aduce atingere

......

articolului 267 din TFUE.
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(1a)

(1b)

Articolul 33

Cererea de efectuare a unei investigatii de piata

Atunci cand trei sau mai multe state membre ii solicitd Comisiei sd initieze o investigatie
in temeiul articolului 15, deoarece considera ca existd motive rezonabile pentru a suspecta
ca o intreprindere ar trebui desemnata gatekeeper, Comisia examineaza, in termen de patru
luni, daca exista motive intemeiate pentru a initia o astfel de investigatie, iar rezultatul

acestei examinari se publica.

Atunci cand un stat membru {i solicitda Comisiei sa initieze o investigatie in temeiul
articolului 16 deoarece considera ca exista motive rezonabile pentru a suspecta ca un
gatekeeper a incalcat Tn mod sistematic obligatiile prevazute la articolele 5 si 6 si ca si-a
consolidat sau si-a extins si mai mult pozitia de gatekeeper in ceea ce priveste
caracteristicile prevazute la articolul 3 alineatul (1), Comisia examineaza, in termen de
patru luni, daca exista motive intemeiate pentru a initia o astfel de investigatie, iar

rezultatul acestei examinari se publica.

Atunci cand trei sau mai multe state membre ii solicitd Comisiei sd initieze o investigatie
in temeiul articolului 17 deoarece considera ca existd motive rezonabile pentru a suspecta
ca unul sau mai multe servicii din sectorul digital ar trebui addugate pe lista serviciilor de
platforma esentiale in temeiul articolului 2 punctul 2 sau cd exista motive rezonabile pentru
a suspecta ca unul sau mai multe tipuri de practici nu sunt vizate Tn mod eficace de
prezentul regulament si ca acestea pot limita contestabilitatea serviciilor de platforma
esentiale sau pot fi neloiale, Comisia examineaza, in termen de patru luni, daca exista
motive intemeiate pentru a initia o astfel de investigatie, iar rezultatul acestei examinari se

publica.
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(1)

)

Statele membre prezinta dovezi 1n sprijinul cererii lor in temeiul alineatelor (1), (1a) si
(1b). In ceea ce priveste cererile in temeiul alineatului (1b), astfel de dovezi pot include
informatii privind ofertele nou introduse de produse, servicii, software sau caracteristici
care ridica probleme in materie de contestabilitate sau de echitate, indiferent daca sunt puse

in aplicare in contextul serviciilor de platforma esentiale existente sau 1n alt mod.
CAPITOLUL VI
Dispozitii generale

Articolul 34

Publicarea deciziilor

Comisia publica deciziile pe care le adopta in temeiul articolelor 3, 4, al articolului 7
alineatul (2), al articolelor 8, 9, 14, 15, 16, 17, 18, 22, al articolului 23 alineatul (1) si al
articolelor 25, 26 si 27. Publicarea indica numele partilor si continutul principal al deciziei,

inclusiv orice sanctiune aplicata.

Publicarea tine seama de interesul legitim al gatekeeperilor sau al tertilor de a-si proteja

informatiile confidentiale.

Articolul 35

Controlul efectuat de Curtea de Justitie

In conformitate cu articolul 261 din TFUE, Curtea de Justitie are competenti de fond in ceea ce

priveste controlul deciziilor prin care Comisia a impus amenzi sau penalitati cu titlu cominatoriu.

Curtea de Justitie poate anula, reduce sau majora amenzile sau penalitdtile cu titlu cominatoriu

aplicate.

(1)

Articolul 36

Disporzitii de punere in aplicare
Comisia poate adopta acte de punere in aplicare in ceea ce priveste:

(a) forma, continutul si alte detalii privind notificarile si transmiterile efectuate in

temeiul articolului 3;
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(b) forma, continutul si alte detalii ale masurilor tehnice pe care gatekeeperii trebuie sa

le puna 1n aplicare pentru a asigura conformitatea cu articolul 6 alineatul (1);

(ba) forma, continutul si alte detalii privind cererea motivata formulata n temeiul

articolului 7 alineatul (7);

(bb) forma, continutul si alte detalii privind cererile motivate formulate in temeiul

articolelor 8 s1 9;

(bc) forma, continutul si alte detalii privind rapoartele de reglementare furnizate in

temeiul articolului 9a;

(c) forma, continutul si alte detalii privind notificarile si transmiterile efectuate n

temeiul articolelor 12 si 13;
(d) modalitatile practice referitoare la prelungirea termenelor prevazuta la articolul 16;

(e) modalitatile practice referitoare la investigatiile efectuate in temeiul articolelor 15,

16, 17 si la procedurile desfasurate in temeiul articolelor 22, 23 si 25;

(f) modalitatile practice referitoare la exercitarea dreptului de a fi ascultat prevazut la

articolul 30;

(g) modalitatile practice referitoare la divulgarea negociata a informatiilor prevazuta la

articolul 30;

(ga) modalitatile practice referitoare la cooperarea si coordonarea Comisiei cu statele

membre prevazute la articolul 32a.
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2)

(1)

)

3)

4

Actele de punere in aplicare prevazute la alineatul 1 literele (a)-(g) se adopta in
conformitate cu procedura de consultare mentionata la articolul 37a alineatul (2). Actul de
punere in aplicare prevazut la alineatul 1 litera (ga) se adopta in conformitate cu procedura
de examinare mentionat la articolul 37a alineatul (2a). Inainte de adoptarea oricirei
dispozitii in temeiul alineatului (1), Comisia publica un proiect al acesteia si invita toate
partile interesate sa-si prezinte observatiile in termenul stabilit de aceasta, care nu poate fi

mai scurt de o luna.

Articolul 37

Exercitarea delegarii

Competenta de a adopta acte delegate este conferitd Comisiei in conditiile prevazute la

prezentul articol.

Competenta de a adopta acte delegate mentionata la articolul 3 alineatele (5) si (5a) si la
articolul 10 alineatul (1) se confera Comisiei pentru o perioada de cinci ani incepand cu
77/LL/AAAA. Comisia elaboreaza un raport privind delegarea de competente cu cel putin
noud luni Tnainte de Incheierea perioadei de cinci ani. Delegarea de competente se
prelungeste tacit cu perioade de timp identice, cu exceptia cazului in care Parlamentul
European sau Consiliul se opune prelungirii respective cu cel putin trei luni inainte de

incheierea fiecarei perioade.

Delegarea de competente mentionata la articolul 3 alineatele (5) si (5a) si la articolul 10
alineatul (1) poate fi revocata oricand de Parlamentul European sau de Consiliu. O decizie
de revocare pune capat delegarii de competente specificate in decizia respectiva. Decizia
produce efecte din ziua care urmeaza datei publicarii acesteia in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene sau de la o data ulterioara precizata in decizie. Decizia nu aduce atingere actelor

delegate care sunt deja in vigoare.

Inainte de adoptarea unui act delegat, Comisia consulti expertii desemnati de fiecare stat
membru in conformitate cu principiile prevazute in Acordul interinstitutional din 13 aprilie

2016 privind o mai buna legiferare.
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©)

(6)

(1

)

(2a)

De indata ce adopta un act delegat, Comisia il notifica simultan Parlamentului European si

Consiliului.

Un act delegat adoptat in temeiul articolului 3 alineatele (5) si (5a) sau al articolului 10
alineatul (1) intrd 1n vigoare numai in cazul in care nici Parlamentul European si nici
Consiliul nu au formulat obiectii in termen de doua luni de la notificarea acestuia catre
Parlamentul European si Consiliu sau in cazul in care, inaintea expirarii termenului
respectiv, Parlamentul European si Consiliul au informat Comisia ca nu vor formula
obiectii. Respectivul termen se prelungeste cu doua luni la initiativa Parlamentului

European sau a Consiliului.

Articolul 37a

Procedura comitetului

Comisia este asistatd de un comitet (,,Comitetul consultativ pentru pietele digitale™).

Respectivul comitet reprezinta un comitet in intelesul Regulamentului (UE) nr. 182/2011.

In cazul in care se face trimitere la prezentul alineat, se aplica articolul 4 din Regulamentul

(UE) nr. 182/2011.

In cazul in care avizul comitetului urmeaza sa fie obtinut prin procedura scrisd, respectiva
procedura se incheie fara rezultat atunci cand, In termenul stabilit pentru emiterea avizului,
presedintele comitetului decide in acest sens sau o majoritate simpla dintre membrii

comitetului solicitad acest lucru.

In cazul in care se face trimitere la prezentul alineat, se aplica articolul 5 din Regulamentul

(UE) nr. 182/2011.
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G)

Comisia comunica avizul comitetului destinatarului unei decizii individuale, impreuna cu
decizia respectiva. Comisia face public avizul, impreuna cu decizia, tinand insa cont de

interesul legitim de protejare a secretului profesional.

Articolul 37b

Linii directoare

Comisia poate adopta linii directoare cu privire la oricare dintre aspectele prezentului regulament

pentru a facilita punerea in aplicare si asigurarea respectdrii sale efective.

(1)

2)

3)

(1

Articolul 38

Revizuirea

Péana la ZZ/LL/AAAA si, ulterior, din trei ani in trei ani, Comisia efectueaza o evaluare a
prezentului regulament si prezinta un raport Parlamentului European, Consiliului si

Comitetului Economic si Social European.

Evaluarile stabilesc daca este necesar sa se modifice, sd se adauge sau sa se elimine norme,
inclusiv 1n ceea ce priveste lista serviciilor de platforma esentiale prevazuta la articolul 2
punctul 2, obligatiile prevazute la articolele 5 si 6 si asigurarea respectarii acestora, pentru
a se asigura ca pietele digitale din intreaga Uniune sunt contestabile si echitabile. In urma

evaluarilor, Comisia ia masurile adecvate, care pot include propuneri legislative.

Autoritdtile competente ale statelor membre furnizeaza orice informatie relevanta pe care o
detin si de care Comisia ar putea avea nevoie in vederea Intocmirii raportului mentionat la

alineatul (1).

Articolul 39

Intrare in vigoare §i aplicare

Prezentul regulament intra in vigoare in a douazecea zi de la data publicarii in Jurnalul

Oficial al Uniunii Europene.
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(2) Prezentul regulament se aplica incepand de la sase luni de la intrarea sa in vigoare.

Prin derogare, articolul 3 alineatele (5) si (5a) si articolele 36, 37 si 37a se aplica de la

[data intrarii in vigoare a prezentului regulament].

3) Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplica direct in toate

statele membre.

Adoptat la Bruxelles,

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu

Presedintele Presedintele
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ANEXA
a. ,Aspecte generale”

1. Obiectivul prezentei anexe este de a specifica metodologia de identificare si de calculare
a ,,utilizatorilor finali activi” si a ,,utilizatorilor comerciali activi” pentru fiecare serviciu
de platforma esential definit la articolul 2 punctul 2. Aceasta ofera o referintd pentru a-i
permite unei Intreprinderi sa evalueze daca serviciile sale de platforma esentiale ating
pragurile cantitative prevazute la articolul 3 alineatul (2) litera (b) si daca, prin urmare,
s-ar considera ca indeplinesc cerinta prevazuta la articolul 3 alineatul (1) litera (b). Prin
urmare, metodologia va fi, de asemenea, relevanta pentru orice evaluare mai ampla in
temeiul articolului 3 alineatul (6). Intreprinderii ii revine responsabilitatea de a ajunge la
cea mai bund aproximare posibila, in conformitate cu principiile comune si cu
metodologia specifica stabilite in prezenta anexa. Nicio dispozitie din prezenta anexd nu
impiedica Comisia sa i solicite intreprinderii care furnizeaza servicii de platforma
esentiale s comunice toate informatiile necesare pentru identificarea si calcularea
,»utilizatorilor finali activi” si a ,,utilizatorilor comerciali activi”. In acest sens, Comisia
este obligata sa respecte termenele prevazute in dispozitiile relevante din prezentul
regulament. Niciun element din prezenta anexa nu ar trebui sa constituie un temei
juridic pentru urmarirea utilizatorilor. De asemenea, metodologia cuprinsa in prezenta
anexa nu aduce atingere niciuneia dintre obligatiile prevazute in regulament, inclusiv,
mai ales, celor prevazute la articolul 3 alineatele (3) si (6) si la articolul 11 alineatul (1).
In special, respectarea obligatorie a articolului 11 alineatul (1) inseamna, de asemenea,
identificarea si calcularea utilizatorilor finali activi si a utilizatorilor comerciali activi pe
baza fie a unei masuratori precise, fie a celei mai bune aproximari disponibile — in
conformitate cu capacitatile efective de identificare si de calculare pe care
intreprinderea care furnizeaza servicii de platforma esentiale le detine la momentul
relevant. Aceste masurdtori sau cea mai buna aproximare disponibila trebuie sa fie in

concordanta cu cele raportate in temetul articolului 13 si sa le includa.

2. Laarticolul 2 punctele 16 si 17 sunt cuprinse definitiile notiunilor de ,,utilizator final” si

,utilizator comercial”, care sunt comune tuturor serviciilor de platforma esentiale.
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Pentru a identifica si a calcula numarul de ,,utilizatori finali activi” si de ,,utilizatori
comerciali activi”, prezenta anexa se refera la conceptul de ,,utilizatori unici”.
Conceptul de ,,utilizatori unici” include ,,utilizatorii finali activi” si ,,utilizatorii
comerciali activi” numarati o singura data, pentru serviciul de platforma esential
relevant, pe parcursul unei perioade de timp specificate (si anume, luna in cazul
,»utilizatorilor finali activi” si anul 1n cazul ,,utilizatorilor comerciali activi”), indiferent
de cate ori au utilizat serviciul de platforma esential relevant in perioada respectiva.
Acest lucru nu aduce atingere faptului ca aceeasi persoana fizica sau juridica poate
constitui simultan un utilizator final activ sau un utilizator comercial activ pentru

diferite servicii de platforma esentiale.

b. » Utilizatori finali activi”

4.

9

Numarul de ,,utilizatori unici” in ceea ce priveste ,,utilizatorii finali activi’:
utilizatorii unici sunt identificati In conformitate cu cel mai exact indicator raportat de

intreprinderea care furnizeaza oricare dintre serviciile de platforma esentiale, $i anume:

a.  Colectarea de date cu privire la utilizarea serviciilor de platforma esentiale din
medii ce necesita conectare sau autentificare este considerata ca prezentand, prima
facie, cel mai mic risc de duplicare, de exemplu in ceea ce priveste
comportamentul utilizatorilor pe dispozitive sau platforme. Prin urmare,
intreprinderea transmite date agregate anonimizate cu privire la numarul de
utilizatori unici pentru fiecare serviciu de platforma esential respectiv, pe baza
mediilor ce necesitd conectare sau autentificare, in cazul in care astfel de date

exista.

b.  In cazul serviciilor de platformi esentiale care sunt accesate (de asemenea) de
utilizatorii finali in afara mediilor ce necesita conectare sau autentificare,
intreprinderea transmite, in plus, date anonimizate agregate privind numarul de
utilizatori finali unici ai serviciului de platforma esential respectiv pe baza unui
indicator alternativ care inregistreaza si utilizatorii finali din afara mediilor ce
necesita conectare sau autentificare, cum ar fi adresele IP, identificatorii cookie
sau alti identificatori, precum etichetele de identificare prin radiofrecventa, cu
conditia ca adresele sau identificatorii respectivi s fie necesari (in mod obiectiv)

pentru furnizarea serviciilor de platforma esentiale.
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5. Articolul 3 alineatul (2) prevede, de asemenea, ca numarul de ,,utilizatori finali activi
lunari” se bazeaza pe numarul mediu lunar de utilizatori finali activi pe parcursul celei
mai mari parti a ultimului exercitiu financiar. Notiunea de ,,cea mai mare parte a
ultimului exercitiu financiar” este menita sd permitd unei intreprinderi care furnizeaza
un serviciu (servicii) de platforma esential(e) sa actualizeze cifrele exceptionale intr-un
anumit an. Cifrele exceptionale inseamna Tn mod inerent cifre care nu se Incadreaza in
valorile normale, cum ar fi un varf de vanzari care a avut loc intr-o singura luna intr-un

anumit an.
C. ,, Utilizatori comerciali activi”

6.  Numadrul de ,,utilizatori unici” in ceea ce priveste ,,utilizatorii comerciali”:
,»utilizatorii unici” sunt determinati, dupa caz, la nivel de cont, fiecare cont comercial
distinct asociat cu utilizarea unui serviciu de platforma esential furnizat de intreprindere
constituind un singur utilizator comercial pentru serviciul de platforma esential
respectiv. In cazul in care notiunea de ,,cont comercial” nu se aplicd unui anumit
serviciu de platforma esential, intreprinderea relevanta care furnizeaza servicii de
platforma esentiale determind numarul de utilizatori comerciali unici facand trimitere la

intreprinderea relevanta.
d. » Transmiterea informatiilor”

7. Intreprinderii care transmite informatii privind numarul de utilizatori finali activi si de
utilizatori comerciali activi pentru fiecare serviciu de platforma esential ii revine
responsabilitatea de a se asigura cad informatiile respective sunt complete si exacte. In

aceasta privinta:

a.  Intreprinderii 1i revine responsabilitatea de a transmite date pentru fiecare serviciu
de platforma esential care evita subestimarea si supraestimarea numarului de
utilizatori finali activi si de utilizatori comerciali activi (de exemplu, in cazul in
care utilizatorii acceseaza serviciile de platforma esentiale pe diferite platforme

sau dispozitive) 1n informatiile furnizate Comisiei,
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intreprinderii 1i revine responsabilitatea de a furniza explicatii precise si succinte
cu privire la metodologia utilizata pentru a ajunge la informatiile furnizate
Comisiet si cu privire la orice risc de subestimare si supraestimare a numarului de
utilizatori finali activi si de utilizatori comerciali activi pentru un anumit serviciu
de platforma esential si cu privire la solutiile adoptate pentru a aborda riscul

respectiv;

intreprinderea furnizeaza Comisiei date care se bazeaza pe un indicator alternativ
atunci cand Comisia isi manifesta Ingrijorarea cu privire la exactitatea datelor
transmise de Intreprinderea care furnizeaza serviciul (serviciile) de platforma

esential(e).

8. In scopul calculérii numarului de ,,utilizatori finali activi” si de ,,utilizatori comerciali

activi”:

intreprinderea care furnizeaza serviciul (serviciile) de platforma esential(e) nu
identifica serviciile de platforma esentiale care apartin aceleiasi categorii de
servicii de platforma esentiale in temeiul articolului 2 punctul 2 ca fiind distincte
in principal pe baza faptului ca sunt furnizate utilizand nume de domenii diferite —
fie domenii de prim nivel tip cod de tard, fie domenii de prim nivel generice — sau

orice atribute geografice;

intreprinderea care furnizeaza serviciul (serviciile) de platforma esential(e)
considera drept servicii de platforma esentiale distincte acele servicii de platforma
esentiale care, desi apartin aceleiasi categorii de servicii de platforma esentiale in
temeiul articolului 2 punctul 2, sunt utilizate in scopuri diferite fie de cétre
utilizatorii lor finali, fie de catre utilizatorii lor comerciali, sau de catre ambii,

chiar daca utilizatorii finali si utilizatorii comerciali ai lor pot fi aceiasi;

intreprinderea care furnizeaza serviciul (serviciile) de platforma esential(e)
considera drept servicii de platforma esentiale distincte acele servicii pe care

intreprinderea relevanta le ofera intr-un mod integrat, dar care:

(1) nu apartin aceleiasi categorii de servicii de platforma esentiale in temeiul

articolului 2 punctul 2 sau
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(i1) In pofida apartenentei la aceeasi categorie de servicii de platforma esentiale n
temeiul articolului 2 punctul 2, sunt utilizate in scopuri diferite fie de catre
utilizatorii lor finali, fie de catre utilizatorii lor comerciali, sau de catre ambii,

chiar daca utilizatorii finali si utilizatorii comerciali ai lor pot fi aceiasi.

13801/21
ANEXA

at/RS/mc 116
ECOMP.3.B. RO



e.  ,Definitii specifice”

1. Definitii specifice pentru fiecare serviciu de platforma esential: lista de mai jos stabileste

definitii specifice ale ,utilizatorilor finali activi” si ale ,,utilizatorilor comerciali activi”
1 bh S 9

pentru fiecare serviciu de platforma esential.

Serviciul de platforma

esential

Utilizatori finali activi

Utilizatori comerciali activi

Servicii de intermediere

Numarul de utilizatori finali

Numarul de utilizatori

online unici care au interactionat cu | comerciali unici care au avut
serviciul de intermediere cel putin un articol inclus in
online cel putin o datd in cadrul serviciului de
cursul lunii respective, de intermediere online in cursul
exemplu prin conectarea intregului an sau care au
activa, efectuarea unei vizite | incheiat o tranzactie
sau a unei cautari, efectuarea | facilitata de serviciul de
unui clic sau a unei deruldri | intermediere online in cursul
a ecranului, sau au Incheiat o | anului respectiv.
tranzactie prin intermediul
serviciului de intermediere
online cel putin o data in
cursul lunii respective.
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Motoare de cautare online

Numarul de utilizatori finali
unici care au interactionat cu
motorul de cautare online cel
putin o data in cursul lunii
respective, de exemplu prin

efectuarea unei cautari.

Numarul de utilizatori
comerciali unici care detin
site-uri web comerciale (si
anume, site-uri web utilizate
in cadrul activitatii lor
comerciale sau profesionale)
care au fost indexate de
motorul de cautare online
sau fac parte dintr-o
indexare realizata de acesta

in cursul anului respectiv.
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Servicii de retea de

socializare online

Numarul de utilizatori finali
unici care au interactionat cu
serviciul de retea de
socializare online cel putin o
data in cursul lunii
respective, de exemplu prin
conectarea activa,
deschiderea unei pagini,
derularea ecranului,
efectuarea unui clic,
folosirea butonului

,,Like/, Imi place”,
efectuarea unei cautari sau
publicarea unei postari sau a

unui comentariu.

Numarul de utilizatori
comerciali unici care
figureaza pe lista
intreprinderilor sau au un
cont comercial in cadrul
serviciului de retea de
socializare online si care au
interactionat in orice mod cu
serviciul respectiv cel putin
o data in cursul anului
respectiv, de exemplu prin
conectarea activa,
deschiderea unei pagini,
derularea ecranului,
efectuarea unui clic,
folosirea butonului
,.Like/Imi place”, efectuarea
unei cautari, publicarea unei
postari sau a unui
comentariu sau utilizarea
instrumentelor dedicate
intreprinderilor ale

serviciului.

servicii de platforma de

partajare a materialelor

Numarul de utilizatori finali
unici care au interactionat cu

serviciul de platforma de

Numarul de utilizatori
comerciali unici care au

furnizat cel putin un element

video
partajare a materialelor de continut audiovizual
video cel putin o data in incdrcat sau vizionat in
cursul lunii respective, de cadrul serviciului de
exemplu prin vizionarea platforma de partajare a
unui segment de continut materialelor video in cursul
audiovizual, efectuarea unei | anului respectiv.
cautari sau incarcarea pe
platformd a unui element de
continut audiovizual, n
special materiale video
generate de utilizatori.
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Servicii de comunicatii
interpersonale care nu se

bazeaza pe numere

Numarul de utilizatori finali
unici care, cel putin o data in
cursul lunii respective, au
initiat sau au participat in
orice mod la o comunicare
prin intermediul serviciului
de comunicatii
interpersonale care nu se

bazeaza pe numere.

Numarul de utilizatori
comerciali unici care, cel
putin o data in cursul anului
respectiv, au utilizat un cont
profesional sau au initiat sau
participat in orice alt mod la
0 comunicare prin
intermediul serviciului de
comunicatii interpersonale
care nu se bazeaza pe
numere pentru a comunica

direct cu un utilizator final.
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Sisteme de operare

Numarul de utilizatori finali
unici care au utilizat un
dispozitiv echipat cu
sistemul de operare, acesta
fiind activat, actualizat sau
utilizat cel putin o data in

cursul lunii respective.

Numarul de dezvoltatori
unici care, in cursul anului
respectiv, au publicat, au
actualizat sau au oferit cel
putin o aplicatie software
sau un program software
care utilizeaza limbajul de
programare sau orice
instrument de dezvoltare de
software al sistemului de

operare sau care ruleaza in

orice mod 1n cadrul acestuia.

Servicii de cloud computing

Numarul de utilizatori finali
unici care au interactionat,
cel putin o data in cursul
lunii respective, cu orice
servicii de cloud computing
oferite de furnizorul relevant
de servicii de cloud
computing, in schimbul
oricarui tip de remuneratie,
indiferent daca aceasta
remuneratie a fost efectuata
in cursul aceleiasi luni sau

nu.

Numarul de utilizatori
comerciali unici care au
furnizat orice servicii de
cloud computing gazduite in
infrastructura de tip cloud a
furnizorului relevant de
servicii de cloud computing

in cursul anului respectiv.

13801/21
ANEXA

ECOMP.3.B.

at/RS/mc

121
RO



Servicii de publicitate

Vanzari de spatiu publicitar

Vanzari de spatiu publicitar

in cont propriu

Numarul de utilizatori finali
unici care au intrat in contact
cu un material publicitar cel
putin o data in cursul lunii

respective.

Intermediere publicitard

in cont propriu

Numarul de furnizori de
publicitate unici carora li s-
au afisat cel putin un
material publicitar in cursul

anului respectiv.

Intermediere publicitard

(inclusiv retele de

publicitate, schimburi

publicitare si orice alte

servicii de intermediere

Numarul de utilizatori finali
unici care au intrat in contact
cu un material publicitar
care a declansat serviciul de
intermediere publicitara cel

putin o data in cursul lunii

(inclusiv retele de

publicitate. schimburi

publicitare si orice alte

servicii de intermediere

Numaérul de utilizatori
comerciali unici (inclusiv
furnizori de publicitate,
editori sau alti intermediari)
care au interactionat prin

intermediul serviciului de

respective. intermediere publicitard sau
care au beneficiat de
serviciile acestuia In cursul
anului respectiv.
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	I. INTRODUCERE
	II. LUCRĂRILE DIN CADRUL CONSILIULUI
	III.  STADIUL LUCRĂRILOR ȘI PRINCIPALELE CHESTIUNI
	a. Desemnarea și obligațiile gatekeeperilor și dialogul de reglementare:
	– În ceea ce privește desemnarea gatekeeperilor (articolul 3), propunerea de compromis scurtează termenele și îmbunătățește procedura de desemnare și metodologia pentru desemnarea gatekeeperilor pe baza criteriilor calitative. Au fost menținute struct...
	– A fost adăugată o nouă obligație (articolul 6) care consolidează dreptul utilizatorilor finali de a se dezabona de la serviciile de platformă esențiale și, atunci când este relevant, au fost adăugate garanții suplimentare pentru gatekeeperi, în spec...
	– Au fost îmbunătățite dispozițiile privind dialogul de reglementare (articolul 7) pentru a se asigura utilizarea corespunzătoare a puterii discreționare a Comisiei de a iniția acest dialog.

	b. Relația dintre Actul legislativ privind piețele digitale și legislația națională, precum și cooperarea și coordonarea dintre Comisie și statele membre: obiectul și domeniul de aplicare ale Actului legislativ privind piețele digitale au fost clarifi...
	c.  A fost, de asemenea, clarificată relația dintre posibila aplicare paralelă a normelor în materie de concurență de către autoritățile naționale și asigurarea, de către Comisie, a respectării Actului legislativ privind piețele digitale, pentru a spr...
	d. Pentru a se asigura claritatea juridică și a se accelera procesul de desemnare, a fost adăugată o nouă anexă privind utilizatorii finali și utilizatorii comerciali care prevede metodologia de identificare a „utilizatorilor finali activi” și a „util...
	e. Pentru a asigura adaptarea la exigențele viitorului a prezentului regulament și securitatea juridică, competențele Comisiei de a adopta acte delegate în scopul actualizării obligațiilor gatekeeperilor au fost precizate și delimitate într-o mai mare...
	f. Alte compromisuri importante la care s-a ajuns se referă la:
	– clarificarea rolului instanțelor naționale în situațiile în care s-ar putea ridica probleme de conformitate cu Actul legislativ privind piețele digitale în cadrul procedurilor naționale (articolul 32b);
	– stabilirea competențelor de investigare ale Comisiei în conformitate cu legislația comparabilă care reglementează asigurarea respectării normelor în materie de concurență (capitolul V);
	– raportarea către Comisie și către public cu privire la respectarea obligațiilor (articolul 9a);
	– rolul terților în cadrul procedurilor prevăzute de prezentul regulament (articolul 7);
	–  extinderea posibilității statelor membre de a solicita inițierea unor investigații de piață și condițiile pentru formularea acestor solicitări (articolul 33);
	– sporirea rolului statelor membre prin implicarea într-o mai mare măsură a comitetului consultativ în procedurile prin care Comisia adoptă acte de punere în aplicare; sub anumite aspecte, acest rol a fost sporit prin prevederea unei proceduri de exam...

	IV. CONCLUZII
	în sensul prezentei litere, prin utilizatori finali activi lunari se înțelege numărul mediu lunar de utilizatori finali activi pe parcursul celei mai mari părți a ultimului exercițiu financiar;

	(5a) Comisia este împuternicită să adopte acte delegate în conformitate cu articolul 37 pentru a ajusta periodic metodologia de măsurare a numărului de utilizatori finali activi lunari și de utilizatori comerciali activi anuali, prevăzută în anexa la ...
	(3) După caz, Comisia poate adopta un act delegat în temeiul articolului 10 pentru a extinde una sau mai multe dintre obligațiile enumerate la alineatul (1) la alte servicii de platformă esențiale enumerate la articolul 2 punctul 2.
	(2) Comisia poate, din proprie inițiativă sau la cererea unui gatekeeper în temeiul alineatului (3), să inițieze o procedură în temeiul articolului 18 și, printr-o decizie adoptată în conformitate cu procedura de consultare menționată la articolul 37a...
	(3) Gatekeeperul poate solicita Comisiei să se angajeze într-un dialog pentru a stabili dacă măsurile pe care acesta intenționează să le pună în aplicare sau pe care le-a pus în aplicare pentru a asigura respectarea articolului 6 sunt eficace pentru a...
	Este la latitudinea Comisiei să decidă dacă se angajează într-un astfel de dialog, respectând egalitatea de tratament, proporționalitatea și principiul bunei administrări.
	(4) În cadrul procedurii prevăzute la alineatul (2), Comisia poate decide să invite terții interesați să își prezinte observațiile cu privire la măsurile pe care gatekeeperul le pune în aplicare.
	(4) Comisia informează statele membre cu privire la orice informații primite în temeiul alineatului (1) și publică un rezumat referitor la concentrare, specificând părțile care participă la concentrare, domeniul lor de activitate, natura concentrării...
	(1a) Comisia își poate exercita competențele de investigare în temeiul prezentului regulament înainte de a iniția o investigație de piață în temeiul alineatului (1).
	(2) În cazul în care un interviu în temeiul alineatului (1) se desfășoară la sediul unei întreprinderi, Comisia informează autoritatea competentă care asigură respectarea normelor menționate la articolul 1 alineatul (6) din statul membru pe teritoriul...
	(1a) Reprezentanții oficiali și celelalte persoane care îi însoțesc autorizați de Comisie să desfășoare o inspecție sunt împuterniciți:
	(8) Atunci când este solicitată autorizația menționată la alineatul (7), autoritatea judiciară națională verifică dacă decizia Comisiei este autentică și dacă măsurile coercitive preconizate nu sunt nici arbitrare și nici excesive, având în vedere obi...
	(2a) În cazul în care se face trimitere la prezentul alineat, se aplică articolul 5 din Regulamentul (UE) nr. 182/2011.
	Prin derogare, articolul 3 alineatele (5) și (5a) și articolele 36, 37 și 37a se aplică de la [data intrării în vigoare a prezentului regulament].
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