Rada
Unii Europejskiej

Bruksela, 16 listopada 2021 r.

(OR. en)
13801/21
Miedzyinstytucjonalny numer
referencyjny:
2020/0374(COD)

CODEC 1456
COMPET 801
Mi 830
RC 44
TELECOM 412

NOTA

Od: Komitet Statych Przedstawicieli (czes¢ 1)

Do: Rada

Nr poprz. dok.: 13192/21

Nr dok. Kom.: 14172/20 + ADD 1-4 - COM(2020) 842 final
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sprawie kontestowalnych i uczciwych rynkow w sektorze cyfrowym (akt o
rynkach cyfrowych)

— Podejscie ogolne

I. WPROWADZENIE

1. W dniu 15 grudnia 2020 r. Komisja przekazala wyzej wymieniony wniosek! Radzie

1 Parlamentowi Europejskiemu.

2. Celem wniosku, ktorego podstawg prawng jest art. 114 TFUE, jest ogolnie zapewnienie
kontestowalnego 1 uczciwego sektora cyfrowego, a w szczegdlnosci kontestowalnych
1 uczciwych podstawowych ustug platformowych, tak by promowa¢ innowacyjno$¢, wysoka
jakos¢ produktow 1 ustug cyfrowych, uczciwe 1 konkurencyjne ceny, a takze wysoka jakos¢

1 swobode wyboru dla przedsigbiorstw 1 uzytkownikow koncowych w sektorze cyfrowym.

1 Dok. 14172/20 + ADD 1.
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II.

10.

Europejski Inspektor Ochrony Danych wydat opini¢ w dniu 10 lutego 2021 r.2

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny wydat opinie w dniu 27 kwietnia 2021 r.3

W konkluzjach Rady Europejskiej z 21-22 pazdziernika 2021 r. czlonkowie Rady

Europejskiej zwrocili si¢ do wspotprawodawcoOw o kontynuowanie prac nad
wnioskami w sprawie aktu o ustugach cyfrowych i aktu o rynkach cyfrowych z mysla o jak

najszybszym wypracowaniu ambitnego porozumienia.

W Parlamencie Europejskim gtéwng komisjg wlasciwa merytorycznie jest Komisja Rynku

Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw (IMCO). Sprawozdawca jest Andreas Schwab (PPE,

DE). Parlament Europejski planuje przyjecie sprawozdania komisji IMCO w drugiej potowie

listopada 2021 r., tak by glosowanie na posiedzeniu plenarnym moglo si¢ odby¢
w grudniu 2021 r.

PRACE W RADZIE

W dniu 16 grudnia 2020 r. podczas prezydencji niemieckiej Komisja przedstawita ogdlny

zarys wniosku Grupie Roboczej ds. Konkurencji.

Ocena skutkoéw towarzyszaca wnioskowi zostala szczegétowo przeanalizowana na

posiedzeniu tej grupy roboczej w dniu 14 stycznia 2021 r. Grupa robocza analizowata

whniosek przy okazji 26 posiedzen podczas prezydencji portugalskiej i stowenskiej.

W dniu 27 maja 2021 r. na posiedzeniu Rady ds. Konkurencyjno$ci ministrowie

przeprowadzili wymiang pogladow, ktora dostarczyta wskazowek do dalszych negocjac;i.

W tym konteks$cie Rada przyjeta do wiadomosci sprawozdanie z postepu prac przedstawione
przez prezydencj¢ i poparta podejscie prezydencji, zgodnie z ktorym w listopadzie tekst
powinien zosta¢ sfinalizowany, a prezydencja powinna uzyska¢ mandat negocjacyjny, tak by

negocjacje z Parlamentem Europejskim mozna byto rozpocza¢ jak najszybcie;.

Kompromisowy tekst prezydencji zawarto w zataczniku do niniejszej noty. Tekst
w zatgczniku stanowi czysta wersj¢ tekstu przedstawionego Coreperowi i zatwierdzonego

przez niego w dok. ST 13192/21.

Europejski Inspektor Ochrony Danych — Opinia 02/21 z 10.2.2021.
Dok. INT/928 — EESC-2021-00127-00-00-AC-TRA.
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I11.

11.

12.

AKTUALNA SYTUACJA I GEOWNE KWESTIE

Kompromisowy wniosek przedstawiony przez prezydencje stanowi ogdlnie wywazony pakiet,
ktoéry mogtby umozliwi¢ Radzie przyjecie podej$cia ogdlnego. Na szczeblu grupy roboczej

i na forum Coreperu osiagnigto szerokie porozumienie.

Podejscie ogdlne odzwierciedla nastepujace gldwne kwestie poruszone przez delegacje

podczas dyskus;ji:

Wskazywanie i obowiazki straznikéw dostepu oraz dialog regulacyiny:

Jezeli chodzi o wskazywanie straznikow dostepu (art. 3), wniosek kompromisowy
skraca terminy oraz usprawnia procedure i kryteria wskazywania straznikéw

dostepu w oparciu o kryteria jako$ciowe. Utrzymano strukture i zakres

obowigzkow (art. 5 1 6), a jednocze$nie wprowadzono zmiany w celu uczynienia
ich jasniejszymi, dostosowania ich do przysztych wyzwan i zapobiegania

obchodzeniu przepisow.

Dodano jeden nowy obowigzek (art. 6) , ktory zwigksza prawo uzytkownikow

koncowych do rezygnacji z subskrypcji podstawowych ustug platformowych oraz,
w stosownych przypadkach, dodano dodatkowe zabezpieczenia w odniesieniu do

straznikow dostepu, zwlaszcza, jesli chodzi o bezpieczenstwo.

Ulepszono przepisy dotyczace dialogu regulacyjnego (art. 7), aby zapewnic

odpowiednie stosowanie swobody uznania Komisji co do angazowania si¢ w ten

dialog.

Zwiazek miedzy aktem o rynkach cyfrowych a przepisami krajowymi oraz wspOtpraca

1 koordynacja miedzy Komisjg a panstwami cztonkowskimi: Doprecyzowano

przedmiot 1 zakres aktu o rynkach cyfrowych, a takze jego zwigzek z przepisami
krajowymi stluzacymi realizacji innych celéw, a w szczegdlnosci z przepisami
dotyczacymi konkurencji, tak by wyjasni¢ aspekt harmonizacji i zapobiec dalszej

fragmentacji rynku wewngtrznego (art. 1).
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Wyjasniono rowniez zwigzek migdzy ewentualnym réwnoleglym stosowaniem regut
konkurencji przez organy krajowe a egzekwowaniem aktu o rynkach cyfrowych przez
Komisje w celu wsparcia Komisji i zapewnienia pewnosci prawa przy jednoczesnym
dalszym zwigkszaniu harmonizacji (art. 32a). W zwigzku z tym dodano tez zapis
umozliwiajacy panstwom cztonkowskim uprawnienie organdéw krajowych wiasciwych
w zakresie egzekwowania regut konkurencji do podejmowania srodkow
dochodzeniowych w zwigzku z mozliwymi naruszeniami obowigzkoéw wynikajacych
z niniejszego rozporzadzenia oraz do przekazywania swoich ustalen Komisji, przy
czym jedynym ostatecznym organem egzekwujacym niniejsze rozporzadzenie

pozostaje Komisja.

Aby zapewni¢ jasno$¢ prawa i przyspieszy¢ proces wskazywania, dodano nowy

zalacznik dotyczacy uzytkownikow koncowych i uzytkownikdéw biznesowych,

w ktorym przedstawiono metodyke identyfikacji i obliczania ,,aktywnych
uzytkownikéw koncowych” 1 ,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych”. Dzigki temu
doprecyzowane zostalo rowniez rozgraniczenie migdzy réznymi podstawowymi

ustugami platformowymi.

Aby zapewni¢ dostosowanie niniejszego rozporzadzenia do przysztych wyzwan

1 pewno$¢ prawa, uprawnienia Komisji do przyjmowania aktow delegowanych w celu
aktualizacji obowigzkow straznikéw dostepu zostaty doktadniej doprecyzowane

1 okreslone (art. 10). W tym wzgledzie wzmocniono réwniez przepisy dotyczace
przeciwdziatania obchodzeniu przepisow poprzez objecie nimi takze etapu
wskazywania i zapewnienie dalszych narzedzi pozwalajacych uwzglednia¢ dynamiczny

charakter rynkow cyfrowych (art. 11).
Inne istotne osiagni¢te kompromisy dotycza nastg¢pujacych kwestii:

— wyjasnienie roli sadow krajowych, w ktorych w ramach procedur krajowych
moglyby by¢ podnoszone kwestie zgodnosci z aktem o rynkach cyfrowych
(art. 32b);

— uprawnienia dochodzeniowe Komisji zostaly dostosowane do porownywalnego

prawodawstwa regulujacego egzekwowanie regut konkurencji (rozdziat V);

— sktadanie Komisji i opinii publicznej sprawozdan na temat wywigzywania si¢

z obowigzkow (art. 9a);

—  rola osdb trzecich w postepowaniach prowadzonych na podstawie

przedmiotowego rozporzadzenia (art. 7);
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— rozszerzenie przystugujacej panstwom cztonkowskim mozliwo$ci zwrdcenia si¢
z wnioskiem o rozpoczgcie badania rynku 1 warunkow zwrdcenia si¢ z wnioskiem

o takie badanie (art. 33);

— rola panstw cztonkowskich zostata wzmocniona poprzez dalsze zaangazowanie
komitetu doradczego w procedury, w ktérych Komisja przyjmuje akty
wykonawcze, a w niektorych aspektach rola ta zostala wzmocniona poprzez
ustanowienie procedury sprawdzajacej w celu przyjecia niektorych aktow

wykonawczych (np. art. 4, 7, 36).
IV. WNIOSKI

13. W nastepstwie dyskusji w dniu 10 listopada 2021 r. Coreper zatwierdzit tekst znajdujacy si¢
w zalaczniku i postanowit przekazaé go Radzie (ds. Konkurencyjnosci) na posiedzenie, ktore

odbedzie si¢ w dniu 25 listopada 2021 r.

14. Rada jest zatem proszona o zatwierdzenie podejscia ogdlnego na posiedzeniu w dniu
25 listopada 2021 r. 1 0 upowaznienie prezydencji do rozpoczecia negocjacji z Parlamentem

Europejskim.
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ZALACZNIK

2020/0374 (COD)
Whiosek
ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

w sprawie kontestowalnych i uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym (akt o rynkach

cyfrowych)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczego6lnosci jego art. 114,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajgc opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego?,
uwzgledniajgc opinie Komitetu Regionow?,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedura ustawodawcza,

4 DzU.Cz,s..
5 DzU.Cz,s..
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a takze majac na uwadze, co nast¢puje:

(1)

2)

Ustugi cyfrowe ogotem, a w szczegdlnosci platformy internetowe, odgrywajg coraz wigksza
role w gospodarce, zwtaszcza na rynku wewnetrznym, poniewaz stwarzajag nowe mozliwosci

rynkowe w Unii i utatwiajg handel transgraniczny.

Podstawowe ustugi platformowe charakteryzuja si¢ jednocze$nie wieloma cechami, ktore
moga by¢ wykorzystywane przez przedsigbiorstwa swiadczace takie ustugi. Do takich cech
podstawowych ustug platformowych nalezg m.in. ekstremalne korzysci skali, ktore czesto
wynikaja z niemal zerowych kosztow krancowych pozyskiwania uzytkownikow
biznesowych lub uzytkownikéw koncowych. Inne cechy podstawowych ustug
platformowych to bardzo silne efekty sieciowe, zdolno$¢ faczenia wielu uzytkownikow
biznesowych z wieloma uzytkownikami koncowymi dzicki wielostronnosci tych ustug,
znaczny stopien zaleznos$ci zarowno uzytkownikdw biznesowych, jak i uzytkownikoéw
koncowych, efekty uzaleznienia od jednego dostawcy, niemozliwos$¢ korzystania przez
uzytkownikoéw koncowych z wielu platform (multihoming) do tego samego celu, struktura
zintegrowana pionowo oraz korzysci wynikajace z danych. Wszystkie te cechy w potaczeniu
z nieuczciwymi praktykami przedsigbiorstw §wiadczacych te ustugi moga w znacznym
stopniu ostabi¢ kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych, jak rowniez wptynac
na uczciwo$¢ stosunkow handlowych miedzy przedsiebiorstwami $wiadczacymi te ushugi

a ich uzytkownikami biznesowymi 1 uzytkownikami koncowymi, co doprowadzi do
szybkiego 1 potencjalnie znacznego zmniejszenia wyboru, jakim w praktyce dysponuja
uzytkownicy biznesowi i uzytkownicy koncowi, co w rezultacie moze sprawi¢, ze dostawca

tych ushug uzyska status tzw. straznika dostepu.
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G)

“4)

)

Pojawila si¢ niewielka liczba duzych przedsiebiorstw §wiadczacych podstawowe ustugi
platformowe majacych znaczacg site gospodarcza. Zazwyczaj przedsigbiorstwa takie
cechuje zdolnos$¢ taczenia — za posrednictwem $wiadczonych ustug — wielu uzytkownikow
biznesowych z wieloma uzytkownikami koncowymi, co z kolei pozwala im na przenoszenie
swojej przewagi, wynikajacej np. z dostepu do duzych ilosci danych, z jednego obszaru
dziatalnosci do nowych obszarow. Niektore z tych przedsigbiorstw sprawujg kontrole nad
catymi ekosystemami platform w gospodarce cyfrowej i ich struktura sprawia, ze niezwykle
trudno jest zakwestionowac lub podwazy¢ ich pozycj¢ istniejagcym lub nowym podmiotom
rynkowym, jak by nie byty one innowacyjne 1 wydajne. Kontestowalnos¢ jest szczegdlnie
ograniczona ze wzgledu na istnienie bardzo wysokich barier wejscia na rynek lub wyjscia

z rynku, w tym wysokich kosztow inwestycji, ktorych nie mozna w ogoéle lub z tatwoscia
odzyskaé¢ w przypadku wyjscia z rynku, oraz brak dostepu (lub ograniczony dostep) do
niektorych kluczowych zasobow w gospodarce cyfrowej, takich jak dane. W rezultacie
wzrasta prawdopodobienstwo, ze rynki bazowe nie funkcjonujg prawidtowo — lub ze

wkrotce przestang funkcjonowaé prawidtowo.

Potaczenie tych cech straznikow dostepu moze prowadzi¢ w wielu przypadkach do
powaznego zachwiania rownowagi w zakresie sily przetargowej, a w konsekwencji do
nieuczciwych praktyk i warunkéw dla uzytkownikow biznesowych oraz uzytkownikow
koncowych podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez straznikéw dostepu,

ze szkodg dla cen, jakosci, wyboru 1 innowacyjnosci w ramach tych ustug.

Wynika z tego, ze procesy rynkowe czgsto nie s3 w stanie zapewni¢ uczciwych wynikow
ekonomicznych w odniesieniu do podstawowych ustug platformowych. Chociaz

art. 101 1 102 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) maja rowniez
zastosowanie do praktyk straznikow dostgpu, zakres stosowania tych przepisow ogranicza
si¢ do niektorych przypadkow wtadzy rynkowej (np. dominacji na okreslonych rynkach)
oraz zachowania antykonkurencyjnego, a egzekwowanie przepisOw nastgpuje ex post

1 wymaga dogtebnego zbadania czgsto bardzo ztozonego stanu faktycznego w kazdym
przypadku z osobna. Ponadto obowigzujace prawo Unii nie uwzglednia lub nie
uwzglednia w sposob skuteczny zidentyfikowanych wyzwan dla prawidtowego
funkcjonowania rynku wewnetrznego wynikajacych z praktyk straznikow dostepu, ktorzy

niekoniecznie maja dominujacg pozycje w rozumieniu prawa konkurencji.
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(6)

(7)

®)

Straznicy dostgpu wywierajg znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny, gdyz zapewniajg duzej
liczbie uzytkownikow biznesowych punkty dostepu umozliwiajace im dotarcie do
uzytkownikéw koncowych w dowolnym miejscu w Unii i na réznych rynkach. Negatywny
wplyw nieuczciwych praktyk na rynek wewngtrzny oraz szczegdlnie staba kontestowalnosé¢
podstawowych ustug platformowych, w tym ich negatywne skutki spoteczne i gospodarcze,
sktonity ustawodawcow krajowych i sektorowe organy regulacyjne do podjecia dziatan.
Przyjeto juz lub zaproponowano szereg krajowych rozwigzan regulacyjnych w celu
rozwigzania problemu nieuczciwych praktyk i kontestowalnos$ci ustug cyfrowych lub
przynajmniej w odniesieniu do niektérych z nich. Doprowadzito to do rozbieznych
rozwigzan regulacyjnych, a tym samym fragmentacji rynku wewnetrznego, co zwigksza
ryzyko wzrostu kosztow przestrzegania przepisow ze wzgledu na rdzne zbiory krajowych

wymogow regulacyjnych.

W zwigzku z tym celem niniejszego rozporzadzenia jest przyczynienie si¢ do prawidtowego
funkcjonowania rynku wewnetrznego poprzez ustanowienie przepisOw majacych na celu
zapewnienie kontestowalnos$ci i uczciwosci dla rynkow w sektorze cyfrowym w ogole,

a w szczego6lnosci dla uzytkownikoéw biznesowych i1 uzytkownikow koncowych
podstawowych ustug platformowych $wiadczonych przez straznikéw dostepu.
Uzytkownikom biznesowym i uzytkownikom koncowym korzystajacym z podstawowych
ustug platformowych §wiadczonych przez straznikow dostepu nalezy w catej Unii zapewnic¢
odpowiednie zabezpieczenia regulacyjne przed nieuczciwym postgpowaniem straznikoOw
dostepu, aby ulatwié transgraniczne prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w Unii 1 tym
samym poprawi¢ prawidlowe funkcjonowanie rynku wewnetrznego oraz wyeliminowac
istniejacag lub mogaca sie pojawic¢ fragmentacje w okreslonych obszarach objetych
niniejszym rozporzadzeniem. Co wigcej, chociaz straznicy dostepu majg tendencj¢ do
przyjmowania globalnych lub przynajmniej ogdlnoeuropejskich modeli biznesowych

1 struktur algorytmicznych, mogg oni przyjmowac, a w niektorych przypadkach przyjeli,
rézne warunki 1 praktyki biznesowe w rdznych panstwach cztonkowskich, co moze
prowadzi¢ do powstania roznic w warunkach konkurencji dla uzytkownikow podstawowych
ustug platformowych §wiadczonych przez straznikow dostepu, ze szkoda dla integracji

rynku wewnetrznego.

Zblizenie rozbieznych przepiséw krajowych powinno wyeliminowa¢ ograniczenia swobody
swiadczenia 1 odbioru ustug, w tym ustug detalicznych, na rynku wewnetrznym. Nalezy
zatem ustanowi¢ ukierunkowany zbidr zharmonizowanych przepisoéw na poziomie Unii, aby
zapewni¢ kontestowalne 1 uczciwe rynki cyfrowe, na ktérych dziatajg straznicy dostepu,

w ramach rynku wewnetrznego.
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)

(9a)

(10)

Fragmentacji rynku wewngtrznego mozna skutecznie zapobiec jedynie wowczas, gdy
panstwa cztonkowskie nie bedg mogty stosowac przepisow krajowych, ktére sg objete
zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia i ktore stuza tym samym celom co
niniejsze rozporzadzenie. Nie wyklucza to mozliwos$ci stosowania do straznikow dostepu

W rozumieniu niniejszego rozporzadzenia innych przepisow krajowych, ktore stuzg innym
uzasadnionym celom interesu publicznego okreslonym w TFUE lub nadrzegdnym wzgledom
interesu publicznego uznanym w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii

Europejskiej (,,Trybunatu Sprawiedliwos$ci”).

Jednoczes$nie, poniewaz niniejsze rozporzadzenie ma na celu uzupeknienie egzekwowania
prawa konkurencji, nalezy doprecyzowac, ze niniejsze rozporzadzenie nie narusza

art. 101 1 102 TFUE, odpowiadajacych im krajowych regut konkurencji i innych krajowych
regut konkurencji dotyczacych jednostronnego postepowania, ktore opierajg si¢ na
zindywidualizowanej ocenie pozycji rynkowych i zachowania rynkowego, w tym jego
prawdopodobnych skutkéw 1 doktadnego zakresu zabronionego postgpowania, i ktore
przewiduja mozliwos¢ przedstawiania przez przedsigbiorstwa argumentéw dotyczacych
wydajnosci i obiektywnego uzasadnienia danego postepowania. Stosowanie tych ostatnich
zasad nie powinno jednak mie¢ wptywu na obowigzki natozone na straznikéw dostepu na
mocy niniejszego rozporzadzenia oraz na jednolite i skuteczne stosowanie tych zasad na

rynku wewnetrznym.

Artykuty 101 1 102 TFUE oraz odpowiadajace im krajowe reguty konkurencji dotyczace
antykonkurencyjnych praktyk wielostronnych i jednostronnych, jak rowniez kontroli
polaczen przedsiebiorstw, maja na celu ochrong niezaktéconej konkurencji na rynku.
Niniejsze rozporzadzenie stuzy osiggnigciu celu, ktory ma charakter uzupetniajacy, lecz
rozny od celu polegajacego na ochronie niezaktdconej konkurencji na danym rynku,
okreslonego w prawie konkurencji, a mianowicie stuzy zapewnieniu, aby rynki, na ktorych
dziatajg straznicy dostgpu, byty i pozostaly kontestowalne 1 uczciwe, niezaleznie od
faktycznych, prawdopodobnych lub domniemanych skutkéw zachowania danego straznika
dostepu objetego niniejszym rozporzadzeniem dla konkurencji na danym rynku. Niniejsze
rozporzadzenie ma zatem na celu ochrong innego interesu prawnego niz te reguty i powinno

pozostawac bez uszczerbku dla ich stosowania.
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(11)

Niniejsze rozporzadzenie powinno rowniez mie¢ zastosowanie bez uszczerbku dla
przepisOw wynikajacych z innych aktéw prawa Unii regulujacych niektére aspekty
swiadczenia ustug objetych zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia,

w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/11509,
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) xx/xx/UE [akt o ustugach
cyfrowych]’, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/6798, dyrektywy
2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady®, dyrektywy Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2019/7901°,

10

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20 czerwca

2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci 1 przejrzystosci dla uzytkownikoéw
biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa internetowego

(Dz.U.L 186z 11.7.2019, s. 57).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) .../... — wniosek w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych (akt o ustugach cyfrowych) i zmieniajacy dyrektywe
2000/31/WE.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).

Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca
przetwarzania danych  osobowych 1iochrony prywatnosci w sektorze  tgcznosci
elektronicznej (Dz.U. L 201 z 31.7.2002, s. 37).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/790 z dnia 17 kwietnia 2019 .

w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku cyfrowym oraz
zmiany dyrektyw 96/9/WE 1 2001/29/WE (Dz.U. L 130 z 17.5.2019, s. 92).
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dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366!!, dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2010/13/UE"2, dyrektywy 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady"?
oraz dyrektywy Rady 93/13/EWG', jak réwniez przepisow krajowych majacych na celu

egzekwowanie lub, w stosownych przypadkach, wdrozenie tych przepiséw unijnych.

(12)

Staba kontestowalnos¢ 1 nieuczciwe praktyki w sektorze cyfrowym to problem, ktory

w przypadku niektorych ustug cyfrowych wystepuje czesciej 1 jest wyrazniejszy niz

w przypadku innych ustug. Dotyczy to w szczegdlnosci szeroko rozpowszechnionych

1 powszechnie wykorzystywanych ustug cyfrowych, ktére przewaznie bezposrednio
posredniczg migedzy uzytkownikami biznesowymi a uzytkownikami koncowymi i ktore
najczesciej charakteryzujg sie takimi cechami jak ekstremalne korzysci skali, bardzo silne
efekty sieciowe, zdolno$¢ taczenia wielu uzytkownikow biznesowych z wieloma
uzytkownikami koncowymi dzigki wielostronnos$ci tych ustug, efekty uzaleznienia od
jednego dostawcy, niemozliwo$¢ korzystania z wielu platform czy struktura zintegrowana
pionowo. Czesto funkcjonuje tylko jedno duze przedsiebiorstwo $wiadczace takie ustugi
cyfrowe lub bardzo ograniczona liczba takich przedsigbiorstw. Wspomniane
przedsiebiorstwa §wiadczace podstawowe ustugi platformowe najczesciej wystgpuja w roli
straznikow dostepu dla uzytkownikow biznesowych 1 uzytkownikéw koncowych, co ma
powazne konsekwencje, poniewaz przedsiebiorstwa te zyskuja zdolno$¢ tatwego ustalania
warunkow handlowych w sposob jednostronny i ze szkodg dla swoich uzytkownikow
biznesowych 1 uzytkownikow koncowych. W zwigzku z tym nalezy skoncentrowac si¢
wylacznie na tych ustugach cyfrowych, z ktoérych najpowszechniej korzystaja uzytkownicy
biznesowi 1 uzytkownicy koncowi, oraz na tych, w przypadku ktérych obecne warunki
rynkowe $wiadcza o tym, iz obawy dotyczace stabej kontestowalnos$ci i nieuczciwych
praktyk ze strony straznikow dostepu sa wyrazniejsze 1 bardziej naglace z punktu widzenia
rynku wewnetrznego.

11

12

13

14

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r.

w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywy
2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz
uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015, s. 35).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r.

w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wykonawczych

1 administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych §wiadczenia audiowizualnych ustug
medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych)

(Dz.U.L 95z 15.4.2010, s. 1).

Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec
konsumentéw na rynku wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG,
dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE 1 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady oraz
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (,,dyrektywa

o nieuczciwych praktykach handlowych) (Dz.U. L 149 z 11.6.2005, s. 22).

Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkow
w umowach konsumenckich (Dz.U. L 95 z 21.4.1993, s. 29).
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(13)

(14)

W szczegolnosci ustugi posrednictwa internetowego, wyszukiwarki internetowe, systemy
operacyjne, internetowe serwisy spotecznosciowe, ustugi platformy udost¢pniania wideo,
ustugi tacznosci interpersonalnej niewykorzystujace numerdéw, ustugi w chmurze

1 internetowe ustugi reklamowe, w szczego6lnosci ustugi posrednictwa internetowego

w zakresie reklam, moga mie¢ wptyw zaréwno na duzg liczbe uzytkownikow koncowych,
jak 1 na przedsigbiorstwa, co pocigga za sobg ryzyko nieuczciwych praktyk biznesowych.
W zwigzku z tym nalezy je uwzgledni¢ w definicji podstawowych ustug platformowych

1 obja¢ zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia. Uslugi posrednictwa
internetowego mogg rowniez wystepowac w dziedzinie ustug finansowych 1 moga
posredniczy¢ w $wiadczeniu takich ustug lub by¢ wykorzystywane do §wiadczenia takich
ustug, ktérych niewyczerpujacy wykaz zawiera zalacznik Il do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/1535'5. Ponadto podstawowe ustugi platformowe, takie jak
ustugi posrednictwa internetowego, moglyby by¢ rowniez §wiadczone za pomoca
technologii asystentow glosowych. W pewnych okolicznos$ciach pojecie uzytkownikow
koncowych powinno obejmowac uzytkownikow, ktorych tradycyjnie uznaje si¢ za
uzytkownikdéw biznesowych, ale ktérzy w danej sytuacji nie korzystaja z podstawowych
ustug platformowych w celu dostarczania towarow lub ustug innym uzytkownikom
koncowym, takich jak na przyktad przedsiebiorstwa korzystajace z ushug w chmurze do

wlasnych celow.

Szereg ustug pomocniczych, takich jak zintegrowane ustugi reklamowe, ustugi
identyfikacyjne lub ustugi ptatnicze oraz ustugi techniczne, ktore wspieraja §wiadczenie
ustug ptatniczych, moze by¢ Swiadczonych przez straznikéw dostgpu wraz z podstawowymi
ustlugami platformowymi. Poniewaz straznicy dostgpu czesto udostgpniajg portfel swoich
ustug jako czg$¢ zintegrowanego ekosystemu, do ktorego nie majg dostepu, a przynajmnie;j
nie na rownych warunkach, zewnetrzni dostawcy takich ustug pomocniczych, i moga
powiazac dostep do podstawowej ustugi platformowej ze §wiadczeniem co najmniej jednej
ustugi pomocniczej, straznicy dostepu prawdopodobnie beda mieli wieksze mozliwosci

1 motywacje do rozszerzenia swojej sity rynkowej z podstawowych ustug platformowych na

te ustugi pomocnicze, ze szkoda dla mozliwosci wyboru i dla kontestowalnosci tych ushug.

15

Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzesnia 2015 r.
ustanawiajgca procedur¢ udzielania informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz
zasad dotyczacych ustug spoteczenstwa informacyjnego (Dz.U. L 241 z 17.9.2015, s. 1).

13801/21 ap,md/MB/kl 13

ECOMP.3 B. PL



(15)

(16)

Fakt, ze ustuga cyfrowa kwalifikuje si¢ jako podstawowa ustuga platformowa w swietle jej
szerokiego 1 powszechnego wykorzystania oraz jej znaczenia dla faczenia uzytkownikow
biznesowych z uzytkownikami koncowymi, sam w sobie nie budzi wystarczajaco
powaznych obaw dotyczacych kontestowalnosci i nieuczciwych praktyk. Obawy takie
pojawiaja si¢ dopiero wtedy, gdy podstawowa ustuga platformowa stanowi wazny punkt
dostepu 1 jest obstlugiwana przez przedsi¢biorstwo wywierajgce znaczacy wplyw na rynek
wewnetrzny oraz majgce ugruntowang i trwatg pozycje lub przez przedsigbiorstwo, co do
ktérego mozna przewidzie¢, ze osiagnie takg pozycj¢ w niedalekiej przysztosci. W zwigzku
z tym ukierunkowany zbior zharmonizowanych przepiséw okreslonych w niniejszym
rozporzadzeniu powinien mie¢ zastosowanie wytgcznie do przedsiebiorstw wskazanych na
podstawie tych trzech obiektywnych kryteriow oraz wytacznie do tych podstawowych ustug
platformowych $swiadczonych przez takie przedsigbiorstwa, ktore indywidualnie stanowig
dla uzytkownikéw biznesowych wazny punkt dostepu umozliwiajacy dotarcie do

uzytkownikéw koncowych.

Aby zapewni¢ skuteczne stosowanie niniejszego rozporzadzenia w odniesieniu do
przedsiebiorstw $§wiadczacych podstawowe ustugi platformowe, ktore to przedsigbiorstwa
najprawdopodobniej spetnig te obiektywne wymogi, oraz w przypadkach, w ktorych
nieuczciwe praktyki ostabiajace kontestowalnos$¢ sg najbardziej rozpowszechnione 1 maja
najwigkszy wplyw, Komisja powinna by¢ w stanie bezposrednio wskazywac jako
straznikéw dostepu te przedsigbiorstwa swiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktore
spetniaja okreslone progi ilosciowe. Takie przedsigbiorstwa powinny w kazdym przypadku
podlega¢ szybkiemu procesowi wskazania, ktéry powinien si¢ rozpocza¢ z chwila

rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzadzenia.
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(17)

Uzyskiwanie bardzo wysokiego obrotu w Unii oraz §wiadczenie podstawowej ustugi
platformowej w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich stanowig przekonujace
wskazowki, ze przedsiebiorstwo $wiadczace podstawowa ustuge platformowa wywiera
znaczacy wpltyw na rynek wewnetrzny. Jest tak rowniez wowczas, gdy przedsigbiorstwo
swiadczace podstawowa ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach
cztonkowskich ma bardzo wysoka kapitalizacje rynkowg lub réwnowazng godziwa warto$¢
rynkowa. W zwigzku z tym nalezy domniemywac, ze przedsigbiorstwo swiadczace
podstawowa ustuge platformowa wywiera znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny, gdy
$wiadczy ono podstawowg ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach
cztonkowskich oraz gdy obrot uzyskiwany przez jego grupe w Europejskim Obszarze
Gospodarczym (EOG) jest rowny konkretnemu wysokiemu progowi lub go przekracza albo
gdy kapitalizacja rynkowa grupy jest rowna konkretnej wysokiej wartosci bezwzglednej lub
ja przekracza. W przypadku przedsiebiorstw §wiadczacych podstawowe ustugi platformowe
nalezacych do przedsigbiorstw, ktore nie s3 notowane na rynku regulowanym, nalezy
odnosi¢ si¢ do rownowaznej godziwej wartosci rynkowej przekraczajacej konkretng wysoka
warto$¢ bezwzgledna. Komisja powinna skorzysta¢ ze swoich uprawnien do przyjecia aktow
delegowanych, aby opracowac obiektywna metodyke obliczania tej warto§ci. Wysoki obrot
uzyskiwany przez grupe w EOG w potaczeniu z progiem liczby uzytkownikow
podstawowych ustug platformowych w Unii odzwierciedla stosunkowo duzg zdolnos¢
monetyzacji tych uzytkownikow. Wysoka kapitalizacja rynkowa w odniesieniu do tego
samego progu liczby uzytkownikéw w Unii odzwierciedla stosunkowo duzy potencjat

w zakresie monetyzacji tych uzytkownikow w niedalekiej przysztosci. Ten potencjat

w zakresie monetyzacji jest z kolei co do zasady odzwierciedleniem funkcji punktu dostepu
petnionej przez odnosne przedsigbiorstwa. Oba te wskazniki odzwierciedlajg ponadto
zdolno$¢ finansowg takich przedsiebiorstw, w tym ich zdolno$¢ wykorzystania swojego
dostepu do rynkoéw finansowych w celu wzmocnienia swojej pozycji. Moze si¢ tak zdarzy¢
na przyktad wowczas, gdy ten uprzywilejowany dostep zostanie wykorzystany do nabycia
innych przedsigbiorstw, przy czym wykazano, ze zdolnos$¢ ta moze z kolei negatywnie
wplywac na innowacje. Kapitalizacja rynkowa moze rowniez odzwierciedla¢ oczekiwang
przyszta pozycje i wptyw na rynek wewnetrzny odnosnych przedsigbiorstw pomimo
mozliwego stosunkowo niskiego obecnego obrotu. Warto$¢ kapitalizacji rynkowej moze si¢
opiera¢ na poziomie, ktory odzwierciedla srednig kapitalizacj¢ rynkowa najwigkszych

przedsigbiorstw notowanych na rynku regulowanym w Unii z odpowiedniego okresu.
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(18)

(19)

(20)

Nalezy uzna¢, ze kapitalizacja rynkowa przedsi¢ebiorstwa §wiadczacego podstawowe ustugi
platformowe utrzymujgca si¢ na poziomie lub powyzej progu przez co najmniej trzy lata
wzmacnia domniemanie, ze dane przedsiebiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi

platformowe wywiera znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny.

Moze wystegpowac szereg czynnikéw dotyczacych kapitalizacji rynkowe;j, ktore
wymagalyby doglebnej oceny w celu ustalenia, czy nalezy uznac, ze przedsigbiorstwo
$wiadczace podstawowe ustugi platformowe wywiera znaczacy wplyw na rynek
wewnetrzny. Moze tak by¢ w przypadku, gdy kapitalizacja rynkowa przedsiebiorstwa
swiadczacego podstawowe ustugi platformowe byta znacznie nizsza niz srednia na rynku
akcji, zmiennos¢ jego kapitalizacji rynkowej w obserwowanym okresie byta
nieproporcjonalna do ogélnej zmiennos$ci rynku akeji lub jego trajektoria kapitalizacji
rynkowej w stosunku do tendencji rynkowych nie bylta spojna z szybkim

1 jednokierunkowym wzrostem.

Bardzo wysoka liczba uzytkownikow biznesowych, ktorzy sa zalezni od podstawowej ustugi
platformowej, aby dotrze¢ do bardzo wysokiej liczby aktywnych miesi¢cznie uzytkownikéw
koncowych, umozliwia przedsi¢biorstwu §wiadczacemu t¢ usluge wptywanie na dziatalnosé¢
znacznej czesci uzytkownikoéw biznesowych na swoja korzys¢ oraz zasadniczo wskazuje, ze
przedsiebiorstwo to petni funkcje waznego punktu dostepu. Nalezy ustali¢ odpowiednie
poziomy tych warto$ci stanowigce znaczny odsetek catej ludnos$ci Unii, jesli chodzi

o uzytkownikéw koncowych, oraz catkowitej liczby populacji przedsigbiorstw
korzystajacych z platform, aby okresli¢ prog dla uzytkownikéw biznesowych. Aktywnych
uzytkownikow koncowych 1 aktywnych uzytkownikow biznesowych nalezy identyfikowaé

1 oblicza¢ ich liczbe w taki sposob, aby odpowiednio odzwierciedli¢ role 1 zasigg danej
podstawowej ustugi platformowej. Aby zagwarantowa¢ pewnos$¢ prawa dla straznikow
dostepu, w zataczniku do niniejszego rozporzadzenia nalezy wskaza¢ elementy stuzace
okresleniu liczby aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikow
biznesowych poszczegdlnych podstawowych ustug platformowych. Na takie elementy moze
mie¢ wptyw rozwdj technologiczny 1 inne zmiany. Komisja powinna zatem by¢ uprawniona
do przyjecia aktu delegowanego w celu zmiany takich elementéw zalacznika do niniejszego
rozporzadzenia, aby okresli¢ liczbe aktywnych uzytkownikéw koncowych i aktywnych

uzytkownikow biznesowych.
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1)

(22)

Ugruntowana i trwata pozycja w zakresie prowadzonej dziatalnosci lub przewidywalne
osiggniecie takiej pozycji w przyszitosci wystepuje zwlaszcza wtedy, gdy kontestowalnos¢
pozycji przedsicbiorstwa swiadczacego dang podstawowa ustuge platformowa jest
ograniczona. Moze si¢ tak zdarzy¢ wowczas, gdy przedsiebiorstwo to swiadczy podstawowa
ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich na rzecz bardzo
wysokiej liczby uzytkownikow biznesowych i uzytkownikow koncowych przez co najmnie;j

trzy lata.

Na takie progi moga mie¢ wptyw zmiany na rynku i rozwdj techniczny. Komisja powinna
by¢ zatem uprawniona do przyjecia aktow delegowanych w celu okreslenia metodyki
ustalania, czy spetnione sg progi ilosciowe, oraz — w razie potrzeby — w celu regularnego
dostosowywania tej metodyki do zmian na rynku i rozwoju technologicznego. Jest to
szczegolnie istotne w przypadku progu odnoszacego si¢ do kapitalizacji rynkowej, ktory
powinien by¢ indeksowany w odpowiednich odstepach czasowych. Takie akty delegowane

nie powinny zmienia¢ progow ilosciowych okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu.
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(23)

(24)

Przedsigbiorstwa §wiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktére to przedsiebiorstwa
spetniaja progi ilosciowe, ale sg w stanie przedstawi¢ dostatecznie uzasadnione argumenty
swiadczace o tym, ze w okolicznosciach, w ktorych odpowiednie podstawowe ustugi
platformowe funkcjonuja, wyjatkowo nie spetniajg obiektywnych wymogoéw dotyczacych
wskazania jako straznik dostepu, cho¢ spetniajg wszystkie progi ilo§ciowe, nie powinny by¢
wskazywane bezposrednio, lecz wytgcznie pod warunkiem przeprowadzenia dalszego
badania tych dostatecznie uzasadnionych argumentoéw. Ciezar przedstawienia dowodu na to,
ze domniemanie wynikajace ze spetnienia progéw ilosciowych nie powinno mie¢
zastosowania, powinien spoczywac na tym przedsigbiorstwie. W swojej ocenie
przedstawionych dowoddéw i argumentow Komisja powinna uwzglednia¢ jedynie te
elementy, ktore sg bezposrednio zwigzane z wymogami ilo§ciowymi dotyczacymi
wskazania jako straznika dostepu, tj. z wykraczajacym poza putap przychodéw lub
kapitalizacje rynkowa wplywem danego przedsigbiorstwa na rynek wewnetrzny, takie jak
wielko$¢ przedsiebiorstwa w warto$ciach bezwzglednych, przywddztwo technologiczne

i liczba panstw cztonkowskich, w ktorych przedsigbiorstwo to jest obecne; to, o ile liczba
faktycznych uzytkownikéw biznesowych i uzytkownikéw koncowych przekracza progi

1 znaczenie §wiadczonej przez przedsigbiorstwo podstawowej ustugi platformowej, biorac
pod uwage ogdlng wielkos$¢ danej podstawowej ustugi platformowej; oraz liczba lat,

w odniesieniu do ktorych progi byty spetnione. Kazde uzasadnienie ze wzgledow
gospodarczych majace na celu wykazanie przyrostow wydajnosci wynikajacych

z konkretnego rodzaju postepowania przedsigbiorstwa §wiadczacego podstawowe ushugi
platformowe nalezy odrzucaé, poniewaz nie jest ono istotne w kontekscie wskazania jako
straznik dostepu. Komisja powinna by¢ w stanie podja¢ decyzje na podstawie progow
ilosciowych, gdy przedsiebiorstwo znacznie utrudnia badanie, nie stosujac si¢ do srodkow

wdrozonych przez Komisje w ramach badania.

Nalezy rowniez przewidzie¢ ocene funkcji straznika dostepu pelnionej przez
przedsigbiorstwa $wiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktore to przedsigbiorstwa nie
spetniajg wszystkich progdéw ilosciowych, w swietle ogdlnych obiektywnych wymogow,
zgodnie z ktorymi wywierajg one znaczacy wpltyw na rynek wewnetrzny, dzialaja jako
wazny punkt dostepu dla uzytkownikoéw biznesowych umozliwiajacy im dotarcie do
uzytkownikoéw koncowych oraz czerpig korzysci w prowadzonej dziatalno$ci ze swojej
ugruntowanej i trwaltej pozycji lub mozna przewidziec, ze osiggna taka pozycje

w niedalekiej przysztosci.
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Oceng takg mozna przeprowadzi¢ jedynie w $wietle badania rynku, jednoczes$nie biorgc pod
uwage progi ilosciowe. Przeprowadzajac oceng, Komisja powinna skupi¢ si¢ na celach
polegajacych na zachowaniu i wspieraniu poziomu innowacyjnosci, jako$ci produktow

1 ustug cyfrowych, stopnia, w jakim ceny sa uczciwe i konkurencyjne, oraz stopnia, w jakim
jakos¢ lub wybor dla uzytkownikow biznesowych i1 uzytkownikow koncowych sg lub
pozostaja wysokie. Mozna uwzgledni¢ elementy specyficzne dla odno$nych przedsigbiorstw
swiadczacych podstawowe ustugi platformowe, takie jak ekstremalne korzysci skali lub
korzysci zakresu, bardzo silne efekty sieciowe, korzy$ci wynikajace z danych, zdolno$¢
laczenia wielu uzytkownikéw biznesowych z wieloma uzytkownikami koncowymi dzigki
wielostronnosci tych ustug, efekty uzaleznienia od jednego dostawcy, niemozliwos¢
korzystania w z wielu platform, struktura korporacyjna w formie konglomeratu lub struktura
zintegrowana pionowo. Ponadto bardzo wysoka kapitalizacja rynkowa, bardzo wysoki
stosunek wartosci kapitatu wlasnego do zysku lub bardzo wysoki obrot uzyskany z tytutu
uzytkownikoéw koncowych pojedynczej podstawowej ustugi platformowej moga wskazywac
na dzialanie rynku na rzecz takich przedsigbiorstw lub na mozliwo$ci wykorzystywania
przez nie swojej pozycji. Oprocz kapitalizacji rynkowej réwniez wysokie wzgledne stopy
wzrostu sg przykladami dynamicznych parametrow, ktore majg szczego6lne znaczenie dla
identyfikowania takich przedsigbiorstw §wiadczacych podstawowe ustugi platformowe,

w przypadku ktorych przewiduje si¢ ugruntowanie pozycji rynkowej. Komisja powinna by¢
w stanie podja¢ decyzjg, wyciagajac niekorzystne wnioski z dostgpnych faktow,

w przypadku gdy przedsigbiorstwo znacznie utrudnia badanie, nie stosujac si¢ do srodkoéw

wdrozonych przez Komisje w ramach badania.
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(27)

(28)

Do tych przedsiebiorstw §wiadczacych podstawowe ustugi platformowe, w przypadku
ktorych przewiduje sie, ze w niedalekiej przysztosci osiggng ugruntowang i trwatg pozycje,
powinien mie¢ zastosowanie szczegolny podzbior przepisow. Te same konkretne cechy
podstawowych ustug platformowych sprawiaja, ze sg one podatne na dziatanie rynku na
rzecz najwigkszego z konkurentow: gdy przedsiebiorstwo swiadczace ustuge uzyska
okreslong przewage nad rywalami lub potencjalnymi konkurentami pod wzgledem skali lub
znaczenia jako posrednika, jego pozycja moze sta¢ si¢ niepodwazalna, a sytuacja moze
rozwingc¢ si¢ na tyle, ze prawdopodobnie w niedalekiej przysztosci pozycja ta stanie si¢
ugruntowana i trwata. Przedsiebiorstwa moga prébowac¢ wywota¢ takie dziatanie rynku

1 stawac si¢ straznikami dostepu, wykorzystujac niektore z nieuczciwych warunkow

1 praktyk uregulowanych niniejszym rozporzadzeniem. W takiej sytuacji odpowiednia
wydaje si¢ interwencja, zanim rynek nieodwracalnie zadziata na rzecz najwickszego

konkurenta.

Taka wczesna interwencja powinna by¢ jednak ograniczona do natozenia wytacznie tych
obowigzkow, ktore sg niezbedne 1 odpowiednie do zapewnienia, aby przedmiotowe ustugi
pozostaly kontestowalne, i umozliwienia uniknigcia wzglednego ryzyka zwigzanego

z nieuczciwymi warunkami 1 praktykami. Realizacji tego celu maja stuzy¢ zwlaszcza
obowigzki uniemozliwiajace odno$nemu przedsigbiorstwu swiadczacemu podstawowe
ustugi platformowe osiggnigcie ugruntowanej i trwalej pozycji w zakresie prowadzone;]
dzialalnosci, m.in. obowigzki uniemozliwiajgce nieuczciwe wykorzystywanie swojej pozycji
oraz obowigzki ulatwiajace zmiane dostawcy i korzystanie z wielu platform. Aby zapewnié
proporcjonalno$¢, Komisja powinna ponadto stosowac¢ sposrod tego podzbioru obowigzkoéw
jedynie te, ktore sa niezbedne 1 proporcjonalne do osiggni¢cia celdéw niniejszego
rozporzadzenia, oraz powinna dokonywac¢ regularnego przegladu, aby ustali¢, czy takie

obowiazki nalezy utrzymac, znie$¢ lub dostosowac.

Powinno to umozliwi¢ Komisji przeprowadzanie interwencji na czas i w skuteczny sposob
przy jednoczesnym pelnym poszanowaniu proporcjonalnosci rozwazanych srodkow.
Powinno to réwniez upewnic istniejacych lub potencjalnych uczestnikoéw rynku

o uczciwosci 1 kontestowalno$ci odno$nych ustug.
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Wskazani straznicy dostepu powinni spetnia¢ obowiazki okreslone w niniejszym
rozporzadzeniu w odniesieniu do kazdej z podstawowych ustug platformowych
wymienionych w odpowiedniej decyzji o wskazaniu. Przepisy bezwzglednie obowiazujace
powinny mie¢ zastosowanie z uwzglednieniem w stosownych przypadkach
konglomeratowego charakteru pozycji straznikow dostepu. Ponadto srodki wdrazajace,
ktore Komisja moze w drodze decyzji natozy¢ na straznika dostepu w nastepstwie dialogu
regulacyjnego, powinny zosta¢ zaprojektowane w efektywny sposob, z uwzglednieniem
cech podstawowych ustug platformowych, a takze mozliwego ryzyka obchodzenia
przepisOw oraz zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i z poszanowaniem praw podstawowych

odnos$nych przedsiebiorstw oraz oséb trzecich.

Bardzo szybko zmieniajacy si¢ i ztozony pod wzgledem technologicznym charakter
podstawowych ustug platformowych wymaga dokonywania regularnego przegladu statusu
straznikow dostgpu, w tym tych, w przypadku ktorych przewiduje si¢, ze w niedalekiej
przysztosci osiagng ugruntowang i trwata pozycje w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Aby
zapewni¢ wszystkim uczestnikom rynku, w tym straznikom dostgpu, wymagang pewnos¢
odnos$nie do majacych zastosowanie zobowigzan prawnych, konieczne jest wyznaczenie
terminu na przeprowadzenie takich regularnych przegladow. Wazne jest rowniez
przeprowadzanie takich przegladéw regularnie, nie rzadziej niz co cztery lata. Ponadto
wazne jest wyjasnienie, ze nie kazda zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorej
przedsigbiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe zostato wskazane jako
straznik dostepu, oznacza konieczno$¢ zmiany decyzji o wskazaniu. Bedzie tak tylko wtedy,
gdy zmiana stanu faktycznego réwniez prowadzi do zmiany oceny. Stwierdzenie, czy ma to
miejsce, a decyzja o wskazaniu musi zosta¢ zmieniona, powinno opierac si¢ na

indywidualnej ocenie poszczegdlnych faktow 1 okolicznosci.

13801/21 ap,md/MB/kl 21

ECOMP.3 B. PL



€2))

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ przegladu statusu straznika dostgpu, jak rowniez mozliwos¢
dostosowywania wykazu podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez
straznika dostegpu, straznicy dostepu powinni informowaé Komisj¢ — przed ich dokonaniem
— o wszystkich swoich planowanych i zakonczonych przejeciach innych przedsigbiorstw
swiadczacych podstawowe ustugi platformowe lub jakiekolwiek inne ustugi §wiadczone

w sektorze cyfrowym. Takie informacje powinny nie tylko by¢ przydatne we wspomnianym
powyzej procesie przegladu dotyczacym statusu poszczegdlnych straznikéw dostepu, ale
zapewnig rowniez informacje o kluczowym znaczeniu dla monitorowania ogdlniejszych
tendencji w zakresie kontestowalnos$ci w sektorze cyfrowym, w zwigzku z czym moga by¢
uzytecznym elementem do rozwazenia w kontekscie badan rynku przewidzianych

W niniejszym rozporzadzeniu. Ponadto Komisja powinna przekazywac takie informacje
panstwom cztonkowskim, bioragc pod uwage mozliwos¢ wykorzystania ich do celow
krajowej kontroli potaczen oraz jako ze w pewnych okoliczno$ciach wlasciwy organ
krajowy moze przekaza¢ Komisji te przejecia do celow kontroli potaczen. Komisja powinna
réowniez opublikowaé skrocony opis koncentracji okreslajacy strony uczestniczace

w koncentracji, ich zakres dziatalnosci, charakter koncentracji oraz wykaz panstw
cztonkowskich, ktérych dotyczy dana operacja. Aby zapewni¢ niezbedna przejrzystosé

1 uzytecznos$¢ takich informacji do ré6znych celow przewidzianych w niniejszym
rozporzadzeniu, straznicy dost¢pu powinni dostarczy¢ co najmniej informacje na temat
przedsigbiorstw uczestniczacych w koncentracji, ich rocznego obrotu w EOG 1 na $wiecie,
ich obszaru dziatalnosci, w tym dziatalnosci bezposrednio zwigzanej z koncentracja,
wartosci transakcyjnej lub jej oszacowania, skrocony opis koncentracji, w tym jej charakter

1 uzasadnienie, a takze wykaz panstw cztonkowskich, ktorych dotyczy dana operacja.
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Aby zabezpieczy¢ uczciwos¢ 1 kontestowalnos¢ podstawowych ustug platformowych
$wiadczonych przez straznikow dostepu, konieczne jest ustanowienie w sposob jasny

1 jednoznaczny zbioru zharmonizowanych obowigzkéw w odniesieniu do tych ustug. Takie
przepisy sg potrzebne, aby zniwelowac ryzyko dotyczace szkodliwych skutkéw
nieuczciwych praktyk stosowanych przez straznikow dostepu, z korzyscig dla srodowiska
biznesowego, w ktorym §wiadczone sg przedmiotowe ustugi, z korzyscia dla uzytkownikéw
1 wreszcie z korzyscig dla catego spoteczenstwa. Biorac pod uwage szybko zmieniajacy si¢
1 dynamiczny charakter rynkéw cyfrowych oraz znaczacg site gospodarcza straznikow
dostgpu, wazne jest, aby obowiazki te byly skutecznie stosowane i nie byty obchodzone.
Aby mozliwe bylo osiggnigcie tego celu, przedmiotowe obowigzki powinny miec¢
zastosowanie do wszelkich praktyk straznika dostepu, niezaleznie od ich formy i niezaleznie
od tego, czy maja one charakter umowny, handlowy, techniczny czy jakikolwiek inny, o ile
dana praktyka odpowiada rodzajowi praktyki, ktorego dotyczy jeden z obowigzkow

ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu.
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Obowigzki ustanowione w niniejszym rozporzadzeniu sg ograniczone do tego, co jest
niezb¢dne 1 uzasadnione, aby rozwigza¢ kwesti¢ nieuczciwosci zidentyfikowanych praktyk
straznikow dostgpu oraz aby zapewni¢ kontestowalno$¢ podstawowych ustug
platformowych §wiadczonych przez straznikéw dostepu. W zwiazku z tym natozone
obowiazki powinny odpowiada¢ tym praktykom, ktore uznaje si¢ za nieuczciwe, biorgc pod
uwage cechy sektora cyfrowego oraz gdy z doswiadczenia zdobytego na przyktad

w zakresie egzekwowania unijnych regut konkurencji wynika, ze maja one szczegdlnie
negatywny bezposredni wplyw na uzytkownikoéw biznesowych i uzytkownikow koncowych.
Obowigzki ustanowione w niniejszym rozporzadzeniu mogg w szczegdlnosci uwzgledniad
charakter swiadczonych podstawowych ustug platformowych. Ponadto konieczne jest
przewidzenie mozliwos$ci dialogu regulacyjnego ze straznikami dostgpu w celu
dostosowania tych obowigzkow, ktore prawdopodobnie beda wymagaty szczegdlnych
srodkdw wdrazajacych w celu zapewnienia ich skutecznosci 1 proporcjonalnosci.
Wspomniane obowiazki powinny by¢ aktualizowane wylacznie po doktadnym zbadaniu
charakteru i wptywu konkretnych praktyk, ktore to praktyki mogly zosta¢ niedawno
zidentyfikowane — w nastgpstwie dogtebnego badania — jako nieuczciwe lub ograniczajace
kontestowalno$¢ w ten sam sposéob co nieuczciwe praktyki okreslone w niniejszym
rozporzadzeniu, podczas gdy potencjalnie nie sa one objete zakresem obecnego zbioru
obowigzkow. Komisja powinna mie¢ mozliwo$¢ rozpoczecia badania w celu ustalenia, czy
istniejace obowigzki nalezatoby zaktualizowac, z wlasnej inicjatywy albo na uzasadniony
wniosek co najmniej trzech panstw cztonkowskich. Przedstawiajac takie uzasadnione
wnioski, panstwa czlonkowskie moga uwzgledni¢ informacje na temat nowo
wprowadzonych ofert produktow, ustug, oprogramowania lub cech, ktore budza obawy co
do kontestowalnos$ci lub uczciwosci, niezaleznie od tego, czy sa one wdrazane w kontekscie
istniejacych podstawowych ustug platformowych, czy tez w inny sposob. W przypadku gdy
w wyniku badania rynku Komisja uzna za konieczne zmodyfikowanie istotnych elementéw
niniejszego rozporzadzenia, takich jak wtaczenie nowych obowiazkow, ktore odbiegaja od
tych samych kwestii dotyczacych kontestowalnosci lub uczciwosci, o ktorych

mowa w niniejszym rozporzadzeniu, Komisja powinna przedstawi¢ wniosek w sprawie

zmiany rozporzadzenia.
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(34) Polaczenie tych roznych mechanizméw w celu naktadania i dostosowywania obowigzkow
powinno zapewniaé, aby obowiazki nie wykraczaty poza obserwowane nieuczciwe praktyki,
a zarazem powinny zapewniac, aby nowe lub zmieniajace si¢ praktyki mogty by¢ —

w zakresie, w jakim jest to niezbedne i uzasadnione — przedmiotem interwencji.

(35) Obowigzki ustanowione w niniejszym rozporzadzeniu sg konieczne, aby zaradzi¢
okreslonym obawom dotyczgcym porzadku publicznego, poniewaz brakuje alternatywnych
1 mniej restrykcyjnych srodkéw, ktore pozwolityby skutecznie osiggnac ten sam rezultat,
uwzgledniajac potrzebe ochrony porzadku publicznego, ochrony prywatnos$ci i zwalczania

oszukanczych 1 wprowadzajacych w blad praktyk handlowych.
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(36)

Postepowanie polegajace na taczeniu danych uzytkownikéw koncowych z réznych zrédet
lub na zapisywaniu uzytkownikéw do réznych ustug oferowanych przez straznikéw dostepu
daje straznikom dostepu potencjalne korzysci wynikajace z nagromadzenia danych, tym
samym podnoszac bariery wejscia. W celu zapewnienia, aby straznicy dostepu nie ostabiali
nieuczciwie kontestowalnosci podstawowych ustug platformowych, powinni oni
umozliwia¢ swoim uzytkownikom koncowym mozliwo$¢ swobodnego wybrania takich
praktyk biznesowych, oferujac mniej spersonalizowane lecz rdwnowazne rozwigzanie
alternatywne oraz bez uzalezniania podstawowej ustugi platformowej lub niektorych jej
funkcji od zgody uzytkownika koncowego w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia
(UE) 2016/679. Powinno to pozostawac bez uszczerbku dla prawa straznika dostgpu —

z zastrzezeniem zgody wyrazonej przez uzytkownika koncowego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
a) rozporzadzenia (UE) 2016/679 — do taczenia danych lub logowania uzytkownikow

w ramach ustugi w oparciu o podstawe¢ prawng ustanowiong na mocy

art. 6 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2016/679, z wyjatkiem art. 6 ust. 1 lit. b) i f) dotyczacych
przetwarzania niezbednego do wykonania umowy lub do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez straznika dostgpu, ktore to przepisy sa w tym
kontekscie wyraznie wylaczone z my$la o zapobiezeniu obchodzeniu tego obowigzku. Mniej
spersonalizowana alternatywa nie powinna mie¢ innego charakteru lub gorszej

jakos$ci w poréwnaniu z ustuga oferowang uzytkownikom koncowym, ktorzy wyrazaja
zgode na laczenie ich danych osobowych, chyba Ze pierwotna jako$¢ $wiadczonej ustugi
zalezy wtasnie od taczenia takich danych. Ta mozliwos¢ taczenia danych powinna rowniez
obejmowac wszystkie mozliwe zrodta danych osobowych, w tym wtasne podstawowe ustugi
platformowe 1 inne ustugi oferowane przez straznika dostepu, a takze ustugi swiadczone
przez osoby trzecie (w przypadku gdy dane sa pozyskiwane na przyktad za posrednictwem
plikow cookie lub przyciskow ,,lubi¢ to” umieszczonych na stronach internetowych osob
trzecich). W przypadku gdy straznik dostgpu zwraca si¢ o zgodg, powinien proaktywnie
przedstawia¢ uzytkownikowi koncowemu przyjazne dla uzytkownika rozwigzanie
umozliwiajace udzielenie, zmiang lub cofnigcie zgody w sposdb wyrazny, jasny 1 prosty.
Zgoda powinna zosta¢ wyrazona w drodze wyraZznej czynno$ci potwierdzajacej, stanowiace]
dobrowolne, konkretne, Swiadome i jednoznaczne o§wiadczenie o wyrazeniu zgody przez
uzytkownika koncowego. W momencie wyrazania zgody uzytkownik powinien zosta¢
poinformowany, ze odmowa moze prowadzi¢ do mniej spersonalizowanej oferty, ale ze
poza tym podstawowa ustuga platformowa pozostanie niezmieniona i ze zadne funkcje nie
zostang usuni¢te. Wreszcie nalezy przedstawi¢ uzytkownikowi koncowemu mozliwosé
wyrazenia zgody na te praktyki biznesowe w sposob szczegotowy w odniesieniu do kazde;j
z podstawowych ustug platformowych i innych ustug oferowanych przez straznika dostgpu.
Uzytkownicy koncowi powinni by¢ rdwniez uprawnieni do pdzniejszego wycofania swojej

zgody, jezeli uprzednio jej udzielili.
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Ze wzgledu na swoja pozycje¢ straznicy dostepu moga w okreslonych przypadkach
ogranicza¢ uzytkownikom biznesowym swoich ustug posrednictwa internetowego
mozliwo$¢ oferowania ich towardéw lub ustug uzytkownikom koncowym na
korzystniejszych warunkach, w tym cenowych, za posrednictwem innych ustug
posrednictwa internetowego. Takie ograniczenia w znacznym stopniu zniechecajg
uzytkownikéw biznesowych straznikow dostepu do korzystania z alternatywnych ustug
posrednictwa internetowego, co zmniejsza kontestowalno$¢ miedzy platformami,

a w konsekwencji ogranicza wybor alternatywnych internetowych kanatow posrednictwa dla
uzytkownikéw koncowych. W celu zapewnienia, aby uzytkownicy biznesowi ustug
posrednictwa internetowego swiadczonych przez straznikow dostepu mogli swobodnie
wybierac¢ alternatywne ustugi posrednictwa internetowego 1 réznicowaé warunki, na jakich
oferuja swoje produkty lub ustugi uzytkownikom koncowym, nie nalezy akceptowac
stosowania przez straznikow dostepu praktyki polegajacej na ograniczaniu uzytkownikom
biznesowym mozliwos$ci réznicowania warunkéw handlowych, w tym cenowych. Takie
ograniczenie powinno mie¢ zastosowanie do kazdego $rodka o rownowaznym skutku,
takiego jak na przyktad zwickszone stawki prowizji lub skreslenie z listy ofert

uzytkownikéw biznesowych.

Aby zapobiec dalszemu zwigkszeniu swojej zaleznosci od podstawowych ustug
platformowych §wiadczonych przez straznikéw dostepu oraz aby promowac korzystanie
z wielu platform, uzytkownicy biznesowi tych straznikéw dostepu powinni mie¢ swobode
promowania i1 wybierania kanatu dystrybucji, ktory uwazaja za najbardziej

odpowiedni w kontaktach z dowolnymi uzytkownikami koncowymi, z ktérymi ci
uzytkownicy biznesowi juz wczesniej nawigzali stosunki handlowe za posrednictwem
podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez straznika dostepu albo za
posrednictwem innych kanalow. Z kolei uzytkownicy koncowi rowniez powinni mie¢
swobod¢ wyboru ofert takich uzytkownikoéw biznesowych oraz zawierania z nimi umow
albo za posrednictwem podstawowych ustug platformowych straznika dostepu,

w stosownych przypadkach, albo korzystajac z bezposredniego kanatu dystrybucji
uzytkownika biznesowego lub innego posredniego kanalu dystrybucji, z ktdrego taki
uzytkownik biznesowy moze korzysta¢. Powinno to mie¢ zastosowanie do promowania
ofert i zawierania umow pomiedzy uzytkownikami biznesowymi a uzytkownikami

koncowymi.
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(38a) Nie nalezy podwaza¢ ani ogranicza¢ mozliwosci nabywania przez uzytkownikow

(39)

koncowych tresci, subskrypcji, funkcji lub innych pozycji poza podstawowymi ustugami
platformowymi straznika dostepu. W szczeg6lnosci nalezy unikaé sytuacji, w ktorej
straznicy dostgpu ograniczajg uzytkownikom koncowym dostgp do takich ustug i mozliwos¢
korzystania z nich za posrednictwem aplikacji dziatajgcej na ich podstawowej ustudze
platformowej. Na przyktad subskrybentom tresci internetowych zakupionych poza aplikacja
pobrang lub zakupiong w sklepie z aplikacjami nie nalezy uniemozliwia¢ dostepu do takich
tresci internetowych w aplikacji w ramach podstawowej ustugi platformowe;j straznika

dostepu tylko dlatego, ze zostaly zakupione poza takg aplikacja lub sklepem z aplikacjami.

W celu zabezpieczenia uczciwego srodowiska handlowego i ochrony kontestowalnos$ci
sektora cyfrowego wazne jest, aby zabezpieczy¢ prawo uzytkownikoéw biznesowych

1 uzytkownikow koncowych do zglaszania obaw dotyczacych nieuczciwego postgpowania
straznikow dostgpu wszelkim wlasciwym organom administracyjnym lub innym organom
publicznym, w tym sadom krajowym. Uzytkownicy biznesowi 1 uzytkownicy koncowi
mogg na przyktad chcie¢ ztozy¢ skarge na r6znego rodzaju nieuczciwe praktyki, takie jak
dyskryminujace warunki dostepu, nieuzasadnione zamykanie kont uzytkownikow
biznesowych lub niejasne podstawy skreslenia produktu z listy ofert. Nalezy w zwigzku

z tym zakaza¢ wszelkich praktyk, ktore w jakikolwiek sposdb ograniczatyby lub
hamowatyby taka mozliwos¢ zgtaszania obaw lub dochodzenia roszczen, na przyktad
poprzez klauzule poufnosci zawarte w umowach lub innych pisemnych warunkach, lub
ktore nadmiernie hamowatyby taka mozliwo$¢ poprzez okreslanie, jakie kroki nalezy podjac
w pierwszej kolejnos$ci. Zakaz taki powinien pozostawac bez uszczerbku dla prawa
uzytkownikow biznesowych 1 straznikow dostgpu do okreslania w swoich umowach
warunkow korzystania, w tym korzystania z prawnych mechanizmoéw rozpatrywania skarg,
w tym jakiegokolwiek korzystania z alternatywnych mechanizmow rozstrzygania sporow
lub z jurysdykcji konkretnych sadow zgodnie z odpowiednim prawem unijnym i1 krajowym.
Ponadto zakaz taki powinien pozostawac bez uszczerbku dla roli odgrywanej przez

straznikow dostgpu w zwalczaniu nielegalnych tresci w internecie.
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(40)

(41)

Ustugi identyfikacyjne i platnicze maja zasadnicze znaczenie dla prowadzenia dziatalnosci
przez uzytkownikow biznesowych, poniewaz mogg one umozliwi¢ im nie tylko
optymalizacje ustug w zakresie dozwolonym zgodnie z rozporzadzeniem (UE)

2016/679 i dyrektywa 2002/58/WE, ale rowniez zwigkszenie zaufania do transakcji
internetowych, zgodnie z prawem unijnym lub krajowym. Straznicy dost¢pu nie powinni
zatem wykorzystywac swojej pozycji jako przedsiebiorstwa swiadczace podstawowe ustugi
platformowe i wymagac¢ od zaleznych od nich uzytkownikéw biznesowych, aby wiaczali do
ustug lub produktéw oferowanych ich uzytkownikom koncowym jakiekolwiek ustugi

identyfikacyjne lub ptatnicze §wiadczone przez samego straznika dostepu.

Natozenie na uzytkownikow biznesowych lub uzytkownikéw koncowych wymogu
subskrypcji lub zarejestrowania si¢ w jakiejkolwiek innej podstawowej ustudze
platformowej $wiadczonej przez straznikéw dostepu, jako warunku uzyskania dostepu,
zapisania lub zarejestrowania si¢ do podstawowej ustugi platformowej, daje straznikowi
dostepu mozliwo$¢ pozyskania nowych uzytkownikow biznesowych i uzytkownikow
koncowych oraz przywigzania ich do jego podstawowych ustug platformowych poprzez
uzaleznienie dostepu do jednej podstawowej ustugi platformowej dla uzytkownikow
biznesowych co najmniej od rejestracji lub utworzenia konta w celu otrzymania drugiej
podstawowej ustugi platformowej. Takie postepowanie daje straznikom dostgpu potencjalne
korzys$ci wynikajace z nagromadzenia danych. Tym samym postepowanie takie moze

podnosi¢ bariery wejscia.
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Warunki, na jakich straznicy dostgpu Swiadczg internetowe ustugi reklamowe na rzecz
uzytkownikéw biznesowych, w tym zarowno reklamodawcow, jak 1 wydawcow, sg czesto
nieprzejrzyste i niejasne. Taka niejasnos$¢ jest czeSciowo powigzana z praktykami kilku
platform, ale wynika roéwniez z ogromnej ztozonos$ci wspotczesnej reklamy
programatycznej. Uznaje si¢, ze sektor ten stal si¢ mniej przejrzysty po wprowadzeniu
nowych przepiséw dotyczacych prywatnosci, 1 oczekuje si¢, ze stanie si¢ on jeszcze bardziej
nieprzejrzysty wraz z zapowiadanym usuni¢ciem plikow cookie osob trzecich. W rezultacie
reklamodawcy i wydawcy czesto nie majg informacji lub wiedzy na temat warunkéw ustug
reklamowych, ktore zakupili, 1 majag mniejsza zdolno$¢ zmiany przedsiebiorstw
swiadczacych internetowe ustugi reklamowe na alternatywne przedsigbiorstwa. Ponadto
koszty reklam internetowych moga by¢ wyzsze niz w bardziej uczciwym, przejrzystym

1 kontestowalnym srodowisku platform. Te wyzsze koszty zostang prawdopodobnie
odzwierciedlone w cenach, ktore uzytkownicy koncowi ptaca za wiele codziennych
produktow 1 ustug opartych na wykorzystaniu reklam internetowych. Obowiazki w zakresie
przejrzystosci powinny zatem obejmowac¢ wymog, aby straznicy dostepu udzielali
reklamodawcom i wydawcom, na rzecz ktérych swiadcza internetowe ushugi reklamowe,

w ciggu miesigca na ich wniosek i w mozliwym zakresie informacji, ktore umozliwiajg obu
stronom zrozumienie ceny ptaconej za kazda z poszczegdlnych ustug reklamowych

swiadczonych w ramach odpowiedniego tancucha wartosci reklam.
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Straznik dostepu moze w pewnych okolicznosciach petni¢ podwdjng role jako
przedsigbiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktore §wiadczy podstawows
ustuge platformowa wraz z ewentualng usluga pomocnicza na rzecz swoich uzytkownikéw
biznesowych, a jednocze$nie réwniez konkuruje z tymi samymi uzytkownikami
biznesowymi w oferowaniu tych samych lub podobnych ustug lub produktéw na rzecz tych
samych uzytkownikéw koncowych. W tych okolicznos$ciach straznik dostgpu moze dzieki
swojej podwojnej roli wykorzysta¢ dane wygenerowane z transakcji dokonywanych przez
uzytkownikéw biznesowych w ramach podstawowych ustug platformowych lub ustug
pomocniczych na potrzeby ustug wiasnych, w ramach ktérych oferuje ustugi podobne do
ustug swoich uzytkownikéw biznesowych. Moze tak by¢ na przyktad wtedy, gdy straznik
dostgpu zapewnia uzytkownikom biznesowym internetowg platforme¢ handlowa lub sklep

z aplikacjami, a jednocze$nie oferuje ustugi jako detalista internetowy lub przedsi¢biorstwo
oferujace oprogramowanie aplikacji konkurujace z tymi uzytkownikami biznesowymi. Aby
zapobiec nieuczciwemu czerpaniu przez straznikow dostepu korzysci z ich podwdjnej roli,
nalezy zapewni¢, aby powstrzymywali si¢ oni od wykorzystywania jakichkolwiek danych
zagregowanych lub niezagregowanych, ktére moga obejmowaé dane zanonimizowane

1 dane osobowe niebgdace publicznie dostepne, w celu oferowania ustug podobnych do
ustug ich uzytkownikéw biznesowych. Obowigzek ten powinien mie¢ zastosowanie do
wszystkich jednostek straznika dostepu, miedzy innymi do jego jednostki organizacyjnej,
ktora konkuruje z uzytkownikami biznesowymi podstawowej ustugi platformowej i ustug

pomocniczych.

Uzytkownicy biznesowi mogg rowniez dokonywac¢ zakupu ustug reklamowych od
przedsiebiorstwa §wiadczacego podstawowe ustugi platformowe w celu dostarczania
towarow 1 Swiadczenia ustug na rzecz uzytkownikow koncowych. W tym przypadku moze
okaza¢ sig¢, ze dane nie sg generowane w ramach podstawowej ustugi platformowej, lecz
dostarczane na potrzeby takiej ustugi przez uzytkownika biznesowego lub generowane na
podstawie jego dzialan podejmowanych za posrednictwem odno$nej podstawowej ustugi
platformowej. W niektorych przypadkach ta podstawowa ustuga platformowa zapewniajaca
reklam¢ moze petni¢ podwojng role — posrednika i1 przedsigbiorstwa $wiadczacego ushugi
reklamowe. Wowczas obowigzek, w ramach ktdrego zabrania si¢ straznikowi dostepu
petnigcemu podwdjng rolg wykorzystywania danych uzytkownikow biznesowych, powinien
mie¢ zastosowanie rowniez w odniesieniu do danych, ktore podmiot swiadczacy
podstawowa ustuge platformowa otrzymat od przedsigbiorstw w celu $wiadczenia ustug

reklamowych zwigzanych z ta podstawowg ustugg platformowa.
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(46)

W odniesieniu do ustug w chmurze obowiazek ten powinien obejmowac¢ dane dostarczane
lub generowane przez uzytkownikéw biznesowych straznika dostgpu w kontekscie
korzystania przez nich z ustugi w chmurze §wiadczonej przez straznika dostepu lub poprzez
jego sklep z aplikacjami, ktory umozliwia uzytkownikom koncowym ustug w chmurze
dostep do aplikacji. Obowigzek ten nie powinien mie¢ wplywu na prawo straznikodw dostepu
do wykorzystywania danych zagregowanych do §wiadczenia pomocniczych ustug

w zakresie analizy danych, z zastrzezeniem zgodnosci z rozporzadzeniem (UE)

2016/679 i dyrektywa 2002/58/WE, jak rowniez z wlasciwymi obowigzkami dotyczacymi

uslug pomocniczych, okreslonymi w niniejszym rozporzadzeniu.

Straznik dostepu moze stosowac rézne srodki w celu faworyzowania w systemie
operacyjnym, ktory zapewnia lub nad ktérym sprawuje faktyczng kontrole, wiasnych ustug
lub produktéw lub ustug lub produktow osoby trzeciej, ze szkodg dla takich samych lub
podobnych ustug, ktére uzytkownicy koncowi mogliby otrzymac za posrednictwem osob
trzecich. Moze tak by¢ na przyktad wtedy, gdy pewne aplikacje lub ustugi sa preinstalowane
przez straznika dostepu. Aby umozliwi¢ uzytkownikom koncowym wybdr, straznicy
dostepu nie powinni umozliwia¢ korzystania wytacznie z wlasnych aplikacji ani
uniemozliwia¢ uzytkownikom koncowym odinstalowania wszelkich aplikacji
preinstalowanych w systemie operacyjnym, ktéry zapewniajg lub nad ktérego
podstawowymi ustugami platformowymi sprawuja faktyczng kontrole, 1 w ten sposob

faworyzowac aplikacji wlasnych lub osob trzecich.
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Zasady, ktore straznicy dostepu ustalajag w odniesieniu do dystrybucji aplikacji, moga

w niektorych okolicznosciach ograniczac¢ uzytkownikom koncowym mozliwo$¢
instalowania aplikacji lub sklepow z aplikacjami oferowanych przez osoby trzecie na
systemach operacyjnych lub sprzgcie odpowiedniego straznika dostepu i skutecznego
korzystania z takich aplikacji lub sklepéw oraz ogranicza¢ uzytkownikom koncowym
mozliwos¢ dostepu do tych aplikacji lub sklepéw z aplikacjami poza podstawowg ustuga
platformowa danego straznika dostepu. Takie ograniczenia mogg utrudnia¢ deweloperom
aplikacji korzystanie z alternatywnych kanatow dystrybucji oraz ogranicza¢ uzytkownikom
koncowym swobode wyboru sposrdd réznych aplikacji z réznych kanatéw dystrybucji

1 powinny by¢ zakazane jako nieuczciwe i mogace ostabia¢ kontestowalnos¢ podstawowych
ustug platformowych. W celu zapewnienia, aby aplikacje lub sklepy z aplikacjami
oferowane przez osoby trzecie nie zagrazaly integralnosci sprzetu lub systemu operacyjnego
dostarczanego przez straznika dostepu, dany straznik dostgpu moze wdrozy¢ niezbedne

1 proporcjonalne $rodki techniczne lub umowne stuzace osiagnieciu tego celu, jesli wykaze,
ze takie srodki sg niezbedne i uzasadnione oraz ze nie ma mniej restrykcyjnych sposobdéw na

zabezpieczenie integralnos$ci tego sprzetu lub systemu operacyjnego.

(47a) Ponadto, aby umozliwi¢ uzytkownikom koncowym ochrong ich bezpieczenstwa, nie nalezy

uniemozliwia¢ straznikom dost¢pu podejmowania absolutnie niezbednych

1 proporcjonalnych srodkow technicznych, jezeli straznik dostgpu wykaze, ze takie srodki sg
niezbg¢dne 1 uzasadnione oraz ze nie istniejg mniej restrykcyjne srodki umozliwiajace
osiggnigcie tego celu. Moze to obejmowac¢ odpowiednie informacje dotyczace
bezpieczenstwa przekazywane przez straznikow dostepu oraz, do celow kontroli
rodzicielskiej, mozliwos$¢ dezaktywacji 1 reaktywacji przez uzytkownikéw koncowych

aplikacji lub sklepow z aplikacjami oferowanych przez osoby trzecie.
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Straznicy dostgpu sg czesto zintegrowani pionowo i1 oferujg uzytkownikom koncowym
produkty lub ustugi za posrednictwem wtasnych podstawowych ustug platformowych lub za
posrednictwem uzytkownika biznesowego, nad ktérym sprawuja kontrole, co czgsto
prowadzi do konfliktu interesow. Przyktadem jest sytuacja, w ktorej straznik dostepu oferuje
wlasne ustugi posrednictwa internetowego za posrednictwem wyszukiwarki internetowe;.
Gdy straznicy dost¢pu oferujg te produkty lub ustugi w ramach podstawowej ustugi
platformowej, moga zarezerwowac lepsza pozycje pod wzgledem plasowania dla wtasne;j
oferty ustug posrednictwa internetowego, internetowych serwiséw spotecznosciowych lub
ustug platformy udostepniania wideo ze szkoda dla produktow osob trzecich réwniez
dziatajacych w ramach tej podstawowej ustugi platformowej. Moze si¢ tak wydarzy¢ na
przyktad w przypadku produktow lub ustug, w tym innych podstawowych ustug
platformowych, ktore sg plasowane w wynikach prezentowanych przez wyszukiwarki
internetowe lub ktore sg czgsciowo lub w calosci osadzone w wynikach wyszukiwarek
internetowych, tj. grupach wynikéw dotyczacych konkretnych tematoéw, wyswietlanych
wraz z wynikami wyszukiwarek internetowych, ktore sg traktowane lub wykorzystywane
przez niektorych uzytkownikéw koncowych jako ustuga odrebna lub dodatkowa w stosunku
do wyszukiwarki internetowej. Inne przypadki dotycza aplikacji, ktorych dystrybucja
odbywa sie za posrednictwem sklepoéw z aplikacjami, lub produktéw lub ustug, ktore sa
widoczne 1 wyswietlane w kanale aktualnosci serwisu spotecznosciowego, lub tez
produktéw lub ustug plasowanych w wynikach wyszukiwania lub wys$wietlanych na
internetowej platformie handlowej. W tych okolicznosciach straznik dostepu petni podwdjna
role — posrednika dla przedsiebiorstw bedacych osobami trzecimi oraz przedsigbiorstwa
bezposrednio oferujacego wiasne produkty lub ustugi. W konsekwencji ci straznicy dostepu
maja zdolnos¢ bezposredniego ostabiania kontestowalnosci tych produktéw lub ustug

w ramach tych podstawowych ustug platformowych, ze szkoda dla uzytkownikoéw

biznesowych, ktorzy nie sa kontrolowani przez danego straznika dostepu.
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W takich sytuacjach straznik dostepu nie powinien angazowac si¢ w zadng forme
zroznicowanego lub preferencyjnego traktowania w plasowaniu w ramach podstawowe]
ustugi platformowej, czy to za pomoca srodkéw prawnych, handlowych lub technicznych,
na korzys$¢ produktéw lub ustug, ktore oferuje sam lub za posrednictwem kontrolowanego
przez siebie uzytkownika biznesowego. W celu zagwarantowania skutecznos$ci tego
obowiazku nalezy réwniez zapewni¢, aby warunki, ktore majg zastosowanie do takiego
plasowania, rowniez byly ogélnie uczciwe. Plasowanie powinno w tym konteks$cie
obejmowac wszystkie formy wzglednej widocznosci, w tym wyswietlanie, oceny,
linkowanie lub wyniki glosowe. W celu zapewnienia, aby obowiagzek ten byt skuteczny 1 nie
mogt by¢ obchodzony, powinien on mie¢ zastosowanie rowniez do kazdego srodka, ktory
moze mie¢ skutek rownowazny ze zréznicowanym lub preferencyjnym traktowaniem

w plasowaniu. Wytyczne przyjete zgodnie z art. 5 rozporzadzenia (UE) 2019/1150 powinny

rowniez ulatwia¢ wdrazanie i egzekwowanie tego obowigzku'é.

Straznicy dostgpu nie powinni ogranicza¢ ani uniemozliwia¢ swobody wyboru
uzytkownikow koncowych przez uniemozliwianie im za posrednictwem $rodkoéw
technicznych lub innych zmiany aplikacji i ustug lub subskrybowania réznych aplikacji

1 uslug. Umozliwiloby to wigkszej liczbie przedsigbiorstw oferowanie swoich ustug, a tym
samym ostatecznie zapewniloby uzytkownikowi koncowemu wigkszy wybor. Straznicy
dostgpu powinni zapewnia¢ swobod¢ wyboru niezaleznie od tego, czy sa producentami
jakiegokolwiek sprzetu zapewniajacego dostep do takich aplikacji lub ustug, oraz nie
powinni stwarza¢ sztucznych barier technicznych lub innych sprawiajacych, ze zmiana
aplikacji lub ustugi staje si¢ niemozliwa lub nieskuteczna. Samego zaoferowania danego
produktu lub danej ustugi konsumentom, w tym poprzez preinstalacje, a takze ulepszenia
oferty dla uzytkownikéw koncowych, obejmujacego m.in. nizszg cene lub wyzsza jakosc,

nie nalezy uznawac za stanowigce zakazang barier¢ dla zmiany.

16

Zawiadomienie Komisji: Wytyczne dotyczace przejrzystosci plasowania na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 (Dz.U. C
424 7 8.12.2020, s. 1).
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Straznicy dostgpu mogg utrudnia¢ uzytkownikom koncowym dostep do tresci i ustug
internetowych, w tym aplikacji. W zwiazku z tym nalezy ustanowi¢ przepisy w celu
zapewnienia, aby prawa uzytkownikéw koncowych do dostgpu do otwartego internetu nie
byly naruszane przez postepowanie straznikéw dostepu. Straznicy dostepu moga rowniez
technicznie ogranicza¢ uzytkownikom koncowym mozliwos¢ skutecznej zmiany
przedsigbiorstwa $wiadczacego ustuge dostepu do internetu, w szczegolnosci sprawujac
kontrole nad systemami operacyjnymi lub sprzetem. Zaktoca to rowne warunki dziatania dla
dostawcow ustug dostepu do internetu i1 ostatecznie szkodzi uzytkownikom koncowym.
Nalezy w zwigzku z tym zapewni¢, aby straznicy dostepu nie ograniczali uzytkownikom
koncowym w sposdb nienalezyty swobody wyboru przedsiebiorstwa $wiadczacego ustuge

dostepu do internetu.

Straznicy dostepu moga réwniez petni¢ podwojng role deweloperow systemow
operacyjnych i producentéw urzadzen, w tym wszelkich funkcji technicznych, w ktore takie
urzadzenie moze by¢ wyposazone. Na przyktad straznik dostgpu, ktory jest producentem
urzadzenia, moze ograniczy¢ dostep do niektorych funkcji w tym urzadzeniu, takich jak
technologia komunikacji zblizeniowej i oprogramowanie uzywane do obstugi tej
technologii, ktore moga by¢ wymagane do skutecznego $wiadczenia ustugi pomocnicze;j
przez straznika dostepu, jak rowniez przez potencjalne przedsigbiorstwo §wiadczace taka
usluge pomocniczg bedace osobg trzecig. Takiego dostepu moga w rownym stopniu
wymagac aplikacje zwigzane z wlasciwymi ustugami pomocniczymi do celow skutecznego
zapewniania funkcji podobnych do funkcji oferowanych przez straznika dostepu. Jesli taka
podwdjna rola jest wykorzystywana w sposob uniemozliwiajacy alternatywnym
przedsigbiorstwom §wiadczacym ustugi pomocnicze lub oferujacym aplikacje dostep na
rownych warunkach do tego samego systemu operacyjnego, sprzetu lub funkcji
oprogramowania, do ktorych straznik dostgpu ma dostep lub ktére wykorzystuje do
$wiadczenia dowolnych ustug pomocniczych, mogloby to znaczaco ostabi¢ innowacyjnos¢
przedsigbiorstw Swiadczacych takie ustugi pomocnicze, jak rowniez ograniczy¢ wybor dla
uzytkownikéw koncowych takich ustug pomocniczych. W zwiazku z tym straznicy dostgpu
powinni by¢ zobowigzani do zapewniania na rownych warunkach dostepu do tego samego
systemu operacyjnego, sprz¢tu lub funkcji oprogramowania, do ktorych straznik dostepu ma
dostep lub ktére wykorzystuje do §wiadczenia dowolnych ustug pomocniczych, oraz
zobowigzani do gwarantowania interoperacyjnosci wspomnianych systemu operacyjnego,

sprzetu lub funkcji oprogramowania.
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Warunki, na jakich straznicy dostgpu Swiadczg internetowe ustugi reklamowe na rzecz
uzytkownikéw biznesowych, w tym zarowno reklamodawcow, jak 1 wydawcow, sg czesto
nieprzejrzyste i niejasne. W rezultacie reklamodawcy 1 wydawcy czesto nie majg informacji
na temat skutku wywolywanego przez dang reklame. Aby jeszcze bardziej zwickszy¢
uczciwose, przejrzystosc 1 kontestowalnos¢ internetowych ustug reklamowych wskazanych
na podstawie niniejszego rozporzadzenia, jak rowniez ustug, ktore sg w peini zintegrowane
z innymi podstawowymi ustlugami platformowymi tego samego przedsiebiorstwa, wskazani
straznicy dostgpu powinni zatem zapewnia¢ reklamodawcom i wydawcom na ich wniosek
nieodptatny dostep do stosowanych przez straznika dostepu narz¢dzi pomiaru wynikow oraz
do informacji, w tym danych zagregowanych, potrzebnych reklamodawcom, agencjom
reklamowym dziatajagcym w imieniu przedsi¢biorstwa plasujacego reklame, a takze
wydawcom do skutecznego przeprowadzenia samodzielnie niezaleznej weryfikacji

$wiadczenia odnos$nych internetowych ustug reklamowych.

Straznicy dostgpu czerpig korzysci z dostepu do duzych ilosci danych, ktére gromadza
podczas $wiadczenia podstawowych ustug platformowych, a takze innych ustug cyfrowych.
W celu zapewnienia, aby straznicy dostgpu nie ostabiali kontestowalnosci podstawowych
ustug platformowych, jak réwniez potencjatu dynamicznego sektora cyfrowego w zakresie
innowacji przez ograniczanie mozliwos$ci zmiany przedsigbiorstwa lub korzystania z wielu
platform, uzytkownikom koncowym nalezy przyzna¢ skuteczny 1 natychmiastowy dostgp do
danych, ktore dostarczyli lub ktore zostaly wygenerowane w toku ich dziatalnosci w ramach
odpowiednich podstawowych ustug platformowych straznika dostgpu, na potrzeby
przenoszenia tych danych zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679. Dane powinny by¢
otrzymywane w formacie, ktory umozliwia natychmiastowe 1 skuteczne uzyskanie dostepu

1 wykorzystanie przez uzytkownika koncowego lub odpowiednig osobe trzecig, do ktorej
dane s3 przenoszone. Straznicy dostgpu powinni réwniez zapewni¢ za pomoca
odpowiednich srodkéw technicznych, takich jak interfejsy programowania aplikacyjnego,
aby uzytkownicy koncowi lub osoby trzecie upowaznione przez uzytkownikow koncowych
mogli przenosi¢ dane w sposob ciagly 1 w czasie rzeczywistym. Powinno to mie¢
zastosowanie rowniez do wszelkich innych danych na réznych poziomach zagregowania,
ktére moga by¢ niezbedne do skutecznego umozliwienia przenoszenia takich danych.
Utatwianie zmiany dostawcy lub korzystania z wielu platform powinno z kolei prowadzi¢
do rozszerzenia mozliwosci wyboru dla uzytkownikow koncowych i powinno stwarza¢

zachete dla straznikow dostepu 1 uzytkownikow biznesowych do innowacji.
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Uzytkownicy biznesowi, ktorzy korzystaja z podstawowych ustug platformowych
swiadczonych przez straznikow dostepu, 1 uzytkownicy koncowi takich uzytkownikow
biznesowych dostarczaja i generujg ogromne ilosci danych, w tym danych wynikajacych

z takiego korzystania z ustug. W celu zapewnienia, aby ci uzytkownicy biznesowi mieli
dostep do odpowiednich danych wygenerowanych w ten sposob, straznik dostgpu powinien
—na ich zadanie — umozliwia¢ niezaktocony i1 nicodptatny dostep do takich danych. Taki
dostep powinny rowniez otrzymaé osoby trzecie, z ktorymi uzytkownik biznesowy zawart
umowg 1 ktore dziataja jako podmioty przetwarzajace te dane na rzecz tego uzytkownika
biznesowego. Moze to dotyczy¢ danych dostarczanych lub generowanych przez tych
samych uzytkownikéw biznesowych 1 tych samych uzytkownikow koncowych tych
uzytkownikow biznesowych w kontekscie innych ustug §wiadczonych przez tego samego
straznika dostepu, jezeli dane takie sa nierozerwalnie zwigzane z konkretnym zadaniem.
Aby osiggnac ten cel, straznik dostepu nie powinien wykorzystywaé zadnych umownych ani
innych ograniczen w celu uniemozliwiania uzytkownikom biznesowym dostepu do
odpowiednich danych oraz powinien umozliwia¢ uzytkownikom biznesowym uzyskanie
zgody ich uzytkownikéw koncowych na dostep do takich danych i ich wyszukiwanie, gdy
taka zgoda jest wymagana zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 1 dyrektywa
2002/58/WE. Straznicy dostepu powinni rowniez zapewnia¢ staty dost¢p do tych danych

W czasie rzeczywistym za pomocg odpowiednich srodkow technicznych, takich jak na

przyktad wdrozenie wysokiej jakos$ci interfejsow programowania aplikacyjnego.
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Warto$¢ wyszukiwarek internetowych dla ich uzytkownikow biznesowych 1 uzytkownikow
koncowych rosnie wraz ze wzrostem catkowitej liczby takich uzytkownikéw.
Przedsigbiorstwa oferujace wyszukiwarki internetowe gromadza i przechowuja
zagregowane zbiory danych zawierajace informacje na temat tego, czego dotyczyty
wyszukania uzytkownikow i jaka byta ich interakcja z wynikami, ktore im przedstawiono.
Przedsiebiorstwa §wiadczace ustugi wyszukiwarek internetowych gromadza te dane

z wyszukiwan przeprowadzanych w ramach ich wtasnej ustugi wyszukiwarki internetowej
oraz, w stosownych przypadkach, z wyszukiwan przeprowadzanych na platformach ich
partnerow handlowych nizszego szczebla. Dostep straznikow dostepu do takich danych na
temat plasowania, zapytan, kliknie¢ 1 wyswietlen stanowi wazng barier¢ wejscia i ekspansji,
ktora ostabia kontestowalnos$¢ ustug wyszukiwarek internetowych. W zwigzku z tym
straznicy dostgpu powinni by¢ zobowigzani do zapewnienia dostepu — na uczciwych,
rozsadnych i niedyskryminujacych warunkach — do tych danych na temat plasowania,
zapytan, kliknig¢ 1 wyswietlen zwigzanych z nieodptatnym i ptatnym wyszukiwaniem
dokonywanym przez konsumentéw w ramach ustug wyszukiwarek internetowych innym
przedsiebiorstwom $wiadczacym takie ustugi, tak aby te przedsigbiorstwa bedace osobami
trzecimi mogty optymalizowa¢ swoje ustugi i konkurowa¢ z odpowiednimi podstawowymi
ustugami platformowymi. Taki dostep powinny réwniez otrzymac osoby trzecie, z ktérymi
dostawca wyszukiwarki internetowej zawart umowe 1 ktore dziataja jako podmioty
przetwarzajace te dane na rzecz danej wyszukiwarki internetowe;j. Przy udzielaniu dostgpu
do swoich danych na temat wyszukiwania straznik dostgpu powinien zapewni¢ ochrong
danych osobowych uzytkownikow koncowych, w tym przed zagrozeniami

zwigzanymi z deanonimizacja — za pomocg odpowiednich srodkow, takich jak anonimizacja
takich danych osobowych, bez znacznego obnizana jakosci lub przydatnosci danych.
Odpowiednie dane sg anonimizowane, jezeli dane osobowe sg nieodwracalnie zmieniane

w taki sposob, ze informacje nie wigza si¢ ze zidentyfikowana lub mozliwa do
zidentyfikowania osobg fizyczna, lub w przypadku gdy dane osobowe sg anonimizowane

w taki sposob, ze 0sob, ktorych dane dotycza, w ogole nie mozna zidentyfikowac lub juz nie

mozna zidentyfikowac.
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W szczegolnosci straznicy dostepu, ktérzy udzielaja dostepu do sklepdéw z aplikacjami,
pehia funkcje waznego punktu dostepu dla uzytkownikéw biznesowych, ktorzy chca
dotrze¢ do uzytkownikéw koncowych. W §wietle braku rownowagi w zakresie sity
przetargowej pomiedzy tymi straznikami dostepu a uzytkownikami biznesowymi ich
sklepoéw z aplikacjami nalezy zabroni¢ tym straznikom dostepu stosowania warunkow
ogolnych, w tym warunkow ustalania cen, warunkow wykorzystywania danych lub
warunkow dotyczacych udzielania licencji na prawa posiadane przez uzytkownikow
biznesowych, ktore to warunki bytyby nieuczciwe lub prowadzityby do nieuzasadnionego
roznicowania. Stosowanie warunkéw obejmuje zarowno wyrazne, jak i dorozumiane
zadania, w formie umowy lub faktéw, w tym na przyktad wyszukiwarke internetowg
uzalezniajaca plasowanie wynikow od przekazania okre§lonych praw lub danych. Ustalanie
cen lub inne ogodlne warunki dostgpu powinny by¢ uznawane za nieuczciwe, jesli prowadza
do braku réwnowagi miedzy prawami i obowigzkami nakladanymi na uzytkownikow
biznesowych lub przynosza straznikowi dostepu korzys¢, ktora jest nieproporcjonalna do
ustugi $wiadczonej przez niego na rzecz uzytkownikow biznesowych, lub prowadza do
niekorzystnej sytuacji dla uzytkownikéw biznesowych, ktérzy swiadcza podobne lub takie
same ustugi jak straznik dostepu. Ponizsze warto$ci odniesienia moga stuzy¢ jako kryteria
okreslania uczciwos$ci ogdlnych warunkéw dostepu: ceny lub warunki stosowane

w odniesieniu do tych samych lub podobnych ustug przez inne przedsigbiorstwa oferujace
sklepy z aplikacjami; ceny lub warunki stosowane przez przedsigbiorstwo oferujace sklep

z aplikacjami w odniesieniu do innych powigzanych lub podobnych ustug lub w stosunku do
innych rodzajow uzytkownikow koncowych; ceny lub warunki stosowane przez
przedsigbiorstwo oferujace sklep z aplikacjami w odniesieniu do tej samej ustugi w innych
regionach geograficznych; ceny lub warunki stosowane przez przedsigbiorstwo oferujace
sklep z aplikacjami w odniesieniu do tej samej ushugi, ktora straznik dostepu sam oferuje.
Nalezy rdwniez uzna¢ za nieuczciwe, jezeli dostep do ustugi lub jako$¢ 1 inne warunki
ustugi sg uzaleznione od przekazania danych lub przyznania przez uzytkownika
biznesowego praw, ktore nie sg zwigzane lub nie sg niezbedne do §wiadczenia podstawowe;]
ustugi platformowej. W ramach tego obowiazku nie nalezy ustanawia¢ prawa dostepu

1 obowigzek ten powinien pozostawac bez uszczerbku dla mozliwosci przyjmowania przez
przedsiebiorstwa oferujace sklepy z aplikacjami wymaganej odpowiedzialnosci w ramach
zwalczania nielegalnych 1 niechcianych tresci, jak okreslono w rozporzadzeniu [akt

o ustugach cyfrowych].
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(57a) Straznicy dostepu moga ogranicza¢ uzytkownikom biznesowym 1 uzytkownikom

koncowym mozliwos$¢ rezygnacji z subskrypcji podstawowej ustugi platformowej, na ktora
wczesniej wykupili abonament. Nalezy zatem ustanowi¢ przepisy, aby unikng¢ sytuacji,

w ktorej straznicy dostepu narazajg na szwank prawa uzytkownikéw biznesowych

1 uzytkownikow koncowych do swobodnego wyboru, z jakiej podstawowej ustugi
platformowej korzystaja. Aby zagwarantowac uzytkownikom biznesowym i uzytkownikom
koncowym swobodny wybor, straznikom dostepu nie nalezy zezwalac na niepotrzebne
utrudnianie lub komplikowanie uzytkownikom biznesowym lub uzytkownikom koncowym
rezygnacji z subskrypcji podstawowej ustugi platformowej. Straznicy dostgpu powinni
zapewnic¢, aby warunki rozwigzywania umow byly zawsze proporcjonalne i mogty by¢
stosowane przez uzytkownikéw koncowych bez zbednych trudnosci, na przyktad

w odniesieniu do przyczyn rozwigzania umowy, okresu wypowiedzenia lub formy takiego
rozwigzania. Pozostaje to bez uszczerbku dla przepiséw krajowych majacych zastosowanie
zgodnie z prawem Unii ustanawiajacym prawa 1 obowiazki dotyczace warunkow rezygnacji

przez uzytkownikéw koncowych z podstawowych ustug platformowych.
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W celu zapewnienia skuteczno$ci obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym
rozporzadzeniu, a jednoczesnie dopilnowania, aby byly one ograniczone do tego, co jest
niezbgdne do zapewnienia kontestowalnosci 1 zwalczania szkodliwych skutkow
nieuczciwego postgpowania straznikow dostepu, wazne jest jasne sformutowanie

1 okreslenie tych obowigzkdéw, tak aby straznik dostepu mogt wypehic je wszystkie,

z pelnym poszanowaniem majacych zastosowanie przepisow, w szczegolnosci
rozporzadzenia (UE) 2016/679 i dyrektywy 2002/58/WE, ochrony konsumentow,
cyberbezpieczenstwa i bezpieczenstwa produktow. Straznicy dostepu powinni zapewniaé
zgodno$¢ z niniejszym rozporzadzeniem juz na etapie projektowania. Niezbedne $rodki
powinny zatem zosta¢ w jak najwiekszym stopniu i w miar¢ mozliwosci wigczone do
projektu technologicznego stosowanego przez straznikéw dostepu. W niektérych
przypadkach moze okaza¢ si¢ wlasciwe, aby Komisja, po przeprowadzeniu dialogu z danym
straznikiem dostegpu, dalej doprecyzowata niektore srodki, ktore dany straznik dostgpu
powinien zastosowac w celu skutecznego wypeknienia tych obowigzkow, ktore moga
podlega¢ dalszemu doprecyzowaniu. W szczeg6lnosci takie dalsze doprecyzowanie
powinno by¢ mozliwe w przypadku, gdy zmiana uslug w ramach jednej kategorii
podstawowych ustug platformowych moze mie¢ wptyw na wykonanie obowiagzku, ktory
moze podlega¢ dalszemu doprecyzowaniu. W tym celu nalezy zapewnic¢ straznikowi
dostepu mozliwo$¢ zwrocenia si¢ do Komisji o rozpoczgcie dialogu regulacyjnego,

w ramach ktorego Komisja moze dalej doprecyzowac niektore srodki, ktore dany straznik
dostepu powinien zastosowac w celu skutecznego wypetnienia tych obowiazkow, ktore
moga podlega¢ dalszemu doprecyzowaniu. Komisja powinna zachowa¢ swobode
decydowania o tym, czy 1 kiedy nalezy zapewni¢ takie dalsze doprecyzowanie, przy
jednoczesnym poszanowaniu zasady roéwnego traktowania, proporcjonalnosci 1 dobre;j
administracji. W zwiazku z tym Komisja powinna przedstawi¢ gtowne powody
przeprowadzania swojej oceny, w tym ustalenia dotyczace priorytetow w zakresie
egzekwowania prawa. Dialog regulacyjny nie powinien by¢ wykorzystywany do
podwazania skuteczno$ci niniejszego rozporzadzenia. Ponadto dialog regulacyjny pozostaje
bez uszczerbku dla uprawnien Komisji do przyjecia decyzji stwierdzajacej niewypetnianie
przez straznika dostepu ktoregokolwiek z obowiazkéw okreslonych w niniejszym
rozporzadzeniu, w tym mozliwos$ci naktadania grzywien lub okresowych kar pieni¢znych.
Wspomniana mozliwo$¢ prowadzenia dialogu regulacyjnego powinna utatwi¢ straznikom
dostepu zapewnienie zgodnosci z obowigzujacymi przepisami i usprawnic proces

prawidlowego wdrazania rozporzadzenia.

13801/21 ap,md/MB/kl 42

ECOMP.3 B. PL



(58a) W terminie wyznaczonym na wypetnienie swoich obowigzkow wynikajacych z niniejszego

(39)

rozporzadzenia wskazani straznicy dostepu powinni w ramach obowigzkowe;j
sprawozdawczosci poinformowaé Komisj¢ o srodkach, ktore zamierzaja wdrozy¢ lub
wdrozyli w celu zapewnienia skutecznego przestrzegania tych obowiazkow i ktore powinny
pozwoli¢ Komisji wywigzac si¢ z jej zadan wynikajgcych z niniejszego rozporzadzenia.
Takze jasna, niepoufna wersja takich informacji powinna zosta¢ upubliczniona, przy
jednoczesnym uwzglednieniu uzasadnionego interesu wskazanych straznikéw dostepu

w zakresie ochrony ich tajemnic handlowych. Taka niepoufna publikacja powinna
umozliwi¢ osobom trzecim sprawdzenie, czy wskazany straznik dostepu spetnia obowigzki
okreslone w niniejszym rozporzadzeniu. Taka sprawozdawczo$¢ powinna pozostawac bez
uszczerbku dla wszelkich dziatan w zakresie egzekwowania prawa podejmowanych przez
Komisj¢. Komisja publikuje w internecie niepoufne sprawozdanie, a takze wszelkie inne
informacje publiczne na podstawie obowigzkow informacyjnych wynikajacych

z niniejszego rozporzadzenia, aby zapewni¢ dostepnos¢ takich informacji w sposob

uzyteczny i kompleksowy, w szczegdlnosci dla MSP.

Straznikom dostepu nalezy rowniez zapewnic, jako dodatkowy element stuzacy
zapewnieniu proporcjonalnosci, mozliwos¢ wystapienia o zawieszenie — w zakresie,

w jakim bedzie to konieczne — okreslonego obowigzku z uwagi na wystapienie
wyjatkowych okolicznosci pozostajacych poza kontrolg straznika dostepu, takich jak np.
niemozliwy od przewidzenia wstrzgs wywolany czynnikami zewnetrznymi, ktory
tymczasowo wyeliminowat znaczng cz¢s$¢ popytu uzytkownikow koncowych na
odpowiednig podstawowg ustuge platformowa, jezeli straznik dostgpu bedzie w stanie
wykazac, ze spelnienie okreslonego obowigzku zagraza rentownosci dziatalnosci

prowadzonej przez niego w Unii.

13801/21 ap,md/MB/kl 43

ECOMP.3 B. PL



(60)

(60a)

W wyjatkowych okoliczno$ciach uzasadnionych wzgledami zwigzanymi ze zdrowiem
publicznym lub bezpieczenstwem publicznym, zgodnie z prawem Unii i orzecznictwem
Trybunatu, Komisja powinna mie¢ mozliwos$¢ uznania, ze dany obowiazek nie ma
zastosowania do okreslonej podstawowej ustugi platformowej. Jezeli dany obowigzek
wywiera wptyw na wskazane powyzej kwestie lezagce w interesie publicznym, moze to
swiadczy¢ o tym, ze koszt wyegzekwowania tego obowigzku dla calego spoteczenstwa
bylby w okreslonym wyjatkowym przypadku zbyt wysoki, a zatem nieproporcjonalny.
Dialog regulacyjny majacy na celu ulatwienie zapewnienia zgodnosci z przepisami
dotyczacymi mozliwos$ci zastosowania — w ograniczonym stopniu — zawieszenia

1 zwolnienia powinien gwarantowac¢ proporcjonalnos¢ obowiazkow przewidzianych

W niniejszym rozporzadzeniu bez uszczerbku dla oczekiwanego wplywu ex ante na

uczeiwos$e 1 kontestowalnosé.

Straznicy dostepu nie powinni mie¢ mozliwosci obchodzenia przepisow niniejszego
rozporzadzenia. W zwigzku z tym wazne jest, aby zakaza¢ wszelkich form obchodzenia
przepisow przez przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe lub straznika
dostepu poprzez postgpowanie, ktoére moze mie¢ charakter umowny, handlowy, techniczny
lub jakikolwiek inny. I tak na przyktad przedsigbiorstwo s§wiadczace podstawowgq ustuge
platformowa nie powinno sztucznie dokonywa¢ segmentacji, podziatu, dalszego podziatu,
fragmentacji lub rozdzielenia tej podstawowej ustugi platformowej w celu obejscia progéw
ilosciowych okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu. Podobnie straznicy dostgpu nie
powinni angazowac si¢ w zachowania, ktore podwazatyby skuteczno$¢ zakazow

1 obowigzkow okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu, na przyktad stosujac techniki
behawioralne, w tym np. zwodnicze interfejsy (dark patterns) lub projektowanie

interfejsow.
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Ochrona danych uzytkownikéw koncowych oraz ich prywatno$ci ma istotne znaczenie przy
przeprowadzaniu jakiejkolwiek oceny potencjalnie negatywnych skutkow
zaobserwowanych praktyk stosowanych przez straznikodw dostgpu w zakresie gromadzenia
1 przechowywania duzych ilosci danych pochodzacych od uzytkownikow koncowych.
Zapewnienie odpowiedniego poziomu przejrzystosci stosowanych przez straznikow dostepu
praktyk, w tym m.in. w zakresie profilowania w rozumieniu art. 4 pkt 4 rozporzadzenia
(UE) 2016/679, utatwi kontestowalnos$¢ podstawowych ustug platformowych, poniewaz
straznicy dostepu znajda si¢ pod zewnetrzng presja majaca na celu zapobiezenie sytuaci,

w ktorej gtebokie profilowanie konsumentow statoby si¢ normg w branzy, biorgc pod uwage
fakt, ze potencjalne nowe podmioty wchodzace na rynek lub przedsigbiorstwa typu start-up
nie sg w stanie uzyska¢ dostepu do danych w takim samym zakresie, na takim samym
poziomie szczegdlowosci 1 na zblizong skale. Dzigki wigkszej przejrzystosci inne
przedsiebiorstwa §wiadczace podstawowe ustugi platformowe powinny moc tatwiej
odrézni¢ si¢ od pozostatych podmiotéw za sprawg stosowania lepszych gwarancji ochrony
prywatno$ci. Aby zapewni¢ minimalny poziom skuteczno$ci tego obowigzku w zakresie
przejrzystosci, straznicy dostepu powinni przedstawi¢ przynajmniej uzasadnienie decyz;ji

o prowadzeniu profilowania, w tym informacje na temat tego, czy dane osobowe i dane
uzyskane na podstawie analizy aktywnosci uzytkownika zgodnie z rozporzadzeniem (UE)
2016/679 sa wykorzystywane 1 przetwarzane, a takze informacje na temat celu, w jakim
sporzadza si¢ i ewentualnie wykorzystuje profil, czasu profilowania, wptywu tego rodzaju
profilowania na ustugi $wiadczone przez straznika dostgpu oraz krokéw podejmowanych

w celu skutecznego zapewnienia uzytkownikom koncowym wiedzy na temat odnosnego
zastosowania takiego profilowania, jak rowniez krokow podejmowanych w celu uzyskania

ich zgody lub w celu zapewnienia im mozliwo$ci odmowy lub wycofania zgody.

Aby zapewni¢ pelne i trwale osiggnigcie celdw niniejszego rozporzadzenia, Komisja
powinna mie¢ mozliwos$¢ oceny, czy przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi
platformowe powinno zosta¢ wskazane jako straznik dostepu bez koniecznosci spetnienia
progow ilosciowych ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu, czy systematyczne
niewypelnianie przez straznika dostepu natozonych na niego obowigzkéw daje podstawy do
zastosowania dodatkowych srodkow zaradczych, oraz czy wykaz obowigzkow stuzacych
przeciwdziataniu praktykom, jakich dopuszczajg si¢ straznicy dostgpu, powinien zostaé
poddany przegladowi i czy nalezy zidentyfikowac inne, rOwnie nieuczciwe praktyki
ograniczajace kontestowalno$¢ rynkow cyfrowych. Taka ocena powinna opiera¢ si¢ na
badaniach rynku przeprowadzanych w odpowiednich ramach czasowych, z zastosowaniem
przejrzystych procedur i jasno okreslonych terminow, aby wzmocni¢ wplyw ex ante
niniejszego rozporzadzenia na kontestowalno$¢ 1 uczciwos¢ w sektorze cyfrowym oraz

zapewni¢ wymagany poziom pewnosci prawa.
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Po przeprowadzeniu badania rynku mozna stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwo §wiadczace
podstawowg ustuge platformowa spetnia wszystkie nadrzedne kryteria jakosciowe, co
pozwala uzna¢ je za straznika dostgpu. Przedsigbiorstwo to powinno zatem — co do zasady —
przestrzega¢ wszystkich stosownych obowigzkow ustanowionych w niniejszym
rozporzadzeniu. Jezeli chodzi jednak o straznikéw dostepu, w przypadku ktérych Komisja
stwierdzila, ze w niedalekiej przysztosci prawdopodobnie osiggng ugruntowang i trwatg
pozycje, Komisja powinna naktada¢ tylko te obowiazki, ktore sg konieczne i stosowne do
zapobiezenia osiaggni¢ciu przez danego straznika dostgpu ugruntowanej i trwatej

pozycji w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci. Jezeli chodzi o takich nowych
straznikéw dostepu, Komisja powinna wzig¢ pod uwage fakt, ze status ten ma co do zasady
tymczasowy charakter, dlatego tez w odpowiednim momencie nalezy zdecydowac, czy na
dane przedsi¢biorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe nalezy natozy¢ peten
zbidr obowigzkow straznika dostepu z uwagi na fakt, ze osiagneto ono ugruntowang i trwata
pozycje, czy tez nalezy znie$¢ wszystkie nalozone wczedniej obowiazki z uwagi na fakt, ze

warunki wskazania nie zostaly ostatecznie spetnione.
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Komisja powinna zbadac i oceni¢, czy w danym przypadku zastosowanie dodatkowych
behawioralnych lub — w stosownych przypadkach — strukturalnych srodkow zaradczych jest
uzasadnione, aby uniemozliwi¢ straznikowi dostgpu utrudnianie osiggnigcia celow
niniejszego rozporzadzenia przez systematyczne niewypelnianie co najmniej jednego
obowiazku przewidzianego w niniejszym rozporzadzeniu skutkujagce umocnieniem jego
pozycji straznika dostgpu. Miatoby to miejsce w przypadku, gdy Komisja wydata przeciwko
straznikowi dostepu co najmniej trzy decyzje w sprawie niewypelniania obowigzkow, ktore
mogg dotyczy¢ trzech roznych podstawowych ustug platformowych i réznych obowiazkow
okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu, oraz jezeli wielko$¢ straznika dostepu na rynku
wewnetrznym jeszcze bardziej wzrosta, ekonomiczna zaleznos$¢ uzytkownikow
biznesowych i1 uzytkownikow koncowych od podstawowych ustug platformowych straznika
dostepu jeszcze bardziej si¢ zwigkszyta, poniewaz ich liczba jeszcze wzrosta, lub gdy
straznik dostepu czerpie korzysci z tytutu dalszego ugruntowania swojej pozycji. W takich
przypadkach Komisja powinna mie¢ zatem mozliwos¢ zastosowania dowolnego srodka
zaradczego niezaleznie od tego, czy ma on charakter behawioralny czy strukturalny,

z nalezytym uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci. Strukturalne $rodki zaradcze, takie
jak rozdziat prawny, funkcjonalny lub strukturalny, w tym zbycie dziatalnos$ci gospodarczej
lub jej czesci, powinno stosowac si¢ jedynie wtedy, gdy nie istnieja rOwnie skuteczne
behawioralne $rodki zaradcze albo gdy rownie skutecznie behawioralne $rodki zaradcze
bylyby bardziej ucigzliwe dla odno$nego przedsigbiorstwa niz strukturalne srodki zaradcze.
Wprowadzenie zmian w strukturze przedsigbiorstwa, ktora istniala przed stwierdzeniem
systematycznego niewypetniania naloZzonych na nie obowigzkdéw, mozna bytoby uzna¢ za
proporcjonalne wylacznie w przypadku wystgpienia powaznego ryzyka, ze tego rodzaju
systematycznie niewypetnianie obowigzkéw wynika z samej struktury odno$nego

przedsigbiorstwa.
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Ustugi i1 praktyki w ramach podstawowych ustug platformowych oraz rynki, na ktorych sg
one $wiadczone, moga szybko i istotnie si¢ zmieni¢. Aby zapewni¢ aktualno$¢ niniejszego
rozporzadzenia i zagwarantowac, ze bedzie ono stanowito podstawe do podejmowania
skutecznych 1 kompleksowych dziatan regulacyjnych w odpowiedzi na problemy stwarzane
przez straznikow dostepu, nalezy dokonywac regularnego przegladu wykazoéw
podstawowych ustug platformowych oraz obowigzkéw przewidzianych w niniejszym
rozporzadzeniu. Ma to szczegolnie istotne znaczenie dla zapewnienia mozliwosci
zidentyfikowania postepowania, ktore moze skutkowaé ograniczeniem kontestowalno$ci
podstawowych ustug platformowych lub ktore jest nieuczciwe. Cho¢ przeprowadzanie
przegladéw w regularnych odstepach czasu jest istotne, to — zwazywszy na dynamicznie
zmieniajacy si¢ charakter sektora cyfrowego — zagwarantowanie pewnos$ci prawa w kwestii
warunkow regulacyjnych wigze si¢ z koniecznoscig przeprowadzania wszelkich przegladéw
w rozsadnym i odpowiednim terminie. Badania rynku powinny réwniez dostarczy¢ Komisji
solidnej podstawy dowodowej pozwalajacej ocenié, czy nalezy przedstawi¢ wniosek
dotyczacy zmiany niniejszego rozporzadzenia w celu dokonania przegladu, rozszerzenia lub
dalszego doprecyzowania wykazow podstawowych ustug platformowych. Badania te
powinny réwniez dostarczy¢ Komisji solidnej podstawy dowodowej pozwalajacej ocenic,
czy nalezy przedstawi¢ wniosek dotyczacy zmiany obowiazkoéw ustanowionych

W niniejszym rozporzadzeniu lub czy nalezy przyjac¢ akt delegowany aktualizujacy te

obowiazki.

W odniesieniu do dziatan realizowanych przez straznikow dostepu, ktore nie wchodza
w zakres obowiazkoéw okre§lonych w niniejszym rozporzadzeniu, Komisja powinna mieé
mozliwo$¢ rozpoczgcia badania rynku dotyczacego nowych ustug i nowych praktyk w celu
ustalenia, czy obowigzki okreslone w niniejszym rozporzadzeniu nalezy uzupeti¢ w drodze
aktu delegowanego wchodzacego w zakres stosowania tego rozporzadzenia w odniesieniu
do takich aktéw delegowanych lub poprzez przedstawienie wniosku w sprawie zmiany
niniejszego rozporzadzenia, na przyklad w celu dodania dodatkowych podstawowych ustug
platformowych do zakresu rozporzadzenia. Pozostaje to bez uszczerbku dla mozliwosci
wszczegcia przez Komisje, w stosownych przypadkach, postepowan na podstawie
art. 101 lub 102 TFUE. Postgpowania te powinny by¢ prowadzone zgodnie
z rozporzadzeniem Rady (WE) nr 1/2003'7. W pilnych przypadkach ze wzgledu na ryzyko
wystapienia powaznej 1 nieodwracalnej szkody dla konkurencji Komisja powinna rozwazy¢

przyjecie srodkow tymczasowych zgodnie z art. 8 rozporzadzenia (WE) nr 1/2003.

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1/2003 z dnia 16 grudnia 2002 r. w sprawie

wprowadzenia w zycie regul konkurencii ustanowionych w art. 81 1 82 Traktatu
(Dz.U.L 12z4.1.2003.s. 1).
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(67)

(68)

(69)

Jezeli straznicy dostepu postepuja nieuczciwie lub w sposob ograniczajacy kontestowalnos¢
podstawowych ustug platformowych, ktore zostaly juz wskazane zgodnie z niniejszym
rozporzadzeniem, ale postepowanie to nie zostalo wyraznie ujete w ustanowionych
obowiazkach, Komisja powinna mie¢ mozliwos¢ zaktualizowania niniejszego
rozporzadzenia w drodze aktow delegowanych. Tego rodzaju aktualizacje w drodze aktu
delegowanego powinny podlegac tej samej normie badawczej, a zatem powinno si¢
dokonywac ich po przeprowadzeniu badania rynku. Komisja powinna rowniez
identyfikowac¢ takie postgpowanie, stosujac uprzednio zdefiniowang norm¢. Wspomniana
norma prawna powinna gwarantowac¢ dostateczny poziom przewidywalnosci w zakresie
rodzaju obowigzkow, ktore moga zosta¢ w dowolnym momencie nalozone na straznikoéw

dostgpu na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

Jezeli w toku postgpowania w przedmiocie niewypelniania obowigzkéw lub w toku badania
dotyczacego systemowego niewypeltniania obowigzkow straznik dostepu powezmie
okreslone zobowigzania wobec Komisji, Komisja powinna mie¢ mozliwos¢ przyjecia
decyzji, na mocy ktoérej zobowigzania te statyby si¢ wigzace dla danego straznika dostepu,
jezeli Komisja uzna, ze wspomniane zobowigzania zapewniajg skuteczne wypetianie
obowigzkow ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu. Na mocy takiej decyzji Komisja
powinna rowniez mie¢ mozliwo$¢ stwierdzenia, ze w danym przypadku nie ma juz podstaw

do prowadzenia przez nig post¢powania.

Aby zapewni¢ skuteczne wdrazanie niniejszego rozporzadzenia i przestrzeganie jego
przepisow, Komisja powinna dysponowac szerokimi uprawnieniami dochodzeniowymi

1 w zakresie egzekwowania prawa umozliwiajacymi jej badanie, egzekwowanie

1 monitorowanie zgodnosci z przepisami niniejszego rozporzadzenia przy jednoczesnym
zapewnieniu poszanowania prawa podstawowego do bycia wysluchanym oraz prawa
dostepu do akt sprawy w toku postepowania egzekucyjnego. Komisja powinna korzystac
z tych uprawnien dochodzeniowych réwniez w celu przeprowadzania badan rynku na

potrzeby aktualizacji i przegladu niniejszego rozporzadzenia.

Komisja powinna by¢ uprawniona do zwracania si¢ o udzielenie jej informacji niezbednych
do celow niniejszego rozporzadzenia na catym terytorium Unii. Komisja powinna mie¢

w szczegblnosci dostep do istotnych dokumentow, danych, baz danych, algorytméw

1 informacji niezb¢dnych do rozpoczgcia 1 prowadzenia dochodzen oraz monitorowania
wypetniania obowiazkow okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu niezaleznie od tego,
ktory podmiot znajduje si¢ w posiadaniu odno$nych dokumentéw, danych lub informacji,
oraz niezaleznie od tego, w jakiej sa formie lub w jakim formacie, na jakim no$niku lub

w jakim miejscu sg przechowywane.
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(71)

(71a)

(72)

Komisja powinna mie¢ mozliwos$¢ bezposredniego zwracania si¢ do przedsigbiorstw lub
zwigzkow przedsigbiorstw o przekazanie wszelkich istotnych dowodow, danych

1 informacji. Ponadto na potrzeby niniejszego rozporzadzenia Komisja powinna mie¢
mozliwo$¢ zwrocenia si¢ o wszelkie istotne informacje do wlasciwych organdéw w panstwie
cztonkowskim lub do dowolnej osoby fizycznej lub prawnej. Wykonujac decyzje Komisji,
przedsigbiorstwa sg zobowigzane do udzielenia odpowiedzi na pytania dotyczace

okolicznosci faktycznych oraz do przedstawienia dokumentow.

Komisja powinna by¢ rowniez uprawniona do przeprowadzania inspekcji w lokalach
wszelkich przedsigbiorstw lub zwigzku przedsiebiorstw, przestuchiwania wszystkich 0sob
mogacych znajdowac si¢ w posiadaniu przydatnych informacji oraz rejestrowania ich

o$wiadczen.

Srodki tymczasowe moga byé waznym narzedziem gwarantujacym, ze w trakcie trwajacego
badania naruszenie bedace przedmiotem badania nie spowoduje powaznych

i nieodwracalnych szkod dla uzytkownikéw biznesowych lub uzytkownikéw koncowych
straznikow dostgpu. Narzedzie to stuzy uniknieciu zmian, ktore bytoby bardzo trudno
odwroéci¢ za pomoca decyzji Komisji po zakonczeniu postgpowania. Komisja powinna
zatem mie¢ uprawnienia do naktadania — w drodze decyzji — §rodkow tymczasowych

w kontekscie postepowania wszczetego z myslg o ewentualnym przyjeciu decyzji
stwierdzajacej niewypetnianie obowigzkoéw. Uprawnienie to powinno mie¢ zastosowanie
w przypadkach, w ktorych Komisja stwierdzita bez zaglebiania si¢ w spraw¢ naruszenie
obowiazkow przez straznikow dostepu 1 gdy istnieje ryzyko wyrzadzenia powaznych

1 nieodwracalnych szkod uzytkownikom biznesowym lub uzytkownikom koncowym
straznikow dostgpu. Decyzja naktadajaca srodki tymczasowe powinna by¢ wazna jedynie
w okreslonym terminie, ktoéry uptywa wraz z zakonczeniem postgpowania przez Komisje,
albo w ustalonym okresie, ktory moze zosta¢ przedtuzony, jezeli jest to konieczne

1 stosowne.

Komisja powinna by¢ uprawniona do podejmowania dzialan koniecznych do zapewnienia
mozliwo$ci monitorowania skutecznego wdrazania 1 wypelniania obowigzkow
ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu. Takie dziatania powinny obejmowac
przyznanie Komisji mozliwo$ci powotywania niezaleznych ekspertow zewnetrznych oraz
audytoréw udzielajacych jej wsparcia w tym procesie — w stosownych przypadkach
wspomniani eksperci 1 audytorzy moga pochodzi¢ z wlasciwych organow panstw

cztonkowskich, takich jak organy ochrony danych lub konsumentow.
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(72b)

Spdjne, skuteczne 1 komplementarne egzekwowanie dostgpnych instrumentéw prawnych
stosowanych w odniesieniu do straznikow dostgpu wymaga wspotpracy 1 koordynacji
mi¢dzy Komisja a organami krajowymi w ramach ich kompetencji. Komisja i panstwa
cztonkowskie powinny wspotpracowac i koordynowac¢ swoje dziatania niezbedne do
egzekwowania dost¢pnych instrumentéw prawnych stosowanych wobec straznikow dostepu
W rozumieniu niniejszego rozporzadzenia oraz przestrzegac zasady lojalnej wspotpracy
okreslonej w art. 4 TFUE. Wsparcie ze strony wlasciwych organéw panstw cztonkowskich
moze obejmowac dostarczanie Komisji wszelkich niezbednych informacji bedacych w ich
posiadaniu lub pomoc Komisji, na jej wniosek, w wykonywaniu jej uprawnien, tak aby

mogla ona wykonywac¢ obowiazki powierzone jej na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

Komisja jest jedynym organem uprawnionym do egzekwowania niniejszego rozporzadzenia.
Aby wspiera¢ Komisj¢, panstwa cztonkowskie moga uprawni¢ wtasciwe organy
egzekwujace reguty konkurencji do podejmowania srodkéw dochodzeniowych w przypadku
ewentualnych naruszen obowiazkoéw przez straznikow dostepu, w tym obowigzkow, ktore
moga podlega¢ dalszemu doprecyzowaniu, na podstawie niniejszego rozporzadzenia. Moze
to mie¢ w szczegdlnosci znaczenie w przypadkach, w ktérych od samego poczatku nie
mozna ustali¢, czy zachowanie straznika dostgpu moze narusza¢ niniejsze rozporzadzenie,
reguty konkurencji, do ktérych egzekwowania wlasciwy organ jest uprawniony, lub
zarOwno niniejsze rozporzadzenie, jak 1 te reguly. Wiasciwy organ egzekwujacy reguly
konkurencji powinien mie¢ mozliwos$¢ zglaszania Komisji swoich ustalen dotyczacych
mozliwych naruszen obowiazkéw przez straznikow dostepu, w tym obowigzkow, ktore
moga podlega¢ dalszemu doprecyzowaniu, na podstawie niniejszego rozporzadzenia, tak by
umozliwi¢ Komisji wszczgcie postepowania w celu zbadania wszelkich przypadkoéw
niewypetniania obowigzkoéw wynikajacych z przepisdw niniejszego rozporzadzenia.
Komisja ma pelng swobode decydowania o wszczgciu takiego postgpowania. Aby uniknaé
naktadania si¢ badan prowadzonych na podstawie niniejszego rozporzadzenia, dany
wlasciwy organ powinien poinformowac Komisje przed podjeciem pierwszego srodka

dochodzeniowego dotyczacego ewentualnego naruszenia niniejszego rozporzadzenia.
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(72¢) W celu zagwarantowania zharmonizowanego stosowania i egzekwowania niniejszego
rozporzadzenia wazne jest zapewnienie, aby organy krajowe, w tym sady krajowe, posiadaty
wszystkie informacje niezbedne do zapewnienia, by ich decyzje nie byty sprzeczne
z decyzja przyjeta przez Komisj¢ na podstawie niniejszego rozporzadzenia. Pozostaje to bez
uszczerbku dla mozliwo$ci wystapienia przez sady krajowe z wnioskiem o wydanie

orzeczenia w trybie prejudycjalnym na podstawie art. 267 TFUE.

(73) Wypekhianie obowigzkéw natozonych na mocy niniejszego rozporzadzenia powinno by¢
mozliwe do wyegzekwowania za posrednictwem grzywien i okresowych kar pieni¢znych.
W tym celu nalezy okresli¢ takze odpowiednie poziomy grzywien i okresowych kar
pieni¢znych za niewypetnianie obowigzkéw i naruszanie przepisow proceduralnych,

z zastrzezeniem odpowiednich terminéw przedawnienia.

(74) W celu zapewnienia skutecznego $ciggania grzywien natozonych na zwigzki
przedsiebiorstw za naruszenia, jakich si¢ dopuscily, konieczne jest ustalenie warunkow, na
jakich Komisja moze domagac¢ si¢ zaptaty grzywien od cztonkéw zwigzku, w przypadku

gdy zwiazek nie jest wyptacalny.

(75) W kontekscie postgpowan prowadzonych zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem odno$nym
przedsiebiorstwom powinno przystugiwaé prawo do bycia wystuchanym przez Komisje,
a podejmowane decyzje powinny by¢ podawane do wiadomosci publicznej. Przy dazeniu do
zapewnienia poszanowania prawa do dobrej administracji 1 prawa do obrony odnosnych
przedsigbiorstw, a w szczegdlnosci prawa dostgpu do akt 1 prawa do bycia wystuchanym,
nalezy pamigta¢ o zagwarantowaniu ochrony informacji poufnych. Ponadto, zachowujac
poufnos¢ informacji, Komisja powinna zapewnic¢, aby wszelkie informacje, na ktérych
opiera si¢ jej decyzja, ujawniano w zakresie, ktory umozliwia adresatowi decyzji
zrozumienie faktow 1 wzgledow, ktore doprowadzity do jej podjecia. Konieczne jest rowniez
zapewnienie, aby Komisja korzystata wytacznie z informacji zgromadzonych do celow
niniejszego rozporzadzenia. W okreslonych okolicznos$ciach niektore dokumenty dotyczace
dziatalnosci przedsigbiorstwa, np. rejestry zawierajace informacje wymieniane miedzy
prawnikami a ich klientami, mogg zosta¢ uznane za poufne, jezeli spetniono stosowne

warunki.
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(75a)

(76)

(76a)

Wszystkie decyzje przyjmowane przez Komisje na podstawie niniejszego rozporzadzenia
podlegaja kontroli Trybunatu Sprawiedliwosci zgodnie z TFUE. Zgodnie z art. 261 Traktatu
Trybunat Sprawiedliwo$ci powinien mie¢ nieograniczone prawo orzekania w odniesieniu do

grzywien i kar pieni¢znych.

W celu zapewnienia jednolitych warunkow wykonywania przepisow art. 1, 3, 6, 7, 8, 9, 9a,
12, 13, 15,16, 17, 22, 23, 25 1 30 nalezy powierzy¢ Komisji uprawnienia wykonawcze.
Uprawnienia te powinny by¢ wykonywane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) nr 182/201118,

W przypadku przyjecia aktu wykonawczego w sprawie praktycznych ustalen dotyczacych
wspotpracy 1 koordynacji miedzy Komisja a panstwami cztonkowskimi nalezy stosowac
procedurg sprawdzajaca. W odniesieniu do pozostatych aktéw wykonawczych
przewidzianych w niniejszym rozporzadzeniu nalezy stosowa¢ procedurg doradcza. Jest to
uzasadnione faktem, ze te pozostate akty wykonawcze uwzgledniajg praktyczne aspekty
procedur ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu, takie jak forma, tre$¢ i inne
szczegoty poszczegblnych etapow proceduralnych, a takze praktyczne ustalenia dotyczace
réznych etapow procedury, takie jak np. przedtuzenie terminéw proceduralnych lub prawo
do bycia wystluchanym. Procedura doradcza bedzie rowniez stosowana w przypadku decyz;ji

indywidualnych przyjmowanych na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

18

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 182/2011 z dnia 16 lutego
2011 r. ustanawiajgce przepisy 1 zasady ogolne dotyczace trybu kontroli przez panstwa
cztonkowskie wykonywania uprawnien wykonawczych przez Komisje

(Dz.U. L 552z28.2.2011, s. 13).
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(76b) Komisja moze opracowac wytyczne w celu zapewnienia dalszych wskazéwek dotyczacych

(77)

roznych proceduralnych aspektéw niniejszego rozporzadzenia lub w celu udzielenia pomocy

przedsigbiorstwom §wiadczacym podstawowe ustugi platformowe we wdrazaniu
obowigzkow wynikajacych z niniejszego rozporzadzenia. Takie wskazowki moga

w szczegolnosci opierac si¢ na do§wiadczeniu uzyskanym przez Komisj¢ w ramach
monitorowania zgodnosci z niniejszym rozporzadzeniem. Wydawanie jakichkolwiek
wytycznych na podstawie niniejszego rozporzadzenia nalezy do wylacznej kompetencji
Komisji i nie powinno by¢ uznawane za element konstytutywny w celu zapewnienia
przestrzegania przez dane przedsiebiorstwa lub zwigzek przedsiebiorstw obowiazkow

wynikajacych z niniejszego rozporzadzenia.

Komitet doradczy powotany zgodnie z przepisami rozporzadzenia (UE)

nr 182/2011 powinien réwniez opiniowa¢ okreslone decyzje indywidualne Komisji
wydawane na podstawie niniejszego rozporzadzenia. Do wytacznej kompetencji panstw
cztonkowskich nalezy decyzja, kto bedzie je reprezentowat w komitecie doradczym,

z zastrzezeniem zgodnosci z rozporzadzeniem (UE) nr 182/2011.
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(77a) Aby zapewni¢ kontestowalne i uczciwe rynki w sektorze cyfrowym w catej Unii, na ktérych

dziatajg straznicy dostepu, Komisji nalezy przekaza¢ uprawnienia do przyjmowania aktow
zgodnie z art. 290 TFUE w celu zmiany metodyki ustalania, czy spelnione sg progi
ilosciowe dotyczace aktywnych uzytkownikéw koncowych i aktywnych uzytkownikéw
biznesowych do celow wskazywania straznikéw dostepu, ktora to metodyka jest

zawarta w zalgczniku do niniejszego rozporzadzenia, w odniesieniu do dalszego
doprecyzowania dodatkowych elementow tej metodyki nieujetych w zataczniku w celu
stwierdzenia, czy spelnione sg progi ilosciowe dotyczace wskazywania straznikow dostepu,
oraz w odniesieniu do uzupeltnienia istniejagcych obowiazkow okreslonych w niniejszym
rozporzadzeniu, w przypadkach gdy w ramach badania rynku Komisja stwierdzita potrzebe
aktualizacji obowigzkow dotyczacych praktyk, ktore ograniczaja kontestowalnosé
podstawowych ustug platformowych lub sg nieuczciwe, oraz gdy rozwazana aktualizacja
jest objeta okreslonym tym rozporzadzeniem zakresem w odniesieniu do takich aktow
delegowanych. Szczegolnie wazne jest, aby Komisja prowadzita stosowne konsultacje oraz
aby konsultacje te prowadzone byty zgodnie z zasadami okreslonymi w Porozumieniu
migdzyinstytucjonalnym z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego stanowienia
prawal®. W szczeg6lnos$ci, aby zapewni¢ udzial na rownych zasadach Parlamentu
Europejskiego i Rady w przygotowaniu aktoéw delegowanych, instytucje te otrzymuja
wszelkie dokumenty w tym samym czasie co eksperci panstw cztonkowskich, a eksperci
tych instytucji moga systematycznie bra¢ udziat w posiedzeniach grup eksperckich Komisji

zajmujacych si¢ przygotowaniem aktow delegowanych.

19

Porozumienie mi¢dzyinstytucjonalne pomiedzy Parlamentem Europejskim, Radg Unii
Europejskiej a Komisja Europejska w sprawie lepszego stanowienia prawa
(Dz.U.L 123 2 12.5.2016, s. 1).
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(78)

(79)

(79a)

Komisja powinna dokonywa¢ okresowo oceny niniejszego rozporzadzenia oraz $cisle
monitorowac jego skutki dla kontestowalnos$ci i uczciwosci stosunkéw handlowych

w ramach gospodarki platform internetowych, w szczego6lnosci w celu ustalenia, czy istnieje
potrzeba wprowadzenia zmian w $wietle istotnych zmian technologicznych lub handlowych.
Wspomniana ocena powinna obejmowac dokonywanie regularnego przegladu wykazu
podstawowych ustug platformowych oraz obowigzkéw spoczywajacych na straznikach
dostepu, a takze dziatan stuzacych egzekwowaniu wypetniania tych obowiazkow, aby
zapewni¢ kontestowalne 1 uczciwe rynki cyfrowe w catej Unii. W celu uzyskania szerokiego
obrazu rozwoju sytuacji w sektorze, ocena powinna uwzglednia¢ do§wiadczenia panstw
cztonkowskich i odpowiednich zainteresowanych stron. W tym wzgledzie Komisja moze
réwniez wzig¢ pod uwagg opinie i sprawozdania przekazane jej przez Obserwatorium
Gospodarki Platform Internetowych, ktore ustanowiono pierwotnie na mocy decyzji Komisji
C(2018) 2393 z dnia 26 kwietnia 2018 r. Po dokonaniu oceny Komisja powinna podjaé
stosowne dzialania. Przy przeprowadzaniu ocen i dokonywaniu przegladow praktyk

1 obowigzkow przewidzianych w niniejszym rozporzadzeniu Komisja powinna dazy¢ do
utrzymania wysokiego poziomu ochrony i poszanowania wspolnych praw i wartosci

unijnych, w szczeg6lnosci rOwnouprawnienia i niedyskryminacji.

Celem niniejszego rozporzadzenia jest zapewnienie kontestowalnego 1 uczciwego sektora
cyfrowego ogdtem, a w szczegodlnosci kontestowalnych 1 uczciwych podstawowych ustug
platformowych, aby promowa¢ innowacyjnos¢, wysoka jakos¢ produktow 1 ustug
cyfrowych, uczciwe 1 konkurencyjne ceny, a takze wysoka jako$¢ i swobode wyboru dla
uzytkownikéw koncowych w sektorze cyfrowym. Panstwa cztonkowskie nie s3 w stanie

w dostatecznym stopniu o0siggna¢ tego celu, a z uwagi na model biznesowy straznikéw
dostepu 1 charakter prowadzonej przez nich dziatalnos$ci, a takze skale 1 skutki tej
dziatalnosci, cel ten mozna osiggna¢ w pelni wytacznie na szczeblu Unii. Unia moze podjac
dziatania zgodnie z zasadg pomocniczos$ci okreslona w art. 5 Traktatu o Unii Europejskie;.
Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w tym artykule niniejsze rozporzadzenie nie

wykracza poza to, co jest konieczne do osiggnigcia tego celu.

Zgodnie z art. 42 rozporzadzenia 2018/1725 skonsultowano si¢ z Europejskim Inspektorem
Ochrony Danych, ktory wydat opinie dnia 10 lutego 2021 r.%°

20

Dz.U.C 147z 26.4.2021, s. 4.
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(79b) Niniejsze rozporzadzenie nie narusza praw podstawowych i jest zgodne z zasadami
uznanymi w szczego6lnosci w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej,
w szczegblnosci w jej art. 16, 47 1 50. W zwiazku z tym niniejsze rozporzadzenie powinno

by¢ interpretowane i1 stosowane z uwzglednieniem tych praw i zasad,
PRZYJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:
Rozdzial 1
Przedmiot, zakres stosowania i definicje

Artykut 1

Przedmiot i zakres stosowania

1. Celem niniejszego rozporzadzenia jest przyczynienie si¢ do prawidlowego funkcjonowania
rynku wewnetrznego poprzez ustanowienie zharmonizowanych przepiséw stuzacych
zapewnieniu w catej Unii kontestowalnych 1 uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym,

tam, gdzie dziatajg straznicy dostepu.

2. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie do podstawowych ustug platformowych
swiadczonych lub oferowanych przez straznikow dostepu uzytkownikom biznesowym
majacym siedzib¢ w Unii lub uzytkownikom koncowym majacym siedzibe lub miejsce
pobytu w Unii, niezaleznie od siedziby lub miejsca pobytu straznikow dostepu
1 niezaleznie od innych majacych zastosowanie przepisow regulujacych kwestie zwigzane

ze $wiadczeniem ustug.
3. Niniejsze rozporzadzenie nie ma zastosowania do rynkow:

a)  zwigzanych z sieciami tacznosci elektroniczne;j
zdefiniowanymi w art. 2 pkt 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2018/1972%1;

A Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z dnia 11 grudnia 2018 r.
ustanawiajaca Europejski kodeks tacznos$ci elektronicznej (wersja przeksztatcona)
(Dz.U.L3212z17.12.2018, s. 36).
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b)  zwigzanych z ustugami tgcznosci elektroniczne;j
zdefiniowanymi w art. 2 pkt 4 dyrektywy (UE) 2018/1972 innych niz rynki zwigzane
z ustugami facznos$ci interpersonalnej niewykorzystujagcymi numerow

zdefiniowanymi w art. 2 pkt 7 tej dyrektywy.

4. Jezeli chodzi o ustugi tacznos$ci interpersonalnej, niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez
uszczerbku dla uprawnien i obowigzkdéw powierzonych krajowym organom regulacyjnym

1 innym wlasciwym organom na mocy art. 61 dyrektywy (UE) 2018/1972.

5. Panstwa cztonkowskie nie moga naktada¢ na straznikow dostepu — w drodze przepisow
ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych — dodatkowych obowigzkow do celow
zapewnienia kontestowalnych i uczciwych rynkéw. Zaden z przepiséw niniejszego
rozporzadzenia nie uniemozliwia panstwom cztonkowskim naktadania na przedsigbiorstwa
— w tym przedsi¢biorstwa §wiadczace podstawowe ustugi platformowe — obowigzkow
zgodnych z prawem Unii w odniesieniu do kwestii wykraczajacych poza zakres
stosowania niniejszego rozporzadzenia, o ile obowigzki te nie wynikajg z faktu, ze odnosne
przedsiebiorstwa posiadajg status straznika dostepu w rozumieniu niniejszego

rozporzadzenia.

6. Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla stosowania art. 101 1 102 TFUE.
Pozostaje ono rowniez bez uszczerbku dla stosowania: krajowych regut konkurencji
zakazujacych antykonkurencyjnych porozumien, decyzji zwigzkdéw przedsigbiorstw,
stosowania praktyk uzgodnionych i naduzywania pozycji dominujacej; krajowych regut
konkurencji zakazujacych innych form praktyk jednostronnych w zakresie, w jakim maja
one rowniez zastosowanie do przedsigbiorstw innych niz straznicy dostgpu lub w jakim
wigzg si¢ z nalozeniem dodatkowych obowigzkéw na straznikdéw dostepu; oraz
rozporzadzenia Rady (WE) nr 139/2004%2 i przepisow krajowych dotyczacych kontroli

polaczen.

7. Komisja i panstwa czlonkowskie prowadza wspotprace i koordynacje odnos$nie do dziatan

w zakresie egzekwowania — w oparciu o zasady 1 przepisy ustanowione w art. 32a.

2 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 139/2004 z dnia 20 stycznia 2004 r. w sprawie kontroli

koncentracji przedsigbiorstw (rozporzadzenie WE w sprawie kontroli faczenia
przedsigbiorstw) (Dz.U. L 24 z 29.1.2004, s. 1).
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Artykut 2
Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,»straznik dostepu” (gatekeeper) oznacza przedsiebiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi

platformowe, ktére wskazano zgodnie z art. 3;

2) ,podstawowa ustuga platformowa” oznacza kazda z nastepujacych ustug:
a) ustugi posrednictwa internetowego;
b) wyszukiwarki internetowe;
c) internetowe serwisy spoleczno$ciowe;
d) ustugi platformy udost¢pniania wideo;
e) ustugi tacznosci interpersonalnej niewykorzystujace numerows;
f) systemy operacyjne;
g) ustugi w chmurze;
h) ustugi reklamowe, w tym wszelkie sieci reklamowe, gietdy reklamowe i wszelkie
inne ustlugi posrednictwa w zakresie reklam §wiadczone przez przedsigbiorstwo
swiadczace dowolne podstawowe ustugi platformowe wymienione w lit. a)—g);
3) ,ustuga spoteczenstwa informacyjnego” oznacza ustuge w rozumieniu art. 1 ust. 1 lit. b)
dyrektywy (UE) 2015/1535;
4) »sektor cyfrowy” oznacza sektor produktéw dostarczanych i1 ustug §wiadczonych przy

uzyciu lub za posrednictwem ustug spoteczenstwa informacyjnego;
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5)

6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

,ustugi posrednictwa internetowego” oznaczajg ustugi zdefiniowane

w art. 2 pkt 2 rozporzadzenia (UE) 2019/1150;

,wyszukiwarka internetowa” oznacza ustugg cyfrowa zdefiniowang

w art. 2 pkt 5 rozporzadzenia (UE) 2019/1150;

»internetowy serwis spotecznosciowy” oznacza platform¢ umozliwiajacg uzytkownikom
koncowym taczenie si¢ i komunikowanie ze soba, a takze udost¢pnianie i odkrywanie
tresci na réznych urzadzeniach, w szczegolnosci za posrednictwem czatow, postow,

filmow wideo i rekomendacji;

,ustuga platformy udostepniania wideo” oznacza ustuge zdefiniowang w art. 1 ust. 1 lit.

aa) dyrektywy (UE) 2010/13%;

,ustuga tacznosci interpersonalnej niewykorzystujaca numerow” oznacza ustuge

zdefiniowang w art. 2 pkt 7 dyrektywy (UE) 2018/1972;

»System operacyjny”’ oznacza oprogramowanie systemowe kontrolujace podstawowe
funkcje sprzetu komputerowego lub oprogramowania i zapewniajace Srodowisko,

w ktérym mogg dziata¢ aplikacje;

,ustugi w chmurze” oznaczaja ustuge cyfrowa zdefiniowang w art. 4 pkt 19 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1148%4,

,»sklepy z aplikacjami” oznaczaja rodzaj ustug posrednictwa internetowego, w ramach

ktorych produktami lub ustugami bedacymi przedmiotem posrednictwa sg aplikacije;

»aplikacja” oznacza dowolny produkt cyfrowy lub dowolng ustuge cyfrowa dziatajace

w Srodowisku zapewnianym przez system operacyjny;

23

24

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r.

w sprawie koordynacji niektorych przepisOw ustawowych, wykonawczych

1 administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych swiadczenia audiowizualnych ustug
medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych)

(Dz.U.L 95z 15.4.2010, s. 1).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/1148 z dnia 6 lipca 2016 r.

w sprawie srodkéw na rzecz wysokiego wspdlnego poziomu bezpieczenstwa sieci

1 systemoOw informatycznych na terytorium Unii (Dz.U. L 194 z 19.7.2016, s. 1).
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

,ustuga pomocnicza” oznacza ustugi §wiadczone w zwigzku z podstawowymi ustugami
platformowymi lub w potaczeniu z tymi ustugami, w tym ustugi ptatnicze zdefiniowane
w art. 4 pkt 3 dyrektywy (UE) 2015/2366 oraz ustugi techniczne wspierajace §wiadczenie
ustug platniczych zdefiniowane w art. 3 lit. j) tej dyrektywy, ustugi realizacji, ustugi

identyfikacyjne lub ustugi reklamowe;

,ustuga identyfikacyjna” oznacza rodzaj ustug pomocniczych umozliwiajacy dowolnego
rodzaju weryfikacje tozsamosci uzytkownikéw koncowych lub uzytkownikow

biznesowych, niezaleznie od wykorzystywanej technologii;

,uzytkownik koncowy” oznacza dowolng osobg fizyczng lub prawng niebgdaca

uzytkownikiem biznesowym, ktora korzysta z podstawowych ustug platformowych;

,»uzytkownik biznesowy” oznacza dowolng osobg fizyczna lub prawng dziatajaca w celach
handlowych lub zawodowych, ktéra korzysta z podstawowych ustug platformowych do
celéw zwigzanych z dostarczaniem towardow uzytkownikom koncowym lub §wiadczeniem
ustug na rzecz uzytkownikow koncowych lub w toku dostarczania towarow takim

uzytkownikom lub §wiadczenia ustug na ich rzecz;

,plasowanie” oznacza przyznawanie okreslonej widocznos$ci towarom lub ustugom
oferowanym w ramach ustug posrednictwa internetowego, w tym internetowych serwisow
spotecznosciowych i ustug platformy udostepniania wideo, lub nadawanie wagi wynikom
wyszukiwania przez wyszukiwarki internetowe, w formie, w jakiej plasowanie to zostato
przedstawione, zorganizowane lub przekazane przez, odpowiednio, przedsigbiorstwa
Swiadczace ustugi posrednictwa internetowego lub przedsigbiorstwa oferujace
wyszukiwarki internetowe, niezaleznie od srodkoéw technologicznych wykorzystanych do

takiego przedstawienia, zorganizowania lub przekazania;

»dane” oznaczajg wszelkie cyfrowe odwzorowania dziatan, faktow lub informacji oraz
wszelkie kompilacje takich dziatan, faktow lub informacji, w tym w formie zapisu

dzwigkowego, wizualnego lub audiowizualnego;

,dane osobowe” oznaczaja informacje zdefiniowane w art. 4 pkt 1 rozporzadzenia (UE)
2016/679;

,dane nieosobowe” oznaczajg dane inne niz dane osobowe zdefiniowane
w art. 4 pkt 1 rozporzadzenia (UE) 2016/679;
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22)

23)

24)

25)

26)

27)

»przedsiebiorstwo” oznacza wszystkie powigzane lub potaczone przedsigbiorstwa, ktore
tworzg grupe z uwagi na fakt, ze jedno przedsigbiorstwo sprawuje bezposrednig lub
posrednig kontrol¢ nad innym przedsigbiorstwem i ktore prowadza dziatalno$é

gospodarcza, niezaleznie od ich formy prawnej oraz sposobu ich finansowania;

,kontrola” oznacza mozliwo$¢ wywierania decydujgcego wptywu na przedsigbiorstwo

w rozumieniu art. 3 ust. 2 rozporzadzenia (WE) nr 139/2004;

,,obrot” oznacza kwote uzyskang przez przedsiebiorstwo zdefiniowang

w art. 5 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 139/2004;

,profilowanie” oznacza profilowanie zdefiniowane w art. 4 pkt 4 rozporzadzenia

(UE) 2016/679;
»Zgoda” oznacza zgode zdefiniowang w art. 4 pkt 11 rozporzadzenia (UE) 2016/679;
,,5ad krajowy” oznacza sad panstwa cztonkowskiego w rozumieniu art. 267 TFUE;
Rozdziat 1
Straznicy dostgpu

Artykut 3

Wskazanie straznikow dostepu
Przedsigbiorstwo wskazuje si¢ jako straznika dostepu, jesli przedsigbiorstwo takie:
a)  wywiera znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny;

b)  $wiadczy podstawowa ustuge platformowa petnigca funkcje waznego punktu
dostepu, za posrednictwem ktorego uzytkownicy biznesowi docierajg do

uzytkownikow koncowych; oraz

c)  osiagneto ugruntowang i trwatg pozycje w zakresie prowadzonej dziatalnosci lub

mozna przewidzie¢, ze osiggnie takg pozycje w niedalekiej przysztosci.
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2. Przyjmuje si¢, ze przedsigbiorstwo spetnia:

a)  wymog okreslony w ust. 1 lit. a), jezeli na przestrzeni kazdego z ostatnich trzech lat
obrotowych przedsigbiorstwo to uzyskato roczny obrot na terytorium EOG
wynoszacy co najmniej 6,5 mld EUR lub jezeli jego $rednia kapitalizacja rynkowa
lub rownowazna godziwa warto$¢ rynkowa wynosita co najmniej 65 mld EUR
w ostatnim roku obrotowym 1 jezeli $wiadczy ono t¢ samg podstawow3a ustuge
platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich;

b)  wymdg okreslony w ust. 1 lit. b), jezeli przedsiebiorstwo to §wiadczy podstawowa
ushuge platformowa, z ktorej w ostatnim roku obrotowym korzystato miesi¢cznie co
najmniej 45 mln aktywnych uzytkownikéw koncowych majacych siedzibe lub
miejsce pobytu w Unii oraz rocznie co najmniej 10 000 aktywnych uzytkownikow
biznesowych z siedzibg w Unii. Uzytkownikéw koncowych aktywnych miesi¢cznie
1 uzytkownikow biznesowych aktywnych rocznie identyfikuje si¢ 1 oblicza ich liczbg
z uwzglednieniem metodyki okre§lonej w zalaczniku do niniejszego rozporzadzenia;
do celow niniejszej litery uzytkownicy koncowi aktywni miesi¢cznie oznaczaja
srednig liczbe uzytkownikow koncowych aktywnych miesigcznie w okresie
obejmujacym przewazajaca cze$¢ ostatniego roku obrotowego;

c)  wymog okreslony w ust. 1 lit. ¢), jezeli progi ustanowione w lit. b) zostaty osiggniete
w kazdym z ostatnich trzech lat obrotowych.

3. Jezeli przedsigbiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe spetnia wszystkie
progi, o ktorych mowa w ust. 2, powiadamia Komisj¢ o tym fakcie w terminie dwoch
miesi¢cy od dnia spetnienia tych progdéw 1 przedstawia jej stosowne informacje dotyczace
progow ilosciowych wskazanych w ust. 2. Takie powiadomienie zawiera stosowne
informacje dotyczace progow ilosciowych wskazanych w ust. 2 odnoszace si¢ do kazdej
z podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez przedsigbiorstwo, ktora spetnia
progi ustanowione w ust. 2 lit. b).
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Jezeli Komisja uzna, ze dane przedsi¢biorstwo §wiadczace podstawowe ustugi
platformowe spetnia wszystkie progi okreslone w ust. 2, ale nie dokonato powiadomienia
zawierajacego wymagane informacje przewidzianego w akapicie pierwszym niniejszego
ustepu, Komisja wymagac¢ bedzie, na podstawie art. 19, by przedsigbiorstwo to w ciagu

10 dni roboczych przekazato stosowne informacje dotyczace progdéw ilosciowych
wskazanych w ust. 2. Niespehienie przez przedsi¢biorstwo §wiadczace podstawowe ustugi
platformowe wymogu sformutowanego przez Komisje na podstawie art. 19 nie
uniemozliwia Komisji wskazania tego przedsigbiorstwa jako straznika dostepu w oparciu

o wszelkie inne informacje, ktérymi dysponuje Komisja. Jezeli przedsigbiorstwo
swiadczace podstawowe ustugi platformowe spetni przedmiotowy wymog, Komisja

stosuje procedurg okreslong w ust. 4.

Komisja — bez zbednej zwloki i najpdzniej w ciggu 45 dni roboczych od dnia otrzymania
kompletnych informacji, o ktérych mowa w ust. 3 — wskazuje przedsigbiorstwo
Swiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktore spetnia wszystkie progi ustanowione
w ust. 2, jako straznika dostepu, chyba ze wspomniane przedsi¢biorstwo

przedstawi w powiadomieniu dostatecznie uzasadnione argumenty w celu wykazania, ze —
biorac pod uwage okolicznos$ci, w ktorych §wiadczy odpowiednia podstawowa ustuge
platformowa — na zasadzie wyjatku nie spelnia wymogoéw ustanowionych w ust. 1, cho¢

spetnia wszystkie progi okreslone w ust. 2.

Jezeli przedsiebiorstwo przedstawi takie dostatecznie uzasadnione argumenty w celu
wykazania, Ze na zasadzie wyjatku nie spelnia wymogow ust. 1, cho¢ spelnia wszystkie
progi okreslone w ust. 2, Komisja wskazuje przedsigbiorstwo jako straznika dostgpu,
zgodnie z procedurg okreslong w art. 15 ust. 3, jesli stwierdzi, ze przedsigbiorstwo to nie
bylo w stanie wykaza¢, ze §wiadczona przez nie odpowiednia podstawowa ustuga

platformowa nie spetnia wymogow ust. 1.
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Sa.

Jezeli przedsiebiorstwo swiadczace podstawowg ustuge platformowa, ktore spetnia progi
ilosciowe ustanowione w ust. 2, ale przedstawito, zgodnie z niniejszym ustgpem,
dostatecznie uzasadnione argumenty, ze nie spelnia wymogow ust. 1, nie zastosuje si¢

w znacznym stopniu do srodkéw zarzadzonych przez Komisje w ramach badania majacego
na celu ocen¢ argumentow przedsiebiorstwa i sytuacja ta nie ulegnie zmianie po
skierowaniu do przedsiebiorstwa wniosku o zastosowanie si¢ do tych srodkow

w rozsadnym terminie i o przedstawienie uwag, Komisja jest uprawniona do wskazania

tego przedsigbiorstwa jako straznika dostepu.

Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktéw delegowanych zgodnie z art. 37 w celu
uzupeltniania niniejszego rozporzadzenia poprzez dalsze doprecyzowanie metodyki
ustalania, czy spelnione sg progi ilosciowe ustanowione w ust. 2, oraz — w razie potrzeby —
w celu regularnego dostosowywania tej metodyki do zmian na rynku i rozwoju

technologicznego.

Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie z art. 37 w celu
regularnego dostosowywania — w $wietle rozwoju technologicznego podstawowych ustug
platformowych i innych zmian — metodyki okres$lania liczby uzytkownikéw koncowych
aktywnych miesig¢cznie 1 uzytkownikéw biznesowych aktywnych rocznie przedstawionej

w zalaczniku do niniejszego rozporzadzenia.

Zgodnie z procedurg ustanowiong w art. 15 Komisja moze wskaza¢ jako straznika dostepu
dowolne przedsiebiorstwo swiadczace podstawowe ustugi platformowe, ktére spetnia
wszystkie wymogi przewidziane w ust. 1, ale ktore nie spetnia wszystkich progow

ustanowionych w ust. 2.

W tym celu Komisja bierze pod uwage niektore lub wszystkie nastepujace elementy,

w zakresie, w jakim sg one istotne dla danego przedsigbiorstwa:

a)  wielko$¢, w tym obrot i kapitalizacj¢ rynkowa, dziatalno$¢ prowadzong przez

przedsiebiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe oraz jego pozycje;

b)  liczbe uzytkownikow biznesowych korzystajacych z podstawowej ustugi
platformowej w celu dotarcia do uzytkownikéw koncowych oraz liczbe

uzytkownikow koncowych;
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d)

g)

efekty sieciowe 1 korzysci wynikajace z danych, w szczegdlnosci jezeli chodzi
o dostep do danych osobowych i niecosobowych, jakim dysponuje przedsi¢ebiorstwo,

gromadzenie przez niego tych danych lub jego zdolnosci analityczne;

skutki zwigzane ze skalg i zakresem, z ktorych korzysta przedsigbiorstwo, w tym

tego rodzaju skutki w odniesieniu do danych;

uzaleznienie uzytkownikow biznesowych i1 uzytkownikow koncowych, w tym koszty
zmiany dostawcy i mechanizmy behawioralne ograniczajace zdolno$¢ uzytkownikéw
biznesowych i uzytkownikow koncowych do zmiany dostawcy lub do korzystania

z wielu platform;

struktura korporacyjna w formie konglomeratu lub struktura zintegrowana pionowo
przedsiebiorstwa §wiadczacego podstawowe ustugi platformowe, na przyktad
umozliwiajaca subsydiowanie skrosne lub tagczenie danych pochodzacych z réznych

zrodel;

inne cechy strukturalne dziatalnos$ci lub ustug.

Przeprowadzajac ocene, Komisja bierze pod uwage mozliwe do przewidzenia zmiany tych

elementow.

Jezeli przedsiebiorstwo $wiadczace podstawowa ustuge platformowa, ktore nie spetnia

progéw ilosciowych ustanowionych w ust. 2, nie zastosuje si¢ w znacznym stopniu do

srodkow zarzadzonych przez Komisje w ramach badania i taki brak zgodnos$ci bedzie si¢

utrzymywat po skierowaniu do przedsigbiorstwa wniosku o zastosowanie si¢ do tych

srodkoéw w rozsadnym terminie i o przedstawienie uwag, Komisja jest uprawniona do

wskazania tego przedsigbiorstwa jako straznika dostgpu na podstawie dostgpnych faktow.
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7. W odniesieniu do kazdego przedsigbiorstwa wskazanego jako straznika dostgpu zgodnie
z ust. 4 lub ust. 6 Komisja w decyzji o wskazaniu przedstawia wykaz odpowiednich
podstawowych ustug platformowych §wiadczonych w ramach tego samego
przedsiebiorstwa, z ktorych kazda petni funkcje waznego punktu dostgpu dla
uzytkownikéw biznesowych, za posrednictwem ktorego docierajg oni do uzytkownikow

koncowych, o ktérych to ustugach mowa w ust. 1 lit. b).

8. Straznik dostepu jest zobowigzany wypetni¢ obowigzki ustanowione w art. 5 1 6 w terminie
sze$ciu miesiecy od dnia umieszczenia podstawowej ustugi platformowej w decyzji

o wskazaniu zgodnie z ust. 7 niniejszego artykutu.

Artykut 4
Przeglgd statusu straznika dostepu

1. Komisja moze w dowolnym momencie, dziatajac na wniosek lub z wlasnej inicjatywy,
ponownie przeanalizowa¢, zmieni¢ lub uchyli¢ decyzj¢ przyjeta zgodnie z art. 3 z jednego

z nastepujacych powodow:

a)  nastapila istotna zmiana odnos$nie do jakiegokolwiek faktu, ktory byt podstawa do

podjecia decyzji;

b) decyzja zostala podjeta na podstawie niekompletnych, nieprawidtowych lub

wprowadzajacych w btad informacji.

2. Komisja regularnie — przynajmniej raz na 4 lata — dokonuje przegladu stuzacego ustaleniu,
czy wskazani straznicy dostgpu nadal speiniaja wymogi ustanowione w art. 3 ust. 1 lub czy
nowe przedsigbiorstwa §wiadczace podstawowe ustugi platformowe spetniaja te wymogi.
W ramach przeprowadzanego regularnie przegladu bada si¢ rowniez koniecznos¢
dostosowania wykazu §wiadczonych przez straznikow dostgpu podstawowych ustug
platformowych, z ktorych kazda peini funkcje waznego punktu dostepu dla uzytkownikow
biznesowych, za posrednictwem ktorego docieraja oni do uzytkownikow koncowych,

o ktorych to ustugach mowa w art. 3 ust. 1 lit. b).

Jezeli po przeprowadzeniu przegladu zgodnie z akapitem pierwszym Komisja stwierdzi, ze
zmienity si¢ okolicznosci faktyczne, na podstawie ktorych przedsigbiorstwa swiadczace
podstawowe ustugi platformowe wskazano jako straznikow dostepu, przyjmuje ona
decyzje — zgodnie z procedurg doradcza, o ktorej mowa w art. 37a ust. 2 — potwierdzajaca,
zmieniajacg lub uchylajaca swoja wczesniejszg decyzje o wskazaniu przedsiebiorstwa

swiadczacego podstawowe ustugi platformowe jako straznika dostgpu.
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Komisja publikuje i1 aktualizuje na biezaco wykaz straznikéw dostepu oraz wykaz
podstawowych ustug platformowych, w odniesieniu do ktérych musza oni wypetniaé

obowiazki przewidziane w art. 51 6.
Rozdziat 111
Praktyki straznikow dostepu, ktore ograniczaja kontestowalnos$¢ lub sg nieuczciwe

Artykut 5
Obowiqgzki straznikow dostepu

W odniesieniu do kazdej $wiadczonej przez siebie podstawowej ustugi platformowe;j

zidentyfikowanej w decyzji o wskazaniu zgodnie z art. 3 ust. 7 straznik dostepu:

a)

b)

nie dokonuje taczenia danych osobowych pozyskiwanych za posrednictwem tych
podstawowych ustug platformowych z danymi osobowymi pozyskiwanymi za
posrednictwem dowolnych innych podstawowych ustug platformowych lub dowolnych
innych ustug oferowanych przez straznika dostgpu lub z danymi osobowymi
pozyskiwanymi za posrednictwem ustug $wiadczonych przez osoby trzecie, a takze nie
rejestruje uzytkownikow koncowych jako uzytkownikow innych ustug §wiadczonych
przez straznika dostepu, po to by taczy¢ dane osobowe, chyba ze uzytkownikowi
koncowemu zapewniono mozliwos¢ dokonania wyboru i wyrazit on zgod¢ w rozumieniu
art. 6 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia (UE) 2016/679. W stosownych przypadkach straznik
dostepu moze rdwniez opierac si¢ na podstawie prawnej zawartej w art. 6 ust. 1 lit. ¢), d)
1 e) rozporzadzenia (UE) 2016/679;

zapewnia uzytkownikom biznesowym mozliwo$¢ oferowania, przy wykorzystaniu ustug
posrednictwa internetowego Swiadczonych przez osobg trzecia, tych samych produktow
lub ustug uzytkownikom koficowym po cenach lub na warunkach innych, zwtaszcza
korzystniejszych, niz w ramach ustug posrednictwa internetowego §wiadczonych przez

straznika dostepu;

zapewnia uzytkownikom biznesowym mozliwo$¢ przedstawiania ofert uzytkownikom
koncowym pozyskanym za posrednictwem podstawowej ustugi platformowej lub za
posrednictwem innych kanatow, w tym ofert na innych warunkach, oraz promowania
takich ofert wsrdd tych uzytkownikow koficowych oraz mozliwo$¢ zawierania z tymi
uzytkownikami koncowymi umow niezaleznie od tego, czy korzystajg oni w tym celu

z podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez straznika dostepu, czy tez nie;
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ca)

d)

g)

umozliwia uzytkownikom koncowym dostep do tresci, subskrypcji, funkcji lub innych
elementéw za posrednictwem podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez
straznika dostepu oraz korzystanie z tych elementdw — przy uzyciu aplikacji uzytkownika
biznesowego, w przypadkach gdy zostaty one nabyte przez uzytkownikéw koncowych od
wiasciwego uzytkownika biznesowego bez korzystania z podstawowych ustug

platformowych straznika dostgpu;

powstrzymuje si¢ od uniemozliwiania lub utrudniania uzytkownikom biznesowym

1 uzytkownikom koncowym dokonywania zgltoszen do odpowiednich organow
publicznych, w tym sgdoéw krajowych, dotyczacych nieprzestrzegania przez straznika
dostgpu odpowiednich unijnych lub krajowych przepisow w odniesieniu do wszelkich
stosowanych przez straznikoéw dostepu praktyk. Pozostaje to bez uszczerbku dla prawa
uzytkownikéw biznesowych i straznikéw dostepu do okres§lenia w swoich umowach

warunkow korzystania z prawnych mechanizmow rozpatrywania skarg;

powstrzymuje si¢ od naktadania na uzytkownikéw biznesowych lub uzytkownikow
koncowych obowigzku korzystania z ustugi identyfikacyjnej lub ustugi ptatnicze;j
swiadczonej przez straznika dostepu w kontekscie ustlug oferowanych przez uzytkownikow
biznesowych korzystajacych z podstawowych ustug platformowych tego straznika
dostepu, a w odniesieniu do uzytkownikdéw biznesowych réwniez od naktadania

obowigzku oferowania takich ustug lub wspoétdziatania z takimi ustugami;

powstrzymuje si¢ od naktadania na uzytkownikoéw biznesowych lub uzytkownikow
koncowych obowiazku subskrypcji lub zarejestrowania si¢ jako uzytkownik dowolne;j
innej podstawowej ustugi platformowej zidentyfikowanej zgodnie z art. 3 lub spetiajacej
progi ustanowione w art. 3 ust. 2 lit. b) jako warunku, ktérego spetlnienie umozliwia
uzyskanie dostepu do dowolnej ze §wiadczonych przez siebie podstawowych ustug
platformowych zidentyfikowanych zgodnie z tym artykutem, zapisanie si¢ lub

zarejestrowanie do tych ustug;

udziela reklamodawcom 1 wydawcom, na rzecz ktorych §wiadczy ustugi reklamowe, na ich
zadanie — nieodptatnie 1 w ciggu miesigca od otrzymania takiego wniosku — informacji
dotyczacych ceny placonej przez reklamodawce 1 wydawce, a takze kwoty lub wysokos$ci
wynagrodzenia wyptacanych wydawcy z tytutu opublikowania danej reklamy oraz z tytulu

kazdej odpowiedniej ustugi reklamowej §wiadczonej przez straznika dostepu.
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Artykut 6

Obowigzki straznikow dostepu, ktore mogq podlegac dalszemu doprecyzowaniu na podstawie art. 7

1. W odniesieniu do kazdej $wiadczonej przez siebie podstawowej ustugi platformowej

zidentyfikowanej w decyzji o wskazanie zgodnie z art. 3 ust. 7 straznik dostepu:

a)  powstrzymuje si¢ od wykorzystywania — w konteks$cie konkurencji z uzytkownikami
biznesowymi — jakichkolwiek niedostepnych publicznie danych wygenerowanych
w toku korzystania z odpowiednich podstawowych ustug platformowych lub ustug
pomocniczych przez tych uzytkownikéw biznesowych, w tym przez uzytkownikoéw
koncowych tych uzytkownikéw biznesowych, ktorzy korzystaja z oferowanych przez
niego podstawowych ustug platformowych lub ustug pomocniczych, lub
z niedostepnych publicznie danych dostarczonych przez tych uzytkownikoéw
biznesowych korzystajacych z oferowanych przez niego podstawowych ustug
platformowych lub ustug pomocniczych lub dostarczonych przez uzytkownikow

koncowych tych uzytkownikow biznesowych;

b)  umozliwia uzytkownikom koncowym — takze pod wzgledem technicznym —
odinstalowanie na dowolnym etapie wszelkich aplikacji w systemie operacyjnym
zapewnianym przez straznika dostgpu lub faktycznie przez niego kontrolowanym,
przy czym przeprowadzenie takiej operacji ma by¢ tak samo proste jak
odinstalowanie jakiejkolwiek aplikacji zainstalowanej przez uzytkownika
koncowego, oraz zmiang ustawien domyslnych w systemie operacyjnym, ktore
kieruja uzytkownikow koncowych do produktéow lub ustug oferowanych przez
straznika dostepu, lub naprowadzaja ich na takie produkty i ustugi, bez uszczerbku
dla mozliwos$ci ograniczenia przez straznika dostepu takiego
odinstalowania w odniesieniu do aplikacji majacych kluczowe znaczenie dla
funkcjonowania systemu operacyjnego lub urzadzenia i ktére ze wzgledow
technicznych nie moga by¢ oferowane przez osoby trzecie jako autonomiczny

produkt;
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¢) umozliwia uzytkownikom koncowym — takze pod wzgledem technicznym —
instalacje, skuteczne korzystanie 1 interoperacyjnos¢ odnosnie do oferowanych przez
osoby trzecie aplikacji lub sklepow z aplikacjami korzystajacych z systemow
operacyjnych tego straznika dostgpu lub wspodtpracujacych z takimi systemami oraz
zapewnia mozliwo$¢ uzyskania dostepu do tych aplikacji lub sklepow
z aplikacjami w inny sposob niz za posrednictwem odpowiednich podstawowych
ustug platformowych §wiadczonych przez tego straznika dostepu. Nie zabrania si¢
straznikowi dostgpu podejmowania — w bezwzglednie niezbednym
1 proporcjonalnym zakresie — dziatan w celu zapewnienia, aby oferowane przez
osoby trzecie aplikacje lub sklepy z aplikacjami nie zagrazaty integralnosci
dostarczanego przez niego sprzetu lub systemu operacyjnego, pod warunkiem, ze te
proporcjonalne $rodki sg przez straznika dostepu nalezycie uzasadnione. Ponadto nie
zabrania si¢ straznikowi dostgpu przyjmowania — w bezwzglednie niezb¢dnym
1 proporcjonalnym zakresie — srodkow umozliwiajacych uzytkownikom koncowym
ochrong bezpieczenstwa w odniesieniu do aplikacji lub sklepow z aplikacjami

oferowanych przez osoby trzecie.

d) powstrzymuje si¢ od plasowania ustug i produktéw oferowanych przez samego
straznika dostepu na korzystniejszych zasadach niz podobne ustugi lub produkty
oferowane przez osobe trzecig oraz dokonuje takiego plasowania na podstawie

sprawiedliwych 1 niedyskryminujgcych warunkow;

e) powstrzymuje si¢ od technicznego ograniczania lub ograniczania o innym
charakterze mozliwosci korzystania przez uzytkownikéw koncowych z ré6znych
aplikacji 1 ustug, do ktérych mozna uzyska¢ dostep przy uzyciu systemu
operacyjnego straznika dostepu, oraz subskrypcji takich aplikacji 1 ustug, w tym
réwniez jezeli chodzi o wybor dostawcy ustugi dostepu do internetu przez

uzytkownikéw koncowych;

13801/21 ap,md/MB/kI 71
ECOMP.3 B. PL



f)  zapewnia uzytkownikom biznesowym i przedsigbiorstwom $wiadczacym ustugi
pomocnicze mozliwos$¢ uzyskania dostepu do tego samego systemu operacyjnego,
sprzetu lub funkcji oprogramowania, ktore sa dostgpne dla straznika dostepu lub
wykorzystywane przez niego do §wiadczenia dowolnych ustug pomocniczych, oraz
umozliwia interoperacyjnos¢ tego systemu operacyjnego, sprzgtu lub takich funkcji
oprogramowania. W takich przypadkach warunki dost¢pu 1 interoperacyjnosci musza
by¢ sprawiedliwe, rozsadne i niedyskryminujace. Straznik dostepu nie moze
pogorszy¢ warunkow ani obnizy¢ jakosci w odniesieniu do dostepu
1 interoperacyjnosci zapewnianych na rzecz uzytkownikéw biznesowych lub
przedsigbiorstw $wiadczacych ushugi pomocnicze. Nie zabrania si¢ straznikowi
dostepu podejmowania — w bezwzglednie niezbednym i proporcjonalnym zakresie —
dziatan w celu zapewnienia, aby oferowane przez osoby trzecie ushugi pomocnicze
nie zagrazaly integralnosci systemu operacyjnego, sprzetu lub funkcji
oprogramowania zapewnianych przez straznika dostepu, pod warunkiem, ze te

proporcjonalne $rodki sg przez straznika dostepu nalezycie uzasadnione;

g)  zapewnia reklamodawcom i wydawcom lub osobom trzecim upowaznionym przez
reklamodawcow 1 wydawcow — na ich zadanie i nieodplatnie — dostgp do
stosowanych przez straznika dost¢pu narzgdzi pomiaru wynikoéw oraz informacji
potrzebnych reklamodawcom 1 wydawcom do przeprowadzenia samodzielnie

niezaleznej weryfikacji zasobow reklamowych, w tym do danych zagregowanych;

h)  zapewnia uzytkownikom koncowym lub osobom trzecim upowaznionym przez
uzytkownika koncowego — na ich Zadanie i nieodplatnie — rzeczywista mozliwosé
przenoszenia danych wygenerowanych przez nich w toku ich
dziatalnos$ci w kontekscie korzystania z odpowiednich podstawowych ustug
platformowych, i w szczegdlnos$ci zapewnia nieodplatnie narzedzia ultatwiajace
skuteczne korzystanie z takiej mozliwos$ci przenoszenia danych zgodnie
z rozporzadzeniem (UE) 2016/679, w tym poprzez zapewnianie statej mozliwosci

uzyskania dostepu do danych w czasie rzeczywistym,;
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1)  zapewnia uzytkownikom biznesowym lub osobom trzecim upowaznionym przez
uzytkownika biznesowego — na ich zadanie i1 nieodptatnie — skuteczny, wysokiej
jakosci 1 staty dostep w czasie rzeczywistym do danych zagregowanych lub
niezagregowanych, w tym danych osobowych, oraz mozliwos$¢ korzystania z tych
danych, dostarczanych lub generowanych w kontekscie korzystania z odpowiednich
podstawowych ustug platformowych lub ustug pomocniczych przez tych
uzytkownikéw biznesowych oraz przez uzytkownikow koncowych korzystajacych
z produktow lub ustug oferowanych przez tych uzytkownikoéw biznesowych; jezeli
chodzi o dane osobowe, zapewnia dostep do takich danych i mozliwo$¢ korzystania
z tych danych wytacznie wowczas, gdy sa one bezposrednio powigzane z faktem
korzystania przez uzytkownika koncowego z produktow lub ustug oferowanych
przez odpowiedniego uzytkownika biznesowego za posrednictwem odpowiednie;j
podstawowej ustugi platformowej oraz gdy uzytkownik koncowy zdecyduje si¢

udostepni¢ takie dane, wyrazajac na to zgode;

j)  zapewnia dowolnemu przedsiebiorstwu oferujagcemu wyszukiwarki internetowe
bedacemu osoba trzecig — na jego zadanie — dostep, na sprawiedliwych, rozsagdnych
1 niedyskryminujacych warunkach, do danych dotyczacych plasowania, zapytan,
kliknig¢ 1 wyswietlen zwigzanych z nieodptatnym i platnym wyszukiwaniem
dokonywanym przez uzytkownikéw koncowych przy wykorzystaniu wyszukiwarek
internetowych straznika dostepu, z zastrzezeniem anonimizacji danych —

dotyczacych zapytan, kliknig¢ 1 wyswietlen — bedacych danymi osobowymi;

k)  stosuje sprawiedliwe, rozsadne i niedyskryminujace ogdlne warunki dostepu
uzytkownikéw biznesowych do swojego sklepu z aplikacjami wskazanego zgodnie

z art. 3 niniejszego rozporzadzenia;

1)  powstrzymuje si¢ od ustanawiania dysproporcjonalnych warunkéw
rezygnacji z podstawowej ustugi platformowej 1 zapewnia korzystanie z takich

warunkéw bez zbednych trudnosci.

2. Do celow ust. 1 lit. a) dane niedostepne publicznie obejmujg wszelkie zagregowane
1 niezagregowane dane wygenerowane przez uzytkownikéw biznesowych, ktore mozna
wywnioskowac z dzialalno$ci handlowej prowadzonej przez uzytkownikow biznesowych
lub ich klientow w ramach podstawowej ustugi platformowej oferowanej przez straznika

dostepu lub ktore mozna zgromadzi¢ w toku tej dziatalnosci.
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3. W stosownych przypadkach Komisja moze przyjmowac akty delegowane, zgodnie z art. 10,
by rozszerzy¢ jeden z obowigzkow wymienionych w ust. 1 lub wigkszg ich liczbe na inne

podstawowe ustlugi platformowe wymienione w art. 2 pkt 2.

Artykut 7

Wypetnianie obowigzkow straznikow dostepu

1. Straznik dostepu zapewnia i wykazuje zgodno$¢ z obowigzkami
ustanowionymi w art. 5 i 6. Srodki, jakie straznik dostepu wdraza, aby wypetnié¢ obowigzki
ustanowione w art. 5 1 6, muszg skutecznie przyczyniac si¢ do osiggnig¢cia celu, w jakim
ustanowiono odpowiedni obowigzek. Straznik dostepu zapewnia wdrozenie tych srodkow
zgodnie z majacym zastosowanie prawem, w szczegolnosci z rozporzadzeniem (UE)
2016/679 i1 dyrektywa 2002/58/WE, a takze zgodnie z przepisami w zakresie

cyberbezpieczenstwa, ochrony konsumentdéw i bezpieczenstwa produktow.

2. Komisja moze — z wlasnej inicjatywy lub na wniosek straznika dostepu na
podstawie ust. 3 — wszczacé postepowanie na podstawie z art. 18 i w drodze decyz;ji
przyjetej zgodnie z procedura doradcza, o ktérej mowa w art. 37a ust. 2, okresli¢ srodki,
ktore dany straznik dostepu ma wdrozy¢ w celu skutecznego wypetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 6, a w przypadku obchodzenia przepiséw — postgpowanie na podstawie
art. 11 ust. 4 w odniesieniu do obowiazkoéw okreslonych w art. 5 1 6. Komisja przyjmuje
decyzje na podstawie niniejszego ustepu w terminie szesciu miesiecy od dnia wszczgcia

postepowania na podstawie art. 18.

3. Straznik dostgpu moze zwroci¢ si¢ do Komisji o podjecie dialogu w celu ustalenia, czy
srodki, jakie straznik dostgpu zamierza wdrozy¢ lub wdrozyt, by zapewni¢ zgodnos¢
z art. 6, skutecznie przyczyniajg si¢ do osiggniecia celu przyswiecajacego danemu

obowiagzkowi w okreslonej sytuacji tego straznika dostepu.

Komisja ma swobod¢ decydowania, czy podjac taki dialog, ktory przebiega¢ ma

z poszanowaniem zasad rownego traktowania, proporcjonalnosci i dobrej administracji.
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Straznik dostepu przedstawia w sktadanym przez siebie wniosku uzasadniong opini¢
zawierajaca w szczegdlnosci wyjasnienie powodu, dla ktérego uznaje planowane lub juz
wdrozone $rodki za skutecznie przyczyniajace si¢ do osiggnigcia celu przyswiecajacego

danemu obowigzkowi w okreslonej sytuacji.

4. W ramach postepowania, o ktorym mowa w ust. 2, Komisja moze postanowi¢, by poprosic¢
zainteresowane osoby trzecie o przedstawienie uwag w odniesieniu do srodkow, ktore

wdraza straznik dostepu.

5. Przepisy ust. 2 i 3 niniejszego artykutu pozostaja bez uszczerbku dla uprawnien

przyznanych Komisji na mocy art. 25, 26 1 27.

6. W celu przyjecia decyzji na podstawie ust. 2 Komisja przekazuje swoje wstepne
ustalenia w terminie trzech miesiecy od dnia wszczecia postepowania. We wstepnych
ustaleniach Komisja wyjasnia $rodki, ktérych wprowadzenie rozwaza lub ktore jej
zdaniem dany straznik dostepu powinien wprowadzi¢ w celu skutecznego zastosowania si¢
do wstepnych ustalen. Zainteresowane osoby trzecie moga zosta¢ poproszone
o przedstawienie uwag na temat gtéwnych elementéw wstepnych ustalen w terminie

okreslonym przez Komisje.

7. Okreslajac dzialania, o ktérych mowa w ust. 2, Komisja zapewnia, aby skutecznie
przyczyniaty si¢ one do osiagniecia celoéw, w jakich ustanowiono dany obowiazek, oraz

byly proporcjonalne w okreslonej sytuacji straznika dostepu 1 odpowiedniej ustugi.

8. Na potrzeby doprecyzowania obowigzkow, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1 lit. j) 1 k),
Komisja ocenia rowniez, czy planowane lub wdrozone $rodki zapewniajga wyeliminowanie
utrzymujacego si¢ braku réwnowagi miedzy prawami i obowigzkami uzytkownikow
biznesowych oraz czy dziatania te same w sobie nie zapewniajg straznikowi dostgpu
korzysci, ktora bytaby nieproporcjonalna wzgledem ustugi $wiadczonej przez niego na

rzecz uzytkownikow biznesowych.
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Artykut 8

Zawieszenie

1. Komisja moze — dziatajac na uzasadniony wniosek straznika dostepu — na zasadzie
wyjatku zawiesi¢ calo$¢ lub czgs¢ okreslonego obowigzku ustanowionego
w art. 51 6 w odniesieniu do podstawowej ustugi platformowej zidentyfikowanej na
podstawie art. 3 ust. 7 w drodze decyzji przyjetej zgodnie z procedurg doradcza, o ktorej
mowa w art. 37a ust. 2, jezeli straznik dostepu wykaze, ze wypetnienie tego obowigzku
mogloby zagrozi¢ — z uwagi na wystgpienie wyjatkowych okoliczno$ci pozostajacych poza
kontrolg straznika dostepu — rentownosci dziatalnos$ci prowadzonej przez straznika dostepu
w Unii, wylgcznie w zakresie 1 na czas niezb¢dne do wyeliminowania takiego zagrozenia
dla rentownos$ci. W decyzji o zawieszeniu Komisja moze okresli¢ odstepy czasu, krotsze
niz jeden rok, w jakich decyzja ta podlega przegladowi zgodnie z ust. 2. Komisja dazy do
przyjecia decyzji o zawieszeniu niezwlocznie, a najpoézniej w ciggu 3 miesi¢cy od dnia

otrzymania kompletnego uzasadnionego wniosku.

2. Jezeli zawieszenia dokonano na podstawie ust. 1, Komisja co najmniej raz w roku
dokonuje przegladu decyzji o zawieszeniu. Po przeprowadzeniu takiego przegladu
Komisja uchyla zawieszenie w catosci lub cze$ciowo albo stwierdza, ze warunki

ustanowione w ust. 1 pozostaja spetnione.

3. W pilnych przypadkach Komisja moze — dziatajac na uzasadniony wniosek straznika
dostgpu — tymczasowo zawiesi¢ konieczno$¢ wypetnienia okreslonego obowigzku
w odniesieniu do jednej podstawowej ustugi platformowej lub wigkszej ich liczby jeszcze

przed przyjeciem decyzji na podstawie ust. 1.
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la.

Oceniajac ten wniosek, Komisja bierze pod uwage w szczegolnosci wpltyw wypetnienia
okreslonego obowigzku na rentownos$¢ dziatalno$ci straznika dostepu w Unii, a takze na
osoby trzecie. Zawieszenie moze podlega¢ warunkom i obowigzkom okreslonym przez
Komisjg, aby zapewni¢ sprawiedliwg rownowage miedzy powyzszymi interesami a celami
niniejszego rozporzadzenia. Wspomniany wniosek moze zosta¢ ztozony 1 rozpatrzony
pozytywnie w dowolnym momencie w trakcie oceny prowadzonej przez Komisj¢ na

podstawie ust. 1.

Artykut 9

Zwolnienie ze wzgledu na zdrowie publiczne i bezpieczenstwo publiczne

Komisja moze — dzialajac na uzasadniony wniosek straznika dostepu lub z wilasnej
inicjatywy — zwolni¢ straznika dostepu z catosci lub czesci okreslonego obowigzku
ustanowionego w art. 5 1 6 w odniesieniu do pojedynczej podstawowej ushugi
platformowej zidentyfikowanej na podstawie art. 3 ust. 7, przyjmujac decyzj¢ zgodnie

z procedura doradcza, o ktorej mowa w art. 37a ust. 2, jezeli takie zwolnienie jest
uzasadnione wzgledami okre§lonymi w ust. 2 niniejszego artykulu. Komisja przyjmuje
decyzje o zwolnieniu niezwlocznie, a najpdzniej w ciggu 3 miesigcy od dnia otrzymania

kompletnego uzasadnionego wniosku.

W przypadku udzielenia zwolnienia na podstawie ust. 1 Komisja dokonuje przegladu
swojej decyzji o zwolnieniu, w momencie gdy podstawa zwolnienia przestaje istnie¢ lub
dokonuje przegladu tej decyzji co najmniej raz w roku. Po przeprowadzeniu takiego
przegladu Komisja znosi zwolnienie w catosci lub czgsciowo albo stwierdza, ze warunki

ustanowione w ust. 1 pozostaja spetnione.

Zwolnienia, o ktorym mowa w ust. 1, mozna udzieli¢ wylacznie ze wzgledu na:
b)  zdrowie publiczne;

c)  bezpieczenstwo publiczne.

W pilnych przypadkach Komisja moze — dziatajac na uzasadniony wniosek straznika
dostepu lub z wihasnej inicjatywy — tymczasowo zawiesi¢ konieczno$¢ wypehienia
okreslonego obowiazku w odniesieniu do jednej podstawowej ustugi platformowe;j lub

wiegkszej ich liczby jeszcze przed przyjeciem decyzji na podstawie ust. 1.
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Oceniajac ten wniosek, Komisja bierze pod uwage w szczegolnosci wpltyw wypetnienia
okreslonego obowiazku na wzgledy okreslone w ust. 2, jak réwniez na danego straznika
dostepu i na osoby trzecie. Zawieszenie moze podlega¢ warunkom i obowigzkom
okreslonym przez Komisje, aby zapewni¢ sprawiedliwg rownowage migdzy zalozeniami
lezagcymi u podstaw wzgledow okreslonych w ust. 2 a celami niniejszego rozporzadzenia.
Wspomniany wniosek moze zosta¢ ztozony i1 rozpatrzony pozytywnie w dowolnym

momencie w trakcie oceny prowadzonej przez Komisj¢ na podstawie ust. 1.

Artykut 9a

Sprawozdawczos¢

1. W ciggu szesciu miesigcy od wskazania na podstawie art. 3 1 zgodnie z art. 3 ust. 8 straznik
dostepu przedktada Komisji sprawozdanie opisujace w szczegodtowy i przejrzysty sposob
srodki, ktére wdrozyt w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzkami

okreslonymi w art. 5 1 6. Sprawozdanie to nalezy aktualizowaé co najmniej raz do roku.

2. W ciagu szes$ciu miesigecy od wskazania na podstawie art. 3 straznik dostepu publikuje
i przekazuje Komisji niepoufne streszczenie sprawozdania, o ktorym
mowa w ust. 1 niniejszego artykulu. Komisja niezwlocznie publikuje to niepoufne
streszczenie sprawozdania. Streszczenie to jest aktualizowane po aktualizacji

sprawozdania, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego artykutu.
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Artykut 10

Aktualizowanie obowigzkow straznikow dostepu

Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktéw delegowanych zgodnie z art. 37, by

uzupehniad istniejace obowigzki okreslone w art. 5 i 6. To uzupekienie istniejacych

obowigzkow oparte jest na badaniu rynku przeprowadzonym na podstawie art. 17,

w przypadku gdy wskazuje ono na konieczno$¢ aktualizacji tych obowigzkéw, by

uwzgledni¢ praktyki, ktdre ograniczajg kontestowalno$¢ podstawowych ustug

platformowych lub sg nieuczciwe w taki sam sposob jak praktyki, z ktorymi wigzg si¢

obowigzki ustanowione w art. 51 6.

Zakres aktu delegowanego przyjetego zgodnie z akapitem pierwszym jest ograniczony do:

(a) rozszerzenia obowigzku, stosowanego wytacznie w odniesieniu do niektorych
podstawowych ustug platformowych, na inne podstawowe ustugi platformowe
wymienione w art. 2 pkt 2;

(b) rozszerzenia obowiazku, ktérzy przynosi korzysci okreslonej grupie uzytkownikow
biznesowych lub uzytkownikow koncowych, tak by przynosit korzysci innym
grupom tych uzytkownikéw;

(c) okreslenia sposobu, w jaki maja by¢ wypelniane obowiazki straznikéw dostepu na
mocy art. 51 6 w celu zapewnienia skutecznego ich wypehiania;

(d) rozszerzenia obowigzku, ktory ma zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do
niektorych ustug pomocniczych, na inne ustugi pomocnicze;

(e) rozszerzenia obowiazku, ktoéry ma zastosowanie wytacznie w odniesieniu do
niektorych rodzajow danych, na inne rodzaje danych;

(f) dodania dalszych warunkow, w przypadku gdy dany obowigzek wprowadza
okreslone warunki dotyczace postepowania straznika dostepu; lub

(g) zastosowania obowiazku regulujacego relacje migdzy kilkoma podstawowymi
ustugami platformowymi straznika dostgpu do relacji migdzy dang podstawowa

ustuga platformowg a innymi ustugami straznika dostepu.
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2. Praktyke, o ktorej mowa w ust. 1, uznaje si¢ za nieuczciwg lub za ograniczajacy
kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych, jezeli:

a) mozna zaobserwowaé brak réwnowagi migdzy prawami iobowigzkami
uzytkownikoéw biznesowych, a straznik dostepu uzyskuje korzys¢ od uzytkownikow
biznesowych, ktora jest nieproporcjonalna wzgledem ustugi swiadczonej przez niego
na rzecz tych uzytkownikow; lub

b)  jest stosowana przez straznikéw dostepu i moze utrudnia¢ innowacje i ograniczaé
mozliwosci wyboru dla uzytkownikow biznesowych i uzytkownikéw koncowych,
poniewaz praktyka ta:

i. trwale wplywa lub moze wplywaé¢ na kontestowalno$§¢ podstawowej usthugi
platformowej lub innych ustug w sektorze cyfrowym ze wzglgdu na tworzenie
lub wzmacnianie barier utrudniajagcych innym przedsigbiorstwom rozpoczecie
lub rozszerzenie dziatalno$ci w charakterze dostawcy podstawowej ustugi
platformowej lub innych ustug w sektorze cyfrowym; lub

ii. uniemozliwia innym operatorom uzyskanie takiego samego dostepu do
kluczowych zasobow, jakim dysponuje straznik dostepu.

Artykut 11
Przeciwdziatanie obchodzeniu obowigzkow

-la. Przedsiebiorstwo swiadczace podstawowe ustugi platformowe w zadnym wypadku nie
dokonuje segmentacji, podziatu, dalszego podziatu, fragmentacji lub rozdzielenia tych
ustug za pomoca srodkdw umownych, handlowych, technicznych lub wszelkich innych
srodkow w celu obejscia progow ilosciowych okreslonych w art. 3 ust. 2.

-1b. Komisja moze, jesli powzigta podejrzenie, ze przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe
ushugi platformowe stosuje praktyki okreslone w ust. 1, domagac¢ si¢ od tego
przedsigbiorstwa wszelkich informacji, ktdre uzna za niezbgdne do ustalenia, czy dokonato
ono fragmentacji podstawowych ustug platformowych, o ktérej mowa w ust. -1a.
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Straznik dostepu zapewnia pelne 1 skuteczne wypetnianie obowigzkéw ustanowionych

w art. 51 6. Przez caly okres, w ktorym obowigzki ustanowione w art. 5 1 6 majg
zastosowanie do podstawowych ustug platformowych wyznaczonych na podstawie

art. 3 ust. 7, ich wypetnianie nie moze utrudnione przez zadne postgpowanie straznika
dostgpu, w tym stosowanie technik behawioralnych lub projektu interfejsu, ktére mogtyby
ograniczy¢ skutecznos¢ art. 5 1 6, niezaleznie od tego, czy postgpowanie to ma charakter

umowny, handlowy, techniczny lub jakikolwiek inny.

Jezeli zapewnienie zgodnosci z niniejszym rozporzadzeniem wigze si¢ z konieczno$cig
uzyskania zgody na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych, straznik dostepu
podejmuje konieczne dziatania, aby zapewni¢ uzytkownikom biznesowym mozliwos¢
bezposredniego uzyskania zgody na przetwarzanie tych danych w przypadkach, w ktérych
jest to wymagane zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 i dyrektywa 2002/58/WE,
albo aby zapewni¢ zgodno$¢ z unijnymi przepisami i zasadami w zakresie ochrony danych
1 prywatnosci w inny sposob, w tym — w stosownych przypadkach — poprzez dostarczanie
uzytkownikom biznesowym nalezycie zanonimizowanych danych. Straznik dostepu nie
moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktdrej uzyskanie takiej zgody przez uzytkownika
biznesowego bedzie bardziej ucigzliwe niz uzyskanie zgody na potrzeby ustug wtasnych

Swiadczonych przez straznika dostepu.

Straznik dostepu nie moze pogorszy¢ warunkow ani obnizy¢ jakos$ci zadne;j

z podstawowych ustug platformowych $wiadczonych na rzecz uzytkownikéw biznesowych
lub uzytkownikoéw koncowych, ktorzy zdecydowali si¢ skorzysta¢ z praw lub mozliwosci
przewidzianych w art. 5 1 6, ani sprawi¢, ze korzystanie z tych praw lub mozliwosci bedzie

nadmiernie utrudnione.

Gdy straznik dostepu dokonuje lub probuje dokona¢ obejscia ktoregokolwiek
z obowigzkow okreslonych wart. 516 wjeden ze sposobow opisanych w ust. 1-3,
Komisja moze wszczaé postgpowanie zgodnie z art. 18 i przyja¢ decyzj¢ na podstawie

art. 7 okreslajaca srodki, ktore dany straznik dostepu musi wdrozy¢.

Przepisy ust. 4 pozostaja bez uszczerbku dla uprawnien przyznanych Komisji na mocy

art. 25,261 27.
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Artykut 12

Obowigzek informowania o koncentracjach

1. Straznik dost¢pu informuje Komisje o kazdej planowanej koncentracji w rozumieniu
art. 3 rozporzadzenia (WE) nr 139/2004 z udziatlem dowolnego innego straznika dostepu,
przedsigbiorstwa $wiadczacego podstawowe ustugi platformowe lub jakiekolwiek inne
ushugi swiadczone w sektorze cyfrowym, niezaleznie od tego, czy taka koncentracja
podlega zgloszeniu unijnemu organowi ochrony konkurencji zgodnie z rozporzadzeniem
(WE) nr 139/2004, czy tez wlasciwemu krajowemu organowi ochrony konkurencji

zgodnie z krajowymi przepisami dotyczgcymi tgczenia przedsiebiorstw.

Straznik dostgpu informuje Komisj¢ o takiej koncentracji co najmniej dwa miesigce przed
jej przeprowadzeniem i po zawarciu umowy, ogloszeniu publicznej oferty przejecia lub

nabyciu kontrolnego pakietu akcji.

2. Informacje przekazane przez straznika dostgpu na podstawie ust. 1 zawierajg co najmniej
opis przedsiebiorstw uczestniczacych w koncentracji, dane na temat ich rocznego obrotu
w EOG i na $wiecie, ich obszaru dziatalno$ci, w tym dziatalnos$ci bezposrednio zwigzanej
z koncentracja, warto$ci transakcyjnej lub jej oszacowania, skrocony opis koncentracji,
w tym jej charakter 1 uzasadnienie, a takze wykaz panstw czlonkowskich, ktorych dotyczy

dana operacja.

Informacje te przedstawiajg rowniez, w odniesieniu do wszelkich odpowiednich
podstawowych ustug platformowych, dane na temat rocznego obrotu w EOG oraz liczby
korzystajacych z tych ustug uzytkownikow biznesowych aktywnych rocznie 1 liczby

uzytkownikéw koncowych aktywnych miesigcznie.

3. Jezeli po przeprowadzeniu jakiejkolwiek koncentracji, o ktorej mowa w ust. 1, dodatkowe
podstawowe ustugi platformowe indywidualnie spetniajg progi ustanowione
w art. 3 ust. 2 lit. b), dany straznik dostgpu informuje Komisj¢ o tym fakcie w terminie
trzech miesi¢cy od dnia przeprowadzenia koncentracji i przekazuje Komisji informacje,

o ktorych mowa w art. 3 ust. 2.
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4. Komisja informuje panstwa cztonkowskie, przekazujac wszelkie informacje otrzymane na
podstawie ust. 1, i publikuje skrécony opis koncentracji okreslajacy strony uczestniczace
w koncentracji, ich zakres dzialalnosci, charakter koncentracji oraz wykaz panstw
cztonkowskich, ktérych dotyczy dana operacja. Komisja uwzglednia uzasadniony interes

przedsigbiorstw w odniesieniu do ochrony ich tajemnic handlowych.

Artykut 13

Obowiqgzek przeprowadzenia audytu

W terminie sze$ciu miesi¢cy od dnia jego wskazania na podstawie art. 3 straznik dostepu jest
zobowigzany przedtozy¢ Komisji poddany niezaleznemu audytowi opis wszelkich technik
profilowania uzytkownikow koncowych, z ktérych korzysta w odniesieniu do $wiadczonych przez
siebie podstawowych ustug platformowych zidentyfikowanych na podstawie art. 3 lub w ramach

tych ustug.

Straznik dostepu udostgpnia publicznie streszczenie opisu poddanego audytowi, z uwzglednieniem
ewentualnych ograniczen zwigzanych z tajemnicg handlowa. Opis i jego publicznie dostgpne

streszczenie sg aktualizowane co najmniej raz w roku.
Rozdziat IV
Badanie rynku

Artykut 14

Rozpoczecie badania rynku

1. Jezeli Komisja zamierza przeprowadzi¢ badanie rynku z mysla o ewentualnym przyjeciu

decyzji na podstawie art. 15, 16 1 17, przyjmuje decyzj¢ o rozpoczgciu badania rynku.

la. Komisja moze skorzysta¢ ze swoich uprawnien dochodzeniowych na podstawie

niniejszego rozporzadzenia przed rozpoczgciem badania rynku na podstawie ust. 1
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2. Decyzja o rozpoczeciu badania rynku zawiera nastepujace informacije:
a)  date rozpoczecia badania;
b)  opis kwestii, ktorej dotyczy badanie;
c) cel badania.
3. Komisja moze ponownie rozpocza¢ badanie rynku, ktore zostalo juz zakonczone, jezeli:

a)  nastgpita istotna zmiana odnos$nie do jakiegokolwiek faktu, ktory byl podstawa do

podjecia decyzji;

b)  decyzja zostata podjeta na podstawie niekompletnych, nieprawidtowych lub

wprowadzajacych w blad informac;ji.

Artykut 15

Badanie rynku przeprowadzane w celu wskazania straznikow dostepu

1. Komisja moze przeprowadzi¢ z wilasnej inicjatywy badanie rynku w celu ustalenia, czy
przedsiebiorstwo powinno zosta¢ wskazane jako straznik dostepu na podstawie
art. 3 ust. 6, lub w celu zidentyfikowania podstawowych ustug platformowych dla
straznika dostepu na podstawie art. 3 ust. 7. Komisja dgzy do zakonczenia badania rynku
poprzez przyjecie decyzji — w terminie dwunastu miesi¢cy od dnia rozpoczecia tego

badania — zgodnie z procedura doradcza, o ktérej mowa w art. 37a ust. 2.

2. W toku badania rynku przeprowadzanego na podstawie ust. 1 Komisja dazy do
przekazania swoich wstepnych ustalen odnosnemu przedsigbiorstwu w terminie szesciu
miesiecy od daty rozpoczecia tego badania. We wstgpnych ustaleniach Komisja wyjasnia,
czy w jej opinii przedsigbiorstwo powinno zosta¢ doraznie wskazane jako straznik dostgpu
na podstawie art. 3 ust. 6 1 przedstawia tymczasowy wykaz odpowiednich podstawowych

ustlug platformowych na podstawie art. 3 ust. 7.
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3. Jezeli przedsiebiorstwo spetia progi ustanowione w art. 3 ust. 2, ale przedstawito
dostatecznie uzasadnione argumenty zgodnie z art. 3 ust. 4, Komisja dazy do zakonczenia
badania rynku w terminie pigciu miesi¢cy od daty jego rozpoczecia poprzez przyjecie
decyzji na podstawie ust. 1. W takim przypadku Komisja dazy do przekazania
przedsigbiorstwu wstepnych ustalen, o ktorych mowa w ust. 2, w terminie trzech miesigcy

od dnia rozpoczecia badania.

4. Jezeli Komisja, dziatajac na podstawie art. 3 ust. 6, wskazuje jako straznika dostepu
przedsiebiorstwo, ktdre nie ma jeszcze ugruntowanej i trwatej pozycji w zakresie
prowadzonej dziatalnos$ci, ale mozna przewidzie¢, ze osiggnie taka pozycje w niedalekiej
przysztosci, naktada na tego straznika dostepu wylacznie obowigzki ustanowione
w art. 5 lit. b) i1 d) i art. 6 ust. 1 lit. e), f), h) oraz 1), okreslone w decyzji o wskazaniu.
Komisja naktada jednak wspomniane obowiagzki wylacznie w stopniu, w jakim jest to
konieczne i1 stosowne do zapobiezenia osiggnieciu w nieuczciwy sposob przez danego
straznika dostepu ugruntowane;j i trwalej pozycji w zakresie prowadzonej przez niego
dziatalnosci. Komisja dokonuje przegladu takiego wskazania zgodnie z procedura

ustanowiong w art. 4.

Artykut 16

Badanie rynku dotyczgce systematycznego niewypetniania obowigzkow

1. Komisja moze przeprowadzi¢ badanie rynku w celu ustalenia, czy dany straznik dostgpu
nie ucieka si¢ do systematycznego niewypetniania obowigzkow. Jezeli w toku badania
rynku okaze si¢, ze straznik dostepu systematycznie nie wypetia jednego z obowigzkoéw
ustanowionych w art. 5 1 6 lub wigkszej ich liczby i utrzymal, umocnit lub rozszerzyt
swoja pozycje¢ straznika dostepu, biorgc pod uwagg elementy wymienione w art. 3 ust. 1,
Komisja moze — w drodze decyzji przyjmowanej zgodnie z procedura doradczg, o ktorej
mowa w art. 37a ust. 2 — zastosowa¢ wobec takiego straznika dostepu dowolne
behawioralne lub strukturalne $rodki zaradcze, ktore sa proporcjonalne do wagi
popetnionego naruszenia 1 konieczne do zapewnienia zgodno$ci z przepisami niniejszego
rozporzadzenia. Komisja jest zobowigzana zakonczy¢ prowadzone badanie rynku poprzez

przyjecie decyzji w terminie dwunastu miesi¢cy od dnia jego rozpoczecia.
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2. Komisja moze zastosowac strukturalne srodki zaradcze na podstawie ust. 1 wytacznie
wowczas, gdy nie istniejg rownie skuteczne behawioralne srodki zaradcze albo gdy rownie
skuteczne behawioralne $rodki zaradcze bylyby bardziej ucigzliwe dla danego straznika

dostepu niz strukturalne $rodki zaradcze.

3. Przyjmuje sig¢, ze straznik dostepu systematycznie nie wypeinia obowigzkow
ustanowionych w art. 5 1 6, jezeli Komisja wydata przeciwko straznikowi dostepu co
najmniej trzy decyzje w sprawie niewypetniania obowigzkéw na podstawie
art. 25 w odniesieniu do dowolnej sposrod §wiadczonych przez niego podstawowych ushug
platformowych w okresie pigciu lat poprzedzajacych przyjecie decyzji o rozpoczeciu
badania rynku z myslg o ewentualnym przyjeciu decyzji na podstawie niniejszego

artykuhu.

4. Przyjmuje sig, ze straznik dostepu umocnit lub rozszerzyt swoja pozycje straznika dostepu,
biorac pod uwage elementy wymienione w art. 3 ust. 1, jezeli doszto do zwigkszenia jego
wptywu na rynek wewnetrzny, wzrostu jego znaczenia jako punktu dostepu, za
posrednictwem ktorego uzytkownicy biznesowi mogg dotrze¢ do uzytkownikoéw
koncowych, lub umocnienia jego ugruntowanej i trwatej pozycji w zakresie prowadzonej

dziatalnosci.

5. Komisja przekazuje swoje zastrzezenia danemu straznikowi dostgpu w terminie sze$ciu
miesi¢cy od dnia rozpoczecia badania. W swoich zastrzezeniach Komisja wyjasnia, czy
wstepnie uznaje warunki okreslone w ust. 1 za spetnione, oraz wskazuje, ktore srodki

zaradcze wstepnie uznaje za konieczne i proporcjonalne.

6. Na dowolnym etapie badania rynku Komisja moze przedtuzy¢ okres prowadzenia tego
badania, jezeli takie przedtuzenie jest uzasadnione ze wzgledéw obiektywnych i jezeli jest
proporcjonalne. Takie przedtuzenie moze rowniez dotyczy¢ terminu na zgtoszenie
zastrzezen przez Komisj¢ lub terminu na przyj¢cie przez nig ostatecznej decyzji. Laczny
okres przedluzenia lub przedtuzen dokonanych na podstawie niniejszego ustepu nie moze
przekraczac szesciu miesiecy. Komisja moze rozwazy¢ zobowigzania zaproponowane na

podstawie art. 23 1 nada¢ im moc wigzaca w swojej decyzji.
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Artykut 17
Badanie rynku dotyczgce nowych ustug i nowych praktyk

Komisja moze przeprowadzi¢ badanie rynku, aby ustali¢, czy do wykazu podstawowych ustug
platformowych nalezy doda¢ jedna ustuge lub wickszg liczbe ustug §wiadczonych w sektorze
cyfrowym, lub aby wykry¢ rodzaje praktyk, ktore ograniczaja kontestowalnos¢ podstawowych
ushug platformowych lub sg nieuczciwe i do ktorych nie odniesiono si¢ w skuteczny sposob

W niniejszym rozporzadzeniu. Komisja jest zobowigzana opublikowa¢ dostgpne publicznie
sprawozdanie najpdzniej w terminie 24 miesiecy od dnia rozpoczecia badania rynku. W swojej
ocenie Komisja uwzglednia wszelkie istotne ustalenia z postgpowan, przeprowadzonych na
podstawie art. 101 1 102 TFUE, dotyczacych rynkow cyfrowych, a takze wszelkie inne istotne

zmiany.
W stosownych przypadkach sprawozdaniu temu towarzyszy:

a) wniosek w sprawie zmiany niniejszego rozporzadzenia w celu wlaczenia dodatkowych
ustug swiadczonych w sektorze cyfrowym do wykazu podstawowych ustug
platformowych okreslonego w art. 2 pkt 2 lub ujecia nowych obowigzkow w art. 5 lub 6;
lub

b) projekt aktu delegowanego uzupetniajacego obowiazki okreslone w art. 5 lub 6, jak

przewidziano w art. 10.

W stosownych przypadkach wniosek w sprawie zmiany niniejszego rozporzadzenia na podstawie
lit. a) moze réwniez proponowac usuniecie pewnych ustug z wykazu podstawowych ustug
platformowych okreslonego w art. 2 pkt 2 lub usunigcie pewnych obowigzkow okreslonych

w art. 5 lub 6.
Rozdzial V

Uprawnienia dochodzeniowe, egzekwowania prawa 1 monitorowania
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Artykut 18

Wszczecie postepowania

1. Jezeli Komisja zamierza przeprowadzi¢ postgpowanie z mysla o ewentualnym przyjeciu

decyzji na podstawie art. 7, 25 1 26, przyjmuje decyzje o wszczeciu postepowania.

2. Komisja moze skorzysta¢ ze swoich uprawnien dochodzeniowych na podstawie

niniejszego rozporzadzenia przed wszczeciem postgpowania.

Artykul 19

Whioski o udzielenie informacji

1. W celu wykonania obowigzkow powierzonych jej niniejszym rozporzadzeniem Komisja
moze zwroci¢ si¢ — w drodze zwyktego wniosku lub decyzji — do przedsiebiorstw lub
zwigzkow przedsiebiorstw o udzielenie wszelkich koniecznych informacji. Komisja moze
réwniez w drodze zwyklego wniosku lub decyzji zwrocic si¢ o udzielenie jej dostgpu do
wszelkich danych 1 algorytmoéw wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa oraz zwroci¢

si¢ o udzielenie jej wyjasnien w tym zakresie.

3. Jezeli Komisja zwraca si¢ do przedsigbiorstw lub zwigzkow przedsiebiorstw w drodze
zwyktego wniosku o udzielenie informacji, podaje podstawe prawna i cel wniosku, okresla
zakres zadanych informacji, ustala termin, w ktérym nalezy je dostarczy¢, oraz poucza
o karach przewidzianych w art. 26 z tytulu udzielenia niekompletnych, nieprawidlowych

lub wprowadzajacych w blad informacji lub wyjasnien.

4. Jezeli Komisja wzywa — w drodze decyzji — przedsigbiorstwa lub zwigzki przedsiebiorstw
do udzielenia informacji, podaje podstawe prawng i cel wniosku, okresla zakres zadanych
informacji 1 ustala termin, w ktorym nalezy je dostarczy¢. Jezeli Komisja zwraca si¢ do
przedsigbiorstw o zapewnienie jej dostgpu do danych i algorytmdéw, podaje podstawe
prawna 1 cel takiego wniosku oraz ustala termin, w ktorym nalezy zapewni¢ ten dostep.
Komisja poucza o karach przewidzianych w art. 26 oraz poucza o okresowych karach
pieni¢znych przewidzianych w art. 27 lub naktada takie kary. Poucza ona rowniez o prawie

do kontroli tej decyzji przez Trybunat Sprawiedliwosci.
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5a.

Przedsigbiorstwa lub zwiazki przedsiebiorstw, lub ich przedstawiciele, a w przypadku oséb
prawnych — spotki 1 firmy, lub stowarzyszenia nieposiadajace osobowosci prawnej, osoby
upowaznione do ich reprezentowania przez prawo lub ich statut, dostarczaja zadanych
informacji w imieniu przedsiebiorstwa lub zwigzku przedsigbiorstw, ktoérych sprawa
dotyczy. Prawnicy nalezycie upowaznieni do dziatania mogga przekaza¢ informacje

w imieniu swoich klientow. Klienci ci pozostaja w pelni odpowiedzialni, jezeli przekazane

informacje sg nieckompletne, nieprawidtowe lub wprowadzajace w btad.

Komisja niezwtocznie przesyta kopie zwyktego wniosku lub decyzji wzywajacych do
udzielenia informacji odpowiedzialnemu za egzekwowanie przepisoOw, o ktorych
mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego, na terytorium

ktérego przedsigbiorstwo lub zwigzek przedsigbiorstw maja siedzibe.

Na wniosek Komisji wlasciwe organy panstw cztonkowskich dostarczaja Komisji
wszelkich posiadanych przez nie informacji koniecznych do wykonania obowigzkow

powierzonych jej niniejszym rozporzadzeniem.

Artykut 21

Uprawnienie do prowadzenia przestuchan i przyjmowania oswiadczen

W celu wykonania obowigzkéw powierzonych jej niniejszym rozporzadzeniem Komisja
moze przestluchiwa¢ wszelkie osoby fizyczne lub prawne, ktore wyraza zgode na
przestuchanie, w celu zebrania informacji odnoszacych si¢ do przedmiotu dochodzenia.
Komisja jest uprawniona do rejestrowania takiego przestuchania za pomocg wszelkich

srodkoéw technicznych.

Gdy przestuchanie na podstawie ust. 1 prowadzone jest w lokalu przedsiebiorstwa,
Komisja informuje odpowiedzialny za egzekwowanie przepisow, o ktorych

mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktorego
odbywa sie to przestuchanie. Na zadanie tego wlasciwego organu, jego urzednicy moga
wspomagac urzednikow i inne osoby towarzyszace upowaznione przez Komisje do

prowadzenia przestuchania.
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la.

Artykut 21

Uprawnienia do przeprowadzania inspekcji

W celu wykonania obowigzkow powierzonych jej niniejszym rozporzadzeniem Komisja
moze przeprowadzaé wszelkie konieczne inspekcje przedsigbiorstw lub zwigzkoéw

przedsigbiorstw.

Urzednicy 1 inne towarzyszace osoby upowaznione przez Komisj¢ do prowadzenia

inspekcji maja prawo:

a) wstepu do wszelkich lokali, na teren i do $rodkow transportu przedsigbiorstw

1 zwigzkow przedsiebiorstw;

b) badac¢ ksiggi 1 inne rejestry zwigzane z dzialalnoscia gospodarcza, niezaleznie od

no$nika, na jakim sg przechowywane;

¢) pobiera¢ lub uzyskiwaé, w dowolnej formie, kopie lub wyciagi z takich ksiag lub

rejestrow;

d) wymaga¢ od przedsiebiorstwa lub zwigzku przedsiebiorstw udzielenia dostepu do jego
organizacji, dzialalnosci, systemu informatycznego, algorytmow, przetwarzania danych
1 praktyk biznesowych oraz przedstawienia wyjasnien na temat tych elementow,

a nastgpnie rejestrowac lub udokumentowac udzielone wyjasnienia;

e) pieczetowacé wszelkie lokale przedsiebiorstwa i ksiegi lub rejestry na czas i w zakresie

koniecznym do przeprowadzenia inspekc;ji;

f) zadawac pytania przedstawicielom lub cztonkom personelu przedsigebiorstwa lub
zwigzku przedsigbiorstw w celu uzyskania wyjasnien odnosnie do faktow lub dokumentéw

dotyczacych przedmiotu i celu inspekcji oraz rejestrowaé odpowiedzi.
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3a.

Inspekcje mozna roéwniez przeprowadzac przy wsparciu audytoréw lub ekspertow
powotanych przez Komisj¢ na podstawie art. 24 ust. 2, a takze przy wsparciu
odpowiedzialnego za egzekwowanie przepisow, o ktérych mowa w art. 1 ust. 6,
wiasciwego organu panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktérego inspekcja ma by¢

przeprowadzona.

Podczas inspekcji Komisja, audytorzy lub eksperci przez nig powotani, a takze
odpowiedzialny za egzekwowanie przepisoOw, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy
organ panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktérego inspekcja ma by¢ przeprowadzona,
moga wymagac od przedsigbiorstwa lub zwigzku przedsi¢biorstw udzielenia dostepu do
jego organizacji, dzialalnos$ci, systemu informatycznego, algorytmow, przetwarzania
danych i praktyk biznesowych oraz przedstawienia wyjasnien na temat tych elementow.
Komisja i audytorzy lub eksperci przez nig powotani, a takze wspomniany wlasciwy organ

mogg zadawac pytania kazdemu przedstawicielowi lub cztonkowi personelu.

Urzednicy 1 inne towarzyszace osoby upowaznione przez Komisje do prowadzenia
inspekcji wykonuja swoje uprawnienia po okazaniu pisemnego upowaznienia
zawierajacego okreslenie przedmiotu i celu inspekcji oraz informacje o karach
przewidzianych w art. 26, w przypadku gdy okazane ksiegi i rejestry dotyczace spraw
przedsiebiorstwa sg niekompletne lub gdy odpowiedzi na pytania zadane na mocy ust. la
1 3 sg nieprawidtowe lub wprowadzajace w btad. W odpowiednim czasie przed
wszczeciem inspekcji Komisja powiadomi o niej organ ochrony konkurencji panstwa

cztonkowskiego, na terytorium ktdrego inspekcja ta ma by¢ przeprowadzona.

Przedsigbiorstwa lub zwigzki przedsigbiorstw musza poddac sie inspekcji zarzadzonej
decyzja Komisji. Decyzja taka zawiera okreslenie przedmiotu i celu wizyty, termin jej
rozpoczegcia 1 pouczenie o karach przewidzianych w art. 26 1 27 oraz o prawie do kontroli
decyzji przez Trybunat Sprawiedliwosci. Komisja podejmuje takie decyzje po

konsultacji z odpowiedzialnym za egzekwowanie przepiséw, o ktorych

mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwym organem panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktérego

inspekcja ma by¢ przeprowadzona.
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5. Na wniosek odpowiedzialnego za egzekwowanie przepisow, o ktorych
mowa w art. 1 ust. 6, whasciwego organu panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktérego
inspekcja ma by¢ przeprowadzona, lub na wniosek Komisji urzednicy wtasciwego organu
lub upowaznieni badz wyznaczeni przez niego urzgdnicy wspomagaja urzgdnikow i inne
osoby towarzyszgce upowaznione przez Komisje. W tym celu przystuguja im uprawnienia,

o ktorych mowa w ust. 1ai 3.

6. W przypadku gdy urzednicy i inne osoby towarzyszace upowaznione przez Komisje
stwierdza, ze przedsigbiorstwo lub zwigzek przedsigbiorstwa sprzeciwia si¢ inspekcji
zarzadzonej na mocy niniejszego artykutu, odno$ne panstwo cztonkowskie udziela im
niezbg¢dnej pomocy, zwracajac si¢ w razie potrzeby o pomoc policji lub réwnorzednego

organu egzekwowania prawa, w celu umozliwienia im przeprowadzenia inspekc;ji.

7. Jezeli pomoc przewidziana w ust. 6 wymaga zezwolenia organu sgdowego zgodnie
z przepisami krajowymi, sklada si¢ wniosek o wydanie takiego zezwolenia. O wydanie

takiego zezwolenia mozna rdwniez wystapi¢ zapobiegawczo.

8. W przypadku gdy wystapiono o zezwolenie, o ktdrym mowa w ust. 7, krajowy organ
sadowy sprawdza, czy decyzja Komisji jest autentyczna i czy uwzgledniajac przedmiot
inspekcji, przewidziane $rodki przymusu nie sg arbitralne ani nadmierne. Badajac
proporcjonalno$¢ srodkéw przymusu, krajowe organy sgdowe moga wystapi¢ do Komisji,
bezposrednio lub za posrednictwem odpowiedzialnego za egzekwowanie przepisow,

o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego,

o szczegdlowe wyjasnienia dotyczace w szczegolnosci podstaw, na jakich Komisja
powzigta podejrzenie o naruszeniu niniejszego rozporzadzenia, jak rowniez o wyjasnienia
dotyczace wagi zarzucanego naruszenia oraz charakteru uczestnictwa w nim danego
przedsiebiorstwa. Krajowy organ sgdowy nie moze jednak kwestionowac¢ koniecznosci
przeprowadzenia samej inspekcji ani zada¢ dostepu do informacji zawartych w aktach
Komisji. Legalno$¢ decyzji Komisji moze by¢ rozpatrywana jedynie przez Trybunat

Sprawiedliwosci.
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Artykut 22

Srodki tymczasowe

1. W przypadku koniecznosci podjgcia pilnych dziatan z uwagi na ryzyko wyrzadzenia
powaznych i nieodwracalnych szkod uzytkownikom biznesowym lub uzytkownikom
koncowym straznika dost¢pu, Komisja moze — w drodze decyzji przyjetej zgodnie
z procedurg doradcza, o ktorej mowa w art. 37a ust. 2 — zarzadzi¢ srodki tymczasowe
przeciwko straznikowi dostepu na podstawie stwierdzenia bez zagl¢biania si¢ w sprawe, ze

doszto do naruszenia przepiséw art. 5 lub 6.

2. Decyzje, o ktorej mowa w ust. 1, mozna przyja¢ wytacznie w kontekscie postepowania
wszczetego z mysla o ewentualnym przyjeciu decyzji stwierdzajgcej niewypelnianie
obowigzkow na podstawie art. 25 ust. 1. Decyzja ta obowiazuje przez czas oznaczony,

ktory moze zosta¢ przedtuzony, jezeli okaze si¢ to konieczne i stosowne.

Artykut 23

Zobowigzania

1. Jezeli w toku postgpowania, o ktorym mowa w art. 16 lub 25, dany straznik dostepu
zaproponuje podjecie zobowigzan odnoszacych si¢ do odpowiednich podstawowych ustug
platformowych i majacych na celu wypelnienie obowigzkow ustanowionych w art. 516,
Komisja moze — w drodze decyzji przyjmowanej zgodnie z procedura doradcza, o ktorej
mowa w art. 37a ust. 2 — nada¢ tym zobowigzaniom moc wigzaca wzglgdem danego
straznika dostepu oraz o§wiadczy¢, ze nie ma dalszych podstaw do prowadzenia

postepowania.

2. Komisja moze, dziatajac z wlasnej inicjatywy lub na wniosek, wznowi¢ stosowne

postepowanie w drodze decyzji, jezeli:

a)  nastgpita istotna zmiana odnos$nie do jakiegokolwiek faktu, ktory byl podstawa do

podjecia decyzji;
b)  dany straznik dostepu dziata w sposob sprzeczny ze swoimi zobowigzaniami;

c) decyzja zostata podjeta na podstawie nieckompletnych, nieprawidtowych lub

wprowadzajacych w btad informacji dostarczonych przez strony.
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Jezeli Komisja uzna, ze zobowigzania zaproponowane przez danego straznika dost¢pu nie
zapewniaja w skuteczny sposob wypetnienia obowigzkow ustanowionych w art. 51 6,
uzasadnia w decyzji konczacej dane postgpowanie, dlaczego nie nadata tym

zobowigzaniom mocy wigzacej.

Artykut 24

Monitorowanie obowigzkow i srodkow

Komisja moze podejmowac dziatania konieczne w celu monitorowania skutecznego
wdrazania i wypelniania obowigzkéw ustanowionych w art. 5 i 6 oraz skutecznego
wdrazania i stosowania decyzji przyjetych na podstawie art. 7, 16, 22 1 23. Dziatania te
mogg obejmowac w szczegdlnosci natozenie na straznika dostgpu obowigzku
przechowywania wszystkich dokumentéw uznanych za istotne dla oceny realizacji

1 przestrzegania tych obowigzkow i decyzji.

Dziatania, o ktorych mowa w ust. 1, moga obejmowa¢ powotanie niezaleznych
zewnetrznych ekspertow 1 audytordéw, a takze ekspertow i audytorow z wiasciwych
organdéw panstw cztonkowskich celem udzielenia Komisji wsparcia w monitorowaniu
wypelniania obowigzkow i stosowania si¢ do sSrodkéw oraz zapewnienia Komisji

konkretnej wiedzy, w tym wiedzy specjalistyczne;.

Artykut 25

Niewypeltnianie obowigzkow

Komisja przyjmuje decyzje stwierdzajacg niewypeltnianie obowigzkow zgodnie
z procedura doradcza, o ktdrej mowa w art. 37a ust. 2, jezeli uzna, ze straznik dostgpu nie

zachowuje zgodnos$ci z co najmniej jednym z ponizszych elementow:
a)  ktoérymkolwiek z obowigzkdéw ustanowionych w art. 5 lub 6;
b)  srodkami okreslonymi w decyzji przyjetej na podstawie art. 7 ust. 2;

c)  srodkami zarzadzonymi na podstawie art. 16 ust. 1;
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d)  s$rodkami tymczasowymi zarzagdzonymi na podstawie art. 22; lub
e) zobowigzaniami, ktore uznano za prawnie wigzace na podstawie art. 23.

2. Przed przyjeciem decyzji na podstawie ust. 1 Komisja przedstawia swoje wstepne ustalenia
danemu straznikowi dostgpu. We wstepnych ustaleniach Komisja wyjasnia §rodki, ktérych
wprowadzenie rozwaza lub ktore jej zdaniem dany straznik dostepu powinien wprowadzi¢

w celu skutecznego zastosowania si¢ do wstepnych ustalen.

3. W decyzji stwierdzajacej niewypetianie obowigzkow przyjetej na
podstawie ust. 1 Komisja nakazuje straznikowi dostgpu zaprzestac i zaniechad
niewypetniania obowigzkéw w stosownym terminie oraz przedstawi¢ wyjasnienia

dotyczace sposobu, w jaki zamierza on zastosowac si¢ do decyzji.

4. Straznik dostepu przedstawia Komisji opis §rodkow, ktére wprowadzit w celu
zastosowania si¢ do decyzji stwierdzajgcej niewypetnianie obowiagzkow przyjetej na

podstawie ust. 1.

5. Jezeli Komisja stwierdzi, ze warunki okre§lone w ust. 1 nie zostaly spetnione, zamyka

badanie, wydajac decyzje.

Artykut 26
Grzywny

I. W drodze decyzji przyjetej na podstawie art. 25 Komisja moze natozy¢ na straznika
dostgpu grzywny, ktorych wysokos¢ nie przekracza 10 % jego tacznego swiatowego
obrotu uzyskanego w poprzednim roku obrotowym, jezeli Komisja ustali, ze straznik

dostepu umyslnie lub w wyniku zaniedbania nie przestrzega:

a)  ktoregokolwiek z obowiazkéw wynikajacych z art. 51 6;

b)  srodkow okreslonych przez Komisje w decyzji przyjetej na podstawie art. 7 ust. 2;
c)  s$rodkéw zarzadzonych na podstawie art. 16 ust. 1;

d) decyzji zarzadzajacej $rodki tymczasowe, przyjetej na podstawie art. 22; lub

e) zobowigzan uznanych za wigzace w drodze decyzji przyjetej na podstawie art. 23.
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2. Komisja moze w drodze decyzji nalozy¢ na przedsigbiorstwa i zwigzki przedsigbiorstw
grzywny nieprzekraczajace 1 % ich lacznego swiatowego obrotu uzyskanego

w poprzednim roku obrotowym, jezeli umyslnie lub w wyniku zaniedbania:

aa) nie przestrzegaja obowigzku powiadomienia Komisji zgodnie z art. 3 ust. 3;

a)  nie przekaza w terminie informacji wymaganych do oceny ich wskazania jako
straznikoéw dostepu zgodnie z art. 3 ust. 2 lub przekazg informacje nieprawidtowe,
niekompletne lub wprowadzajace w blad;

b)  nie przekaza informacji wymaganych zgodnie z art. 12 lub przekaza informacje
nieprawidlowe, niekompletne lub wprowadzajace w biad;

c) nie przekaza opisu wymaganego zgodnie z art. 13 lub przekaza informacje
nieprawidlowe, niekompletne lub wprowadzajace w biad;

d) nie przekaza informacji lub wyjasnien wymaganych zgodnie z art. 19 lub 20 lub
przekaza nieprawidtowe, niekompletne lub wprowadzajace w btad informacje lub
wyjasnienia;

e)  nie zapewnig dostepu do baz danych i algorytmow zgodnie z art. 19;

f) nie sprostujg w terminie wyznaczonym przez Komisj¢ nieprawidtowych,
niekompletnych lub wprowadzajacych w btad informacji podanych przez
przedstawiciela lub cztonka personelu lub tez nie udzielg lub odmowig udzielenia
kompletnych informacji na temat faktow zwigzanych z przedmiotem i celem
inspekcji zgodnie z art. 21;

g) odmowia poddania si¢ inspekcji zgodnie z art. 21;

h)  nie stosuja si¢ do srodkow przyjetych przez Komisje zgodnie z art. 24; lub

1)  nie przestrzegaja warunkow dostepu do akt Komisji zgodnie z art. 30 ust. 4.
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3. Ustalajgc kwote grzywny, Komisja uwzglednia powage, czas trwania, powtarzalnos$¢ oraz,
w przypadku grzywien naktadanych na podstawie ust. 2, opdznienie spowodowane

W postepowaniu.

4. Jezeli grzywna natozona na zwigzek przedsigbiorstw uwzglgdnia §wiatowy obrot uzyskany
przez jego cztonkow, a zwigzek nie jest wyptacalny, jest on zobowigzany do wezwania

swoich cztonkéw do wniesienia wktadow w celu pokrycia kwoty grzywny.

Jezeli wktad taki nie zostanie wniesiony do zwigzku przedsigbiorstw w terminie
wyznaczonym przez Komisje, Komisja moze zadaé zaptaty grzywny bezposrednio od
kazdego przedsigbiorstwa, ktoérego przedstawiciele byli cztonkami organdéw decyzyjnych

zwigzku.

Po zazadaniu zaptaty zgodnie z akapitem drugim Komisja moze zazadaé zaplaty pozostatej
kwoty przez ktoregokolwiek z cztonkéw zwigzku przedsiebiorstw, jezeli jest to konieczne

do zapewnienia pelnej zaplaty grzywny.

Komisja nie zada jednak zaptaty na podstawie akapitu drugiego lub trzeciego od
przedsiebiorstw, ktore wykaza, ze nie wykonaly decyzji zwigzku przedsiebiorstw
powodujacej naruszenie oraz ze nie byty §wiadome jej istnienia albo aktywnie

dystansowaty sie od niej, zanim Komisja wszczeta postepowanie na podstawie art. 18.

Odpowiedzialno$¢ finansowa kazdego przedsigbiorstwa w zakresie zaptaty grzywny nie
przekracza 10 % jego tacznego swiatowego obrotu uzyskanego w poprzednim roku

obrotowym.
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Artykut 27

Okresowe kary pienigzne

1. W drodze decyzji Komisja moze natozy¢ na przedsigbiorstwa, w tym — w stosownych
przypadkach — na straznikdw dostgpu, oraz na zwiazki przedsi¢biorstw okresowe kary
pieniezne, ktorych wysokos¢ nie przekracza 5 % S$redniego dziennego Swiatowego obrotu
uzyskiwanego w poprzednim roku obrotowym i ktore sg naliczane od daty ustalone;j

w decyzji, aby naktoni¢ przedsiebiorstwa do:
a)  zastosowania si¢ do decyzji przyjetej na podstawie art. 16 ust. 1;

b)  dostarczenia prawidtowych i kompletnych informacji w terminie wyznaczonym we
wniosku o udzielenie informacji wystosowanym w drodze decyzji przyjetej na

podstawie art. 19;

c) zapewnienia dostgpu do baz danych i algorytméw przedsigbiorstw oraz dostarczenia
wyjasnien dotyczacych tych baz danych i1 algorytmow, ktore s3 wymagane na mocy

decyzji przyjetej na podstawie art. 19;
d) poddania si¢ inspekcji zarzadzonej decyzja przyjeta na podstawie art. 21;

e) zastosowania si¢ do decyzji zarzadzajacej srodki tymczasowe, przyjetej na podstawie

art. 22 ust. 1;

f)  wywigzania si¢ z zobowigzan uznanych za prawnie wiazace w drodze decyzji

przyjetej na podstawie art. 23 ust. 1;
g)  zastosowania si¢ do decyzji przyjetej na podstawie art. 25 ust. 1.

2. W przypadku gdy przedsigbiorstwa lub zwigzek przedsigbiorstw wypetnily obowigzek,
w odniesieniu do ktérego natozono okresowg kare pieniezng w celu jego
wyegzekwowania, Komisja moze w drodze decyzji przyjetej zgodnie z procedurg
doradcza, o ktérej mowa w art. 37a ust. 2, ustali¢ ostateczng wysoko$¢ okresowej kary

pieni¢znej na poziomie nizszym niz ten, ktory wynikatby z pierwotnej decyzji.
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Artykut 28

Terminy przedawnienia dotyczqce naktadania kar

1. Uprawnienia przyznane Komisji na podstawie art. 26 1 27 podlegaja terminowi
przedawnienia wynoszacemu pi¢c lat, z wyjatkiem przypadkow naruszenia przepisow
dotyczacych wnioskow o udzielenie informacji na podstawie art. 19, uprawnien do
prowadzenia przestuchan i przyjmowania oswiadczen na podstawie art. 20 lub

prowadzenia inspekcji na podstawie art. 21, gdzie termin przedawnienia wynosi trzy lata.

2. Bieg terminu przedawnienia rozpoczyna si¢ od dnia, w ktorym popetniono naruszenie.
W przypadku ciggtych lub powtarzajacych si¢ naruszen bieg terminu przedawnienia

rozpoczyna si¢ jednak od dnia zaprzestania naruszenia.

3. Wszelkie dziatania podjete przez Komisje w celu przeprowadzenia badania rynku lub
postgpowania w odniesieniu do naruszenia przerywaja bieg terminu przedawnienia
dotyczacego naktadania grzywien lub okresowych kar pienieznych. Bieg terminu
przedawnienia uznaje si¢ za przerwany ze skutkiem od dnia, w ktéorym co najmniej jedno
przedsigbiorstwo lub zwigzek przedsigbiorstw, ktdre uczestniczyty w naruszeniu, zostang
powiadomione o podjetych dziataniach. Bieg terminu przedawnienia przerywaja

w szczegllnosci:
a)  wnioski o udzielenie informacji wystosowane przez Komisje;

b)  pisemne upowaznienia do przeprowadzania inspekcji wydane przez Komisj¢ jej

urzednikom;
c)  wszczecie postgpowania przez Komisj¢ na podstawie art. 18.

4. Kazde przerwanie powoduje, Ze termin przedawnienia zaczyna biec od poczatku. Termin
przedawnienia uptywa jednak najp6zniej w dniu, w ktorym uptywa okres odpowiadajacy
podwdjnemu terminowi przedawnienia, a Komisja nie natozyta grzywny lub okresowej
kary pieni¢znej. Termin ten przedluza si¢ o okres, na ktory bieg terminu przedawnienia

zostal zawieszony na podstawie ust. 5.
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5. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego naktadania grzywien lub okresowych kar
pienigznych zawiesza si¢ na okres, przez ktory decyzja Komisji jest przedmiotem

postgpowania toczacego si¢ przed Trybunalem Sprawiedliwosci.

Artykul 29

Terminy przedawnienia dotyczgce egzekucji kar

1. Uprawnienia Komisji do wykonania decyzji przyjetych na podstawie art. 26 1 27 podlegaja

terminowi przedawnienia wynoszacemu pi¢¢ lat.
2. Bieg terminu przedawnienia rozpoczyna si¢ w dniu, w ktérym decyzja stata si¢ ostateczna.
3. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego egzekwowania kar zostaje przerwany:

a)  przez powiadomienie o decyzji o zmianie pierwotnej kwoty grzywny lub okresowe;j

kary pieni¢znej lub o odrzuceniu wniosku o takg zmiang;

b)  przez kazde dziatanie Komisji lub panstwa czlonkowskiego dziatajacego na wniosek

Komisji majace na celu wyegzekwowanie zaptaty grzywny lub okresowej kary

pieniezne;j.
4. Kazde przerwanie powoduje, ze termin przedawnienia zaczyna biec od poczatku.
5. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego egzekwowania kar ulega zawieszeniu:

a)  do uplywu terminu przyznanego na zaptate;

b)  naczas zawieszenia egzekucji ptatnosci na podstawie postanowienia Trybunatu

Sprawiedliwosci lub orzeczenia sadu krajowego.

Artykul 30

Prawo do bycia wystuchanym i prawo dostepu do akt

1. Przed przyjgciem decyzji na podstawie art. 7, art. 8 ust. 1, art. 9 ust. 1, art. 15, 16, 22, 23,
25126 oraz art. 27 ust. 2 Komisja zapewnia odno$nemu straznikowi dostgpu lub
odno$nemu przedsiebiorstwu lub odnosnemu zwigzkowi przedsigbiorstw mozliwos¢ bycia

wystuchanym w kwestii:
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a)  wstepnych ustalen Komisji, w tym w kazdej kwestii, w ktorej Komisja zglosita

zastrzezenia;

b)  $rodkow, ktore Komisja moze zamierza¢ wprowadzi¢ w $wietle wstgpnych ustalen

zgodnie z lit. a) niniejszego ustepu.

2. Odnosni straznicy dostepu, odnos$ne przedsigbiorstwa i odnosne zwigzki przedsigbiorstw
moga przedstawi¢ swoje uwagi do wstepnych ustalen Komisji w terminie wyznaczonym

przez Komisj¢ we wstgpnych ustaleniach, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni.

3. Podstawa decyzji przyjetych przez Komisje moga by¢ wytacznie zastrzezenia, co do
ktérych odnosni straznicy dostepu, odnosne przedsiebiorstwa i odnosne zwiazki

przedsiebiorstw mogli przedstawi¢ swoje uwagi.

4. W toku postepowania w peni respektuje si¢ prawo odnosnego straznika dostepu,
przedsiebiorstwa lub zwigzku przedsigbiorstw do obrony. Odnos$ny straznik dostepu,
odnos$ne przedsigbiorstwo lub odno$ny zwigzek przedsigbiorstw maja prawo dostepu do
akt Komisji na warunkach ujawnienia, z zastrzezeniem uzasadnionego interesu
przedsiebiorstw w zakresie ochrony ich tajemnic handlowych. Komisja jest uprawniona do
wydawania decyzji okreslajacych takie warunki ujawnienia w przypadku braku
porozumienia mi¢dzy stronami. Prawo dostgpu do akt Komisji nie obejmuje informacji
poufnych i dokumentéw wewnetrznych Komisji ani wtasciwych organéw panstw
cztonkowskich. W szczeg6lnosci prawo dostgpu nie obejmuje korespondencji migdzy
Komisja a wlasciwymi organami panstw cztonkowskich. Zaden przepis niniejszego ustepu
nie uniemozliwia Komisji ujawnienia i wykorzystania informacji koniecznych do

udowodnienia naruszenia.

Artykut 31

Tajemnica zawodowa

1. Informacje zgromadzone na podstawie niniejszego rozporzadzenia wykorzystuje si¢

wylacznie do celow niniejszego rozporzadzenia.
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la.

Informacje zgromadzone na podstawie art. 12 wykorzystuje si¢ wylacznie do celow
niniejszego rozporzadzenia, rozporzadzenia (WE) nr 139/2004 1 krajowych przepisow

dotyczacych taczenia przedsigbiorstw.

Bez uszczerbku dla wymiany i wykorzystania informacji przekazywanych w celu
wykorzystania ich na podstawie art. 32a, 33 1 37a Komisja, organy panstw cztonkowskich,
ich urzednicy, funkcjonariusze i inne osoby pracujace pod nadzorem tych organdéw oraz
wszelkie osoby fizyczne lub prawne, w tym audytorzy i eksperci powotani na podstawie
art. 24 ust. 2, nie ujawniajg informacji uzyskanych lub wymienionych przez nich zgodnie
z niniejszym rozporzadzeniem oraz objetych obowigzkiem zachowania tajemnicy

zawodowe;.

Artykut 32a
Wspodilpraca i koordynacja

Komisja  ipanstwa czlonkowskie $ciSle  wspolpracuja  1koordynuja  swoje
dzialania w zakresie egzekwowania prawa w celu zapewnienia spoOjnego, skutecznego
i komplementarnego egzekwowania dostepnych instrumentéw prawnych stosowanych

wobec straznikow dostgpu w rozumieniu niniejszego rozporzadzenia.

Organy krajowe nie moga podejmowac decyzji sprzecznych z decyzja przyjeta przez

Komisje na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

Komisja 1 wlasciwe organy panstw cztonkowskich odpowiedzialne za egzekwowanie
przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wspoOtpracujg ze sobg i1 informujg si¢ wzajemnie
o podejmowanych dzialaniach w zakresie egzekwowania prawa — za posrednictwem
Europejskiej Sieci Konkurencji. Sa uprawnione do przekazywania sobie nawzajem
informacji dotyczacych wszelkich kwestii o charakterze faktycznym lub prawnym, w tym
informacji poufnych. W przypadku gdy wlasciwy organ nie jest czlonkiem Europejskiej
Sieci Konkurencji, Komisja dokonuje niezbednych ustalen dotyczacych wspotpracy
1 wymiany informacji w sprawach dotyczacych egzekwowania niniejszego rozporzadzenia
1w sprawach o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, prowadzonych przez te organy. Komisja

moze okresli¢ takie ustalenia w akcie wykonawczym zgodnie z art. 36 ust. 1. lit. ga).
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4. Informacje wymieniane zgodnie z ust. 3 s3 wymieniane 1 wykorzystywane wytacznie do
celow koordynacji egzekwowania niniejszego rozporzadzenia i przepisoOw, o ktérych

mowa w tym ustepie.

5. Komisja moze zwroci¢ si¢ do wlasciwych organéw panstw cztonkowskich o udzielenie
wsparcia w zakresie dowolnego badania rynku przeprowadzanego na podstawie

niniejszego rozporzadzenia.

6. W przypadku gdy wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego odpowiedzialny za
egzekwowanie przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, ma na podstawie prawa
krajowego odno$ne kompetencje 1 uprawnienia dochodzeniowe, moze on z wtasnej
inicjatywy przeprowadza¢ dochodzenia w sprawie ewentualnego nieprzestrzegania na jego
terytorium art. 5 i 6 niniejszego rozporzadzenia. Przed zastosowaniem pierwszego
formalnego $rodka dochodzeniowego odno$ny organ informuje o tym Komisje na pismie.
Wszczecie postgpowania przez Komisje na podstawie art. 18 pozbawia wlasciwe organy
panstw cztonkowskich odpowiedzialne za egzekwowanie przepisow, o ktérych
mowa w art. 1 ust. 6, mozliwos$ci przeprowadzenia takiego dochodzenia lub konczy takie
dochodzenie, jesli jest juz ono w toku. Dany organ sktada Komisji sprawozdanie
z wynikow swojego dochodzenia w celu wsparcia Komisji jako jedynego organu

egzekwujacego niniejsze rozporzadzenie.

7. W  stosownych przypadkach Komisja moze konsultowaé si¢ zinnymi organami
regulacyjnymi panstw cztonkowskich 1 powigzanymi unijnymi organami w celu uzyskania
informacji potrzebnych do wykonywania obowiazkéw powierzonych jej na mocy

niniejszego rozporzadzenia.

8. W przypadku gdy organ krajowy zamierza wszcza¢ w sprawie straznika dostepu
dochodzenie na podstawie przepisoOw krajowych wykonujacych przepisy, o ktorych
mowa w art. 1 ust. 6, informuje Komisj¢ na piSmie o pierwszym formalnym $rodku
dochodzeniowym — przed zastosowaniem takiego $rodka lub niezwtocznie po jego
zainicjowaniu. Informacj¢ t¢ mozna rowniez udostepni¢ wlasciwym krajowym organom

ochrony konkurencji innych panstw cztonkowskich.
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Artykut 32b

Wspolpraca z sgdami krajowymi

1. W postepowaniach dotyczacych stosowania niniejszego rozporzadzenia sady krajowe
moga zwroci¢ si¢ do Komisji o przekazanie informacji bedacych w jej posiadaniu lub

opinii Komisji na temat kwestii dotyczacych stosowania niniejszego rozporzadzenia.

2. Panstwa cztonkowskie przekazujg Komisji kopie wszelkich pisemnych orzeczen wydanych
przez sady krajowe w sprawach dotyczacych stosowania niniejszego rozporzadzenia.

Kopie takie dostarczane sg niezwlocznie po dorgczeniu stronom wyroku na pismie.

3. W przypadku gdy wymaga tego spdjne stosowanie niniejszego rozporzadzenia Komisja,
dzialajac z wlasnej inicjatywy, moze przedktada¢ pisemne uwagi sagdom krajowym. Za

zgoda wlasciwego sadu Komisja moze rowniez przedstawia¢ uwagi ustne.

4. Wytacznie w celu przygotowania wlasnych uwag Komisja moze zwr6cié si¢ z wnioskiem
do odpowiedniego sadu krajowego o przekazanie lub zapewnienie przekazania jej

wszelkich dokumentéw koniecznych do oceny sprawy.

5. Sady krajowe nie moga wydawac decyzji sprzecznych z decyzja przyjeta przez Komisje na
podstawie niniejszego rozporzadzenia. Sady muszg réwniez unika¢ wydawania decyzji
pozostajacych w sprzecznos$ci z decyzja rozwazang przez Komisje w trakcie postepowania,
ktore wszczeta ona na podstawie niniejszego rozporzadzenia. W tym celu sad krajowy
moze rozwazy¢, czy konieczne jest zawieszenie toczacego si¢ postepowania. Pozostaje to
bez uszczerbku dla mozliwo$ci wystgpienia przez sady krajowe z wnioskiem o wydanie

orzeczenia w trybie prejudycjalnym na podstawie art. 267 TFUE.
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1b.

Artykut 33

Whiosek o przeprowadzenie badania rynku

Jezeli co najmniej trzy panstwa czlonkowskie zwrdca si¢ do Komisji o rozpoczgcie
badania na podstawie art. 15, poniewaz uwazaja, ze istniejg uzasadnione powody, aby
podejrzewac, ze przedsigbiorca powinien zosta¢ wskazany jako straznik dostepu, Komisja
musi w ciggu czterech miesiecy przeanalizowac, czy istnieja uzasadnione powody, aby

rozpocza¢ takie badanie; wyniki takiej analizy muszg zosta¢ opublikowane.

Jezeli panstwo cztonkowskie zwraca si¢ do Komisji o rozpoczecie badania na podstawie
art. 16, poniewaz uwaza, ze istniejg uzasadnione powody, aby podejrzewac, ze straznik
dostepu systematycznie nie wypetnia obowiazkdéw ustanowionych w art. 5161 ze
dodatkowo umocnit lub rozszerzyl swoja pozycje straznika dostepu, biorac pod uwage
elementy wymienione w art. 3 ust. 1, Komisja musi w ciggu czterech miesiecy
przeanalizowacd, czy istnieja uzasadnione powody, aby rozpocza¢ takie badanie; wyniki

takiej analizy muszg zosta¢ opublikowane.

Jezeli co najmniej trzy panstwa czlonkowskie zwroca si¢ do Komisji o rozpoczgcie
badania na podstawie art. 17, poniewaz uwazaja, ze istniejg uzasadnione powody, aby
podejrzewac, ze do wykazu podstawowych ustug platformowych zawartego w art. 2 pkt
2 nalezy dodac¢ jedng ustuge Swiadczong w sektorze cyfrowym lub wigkszg ich liczbe, lub
ze 1stniejg uzasadnione powody, aby podejrzewac, ze niniejsze rozporzadzenie nie odnosi
si¢ skutecznie do pewnego rodzaju praktyk, ktore to praktyki mogg ograniczac
kontestowalnos$¢ podstawowych ustug platformowych lub by¢ nieuczciwe, Komisja

musi w ciggu czterech miesigcy przeanalizowac, czy istnieja uzasadnione powody, aby

rozpocza¢ takie badanie; wyniki takiej analizy muszg zosta¢ opublikowane.
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Panstwa cztonkowskie przedktadaja dowody na poparcie swojego wniosku opartego

na ust. 1, ust. 1laiust. 1b. W odniesieniu do wnioskdw opartych na ust. 1b dowody takie
moga obejmowac informacje na temat nowo wprowadzonych ofert produktow, ustug,
oprogramowania lub cech, ktore budza obawy co do kontestowalnos$ci lub uczciwosci,
niezaleznie od tego, czy sg one wdrazane w kontekscie istniejgcych podstawowych ustug

platformowych, czy tez w inny sposob.
Rozdzial IV
Przepisy ogdlne

Artykut 34
Publikacja decyzji

Komisja publikuje decyzje, ktore podejmuje na podstawie art. 3, 4, art. 7 ust. 2, art. 8, 9,
14,15, 16, 17, 18 122, art. 23 ust. 1, art. 25, 26 1 27. Taka publikacja zawiera wskazanie

stron 1 gtowna tres¢ decyzji, w tym ewentualnie natozone kary.

Publikacji dokonuje si¢ z poszanowaniem uzasadnionego interesu straznikow dostepu lub

0s0b trzecich w zakresie ochrony ich informacji poufnych.

Artykul 35

Kontrola ze strony Trybunatu Sprawiedliwosci

Zgodnie z art. 261 TFUE Trybunal Sprawiedliwo$ci ma nieograniczone prawo orzekania w zakresie

kontroli decyzji, na mocy ktorych Komisja natozyta grzywny lub okresowe kary pieni¢zne. Moze

on uchyli¢, obnizy¢ lub podwyzszy¢ natozong grzywne lub okresowa karg pieni¢zna.

Artykut 36

Przepisy wykonawcze
Komisja moze przyjmowac¢ akty wykonawcze dotyczace:

a) formy, tresci i innych szczeg6téw powiadomien i opinii na podstawie art. 3;
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b)  formy, tresci i innych szczegdtow srodkow technicznych, ktore straznicy dostepu

wdrazaja w celu zapewnienia zgodnosci z art. 6 ust. 1;
ba) formy, tresci i innych szczegdtow uzasadnionego wniosku na podstawie art. 7 ust. 7;
bb) formy, tresci i innych szczegdtow uzasadnionych wnioskdéw na podstawie art. 8 1 9;

bc) formy, tresci i innych szczegdtow obowigzkowych sprawozdan przedktadanych na

podstawie art. 9a;
c) formy, tresci i innych szczegotdéw powiadomien i opinii na podstawie art. 121 13;
d)  praktycznych ustalen dotyczacych przedtuzania termindéw, o ktorym mowa w art. 16;

e)  praktycznych ustalen w odniesieniu do postepowan dotyczacych badan
prowadzonych na podstawie art. 15, 16 1 17 oraz postgpowan na podstawie art. 22,

23125;

f)  praktycznych ustalen dotyczacych wykonywania prawa do bycia wystuchanym

przewidzianego w art. 30;

g)  praktycznych ustalen dotyczacych wynegocjowanego ujawnienia informacji

przewidzianego w art. 30;

ga) praktycznych ustalen dotyczacych wspotpracy i1 koordynacji miedzy Komisja

a panstwami cztonkowskimi, o ktorych mowa w art. 32a.
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2. Akty wykonawcze, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a)— g), przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg
doradcza, o ktérej mowa w art. 37a ust. 2. Akt wykonawczy, o ktorym mowa w ust. 1 lit.
ga), przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg sprawdzajaca, o ktdérej mowa w art. 37a ust. 2a.
Przed przyje¢ciem jakichkolwiek srodkdw na podstawie ust. 1 Komisja publikuje ich
projekt i zaprasza wszystkie zainteresowane strony do przediozenia uwag w wyznaczonym

przez nig terminie, ktéry nie moze by¢ krotszy niz jeden miesigc.

Artykut 37

Wykonywanie przekazanych uprawnien

1. Powierzenie Komisji uprawnien do przyjmowania aktow delegowanych podlega

warunkom okreslonym w niniejszym artykule.

2. Uprawnienia do przyjmowania aktow delegowanych, o ktérych mowa w art. 3 ust. 51 5a
iart. 10 ust. 1, powierza si¢ Komisji na okres 5 lat od dnia DD/MM/RRRR r. Komisja
sporzadza sprawozdanie dotyczace przekazania uprawnien nie pézniej niz dziewiec
miesiecy przed koncem okresu 5 lat. Przekazanie uprawnien zostaje automatycznie
przedhuzone na takie same okresy, chyba ze Parlament Europejski lub Rada sprzeciwig si¢

takiemu przedtuzeniu nie pdzniej niz trzy miesigce przed koncem kazdego okresu.

3. Przekazanie uprawnief,, o ktérym mowa w art. 3 ust. 51 5a i art. 10 ust. 1, moze zostaé
w dowolnym momencie odwolane przez Parlament Europejski lub przez Radg. Decyzja
o odwotaniu konczy przekazanie okreslonych w niej uprawnien. Decyzja o odwolaniu staje
si¢ skuteczna nastepnego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej lub w okreslonym w tej decyzji pézniejszym terminie. Nie wplywa ona na

waznos¢ jakichkolwiek juz obowiazujacych aktow delegowanych.

4. Przed przyjeciem aktu delegowanego Komisja konsultuje si¢ z ekspertami wyznaczonymi
przez kazde panstwo czlonkowskie zgodnie z zasadami okreslonymi w Porozumieniu

miedzyinstytucjonalnym w sprawie lepszego stanowienia prawa z dnia 13 kwietnia 2016 r.
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2a.

Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go rownoczesnie

Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Akt delegowany przyjety na podstawie art. 3 ust. 51 5a i art. 10 ust. 1 wchodzi w zycie
tylko wowczas, gdy ani Parlament Europejski, ani Rada nie wyrazity sprzeciwu w terminie
dwoéch miesiecy od przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, lub gdy,
przed uptywem tego terminu, zarowno Parlament Europejski, jak i Rada poinformowaty
Komisje, ze nie wniosa sprzeciwu. Termin ten przediuza si¢ o dwa miesigce z inicjatywy

Parlamentu Europejskiego lub Rady.

Artykut 37a

Procedura komitetowa

Komisj¢ wspomaga komitet (Komitet Doradczy ds. Rynkéw Cyfrowych). Komitet ten jest

komitetem w rozumieniu rozporzadzenia (UE) nr 182/2011.

W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje si¢ art. 4 rozporzadzenia (UE)
nr 182/2011.

W przypadku gdy opinia komitetu ma by¢ uzyskana w drodze procedury pisemnej,
procedura ta konczy si¢ bez osiggniecia rezultatu, gdy, przed upltywem terminu na wydanie
opinii, zdecyduje o tym przewodniczacy komitetu lub wniesie o to zwykta wigkszo$¢

cztonkow komitetu.

W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje si¢ art. 5 rozporzadzenia (UE)
nr 182/2011.
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3. Komisja przekazuje opini¢ komitetu adresatowi decyzji indywidualnej wraz z tg decyzja.
Komisja podaje do publicznej wiadomosci te opini¢ wraz z decyzjg indywidualna,

uwzgledniajgc uzasadniony interes w zakresie ochrony tajemnicy zawodowe;.

Artykut 37b
Wytyczne

Komisja moze przyjmowac¢ wytyczne dotyczace wszelkich aspektéw niniejszego

rozporzadzenia w celu utatwienia jego skutecznego wdrozenia i egzekwowania.

Art. 38
Przeglgd

1. Do dnia DD/MM/RRRR r., a nastepnie co trzy lata, Komisja dokona oceny niniejszego
rozporzadzenia i przedstawi sprawozdanie Parlamentowi Europejskiemu, Radzie

1 Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu.

2. W ramach ocen ustala si¢, czy w celu zapewnienia kontestowalnych i uczciwych rynkow
cyfrowych w calej Unii konieczna jest zmiana przepiséw, wprowadzenie dodatkowych
przepisow lub usunigcie istniejacych przepisow, w tym dotyczacych wykazu
podstawowych ustug platformowych okreslonego w art. 2 pkt 2, a takze obowiazkow
ustanowionych w art. 51 6 1 ich egzekwowania. Po przeprowadzeniu ocen Komisja

podejmuje stosowne dziatania, ktdre moga obejmowac wnioski ustawodawcze.

3. Wiasciwe organy panstw cztonkowskich przekazujg wszelkie bedace w ich posiadaniu
istotne informacje, jakich Komisja moze potrzebowac do celéw sporzadzenia

sprawozdania, o ktérym mowa w ust. 1.

Artykut 39

Wejscie w Zycie i stosowanie

1. Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.
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2. Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ po uptywie szesciu miesigcy od dnia jego

wejscia w zycie.

Na zasadzie odstepstwa art. 3 ust. 51 5a, art 36, 37 i 37a stosuje si¢ od dnia [data

wejscia w zycie niniejszego rozporzadzenia] r.

3. Niniejsze rozporzadzenie wigze w catosci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich

panstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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ZALACZNIK

a. Uwagi ogdlne:

Celem niniejszego zatacznika jest okreslenie metodyki identyfikacji i obliczania
»aktywnych uzytkownikéw koncowych” i ,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych”
dla kazdej podstawowej ustugi platformowej zdefiniowanej w art. 2 pkt 2. Zapewnia
odniesienie umozliwiajace przedsigbiorstwu oceng, czy jego podstawowe ushugi
platformowe spetniaja progi ilosSciowe okre§lone w art. 3 ust. 2 lit. b), w zwiazku

Z czym uznane zostang za spetniajgce warunek okreslony w art. 3 ust. 1 lit. b).
Zalacznik ten bedzie zatem réwniez istotny dla kazdej szerszej oceny prowadzonej na
podstawie art. 3 ust. 6. Obowigzkiem przedsicbiorstwa jest zapewnienie jak
najdoktadniejszego przyblizenia liczby wspomnianych uzytkownikow zgodnie ze
wspoOlnymi zasadami i szczegdlowa metodyka przedstawiong w niniejszym zatgczniku.
Zaden z elementdw niniejszego zalacznika nie pozbawia Komisji mozliwoéci
wymagania od przedsigbiorstwa §wiadczacego podstawowe ustugi platformowe
dostarczenia wszelkich informacji niezbednych do identyfikacji i obliczenia
»aktywnych uzytkownikéw koncowych” 1 ,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych”.
Komisja jest przy tym zwigzana terminami okre§lonymi w odpowiednich przepisach
niniejszego rozporzadzenia. Zaden z elementéw niniejszego zalgcznika nie powinien
stanowi¢ podstawy prawnej do §ledzenia uzytkownikéw. Metodyka

zawarta w niniejszym zalaczniku pozostaje bez uszczerbku dla jakichkolwiek
obowigzkow okreslonych w rozporzadzeniu, w tym obowigzkéw okreslonych

wart. 3ust. 3161w art. 11 ust. 1. W szczeg6lnosci wymagana zgodnos¢

z art. 11 ust. 1 oznacza rowniez identyfikowanie 1 obliczanie aktywnych uzytkownikow
koncowych i1 aktywnych uzytkownikéw biznesowych w oparciu o doktadny pomiar lub
najdoktadniejsze dostepne przyblizenie — zgodnie z faktycznymi

zdolnos$ciami w zakresie identyfikacji 1 obliczania, ktérymi w odnosnym momencie
dysponuje przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe. Pomiary te
lub najdoktadniejsze dostgpne przyblizenie sg spojne z danymi

przekazywanymi w sprawozdaniu na podstawie art. 13 i obejmujg te dane.

W art. 2 pkt 16 1 17 przedstawiono definicje ,,uzytkownika koncowego” 1 ,,uzytkownika

biznesowego”, wspolne dla wszystkich podstawowych ustug platformowych.
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W celu identyfikacji i obliczenia liczby ,,aktywnych uzytkownikow koncowych"

1 "aktywnych uzytkownikéw biznesowych” w niniejszym zataczniku stosuje si¢ pojecie
,unikalnego uzytkownika”. Pojecie ,,unikalnego uzytkownika” obejmuje ,,aktywnych
uzytkownikéw koncowych” i ,,aktywnych uzytkownikow biznesowych” ujetych tylko
raz w odniesieniu do odnos$nej podstawowej ustugi platformowej w okreslonym okresie
(tzn. w okresie miesigca w przypadku ,,aktywnych uzytkownikéw koncowych”

1 w okresie roku w przypadku ,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych”), niezaleznie
od tego, ile razy uzytkownicy ci korzystali w tym okresie z odpowiedniej podstawowej
ushugi platformowe;j. Pozostaje to bez uszczerbku dla faktu, ze ta sama osoba fizyczna
lub prawna moze jednoczesnie by¢ aktywnym uzytkownikiem koncowym i aktywnym
uzytkownikiem biznesowym réznych podstawowych ustug platformowych.

b.  Aktywni uiytkownicy kornicowi

4,

Liczba ,,unikalnych uzytkownikéw” w odniesieniu do ,,aktywnych uzytkownikéw
koncowych”: unikalnych uzytkownikow identyfikuje si¢ zgodnie z najdoktadniejszym
miernikiem podanym przez przedsigbiorstwo swiadczace ktorgkolwiek z podstawowych
ustug platformowych, w szczego6lnosci:

a.  Uznaje sig¢, ze gromadzenie danych — na temat korzystania z podstawowych ustug
platformowych — w oparciu o §rodowiska wymagajace jednorazowego logowania
(signed-in) lub wymagajace trwatego zalogowania (logged-in) stwarza, bez
zaglebiania si¢ w sprawg, najmniejsze ryzyko wielokrotnego liczenia tego samego
uzytkownika, na przyktad w odniesieniu do zachowania uzytkownikéw
korzystajacych z r6znych urzadzen lub platform. Zatem przedsi¢biorstwo
przedktada zagregowane zanonimizowane dane dotyczace liczby unikalnych
uzytkownikéw dla kazdej odnos$nej podstawowej ustugi platformowej w oparciu
o Srodowiska wymagajace jednorazowego logowania lub trwatego zalogowania,
jesli takie dane istnieja.

b. W przypadku podstawowych ustug platformowych, do ktérych uzytkownicy

koncowi maja (réwniez) dostgp poza srodowiskami wymagajacymi
jednorazowego logowania lub trwalego zalogowania, przedsigbiorstwo
dodatkowo przedktada zagregowane zanonimizowane dane na temat liczby
unikalnych uzytkownikéw koncowych odnosnej podstawowej ustugi
platformowej w oparciu o alternatywny miernik ujmujacy rowniez uzytkownikow
koncowych korzystajacych z danej ustugi poza srodowiskami wymagajacymi
logowania; miernikami takimi mogg by¢ na przyktad adresy IP, identyfikatory
plikow cookie lub inne identyfikatory takie jak identyfikatory RFID (identyfikacja
za pomocg fal radiowych), pod warunkiem zZe te adresy lub identyfikatory sa
(obiektywnie) niezbedne do $wiadczenia podstawowych ustug platformowych.
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W art. 3 ust. 2 rOwniez wymaga si¢, by liczba ,,uzytkownikow koncowych aktywnych
miesi¢cznie” oparta byta na $redniej liczbie uzytkownikow koncowych aktywnych
miesigcznie w okresie obejmujacym przewazajaca cze¢s¢ ostatniego roku obrotowego.
Pojecie ,,przewazajgcej czesci ostatniego roku obrotowego” ma na celu umozliwienie
przedsigbiorstwu §wiadczacemu podstawowe ustugi platformowe poming¢ wartosci
odstajace w danym roku. Wartosci odstajace co do zasady oznaczaja dane liczbowe
wykraczajagce poza standardowe warto$ci; warto$cig odstajaca jest na przyktad

szczytowa wielko$¢ sprzedazy odnotowywana w ciggu jednego miesigca w danym roku.

c.  Aktywni uiytkownicy biznesowi

Liczba ,,unikalnych uzytkownikéw” w odniesieniu do ,,uzytkownikow
biznesowych”: liczbe ,,unikalnych uzytkownikdw” nalezy ustala¢, w stosownych
przypadkach, z wykorzystaniem poziomu konta uzytkownika, gdzie kazde odrgbne
konto biznesowe powigzane z korzystaniem z danej podstawowej ustugi platformowej
swiadczonej przez przedsigbiorstwo oznacza unikalnego uzytkownika biznesowego tej
podstawowej ustugi platformowej. Jesli pojecie ,,konta biznesowego” nie ma
zastosowania do danej podstawowej ustugi platformowej, odnosne przedsiebiorstwo
Swiadczace podstawowe ustugi platformowe ustala liczbe unikalnych uzytkownikoéw

biznesowych poprzez odniesienie do odpowiednich przedsigbiorstw.

d.  Przekazywanie informacji

7. Przedsigbiorstwo przekazujace informacje dotyczace liczby aktywnych uzytkownikoéw
koncowych i1 aktywnych uzytkownikéw biznesowych danej podstawowej ustugi
platformowej jest odpowiedzialne za zapewnienie kompletnosci 1 doktadnosci tych
informacji. W zwigzku z tym:

a.  Przedsigbiorstwo jest odpowiedzialne za przekazywanie danych dotyczacych
danej podstawowej ustugi platformowej w sposob niepowodujacy zanizenia lub
zawyzenia liczby aktywnych uzytkownikow koncowych 1 aktywnych
uzytkownikow biznesowych w informacjach przekazywanych Komisji (na
przyktad gdy uzytkownicy uzyskuja dostgp do podstawowych ustug
platformowych za posrednictwem roéznych platform lub urzadzen).
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8.

Przedsigbiorstwo jest odpowiedzialne za przedstawienie doktadnych 1 zwieztych
wyjasnien dotyczacych metodyki stosowanej w celu ustalenia informacji
przekazywanych Komisji oraz za wszelkie ryzyko zanizenia lub zawyzenia liczby
aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikow biznesowych
danej podstawowej ustugi platformowej i za wszelkie rozwigzania przyjete w celu

wyeliminowania tego ryzyka.

Przedsigbiorstwo dostarcza Komisji danych opartych na alternatywnym mierniku
w przypadku gdy Komisja ma watpliwos$ci co do doktadnosci danych
przedtozonych przez przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi

platformowe.

Do celéw obliczania liczby ,,aktywnych uzytkownikéw koncowych” i ,,aktywnych

uzytkownikéw biznesowych™:

Przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe nie identyfikuje
podstawowych ustug platformowych nalezacych do tej samej kategorii
podstawowych ustug platformowych na podstawie art. 2 pkt 2 jako odrebnych
ustug gléwnie w oparciu o fakt, ze §wiadczone sg z wykorzystaniem réznych
nazw domen — czy to krajowych domen najwyzszego poziomu (ccTLD) czy
funkcjonalnych domen najwyzszego poziomu (gTLD) — czy jakichkolwiek

atrybutow geograficznych.

Przedsiebiorstwo swiadczace podstawowe ustugi platformowe uznaje za odrgbne
te podstawowe ustugi platformowe, ktére pomimo przynaleznos$ci do tej same;j
kategorii podstawowych ustug platformowych na podstawie art. 2 pkt

2 wykorzystywane sg do roznych celow przez ich uzytkownikoéw koncowych lub
ich uzytkownikow biznesowych, lub przez obie te grupy, nawet w przypadku gdy

ich uzytkownicy koficowi sg jednoczesnie uzytkownikami biznesowymi.

Przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe uznaje za odrgbne
te podstawowe ustugi platformowe, ktore sg przez nie oferowane w sposob

zintegrowany, ale ktore:

(1) nie naleza do tej samej kategorii podstawowych ustug platformowych na

podstawie art. 2 pkt 2 lub
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(i1) pomimo przynaleznos$ci do tej samej kategorii podstawowych ustug
platformowych na podstawie art. 2 pkt 2 wykorzystywane sg do roznych celow
przez ich uzytkownikéw koncowych lub ich uzytkownikow biznesowych, lub
przez obie te grupy, nawet w przypadku gdy ich uzytkownicy koncowi sg

jednoczesnie uzytkownikami biznesowymi.
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e. Szczegolowe definicje

1. Szczegolowe definicje na potrzeby poszczegolnych podstawowych ustug platformowych

Ponizszy wykaz zawiera szczegotowe definicje ,,aktywnych uzytkownikow koncowych”

1 ,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych” dla kazdej podstawowej ustugi platformowe;.

Podstawowa usluga Aktywni uzytkownicy Aktywni uzytkownicy
platformowa koncowi biznesowi

Ustugi posrednictwa Liczba unikalnych Liczba unikalnych

internetowego uzytkownikoéw koncowych, | uzytkownikow
ktorzy weszli w interakcje biznesowych, ktorzy
z ustugg posrednictwa w ciggu catego roku
internetowego przynajmniej | dysponowali co najmniej
raz w miesigcu, na przyktad | jedng pozycja w ramach
poprzez aktywne ustugi posrednictwa
zalogowanie sie, internetowego lub ktoérzy co
odwiedzenie strony, najmniej raz w miesigcu
dokonanie zapytania, dokonali transakcji,
kliknigcie lub przewijanie, korzystajac z ustugi
lub ktorzy co najmniej raz posrednictwa internetowego.
w miesigcu dokonali
transakcji, korzystajac
z ustugi posrednictwa
internetowego.
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Wyszukiwarki internetowe

Liczba unikalnych
uzytkownikow koncowych,
ktérzy weszli w interakcje

z wyszukiwarkg internetowg
CO najmniej raz w miesigcu,
na przyktad poprzez

dokonanie zapytania.

Liczba unikalnych
uzytkownikéw biznesowych
posiadajacych firmowa
witryn¢ internetow3 (t;.
stron¢ internetowa
wykorzystywang w celach
komercyjnych lub
zawodowych), ktora w ciggu
roku zostala zaindeksowana
lub znajdowata si¢

w indeksie.
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Internetowe serwisy Liczba unikalnych Liczba unikalnych
spotecznosciowe uzytkownikéw koncowych, | uzytkownikéw
ktorzy weszli w interakcje biznesowych, ktorzy
z internetowym serwisem w ramach internetowego
spoteczno$ciowym co serwisu spotecznosciowego
najmniej raz w miesigcu, na | majg profil firmowy lub
przyktad poprzez aktywne konto biznesowe i ktorzy
zalogowanie si¢, otwarcie weszli w interakcje
strony, przewijanie, klikanie, | z internetowym serwisem
polubienie, dokonanie spotecznosciowym co
zapytania, zamieszczenie najmniej raz w roku, na
wpisu lub przestanie przyktad poprzez aktywne
komentarza. zalogowanie si¢, otwarcie
strony, przewijanie, klikanie,
polubienie, dokonanie
zapytania, zamieszczenie
wpisu lub przestanie
komentarza, lub korzystanie
z narzedzi dla firm
oferowanych przez serwis.
Ustugi platformy Liczba unikalnych Liczba unikalnych
udostgpniania wideo uzytkownikow koncowych, | uzytkownikow
ktorzy weszli w interakcje biznesowych, ktorzy
z ustugg platformy w ciggu roku dostarczyli co
udostepniania wideo co najmniej jeden materiat
najmniej raz w miesiacu, na | z tre§ciami
przyktad poprzez audiowizualnymi w celu
odtworzenie fragmentu zamieszczenia lub
tresci audiowizualnych, odtworzenia w ramach
dokonanie zapytania lub ustugi platformy
zamieszczenie materialu udostepniania wideo.
z tresciami
audiowizualnymi, w tym
w szczeg6lnosci wideo
stworzonych przez
uzytkownikow.
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Ustugi tacznosci
interpersonalnej

niewykorzystujace numerow

Liczba unikalnych
uzytkownikéw koncowych,
ktérzy co najmniej raz

w miesigcu zainicjowali
komunikacje za
posrednictwem ustugi
lacznosci interpersonalne;j
niewykorzystujacej
numerow lub w jakikolwiek
sposob

uczestniczyli w takiej

komunikacji.

Liczba unikalnych
uzytkownikow
biznesowych, ktorzy co
najmniej raz w roku
skorzystali z konta
biznesowego lub w inny
sposob zainicjowali
komunikacje za
posrednictwem ustugi
lacznosci interpersonalne;j
niewykorzystujacej
numerdéw lub w jakikolwiek
sposob

uczestniczyli w takiej
komunikacji, by w sposéb
bezposredni komunikowaé
si¢ z uzytkownikiem

koncowym.
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Systemy operacyjne

Liczba unikalnych
uzytkownikow koncowych
korzystajacych z urzadzenia
z systemem operacyjnym,
ktéry uruchomiono,
zaktualizowano lub
wykorzystano co najmniej

raz w miesigcu.

Liczba unikalnych
programistow, ktorzy

w ciggu roku opublikowali,
zaktualizowali lub oferowali
co najmniej jedng aplikacje
lub program wykorzystujace
jezyk programowania lub
jakiekolwiek narzegdzia
programistyczne systemu
operacyjnego lub

w jakikolwiek sposob

dziatajagce w tym systemie

operacyjnym.
Ustugi w chmurze Liczba unikalnych Liczba unikalnych
uzytkownikoéw koncowych, | uzytkownikow

ktérzy co najmniej raz

W miesigcu

weszli w interakcje

z jakakolwiek ustugg

w chmurze pochodzaca od
odnos$nego dostawcy ustug
w chmurze w zamian za
jakikolwiek rodzaj
wynagrodzenia, niezaleznie
od tego, czy wynagrodzenie
to ma miejsce w tym samym

miesigcu.

biznesowych, ktorzy

w ciggu roku $wiadczyli
jakakolwiek ustuge

w chmurze oparta na
infrastrukturze chmury
odpowiedniego dostawcy

ustlug w chmurze.
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Ustugi reklamowe

Sprzedaz na wlasny

rachunek przestrzeni

reklamowych

Liczba unikalnych
uzytkownikow koncowych,
ktérym co najmniej raz

W miesigcu zaprezentowano

reklame.

Posrednictwo reklamowe (w

Sprzedaz na wlasny

rachunek przestrzeni

reklamowych

Liczba unikalnych
reklamodawcow, ktérych
reklama zostata wyswietlona

co najmniej raz w roku.

Pos$rednictwo reklamowe (w

tym sieci reklamowe, gieldy

tym sieci reklamowe, gieldy

reklamowe 1 wszelkie inne

reklamowe 1 wszelkie inne

ushugi

ustugi

posrednictwa w zakresie

posrednictwa w zakresie

reklamy)

reklamy)

Liczba unikalnych
uzytkownikow koncowych,
ktérym co najmniej raz

W miesigcu zaprezentowano
reklame, co doprowadzito
do aktywacji ushugi

posrednictwa reklamowego.

Liczba unikalnych
uzytkownikéw biznesowych
(w tym reklamodawcow,
wydawcow lub innych
posrednikow), ktorzy

w ciggu roku

weszli w interakcje z ustuga
posrednictwa reklamowego
lub byli w ramach takiej

ustugi obstugiwani.
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