Az Eurdpai Unid

Tanacsa
Briisszel, 2022. oktober 4.
(OR. en)
13134/22
Intézménykozi referenciaszam:
2022/0302(COD)

JUSTCIV 122
JAI 1265
CONSOM 249
COMPET 759
MI 710
FREMP 201
CODEC 1407
TELECOM 391
CYBER 315
DATAPROTECT 268

JAVASLAT

Kaldi: az Eurdpai Bizottsag fétitkara részérél Martine DEPREZ igazgato

Az atvétel datuma:  2022. szeptember 29.

Cimzett: a Tanacs Fétitkarsaga

Biz. dok. sz.: COM(2022) 495 final

Targy: Javaslat — AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE a

hibas termékekért valé felel6sségrol

Mellékelten tovabbitjuk a delegacioknak a COM(2022) 495 final szamt dokumentumot.

Melléklet: COM(2022) 495 final

13134/22

JAL2 HU



EUROPAI
BIZOTTSAG

Briisszel, 2022.9.28.
COM(2022) 495 final

2022/0302 (COD)

Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE

a hibas termékekért valo felelosségrol

(EGT-vonatkozast széveg)

{SEC(2022) 343 final} - {SWD(2022) 315 final} - {SWD(2022) 316 final} -
{SWD(2022) 317 final}

HU HU



HU

INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
1.1. A javaslat indokai és céljai

Ez az indokolds a hibas termékekért vald feleldsségrél és a 85/374/EGK iranyelv! (a
tovabbiakban: a termékfeleldsségrol szolo iranyelv) hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo
iranyelvre iranyuld javaslatot kiséri.

A termékfeleldsségrol szolo iranyelv célja, hogy unids szintli rendszert biztositson a hibas
termékek miatt testi sériilést vagy vagyoni kart szenvedett személyek kartéritésére. A
termékfeleldsségrol szolo iranyelv 1985-ben tortént elfogadasa ota jelent0s valtozasok
torténtek a termékek eléallitasanak, forgalmazéasanak és miikddtetésének modjaban, ideértve a
termékbiztonsagi €s a piacfeliigyeleti szabalyok korszeriisitését is. A zold és digitalis atallas
folyamatban van, ¢s hatalmas eldnyokkel jar Europa tarsadalma és gazdasdga szamara, akar
az anyagok ¢s termékek élettartamanak példaul ujragyartassal torténd meghosszabbitasaval,
akar az intelligens termékeknek ¢és a mesterséges intelligencidnak koszOnhetdéen a

termelékenység €s a kényelem ndvelésével torténik.

A termékfelelsségrol szolo iranyelv 2018. évi értékelése?, amelyre a Bizottsidg Célravezetd
¢s hatasos szabalyozas programjanak (REFIT) részeként keriilt sor, arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a termékfeleldsségrol szolo iranyelv Osszességében hatékony és relevans eszkoz.
Az iranyelvnek azonban szdmos hidnyossaga is volt:

. jogilag nem volt egyértelmii, hogy miként kell alkalmazni a termékfeleldsségrol
sz016 iranyelv tobb évtizede alkotott fogalommeghatarozasait és fogalmait a
modernkori digitalis gazdasagban és korforgasos gazdasagban eldallitott termékekre
(p¢ldaul a szoftverekre és azokra a termékekre, amelyeknek a mikdodéséhez
szoftverekre vagy digitalis szolgaltatdsokra van sziikség, példaul az intelligens
eszkozokre €s az onvezetd jarmiivekre);

. a bizonyitasi teher (azaz annak sziikségessége, hogy a kartéritéshez jutashoz
bizonyitani kell, hogy a termék hibas volt, valamint azt, hogy ez okozta az
elszenvedett kart) dsszetett tigyekben kihivast jelentett a karosultak szamara (példaul
gyogyszerek, intelligens termékek vagy mesterséges intelligencian alapul6 termékek
esetében);

J a szabalyok tilsagosan korlatoztak a kartéritési igények érvényesitésének lehetdségét
(példaul az 500 EUR-nal kisebb értékli vagyoni kar egyszeriien nem térithetd vissza
a termékfeleldsségrdl szolo iranyelv alapjan).

A mesterséges intelligenciarol (MI) sz6l6 fehér konyv?, az azt kisérd, a mesterséges

intelligencia, a dolgok internete és a robotika feleldsségi vonatkozisairél szolé jelentés?,

! A Tanacs 85/374/EGK iranyelve (1985. julius 25.) a hibas termékekeért valo felelésségre vonatkozo
tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések kozelitésérdl (HL L 210., 1985.8.7., 29. o.).

2 A termékfeleldsségrol szolo iranyelv értékelése, SWD(2018) 157.

Eurépai Bizottsag, Fehér konyv a mesterséges intelligenciardl: a kivdlosag és a bizalom eurdpai

megkozelitése, 2020, COM(2020) 65 final.
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valamint a felel8sséggel és az 1j technologidkkal foglalkozd szakértdi csoport jelentése’
részletesebben elemezte az iranyelv hidnyossagait a kialakuloban 1év6 digitalis technologiak
teriiletén. Az Eurdpai Parlament azt is kiemelte, hogy a digitalis vilaghoz igazitott feleldsségi
szabalyokra van szilikség annak érdekében, hogy magas szintii, hatékony fogyasztovédelmet
¢s egyenld versenyfeltételeket lehessen biztositani, a vallalkozdsok szédmara pedig
jogbiztonsagot lehessen teremteni, elkeriilve ugyanakkor azt, hogy a kis- ¢&s
kozépvallalkozasok (kkv-k) €s az indulo innovativ vallalkozasok szdmara magas koltségek ¢és
kockazatok meriiljenek fel®.

A termékfeleldsségrol szolo iranyelv feliilvizsgéalata a belsé piac miikdodésének, az aruk
szabad mozgasanak, a piaci szereplok kozotti torzuldsmentes versenynek, valamint a
fogyasztoi egészség €s javak magas szintli védelmének biztositasara torekszik. E javaslat
kiilonosen a kdvetkezdket célozza:

o annak biztositdsa, hogy a felel0sségi szabalyok tiikrozzek digitalis korban és a
korforgasos gazdasagban eldallitott termékek jellegét €s kockézatait;

. annak biztositasa, hogy mindig legyen olyan unids székhelyli vallalkozds, amely
felelosségre vonhaté a kozvetleniil az Union kiviili gyartoktol vasarolt hibas
termékekért, tekintettel arra, hogy a fogyasztok egyre inkabb kozvetleniil — unids
székhelyl gyartd vagy importdr 1étezése nélkiil — vasarolnak termékeket nem unids
orszagokbol;

. a bizonyitasi teher enyhitése osszetett ligyekben, valamint a karigény-érvényesitésre
vonatkoz6 korlatozasok enyhitése, a gyartok, a karosultak és altalaban a fogyasztok
jogos érdekei kozotti méltanyos egyensuly biztositdsa mellett; valamint

. a jogbiztonsag biztositdsa a termékfeleldsségrol szolo iranyelvnek a 768/2008/EK
hatérozat’ altal 1étrehozott 0j jogszabalyi kerettel és a termékbiztonsagi szabalyokkal
vald jobb Osszehangoldsa révén, valamint a termékfeleldsségrdl szolo iranyelvvel
kapcsolatos itélkezési gyakorlat kodifikalasa révén.

1.2. Osszhang a szakpolitikai teriilet jelenlegi rendelkezéseivel

Minden tagallamban léteznek olyan nemzeti feleldsségi rendszerek, amelyek tobb helyzetben
teszik lehetdveé a kartéritési igényeket, mint a termékfeleldsségrdl szold iranyelv: tobbféle
karért felelos személyek szélesebb korével szemben lehet kérigényt érvényesiteni. Ezek a
kéarigények szolgaltatdsokra és termékekre vonatkoznak, és gyakran tobb i1d6t biztositanak a

Eurépai Bizottsdg, Jelentés a mesterséges intelligencia, a dolgok internete és a robotika biztonsagi és
feleldsségi vonatkozasairol, 2020, COM(2020) 64 final.

A felelésséggel és az Uj technologiakkal foglalkozo szakértdi csoport (2019), Report on Liability for
artificial intelligence and other emerging digital technologies (Jelentés a mesterséges intelligencia €s
mas, kialakuloban 1év6 digitalis technologiak feleldsségi vonatkozasairdl).

Az Europai Parlament 2020. oktober 20-i allasfoglalasa a Bizottsagnak szo6lo ajanlasokkal a
mesterséges intelligenciara vonatkozd polgari jogi feleldsségi rendszerrel kapcsolatban
(2020/2014(INL)).

7 Az Eurdépai Parlament és a Tandcs 768/2008/EK hatarozata (2008. julius 9.) a termékek forgalomba
hozatalanak kozos keretrendszerérdl, valamint a 93/465/EGK tandcsi hatdrozat hatalyon kiviil
helyezésér6l (HL L 218., 2008.8.13., 82. 0.).
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karigény-érvényesitésre. A karosultaknak azonban bizonyitaniuk kell a jogsértd vétkességét®,
amit a termékfeleldsségrol szolo iranyelv nem ir eld. A termékfeleldsségrdl szolo iranyelv —
nem vétkességi alapt (objektiv) feleldsségi rendszerként — nem érinti ezeket a jogokat, tehat a
termékfeleldsségrol szold iranyelv Osszhangban van a tdgabb nemzeti rendszerekkel.
Ezenfeliil unids szinten szamos, a feleldsségre vonatkoz6 kiegészitd eszkoz 1étezik, amelyek
ismertetése az alabbiakban talalhato.

. Az aruk adasvételérdl szol6 jogszabaly® és a digitalis tartalomrol és szolgaltatasokrol
sz616 iranyelv'® biztositja a fogyasztok szamara a jogorvoslathoz, azaz a cseréhez, a
javitashoz vagy a visszatéritéshez valod jogot, amikor az aruk — tobbek kozott a
digitalis tartalmak vagy digitalis szolgaltatdsok — nem szerzddésszertieck vagy nem
mukodnek megfeleléen. Ezek a jogszabalyok a szerzédéses felelosségre
vonatkoznak, mig a termékfeleldsségrol szold iranyelv a gyartokat a biztonsag
hidnya okozta sériilésekért/karokért terheld szerzodésen kivili felel6sségre
vonatkozik.

o Az Aaltaldnos adatvédelmi rendelet (GDPR)!! az adatfeldolgozoknak és az
adatkezel6knek az altalanos adatvédelmi rendeletet sértd adatkezelés altal okozott
vagyoni vagy nem vagyoni kéarokért viselendd felelésségére vonatkozik, mig a
termékfeleldsségrol szold iranyelvre iranyul6 javaslat csak a halalesetbdl, személyi
sériilésbol, vagyoni karbol, valamint adatvesztésbdl vagy adatromlasbol fakado
anyagi veszteségek esetén rendelkezik kartéritésrol.

. A kérnyezeti felelésségrél szolo iranyelv!'? a kornyezeti karok megelézésre és
felszamoldsara szolgald keretet hatarozza meg. Az irdnyelv a védett fajokban ¢és
természetes €él6helyekben okozott kdrokhoz hasonld 6kologiai karokkal foglalkozik,
amelyek a — termékfeleldsségrdl sz616 irdnyelv hatalya ala tartozé — magantulajdont
képezo javakban okozott karoktdl eltérd karoknak mindsiilnek.

Az unids termékbiztonsagi jogszabalyok célja annak biztositasa, hogy a belsé piacon csak
biztonsagos termékeket hozzanak forgalomba. Ha a termékek dgazati jogszabalyok (példaul a
gépekre, gyogyszeripari termékekre, jatékokra, radioberendezésekre vonatkozo jogszabalyok)
hatalya alé tartoznak, meg kell felelniiik az azokban meghatarozott alapvetd egészségvédelmi
és biztonsagi kovetelményeknek. Ellenkezd esetben az altalanos termékbiztonsagrol szold
iranyelv'® hatalya alé tartoznak, és kdvetelmény, hogy biztonsagosak legyenek'*. A biztonsagi

A koriilményekt6l fiiggéen a karosultak nemzeti szinten objektiv felelésségen alapuld karigényt is
érvényesithetnek, amelynek tekintetében nem kell bizonyitaniuk vétkességiiket, példaul a legtobb
tagallamban a gépjarmii-tulajdonosokkal szembeni igények esetében.

(EU) 2019/771 iranyelv az aruk adasvételére iranyuld szerz6dések egyes vonatkozasairol.

(EU) 2019/770 iranyelv a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara
iranyul6 szerzédések egyes vonatkozasairol.

(EU) 2016/679 rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol (GDPR).

A 2004/35/EK iranyelv a kornyezeti karok megelézése és felszamolasa tekintetében a kornyezeti
felelosségrol.

13 A 2001/95/EK iranyelv.

Az 4gazati jogszabadlyokon ¢és az altalanos termékbiztonsagi irdnyelven tilmenden léteznek
technolodgiaspecifikus, de horizontdlis termékbiztonsagi jogszabalyok is, nevezetesen a mesterséges
intelligenciardl szo6l6, javasolt jogszabaly.
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szabalyok végrehajtasa piacfeliigyeleti szabalyok!® alkalmazisaval torténik, amelyek a nem
szabalyszerli termékek forgalmazasanak leéllitasaval vagy szabalyszerlivé tételével biztositjak
a fogyasztovédelmet. A termékbiztonsagi jogszabalyok nem tartalmaznak konkrét
rendelkezéseket a vallalkozasok feleldsségére vonatkozdan, de hivatkoznak arra, hogy a
termékfeleldsségrol szolo irdnyelv akkor alkalmazandd, ha egy hibas termék kart okoz. A
termékbiztonsag és a termékfeleldsség ezért a magas szinti biztonsagot garantald és miikkodo
egységes darupiac megvalositasat szolgald, kiegészitd mechanizmusok. Jelenleg tobb

jogalkotasi javaslatrol folynak targyaldsok a termékbiztonsag teriiletén:

J A mesterséges intelligenciarol sz6l6 jogszabalytervezet'® célja annak biztositasa,
hogy a nagy kockazati MIl-rendszerek megfeleljenek a biztonsagi és alapjogi
kovetelményeknek (példaul adatkormanyzas, atlathatésag, emberi feliigyelet). A
termékfeleldsségrol szolo iranyelvre irdnyuld javaslat biztositani fogja, hogy
amennyiben az MIl-rendszerek hibasak ¢€s testi sériilést, vagyoni kart vagy
adatvesztést okoznak, kartéritést lehessen igényelni az MI-rendszer szolgaltatojatol
vagy barmely olyan gyart6tol, amely MI-rendszert épit be egy masik termékbe.

J A gépekrdl szold hatdlyos iranyelvet feliilvizsgald, a gépipari termékekrél szo6lé
rendeletre iranyul6 javaslat!’, valamint az altalanos termékbiztonsdgrol szold
iranyelvet feliilvizsgdlé, az 4ltalanos termékbiztonsagrol szolé rendeletre
iranyulé javaslat'® célja, hogy az érintett teriileteken kezelje a digitalizaciénak a
termékbiztonsag teriiletén felmeriilé kockazatait, a felelésség teriiletén azonban nem
kezeli. Az éaltalanos termékbiztonsagrol szold rendeletre iranyuld javaslat a nem
biztonsagos termékek online értékesitésének kezelése érdekében tovabbi
kotelezettségeket ir eld az online kozvetitd szolgéaltatok szédmara. A digitalis
szolgaltatasokrél sz6lo, nemrégiben elfogadott jogszabaly'® horizontalis
szabalyokat allapit meg az online kozvetitd szolgaltatokra, tobbek kozott az online
piacterekre vonatkozdan. Ha az online platformok hibas termékeket gyartanak,
importalnak vagy forgalmaznak, ugyanolyan feltételek mellett vonhatok felelsségre,
mint az ilyen gazdasagi szereplok. Amikor az online platformok csupan kozvetitd
szerepet toltenek be a kereskeddk és a fogyasztok kozotti termékértékesitésben, a
digitalis szolgaltatasokrol szold jogszabaly szerinti, feleldsség aloli feltételes
mentesség hatalya ala tartoznak. Ezen intézkedések egyike sem vonatkozik a hibés
termékekért valo felelosségre. A digitalis szolgaltatdsokrol szo6ld jogszabaly
megallapitja, hogy a kozvetitdként mikodé platformok milyen feltételek mellett
mentesiilhetnek a feleldsség alol.

5 E szabalyokat a piacfeliigyeletrdl szolo (EU) 2019/1020 rendelet hozta létre.

Javaslat — Az Europai Parlament és a Tanacs rendelete a mesterséges intelligenciara vonatkozo

harmonizalt szabalyok megallapitasarol (a mesterséges intelligenciarol szoldo jogszabaly),

COM(2021) 206 final.

17 COM(2021) 202 final.

18 COM(2021) 346 final, amely az altalanos termékbiztonsagrol szol6 iranyelv és a 87/357/EGK tanacsi

iranyelv helyébe 1ép.

19 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) .../... rendelete a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl
(digitalis szolgaltatasokrdl szolo jogszabaly) és a 2000/31/EK iranyelv modositasarol, COM(2020) 825
final.
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A Kkiberbiztonsag teriiletén a kiberbiztonsagi jogszabaly? és a radioberendezésekrdl szolo
iranyelv?! alapjan elfogadott, felhatalmazason alapulé jogi aktus®* célja a kiberbiztonsagi
kockazatok csokkentése, e jogszabalyok azonban nem szabalyozzak a gyartok felelosségét. A
kiberrezilienciarol szélé, kozelmultbeli jogszabalyra iranyulé javaslat?® a meglévd
szabalyokra alapozva a kiberbiztonsagi kockéazatok csokkentésére 0sztonzi a gyartdkat €s a
szoftverfejlesztoket, a feleldsségre azonban nem tér ki.

Ami a korforgasos gazdasagot illeti, a korforgdsos gazdasagra vonatkozo 2020. évi
cselekvési terv?* fenntarthatd termékpolitikat jelentett be az ujrafelhasznalasra, javitdsra,
Ujragyartasra €s magas szinvonalu Gjrafeldolgozasra tervezett, j6 mindségli, mikodoképes €s
biztonsagos termékek biztositasa érdekében. A cselekvési terv nem helyez kilatasba a hibas
termékekért valo feleldsségre vonatkozo intézkedéseket.

A szerzOdésen kiviili, vétkességen alapulé polgari jogi felelosségre vonatkozo
szabalyoknak a mesterséges intelligencidhoz valdé hozzdigazitasardl szolo, e javaslattal
egylitt elfogadott irdnyelvtervezet célja, hogy megkonnyitse az informacidkhoz valo
hozzaférést és enyhitse a bizonyitdsi terhet a vétkességen alapulé nemzeti feleldsségi
rendszerek keretében érvényesitett kartéritési igényeknél olyan esetekben, amikor bizonyos
MI-rendszerek karokozasban jatszanak kozre. Nincs atfedés a termékfeleldsségrol szolod
iranyelv alapjan inditott keresetekkel.

1.3. Osszhang az Unié egyéb szakpolitikaival

Ez a javaslat 0sszhangban van a Bizottsdg azon prioritasaival, amelyek célja egyfeldl
Eurdpénak a digitalis kor kihivésaira valo felkészitése, masfeldl az emberek javat szolgdlo, a
jovore felkésziilt gazdasag kiépitése?.

A digitalis technologiakkal oOsszefliggd kockazatok minimalizdldsa és a termékek
biztonsaganak javitdsa érdekében az EU jelenleg korszeriisiti a gépekre, a
radioberendezésekre és az altalanos termékbiztonsdgra vonatkozd szabdlyokat, valamint 1j
szabalyokat hoz létre a biztonsagos és megbizhaté MI-rendszerekre vonatkozoan®®. Ez a
javaslat annak biztositasa révén egésziti ki ezt az alapértelmezésben digitalis technoldgidkon
alapuld korszeriisitési folyamatot, hogy amikor a termékek kart okoznak, a kérosultak
biztosak lehetnek a kartéritéshez valod joguk tiszteletben tartasaban, a vallalkozasok pedig

20 (EU) 2019/881 rendelet az ENISA-ro6l (az Eurdpai Unids Kiberbiztonsagi Ugynokségrol) és az
informacios és kommunikacios technologidk kiberbiztonsagi tanusitasarol, valamint az 526/2013/EU
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (kiberbiztonsagi jogszabaly) (EGT-vonatkozasu széveg) (HL
L 151.,2019.6.7.,15.0.).

2 A radioberendezésekrdl sz6ld6 2014/53/EU iranyelv 3. cikke (3) bekezdésének e) pontja és 3. cikke
(3) bekezdésének f) pontja.
2 A Bizottsag (EU) 2022/30 felhatalmazason alapuld rendelete (2021. oktober 29.) a 2014/53/EU europai

parlamenti és tandcsi iranyelvnek az emlitett iranyelv 3. cikke (3) bekezdésének d), e) és f) pontjaban
emlitett alapvetd kovetelmények alkalmazasa tekintetében torténd kiegészitésérol.

Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a digitalis elemeket tartalmazo termékekre
vonatkozo horizontalis kiberbiztonsagi kovetelményekrol és az (EU) 2019/1020 rendelet modositasarol,
COM(2022) 454 final.

A korforgdsos gazdasdgra vonatkozo cselekvési terv, 2020. marcius.

2 COM(2020) 67 final.

26 Tovabbi részletekért 1asd az 1.2. szakaszt.

23

24

HU


https://ec.europa.eu/environment/strategy/circular-economy-action-plan_en

HU

jogbiztonsaggal rendelkeznek az iizleti tevékenységiik soran felmertild felelésségi kockazatok
tekintetében. Ezeknek a korszeriisitési torekvéseknek egyiittesen kell még jobban lehetéveé
tenniiik Eurdépa szamdra az emberek javat szolgdlod digitalis transzformacid megvalositasat.
Ezeknek a torekvéseknek hozza kell jarulniuk a tisztességes és versenyképes gazdasaghoz és
a gordiilékenyen miikodo egységes piachoz. Lehetdvé kell tenni, hogy barmilyen méretii és
barmely agazatban miikodo vallalatok egyenld feltételek mellett versenyezhessenek, és olyan
mértékben fejleszthessenek, forgalmazhassanak €s alkalmazhassanak digitalis technoldgidkat,
termékeket ¢€s szolgaltatasokat, amely fokozza a termelékenységiiket ¢és a globalis
versenyképességiiket.

Ami kiilonosen a mesterséges intelligenciat illeti, ez a javaslat megerdsiti, hogy az MI-
rendszerek €és a mesterséges intelligencian alapul6 javak ,.termékeknek” mindsiilnek, és ezért
a termékfeleldsségrol szolo iranyelv hatalya ald tartoznak, ami azt jelenti, hogy rendelkezésre
all kartérités abban az esetben, ha a hibas MI kart okoz, a karosultnak pedig ugyanigy nem
kell bizonyitania a gyartd vétkességét, mint barmely mas termék esetében. Masodszor, a
javaslat egyértelmiivé teszi, hogy nemcsak a hardvergyartok, hanem a szoftverszolgaltatok €s
a termék mitkodését befolyasolo digitalis szolgaltatasokat (példaul onvezetd jarmi navigacios
szolgaltatdsat) nyujtok is felelosségre vonhatok. Harmadszor, a javaslat biztositja, hogy a
gyartok feleldsségre vonhatok legyenek az altaluk mér forgalomba hozott termékeken
végrehajtott valtoztatdsokért, ideértve azokat az eseteket is, amikor ezek a valtoztatasok
szoftverfrissitések vagy gépi tanulds kovetkezményei. Negyedszer, a termékfeleldsségrol
sz6l0, feliilvizsgalt irdnyelv enyhiti a bizonyitasi terhet Osszetett iigyekben, tobbek kozott az
MI-rendszereket érinté bizonyos esetekben, illetve amikor a termékek nem felelnek meg a
biztonsagi kovetelményeknek. Ennek soran leginkdbb az Eurépai Parlament?” annak
biztositasara iranyuld felhivasainak tesz eleget, hogy a feleldsségi szabalyokat hozzéd kell
igazitani a mesterséges intelligencidhoz. E valtozasok kiegészitéseként a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos, vétkességen alapulo feleldsségrél sz6ld, parhuzamos
iranyelvjavaslat célja annak biztositasa, hogy amennyiben a karosultnak a nemzeti jog szerinti
kartéritéshez jutdshoz bizonyitania kell, hogy valamely Ml-rendszer kart okozott, a
bizonyitasi teher bizonyos feltételek teljesiilése esetén enyhithetd legyen.

A korforgasos gazdasag esetében egyre gyakoribbak azok az {izleti modellek, amelyekben
termékeket modositanak vagy korszeriisitenek, és azok kozponti szerepet jatszanak az EU arra
irAnyulé tdrekvéseiben, hogy az eurdpai zold megallapodassal és az eurdpai klimarendelettel®®
0sszhangban megvalodsitsa a fenntarthatosagi és hulladékcsokkentési célokat. E javaslat célja,
hogy megerdsitse a fenntarthatd termékekre vonatkozé kezdeményezéshez?® hasonld
torekvéseket egyrészt annak biztositasa révén, hogy a fogyasztok jogosultak legyenek a hibas,
modositott termékek 4ltal okozott karok megtéritésére, amely jogok ugyanolyan

7 Az Europai Parlament 2020. oktober 20-i allasfoglalasa a Bizottsagnak szo6lo ajanlasokkal a

mesterséges intelligenciara vonatkozd polgari jogi feleldsségi rendszerrel kapcsolatban
(2020/2014(INL)).

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/1119 rendelete (2021. junius 30.) a klimasemlegesség
elérését célzo keret létrehozasarol és a 401/2009/EK rendelet, valamint az (EU) 2018/1999 rendelet
modositasarol (HL L 243.,2021.7.9., 1. 0.).

A fenntarthaté termékekre vonatkoz6 kezdeményezés (europa.eu).
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egyértelmiiek, mint a teljesen 0 termékek esetében, masrészt az ipar szamara a korforgédsos
iizleti modellek alkalmazédsahoz sziikséges jogi egyértelmiiség megteremtése révén.

2. JOGALAP, SZUBSZIDIARITAS ES ARANYOSSAG

. Jogalap

A javaslat — a 85/374/EGK iranyelvhez hasonléan — az Eurdpai Unié miikddésérdl szolo
szerz0dés 114. cikkén (az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerzddés korabbi 95. cikkén, az
Europai Gazdasagi Kozosséget 1étrehozo szerz6dés korabbi 100. cikkén) alapul. Ennek az az
oka, hogy azt tizi ki célul, hogy harmonizalja a nemzeti szabalyokat az &aruk szabad
mozgasanak el0mozditasa érdekében, ezaltal egyenld versenyfeltételeket teremtsen a
véllalkozasok szamadra a belsd piacon, valamint biztositsa a fogyasztovédelmet.

. Szubszidiaritas

Az értékelés megallapitotta, hogy az unids termékbiztonsagi szabalyok kiegészitését célzod
unios termékfelelésségi szabalyok hozzaadott értéke nem vitatott®®. A hibas termékek miatt
kart szenvedett személyek kartéritésére vonatkozd szabalyok valdjaban megerdsitik az unios
termékbiztonsagi szabalyokat. Mindkét szabalyrendszer ugyanazt a szakpolitikai célt koveti,
azaz azt, hogy megvaldsuljon egy milkodoképes belsd arupiac, amely magas szintli
fogyasztovédelmet biztosit; mindkét szabalyrendszer korszerisitésre szorul.

Ez a javaslat a kovetkezOk tekintetében biztosit jogbiztonsagot: i. milyen termékek,
vallalkozasok ¢és kartipusok tartoznak a termékfeleldsségrél szo6ld iranyelv hatilya ala;
valamint ii. a gyartok és a fogyasztok érdekeinek megfeleld egyenstlya az EU egészében. A
hib4ds termékek miatt kéart szenvedett személyek kartéritésére vonatkozd egységes
szabalyrendszer nélkiil a gyartok 27 kiilonbozd szabalyrendszerrel szembesiilnének. Ez eltérd
szintli fogyasztévédelmet eredményezne, és torzitand a versenyt a kiilonb6zd tagallamok
vallalkozasai kozott.

. Aranyossag

Ez a javaslat koriiltekintd egyensulyt teremt az ipar €s a fogyasztok érdekei kozott, amint azt a
hatasvizsgalat 8. szakasza kifejti. A javaslat jogbiztonsagot biztosit azzal kapcsolatban, hogy
mely termékekre és vallalkozasokra vonatkozik objektiv feleldsség. A javaslat tovabba
minden vallalkozast, koztik a nem unids gyartokat is arra fogja Osztondzni, hogy a
feleldsségre vonas elkeriilése érdekében csak biztonsadgos termékeket hozzanak forgalomba az
uniods piacon. Ez pedig erdsiteni fogja a termékbiztonsagot.

A javaslat azt is biztositani fogja, hogy az emberek ugyanolyan védelemben részesiiljenek,
fiiggetlentil attol, hogy a szamukra kart okozo6 hibas termék materialis vagy digitélis termék-e.
Az uni6s termékfeleldosségi rendszer alkalmazédsi korének a szoftverszolgaltatokra, a
termékeket lényegesen modositd véllalkozasokra, a meghatalmazott képviselokre és a
logisztikai szolgaltatokra torténd konkrét kiterjesztése révén a karosultak nagyobb eséllyel
kapnak kartéritést az elszenvedett karért, és egyenld versenyfeltételek jonnek Ilétre a

30 A termékfelel8sségrodl szol6 iranyelv értékelése, SWD(2018) 157, 60. o.
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vallalkozasok kozott. Azaltal, hogy a javaslat kitér az adatok elvesztése, megsemmisiilése
vagy romldsa miatti anyagi veszteségekre, elismeri az adatok digitalis korban betdltott
jelentdségét. A javaslat azonban nem Iépi til a sziikséges mértéket, ezért nem foglalkozik
egyéb kartipusokkal, példaul a maganélet védelméhez vagy a hatranyos megkiilonboztetéshez
kapcsolddoan, amelyeket mas jogszabalyok megfelelébben kezelnének.

A javaslat emellett nagyobb jogbiztonsagot teremt, ¢és Unio-szerte kiegyenlitettebb
fogyasztovédelmet valdsit meg. dsszetett tigyekben a bizonyitasi teher igazsagosabban oszlik
meg a karosultak és a gyartok kozott, novelve a sikeres kartéritési igény érvényesitésének
es¢lyét. A bizonyitasi teher megforditasa azonban nem meriil fel, mivel ez joval nagyobb
felelosségi kockazatnak tenné ki a gyartokat, és akadalyozhatnd az innovaciét, ami
esetlegesen magasabb termékarakhoz ¢és az innovativ termékekhez valo korlatozottabb
hozzaféréshez is vezethet.

. A jogi aktus tipusianak megvalasztasa

A javaslat formaja iranyelv, amely rugalmassagot biztosit a tagallamok szamara ahhoz, hogy
a szabalyait zokkenOmentesen beépitsék a nemzeti rendszerekbe. Ez azért fontos, mert az
iranyelv szabdlyai szorosan Osszefliggnek a nemzeti polgari torvénykonyvekkel, és alaposan
beépiiltek a nemzeti jogrendszerekbe. E javaslat célja, hogy teljes egészében felvaltsa a
termékfeleldsségrol szolo iranyelvet. A termékfeleldsségrol szolo irdnyelv atdolgozas vagy
modositod jogi aktus Utjan torténd modositdsa nem bizonyult megfeleldnek, tekintettel arra,
hogy szinte minden cikk valtoztatast igényel.

3. AZ UTOLAGOS ERTEKELESEK, AZ ERDEKELT FELEKKEL
FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A HATASVIZSGALATOK
EREDMENYEI

. A jelenleg hatalyban 1évo jogszabalyok utolagos értékelése/célravezetosegi
vizsgalata

A termékfeleldsségrol szol6 iranyelv 2018. évi értékelése’! arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy
a termékfeleldsségrol szolo irdnyelv Osszességében hatékony és relevans eszkoz, de szdmos
hianyossaga van (lasd az 1.1. szakaszt).

Ezeket a megéllapitasokat figyelembe vették az e javaslatot alatdmasztd hatasvizsgalat
kidolgozasakor.

. Konzultacidok az érdekelt felekkel

E javaslat elokészitése soran a Bizottsag az érdekelt felek széles korével konzultalt, tobbek
kozott unids és nemzeti fogyasztoi szervezetekkel és civil tarsadalmi szervezetekkel, ipari
szovetségekkel, vallalkozdsokkal, biztositasi szovetségekkel, ligyvédi irodakkal, tudomanyos
szakértokkel, a nyilvadnossdg tagjaival és a nemzeti hatésdgokkal. A konzulticios

3 A termékfelel3sségrol sz010 iranyelv értékelése, SWD(2018) 157.
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tevékenységek keretében egy bevezetd hatasvizsgalatra®?, egy 12 hetes, célzott nyilvanos
konzultaciora (amelyre 291 valasz érkezett be), az érdekelt felekkel tartott
munkaértekezletekre, a tagallamokkal tartott munkaértekezletekre, valamint egy fiiggetlen
tanacsado altal az érdekelt felekkel folytatott célzott konzultaciora és interjukra keriilt sor.

Az alabbiakban taldlhatok az érdekelt felek észrevételei a termékfeleldsségrol szolo iranyelv
feliilvizsgalatanak egyes konkrét célkitiizéseivel kapcsolatban.

. Annak biztositasara iranyul6 célkitiizés, hogy a feleldsségi szabalyok tiikrozzék
a digitalis korban és a korforgasos gazdasagban eléallitott termékek jellegét és
kockazatait

— Az érdekelt felek tobbsége tamogatta annak egyértelmiivé tételét, hogy a
szoftver a termékfeleldsségrol szold iranyelv hatdlya ald tartozd termék. Az
agazati érdekelt felek tobbsége azonban azt javasolta, hogy ezt inkdbb nem
kotelezd erejii irdnymutatasokkal, mint a termékfeleldsségrdl szolo iranyelv
jogalkotasi feliilvizsgalataval tegyék egyértelmiivé. Az érdekelt felek csoportjai
kozott széles korli egyetértés volt azt illetden, hogy a termékek a
kiberbiztonsagi sebezhetéségek miatt is hibasnak tekinthetok. A nyilvanos
konzultacio valaszaddinak 70 %-a tdmogatta azt, hogy a gyartdkat feleldsségre
lehessen vonni, ha nem biztositjdk az ilyen sebezhetdségek kezelés¢hez
szlikséges szoftverbiztonsagi frissitéseket.

— Az ipari érdekelt felek ellenezték az adatvédelmi jogsértésekért valo objektiv
felelosségnek a termékfeleldsségrol szold iranyelvbe vald belefoglalasat,
részben azért, mert az ilyen jogsértések esetén mas jogszabalyok — példaul az
altalanos adatvédelmi rendelet — alapjdn mar jarhat kartérités. A fogyasztoi
szervezetek, a hatdésagok és a nem kormanyzati szervezetek azonban
fokozottabban tdmogattak, hogy ez bekeriiljon az irdnyelvbe.

— Az érdekelt felek valamennyi csoportja széles korben tamogatta, hogy a
termékeken lényeges modositdsokat végzd gazdasagi szerepldket feleldsségre
lehessen vonni, ha a modositott termékek hibasak és kart okoznak.

. Annak biztositasara iranyulé célkitiizés, hogy mindig legyen olyan unios
székhelyu személy, amely felelosséggel tartozik az Union Kkiviili gyartoktol
vasarolt hibas termékekért

A nyilvanos konzultacidé soran az Osszes valaszadd 64 %-a egyetértett vagy hatarozottan

egyetértett azzal, hogy a termékfeleldsségrdl szolo iranyelvnek a kozvetleniil nem unids

orszagokbdl vasarolt hibas termékek karokozasa esetén biztositania kell a fogyasztovédelmet
abban az esetben, ha nincs unids székhelyli gyartd vagy importdr. Eltéré vélemények
meriiltek fel azzal kapcsolatban, hogy lehetévé kell-e tenni a nem unidés gyartod

meghatalmazott képviseldjének, a logisztikai szolgaltatonak vagy az online piactérnek a

felelosségre vonasat.

32 Polgari jogi felelosség — a feleldsségre vonatkozd szabalyok hozzaigazitasa a digitalis korhoz és a

mesterséges intelligenciahoz (europa.cu).
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. Arra iranyulo célkitiizés, hogy osszetett iigyekben enyhiiljon a bizonyitasi teher,
valamint enyhiiljenek a karigény-érvényesitésre vonatkozo korlatozasok, a
gyartok és a fogyasztok kozotti méltanyos egyensuly biztositasa mellett

— A nyilvanos konzultacid sordn a valaszadok 77 %-a vélte ugy, hogy a muszaki
szempontbol Osszetett termékek nehézségeket okoznak a karosultra harulod
bizonyitasi teher tekintetében. Ez az arany joval magasabb volt a fogyasztoi
szervezetek, a nem kormanyzati szervezetek és a nyilvanossag tagjai korében
(95 %), mint a vallalkozdi és az ipari szervezetek korében (38 %). Az ipari
érdekelt felek nyitottabbak voltak az informaciok felfedésére vonatkozo
kotelezettségek €s az Osszetett ligyekben felmeriild bizonyitasi teher enyhitése,
mint a bizonyitdsi teher megforditdsa irant, amelyet az innovaciot karositod
radikalis megoldasnak tekintettek. Az ipari szervezetek, fogyasztoi szervezetek
legtobb érdekelt fele és a jogi szakértok hatdrozottan tamogattadk a
termékfeleldsségrol szolo irdnyelv technologiasemleges megkozelitésének
megtartdsadt. Az érdekelt felek tobbsége ellenezte a fejlesztési kockdzatra
alapitott védekezési jogalap megsziintetését.

— A fogyasztdi szervezetek, a nem kormanyzati szervezetek €s a nyilvdnossag
tagjai tamogattadk az 500 EUR-nal kisebb értékli vagyoni karok megtéritését
akadalyoz6 szabaly eltorlését, és tamogattak azon tizéves iddszak
meghosszabbitdsat, amely alatt a gyartok a forgalomba hozatalt kdvetden
felelosséggel tartoznak a hibas termékekért. Az agazati érdekelt felek a
korlatozasok valtozatlanul hagyéasat tamogattak.

. Szakértéi vélemények beszerzése és felhasznalasa

A javaslat el6készitéséhez kiilondsen két fiiggetlen tanulmany jarult hozza informaciokkal: az
egyik az értékelés®® részeként, a masik pedig a hatdsvizsgalat®* részeként késziilt. A Bizottsag
a feleldsséggel és az 0j technologidkkal foglalkozd, 2018 és 2020 kozott miikodo szakértdi
csoport keretében szakértdi véleményeket is gylijtott a tudomanyos szférabol, a fogyasztoi

csoportoktol, az ipartdl és a nemzeti hatdsagoktol.

A jogi elemzés az 1985 6ta alkalmazott itélkezési gyakorlaton, kiillondsen az Eurdpai Unid
Birosaganak (EUB) szerteagazé itélkezési gyakorlatén és szdmos publikacion® alapul.

. Hatasvizsgalat

Ezt a javaslatot a Bizottsag mindségi jogalkotdsra vonatkozo6 irdnymutatisaival 6sszhangban
késziilt hatasvizsgdlat (SWD[xxxx]) tdmasztja ald. A Szabdlyozoi Ellendérzési Testiilet
megvizsgalta a hatasvizsgalatot, és kedvezd véleményt adott rola. A testiilet észrevételeinek
figyelembevétele érdekében a hatasvizsgalatrdl feliilvizsgalat késziilt, kiilondsen a kovetkezk
megfelelobb kifejtésével: a feltart problémak kore, a termékbiztonsagi szabalyoknak a
termékkel 0sszefiiggd karokra gyakorolt hatdsa, az esetek alapforgatokonyv szerinti becslései,

33 EY, Technopolis, VVA (2018), A termékfeleldsségrol szolo iranyelv értékelését kisérd tanulmany.

34 CSES with Wavestone, CSIL (2022), Impact assessment study on the review of Product Liability
Directive (Hatasvizsgalati tanulmany a termékfeleldsségrol szolo iranyelv feliilvizsgélatarol).
3 Lasd a kovetkez6 dokumentum 6. mellékletében talalhatd bibliografiat: CSES with Wavestone, CSIL

(2022), Impact assessment study on the review of Product Liability Directive (Hatasvizsgalati
tanulmany a termékfeleldsségrol szol6 iranyelv feliilvizsgalatardl).
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az elonyben részesitett alternativa hatasai az érdekelt felek csoportjai szerinti bontasban,
valamint a kezdeményezésnek a kkv-k szempontjabol vett relevanciaja.

A fellépés elmaraddsara vonatkozd alapforgatokonyv mellett a hatasvizsgalat harom
alternativat hatarozott meg a digitalis korral és a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos elsd
probléma kezelésére, tovabba két alternativat hatarozott meg a kartéritéshez jutas akadalyaival
¢s a kartéritési igények érvényesitésének akadalyaival kapcsolatos masodik probléma
kezelésére.

— Az 1a. alternativa biztositand, hogy az iranyelv értelmében feleldsség terhelje az
olyan termékek gyartoit, amelyeknek a muikodéséhez szoftverekre vagy digitalis
szolgaltatdsokra van sziikség. A materidlis alkotoelemek esetéhez hasonldan a
szoban forgd immaterialis digitalis elemek szolgéltatoi a gyartoval egyetemlegesen
felelnének. Ezen alternativa szerint azonban az 0©nalldo szoftverek gyartéi a
termékfeleldsségrol szolo iranyelv alapjan nem tartoznanak feleldsséggel.

— Az 1b. alternativa az la. alternativan alapulna, rdaadasul minden relevans szoftvert
6nallo termékként foglalna magaban, tobbek kozott magaban foglalnad a termékhez
harmadik fél altal hozzdadott szoftvert vagy az olyan 6nall6 szoftvert is, amely maga
is kart okozhat (példdul orvostechnikai eszkdz okostelefon-alkalmazasa). Az irdnyelv
értelmében azok a vallalkozasok is feleldsséggel tartoznanak, amelyek 1ényegesen
modositanak egy terméket, és azt Gijra forgalomba hozzdk. Ezen alternativa szerint a
nem unids gyartd meghatalmazott képviseldje vagy logisztikai szolgaltatdja is
feleldsségre vonhato lenne, ha az EU-ban nincs jelen importdr.

— Az 1c. alternativa magdban foglalnd az 1b. alternativa intézkedéseit, valamint az
alapvetd jogokra kihatassal 1évd szoftvereket is. Az alapvetd jogok megsértésébdl —
példaul az adatvédelmi incidensekbdl, a maganélet védelmének megsértésébdl vagy
(példaul Ml-alapt toborz6 szoftver altal alkalmazott) hatranyos megkiilonbdztetésbol
— fakado karok megtérithetdk lennének.

— A 2a. alternativa a kovetkezOk harmonizaldsa révén enyhitené a fogyasztok
bizonyitasi terhét: 1. arra vonatkoz6 szabalyok, hogy a gyartok mikor kotelesek
birosag eldtt felfedni a kérosult szdméra a szilikséges miiszaki informaciokat;
valamint 1i. annak feltételei, hogy a nemzeti bir6sagok vélelmezhessék, hogy a
termék valoban hibas volt, vagy hogy valdban a hiba okozta a kart, kiilondsen olyan
Osszetett tligyekben, amikor a feleldsség nagyon nehezen bizonyithatd. A
2a. alternativa csokkentené a karigény-érvényesitésre vonatkozd korlatozasokat (a
vagyoni kar kiiszobértékének megsziintetése és a felelosség i1dotartamanak
meghosszabbitdsa révén).

— A 2b. alternativa megforditand a bizonyitési terhet azzal a céllal, hogy amennyiben
egy termék kart okoz, a gyartonak kellene bizonyitania, hogy a termék nem hibas, és
nem az okozta a kart. Megsziinne a fejlesztési kockézatra alapitott védekezési
jogalap, amely mentesiti a gyartokat a feleldsség alol, ha a legkorszerlibb ismeretek
szerint a termék hibaja nem volt felismerhetd. A 2b. alternativa tovabb csokkentené a
kéarigény-érvényesitésre vonatkozo korlatozasokat (kiiszobértékek és hataridok).

A hatasvizsgalat az 1b. és a 2a. alternativat jeldlte meg az eldnyben részesitett alternativak

kombinaciojaként.

Az 1b. alternativa jogbiztonsagot fog teremteni azzal kapcsolatban, hogy mely termékekre és
gyartokra vonatkozik objektiv felelosség, €és minden gyartot — tobbek kozott a nem unids
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gyartokat is — arra fogja 0sztondzni, hogy a feleldsségre vonds elkeriilése érdekében csak
biztonsagos termékeket hozzanak forgalomba az uniés piacon. Ez megerdsiti a
termékbiztonsagot, emellett pozitiv gazdasagi és tarsadalmi hatdsokkal fog jarni. Azt is
biztositani fogja, hogy a fogyasztok ugyanolyan védelemben részesiiljenek, ha hibas termékek
okoznak szdmukra kart, fiiggetleniil attdl, hogy a hiba a termék digitalis vagy materialis
alkotéelemeit érintette-e, illetve akkor, ha maga a hibas, 6nallé szoftver okoz szamukra kart.
Azéltal, hogy a szoftverszolgaltatok, a meghatalmazott képviselok ¢és a logisztikai
szolgaltatok konkrétan az iranyelv hatdlya ala kerlilnek, a karosultak nagyobb eséllyel
juthatnak kartéritéshez, ugyanis nem kell bizonyitaniuk a gyartd vétkességét (az iranyelv
szerinti ,,objektiv feleldsség” elve miatt). A korforgdsos iizleti modellekre vonatkozo
egyértelmiibb feleldsségi szabalyok jogbiztonsagot teremtenek, ezaltal eldsegitik az ilyen
iizleti modellek elémozditasat, és igy pozitiv kdrnyezeti hatassal jarnak. Osszességében az
1b. alternativa mellett a karosultak éves kartéritése az alapforgatokonyvhoz képest varhatdan
0,15 milli6 EUR és 22,13 millio6 EUR kozotti 6sszeggel emelkedik. Ez a gyartok éves
biztositdsi  dijainak  kismértéki = emelkedését  eredményezné, amelyek — az
alapforgatokonyvhoz képest mintegy 4,35 millio EUR és 8,69 millio EUR kozotti 6sszeggel
emelkednének.

A 2a. alternativa nagyobb jogbiztonsidgot teremt, ¢és Unio-szerte kiegyenlitettebb
fogyasztovédelmet valdsit meg, ezéltal pozitiv gazdasdgi és tarsadalmi hatdssal jar.
Osszetettebb esetekben a bizonyitasi teher igazsagosabban oszlik meg a karosultak és a
gyartok kozott. Ez ndvelni fogja annak esélyét, hogy ilyen esetekben sikeres kartéritési igényt
lehessen érvényesiteni. A karigény-érvényesités aranytalan akadalyai csokkenni fognak.
Osszességében a 2a. alternativa mellett a kdrosultak éves kartéritése az alapforgatokényvhoz
képest varhatéoan 0,20 millio6 EUR és 43,54 millio6 EUR kozotti 6sszeggel emelkedik. Ez a
gyartok éves biztositasi dijainak kismértékli emelkedését eredményezné, amelyek az
alapforgatokonyvhoz képest mintegy 14,35 millio EUR ¢és 28,71 milli6 EUR  kozotti
Osszeggel emelkednének.

Az elényben részesitett alternativa hozza fog jarulni az ENSZ fenntarthato fejlédési céljaihoz,
kiilonosen a 3. fenntarthatd fejlédési célhoz (egészséges élet és jollét) a karosultak
egészségére és jollétére gyakorolt pozitiv tarsadalmi hatdsai miatt, a 9. fenntarthato fejlodési
célhoz (az innovacid elémozditasa) azaltal, hogy jogbiztonsagot biztosit a vallalkozasok
szdmara az innovaciodhoz, valamint a 12. fenntarthat6 fejlédési célhoz (felelds fogyasztas és
termelés), a termékbiztonsag lényeges modositasok esetén torténd javitasa révén.

. Célravezetd szabalyozas és egyszerusités

A termékfeleldsségrol szold iranyelv értékelése azt allapitotta meg, hogy a jelenlegi
adminisztrativ terhek nagyon alacsonyak, és nincs sziikség egyszeriisitésre. A feleldsségi
szabalyoknak a digitalis korhoz és a korforgdsos gazdasaghoz vald hozzdigazitdsa nem
keletkeztet (1j adminisztrativ koltségeket a vallalkozasok vagy a fogyasztok szamara.

A javaslat méltanyos egyensulyt kivan teremteni az ipar és a fogyasztok érdekei kozott,
kiilonosen az olyan intézkedések elkeriilése révén, amelyek megnehezithetik a kkv-k szamara
az innovacidt, vagy olyan tobbletkoltségeket eredményezhetnek, amelyeket a kkv-k
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nehezebben tudnak viselni. A javaslat nem mentesiti a mikrovallalkozasokat, és nem
tartalmaz a kkv-kra vonatkozo konkrét kockazatcsokkentd intézkedéseket sem, mivel a hibas
termékek miatt karosult személyek megfeleld kartéritése nem tehetd a feleldsséggel tartozo
vallalkozas méretétdl fliggdvé. Ez torzitand a piaci szereplok kozotti versenyt, ha a hasonld
termékeket értékesitd vallalatokra eltérd felelosségi szabalyok vonatkoznénak.

. Alapveto jogok

A Kkérigény-érvényesitésre vonatkozo korlatozasok csokkentése €s az Osszetett ligyekben
felmeriild bizonyitasi teher enyhitése erdsitené¢ az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdjanak
47. cikkében garantalt, hatékony jogorvoslathoz valé jogot.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslatnak nincs az EU koltségvetését érintd vonzata.

5. EGYEB ELEMEK
. Végrehajtasi tervek, valamint az ellendrzés, az értékelés és a jelentéstétel
szabalyai

A tagéllamok kotelesek az irdnyelvet 12 hénappal a hatalybalépését kovetden atiiltetni, €s
kotelesek kozolni a Bizottsdggal a nemzeti végrehajtasi intézkedéseket. A Bizottsag készen all
arra, hogy technikai tdmogatast nyljtson a tagéllamoknak az irdnyelv végrehajtasdhoz.

A Bizottsdg az iranyelv hatalybalépését kovetd hat év elteltével feliil fogja vizsgalni az
iranyelv alkalmazasat és atiiltetését, és adott esetben jogalkotdsi modositdsokat fog javasolni.

. Magyaraz6 dokumentumok

A javasolt irdnyelv harmonizélja a polgari jogi feleldsségre vonatkozo jogot, emellett anyagi
és eljarasjogi szabalyokat egyarant tartalmaz. A tagallamok kiilonbozd tipust jogi eszkozoket
alkalmazhatnak az irdnyelv atiiltetésére. Ezért indokolt, hogy a tagédllamok az Aatiiltetd
intézkedéseikrdl szolo értesitéshez egy vagy tobb olyan dokumentumot mellékeljenek, amely
— a tagallamoknak és a Bizottsdgnak a magyarazd dokumentumokrol sz616, 2011. szeptember
28-i egyiittes politikai nyilatkozatdval®® sszhangban — megmagyarizza az iranyelv részei és
az azt atiiltetd nemzeti jogi eszkdzok megfeleld részei kozotti osszefliggést.

. A javaslat egyes rendelkezéseinek részletes magyarazata
I fejezet — Altaldnos rendelkezések

Az 1. fejezet meghatdrozza a javaslat targyat és hatalyat, valamint a javaslatban hasznalt

cres

kerettel azaltal, hogy a fogalommeghatarozasokat — tobbek kozott a ,,gyartd” €s a ,,forgalomba

36 A tagallamok és a Bizottsdg 2011. szeptember 28-i egyiittes politikai nyilatkozata a magyarazo

dokumentumokrél (HL C 369.,2011.12.17., 14. o0.).
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hozatal” fogalommeghatarozasat — a 768/2008/EK hatarozattal’” 1étrehozott 0j jogszabalyi
keret fogalommeghatarozasaira alapozza. Emellett technologiasemleges modon reagal a
termékek digitalis korban tapasztalhatd valos helyzetére azéltal, hogy a termék
fogalommeghatarozasaban szerepelteti a szoftvereket és digitalis gyartasi fajlokat, és
egyértelmiivé teszi, hogy a kapcsolodd szolgéltataisok mikor kezelenddk a termék
alkotéelemeiként. A megtérithetd kar fogalmat is kiterjeszti, hogy az magaban foglalja az
adatvesztést és az adatromldst is.

1. fejezet — A hibas termékekeért valo felelosségre vonatkozo kiilonéos rendelkezések

A 1I. fejezet megallapitja a gazdasagi szereploknek a hibas termékek altal okozott karokért
fennalld feleldsségére iranyadd szabalyokat, valamint a természetes személyek kartéritésre
jogosultsaganak feltételeit:

— Az annak megallapitasara szolgdlo teszt, hogy egy termék hibas-e — azaz a termék
biztositotta-e azt a biztonsagot, amelyet a szélesebb vasarlok6zonség jogosan
elvarhat —, 1ényegében megegyezik a termékfelel6sségrol szolo iranyelv szerintivel.
Annak érdekében azonban, hogy tiikkr6z6djon a termékek digitalis korban felmeriild
valtozé jellege, valamint tiikr6z6djon az EUB itélkezési gyakorlata, a hiba
értékelésekor a birdsagok altal figyelembe veendo tényezdk nem kimeritd felsorolasa
olyan tényezdkkel egésziilt ki, mint a termékek Osszekapcsoltsdga vagy Ontanulési
funkcidi.

— A hibas termékekért feleldsségre vonhatd gazdasagi szereplok kore figyelembe veszi
az Union kiviil gyartott és az unids piacon forgalomba hozott termékek novekvod
jelentdségét, emellett biztositja, hogy mindig legyen olyan unids gazdasagi szerepld,
amellyel szemben kartéritési igényt lehet érvényesiteni. A javaslat nem érinti a
digitalis szolgaltatasokrdl szold jogszabaly szerinti, feleldsség aloli feltételes
mentességet, mivel a jogszabdly csak olyan esetekben allapit meg feleldsségi
feltételeket, ha az online platform nem ¢€lvez mentességet. Ez a javaslat tovabba csak
arra a konkrét esetre vonatkozik, amikor egy adott szem¢ly hibas termék miatt kart
szenved ¢és kartéritést igényel, amely forgatokdonyv nem tartozik a digitalis
szolgaltatasokrdl sz6l6 jogszabdly hatalya ald. A javaslat azt is egyértelmiivé teszi,
hogy mikor vonhatok feleldsségre a termékeket modosité gazdasdgi szereplok,
példaul a korforgéasos gazdasag tizleti modelljeivel 0sszefiiggésben.

— A bizonyitasi teher a karosultakra harul, akiknek bizonyitaniuk kell az altaluk
elszenvedett kart, a termék hibajat és a kettd kozotti ok-okozati Osszefiiggést. A
kéarosultak szdmara — kiilondsen Osszetett ligyekben felmeriilé — kihivasok fényében
azonban az ipari €s a fogyasztoi érdekek kozotti méltanyos egyensiuly megteremtése
érdekében enyhiil a bizonyitasi teher.

— A gazdasagi szereplok — a termékfeleldsségrol szolo iranyelvben foglaltakhoz
hasonldéan — jogosultak arra, hogy bizonyos feltételek mellett mentesiiljenek a
feleldsség alol, amelynek tekintetében rajuk harul a bizonyitasi teher. A mentességek
kiigazitasra keriilnek annak figyelembevétele érdekében, hogy a digitalis korban
eloallitott termékek a forgalomba hozatalt kovetden megvaltozhatnak vagy

37 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 768/2008/EK hatarozata (2008. julius 9.) a termékek forgalomba
hozatalanak kozos keretrendszerérdl, valamint a 93/465/EGK tanacsi hatarozat hatdlyon kiviil
helyezésér6l (HL L 218., 2008.8.13., 82. 0.).
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megvaltoztathatok. A gyartok szamara Unid-szerte biztositott egyenld
versenyfeltételek, valamint az egységes fogyasztovédelem érdekében a tudomanyos
¢s miiszaki szempontbol nem felismerhetd hibak tekintetében a gyartok szadmara
biztositott —mentességet valamennyi tagallamban alkalmazni kell, ¢és a
termékfeleldsségrol  szolo iranyelv  szerinti  eltérés lehetdségét nem szabad
fenntartani.

1II. fejezet — A felelosségre vonatkozo dltalanos rendelkezések

A 1IIL. fejezet altalanosabb jellegl feleldsségi szabalyokat allapit meg, amelyek kozvetleniil a
termékfeleldsségrol szolo, jelenleg hatalyos irdanyelv szabalyain alapulnak. Ez a fejezet
eldirja, hogy két vagy tobb felelds személy esetén azok egyetemleges feleldsséggel tartoznak.
Azt is eldirja, hogy hibas termék karokozéasa esetén a harmadik felek kozremikodése nem
csokkenti a gyartd felelosségét, mig a karosult kozremiikddése igen. A fogyasztovédelem
szempontjabol fontos, hogy a feleldsség nem zarhatd ki, illetve nem korlatozhatod szerzédés
vagy egyéb jogszabalyok utjan. Ezért sem pénziigyi felsé hatarok, sem pénziigyi als6 hatarok
nem allapithatok meg a kartéritésre vonatkozoan. Az eljards meginditasara vonatkozo
haroméves hataridé a termékfeleldsségrol szolo irdnyelvhez képest valtozatlan marad. A
gazdasagi szereplok a termékek forgalomba hozataldt kovetden tiz évig feleldsséggel
tartoznak a hibas termékekért, de a felpereseknek tovabbi 6t év 4ll rendelkezésére olyan
esetekben, ha a személyi sériilés tlinetei lassan jelentkeznek, példaul hibas vegyi anyag vagy
¢lelmiszer fogyasztasa miatt.

1V. fejezet — Zaro rendelkezések

A tagallamok kotelesek kozzétenni a termékfeleldsségre vonatkozé birdsagi itéleteket, hogy a
termékfeleldsségi szabalyok 0sszehangoltabb értelmezése érdekében a tobbi nemzeti birdsag
figyelembe vehesse ezeket az itéleteket. Ezek az atlathatdsagi intézkedések megkonnyitik az
iranyelv hatalybalépése utan hat évvel esedékes bizottsagi feliillvizsgalatot is. Az atiiltetésre és
a hatdlybalépésre vonatkozéd szokdsos rendelkezések mellett a IV. fejezet a
termékfeleldsségrol szold iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl is rendelkezik, és atmeneti
intézkedéseket hatdroz meg.
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2022/0302 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE
a hibas termékekért valo felel6sségrol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unidé miikodésérol szolod szerzddésre és kiilondsen annak 114. cikkére,

tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valo megkiildését kovetden,

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére®,

rendes jogalkotési eljaras keretében,

mivel;

(1)

2)

©)

A 85/374/EGK tanacsi iranyelv®® a hibas termékekért vald feleldsségre vonatkozo
kozos szabalyokat allapit meg azzal a céllal, hogy megsziintesse a tagallamok
jogrendszerei kozotti olyan eltéréseket, amelyek torzithatjdk a versenyt &s
befolyasolhatjak az aruk belsé piacon beliili mozgasat, és amelyek a fogyasztok eltérd
szintll védelmét eredményezik az ilyen termékek altal okozott egészségkarosodassal
vagy vagyoni karokkal szemben.

Az érintett gazdasagi szerepld objektiv feleldssége marad az egyetlen eszkoz a
korszerti technoldgidn alapuld gyartasban rejld kockazatok méltanyos megosztisa
probléméjanak megfelelé megoldasara.

A 85/374/EGK iranyelvet feliil kell vizsgalni az 1) technologiakkal — tobbek kozott a
mesterséges intelligencidval (MI), a korforgasos gazdasag 0j lizleti modelljeivel és az
uj globalis ellatasi lancokkal — kapcsolatos fejlemények fényében, amelyek
kovetkezetlenségekhez ¢és jogbizonytalansdghoz vezettek, kiilondsen a ,termék”
kifejezés jelentését illetden. A 85/374/EGK iranyelv alkalmazasa soran szerzett
tapasztalatok arra is ramutattak, hogy a karosultak nehezen jutnak kartéritéshez a
kartéritési igények érvényesitésének korlatozasa, valamint a feleldsség bizonyitasdhoz
sziikséges bizonyitékok Osszegytijtésével kapcsolatos nehézségek miatt, kiillondsen az
egyre Osszetettebb miiszaki és tudomanyos vonatkozasok fényében. Ide tartoznak az 1ij
technologidkkal, tobbek kozott a mesterséges intelligenciaval (MI) kapcsolatos
kartéritési igények is. A feliilvizsgalat ezért 6sztondzni fogja az ilyen 0j technologiak,
tobbek kozott az MI bevezetését és elterjedését, ugyanakkor biztositani fogja, hogy a
felperesek az érintett technoldgiatol fiiggetleniil azonos szintli védelemben
részesiilhessenek.

38
39

HU

HLCI...],[.-.]»[.--]- o.
A Tanécs 85/374/EGK iranyelve (1985. julius 25.) a hibas termékekért vald feleldésségre vonatkozo
tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések kozelitésérdl (HL L 210., 1985.8.7., 29. o.).
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(4)

)

(6)

(7)

(8)

)

(10)

(1)

(12)

A 85/374/EGK iranyelv feliilvizsgalatara az unios €s nemzeti szintii termékbiztonsagi
¢s piacfeliigyeleti jogszabalyokkal valé Osszhang ¢és kovetkezetesség biztositasa
érdekében is sziikség van. Ezen tilmenden a koherencia és a jogbiztonsag biztositasa,
valamint az Europai Unidé Birdsaga kozelmultbeli itélkezési gyakorlatanak
figyelembevétele érdekében egyértelmiivé kell tenni az alapvetd fogalmakat.

A sziikséges modositasok kiterjedt jellegére tekintettel, valamint az egyértelmiiség és a
jogbiztonsag biztositasa érdekében a 85/374/EGK iranyelvet hatadlyon kiviil kell
helyezni és egy uj iranyelvvel kell felvaltani.

Annak biztositasa érdekében, hogy az Uni6 termékfelel0sségi rendszere atfogo legyen,
a hibas termékekért vald objektiv feleldsséget minden ingd dologra alkalmazni kell,
tobbek kozott azokban az esetekben, amikor azokat mas ing6 dolgokba épitik be vagy
ingatlanokban helyezik el.

A hibas termékekért vald felelésség nem alkalmazandd a nukleéris balesetekbdl
fakado karokra, amennyiben az ilyen karokért valo felelésség a tagallamok altal
megerdsitett nemzetkdzi egyezmények hatdlya ala tartozik.

A magas és egységes szintll fogyasztovédelmet biztositd valddi belso piac 1étrehozésa,
valamint a Birosag itélkezési gyakorlatdnak figyelembevétele érdekében az ezen
iranyelv hatalya ala tartoz6 kérdések tekintetében a tagallamok nem tarthatnak fenn,
illetve nem vezethetnek be az ezen irdnyelvben foglalt rendelkezéseknél szigorubb
vagy kevésbé szigoru rendelkezéseket.

A tagallami jogrendszerek szerint a karosult kartéritési igényt érvényesithet — nem a
termékhibat érintd — szerzddéses feleldsség vagy szerzddésen kiviili feleldsség alapjan,
példaul garancidlis feleldsség vagy vétkességen alapuld feleldsség alapjan. Ide
tartoznak [a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos feleldsségrol szold (EU) .../...
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv] rendelkezései, amely irdnyelv koz0s
szabalyokat allapit meg az MI-rendszerek 4altal okozott karokra vonatkozo,
vétkességen alapuld kartéritési igényekkel osszefliggésben az informaciok felfedésére
¢és a bizonyitasi teherre vonatkozoan. Ezeket a rendelkezéseket, amelyek tobbek kozott
a fogyasztok hatékony védelmére vonatkozo célkitiizés elérését is szolgaljak, ez az
iranyelv nem érinti.

Egyes tagallamokban a kéarosultak — kiilonleges nemzeti feleldsségi rendszer keretében
— jogosultak lehetnek arra, hogy a gydgyszeripari termékek altal okozott karokért
kartéritési igényt érvényesitsenek, igy a gyogyszeripari 4gazatban mar megvalosult a
fogyasztok hatékony védelme. Az ilyen karigény-érvényesitési jogot ez az iranyelv

tovabbra sem érinti.

A 768/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi hatérozat*® megallapitja a termékekre
vonatkozo 4agazati jogszabalyokban alkalmazand6d kozos elveket és referencia-
rendelkezéseket. Az 4gazati jogszabalyokkal vald Osszhang biztositdsa érdekében
helyénvalo ezen  iranyelv egyes  rendelkezéseit —  kiilondsen  a
fogalommeghatarozasokat — az emlitett hatarozathoz igazitani.

A digitalis korban a termékek lehetnek materidlisak vagy immaterialisak. Egyre
gyakoribbak a piacon az olyan szoftverek, mint az operdcios rendszerek, a belsd
vezérloprogramok, a szamitégépes programok, az alkalmazasok vagy az MI-

40

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 768/2008/EK hatarozata (2008. julius 9.) a termékek forgalomba
hozatalanak k6zos keretrendszerérol.
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rendszerek, és egyre fontosabb szerepet toltenek be a termékbiztonsag szempontjabol.
A szoftver 0nallo termékként forgalomba hozhaté ¢és késébb alkotoelemként
beépithetdé mas termékekbe, és a futtatdsaval képest kart okozni. A jogbiztonsag
érdekében ezért egyértelmiivé kell tenni, hogy a szoftver az objektiv feleldsség
alkalmazasédhoz terméknek mindsiil, fliggetleniil a rendelkezésre bocsatasanak vagy a
felhasznalasanak modjatol, és ezért fliggetleniil attdl, hogy a szoftvert eszkdzon
taroljak-e vagy felhdalapu technologiakon keresztiil férnek ahhoz hozza. A szoftver
forraskodja azonban ezen iranyelv alkalmazdsdban nem tekintendé terméknek, mivel
ez csupan informacio. A szoftver fejlesztdjét vagy gyartojat, beleértve az [(EU) .../...
rendelet] (a mesterséges intelligenciardl szolo jogszabaly) szerinti MI-rendszerek
szolgaltatoit is, gyartonak kell tekinteni.

Az innovacio vagy a kutatas akadalyozasanak elkeriilése érdekében ez az iranyelv nem
alkalmazand6 a nem kereskedelmi tevékenység soran kifejlesztett vagy rendelkezésre
bocsatott szabad és nyilt forraskodu szoftverekre. Ez kiilondsen érvényes a nyiltan
megosztott, szabadon hozzaférhetd, haszndlhato, modosithatd ¢és terjeszthetd
szoftverekre, beleértve azok forraskodjat €s modositott verzidit is. Amennyiben
azonban a szoftvert ar ellenében bocsatjdk rendelkezésre, vagy a személyes adatokat
nem kizardlag a szoftver biztonsadganak, kompatibilitasanak vagy interoperabilitdsanak
javitasdra haszndljdk, ¢és ezért kereskedelmi tevékenység keretében bocsatjak
rendelkezésre, az irdnyelv alkalmazando.

A digitalis gyartasi fajlokat, amelyek gépek vagy szerszamok — példaul furdk,
esztergagépek, malmok €és 3D nyomtatok — automatizalt vezérlésének lehetdvé tétele
révén egy materidlis eszkoz eldallitdsdhoz sziikséges funkciondlis informéciokat
tartalmaznak, terméknek kell tekinteni annak érdekében, hogy biztosithato legyen a
fogyasztovédelem olyan esetekben, amikor ezek a fijlok hibdsak. A kétségek
eloszlatasa érdekében azt is egyértelmiiveé kell tenni, hogy a villamos energia termék.

Egyre gyakoribba valik, hogy a digitdlis szolgéltatasokat oly mddon integraljdk a
termékbe, illetve oly modon kapcsoljak ossze a termékkel, hogy a szolgaltatas hianya
megakadalyozna, hogy a termék ellassa egyik funkciojat, példaul forgalmi adatok
navigacidos rendszerben torténd folyamatos rendelkezésre bocsatasat. Bar ez az
iranyelv nem szolgaltatasokra alkalmazando, az objektiv feleldsséget ki kell terjeszteni
az emlitett digitalis szolgaltatasokra, mivel azok wugyanolyan mértékben
meghatarozzak a termék biztonsagossagat, mint a fizikai vagy digitalis alkotdelemek.
Az ilyen kapcsolodd szolgaltatdsokat azon termek alkotdelemének kell tekintent,
amellyel 0ssze vannak kapcsolva, amennyiben az adott termék gyartdjanak ellendrzése
alatt allnak abban az értelemben, hogy azokat maga a gyartd bocsatja rendelkezésre,
vagy hogy a gyartd azokat ajanlja, vagy mas modon befolyasolja azok harmadik fél
altali rendelkezésre bocsatasat.

Az immateridlis javak novekvd relevancidjanak és értékének elismeréseként az
adatvesztésért vagy adatromléasért — példaul a merevlemezrdl torolt tartalmakért — is
jarnia kell kartéritésnek, beleértve az adatok visszanyerésének vagy helyreallitdsanak
koltségeit is. Kovetkezésképpen a fogyasztok védelme nemcsak halalesetbdl vagy
személyi sériilésbdl, példaul temetési vagy orvosi koltségekbdl vagy kiesett
jovedelembdl, valamint vagyoni karbol fakad6 anyagi veszteségek esetén, hanem
adatvesztés vagy adatromlas esetén is kartéritést tesz sziikségessé. Mindazonaltal ez az
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irAnyelv nem érinti az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet*!, a
2002/58/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv*?, az (EU)2016/680 eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv®, valamint az (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és

tandcsi rendelet** megsértése miatti kartéritést.

A jogbiztonsag érdekében egyértelmiivé kell tenni, hogy a személyi sériilés magaban
foglalja a lelki egészség orvosilag elismert karosodasat is.

Mig a tagallamoknak teljes korti ¢és megfeleld kartéritést kell biztositaniuk a
halalesetbdl, személyi sériilésbol, vagyoni karbdl vagy javak megsemmisiilésébdl,
valamint adatvesztésbol vagy adatromlasbol fakadd valamennyi anyagi veszteségért, a
tagallamoknak meg kell allapitaniuk a kartérités kiszamitasara vonatkozo szabalyokat.
Ez az iranyelv tovabba nem érintheti a nem vagyoni karra vonatkoz6 nemzeti
szabalyokat.

A fogyasztok védelme érdekében a természetes személyek tulajdonat képezd javakat
ért kérokat meg kell tériteni. Mivel egyre gyakoribb, hogy sajat tulajdonu javakat
magan- ¢és szakmai célokra egyarant hasznalnak, helyénvald rendelkezni az ilyen
vegyes hasznalati javakban okozott karok megtéritésérdl. Tekintettel arra, hogy ezen
iranyelv célja a fogyasztok védelme, a kizardlag szakmai célokra hasznalt javakat ki
kell zarni az iranyelv hatalya aldl.

Ezt az irdnyelvet a kereskedelmi tevékenység soran — akar ellenérték fejében, akér
dijmentesen — forgalomba hozott vagy adott esetben hasznalatba vett termékekre kell
alkalmazni, példdul a szponzoralasi kampéany keretében rendelkezésre bocsatott
termékekre vagy a kozpénzbdl finanszirozott szolgéltatds nyujtasa céljabol gyartott
termékekre, mivel ez a rendelkezésre bocsatdsi mod tovabbra is gazdasagi vagy iizleti
jellegti.

Ez az iranyelv nem ¢érintheti a nemzeti szinten rendelkezésre alld kiilonbozo
jogorvoslati eszkozoket, akar az (EU)2020/1828 europai parlamenti €s tandcsi
iranyelv* szerinti birosagi eljarasok, peren kiviili megoldasok, alternativ vitarendezés
vagy képviseleti keresetek keretébe, akar a nemzeti kollektiv jogorvoslati rendszerek
keretébe tartoznak.

A fogyasztok egészségének ¢€s javainak védelme érdekében a termék hibdjat nem a
hasznélatra vald alkalmassag hidnya, hanem a széles vasarlokozonség altal jogosan

41

4

43

44

45

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési
agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasar6l és a maganélet védelmér6l (HL L 201.,
2002.7.31., 37. 0.).

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 iranyelve (2016. aprilis 27.) a személyes adatoknak
az illetékes hat6sagok altal a buncselekmények megeldézése, nyomozasa, felderitése, a vadeljaras
lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett kezelése tekintetében a
természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 2008/977/IB
tanacsi kerethatarozat hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 119.,2016.5.4., 89. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a természetes
személyeknek a személyes adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és ligynokségek altali kezelése
tekintetében valo védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és
az 1247/2002/EK hatéarozat hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 295.,2018.11.21., 39. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2020/1828 iranyelve (2020. november 25.) a fogyasztok
kollektiv érdekeinek védelmére iranyuld képviseleti keresetekrdl és a 2009/22/EK irdnyelv hatalyon
kiviil helyezésérol (HL L 409.,2020.12.4., 1. 0.).
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elvarhatd biztonsdg hianya alapjan kell meghatdrozni. A hiba értékelése keretében
objektiv elemzést kell végezni, és az értékelés nem hivatkozhat barmely adott személy
altal jogosan elvarhato biztonsagra. A széles vasarlokozonség altal jogosan elvarhatd
biztonsagot tobbek kozott a kérdéses termék rendeltetésének, objektiv jellemzdinek és
tulajdonsagainak, valamint azon felhasznal6i csoport konkrét elvarasainak
figyelembevételével kell értékelni, amelynek a terméket szanjak. Egyes termékek,
példaul az ¢letfenntartd orvostechnikai eszk6zok kiilonosen nagy kockazattal jarnak a
személyek szamara, €s ezért kiilondsen szigoru biztonsagi elvardsokat keletkeztetnek.
Ezen elvarasok figyelembevétele érdekében lehetdveé kell tenni a birdsagok szamara,
hogy a termék tényleges hibajanak megallapitasa nélkiil megallapitsédk, hogy az hibas,
amennyiben ugyanahhoz a gyartasi sorozathoz tartozik, mint egy mar bizonyitottan
hibas termék.

Az egymassal Osszekapcsolt termékek egyre elterjedtebbé valasanak tiikrozése
érdekében a termék biztonsagossaganak értékelése soran figyelembe kell venni mas
termékeknek a kérdéses termékre gyakorolt hatésait is. Figyelembe kell venni azt is,
hogy a termék biztonsdgossagara milyen hatdst gyakorol a telepités utani tanulasi
képessége, azon jogos elvaras tiikrozése érdekében, hogy a termék szoftvere és az
annak alapjaul szolgalé algoritmusok tervezése oly moddon torténjen, hogy
megakaddlyozza a termék veszélyes viselkedését. Annak tiikrozése érdekében, hogy a
digitalis korban szamos termék a forgalomba hozatal id6pontjan til is a gyartd
ellendrzése alatt marad, a termék biztonsdgossaganak értékelésekor azt az idépontot is
figyelembe kell venni, amikor a termék kikeriil a gyart6 ellenérzése alol. Egy termék a
kiberbiztonsagi sebezhetdsége miatt is hibasnak mindsiilhet.

Annak érdekében, hogy tiikroz6djon a terméknek a termékbiztonsagi €s
piacfeliigyeleti jogszabdlyok szempontjabol vett relevancidja a széles vasarlokozonség
altal jogosan elvarhato biztonsagi szint meghatarozasahoz, egyértelmivé kell tenni,
hogy az emlitett értékelés sordn a biztonsagi kovetelményeket — tobbek kozott a
biztonsag szempontjabodl relevans kiberbiztonsagi kovetelményeket — €s a szabalyozo
hatésdgok beavatkozasait, példaul a termékvisszahivasokat, illetve a gazdasagi
szereplok beavatkozasait is figyelembe kell venni. Ezek a beavatkozasok azonban
onmagukban nem alapozhatjak meg a hiba vélelmét.

A fogyasztoi dontések €és az innovacio Osztonzése érdekében a jobb termék létezése
vagy késobbi forgalomba hozatala dnmagaban nem vezethet a termék hibdjanak
megallapitdsdhoz. Hasonloképpen, egy termék frissitésének vagy fejlesztésének
rendelkezésre bocsatdsa dnmagdban nem vezethet annak megéllapitasahoz, hogy a
termék korabbi verzidja hibas.

A fogyasztd védelme megkoveteli, hogy a gyartasi folyamatban részt vevd barmely
gyartdo felelosségre vonhatdé legyen, amennyiben a terméke vagy az altala
rendelkezésre bocsatott alkotdelem hibas. Amennyiben a gyartd egy masik gyartotol
szarmazo hibas alkotéelemet épit be egy termékbe, a kdrosult szamara lehetévé kell
tenni, hogy ugyanazon karért kartéritést igényeljen a termék vagy az alkotdelem
gyartojatol.

Annak biztositdsa érdekében, hogy a karosultak kartéritési igénye érvényesithetd
legyen abban az esetben, ha a gyarté az Union kiviil rendelkezik székhellyel, lehetové
kell tenni a termék importérének és a gyartd meghatalmazott képviseldjének a
felel0sségre vonasat. A piacfeliigyelettel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatok azt
mutatjdk, hogy az ellatdsi lancokban néha olyan gazdasidgi szerepldk is
kozremiikddnek, amelyek ujszerti formdja azzal jar, hogy a hatalyos jogi keret szerint
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nem illeszkednek konnyen a hagyomanyos ellatdsi lancokba. Ez kiilondsen igaz
bizonyos logisztikai szolgaltatok esetében, amelyek szamos olyan feladatot ellatnak,
mint az importérok, de amelyek nem feltétleniil felelnek meg minden esetben az
importér unids jogban alkalmazott hagyomanyos meghatarozasanak. Tekintettel arra,
hogy a logisztikai szolgaltatok a termékbiztonsagi és piacfeliigyeleti keretben —
kiilondsen az (EU) 2019/1020 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben*® — gazdasagi
szereplok szerepét toltik be, lehetové kell tenni a feleldsségre vonasukat, de e szerep
kiegészito jellegére tekintettel csak akkor vonhatok feleldsségre, ha az importér vagy a
meghatalmazott képviseld6 nem rendelkezik unidés székhellyel. A gyartdkra,
importérokre, meghatalmazott képviseldkre €s logisztikai szolgaltatokra vald hatékony
felel0sség-atharitas érdekében lehetévé kell tenni, hogy a forgalmazok csak akkor
legyenek feleldsségre vonhatok, ha nem neveznek meg haladéktalanul megfeleld,
unios székhelyli gazdasagi szereplot.

Az online értékesités egyenletesen és rendiiletleniil novekszik, 0j iizleti modelleket és
az online platformokhoz hasonld 1j szereploket hozva létre a piacon. [A digitalis
szolgaltatasok egységes piacardl szolé [(EU).../...] rendelet (a digitalis
szolgéltatasokrol szolod jogszabdly)] és [az A4ltalanos termékbiztonsagrol szo6lod
[(EU) .../...] rendelet] szabalyozza tobbek kozott az online platformok feleldsségét és
elszamoltathatosagat az illegalis tartalmak, példaul termékek tekintetében. Abban az
esetben, ha az online platformok a hibas termék tekintetében gyartodi, importdri vagy
forgalmazo6i szerepet toltenek be, ugyanolyan feltételek mellett kell feleldsséggel
tartozniuk, mint az ilyen gazdasagi szerepléknek. Amikor az online platformok csupan
kozvetitd szerepet toltenek be a kereskedok ¢és a fogyasztok kozotti
termékértékesitésben, a digitalis szolgaltatasokrol sz6lo jogszabaly szerinti, feleldsség
aloli feltételes mentesség hatdlya ald tartoznak. A digitalis szolgaltatdsokrdl szo6lo
jogszabaly azonban megallapitja, hogy azok az online platformok, amelyek lehetdvé
teszik a fogyasztok szamara, hogy tavollevok kozott kotott szerzOdést 1étesitsenek
kereskedokkel, nem mentesiilnek a fogyasztovédelmi jog szerinti feleldsség alol,
amennyiben a terméket oly modon kindljak értékesitésre, illetve masként lehetdvé
teszik az adott ligylet lebonyolitasat, hogy az atlagfogyaszt6 Ugy vélje, hogy a
terméket maga az online platform, illetve az online platform feliigyelete vagy
ellendrzése alatt eljard kereskedd bocsatja rendelkezésre. Ezen elvnek megfelelden, ha
az online platformok értékesitésre kinaljak a terméket vagy masként lehetévé teszik az
adott tigyletet, lehetdvé kell tenni szadmukra, hogy ezen irdnyelv alapjan ugyantgy
feleldsségre vonhatok legyenek, mint a forgalmazok. Ez azt jelenti, hogy kizardlag
akkor tartoznanak felelosséggel, ha értékesitésre kinaljak a terméket vagy masként
lehetévé teszik az adott ligyletet, és kizarolag akkor, ha az online platform nem
azonositja azonnal az Unidban székhellyel rendelkez0, érintett gazdasagi szereplot.

A linearis gazdasagrol a korforgasos gazdasagra vald 4atallas soran a terméktervezés
ugy torténik, hogy azok tartdosabbd, ujrafelhasznalhatobbd, javithatobba és
korszerlisithetobbé valjanak. Az Unid a termékek és alkotdoelemek miikodoképességét
meghosszabbitd innovativ és fenntarthatd gyartasi €s fogyasztasi modokat is tamogat,
példaul az ujragyartast, a felGjitast és a javitast'’. Emellett a termékek

46

47

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1020 rendelete (2019. junius 20.) a piacfeliigyeletrdl és a
termékek megfeleldségérdl, valamint a 2004/42/EK iranyelv, tovabba a 765/2008/EK ¢és a 305/2011/EU
rendelet modositasarol (HL L 169.,2019.6.25., 1. 0.).

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi €s Szocialis
Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak — A tisztabb és versenyképesebb Eurdpat szolgald, korforgasos
gazdasagra vonatkoz6 4j cselekvési terv, COM(2020) 98 final.
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szoftvermodositasok — tobbek kozott fejlesztések — révén lehetdvé teszik a modositast.
Ha egy termék az eredeti gyart6 ellendrzésén kiviil 1ényegesen modosul, ) terméknek
mindsil, és lehetdvé kell tenni, hogy a Iényeges modositast végzé személy
feleldsségre vonhato legyen a modositott termék gyartdjaként, mivel a vonatkozd
uniés jogszabalyok értelmében feleldsséggel tartozik a termék biztonsagi
kovetelményeknek vald megfeleléséért. Azt, hogy a modosités jelentds-e, a vonatkozo
uniés €s nemzeti biztonsagi jogszabalyokban megallapitott kritériumok alapjan kell
meghatdrozni, ilyenek példaul azok a modositasok, amelyek megvaltoztatjak az eredeti
rendeltetés szerinti funkciokat vagy befolyasoljak a termék alkalmazand6 biztonsagi
kovetelményeknek valé megfelelését. A korforgasos gazdasagban felmeriild
kockéazatok méltanyos megosztasa érdekében a Iényeges modositast végzo gazdasagi
szereplot mentesiteni kell a felelésség alol, ha bizonyitani tudja, hogy a kar a
terméknek a modositas altal nem ¢érintett részéhez kapcsolodik. A lényeges
modositassal nem jar6 javitasokat vagy egyéb muveleteket végzé gazdasagi szereplok
nem vonhatok feleldsségre ezen iranyelv szerint.

Tekintettel arra, hogy a gazdasagi szereploket vétkességtdl fiiggetleniil felel0sség
terheli, valamint a kockazatok méltanyos megosztasa érdekében a hibas termék altal
okozott karért kartéritést igényld karosultra harul a kar, a termékhiba és a kettd kozotti
ok-okozati 0Osszefiiggés bizonyitasa. A karosultak azonban gyakran jelentds
hatranyban vannak a gyartokhoz képest a termék gyartdsi és muiikodési modjara
vonatkoz6 informéciokhoz vald hozzaférés és azok megértése tekintetében. Ez az
informécios aszimmetria veszélyeztetheti a kockazatok méltanyos megosztasat,
kiilondsen a miiszaki vagy tudomanyos szempontbdl dsszetett tigyekben.

Ezért a felperesek szamara meg kell konnyiteni a birdsagi eljarasok soran
felhasznaland6 bizonyitékokhoz vald hozzaférést, ugyanakkor biztositani kell, hogy a
hozzaférés a sziikséges és aranyos hozzaférésre korlatozodjon, valamint hogy a
bizalmas informaciok €s az lizleti titkok védelemben részesiiljenek. E bizonyitékoknak
magukban kell foglalniuk azokat a dokumentumokat is, amelyeket az alperesnek
ujonnan kell létrehoznia a rendelkezésre allo bizonyitékok Osszedllitdsaval vagy
besorolasaval.

Az (EU)2016/943 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv*® szerinti {izleti titkok

tekintetében a nemzeti birdsagokat fel kell hatalmazni arra, hogy az eljaras soran és azt
kovetden konkrét intézkedéseket hozzanak az iizleti titkok bizalmas jellegének
biztositasa érdekében, egyuttal méltdnyos €s ardnyos egyensulyt teremtve az iizleti
titok jogosultjanak a titoktartashoz fliz6d6 érdeke és a karosult érdeke kozott. Ezen
intézkedések kozeé kell tartozniuk legalabb azoknak az intézkedéseknek, amelyek az
tizleti titkokat vagy allitdlagos iizleti titkokat tartalmazé dokumentumokhoz és a
meghallgatisokhoz vald hozzaférést korlatozott szamu személyre szlikitik, vagy
lehetvé teszik a szerkesztett dokumentumokhoz vagy a meghallgatasok atirataihoz
vald hozzaférést. Az emlitett intézkedésekrdl valo dontés meghozatalakor a nemzeti
birosagoknak figyelembe kell venniiik a kovetkezdket: i. a hatékony jogorvoslathoz és
a tisztességes eljarashoz vald jog biztositdsanak sziikségessége; ii. a felek és adott
esetben harmadik felek jogos érdekei; valamint iii. az emlitett intézkedések
elrendelésébdl vagy elutasitasabol fakado, a feleket és adott esetben harmadik feleket
ér6 esetleges karok.
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Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/943 iranyelve (2016. junius 8.) a nem nyilvanos know-
how ¢és iizleti informéciok (lizleti titkok) jogosulatlan megszerzésével, hasznositasaval és felfedésével
szembeni védelemrdl (HL L 157.,2016.6.15., 1. 0.).
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A felperesre haruld bizonyitasi terhet is csokkenteni kell, feltéve, hogy bizonyos
feltételek teljesiilnek. A megdonthetd ténybeli vélelmek a felperes bizonyitasi
nehézségeinek enyhitésére szolgald kozos mechanizmusnak mindsiilnek, és lehetdvé
teszik a birdsadg szdmara, hogy a hiba vagy az ok-okozati osszefiiggés fennallasat egy
masik, bizonyitott tény fennalldsara alapitsa, az alperes jogainak védelme mellett. Az
informaciok felfedésére vonatkozo kotelezettség betartasdnak 6sztonzése érdekében a
nemzeti birdsagoknak vélelmezniiik kell a termék hibajat, amennyiben az alperes
elmulasztja e kotelezettség betartasat. A fogyasztok és a vasarlokozonség karokozas
kockézatatol valdo védelme érdekében szamos jogszabalyi és kotelezd biztonsagi
kovetelmény elfogadasara keriilt sor. A termékbiztonsagi szabalyok és a feleldsségi
szabalyok kozoOtti szoros kapcsolat megerdsitése érdekében az  emlitett
kovetelményeknek valé meg nem felelésnek a hiba vélelmét is kell eredményeznie. Ez
tobbek kozott olyan esetekben mertil fel, amikor a terméket nem lattdk el az unids
vagy a nemzeti jog alapjan eldirt, a termék miikodésére vonatkoz6 informdaciok
naplézasahoz sziikséges eszkozokkel. Ugyanez alkalmazandé nyilvanvald miikddési
hiba — példaul rendeltetésszerii hasznalat soran felrobbant iivegpalack — esetén is,
ugyanis sziikségteleniil nagy terhet jelent annak megkdvetelése a felperestdl, hogy
bizonyitsa a hibat, ha a koriilmények olyanok, hogy a hiba létezése nem vitatott.

A nemzeti birosdgoknak tovabba vélelmezniiik kell a termék hibajat, vagy a kar és a
hiba kozotti ok-okozati Osszefliggést, vagy mindkettot, amennyiben az alperes altal
kozolt informacidk ellenére a felperes az ligy miiszaki vagy tudomanyos szempontbdl
vett Osszetettsége miatt rendkiviil nehezen tudnd bizonyitani a termék hibajat vagy az
ok-okozati Osszefiiggést, vagy mindkettdt. Ilyen ligyekben a bizonyitas megkdvetelése
veszélyeztetné a kartéritéshez valo jog tényleges érvényesiilését. Ezért tekintettel arra,
hogy a gyartok szaktudassal rendelkeznek, és a karosultndl tajékozottabbak, a
gyartoknak kell megdonteniiik a vélelmet. A miiszaki vagy tudomanyos Osszetettséget
a nemzeti birésagoknak eseti alapon, kiilonb6z6 tényezdk figyelembevételével kell
meghatarozniuk. Ilyen tényezd tobbek kozott a termék, példaul az innovativ
orvostechnikai eszkdz Osszetett jellege; az alkalmazott technologia, példaul a gépi
tanulas Osszetett jellege; a felperes altal elemzendd informécidk €s adatok Osszetett
jellege; valamint az ok-okozati Osszefiiggés Osszetett jellege, példaul egy adott
gyogyszeripari termék vagy é€lelmiszer €s az egészségi allapot kialakuldsa kozotti
Osszefliggés, vagy egy olyan Osszefiiggés, amelynek bizonyitdsdhoz a felperesnek el
kellene magyaraznia egy adott MI-rendszer bels6 miikodéset. A thlzott nehézsegek
értekelését a nemzeti birdsagoknak szintén eseti alapon kell elvégezniiik. Mig a
felperesnek érveket kell felhoznia a tOlzott nehézségek igazolasara, az ilyen
nehézségek bizonyitdsa nem kovetelhetd meg. Példaul egy MI-rendszerrel kapcsolatos
kereset esetében — ahhoz, hogy a birosag eldonthesse, hogy tulzott nehézségek allnak-e
fenn — a felperestdl nem kovetelheté meg, hogy magyarazza el az MI-rendszer sajatos
jellemzoit, sem pedig azt, hogy ezek a jellemzék miként nehezitik meg az ok-okozati
Osszefliggés megallapitasat. Az alperes szamara lehetdséget kell biztositani a talzott
nehézségek fennallasdnak vitatasara.

A méltanyos kockazatmegosztas fenntartdsa és a bizonyitasi teher megforditasanak
elkeriilése érdekében azonban a vélelem alkalmazdsdhoz a felperestdl meg kell
kovetelni, hogy kelléen relevans bizonyitékok alapjan igazolja azt, hogy a termék
valoszinlileg hibas volt, amennyiben a felperes nehézségei a hiba bizonyitasaval
kapcsolatosak, vagy azt, hogy a kart valoszintileg a hiba okozta, amennyiben a felperes
nehézségei az ok-okozati Osszefiiggés bizonyitasaval kapcsolatosak.
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A méltanyos kockazatmegosztas érdekében a gazdasagi szereploket mentesiteni kell a
feleldsség alol, ha bizonyitani tudjak konkrét mentesitd koriilmények fennallasat. Nem
vonhatok feleldsségre, ha bizonyitani tudjak, hogy akaratuk ellenére a termék mas
személy miatt keriilt ki a gyartasi folyamatbol, vagy hogy a termék hibajanak éppen a
kotelezo eldirasoknak vald megfelelés volt az oka.

A forgalomba hozatal vagy hasznalatbavétel id6pontja altaldban az az idépont, amikor
a termék kikeriil a gyart6d ellenérzése alol, mig a forgalmazok esetében az az idépont,
amikor a terméket forgalomba hozzak. Ezért a gyartokat mentesiteni kell a feleldsség
alol, ha bizonyitani tudjak, hogy a kart okozé hiba valdsziniileg nem allt fenn a termék
forgalomba hozatalakor vagy haszndlatbavételekor, vagy azt kovetden keletkezett.
Mivel azonban a digitalis technoldgidk lehetové teszik a gyartok szamara, hogy a
termék forgalomba hozatalanak vagy hasznalatbavételének idépontjat kdvetden is
ellendrzést gyakoroljanak, a gyartoknak tovabbra is feleldsséggel kell tartozniuk az
ellendrzésiik alatt allo szoftverek vagy a kapcsolddd — akér fejlesztések vagy
frissitések, akar gépi tanuldsi algoritmusok formajaban biztositott — szolgéltatasok
kovetkeztében késobb bekdvetkezd hibakért. Az ilyen szoftvereket vagy a kapcsolddo
szolgéltatdsokat a gyartd ellendrzése ald tartozonak kell tekinteni, amennyiben azokat
a gyartd bocsatja rendelkezésre, vagy amennyiben a gyarté engedélyezi azokat, vagy
mas mddon befolyasolja azok harmadik fél altali rendelkezésre bocsatasat.

Ha a termék hibaja a kiberbiztonsagi sebezhetOségek kezeléséhez és a termék
biztonsdgossaganak fenntartdsdhoz sziikséges szoftverfrissitések vagy -fejlesztések
hianyat jelenti, korlatozni kell a gazdasagi szereplok azon lehetségét is, hogy
elkeriiljék a feleldsségre vonast annak bizonyitasa révén, hogy a hiba a termék
forgalomba hozatalat vagy hasznalatbavételét kovetéen merilt fel. Ezek a
sebezhetdségek oly modon befolyasolhatjdk a terméket, hogy az ezen irdnyelv
értelmében kart okoz. Elismerve, hogy a gyartoknak az unids jog — példaul az
(EU) 2017/745 eurdpai parlamenti és tanicsi rendelet* — szerint a termékek teljes
¢letciklusa alatt feleldsséggel kell tartozniuk a termékek biztonsagossagaért, a
gyartoknak feleldsséggel kell tartozniuk az abbol fakadd kéarokért is, ha nem bocsatjak
rendelkezésre azokat a szoftverbiztonsagi frissitéseket vagy fejlesztéseket, amelyek a
termék sebezhetdségének a valtozd kiberbiztonsagi kockazatokkal szembeni
kezelés¢hez sziikségesek. Ez a felel6sség nem alkalmazandd, ha az ilyen szoftver
rendelkezésre bocsatasa vagy telepitése a gyartd ellendrzésén kiviil esik, példaul ha a
termék tulajdonosa nem telepiti a termék biztonsdgi szintjének biztositasa vagy
fenntartasa céljabol rendelkezésre bocsatott frissitést vagy fejlesztést.

A méltanyos kockazatmegosztas érdekében a gyartokat abban az esetben is
mentesiteni kell a feleldsség alol, ha bizonyitjak, hogy amig a termék az ellendrzésiik
ala tartozott, a rendelkezésre allo objektiv ismeretek legmagasabb szintjére — nem
pedig a tényleges ismereteikre — hivatkozassal meghatirozott tudomdnyos és miiszaki
ismeretek alldsa olyan volt, hogy a hiba lIétezése nem volt felismerhetd.

Felmertilhetnek olyan helyzetek, amikor két vagy tobb fél felel ugyanazon karért,
kiilondsen akkor, ha egy hibas alkotoelemet kart okozd termékbe épitenek be. Ilyen
esetben lehetévé kell tenni a karosult szamdra, hogy kartéritést igényeljen a hibas
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Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/745 rendelete (2017. éprilis 5.) az orvostechnikai
eszk6zokrol, a 2001/83/EK iranyelv, a 178/2002/EK rendelet és az 1223/2009/EK rendelet
modositasarol, valamint a 90/385/EGK ¢és a 93/42/EGK tandcsi iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl
(HLL 117.,2017.5.5., 1. 0.).
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alkotéelemet a termékébe beépitd gyartotol és magatol a hibas alkotoelem gyartdjatol
is. A fogyasztovédelem biztositdsa érdekében ilyen helyzetekben valamennyi félnek
egyetemleges felelosséggel kell tartoznia.

Felmertilhetnek olyan helyzetek, amikor a potencialisan felelds gazdasagi szerepldtol
eltér6 személyek — példaul egy termék kiberbiztonsagi sebezhetdségét kihasznalod
harmadik fél — cselekményei és mulasztasai a termék hibajan feliil az elszenvedett kar
okéahoz is hozzajarulnak. A fogyasztovédelem érdekében, ha egy termék hibas, példaul
olyan sebezhet0ség miatt, amely a termék a széles vasarlokozonség altal jogosan
elvarhatdo biztonsagi szinthez képest kevésbé biztonsdgos, a gazdasagi szerepld
feleldssége nem csokkenhet az ilyen cselekmények vagy mulasztasok kovetkeztében.
Lehetévé kell tenni azonban a gazdasagi szerepld felelosségének csokkentését vagy
elutasitasat, ha maguknak a karosultaknak a gondatlansaga jarult hozza a kér okéhoz.

A fogyasztovédelem célkitiizését veszélyeztetné, ha a gazdasagi szerepld feleldsségét
szerzOdéses rendelkezések Utjan korlatozni lehetne vagy ki lehetne zarni. Ezért a
szerzOdéses eltérések nem engedélyezhetdk. Ugyanezen okbdl kifolydlag nemzeti jogi
rendelkezések nem korlatozhatjak, illetve nem zarhatjak ki a felel0sséget, példaul a
gazdasagi szerepld feleldsségére vonatkozo pénziigyi felsd hatarok megéllapitasaval.

Tekintettel arra, hogy a termékek idovel eloregednek, és a tudomany ¢és a technoldgia
fejlodésének megfelelden szigorubb biztonsdgi normék kidolgozasara keriil sor, nem
lenne észszerli a gyartokat korlatlan idére feleldssé tenni termékeik hibajaért. Ezért a
felelosségre észszerli idOtartamot, azaz a forgalomba hozatalt kovetd tiz évet kell
alkalmazni, a bir6sagi eljarasok soran folyamatban 1év6 keresetek sérelme nélkil. A
kartéritési lehetdség indokolatlan megtagadasanak elkeriilése érdekében az eléviilési
idének 15 évnek kell lennie azokban az esetekben, amikor a személyi sériilés tiinetei —
orvosi bizonyitékok szerint — lassan jelentkeznek.

Mivel a Iényegesen modositott termékek alapvetden 1) termékek, az eléviilési idonek
ujra kell kezdddnie a termék 1ényeges modositasat kovetden, példaul olyan Gjragyartas
eredményeként, amely oly mdédon modosit egy adott terméket, hogy az befolyasolhatja
a termék alkalmazandé biztonsagi kovetelményeknek vald megfelelését.

Ezen irdnyelv nemzeti birdsdgok altali harmonizalt értelmezésének megkonnyitése
érdekében a tagallamok szdmara eld kell irni a termékfeleldsség tekintetében relevans
birdsagi itéletek kozzétételét.

A Bizottsagnak el kell végeznie ezen iranyelv értékelését. Az Eurdpai Parlament, az
Europai Uni6 Tanacsa és az Eurdpai Bizottsag kozott létrejott, a jogalkotas
mindségének javitdsarol szolo intézménykdzi megallapodas™ (22) bekezdése alapjan
ennek az értekelésnek a hatékonysag, az eredményesség, a relevancia, a koherencia €s
az unids hozzaadott érték ot kritériuman kell alapulnia, és alapot kell biztositania a
tovabbi lehetséges mérések hatdsvizsgalatahoz. A jogbiztonsidg érdekében ez az
iranyelv nem alkalmazandé az irdnyelv atiiltetésének idépontja el6tt az unids piacon
forgalomba hozott vagy hasznalatba vett termékekre. Atmeneti intézkedésekrél kell
rendelkezni annak érdekében, hogy biztosithato legyen a 85/374/EGK irdnyelv szerinti
folyamatos feleldsség az emlitett id6pont elétt forgalomba hozott vagy hasznalatba
vett hibas termékek altal okozott karokért.
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Intézménykozi megallapodas (2016. aprilis 13.) az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Uni6 Tandcsa és az
Eurdpai Bizottsag kozott a jogalkotds mindségének javitasarol (HL L 123.,2016.5.12., 1. o.).
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(47) Mivel ezen iranyelv célkitizéseit — nevezetesen a belsé piac muikdodésének, a
torzulasmentes versenynek ¢és a fogyasztovédelem magas szintjének biztositdsat — a
tagallamok az arupiac unids jellege miatt nem tudjédk kielégitden megvalositani, a
kozos feleldsségi szabalyok harmonizacids hatasa miatt ezek célkitlizések azonban az
Uni6 szintjén jobban megvalosithatok, az Unid intézkedéseket hozhat az Europai
Uniodrodl szolo szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritds elvének megfelelden. Az
emlitett cikkben foglalt ardnyossag elvének megfelelden ez az iranyelv nem Iépi tal az
e célkitlizések eléréséhez sziikséges mértéket,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

I. FEJEZET

Altalanos rendelkezések

1. cikk
Targy

Ez az irdnyelv a gazdasagi szerepldket a hibas termékek altal természetes személyek szadmara
okozott karokért terheld feleldsségre vonatkoz6 kdzos szabalyokat allapit meg.

2. cikk
Hataly

(1) Ez az irdnyelv a [Kiadohivatal: kérjiikk a datum beillesztését: ezen iranyelv
hatalybalépésétdl szdmitott 12 honap] utdn forgalomba hozott vagy hasznalatba vett
termékekre alkalmazando.

(2) Ez az irdnyelv nem alkalmazand6 a nuklearis balesetekbdl fakadd karokra,
amennyiben az ilyen karokért valo feleldsség a tagallamok altal megerdsitett
nemzetk6zi egyezmények hatalya ala tartozik.

3) Ezen iranyelv nem ¢érinti a kovetkezdket:

a) a személyes adatok védelmére vonatkozd wunids jog, kiillondsen az
(EU) 2016/679 rendelet, a 2002/58/EK iranyelv ¢és az (EU) 2016/680 iranyelv
alkalmazhatosaga;

b) a 11. cikk értelmében egyetemleges felelosséggel tartozo, illetve hibas termék
és a 12. cikkben emlitett harmadik fél cselekménye vagy mulasztdsa miatti
karokozas esetén egyetemleges felelosséggel tartozo két vagy tobb gazdasagi
szerepld koOzotti megtéritési vagy visszkereseti jogra vonatkozdé nemzeti
szabalyok;

c) barmely olyan jog, amellyel a karosult a szerzddéses feleldsségre vagy a
szerzOdésen kiviili feleldsségre vonatkoz6 nemzeti szabalyok alapjan a termék
hibjatdl eltéré okok miatt — tobbek kozott az unids jogot, példaul [a
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos feleldsségrol szold irdnyelvet]
végrehajtd nemzeti szabalyok miatt — rendelkezhet;

d) barmely olyan jog, amellyel a karosult a nemzeti jogban 1985. julius 30-a4n
hatalyban 1évé kiilonleges feleldsségi rendszer alapjan rendelkezhet.
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3. cikk

A harmonizacio mértéke

Ha ez az iranyelv masként nem rendelkezik, a tagallamok nem tarthatnak fenn €s nem
vezethetnek be nemzeti jogukba az ebben az iranyelvben megallapitott rendelkezésektdl eltérd
— ideértve az eltérd szintli fogyasztovédelmet elérd, szigorubb vagy kevésbé szigoru —
rendelkezéseket.

4. cikk

Fogalommeghatarozasok

Ezen iranyelv alkalmazésaban:

1.

,termék”: minden ingd dolog, abban az esetben is, ha azt egy masik ingd dologba
vagy ingatlanba épitették be. A ,,termék” magaban foglalja a villamos energiat, a
digitalis gyartasi fajlokat és szoftvereket;

,»digitalis gyartasi fajl”: ingd dolog digitalis valtozata vagy digitlis sablonja;

»alkotdelem”: barmely materidlis vagy immateridlis eszkoz vagy barmely
kapcsolodo szolgéltatds, amelyet a termék gyartdja beépit a termékbe, vagy amely
Ossze van kapcsolva az adott termékkel, vagy amely a gyarto ellenérzése alatt all;

,kapcsolddo szolgaltatas”: olyan digitdlis szolgaltatds, amelyet oly mddon épitettek
be egy termékbe vagy kapcsolnak 0ssze azzal, hogy annak hidnyaban a termék nem
tudnd betolteni egy vagy tobb funkciojat;

»gyartd ellendrzése”: a termék gyartdja engedélyezi a) egy alkotdelem — tobbek
kozott szoftverfrissitések vagy fejlesztések — harmadik fél altali beépitését,
Osszekapcsolasat vagy rendelkezésre bocsatasat, vagy b) a termék modositasat;

,kar’: az alabbiakbol fakado anyagi veszteség:

a) haldleset vagy személyi sériilés, beleértve a lelki egészség orvosilag elismert
karosodasat is;

b) az aldbbiak kivételével barmilyen javak kdrosodasa vagy megsemmisiilése:
1. maga a hibas termék;
11. az adott termék hibas alkotoeleme altal karositott termék;
iil. kizarolag szakmai célokra hasznalt javak;

c) nem kizar6lag szakmai célokra hasznalt adatok elvesztése vagy romlasa;

sadat”: az (EU)2022/868 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet’ 2. cikkének
1. pontjaban meghatérozott adat;

,forgalomba hozatal”: a termék els6¢ alkalommal torténd forgalmazasa az unios
piacon;
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Az Eurépai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2022/868 rendelete (2022. majus 30.) az eurodpai
adatkormanyzasrol és az (EU) 2018/1724 rendelet modositasarol (adatkormanyzasi rendelet) (HL
L 152.,2022.6.3., 1. 0.).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

»forgalmazas”: az unidés piacon valamely termék kereskedelmi tevékenység
keretében torténd rendelkezésre bocsatdsa értékesités, fogyasztds vagy hasznadlat
céljara, akar ellenérték fejében, akar dijmentesen;

,hasznalatbavétel”: valamely termék kereskedelmi tevékenység keretében — akar
ellenérték fejében, akar dijmentesen — torténd, Union beliili elsd hasznélata olyan
koriilmények kozott, amikor a terméket az elsé hasznalatot megel6zéen nem hoztdk
forgalomba;

,»gyartd”: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely terméket fejleszt, gyart
vagy gyartat, terméket terveztet vagy gyartat, vagy az adott terméket a sajat neve
vagy védjegye alatt forgalmazza, illetve aki vagy amely sajat haszndalatra terméket
fejleszt, gyart vagy gyartat;

,meghatalmazott képvisel6”: az Unidban letelepedett barmely olyan természetes
vagy jogi személy, aki vagy amely egy gyartotdl irasbeli meghatalmazast kap arra,
hogy meghatarozott feladatok ellatasa céljabol a nevében eljarjon;

»importdr”: az Unidban letelepedett olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy
amely harmadik orszagbol szarmazo terméket hoz forgalomba az unios piacon;

»logisztikai szolgdltatd”: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely
kereskedelmi tevékenysége soran legalabb két szolgaltatast kinal a kovetkezok koziil:
termék raktdrozédsa, csomagolasa, cimzése és feladasa, az adott termék tulajdonlasa
nélkiil, kivéve a 97/67/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv>? 2. cikkének
1. pontjdban meghatarozott postai szolgaltatdsokat, az (EU) 2018/644 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet™ 2. cikkének 2. pontjdban meghatarozott
csomagkézbesitési szolgaltatdsokat, valamint barmely mds postai szolgéltatast vagy
arufuvarozasi szolgaltatast;

»forgalmaz6”: az ellatasi lancon belill az a gyartotdl vagy importdrtdl kiilonbozo
természetes vagy jogi személy, aki vagy amely terméket forgalmaz;

»gazdasagi szerepld”: valamely termék vagy alkotoelem gyartdja, kapcsolddo
szolgaltatds nyUjtdja, a meghatalmazott képviseld, az importér, a logisztikai
szolgaltato vagy a forgalmazo;

,online platform”: a digitalis szolgéltatasok egységes piacarol szo6lé (EU) .../...

eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (digitalis szolgaltatasokrol szold jogszabaly)”
2. cikkének h) pontjaban meghatarozott online platform.
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Az Europai Parlament és a Tanacs 97/67/EK iranyelve (1997. december 15.) a kdzdsségi postai

szolgaltatasok belsd piacanak fejlesztésére €s a szolgaltatds mindségének javitasara vonatkozod kozds
szabalyokrol (HL L 15., 1998.1.21., 14. 0.).

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/644 rendelete (2018. aprilis 18.) a hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési szolgaltatdsokrol (HL L 112., 2018.5.2., 19. o.).

OP: Kkérjiik, illesszék be a szovegbe a PE-CONS 30/22. sz. dokumentumban (2020/0361(COD))
szerepld iranyelv szamat, a labjegyzetbe pedig az iranyelv szadmat, datumat, cimét és HL-hivatkozasat.
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(1)

2

(1)

)

II. FEJEZET

A hibas termékekért valo felelosségre vonatkozo kiilonos

rendelkezések

5. cikk
A kartéritéshez valo jog

A tagallamok biztositjak, hogy a hibads termékek altal okozott kart szenvedett
barmely természetes személy (a tovabbiakban: karosult) ezen iranyelv
rendelkezéseivel 6sszhangban jogosult legyen kartéritésre.

A tagéllamok biztositjak, hogy az (1) bekezdés értelmében a kovetkezd személyek is
érvényesithessenek kartéritési igényeket:

a) az a személy, aki torvény vagy szerz6dés alapjan a karosult jogutodjava valt,
vagy akire a karosult jogai atszalltak; vagy

b) az unids vagy nemzeti joggal 0sszhangban egy vagy tobb karosult nevében
eljard személy.

6. cikk
Hiba

A termék hibasnak tekintendd, ha nem nyujtja a széles vasarlokozonség altal jogosan
elvarhatd biztonsagot, figyelembe véve valamennyi koriilményt, tobbek kozott a
kovetkezdket:

a) a termék kiszerelése, beleértve a telepitésre, a hasznélatra és a karbantartisra
vonatkozo utasitasokat;

b)  atermék észszerlien eldrelathatd hasznélata és helytelen hasznalata;

c) atelepitést kdvetden a termék folyamatos tanuldsra vald barmely képességének
a termékre gyakorolt hatasa;

d) mas olyan termékek hatdsa a termékre, amelyekrdl észszerlien feltételezhetd,
hogy a termékkel egyiitt keriilnek felhasznalésra;

e) az az id6pont, amikor a terméket forgalomba hoztak vagy haszndlatba vették,
vagy amennyiben a gyartd ezen idOpont utdn is megdrzi a termék feletti
ellendrzest, akkor az az idépont, amikor a termék kikeriilt a gyartd ellenérzése
alol;

f)  termékbiztonsagi kovetelmények, ideértve a biztonsag szempontjabdl relevans
kiberbiztonsagi kovetelményeket is;

g) a 7.cikkben emlitett szabalyozd hatdésag vagy gazdasagi szerepld
termékbiztonsaggal kapcsolatos beavatkozasa;

h)  azon végfelhasznalok konkrét elvarasai, akiknek a terméket szanjak.

Valamely termék nem tekinthetd hibasnak kizarélag amiatt, hogy egy jobb terméket
— 1deértve a termék frissitését vagy fejlesztését is — mar forgalomba hoztak vagy
hasznalatba vettek, vagy kés6bb forgalomba hoznak vagy hasznalatba vesznek.
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(1)

2

)

(4)

©)

(6)

(1)

7. cikk
Hibas termékekért felelos gazdasagi szereplok

A tagallamok biztositjak, hogy a hibas termék gyartoja felelosségre vonhato legyen a
termék altal okozott karokért.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hibas alkotoelem okozta a termék
hib4jat, a hibas alkotoelem gyartoja is felelésségre vonhatd legyen ugyanazért a
karért.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hibas termék gyartdja az Union kiviil
rendelkezik székhellyel, a hibas termék importére és a gyartd meghatalmazott
képviseldje feleldsségre vonhatd legyen a termék altal okozott karokeért.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hibas termék gyartoéja az Unidn kiviil
rendelkezik székhellyel, és a (2) bekezdésben emlitett gazdasagi szereplék egyike
sem az Unidban rendelkezik székhellyel, a logisztikai szolgaltatd feleldsségre
vonhato legyen a hibas termék altal okozott karokért.

Béarmely természetes vagy jogi személy, aki vagy amely egy mar forgalomba hozott
vagy hasznalatba vett terméket moédosit, az (1) bekezdés alkalmazasaban a termék
gyartdjanak mindsiil, amennyiben a modositds a vonatkozd unidés vagy nemzeti
termékbiztonsagi szabalyok értelmében lényegesnek mindsiil, €s arra az eredeti
gyart6 ellendrzésén kiviil kertil sor.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben az (1) bekezdés szerinti gyartd6 nem
azonosithatd, vagy amennyiben a gyartd az Union kiviil rendelkezik székhellyel, a
(2) vagy (3) bekezdés szerinti gazdasagi szerepld nem azonosithato, a termék minden
egyes forgalmazoja feleldsségre vonhato legyen, amennyiben:

a)  a felperes arra kéri az adott forgalmazot, hogy azonositsa a gazdasagi szereplot
vagy azt a személyt, aki vagy amely a terméket a forgalmazd rendelkezésére
bocsatotta; valamint

b) a forgalmazd a kérelem kézhezvételétdl szadmitott egy honapon beliill nem
azonositja a gazdasagi szerepldt vagy azt a személyt, aki vagy amely a
terméket a forgalmazé rendelkezésére bocsatotta.

Az (5)bekezdés barmely online platform - gyartonak, importdrnek vagy
forgalmazonak nem mindsiild — szolgaltatdjara is alkalmazando, amely lehet6vé teszi
a fogyasztok szadmara, hogy téavollevok kozott kotott szerzédést Iétesitsenek
kereskeddkkel, feltéve, hogy teljesiilnek a digitalis szolgaltatasok egységes piacarol
sz6l16 (EU) .../... eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (digitalis szolgéltatasokrol
sz010 jogszabaly)® 6. cikkének (3) bekezdésében foglalt feltételek.

8. cikk
Bizonyitékok bemutatasa

A tagallamok biztositjak, hogy a nemzeti birosagok felhatalmazast kapjanak arra,
hogy a hibas termék altal okozott karért kartéritést igénylé azon karosult (a
tovabbiakban: felperes) kérelmére, aki a Kkartéritési igény -elfogadhatosdganak

+
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OP: Kkérjiik, illesszék be a szovegbe a PE-CONS 30/22. sz. dokumentumban (2020/0361(COD))
szerepld iranyelv szamat, a labjegyzetbe pedig az iranyelv szamat, datumat, cimét és HL-hivatkozasat.
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2)

3)

“4)

(1)

2)

€)

(4)

alatdmasztasdhoz elegendd tényt és bizonyitékot terjesztett eld, az alperest a
rendelkezésére 4ll6 relevans bizonyitékok bemutatasara kotelezzék.

A tagallamok biztositjak, hogy a nemzeti birdsagok a bizonyitékok bemutatasat az
(1) bekezdésben emlitett karigény aldtdmasztasdhoz sziikséges és aranyos mértékre
korlatozzak.

Annak meghatdrozdsakor, hogy a bemutatds aranyos-e, a nemzeti birésagok
figyelembe veszik valamennyi fél — tobbek kozott az érintett harmadik felek — jogos
érdekeit, kiilonosen az (EU) 2016/943 iranyelv 2. cikkének 1. pontja szerinti
bizalmas informéaciok és iizleti titkok védelmével kapcsolatban.

A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben az alperest iizleti titoknak vagy
allitolagos iizleti titoknak mindsiild informacio felfedésére kotelezik, a nemzeti
birésagok — az egyik fél kellden indokolt kérelme alapjan vagy sajat
kezdeményezésiikre — felhatalmazast kapjanak arra, hogy a birdsagi eljaras soran
felhasznalt vagy hivatkozott informaciok bizalmas jellegének megdrzése érdekében
megtegy¢k a sziikséges konkrét intézkedéseket.

9. cikk
Bizonyitasi teher

A tagallamok biztositjak, hogy a felperes koteles legyen bizonyitani a termék hibajat,
az elszenvedett kart, valamint a hiba és a kar kozotti ok-okozati 6sszefiiggést.

Az alabbi feltételek barmelyikének teljesiilése esetén vélelmezni kell a termék

hibajat:

a) az alperes nem tett eleget a rendelkezésére allo relevans bizonyitékok
bemutatdsara vonatkozd, a 8. cikk (1) bekezdése szerinti kotelezettségének;

b) a felperes megallapitja, hogy a termék nem felel meg az unids jogban vagy a
nemzeti jogban meghatdrozott, a bekodvetkezett kar kockdzatdval szembeni
védelmet célzo kotelezd biztonsagi kovetelményeknek; vagy

c) a felperes megallapitja, hogy a kart a termék nyilvanvalé miikddési hibaja
okozta rendeltetésszer(i hasznalat soran vagy szokasos koriilmények kozott.

A termék hibdja és a kar kozotti ok-okozati Osszefiiggést vélelmezni kell,
amennyiben megallapitast nyer, hogy a termék hibds, és az okozott kar jellemzden
Osszefiigg a kérdéses hibaval.

Amennyiben valamely nemzeti birdsag ugy itéli meg, hogy a felperes miiszaki vagy
tudomanyos szempontbol felmeriild Osszetettség miatt rendkiviili nehézségekkel
szembesiil a termékhiba vagy a hibas termeék és a kar kozotti ok-okozati 6sszefiiggés,
illetve mindkettd bizonyitasa tekintetében, akkor vélelmezni kell a termékhibat vagy
hiba és a kar kozotti ok-okozati Osszefiiggést, illetve mindkettét, ha a felperes
kellden relevans bizonyitékok alapjan igazolja a kovetkezdket:

a)  atermék hozzdjarult a kadrhoz; valamint

b)  valdoszinli, hogy a termék hibas volt, vagy hogy a termék hibdja a kar
valoszinusitheto oka, illetve mindkettd fennallt.

Az alperesnek jogaban 4ll vitatni a rendkiviili nehézségek fennallasat vagy az elsd
albekezdésben emlitett valoszinliséget.
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©)

(1)

2)

Az alperesnek jogosult a (2), (3) és (4) bekezdésben emlitett vélelmek barmelyikét
megdonteni.

10. cikk

Felelosség aloli mentesség

A 7. cikkben emlitett gazdasagi szerepld nem tartozik felelésséggel a hibas termék
altal okozott karért, ha bizonyitja az aldbbiak barmelyikét:

a)

b)
©)

d)

g)

gyartd vagy importdr esetében azt, hogy a terméket nem 6 hozta forgalomba,
illetve nem 6 vette hasznalatba;

forgalmazo6 esetében azt, hogy a terméket nem 6 forgalmazta;

valoszinli, hogy a kart okozoé hiba nem 4allt fenn a termék forgalomba
hozatalakor, hasznélatbavételekor, illetve forgalmazo esetében a termék
forgalmazasakor, vagy valdszinli, hogy az adott hiba ezen id6pont utidn
keletkezett;

a hiba a hatosagok altal hozott, kotelezd érvényli szabalyoknak vald
megfelelésbdl fakad;

gyartd esetében azt, hogy a termék a forgalomba hozatalanak vagy
hasznalatbavételének idépontjaban, illetve abban az iddszakban, amikor a
gyartd ellenérzése ala tartozott, a tudomanyos és muszaki ismeretek objektiv
allasa nem volt olyan, hogy a hiba felismerhet6 legyen;

a 7. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett hibas alkotoelem
gyartdja esetében azt, hogy a termék hibdja azon termék tervezésének
tulajdonithatd, amelybe az alkotéelemet beépitették, vagy a termék gyartdja
altal az alkotdelem gyartdjanak adott utasitasoknak tulajdonithato; vagy

a terméket a 7. cikk (4) bekezdésében foglaltak szerint modosité személy
esetében azt, hogy a kart okozd hiba a terméknek a modositds altal nem érintett
részére vonatkozik.

Az (1) bekezdés c) pontjatol eltérve, a gazdasagi szerepld nem mentesiil a feleldsség
alol, amennyiben a termék hibdja a kovetkezOk barmelyikének tulajdonithato,
feltéve, hogy a termék a gyarto6 ellendrzése ala tartozik:

a)
b)

c)

kapcsolodo szolgaltatas;
szoftver, beleértve a szoftverfrissitéseket vagy -fejlesztéseket is; vagy

a biztonsag fenntartdsdhoz sziikséges szoftverfrissitések vagy -fejlesztések
hianya.

III. FEJEZET

A felelosségre vonatkozo altalanos rendelkezések

11. cikk

Tobb gazdasagi szereplo felelossége
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A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben ezen iranyelv értelmében ugyanazon karért két
vagy tobb gazdasagi szerepld tartozik feleldsséggel, egyetemlegesen feleldsségre vonhatok
legyenek.

12. cikk
A feleldsség csokkentése

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a gazdasagi szereplok felelossége ne csokkenjen, ha a
kart egyrészt a termék hibaja, masrészt harmadik fél cselekménye vagy mulasztasa
okozza.

(2) A gazdasagi szereplOk felelossége csokkenthetd vagy elutasithato, ha a kart a termék
hibdja és a karosult vagy olyan személy okozza, akiért a karosult feleldsséggel
tartozik.

13. cikk

A felelésség kizarasa vagy korlatozasa

A tagallamok biztositjdk, hogy a gazdasagi szereplok ezen iranyelv szerinti felelosségét a
karosult tekintetében ne korlatozza, illetve ne zarja ki szerzodéses rendelkezés vagy a nemzeti

Jog.

14. cikk
Eléviilési idok
(1) A tagéllamok biztositjdk, hogy az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozo kar
megtéritésének igénylésére iranyuld eljarasok meginditasara harom év eléviilési id6
vonatkozzon. Az eléviilési id6 azon a napon kezdddik, amikor a karosult tudomast

szerzett, vagy amikor a karosultnak észszerlien tudomast kellett volna szereznie az
alabbiak mindegyikérdl:

a) akar;
b)  ahiba;

c) annak az ¢érintett gazdasagi szereplonek a kiléte, amely a 7. cikknek
megfelelden feleldsségre vonhato a karért.

Ez az irdnyelv nem ¢érinti az elsd albekezdésben emlitett eléviilési 1d6
felfliggesztésére vagy megszakitasara vonatkozé tagallami jogszabalyokat.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy az ezen iranyelv értelmében a karosultra ruhazott
jogok megszilinjenek az attél a naptdl szamitott tizéves eléviilési id6 elteltével,
amikor a kart okozo ténylegesen hibas terméket a 7. cikk (4) bekezdésében emlitettek
szerint forgalomba hoztak, hasznélatba vették vagy Iényegesen modositottak, kivéve,
ha a felperes idokozben valamely nemzeti birdsag eldtt eljarast inditott egy olyan
gazdasagi szerepld ellen, amely a 7. cikk alapjan feleldsségre vonhato.

3) A (2) bekezdéstdl eltérve, amennyiben a kérosultnak a személyi sériilés lappang6
jellege miatt nem volt lehetdsége tiz éven beliil eljarast inditani, az ezen iranyelv
alapjan a karosultra ruhazott jogok a 15 éves eléviilési 1d6 elteltével szlinnek meg.
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(D
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IV. FEJEZET

Z.aro rendelkezések

15. cikk
Atlathatésag
A tagédllamok konnyen hozzaférhetd és elektronikus formatumban kozzéteszik a
nemzeti birdsagaik altal ezen iranyelv alapjan inditott eljardsokkal kapcsolatban
hozott jogerds itéleteket, valamint a termékfeleldsséggel kapcsolatos egyéb relevans,

jogerds itéleteket. A kozzétételre a teljes irasbeli itéletrdl a feleknek megkiildott
értesitést kovetden haladéktalanul sor keriil.

A Bizottsag létrehozhat ¢és fenntarthat az (1) bekezdésben emlitett itéleteket
tartalmazd, nyilvanosan hozzaférhet6 adatbazist.

16. cikk

Feliilvizsgalat

A Bizottsag [Kiadohivatal: kérjik a datum beillesztését: ezen iranyelv hatdlybalépésének
datumatol szamitott hat év]-ig, ezt kovetden pedig Otévente feliilvizsgadlja ezen iranyelv
alkalmazasat, és jelentést terjeszt az Eurdpai Parlament, a Tanacs és az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsag elé.

(1)

2)

(D)

2)

17. cikk
Hatalyon kiviil helyezés és atmeneti rendelkezés

A 85/374/EGK iranyelv [Kiadohivatal: kérjiik a datum beillesztését: ezen iranyelv
hatalybalépésétdl szamitott 12 honap]-an/-én hatalyat veszti. Az irdnyelv azonban
tovéabbra is alkalmazand6 az e datum eldtt forgalomba hozott vagy hasznalatba vett
termékekre.

A 85/374/EGK iranyelvre valo hivatkozéasokat erre az iranyelvre vald hivatkozasnak
kell tekinteni, és az ezen irdnyelv mellékletében talalhatd megfelelési tablazatnak
megfelelden kell értelmezni.

18. cikk
Atiiltetés

A tagillamok hatdlyba léptetik azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatési
rendelkezéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek legkésdbb
[Kiadohivatal: kérjiik a datum beillesztését: ezen irdnyelv hatalybalépésétdl szamitott
12 honap]-ig megfeleljenek. E rendelkezések szovegét haladéktalanul kozlik a
Bizottsaggal.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell
erre az iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalméval ilyen hivatkozast
kell fizni. A hivatkozéas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

A tagallamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguk azon fobb rendelkezéseinek
szovegét, amelyeket az ezen irdnyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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19. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd huszadik napon
1ép hatalyba.

20. cikk
Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, -an/-én.

az Eurdpai Parlament részérol a Tanacs részerol
az elnok az elnok
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