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Az Eurdpai Parlament, a Tanacs és a Bizottsag iinnepélyesen kihirdeti az alabbi szoveget a

(M

2

3)

szocialis jogok eurdpai pilléreként.

A SZOCIALIS JOGOK EUROPAI PILLERE

Preambulum

Az Europai Uniorol szol6 szerzddés 3. cikke értelmében az Unid célja tobbek kozott népei
jollétének elémozditasa, valamint az, hogy Eurdpa fenntarthato fejlodéséért munkalkodjon,
amely olyan kiegyensulyozott gazdasagi novekedésen, arstabilitason és magas
versenyképességll, teljes foglalkoztatottsagot és tdrsadalmi haladést célul kitiizd szocialis
piacgazdasagon alapul, amely a kdrnyezet mindségének magas foku védelmével és javitasaval
parosul. Az Unio kiizd a tarsadalmi kirekesztés és megkiilonboztetés ellen, eldémozditja a
tarsadalmi igazsagossagot €s védelmet, a ndk és férfiak kozotti egyenldséget, a generaciok

kozotti szolidaritast és a gyermekek jogainak védelemét.

Az Europai Unid mikddésérdl szolo szerzodés 9. cikke értelmében politikai és tevékenységei
meghatarozasa és végrehajtasa soran az Unio figyelembe veszi a foglalkoztatas magas
szintjének elémozditasara, a megfeleld szocidlis védelem biztositasara, a tarsadalmi
kirekesztés elleni kiizdelemre, valamint az oktatas, a képzés és az emberi egészség

védelmének magas szintjére vonatkozo6 kdvetelményeket.

Az Eurodpai Unio miikddésérdl szolo szerzddés 151. cikke kimondja, hogy az alapvetd
szocialis jogokat, tobbek kozott az 1961. oktober 18-an Torindban alairt Eurdpai Szocialis
Chartaban, valamint a munkavallalok alapvetd szocialis jogairdl szolo 1989. évi K6zosségi
chartaban meghatéarozott jogokat szem el6tt tartva, az Unid €s a tagallamok célkitiizése a
foglalkoztatas eldsegitése, az ¢let- és munkakoriilmények javitasa — lehetévé téve ezaltal a
fejlédési folyamat fenntartasa mellett ezek 6sszehangolasat —, a megfeleld szocidlis védelem,
a szocialis partnerek kozotti parbeszéd és az emberi eréforrasok fejlesztésének eldsegitése a

tartosan magas foglalkoztatas és a kirekesztés elleni kiizdelem érdekében.
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Az Europai Unid miikddésérdl szolo szerzodés 152. cikke kimondja, hogy az Unio az egyes
nemzeti rendszerek kiilonbozoségeinek figyelembevételével elismeri €s tdmogatja a szocialis
partnerek unios szintli szerepvallaldsat; onallosaguk tiszteletben tartdsa mellett eldsegiti a

szocidlis partnerek kozotti parbeszédet.

Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartdja, amelyet el6szor az Eurdpai Tandcs 2000. december 7-1
nizzai iilésén hirdettek ki, szdmos olyan alapvetd elvet védelmez és mozdit eld, amelyek
nélkiilozhetetlen elemei az eurdpai szocidlis modellnek. A Charta rendelkezéseinek cimzettjei
— a szubszidiaritas elvének megfelel6 figyelembevétele mellett — az Unid intézményei, szervei

¢s hivatalai, valamint a tagallamok annyiban, amennyiben az Unid jogat hajtjak végre.

Az Eurdpai Unié miikddésérdl szolo szerzddés rendelkezéseket tartalmaz tobbek kozott a
munkavallalok szabad mozgasara (45—48. cikk), a letelepedési jogra (49-55. cikk), a
szocialpolitikara (151-161. cikk), a szocialis partnerek kozotti parbeszéd eldmozditasara
(154. cikk), egyebek kozott az unids szinten megkotott s végrehajtott megallapodasokra
(155. cikk), a férfiak és ndk egyenld munkéért térténd egyenld dijazasara (157. cikk), a
mindségi oktatas €s szakképzés fejlesztéséhez vald hozzajarulasra (165. és 166. cikk), az
egészségiigy terén a nemzeti politikakat kiegészitd unids fellépésre (168. cikk), a gazdasagi,
tarsadalmi és teriileti kohéziora (174—178. cikk), a gazdasagpolitikdkra vonatkozé atfogd
iranymutatdsok kidolgozasara és azok végrehajtasanak feliigyeletére (121. cikk), a
foglalkoztatasi iranymutatasok kidolgozasara ¢s azok végrehajtasanak feliigyeletére (148.

cikk), valamint altalanosabban a jogszabalyok kozelitésére (114—117. cikk) vonatkozdan.
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Az Eurodpai Parlament a szocidlis jogok olyan szilard eurdpai pillérének létrehozasara szolitott
fel, amelynek meg kell erdsitenie a szocialis jogokat, €s pozitiv hatast kell gyakorolnia az
emberek életére rovid és kozéptavon, valamint lehetévé kell tennie az eurdpai integracid
tamogatéasat a 21. szazadban.! 27 tagallam vezetéi hangstlyoztak, hogy a gazdasagi és
tarsadalmi bizonytalansag kérdését prioritasként kell kezelni, €s mindenki szdmara igéretes
gazdasagi jovoképet kell teremteni, meg kell Orizni életformankat, és jobb lehetdségeket kell
biztositani a fiatalok szamaéra?®. 27 tagallam vezet6i, valamint az Eur6pai Tandcs, az Eurdpai
Parlament és az Eurdpai Bizottsag a romai programban elkdtelezték magukat a szocidlis
Europa kialakitadsa mellett. E kotelezettségvallalas a kovetkez6 alapelveken nyugszik: a
fenntarthato fejlédés, valamint a gazdasagi és tarsadalmi fejlodés, a kohézio és a
konvergencia eldmozditasa, megdrizve ugyanakkor a belsé piac integritasat; az egyes nemzeti
rendszerek kiilonbozdségeinek és a szocidlis partnerek kulcsszerepének figyelembevételével
miik6do Unio; a nék és a férfiak egyenldségét elémozditd, valamint mindenki szamara
jogokat és egyenld esélyeket biztositd Unid; olyan Unio, amely felveszi a kiizdelmet a
munkanélkiiliséggel, a diszkriminacidval, a tarsadalmi kirekesztddéssel és a szegénységgel;
olyan Unio, ahol a fiatalok a lehetd legjobb oktatasban és képzésben részesiilnek és a
kontinensen barhol tanulhatnak és vallalhatnak munkat; kulturalis 6rokségilinket megdrzo és a
kultarak sokféleségét elémozdité Unio.® A szocialis partnerek elkételezték magukat amellett,
hogy tovabbra is hozzéjarulnak a munkavallalok és a véllalkozasok szempontjabol

eredményesen miikddd Europa megteremtéséhez.*

Az eurdpai egységes piac megvalositasat az elmult évtizedekben olyan robusztus szocialis
vivmanyok kidolgozasa kisérte, amelyek eldrelépést jelentenek a mozgas szabadsaga, az ¢€let-
¢s munkakoriilmények, a ndk és férfiak kozotti egyenldség, a munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag, a szocialis védelem, valamint az oktatas €s képzeés terén. Az eurd bevezetése stabil
kozos valutat biztositott az Unio szdmara, amelyet 19 tagallam 340 milli6 polgara hasznal, €s
amely segiti mindennapi életiiket és védi 6ket a pénziigyi instabilitas ellen. Az Unid jelentds
mértékben bdviilt is, ami javitotta a gazdasagi lehetdségeket, és eldsegitette a tarsadalmi

fejlodést az egész kontinensen.

Az Eurdpai Parlament 2017. januar 19-i allasfoglalasa a szocialis jogok eurdpai pillérérdl
(2016/2095 (INI)).

A 2016. szeptember 16-1 pozsonyi nyilatkozat.

A 2017. marcius 25-1 Rémai Nyilatkozat.

A szocialis partnerek 2017. marcius 24-1 egylittes nyilatkozata.
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A munkaerdpiacokon ¢€s a tarsadalmakban gyors fejlodés megy végbe, a globalizaciobdl, a
digitalis forradalombol, az G munkavégzési moédokbol, valamint a szocialis és demografiai
valtozasokbol pedig 1j lehetdségek és 1) kihivasok adddnak. A jelentds egyenldtlenségek, a
tartés munkanélkiiliség, az ifjusagi munkanélkiiliség vagy a nemzedékek kozotti
szolidaritassal kapcsolatos kihivasok, gyakran nagyon hasonloak a kiilonboz6 tagallamokban,

bar a mértékik kilonboz6.

Eurodpa a pénziigyi és gazdasagi valsag lekiizdésére iranyuld egyértelmii szandékarol tett
tanubizonysagot, és a hatarozott fellépés eredményeként az unids gazdasag mara stabilabb, a
foglalkoztatas szintje soha nem latott mértékii, a munkanélkiiliség pedig folyamatosan
csokken. A valsag tarsadalmi kdvetkezményei azonban — az ifjusdgi munkanélkiiliségtol és a
tartés munkanélkiiliségtol a szegénység kockazataig — mélyrehatoak, és ezek kezelése

tovabbra is siirgds prioritas marad.

Az Europa el6tt allo foglalkoztatasi €s szocialis kihivasok nagy része a viszonylag szerény
novekedés eredménye, ami a foglalkoztatasban valo részvétel és a termelékenység
kiaknazatlan lehetdségeiben gyokerezik. A gazdasagi €s tarsadalmi fejlddés szorosan
Osszefiigg, €s a szocidlis jogok europai pillére 1étrehozasanak azon nagyobb ivii
er6feszitéseket kell tAmogatnia, amelyek egy inkluzivabb és fenntarthatobb ndvekedési
modell felépitését célozzak Eurdpa versenyképességének javitasa, valamint a beruhazasok, a

munkahelyteremtés és a tarsadalmi kohézi6 erdsitése révén..

A szocidlis jogok eurdpai pillérének célja, hogy iranymutatast nyujtson egyrészt ahhoz, hogy
a kozvetlentil az emberek alapvetd sziikségleteinek kielégitésével kapcsolatos jelenlegi és
jovobeli problémak megoldasa hatékony foglalkoztatasi és szocialis eredmények eléréséhez

vezessen, masrészt a szocialis jogok torvénybe iktatdsahoz és végrehajtasahoz.

A reziliencia fokozasa ¢és a gazdasagi és monetaris uni6 elmélyitése érdekében kiilondsen
fontos a foglalkoztatas és a szocialis teljesitmény eldtérbe helyezése. Ezért a szocialis jogok
eurdpai pillére elsdsorban az eurodvezet szamara jott 1étre, am annak minden tagallam a

cimzettje.
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A szocidlis jogok eurdpai pillére a XXI. szdzadi Eurdpa méltanyosan és jol mikodd
munkaerdpiacdhoz és szocialis joléti rendszereihez elengedhetetlen elveket és jogokat
tartalmazza. Megerdsiti az unids vivmanyokban mar szerepld jogok egy részét. Olyan 0j
elveket hataroz meg, amelyek a tarsadalmi, technoldgiai és gazdasagi fejleményekbdl eredd
kihivasok megoldasara iranyulnak. Ezen elvek és jogok jogi uton torténd
érvényesithetdségéhez elsdként a megfeleld szinteken erre vonatkozé intézkedéseket vagy

jogszabalyokat kell elfogadni.

A szocidlis jogok eurdpai pillérében rogzitett elvek az unids polgéarokra és az Unidoban
jogszerlien tartozkod6 nem unios allampolgéarokra vonatkoznak. Amennyiben egy alapelv a
munkavallalokra vonatkozik, az minden foglalkoztatott személyt érint, fliggetleniil

foglalkoztatasi jogallasatol, a foglalkoztatds modjatol és id6tartamatol.

A szocialis jogok europai pillére nem akadalyozhatja meg a tagéllamokat vagy szocialis
partnereiket abban, hogy ambicidzusabb szociélis normakat allapitsanak meg. A szocidlis
jogok eurdpai pillérében semmi nem értelmezhetd Ggy, hogy az az unios jogban vagy a
nemzetkozi jogban, valamint az Uni6 vagy a tagallamok altal alairt nemzetkdzi
megallapodasokban, koztiik az 1961. oktober 18-an Torindban alairt Europai Szocialis
Chartaban, valamint a Nemzetk6zi Munkatiigyi Szervezet vonatkozo egyezményeiben és
ajanldsaiban elismert jogokat ¢s elveket — sajat alkalmazasi teriiletiikon — korlatozza vagy

sérti.

A szocialis jogok eurdpai pillérének megvalositasa kozos politikai elkotelezettséget €s
feleldsségvallalast kivan. A szocialis jogok eurdpai pillére altal meghatarozott elveket és
jogokat mind uni6s, mind tagallami szinten az adott hataskorokon beliil, a kiillonb6z6
tarsadalmi-gazdasagi kornyezetek €s a nemzeti rendszerek kiilonbozdségének, tobbek kozott a
szocialis partnerek szerepének figyelembevételével, valamint a szubszidiaritas és az

aranyossag elvével 6sszhangban kell végrehajtani.

Unios szinten a szocidlis jogok eurdpai pillére nem jelenti az Uniora a Szerzddések altal
ruhazott hataskorok és feladatok kiterjesztését: azt e hataskorok korlatain beliil kell

végrehajtani.
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A szocidlis jogok eurdpai pillére tiszteletben tartja az eurdpai népek kultirainak és
hagyomanyainak sokféleségét, valamint a tagadllamok nemzeti identitasat és nemzeti,
regionalis €s helyi kozigazgatasi szervezetét. A szocialis jogok eurdpai pillérének létrehozasa
nem ¢érintheti a tagallamok azon jogat, hogy szocialis biztonsagi rendszeriik alapelveit
meghatarozzak és allamhaztartasaikat kezeljék, és nem érinthetik jelentdsen e rendszerek

pénziigyi egyensulyat.

A szocidlis parbeszéd kdzponti szerepet tolt be a szocialis jogok megerdsitésében, valamint a
fenntarthato és inkluziv novekedés fokozasaban. A szocidlis partnerek minden szinten
alapvet6 szerepet jatszanak a szocialis jogok eurdpai pillérének megvaldsitasaban, a
megallapodasok targyaldsara és megkdtésére vonatkozd autondmiajuk és a kollektiv

targyalashoz és fellépéshez valo joguk tiszteletben tartasa mellett.
A szocidlis jogok europai pillére
I. fejezet: Esélyegyenléség és munkavallalasi jog
Oktatas, képzés és egész életen at tarto tanulas
Mindenkinek joga van a mindségi és befogado oktatashoz, képzéshez és egész életen at tartd
tanulashoz annak érdekében, hogy olyan készségeket tartson, illetve szerezzen meg, amelyek
lehetdvé teszik szdmara, hogy teljes mértékben részt vehessen a tdrsadalomban és sikeresen
alkalmazkodjon a munkaerdpiaci valtozasokhoz.
Nemek kozotti egyenloség
a) A ndkkel és a férfiakkal szembeni egyenld bandsmodot €s az esélyegyenldséget
valamennyi teriileten biztositani kell, tobbek kozott a munkaerdpiaci részvétel, valamint

a foglalkoztatas feltételeinek és a szakmai eldmenetelnek a vonatkozasaban.

b) A ndk és a férfiak egyenld értékli munkaért egyenld dijazasra jogosultak.
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Esélyegyenloség

A nemtdl, faji vagy etnikai szarmazastol, vallastol vagy meggy6z6déstdl, fogyatékossagtol,

kortol vagy szexualis irdnyultsagtol fliggetleniil mindenkinek joga van az egyenld

banasmodhoz és az egyenld lehetdségekhez a foglalkoztatas, a szociélis védelem €s az oktatas

terén, valamint a nyilvdnossag szdmara elérhetd aruk €s szolgaltatasok igénybevételéhez. Az

alulreprezentalt csoportok egyenld lehetdségeit timogatni kell.

a)

b)

a)

b)

A foglalkoztatas aktiv taimogatasa

Mindenkinek joga van ahhoz, hogy idében személyre szabott segitséget kapjon
munkavallaldsi vagy 6nfoglalkoztatasi kilatasainak javitdsdhoz. Ide tartozik az
allaskereséshez, a képzéshez és az atképzéshez nyujtott timogatas igénybevételének
joga is. Mindenkit megillet a szocialis védelemre €s a képzésre valo jogosultsag a

palyamodositas soran.

A fiataloknak a munkanélkiilivé valasukat vagy az oktatasbol valo kilépésiiket kdveto 4
honapon beliil joguk van tovabbi oktatashoz, tanuldszerzddéses gyakorlati képzéshez,

szakmai gyakorlathoz vagy méltanyos allasajanlathoz.
A munkanélkiilieknek joguk van a személyre szabott, folyamatos és kdvetkezetes
tamogatashoz. A tartésan munkanélkiili személyeknek legkésébb a munkanélkiiliség 18.

hénapjaban joguk van egy személyre szabott, részletes értékeléshez.

I1. fejezet: Tisztességes munkafeltételek

Biztonsagos és rugalmas foglalkoztatas

A munkaviszony jellegétdl és idotartamatol fiiggetleniil a munkavallaloknak joguk van
a tisztességes €s egyenld banasmodhoz a munkafeltételek, a szocialis védelemben valo
részestilés €s a képzéshez valo részvétel tekintetében. Tamogatni kell a hatarozatlan

idore sz616 foglalkoztatasi formakra valo attérést.

A jogszabalyokkal és a kollektiv szerzddésekkel 6sszhangban biztositani kell a
munkaadok szamadra a szlikséges rugalmassagot ahhoz, hogy gyorsan alkalmazkodni

tudjanak a gazdasagi kornyezet valtozasaihoz.

13129/17

kn/GU/kk 8
DGB 1C HU



c)  Témogatni kell a munka innovativ, mindségi munkakoriilményeket biztositod formait.
Osztondzni kell a vallalkozoi tevékenységet és az dnfoglalkoztatast. Meg kell

konnyiteni a foglalkozési mobilitast.

d)  Meg kell eldzni a bizonytalan munkakoriilményekhez vezetd munkaviszonyokat, tobbek
kozott az atipikus szerzodésekkel valo visszaélés tilalma révén. Minden probaidonek

észszerl id6tartamra kell szolnia.

6. Bérek

a) A munkavallaloknak joguk van a tisztességes megélhetést biztositd, méltanyos

bérekhez.

b)  Megfeleld6 minimalbéreket kell meghatarozni, amelyek a nemzeti gazdasagi €s szocialis
feltételek mellett biztositjadk a munkavallalo és csaladja sziikségleteinek kielégitését,
biztositva mindamellett a foglalkoztatdshoz jutast és a munkakeresés 0sztonzését. Meg

kell akadalyozni a dolgozoi szegénységet.

c) A béreket a nemzeti gyakorlatnak megfelelden atlathaté és kiszamithatdé modon kell

megallapitani, tiszteletben tartva a szocialis partnerek autonémiajat.

7.  Tajékoztatas a munkaviszony feltételeirol és védelem elbocsatas esetén

a) A munkavallaloknak joguk van a munkaviszony megkezdésekor irasban tajékoztatast
kapni a munkaviszonybol eredd jogaikrol és kotelezettségeikrol, beleértve a probaido

alatti idoszakot is.

b) Az elbocsatast megel6zéen a munkavallalokat tajékoztatni kell az indokokrol, és
észszeru felmondasi iddt kell biztositani szamukra. A munkavallaloknak joguk van a
hatékony ¢€s partatlan vitarendezéshez, valamint indokolatlan elbocsatas esetén a

jogorvoslathoz, ideértve a megfeleld kartéritést is.
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8.  Szocialis parbeszéd és munkavallaldi részvétel

a)

b)

A nemzeti gyakorlatoknak megfeleléen konzultalni kell a szocialis partnerekkel a
gazdasagi, foglalkoztatési és szocialis politikak kialakitasarol és végrehajtasarol. Arra kell
Oket 6sztondzni, hogy — autondomidjuk és a kollektiv fellépéshez vald joguk tiszteletben
tartdsa mellett — az Oket érint6 kérdésekben targyalasokat folytassanak és kollektiv
szerzddéseket kossenek. A szocialis partnerek kozotti megallapodasokat adott esetben az

Unio és tagallamai szintjén kell végrehajtani.

A munkavallaloknak vagy képviseldiknek joguk van arra, hogy kelld idében tajékoztatast
kapjanak és konzultaljanak veliik az ket érint6 kérdésekben, kiilondsen a vallalkozasok
atruhazasaval, szerkezetatalakitasaval és egyesiilésével, valamint a csoportos

l1étszamcsokkentéssel kapcsolatban.

Tamogatni kell a szocialis partnereknek a szocidlis parbeszéd elémozditasara iranyuld

kapacitasnovelését.

9. A munka és a maganélet kozotti egyensuly

A sziildknek és a gondozasi feladatokat ellatéo személyeknek joguk van a megfeleld

szabadsaghoz, a rugalmas munkavégzéshez és a gondozasi szolgéltatasok igénybevételéhez.

Gondozasi feladataik ellatasa érdekében a ndket és a férfiakat ugyanolyan kiilon szabadsagok

illetik meg, és 6sztonozni kell ket arra, hogy azokat kiegyensulyozott médon vegyék igénybe.

10. Egészséges, biztonsagos és megfeleléen kialakitott munkakornyezet és adatvédelem

a) A munkavallaléknak joguk van a magas szinti munkahelyi egészségvédelemhez és
biztonsaghoz.
b) A munkavallaloknak joguk van a szakmai sziikségleteikhez igazitott munkakdrnyezethez,
amely lehetdve teszi szamukra a hosszabb munkaerdpiaci részvételt.
c¢) A munkavallaloknak joguk van személyes adataik védelméhez a munkaviszony
keretében.
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11.

12.

13.

14.

I11. fejezet: Szocialis védelem és tarsadalmi befogadas

Gyermekgondozas és a gyermekek tamogatasa

a) A gyermekeknek joguk van a megfizethetd, j6 mindségii kisgyermekkori neveléshez és

gondozéshoz.

b) A gyermekeknek joguk van a szegénység elleni védelemhez. A hatranyos helyzetii

gyermekeknek joguk van az esélyegyenlOséget javito kiilon intézkedésekhez.

Szocialis védelem

A munkaviszonyuk jellegétdl és idétartamatol fiiggetleniil a munkavallalok, és hasonld

feltételek mellett az 6nall6 vallalkozok is jogosultak a megfeleld szocialis védelemre.

Munkanélkiili-jaradék

A munkanélkiilieknek joguk van ahhoz, hogy az allami foglalkoztatasi szolgalatoktol a
munkaerdpiacra torténd (4jboli) beilleszkedéshez megfeleld aktivizalasi timogatasban,
valamint észszer(i idétartamra sz616 allaskeresési jaradékokban részesiiljenek, az altaluk
befizetett jarulékokkal ardnyos mértékben és a nemzeti timogathatdsagi szabalyokkal
0sszhangban. Ezek a tdimogatasok nem jelenthetnek visszatart6 erdt a foglalkoztatasba valo

gyors visszatérés tekintetében.

Minimumjovedelem

Mindenkinek, aki nem rendelkezik elegendd forrassal, joga van a megfeleld
minimumjévedelmet garantal6 juttatidsokhoz, amely az élet minden szakaszaban biztositja a
méltosaggal élhetd €letet, valamint az ehhez sziikséges termékek és szolgaltatasok
igénybevételének tényleges lehetdségét. Azon személyek esetében, akik képesek munkat
vallalni, a minimumj6vedelem-juttatdsokat 6ssze kell kapcsolni a munkaerdpiacra torténd

(4jboli) beilleszkedést 6sztonzo intézkedésekkel.
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15.

16.

17.

18.

19.

Idoskori jovedelem és oregségi nyugdijak
a) A nyugdijba vonult munkavallalok és 6nall6 vallalkozok az altaluk befizetett
jarulékokkal aranyos, megfeleld jovedelmet biztositdé nyugdijra jogosultak. A ndk és a

férfiak szamara egyenld esélyeket kell biztositani a nyugdijjogosultsag megszerzéséhez.

b)  Id6s korban mindenkinek joga van a méltosaggal €lhetd €lethez sziikséges

eroforrasokhoz.

Egészségiigyi ellatas

Mindenkinek joga van ahhoz, hogy kell6 idében megfizethetd és j6 mindségli megeldzo és

gyogyito egészségligyi ellatashoz jusson.

A fogyatékossaggal €16 személyek tarsadalmi befogadasa

A fogyatékossaggal €16 személyeknek joguk van olyan jovedelemtamogatasra, amely
szamukra méltosaggal €lhetd €letet, a munkaerdpiacon és a tarsadalomban valé részvételiiket
lehetdvé tevd szolgaltatasokat, valamint a sziikségleteikhez igazitott munkakornyezetet
biztosit.

Tartos apolas-gondozas

Mindenkinek joga van a megfizethetd, hosszl tavli, mindségi apolasi-gondozasi

szolgéaltatdsokhoz, kiilondsen az otthoni apolashoz és a kozosségi alapu szolgéltatasokhoz.

Lakhatas és segitségnyijtas a hajléktalanok szamara

a) A raszorulok szamara hozzaférést kell biztositani a j6 mindségili szocialis lakdsokhoz

vagy lakhatasi timogatashoz.

b) A kiszolgaltatott személyeknek joguk van a kényszer-kilakoltatassal szembeni

megfeleld segitségnyujtashoz és védelemhez.
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c) A hajléktalanok szamara megfelelé menedékhelyet és szolgaltatasokat kell biztositani

tarsadalmi befogadasuk elémozditasa érdekében.

20. Az alapvet6 szolgaltatasokhoz valé hozzaférés

Mindenkinek joga van a j6 mindségi alapvetd szolgéltatasokhoz, tobbek kozott a
vizellatashoz, a szennyvizelvezetéshez, az energidhoz, a kozlekedéshez, a pénziigyi
szolgaltatasokhoz ¢s a digitalis tavkozléshez. A raszoruldkat tdmogatni kell az ilyen

szolgaltatasokhoz val6 hozzaférésben.
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