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Assunto: Proposta de diretiva do Conselho que aplica o principio da igualdade de

tratamento entre as pessoas, independentemente da sua religido ou
convicgoes, deficiéncia, idade ou orientagao sexual

Junto se envia, a atencdo das delegagdes, o texto consolidado da diretiva que reflete a atual situacao
dos trabalhos. Este documento ¢ apresentado por razdes praticas e ndo condiciona as posi¢des

expressas pelas delegacdes durante os debates.

Note-se que o texto em anexo ¢ igual ao que consta do doc. 12955/18, mas as notas de rodapé com

as posi¢oes das delegagdes foram suprimidas.
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ANEXO
Proposta de
DIRETIVA DO CONSELHO

que aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, independentemente da sua

religiao ou convicgodes, deficiéncia, idade ou orientacio sexual
O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o artigo 19.°,

n°l,

Tendo em conta a proposta da Comissido Europeia!,
Tendo em conta a aprovagio do Parlamento Europeu?,
Considerando o seguinte:

(1) Nos termos do artigo 2.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a Unido Europeia funda-se
nos valores do respeito pela dignidade humana, da liberdade, da democracia, da igualdade,
do Estado de direito e do respeito pelos direitos do Homem, incluindo os direitos das
pessoas pertencentes a minorias, valores que sdo comuns a todos os Estados-Membros.
Segundo o artigo 6.° do TUE, a Unido reconhece os direitos, as liberdades e os principios
enunciados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Nos termos do mesmo
artigo, do direito da Unido fazem parte, enquanto principios gerais, os direitos
fundamentais tal como os garante a Convengdo Europeia para a Prote¢dao dos Direitos do
Homem e das Liberdades Fundamentais e tal como resultam das tradi¢des constitucionais

comuns aos Estados-Membros.

1 JOC..de..,p..
2 JOC..de...p..
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)

(2-A)

3)

O direito das pessoas a igualdade perante a lei e a protecdo contra a discriminagdo constitui
um direito universal, reconhecido pela Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, pela
Convengao das Nagoes Unidas sobre a eliminacao de todas as formas de discriminagao
contra as mulheres, pela Convencao Internacional sobre a eliminag@o de todas as formas de
discriminacao racial, pelos pactos internacionais das Nagdes Unidas sobre os direitos civis
e politicos e sobre os direitos econdémicos, sociais e culturais, pela Convengao das Nagdes
Unidas sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, pela Convengao para a Prote¢ao dos
Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais e pela Carta Social Europeia, de que
[todos] os Estados-Membros sao signatarios. A presente diretiva, € em particular as
disposigdes relativas a acessibilidade e as adaptacdes razoaveis, respeita os principios
fundamentais reconhecidos na Convengao das Na¢des Unidas para a Protegao do

Patriménio Mundial, Cultural e Natural.

Desde 23 de dezembro de 2010, a UE ¢ parte na Convengao da ONU sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. Nos termos do artigo 216.°, n.° 2, do TFUE, as disposi¢des desta
convengdo constituem parte integrante da ordem juridica da Unido Europeia e a legislagao
da Unido deverd, portanto, ser interpretada de forma coerente com a referida convengao.
Em particular, o artigo 2.° da Convencao inclui na sua defini¢do de discriminac¢do a recusa
de efetuar adaptacdes razoaveis. Na sua Comunicacao intitulada "Estratégia Europeia para
a Deficiéncia 2010-2020: Compromisso renovado a favor de uma Europa sem barreiras"?,
a Comissao apela a coeréncia para garantir uma aplicacdo efetiva da Convengao da ONU

em toda a UE e uma acessibilidade estabelecida como uma das oito areas de acao.

A presente diretiva respeita os direitos fundamentais e observa os principios fundamentais
reconhecidos nomeadamente pela Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. O
artigo 10.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia reconhece o direito a
liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido; o artigo 21.° proibe a discriminagao
em razdo da religido ou convicgdes, de deficiéncia, da idade ou da orientagdo sexual; e o
artigo 26.° reconhece o direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem de medidas

destinadas a assegurar a sua autonomia.

3

COM (2010) 636.
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4) Os Anos Europeus das Pessoas com Deficiéncia, em 2003, da Igualdade de Oportunidade
para Todos, em 2007, do Didlogo Intercultural, em 2008, e do Envelhecimento Ativo e da
Solidariedade entre as Geragdes, em 2012, sublinharam a persisténcia da discriminagao,

mas igualmente os beneficios da diversidade.

(%) O Conselho Europeu, reunido em Bruxelas em 14 de dezembro de 2007, convidou os
Estados-Membros a redobrarem de esforgos para prevenir € combater a discriminagao

dentro e fora do mercado de trabalho?.

(5-A) Em 21 de fevereiro de 2011, o Conselho reiterou o seu firme empenho na promogao e
protecdo da liberdade de religido ou de convicgdo, sem discriminagio alguma’; Em
17 de junho de 2011, o Conselho e os representantes dos governos dos Estados-Membros
convidaram os Estados-Membros e a Comissdo Europeia a continuar a lutar contra a
discriminag¢do das pessoas com deficiéncia e reanalisar o atual quadro juridico® e, em
16 de junho de 2016, o Conselho convidou a Comissdao Europeia a promover as medidas

definidas na sua lista de a¢des para promover a igualdade das pessoas LGBTI’.

(6) Na sua Resolugdo, de 20 de maio de 2008, sobre os progressos realizados em matéria de
igualdade de oportunidades e ndo discrimina¢do na UE (transposi¢do das Diretivas
2000/43/CE e 2000/78/CE) (2007/2202(INI))® e na sua Resolucdo, de 8 de setembro
de 2015, sobre a situagdo dos direitos fundamentais na Unido Europeia (2013-2014)
(2014/2254(INT))°, o Parlamento Europeu apelou a que se alargasse a protegio contra a

discriminagao no direito da Unido Europeia.

Conclusoes da Presidéncia do Conselho Europeu de Bruxelas de 14 de dezembro de 2007,
ponto 50.

Conclusoes do Conselho, de 21 de fevereiro, sobre a intolerancia, a discriminacgao e a
violéncia em razao da religido ou das convicgdes (doc. 6485/11).

Conclusdes do Conselho, de 17 de junho de 2011, sobre o "Apoio a implementacdo da
Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020". (Documento 11843/11.)

Conclusdes do Conselho, de 16 de junho de 2016, sobre a "Resposta a lista de agdes para
promover a igualdade das pessoas LGBTI elaborada pela Comissao", ponto 8. (Documento
9948/16.)

8 JO C 279E de 19.11.2009, p. 23.

? JO C 316 de 22.09.2017, p. 2.
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(7

A Comissao Europeia afirmou, na sua comunicagao intitulada "Agenda Social Renovada:
oportunidades, acesso e solidariedade na Europa do século XXI”’1® que, nas sociedades em
que todos os individuos sdo considerados iguais, nenhuma barreira de qualquer espécie
deve refrear as pessoas na exploragdo das respetivas potencialidades. A discriminagao
baseada na religido ou nas convicgdes, numa deficiéncia, na idade ou na orientagdo sexual
pode comprometer a realizagao dos objetivos da Unido tal como estabelecidos nos
Tratados, nomeadamente a promogao de um elevado nivel de emprego e protecao social, o
aumento do nivel e da qualidade de vida, a coesdo econdmica e social e a solidariedade.
Poderd igualmente comprometer o objetivo de eliminar os obstaculos a livre circulacao de
pessoas, mercadorias e servigos entre os Estados-Membros. A Comissao Europeia também
destacou e renovou o seu compromisso com o combate a discriminagdo e a promogao da
igualdade de oportunidades na sua comunicagdo intitulada "Nao-discriminagao e igualdade
de oportunidades: um compromisso renovado"!! ¢ na sua recomendagcio intitulada

"Criagdo de um Pilar Europeu dos Direitos Sociais"12,

10
11
12

COM (2008) 412.
COM (2008) 420.
C(2017) 2600.
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() A atual legislagdo da Unido Europeia inclui trés instrumentos juridicos com base no
artigo 13.° do Tratado que institui a Comunidade Europeia, que foi substituido pelo
artigo 19.° do TFUE. Tratam-se da Diretiva 2000/43/CE!3, da Diretiva 2000/78/CE!* ¢ da
Diretiva 2004/113/CE'3, que visam prevenir e combater a discriminagdo em razio do sexo,
origem racial ou €tnica, religido ou convicgdes, deficiéncia, idade ou orientagao sexual.
Estes instrumentos demonstraram o valor da legislagao no combate a discriminagao. A
Diretiva 2000/78/CE, designadamente, estabelece um quadro geral de igualdade de
tratamento no emprego e na atividade profissional sem distingdo motivada por religidao ou
convicgoes, deficiéncia, idade e orientacdo sexual. Contudo, para além do dominio do
emprego, o grau ¢ a forma de protecdo contra a discriminagdo com base nestes motivos
variam entre os diferentes Estados-Membros. A Diretiva 2000/43/CE protege as pessoas
contra discriminagdo em razao da sua origem racial ou étnica no acesso a bens e servigos, ¢
ao seu fornecimento, a protecao social, bem como a educagdo, e a Diretiva 2004/113/CE
protege contra a discriminag@o em razao do sexo no acesso a bens e servigos e ao seu

fornecimento, excluindo o conteido dos meios de comunicagao, a publicidade e o ensino.

9 A finalidade da presente diretiva €, portanto, no que diz respeito aos motivos que abrange,
alargar o grau e a forma de protec¢ao contra a discriminagdo para além das areas do emprego, a
fim de abranger as areas especificas estabelecidas no seu artigo 3.°. Por conseguinte, a
legislacdo da Unido devera proibir a discriminagdo em razao da religido ou de convicgoes,
de uma deficiéncia, da idade ou da orientagdo sexual numa série de dominios fora do
mercado de trabalho, incluindo o acesso a protecao social, o acesso a educagdo e o acesso a
bens e servigos e respetivo fornecimento e prestacao, incluindo a habitagdo. Os servicos

deverdo ser entendidos na acec¢ado do artigo 57.° do TFUE.

13 Diretiva 2000/43/CE do Conselho, de 29 de junho de 2000, que aplica o principio da
igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distingao de origem racial ou étnica (JO L 180
de 19.7.2000, p. 22).

14 Diretiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de novembro de 2000, que estabelece um quadro
geral de igualdade de tratamento no emprego e na atividade profissional (JO L 303
de 2.12.2000, p. 16).

15 Diretiva 2004/113/CE do Conselho de 13 de dezembro de 2004, que aplica o principio de
igualdade de tratamento entre homens e mulheres no acesso a bens e servicos e seu
fornecimento (JO L 373 de 21.12.2004, p. 37).
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(10)

(11)
(12)

(12-A)

A Diretiva 2000/78/CE proibe a discriminag@o no acesso a formagao profissional; €
necessario completar esta protegdo, alargando a proibi¢do da discriminagdo a educagdo que

ndo seja considerada formagao profissional.

Entende-se a discrimina¢do como incluindo a discriminagao direta, a discriminagao
indireta, o assédio, as instru¢des para discriminar ¢ a recusa de efetuar adaptagdes
razoaveis para as pessoas com deficiéncia. Entende-se também que a discriminacao se
baseia em multiplos motivos, bem como em presuncdes quanto a religido ou convicgoes,
deficiéncia, idade ou orientagdo sexual de uma pessoa. A discriminagdo por presuncao
ocorre quando uma pessoa ¢ tratada menos favoravelmente, ou assediada, devido a uma
religido ou convicgoes, deficiéncia, idade ou orientagdo sexual que se julgue ter, sendo

irrelevante se essa presunc¢ao sobre a pessoa em causa esta ou ndo correta.

A discriminacdo ¢ igualmente entendida como incluindo a discriminagao devida a
associacdo com um motivo discriminatdrio, conforme confirmado pelo Tribunal de Justica
no Processo C-303/06'¢ e no Processo C-83/14.17 Esse tipo de discriminagdo ocorre,
nomeadamente, quando uma pessoa ¢ tratada menos favoravelmente, ou assediada, devido
a uma associacdo que essa pessoa tem, ou se julgue ter, com pessoas de uma determinada
religido ou convicgdo, deficiéncia, idade ou orientagdo sexual, ou com organizacdes
dedicadas a promogdo dos direitos dessas pessoas. Por conseguinte, ¢ adequado prever

explicitamente uma protecdo contra essa discriminag@o na presente diretiva.

(12-AB) A discriminagao multipla € entendida como toda e qualquer forma de discriminagdo que

ocorra com base em qualquer conjugacao de dois ou mais dos seguintes motivos, inclusive
nos casos em que se considerados separadamente, ndo seriam fonte de discriminac¢ao
contra a pessoa em causa: religido ou convicgoes, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual.
A discriminagdo multipla devera ser reconhecida para refletir a realidade complexa dos

casos de discriminagdo e para reforgar a prote¢do das suas vitimas.

16 Processo C-303/06, Coleman contra Attridge, acorddo de 17 de julho de 2008.
17 Processo C-83/14, CHEZ Razpredelenie (Nikolova), acorddo de 16 de julho de 2015.
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(12-B)

(13)

(14)

(14-A)

O assédio ¢ contrario ao principio da igualdade de tratamento, ja que as vitimas de assédio
ndo podem gozar, em condi¢des de igualdade com as demais, do acesso a protegao social, a
educacdo e aos bens e servicos. O assédio pode assumir diferentes formas, nomeadamente
um comportamento indesejado em termos verbais ou fisicos, ou outros tipos de
comportamento nao verbal. Esse comportamento pode ser considerado assédio na acegao
da presente diretiva quando for repetido ou for de natureza tao grave que tenha por
objetivo ou efeito violar a dignidade da pessoa e criar um ambiente intimidativo, hostil,

degradante, humilhante ou ofensivo.

Na aplicagao do principio da igualdade de tratamento independentemente da religido ou
das convicgoes, da deficiéncia, da idade ou da orientacao sexual, a Unido devera, nos
termos do artigo 8.° do TFUE, ter por objetivo eliminar as desigualdades e promover a
igualdade entre homens e mulheres, em especial porque as mulheres sdo frequentemente

vitimas de discrimina¢des de multipla indole.

Na preparagao ou revisao das disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas
necessarias para dar cumprimento a presente diretiva, os Estados-Membros deverdo ter em

conta a diferenga de impacto das mesmas nos homens e nas mulheres.

A apreciacdo dos factos constitutivos da presungao de discriminagdo direta ou indireta
devera continuar a ser da competéncia dos 6rgaos judiciais ou de outros 6rgaos
competentes a nivel nacional, de acordo com as normas ou as praticas nacionais. Essas
normas poderdo exigir que a discriminagao indireta seja estabelecida por qualquer meio,

nomeadamente com base em elementos factuais estatisticos e/ou cientificos.

As diferencas de tratamento com base na idade podem ser permitidas em determinadas
circunstancias se forem objetivamente justificadas por um propdsito legitimo e se os meios
para o alcangar forem adequados e necessarios. Neste contexto, a promocao da integragao
econdmica, cultural ou social das pessoas pertencentes a grupos etarios especificos devera
constituir um propdsito legitimo. Os meios para alcangar esse proposito, como por
exemplo a oferta de condig¢des de acesso mais favordveis a pessoas pertencentes a grupos
etarios especificos, deverdo ser adequados e necessarios. Por conseguinte, as medidas
relativas a idade que oferecam condi¢des mais favoraveis a pessoas de uma determinada
idade do que a outras, como a gratuitidade ou tarifas reduzidas para a utilizacdo de
transportes publicos ou entrada em museus ou instalacdes desportivas, sdo consideradas

compativeis com o principio da ndo discriminacdo e ndo constituem discriminagao.
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(15)

(15-A)

(15-B)

Os fatores de risco relacionados com a idade sdo usados na prestagdo de servigos
bancarios, de seguros e de outros servigos financeiros para avaliar o risco individual e para
determinar os prémios e beneficios. Em certos servigos financeiros, pessoas de idades
diferentes ndo estdo numa situagdo comparavel no que diz respeito a avaliacao do risco.
Diferencas proporcionadas de tratamento baseadas na idade nao constituem, por
conseguinte, discriminagao se a idade da pessoa for um fator determinante na avaliagdo do
risco para o servico em questao e essa avaliacdo assentar em principios atuariais e dados
estatisticos pertinentes e fiaveis. Os limites de idade e as faixas etarias no ambito dos
servicos financeiros poderao constituir diferencas proporcionadas de tratamento baseadas

na idade se forem estabelecidos de modo razoavel.

Os fatores de risco relacionados com a deficiéncia, e em especial o estado de saude
subjacente a deficiéncia, sdo usados na prestacao de servicos bancarios, de seguros e de
outros servigos financeiros para avaliar o risco individual e para determinar os prémios e
beneficios. Em certos servigos financeiros, para efeitos da avaliacao do risco as pessoas
com deficiéncia ndo estdo numa situagao comparavel a das pessoas sem deficiéncia.
Diferengas proporcionadas de tratamento baseadas na deficiéncia nao constituem, por
conseguinte, discriminagdo se o estado de satde da pessoa em causa for um fator
determinante e genuino na avaliagdo do risco para o servigo em questdo e essa avaliagdo
assentar em principios atuariais e dados estatisticos pertinentes e fidveis ou em

conhecimentos médicos pertinentes e fiaveis.

Os clientes e os orgaos judiciais e de resolucao de litigios competentes deverao ter o direito
de ser informados, a seu pedido, das razdes que explicam as diferengas de tratamento
baseadas na idade ou na deficiéncia nos servicos financeiros. As informagoes prestadas
deverdo ser uteis e compreensiveis para o publico em geral e deverdo explicar as diferengas
no risco individual para o servigo em questdo. Os prestadores de servicos financeiros nao

deverdo, no entanto, ser obrigados a divulgar dados comercialmente sensiveis.
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(16)
(17)

(17-A)

(17-A)

Ao mesmo tempo que se proibe a discriminacao, ¢ importante respeitar outros direitos e
liberdades fundamentais em consonancia com a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia e a Convencao Europeia para a Protecao dos Direitos do Homem e das
Liberdades Fundamentais, em especial a prote¢ao da vida privada e familiar, a liberdade de
religido, a liberdade de associagdo, a liberdade de expressao, a liberdade de imprensa ¢ a
liberdade de informagdo. A presente diretiva ndo devera prejudicar as medidas previstas no
direito nacional que, numa sociedade democratica, sejam necessarias para efeitos de
seguranga publica, manutencao da ordem publica, prevengao criminal, protecao da saude e

defesa dos direitos e liberdades de terceiros.

A presente diretiva em nada altera a reparticao de competéncias entre a Unido e os
Estados-Membros tal como definida nos Tratados, inclusive nos dominios da educagdo e
da protecdo social. Também nao prejudica o papel essencial e o amplo poder de apreciacao
dos Estados-Membros para prestar, mandar executar e organizar servigos de interesse

econdmico geral.

A presente diretiva abrange a aplicacdo do principio da igualdade de tratamento no acesso
a protecdo social, no acesso a educagao e no acesso a bens ¢ servicos e fornecimento dos
mesmos dentro dos limites das competéncias da Unido. O conceito de "acesso" ndo inclui a
determinag¢do, de acordo com o direito e a pratica nacionais, da elegibilidade de uma
pessoa para receber protecao social ou educagdo, uma vez que os Estados-Membros sdo
responsaveis pela organizagdo, financiamento e conteudo dos seus sistemas de prote¢do
social e de ensino, e também pela determinacao das pessoas que tém direito a usufruir de

protecao social ou educagao.
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(17-B)

(17-C)
(17-D)
(17-E)

(17-F)

Na aceg¢do da presente diretiva, a protecao social deveré abranger a seguranga social,
incluindo os regimes legais de seguro de pensdo, a assisténcia social, a habitagdo social e
os cuidados de saude. Por conseguinte, a presente diretiva devera ser aplicavel no que se
refere aos direitos e prestacdes derivados de regimes gerais ou especiais de seguranga
social, assisténcia social e cuidados de saude, que sejam obrigatérios por lei ou fornecidos
quer diretamente pelo Estado, quer por entidades privadas, na medida em que o
fornecimento dessas prestagoes por tais entidades seja financiado pelo Estado. Neste
contexto, a diretiva devera ser aplicavel no que se refere as prestagdes em dinheiro, as
prestagdes em espécie e aos servicos, independentemente de os regimes em causa serem de
natureza contributiva ou nao contributiva. Os regimes acima mencionados incluem, por
exemplo, os ramos de seguranca social definidos pelo Regulamento (CE) n.° 883/2004'% do
Parlamento Europeu e do Conselho, bem como os regimes que prevejam prestagdes ou
servigos concedidos por razdes relacionadas com a falta de recursos financeiros ou o risco
de exclusdo social. A presente diretiva devera aplicar-se igualmente a todos os regimes de

pensdes complementares obrigatdrios.

A competéncia exclusiva dos Estados-Membros em matéria de organizagdo dos seus
sistemas de protecdo social engloba a competéncia para a criagao, o financiamento e a
gestdo desses sistemas e das respetivas instituicdes, bem como a competéncia para
determinar a natureza, o montante, o calculo e a duracao das prestagdes e dos servigos, €
para determinar as condi¢des de elegibilidade para prestagdes e servigos, bem como o
ajustamento dessas condi¢des de modo a assegurar a sustentabilidade das finangas
publicas. Por exemplo, os Estados-Membros conservam a possibilidade de reservar
determinadas prestagdes ou servigos a determinados grupos etarios ou a pessoas com

deficiéncia.

18 Regulamento (CE) n.° 883/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril
de 2004, relativo a coordenagao dos sistemas de seguranga social (JO L 166 de 30.4.2004,

p. .
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(17-G) A competéncia exclusiva dos Estados-Membros no que se refere a organizagao dos seus

sistemas educativos e ao conteuido do ensino e das atividades educativas, nomeadamente
do ensino para as pessoas com necessidades especiais, inclui a competéncia para a criagao,
o financiamento e a gestdo dos estabelecimentos de ensino, para a elaboragao de curriculos
e outras atividades educativas, para a definicdo dos processos de exame e para determinar
as condigdes de elegibilidade, incluindo, por exemplo, os limites de idade no que toca a
elegibilidade para o acesso a escolas, bolsas de estudo ou cursos. Em particular, os
Estados-Membros conservam a possibilidade de estabelecer limites de idade no dominio

educativo.

(17-GA) Todas as pessoas, sejam singulares ou coletivas, gozam de liberdade contratual,

(17-H)

(17-1)
(18)
(19)

nomeadamente da liberdade de escolher o outro contraente numa transagdo. Desde que
essa escolha nao se baseie na religido ou nas convicgdes, na idade, na deficiéncia e na
orientacdo sexual, a presente diretiva ndo devera prejudicar a liberdade de cada pessoa
nessa escolha. A proibi¢do de discriminagdo com base nestes motivos devera ser aplicada a
pessoas que fornecem bens ou prestam servigos dentro da Unido que estdo disponiveis ao
publico e sdo oferecidos fora do dominio da vida privada e familiar e das transagdes

efetuadas neste contexto.

A presente diretiva ndo ¢ aplicavel a matérias abrangidas pelo direito da familia, incluindo
o estado civil e a adogdo, nem a legislacdo relativa aos direitos reprodutivos. Também nao

prejudica a natureza secular do Estado, das suas instituigdes ou organismos, ou do ensino.

De acordo com o artigo 17.° do TFUE, a Unido respeita e ndo interfere no estatuto de que
gozam, ao abrigo do direito nacional, as igrejas e associagdes ou comunidades religiosas nos
Estados-Membros, e respeita igualmente o estatuto das organizagdes filoséficas e ndo

confessionais.
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(19-A) As pessoas com deficiéncia incluem aquelas que tém incapacidades fisicas, mentais,
intelectuais ou sensoriais duradouras que, em interacdo com varias barreiras, podem
impedir a sua plena e efetiva participacdo na sociedade em condi¢des de igualdade com as
demais. A defini¢do de "duradouro" no contexto do conceito de deficiéncia devera ser
entendida a luz da jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia,

nomeadamente do seu acorddo no Processo C-395/15.

(19-AB) O principio da acessibilidade esta estabelecido na Convengao das Nagdes Unidas sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia. A este respeito, a Convengao estabelece que, para
permitir as pessoas com deficiéncia viverem de modo independente e participarem
plenamente em todos os aspetos da vida, os Estados-Membros, enquanto Estados Partes,
devem tomar as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso,
em condic¢des de igualdade com os demais, ao ambiente fisico, ao transporte, a informagao
e comunicacgdes, incluindo as tecnologias e sistemas de informagao e comunicagao, € a

outras instalacdes e servicos abertos ao publico ou prestados ao publico.

(19-B) As medidas destinadas a garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, em
condi¢cdes de igualdade com as demais, aos dominios abrangidos pela presente diretiva dao
um contributo importante para garantir na pratica a plena igualdade. Essas medidas
deverdo compreender a identificagdo e a eliminagao dos obstaculos e barreiras a
acessibilidade, bem como a prevencao de novos obsticulos e barreiras. As medidas
destinadas a garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia ndo deverdo impor
encargos desproporcionados. Devera considerar-se que a acessibilidade foi conseguida de
forma proporcionada se as pessoas com deficiéncia puderem, efetivamente e em condig¢des
de igualdade com as demais, ter acesso aos servicos prestados ou oferecidos ao publico em
edificios, instalagdes, servigos de transporte e infraestruturas especificas, mesmo que nao

possam ter acesso a todo o edificio, instalagdo ou infraestrutura em questao.

(19-C) Tais medidas deverao ter por objetivo a consecucao da acessibilidade, inclusive no que
respeita, entre outros aspetos, ao ambiente fisico, aos transportes, as tecnologias e sistemas
de informagdo e comunicagdo, € aos servigos, dentro do ambito de aplicagdo da presente
diretiva. O facto de nem sempre ser possivel alcangar plenamente a igualdade em relagdo
as outras pessoas ndo pode ser apresentado como justificacdo para ndo adotar todas as
medidas destinadas a melhorar tanto quanto possivel a acessibilidade das pessoas com

deficiéncia.
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(19-D) A acessibilidade podera ser melhorada através de variados meios, nomeadamente através
da aplicacdo do principio do "desenho universal". De acordo com a Convengdo das Nacdes
Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, "desenho universal" designa o
desenho dos produtos, ambientes, programas e servigos a serem utilizados por todas as
pessoas, na sua maxima extensdo, sem a necessidade de adaptagao ou desenho
especializado. "Desenho universal" ndo devera excluir os dispositivos de assisténcia a
grupos particulares de pessoas com deficiéncia sempre que seja necessario!®. Os Estados-
-Membros devem empreender ou promover a investigacao e o desenvolvimento de bens e
servicos concebidos de forma universal abrangidos pelo ambito de aplicacao da presente
diretiva, com o objetivo de atender as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia
€, a0 mesmo tempo, reduzir o mais possivel a necessidade de adaptagdo e o custo, e
promover a sua disponibilidade e uso. Os Estados-Membros deverdo também promover o
desenho universal no desenvolvimento de normas e diretrizes a fim de garantir

progressivamente a acessibilidade de bens e servicos.

(19-E) Sempre que a legislagdo da Unido que prevé normas ou especificacdes detalhadas em
matéria de acessibilidade ou adaptagdes razoaveis relativamente a determinados bens ou
servigos seja cumprida, os requisitos da presente diretiva no que respeita a acessibilidade ou

a adaptagdes razoaveis deverao ser considerados como cumpridos.

19 Artigo 2.° da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
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(20)

A legislagdo da Unido ja estabelece especificagdes ou normas detalhadas em matéria de
acessibilidade em certos dominios. Essas especificagdes e normas estdo previstas, por
exemplo, no Regulamento (UE) n.° 1300/2014 da Comissdo*’, no Regulamento (UE)

n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho?!, no Regulamento (CE) n.° 1107/2006
do Parlamento Europeu e do Conselho?? e no Regulamento (CE) n.° 1371/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho?3. A legislagdo da Unido também j4 estabelece
requisitos legais para garantir a acessibilidade, sem prever as especificagdes ou normas
deste requisito. Estes requisitos legais estao estabelecidos, nomeadamente, no
Regulamento (UE) n.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho?* e na Diretiva
2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho?S. Por exemplo, o artigo 7.° do
Regulamento (UE) n.° 1303/2013 requer que a acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia seja um dos critérios a respeitar na definicao das operagdes cofinanciadas pelos
fundos.

20

21

22

23

24

25

Regulamento (UE) n.° 1300/2014 da Comissao, de 18 de novembro de 2014, relativo a
especificacdo técnica de interoperabilidade respeitante a acessibilidade do sistema ferroviario
da Unido para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Regulamento (UE) n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de fevereiro

de 2011 respeitante aos direitos dos passageiros no transporte de autocarro e que altera o
Regulamento (CE) n.° 2006/2004.

Regulamento (CE) n.° 1107/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho

de 2006, relativo aos direitos das pessoas com deficiéncia e das pessoas com mobilidade
reduzida no transporte aéreo (JO L 204 de 26.7.2006, p. 1).

Regulamento (CE) n.° 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro
de 2007, relativo aos direitos e obrigacdes dos passageiros dos servigos ferroviarios (JO L 315
de 3.12.2007, p. 14).

Regulamento (UE) n.° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro
de 2013, que estabelece disposi¢cdes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional, ao Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesao, ao Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas, que
estabelece disposigdes gerais relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao
Fundo Social Europeu, ao Fundo de Coesdo e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e
das Pescas, e que revoga o Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho (JO L 347

de 20.12.2013, p. 320).

Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa aos contratos publicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE.
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(20-AA) Uma vez que o Conselho, na sua Resolucao de 5 de maio de 2003 relativa a igualdade de

oportunidades em matéria de educagdo e formacgao de alunos e estudantes com
deficiéncia, sublinhou a necessidade de medidas para esse efeito?, os Estados-Membros
sdo incentivados a adotar medidas inovadoras para assegurar a acessibilidade das
infraestruturas e atividades culturais as pessoas com deficiéncia. Tais medidas poderao

inspirar-se no principio do desenho universal e nas boas praticas dos Estados-Membros.

(20-A) A par das medidas preventivas de carater geral destinadas a garantir a acessibilidade, as

(20-B)

medidas destinadas a prever adaptacdes razoaveis em casos individuais dao um contributo
importante para garantir na pratica a plena igualdade das pessoas com deficiéncia nos
dominios abrangidos pela presente diretiva. No contexto de uma relagao contratual ou
outra relagdo de longa duracdo entre o fornecedor e a pessoa com deficiéncia, as alteragdes
estruturais as instalagdes ou ao equipamento poderdo ser consideradas adaptagoes
razoaveis. As adaptacdes razoaveis poderdo incluir o ajustamento ou modificagdo das
politicas, procedimentos e praticas habituais do fornecedor, a adaptagdo das condi¢des de
acesso ¢ a prestacao de assisténcia especifica, tendo em conta as necessidades especiais de
uma pessoa com deficiéncia tendo em vista a obtengao de condigdes equitativas. As
medidas destinadas a introduzir adaptagdes razoaveis ndo devem impor encargos

desproporcionados.

Os Estados-Membros sdo convidados a desenvolver e aplicar medidas inovadoras para

garantir as adaptacdes razoaveis.

(20-AA)Na disponibilizac¢do de habitacao, o fornecedor ndo devera, a fim de respeitar as

disposi¢des em matéria de adaptagdes razoaveis estabelecidas na presente diretiva, ser
obrigado a efetuar ou custear alteragdes estruturais nas instalagdes. De acordo com o
direito e a pratica nacionais, o fornecedor devera aceitar essas alteragdes se forem
financiadas de outro modo e se ndo impuserem um encargo desproporcionado de qualquer

outra natureza.

(20-AB) A obrigacdo de proporcionar uma adaptacdo razoavel, desde que tal ndo dé origem a um

encargo desproporcionado, estd consagrada na Diretiva 2000/78/CE e na Convengao das
Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Esta Convengao preve

também o principio da acessibilidade.

26 JO C 134 de 7.6.2003, p. 6.
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(20-B)

(20-C)
(21

(22)

(23)

Ao avaliar se as medidas destinadas a garantir a acessibilidade ou a adaptacdo razoavel
imporiam encargos desproporcionados, devera ser tido em conta um conjunto de fatores,
nomeadamente a dimensao, os recursos € a natureza da organizacdo ou da empresa, bem
como os custos estimados dessas medidas, ou a vida util (técnica e/ou econémica) das
infraestruturas e objetos utilizados para prestar um servico. Além disso, poderao ser
desproporcionados, em particular, os encargos resultantes de alteragdes estruturais
necessarias para facultar o acesso a bens méveis ou iméveis protegidos ao abrigo de

normas nacionais ou em virtude do seu valor historico, cultural, artistico ou arquitetonico.

A proibicdo da discriminacdo nao devera prejudicar a manutenc¢ao ou a adogao, pelos
Estados-Membros, de medidas tendentes a prevenir ou compensar as desvantagens sofridas
por um grupo de pessoas de determinada religido ou convic¢ao, deficiéncia, idade ou
orientacdo sexual, ou que apresentem uma combinag¢do de caracteristicas relacionadas com
estes motivos de discriminagdo especificos. Tais medidas poderdo incluir apoio a
organizagdes de e para pessoas de determinada religido ou convicgdo, deficiéncia, idade ou
orientacdo sexual, cujo principal objetivo seja promover a integracdo econdmica, cultural e

social dessas mesmas pessoas ou satisfazer as suas necessidades especificas.

A presente diretiva fixa requisitos minimos, deixando aos Estados-Membros a liberdade de
estabelecerem ou manterem disposigdes mais favoraveis. A aplicagdo da presente diretiva
ndo devera constituir justificagdo para qualquer regressdo relativamente a situacao ja

existente em cada Estado-Membro.

As pessoas que tenham sido vitimas de discriminacdo em razdo da religido ou das
convicgoes, de uma deficiéncia, da idade ou da orientagcdo sexual deverdo dispor de meios
de protecao juridica adequados. A fim de assegurar um nivel de prote¢dao mais eficaz, as
associacoes, organizacdes e outras entidades juridicas deverdo ficar habilitadas a intervir
em processos, em nome ou a favor de uma vitima, sem prejuizo das regras processuais

nacionais relativas a representacgao e a defesa em tribunal.
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(24)

(25)

(26)

27

Impde-se a adaptagdo das regras do 6nus da prova em caso de presumivel discriminacdo e,
nos casos em que essa situacao se verifique, a aplicacao efetiva do principio da igualdade
de tratamento exige que o 6nus da prova incumba a parte demandada. Nao cabe, contudo, a
parte demandada provar que a parte demandante pertence a uma dada religido, possui
determinadas convicgoes, apresenta uma dada deficiéncia, tem uma determinada idade ou

orientagdo sexual.

A aplicagao efetiva do principio da igualdade de tratamento exige uma protegao judicial

adequada contra a vitimizagao.

Na sua resolugdo sobre o Seguimento do Ano Europeu da Igualdade de Oportunidades para
Todos (2007), o Conselho instou a plena associagdo da sociedade civil, incluindo as
organizagdes que representam pessoas expostas a discriminagao, os parceiros sociais e as
partes interessadas na concegdo de politicas e programas destinados a prevenir a
discriminacdo e a promover a igualdade de oportunidades, tanto a nivel europeu como a

nivel nacional.

A experiéncia adquirida com a aplicacdo das Diretivas 2000/43/CE, 2004/113/CE e
2006/54/CE mostra que a protecdo contra a discriminagdo pelos motivos abrangidos pela
presente diretiva seria reforcada pela existéncia de um ou mais 6rgdos em cada Estado-
-Membro, com competéncia para analisar os problemas em causa, estudar as solugdes
possiveis e prestar assisténcia concreta as vitimas de discrimina¢do. Em conformidade com
o objetivo de alargar o grau e a forma de prote¢ao contra a discrimina¢do em razao do
sexo, raga ou origem €étnica aos motivos abrangidos pela presente diretiva, as competéncias
desse organismo ou organismos deverdo incluir também os dominios abrangidos pela
Diretiva 2000/78/CE.
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(28)

(29)

(30)

€2))

Os Estados-Membros deverdo promover a recolha de dados sobre a igualdade de
tratamento e a discriminac¢ao, com vista, nomeadamente, a acompanhar e avaliar a eficacia
das medidas tomadas para dar cumprimento a presente diretiva. Para o efeito, os Estados-
-Membros podem, por exemplo, definir linhas de base ou metas mensuraveis ou recolher
dados qualitativos e/ou quantitativos. Para efeitos da presente diretiva, considera-se que os
dados sobre a igualdade de tratamento e a discriminagao incluem quaisquer informagoes
uteis e pertinentes para descrever e analisar o estado da igualdade, no sentido em que
fornece indicagdes sobre a existéncia e/ou a amplitude da discriminagdo e/ou da igualdade.
Os dados recolhidos poderao incluir dados de base, como os dados demograficos e
socioeconomicos, os dados sobre as desigualdades materiais ou sentidas, os dados que
permitem a analise das politicas atuais?” ou os dados baseados em indicadores de direitos
humanos. Os dados deverao ser recolhidos em conformidade com a legislacdo e a pratica
nacionais e com o direito aplicavel da Unido, em particular o que regula a prote¢ao dos

dados pessoais.

Deverao ser estabelecidas pelos Estados-Membros sangdes eficazes, proporcionadas e
dissuasivas a aplicar em caso de incumprimento das obrigagdes decorrentes da presente

diretiva.

Atendendo a que o objetivo da presente diretiva, a saber, a garantia de um nivel comum de
protecdo contra a discriminag¢do em todos os Estados-Membros, ndo pode ser
suficientemente alcangado pelos Estados-Membros e pode, pois, devido a dimensao e ao
impacto da acdo proposta, ser mais bem alcangado ao nivel da Unido, a Unido pode tomar
medidas, em conformidade com o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.° do
TUE. Em conformidade com o principio da proporcionalidade consagrado no mesmo

artigo, a presente diretiva ndo excede o necessario para alcancar esse objetivo.

Nos termos do ponto 34 do acordo interinstitucional sobre Legislar melhor, os Estados-
-Membros sdo encorajados a elaborar, para si proprios e no interesse da Unido, os seus
proprios quadros, que ilustrem, na medida do possivel, a concordancia entre a presente

diretiva e as medidas de transposi¢do, e a publica-los,

ADOTOU A PRESENTE DIRETIVA:

27

Ver o manual europeu dos dados sobre a igualdade, revisao de 2016 (en):
http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item i1d=54849
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CAPITULO1
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Finalidade

A presente diretiva estabelece um quadro geral para lutar contra a discriminacao em razao da
religido ou das convicgdes, de uma deficiéncia, da idade, da orientagdo sexual ou de multiplos
motivos, com vista a por em pratica nos Estados-Membros o principio da igualdade de tratamento
dentro do ambito de aplicagao do artigo 3.°. e a fomentar a promocgao desse principio no dominio do

emprego e da atividade profissional conforme previsto na Diretiva 2000/78/CE.

Artigo 2.°

Conceito de discriminacdo

1.  Para efeitos da presente diretiva, entende-se por "principio da igualdade de tratamento" a

auséncia de discriminagdo por qualquer dos motivos referidos no artigo 1.°.
1-A. Para efeitos da presente diretiva, entende-se por discriminagao:
(i)  adiscriminagdo direta;
(i1) a discriminagdo indireta;
(ii1)) o assédio;
(iv) a discriminagao direta e o assédio por associagao;
(v) arecusa de efetuar adaptacdes razodveis para as pessoas com deficiéncia; e

(vi) ainstrucdo no sentido de discriminar pessoas por qualquer dos motivos referidos no

artigo 1.°
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2. Para efeitos don.° 1:

a)

b)

d)

Considera-se que existe discriminagdo direta sempre que, por um dos motivos referidos
no artigo 1.°, ou por multiplos motivos, alguém seja objeto de um tratamento menos
favoravel do que aquele que €, tenha sido ou seria dado a outra pessoa em situacao

comparavel;

Considera-se que existe discriminagao indireta por um dos motivos referidos no

artigo 1.° ou multiplos motivos sempre que uma disposi¢do, pratica ou critério
aparentemente neutro, ou uma combinacao de varios, seja suscetivel de colocar numa
situacdo de desvantagem, comparativamente a outrem, pessoas com uma determinada
religido ou convicgdes, com uma determinada deficiéncia, idade ou orientagdo sexual, a
ndo ser que essa disposi¢do, pratica ou critério seja objetivamente justificado por um

fim legitimo e que os meios utilizados para o alcangar sejam adequados e necessarios;

Considera-se que existe assédio sempre que ocorra um comportamento indesejado
relacionado com um dos motivos referidos no artigo 1.°, ou com multiplos motivos, com
o objetivo ou o efeito de atentar contra a dignidade de alguém e de criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou ofensivo. Neste contexto, o conceito de
assédio pode ser definido de acordo com as leis e praticas nacionais dos Estados-

-Membros;

Considera-se que existe discriminagdo por associacdo sempre que alguém seja
discriminado por um dos motivos referidos no artigo 1.° ou por multiplos motivos
devido a uma associagdo que tenha, ou se julgue ter, com pessoas de uma determinada
religido ou convicgao, pessoas com deficiéncia, pessoas de determinada idade, e/ou

pessoas de determinada orientagdo sexual.

Considera-se que existe recusa de efetuar adaptagdes razoaveis para as pessoas com

deficiéncia sempre que nao seja dado cumprimento ao artigo 4.°-A da presente diretiva.
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3-A (novo) Considera-se que existe discriminacdo por multiplos motivos quando esta tem por base

qualquer conjugacao dos motivos estabelecidos no artigo 1.° da presente diretiva.

A discriminagao por multiplos motivos pode também ocorrer com base em qualquer
conjugacao de motivos que, se considerados separadamente, ndo seriam fonte de

discriminagao.

6.  Nao obstante o disposto nos n.°s 1, 1-A e 2, as diferencas de tratamento baseadas na idade nao
constituem discriminagdo se forem objetivamente justificadas por um proposito legitimo e

desde que os meios para o alcangar sejam adequados e necessarios.

A promocao da integragdo econdmica, cultural ou social das pessoas pertencentes a grupos

etarios especificos deve constituir um objetivo legitimo nos termos do primeiro paragrafo.

6A  Os encargos, honorarios ou taxas preferenciais a respeito de qualquer coisa oferecida ou
proporcionada a pessoas num grupo etario especifico, ndo constituem discriminagdo para

efeitos da presente diretiva.

6-A. Nao obstante o disposto nos n.°s 1, 1-A e 2, as diferencas de tratamento que consistam em
disposi¢des mais favoraveis para as pessoas com deficiéncia no que respeita as condi¢oes de
acesso aos dominios estabelecidos no artigo 3.°, que sejam adotadas a fim de promover a sua
inclusdo econdmica, cultural ou social ou para satisfazer as necessidades especificas dessas

pessoas, nao constituem discriminagdo para efeitos da presente diretiva.
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7. Na prestacao de servicos financeiros,

a)  As diferencas proporcionadas de tratamento baseadas na idade ndo constituem
discriminacdo para efeitos da presente diretiva, se a idade for um fator determinante na
avaliag@o do risco para o servico em questdo e essa avaliagdo assentar em principios

atuariais e dados estatisticos pertinentes e fiaveis;

b)  As diferengas proporcionadas de tratamento baseadas na deficiéncia nao constituem
discriminacao para efeitos da presente diretiva, se o estado de saude da pessoa em causa
for um fator determinante e genuino na avaliagcdo do risco para o servigo em questao e
essa avaliacao assentar em principios atuariais e dados estatisticos pertinentes e fiaveis

ou em conhecimentos médicos pertinentes e fidveis.

Os prestadores de servigos financeiros que decidam aplicar diferengas proporcionadas de
tratamento em razao da idade ou deficiéncia devem, a pedido dos interessados, fornecer aos
clientes e aos 6rgdos judiciais e de resolucdo de litigios competentes informagdes sobre as

razdes que justificam essas diferengas de tratamento.

8. A presente diretiva ndo afeta as medidas previstas no direito nacional que, numa sociedade
democratica, sejam necessarias para efeitos de seguranca publica, manuten¢do da ordem
publica, prevencao criminal, prote¢do de menores, protecao da satde e da seguranca e defesa
dos direitos e liberdades de terceiros, incluindo o direito a liberdade de expressao ¢ a
liberdade de imprensa. A presente diretiva ndo limita a competéncia dos Estados-Membros

nem alarga a da Unido nos dominios mencionados no presente nimero.
Artigo 3.°
Ambito de aplicagdo

1.  Dentro dos limites das competéncias da Unido Europeia, e dos limites fixados non.° 2, a
proibi¢do da discriminagdo € aplicavel a todas as pessoas, tanto no setor ptublico como no

setor privado, incluindo os organismos publicos, no que se refere:
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a) Ao acesso a protecdo social, na medida em que se relacione com a seguranga social,
incluindo regimes de pensdes complementares obrigatorios, e a assisténcia social, a

habitacao social e aos cuidados de saude.

O acesso ao abrigo da presente disposi¢do inclui o processo de procura de informacao,
de candidatura e de registo, bem como a disponibilizacao efetiva de medidas de

protecao social.
b)
c) Ao acesso a educacgao.

O acesso ao abrigo da presente disposicao inclui o processo de procura de informagao,
de candidatura e de registo, bem como a efetiva admissdo e participacdo em atividades

educativas;

d) Ao acesso e ao fornecimento de bens e servigos, nomeadamente a habitagdo, que

estejam a disposicao do publico e que sejam oferecidos fora da esfera privada e familiar.

O acesso ao abrigo da presente disposi¢ao inclui o processo de procura de informacao,
de candidatura, de registo, de encomenda, de reserva, de aluguer e de aquisi¢ao, bem
como o fornecimento e prestagao efetivos dos bens e servigos em questdo e o respetivo

usufruto.
2. A presente diretiva ndo ¢ aplicavel:

a) A matérias abrangidas pelo direito da familia, incluindo o estado civil e a adog¢do, nem

tdo-pouco a legislagdo relativa aos direitos reprodutivos;

b) A organizagdo e financiamento dos sistemas de protecio social dos Estados-Membros,
incluindo a criagdo e a gestdo desses sistemas e instituicdes conexas, bem como a
natureza, o montante, o calculo e a duragdo das prestacdes e servigos, € as condigdes de
elegibilidade aplicaveis a tais prestacdes e servigos, como por exemplo os limites de

idade para certas prestacoes;

d) A organizacio e financiamento dos sistemas educativos dos Estados-Membros,
incluindo a cria¢do e gestdo de estabelecimentos de ensino, o contetido do ensino e das
atividades educativas, a elaboragao dos curriculos, a defini¢do dos processos de exame e
as condi¢des de elegibilidade, como, por exemplo, os limites de idade para o acesso a

escolas, bolsas de estudo ou cursos;
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3-A.

1-A.

e) Asdiferencas de tratamento baseadas na religido ou nas convicgdes relativas a admissao
em estabelecimentos de ensino cuja ética ¢ baseada na religido ou nas convicgdes, de

acordo com as disposigdes legislativas, as tradi¢des e a pratica nacionais.

A presente diretiva nao prejudica as medidas nacionais que autorizem ou proibam o uso de
simbolos religiosos e nao limita a competéncia exclusiva dos Estados-Membros nestas

matérias.

A presente diretiva nao prejudica a legislagao nacional que garanta a natureza secular do
Estado, das suas instituigdes ou organismos, ou da educagdo, nem a relativa ao estatuto e
atividades de igrejas e demais organizagdes baseadas na religido ou nas convicg¢des € ndo

limita a competéncia exclusiva dos Estados-Membros nestas matérias.

A presente diretiva ndo abrange as diferencas de tratamento baseadas na nacionalidade nem
prejudica as disposi¢des e condi¢des relativas a entrada e residéncia de nacionais de paises
terceiros e apatridas no territorio dos Estados-Membros, nem qualquer tratamento que decorra

do estatuto juridico dos nacionais de paises terceiros e dos apatridas em causa.

Artigo 4.°

Acessibilidade para as pessoas com deficiéncia

Os Estados-Membros tomam as medidas que forem necessarias e adequadas para garantir a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia, em condi¢des de igualdade com as demais, nos
dominios estabelecidos no artigo 3.°. Contudo, tais medidas ndo devem impor encargos

desproporcionados.

A acessibilidade inclui medidas preventivas de carater geral destinadas a assegurar a
aplicacdo efetiva do principio da igualdade de tratamento das pessoas com deficiéncia nos

dominios estabelecidos no artigo 3.°.

As medidas a que se referem os n.° 1 e 1-A do presente artigo compreendem a identificagao e
eliminagdo dos obstaculos e barreiras a acessibilidade, bem como a prevengao de novos

obstaculos e barreiras nos dominios abrangidos pela presente diretiva.
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6. Osn.S’s 1, 1-A e2 do presente artigo aplicam-se a habita¢do apenas no que respeita as partes
comuns de edificios com mais do que uma fragao habitacional. O presente nimero nao

prejudica o artigo 4.°, n.° 7, nem o artigo 4.°-A.

7. Os Estados-Membros tomam progressivamente as medidas necessarias para assegurar a

existéncia de um numero suficiente de habitagdes acessiveis as pessoas com deficiéncia.

8.  Os Estados-Membros devem realizar ou promover a investigagao ¢ o desenvolvimento de
bens e servigos concebidos de forma universal de acordo com as especificidades e as

condi¢des nacionais.

9.  As disposicdes do presente artigo sdo consideradas cumpridas caso seja cumprida a legislagao
da Unido que preveja normas ou especificagdes detalhadas em matéria de acessibilidade no

que respeita a determinados bens ou servicos.

Artigo 4.°-A

Adaptagoes razodveis para as pessoas com deficiéncia

1. A fim de garantir o respeito do principio da igualdade de tratamento em relagdo as pessoas
com deficiéncia, devem ser previstas adaptagdes razoaveis nos dominios referidos no

artigo 3.°.

2. Paraefeitos do n.° 1, entende-se por adaptacdo razoavel a modificacdo e os ajustes necessarios
e apropriados que nao imponham um encargo desproporcionado, sempre que necessario num
determinado caso, para satisfazer as necessidades especificas de uma pessoa com deficiéncia
de modo a que possa ter acesso, em condicoes de igualdade com as demais, a medida

especifica de protecao social, atividade educativa, bem ou servigo em causa.

3. Nadisponibilizagdo de habitacdo, os n.°s 1 e 2 ndo obrigam o fornecedor a efetuar ou custear
alteragdes estruturais nas instalacdes. De acordo com o direito e a pratica nacionais, o
fornecedor deve aceitar essas alteragdes se forem financiadas de outro modo e se nao

impuserem um encargo desproporcionado.
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4.  As disposigdes do presente artigo sdo consideradas cumpridas caso seja cumprida a legislagao
da Unido que preveja normas ou especificagdes detalhadas em matéria de adaptacdes

razoaveis no que respeita a determinados bens ou servigos.
Artigo 4.°-B
Disposi¢oes comuns a acessibilidade e as adaptagoes razodveis

I. A fim de avaliar se as medidas necessarias para cumprir o disposto nos artigos 4.° ¢ 4.°-A

imporiam encargos desproporcionados, deve ter-se em conta, nomeadamente:

a) A dimensao, os recursos, a natureza, o volume de negocios liquido e os lucros da

organizagao ou empresa em causa;

a-A) O impacto negativo na pessoa com deficiéncia lesada pelo facto de ndo ser
disponibilizada a medida adequada e necessaria; por exemplo, o acesso reduzido ou
negado a bens ou servigos, ou a servicos e prestagdes nos dominios da prote¢do social e

da educacgio, essenciais a pessoa com deficiéncia;
b)  Os custos estimados da medida adequada e necessaria;

c)  Os beneficios estimados para as pessoas com deficiéncia, em termos gerais, tendo em
conta a frequéncia e a duragao da utilizagdo dos bens e servigos pertinentes bem como a

frequéncia e a duragdo da relagdo com o vendedor ou fornecedor;

c-A) O montante de financiamento publico disponivel para a organizacdo ou empresa em

causa tomar a medida adequada ou necessaria;
d) O tempo de vida das infraestruturas e objetos utilizados para prestar um servigo;®

e) O valor historico, cultural, artistico ou arquitetonico do bem mével ou imoével em causa;

e
f) A seguranga e viabilidade das medidas em questao.

Os encargos nao sao considerados desproporcionados quando forem suficientemente
compensados por medidas existentes no quadro da politica em matéria de deficiéncia do

Estado-Membro em causa.

28 Este critério pode aplicar-se somente a acessibilidade.
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Artigo 5.°

Agdo positiva

1. A fim de assegurar a plena igualdade na pratica, o principio da igualdade de tratamento nao
obsta a que os Estados-Membros mantenham ou aprovem medidas especificas destinadas a
prevenir ou compensar desvantagens relacionadas com a religido ou as convicgdes, a

deficiéncia, a idade ou a orientagcao sexual.

Artigo 6.°

Requisitos minimos

1.  Os Estados-Membros podem introduzir ou manter disposi¢des relativas a salvaguarda do
principio da igualdade de tratamento que sejam mais favoraveis do que as estabelecidas na

presente diretiva.

2. A aplicagao da presente diretiva ndo constitui, em caso algum, motivo para uma reducao do
nivel de protecdo contra a discriminagao ja concedido pelos Estados-Membros nos dominios

abrangidos pela presente diretiva.
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CAPITULO 11
VIAS DE RECURSO E EXECUCAO

Artigo 7.°
Defesa de direitos

1.  Os Estados-Membros asseguram que todas as pessoas que se considerem lesadas por nao lhes
ter sido aplicado o principio da igualdade de tratamento possam recorrer a processos judiciais
e/ou administrativos, incluindo, se considerarem adequado, processos de conciliagdo, para
exigir o cumprimento das obrigacdes impostas pela presente diretiva, mesmo depois de

extintas as relagdes no ambito das quais a discriminacao tenha alegadamente ocorrido.

2. Os Estados-Membros asseguram que as associagdes, organizagdes e outras entidades legais
que, de acordo com os critérios estabelecidos no respetivo direito nacional, tenham um
interesse legitimo em garantir o cumprimento do disposto na presente diretiva, possam
intervir em processos judiciais e/ou administrativos previstos para impor o cumprimento das
obrigagdes impostas pela presente diretiva, em nome ou em apoio da parte demandante, € com

a aprovacgao desta.

3. Osn.’s 1 e2ndo prejudicam as disposi¢des nacionais relativas aos prazos para intentar agdes

judiciais relacionadas com o principio da igualdade de tratamento.

Artigo 8.°

Onus da prova

1.  Os Estados-Membros tomam as medidas necessarias, de acordo com os respetivos sistemas
judiciais, para assegurar que, quando uma pessoa que se considere lesada por ndo lhe ter sido
aplicado o principio da igualdade de tratamento apresentar, perante um tribunal ou outra
instancia competente, elementos de facto constitutivos da presuncao de discriminacao direta
ou indireta, incumba a parte demandada provar que ndo houve violacao da proibicao de

discriminacao.
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2. On.° 1 ndo obsta a que os Estados-Membros imponham um regime probatdrio mais favoravel

ao demandante.
3. O disposto no n.° 1 ndo se aplica aos processos penais.

4.  Os Estados-Membros podem decidir ndo aplicar o disposto no n.° 1 as a¢des em que a

averiguacao dos factos incumba ao tribunal ou a outra instancia competente.

5. Odisposto nos n.°s 1, 2, 3 e 4 do presente artigo aplica-se igualmente as agdes judiciais

intentadas nos termos do artigo 7.°, n.° 2.

Artigo 9.°

Vitimizacdo
Os Estados-Membros introduzem nos seus sistemas legais as medidas necessarias para proteger os
individuos contra formas de tratamento ou consequéncias desfavoraveis que surjam em reacao a
uma queixa ou a uma acao destinada a exigir o cumprimento do principio da igualdade de

tratamento.

Artigo 10.°

Divulgagado da informagao

Os Estados-Membros levam ao conhecimento dos interessados, por meios adequados e em todo o
seu territorio, as disposicdes adotadas por forca da presente diretiva, juntamente com as disposigoes

pertinentes ja em vigor.

Artigo 11.°

Didalogo com as entidades relevantes

Tendo em vista a promogao do principio da igualdade de tratamento, os Estados-Membros
incentivam o didlogo com as entidades relevantes que, de acordo com o direito e a pratica nacionais,
tenham legitimo interesse em contribuir para a luta contra a discriminagao pelos motivos € nos

dominios abrangidos pela presente diretiva.
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Artigo 12.°

Organismos de promogdo da igualdade de tratamento

1.  Os Estados-Membros designam um ou mais organismos para a promogao da igualdade de
tratamento entre todas as pessoas, independentemente da sua religido ou convicgoes,
deficiéncia, idade ou orientagdo sexual. Esses organismos podem estar integrados em agéncias
encarregadas, a nivel nacional, da defesa dos direitos humanos ou da salvaguarda dos direitos
individuais.

2. Os Estados-Membros asseguram que tais organismos sao competentes para:

a)  Prestar assisténcia independente as vitimas de discriminagao nas diligéncias que estas
efetuarem contra essa discriminagdo, sem prejuizo do direito das vitimas e das

associacdes, organizagdes ou outras entidades juridicas a que se refere o artigo 7.°, n.° 2,
b) Levar a cabo inquéritos independentes sobre a discriminagdo, e

c)  Publicar relatdrios independentes e formular recomendagdes sobre qualquer questao

relacionada com essa discriminagao.

3. Os Estados-Membros asseguram também que as competéncias do organismo ou organismos a
que se refere o n.° 1 incluem os dominios abrangidos pela presente diretiva e os dominios
abrangidos pela Diretiva 2000/78.
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CAPITULO III
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 13.°
Conformidade

Os Estados-Membros tomam as medidas necessarias para assegurar que o principio da igualdade de

tratamento ¢ respeitado dentro do ambito de aplicagdo da presente diretiva e, nomeadamente, que:

a)  Sao abolidas as disposi¢oes legislativas, regulamentares e administrativas contrarias ao

principio da igualdade de tratamento;

b)  As disposi¢des contratuais, os regulamentos internos de empresas ou os estatutos de
associacdes com ou sem fins lucrativos que sejam contrarios ao principio da igualdade de

tratamento sdo ou podem ser declarados nulos e sem efeito ou sdo alterados.

Artigo 14.°

Sancoes

Os Estados-Membros determinam o regime de sangdes aplicavel as violagdes das disposi¢des
nacionais adotadas em execugdo da presente diretiva e adotam todas as medidas necessarias para
assegurar a aplicacao dessas sanc¢des. As san¢des podem compreender o pagamento de
indemnizagdes, que ndo podem estar sujeitas a fixacao prévia de um limite maximo e que devem ser

efetivas, proporcionadas e dissuasivas.

Artigo 14.°-A

Integracdo da perspetiva de igualdade entre os sexos

Nos termos do artigo 8.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, os Estados-
-Membros t€ém em conta, ao aplicar a presente diretiva, o objetivo de eliminar as desigualdades e

promover a igualdade entre homens e mulheres.

12956/18 nb/EC/ip 32
LIFE.1.C PT



2-A.

3-A.

Artigo 15.°

Transposicao

Os Estados-Membros pdem em vigor as disposi¢des legislativas, regulamentares e
administrativas necessarias para dar cumprimento a presente diretiva até ... [4 anos apos a
adogao]. Do facto informam imediatamente a Comissao ¢ comunicam-lhe o texto dessas

disposigoes.

Quando os Estados-Membros adotarem essas disposicoes, estas incluem uma referéncia a
presente diretiva ou sdo acompanhadas dessa referéncia aquando da sua publicagdo oficial. As

modalidades dessa referéncia sdo estabelecidas pelos Estados-Membros.

Os Estados-Membros podem estabelecer que a obrigacdo de garantir a acessibilidade nos
termos previstos no artigo 4.° tem de ser cumprida, o mais tardar, [5 anos apds a adog¢ao] no

que se refere a novos edificios, instalagdes, servigos de transporte e infraestruturas.

Os Estados-Membros podem estabelecer que a obrigacao de garantir a acessibilidade nos
termos previstos no artigo 4.° tem de ser cumprida, o mais tardar, [20 anos ap6s a adog@o] no
que se refere a edificios, instalagdes, servicos de transporte e infraestruturas ja existentes.
Caso um Estado-Membro faga uso dessa possibilidade, assegura a execugdo progressiva dessa

obrigacdo ao longo desse prazo.

Os Estados-Membros que tenham optado por recorrer ao prazo adicional fixado no n.° 2-A
comunicam a Comissdo, até a data fixada no n.° 1 do presente artigo, um plano de agdo que

estabeleca as medidas a tomar e o calendario para a execucgao progressiva dessa obrigagao.

Os Estados-Membros informam a Comissao, até a data fixada no n.° 1 do presente artigo, dos

seus planos para a execugao progressiva da obrigacao prevista no artigo 4.°, n.° 7.

Os Estados-Membros promovem a recolha de dados sobre a igualdade de tratamento e a
discriminacao. Os dados sdo recolhidos em conformidade com a legislagdo e a pratica
nacionais e com o direito aplicavel da Unido, em particular o direito relativo a prote¢ao dos

dados pessoais.
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Artigo 16.°

Relatorio

1. Os Estados-Membros transmitem a Comissao, até [dois anos apds a data prevista no
artigo 15.°, n.° 1] e posteriormente de cinco em cinco anos, todas as informacdes necessarias
para que a Comissao elabore um relatério a apresentar ao Parlamento Europeu e ao Conselho
sobre a aplicacdo da presente diretiva, incluindo informagdes sobre a implementacao dos

planos mencionados no artigo 15.°, n.°s 3 e 3-A.

2. Orelatorio da Comissao deve ter em conta, consoante adequado, as opinides dos organismos
nacionais de promocao da igualdade de tratamento e das entidades relevantes, assim como da
Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Em conformidade com o principio da
integracao da perspetiva de igualdade entre os sexos, esse relatdrio deve, entre outros aspetos,
apresentar uma avaliagdo do impacto das medidas tomadas sobre as mulheres ¢ os homens. A
luz das informagdes recebidas, o relatorio inclui, se necessario, propostas de revisao e

atualizagdo da presente diretiva.

Artigo 17.°

Entrada em vigor
A presente diretiva entra em vigor no dia da sua publicacdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

Artigo 18.°

Destinatarios

Os destinatérios da presente diretiva sdo os Estados-Membros.
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