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I. BEVEZETES

Az EUMSZ 294. cikkének rendelkezéseivel, valamint az egyiittdontési eljaras gyakorlati
vonatkozasairdl szol6 kozos nyilatkozattal! dsszhangban a Tanécs, az Eurdpai Parlament és a
Bizottsag tobb alkalommal is nem hivatalosan egyeztetett annak érdekében, hogy e javaslat

targyaban az elsd olvasat soran megallapodas sziilessen.

Ezzel 6sszefiiggésben a Belsd Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsag (IMCO) elndke, Anna

CAVAZZINI (Zoldek/EFA, DE) egy megegyezéses modositast (232. modositas) nytjtott be az

IMCO nevében a fent emlitett iranyelvjavaslatra vonatkozéan, amelyhez Katefina KONECNA
(GUE/NGL, CZ) jelentéstervezetet készitett. Errdl a modositasrol a fent emlitett nem hivatalos

egyeztetések soran megallapodas sziiletett. Egyéb modositas eldterjesztésére nem kertilt sor.

1 HL C 145.,2007.6.30., 5. o.
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II. SZAVAZAS

A 2023. szeptember 12-1 szavazas alkalmaval a plendris iilés elfogadta a fent emlitett
iranyelvjavaslatra vonatkozd megegyezéses modositast (232. mddositas). Az igy modositott
bizottsagi javaslat képezi a Parlament els6 olvasatban elfogadott allaspontjat, amely az e tajékoztato

mellékletében talalhatd jogalkotasi allasfoglalasaban? szerepel.

A Parlament allaspontja megfelel az intézmények k6zott korabban 1étrejott megallapodas

tartalmanak. A Tandcsnak ezért készen kell allnia a Parlament allaspontjanak jovahagyasara.

A jogalkotasi aktus ezt kovetden a parlamenti alldspontnak megfeleld szovegezéssel keriilne

elfogadasra.

A jogalkotési allasfoglalasban szerepld parlamenti allaspont ezen valtozataban jelolve vannak
a bizottsagi javaslat modositasaibol eredd valtozasok. A bizottsagi javaslatba beillesztett
szovegrészek félkover, dolt betlivel szedve jelennek meg. A torolt szovegrészeket ,, I ”?
szimbolum jeloli.
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MELLEKLET

(2023.9.12.)

P9 _TA(2023)0304

Fogyasztoi hitelek

Az Eurdpai Parlament 2023. szeptember 12-i jogalkotasi allasfoglalasa a fogyasztoi hitelekrol
sz016 europai parlamenti és tanacsi iranyelvre iranyulé javaslatrol (COM(2021)0347 — C9-
0244/2021 - 2021/0171(COD))

(Rendes jogalkotasi eljaras: elso olvasat)

Az Eurdpai Parlament,

tekintettel a Bizottsag Parlamenthez ¢€s Tandcshoz intézett javaslatara (COM(2021)0347),

tekintettel az Eurdpai Unid miikddésérdl szolo szerzddés 294. cikkének (2) bekezdésére és
114. cikkére, amelyek alapjan a Bizottsag javaslatat benyujtotta a Parlamenthez
(C9-0244/2021),

tekintettel az Europai Unié mikddésérdl szolo szerzodés 294. cikkének (3) bekezdésére,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag 2021. oktober 21-i véleményére!,
tekintettel az illetékes bizottsag altal az eljarasi szabalyzat 74. cikkének (4) bekezdése alapjan
jovahagyott ideiglenes megéllapodasra és a Tanacs képviseldjének 2023. aprilis 26-i irdsbeli
kotelezettségvallalasara, amely szerint egyetért a Parlament allaspontjaval, az Europai Unid
mitkddésérdl szolo szerzddés 294. cikkének (4) bekezdésével 6sszhangban,

tekintettel eljarasi szabalyzata 59. cikkére,

tekintettel a Gazdasagi és Monetaris Bizottsag véleményére,

tekintettel a Belso Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsag jelentésére (A9-0212/2022),

1.  elfogadja els6 olvasatban az alabbi allaspontot;

2. felkéri a Bizottsadgot, hogy utalja az ligyet ujbol a Parlamenthez, ha javaslatat masik szoveggel
valtja fel, Iényegesen mddositja vagy lényegesen moddositani kivanja;

3. utasitja elnokét, hogy tovabbitsa a Parlament allaspontjat a Tanacsnak és a Bizottsagnak,
valamint a nemzeti parlamenteknek.

1 HL C 105.,2022.3.4.,92. o.
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P9_TC1-COD(2021)0171

Az Europai Parlament allaspontja, amely elsé olvasatban 2023. szeptember 12-én keriilt
elfogadasra a fogyasztoi hitelmegallapodasokrdl és a 2008/48/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo (EU) 2023/... eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv elfogadasara tekintettel

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl sz6lo szerzddésre és kiillondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valéo megkiildését kovetden,
tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményérel,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

1 HL C 105.,2022.3.4.,92. o.
2 Az Eurdpai Parlament 2023. szeptember 12-1 allaspontja.
12846/23 4

MELLEKLET GIP.INST HU



mivel:

(1

2)

3)

A 2008/48/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv? unios szintli szabalyokat hatéroz

meg a fogyasztoi hitelmegéllapodésokral vonatkozoan.

A Bizottsag 2014-ben jelentést nyujtott be a 2008/48/EK iranyelv végrehajtasarol. A
Bizottsadg 2020-ban eldterjesztette az emlitett irdnyelv végrehajtasardl sz616 masodik
jelentést, valamint az emlitett iranyelv célravezetd és hatasos szabalyozas tekintetében
torténd értékelésének eredményeit tartalmazo bizottsagi szolgalati munkadokumentumot,
amely értékelés a relevans érdekelt felekkel folytatott széles korti konzultaciot is magaban

foglalt.

Az emlitett jelentések €s konzultaciok ramutattak, hogy a 2008/48/EK iranyelv részben
eredményes volt a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasa és az egységes hitelpiac
kialakitasanak eldmozditasa terén, valamint hogy e célkitlizések tovabbra is relevansak.
Annak okai, hogy az emlitett irdnyelv miért csak részben volt eredményes, magabol az
iranyelvbol — példaul egyes cikkek pontatlan megfogalmazasabol — és kiilsd tényezokbol,
mint példaul a digitalizacioval kapcsolatos fejleményekbdl, a tagallamok altali gyakorlati
alkalmazasbol és végrehajtasbol, valamint abbdl erednek, hogy az emlitett irdnyelv nem

szabalyozza a fogyasztoihitel-piac bizonyos vetiileteit.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis 23.) a fogyasztoi
hitelmegallapodéasokrol és a 87/102/EGK tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL
L 133.,2008.5.22., 66. 0.).
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4) A digitalizacio hozzajarult bizonyos piaci fejleményekhez, amelyek a 2008/48/EK iranyelv
elfogadasakor még nem voltak eldre lathatok. Valdjaban az emlitett irdnyelv elfogadasa 6ta
tapasztalt gyors technologiai fejlédés jelentds valtozasokat — mint példaul az j termékek
megjelenése, valamint a fogyasztdi magatartas €s preferencidk alakuldsa — hozott a

fogyasztoihitel-piacon, mind a kindlati, mind a keresleti oldalon.

(5) A 2008/48/EK iranyelv egyes rendelkezéseinek pontatlan megfogalmazésa, amely lehetové
tette a tagallamok szamara, hogy az emlitett irdnyelvben eldirtakon tulmutato, eltérd
rendelkezéseket fogadjanak el, a fogyasztoi hitelmegallapodasok szamos vetiilete

tekintetében széttagolt szabalyozasi keretet eredményezett az Unidban.

(6) Az emlitett tagallami kiilonbségek nyoman kialakult ténybeli és jogi helyzet egyes
esetekben a hitelezOk kozotti verseny torzulasahoz vezet az Unidban, és akadalyokat hoz
1étre a bels6 piac miikodésében. A helyzet korlatozza a fogyasztok azon képességét, hogy
kiaknazzak a hatarokon atnyul6 hitelek fokozatosan ndvekvd kinalatat, amely a
digitalizacié eredményeként varhatéan tovabb fog bdviilni. Az emlitett torzulasok és
korlatozasok viszont kovetkezményekkel jarhatnak a termékek és szolgéltatasok iranti
kereslet csokkenése szempontjabol. A helyzet tovabba a fogyasztok nem megfeleld és nem

egyenld szintli védelméhez vezet az egész Unidban.
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(7 Az elmult években a fogyasztoknak kinalt hitelek jelentdsen fejlédtek és diverzifikalodtak.
Uj hiteltermékek jelentek meg — kiilondsen az online kérnyezetben —, és az igénybevételiik
tovabbra is alakuldéban van. Ez jogbizonytalansaghoz vezetett a 2008/48/EK iranyelvnek az

ilyen 0j termékekre torténd alkalmazasat illetden.

(8) Ezen irdnyelv kiegésziti a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvben*
meghatarozott szabalyokat. A jogbiztonsag biztositasa érdekében egyértelmiivé kell tenni,
hogy ezen iranyelv rendelkezéseinek €s az emlitett iranyelv rendelkezéseinek litkdzése

esetén lex specialis-ként ezen iranyelv rendelkezéseit kell alkalmazni.

9) Az Europai Unié miikddésérdl szolo szerzodés (EUMSZ) 26. cikkével 6sszhangban a belso
piac egy olyan térség, amelyben biztositott az aruk, a személyek és a szolgaltatasok szabad
mozgasa. Egy, a fogyasztdi hitelekre vonatkozo, 4tlathatobb és hatékonyabb jogi keret
kialakitasanak erdsitenie kell a fogyasztoi bizalmat és a fogyasztovédelmet, valamint el6

kell segitenie a hatdrokon atnytld tevékenységek fejlodését.

4 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2002/65/EK iranyelve (2002. szeptember 23.) a
fogyasztoi pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasarol, valamint a
90/619/EGK tanacsi irdanyelv, a 97/7/EK iranyelv és a 98/27/EK iranyelv médositasarol (HL
L 271.,2002.10.9., 16. 0.).
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(10) A fogyaszt6i hitelek belsé piaca miikodésének javitasa érdekében tobb kulcsfontossaga
teriileten is harmonizalt unios keretet sziikséges 1étrehozni. Figyelemmel a fogyasztoi
hitelek fejlédod piacara — kiilondsen az online kornyezetben — és az unios polgarok névekvo
mobilitasara, az eldretekintd unios jogalkotas, amely képes a jovobeli hitelezési formakhoz
alkalmazkodni, és amely a tagallamok szdmara a végrehajtas terén megfelelé mértékii
rugalmassagot biztosit, segiteni fogja az egyenld versenyfeltételek kialakitasat a

vallalkozasok szamara.

(11) Az EUMSZ 169. cikkének (1) bekezdése és 169. cikke (2) bekezdésének a) pontja eldirja,
hogy az Unidnak az EUMSZ 114. cikke alapjan elfogadott intézkedések révén hozza kell
jéarulnia a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasahoz. Az Europai Unid Alapjogi
Chart4janak (a tovabbiakban: a Charta) 38. cikke tovabba eldirja, hogy az Unid

politikéiban biztositani kell a fogyasztok védelmének magas szintjét.

(12) Fontos, hogy a fogyasztok magas szintii védelemben részesiiljenek. Igy lehetségesnek kell
lennie, hogy a hitelajanlatok szabad mozgéasa mind a hitelajanlok, mind a hiteligénylok
szdmara optimalis koriilmények kozott valosuljon meg, kelld figyelmet forditva a

tagallamok sajatos koriilményeire.
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(13)

Teljes harmonizéaciora van sziikség annak biztositadsahoz, hogy az Unidban valamennyi
fogyasztd érdekei magas szintii €s egyenld védelmet élvezzenek, valamint hogy egy jol
miik6do belso piacot lehessen 1étrehozni. A tagallamok szamara ezért nem szabad lehetoveé
tenni, hogy az ezen iranyelvben meghatarozottaktol I eltéré nemzeti rendelkezéseket
tartsanak fenn vagy vezessenek be, kivéve, ha ezen iranyelv masként rendelkezik. Ilyen
korlatozas azonban csak olyan esetekben alkalmazando, amelyek tekintetében harmonizalt
rendelkezések szerepelnek ebben az iranyelvben. Ilyen harmonizalt rendelkezések
hidnyaban meg kell 6rizni a tagallamok azon szabadsagat, hogy fenntartsdk nemzeti
jogszabalyaikat, vagy ijakat vezessenek be. Ennek megfelelden a tagallamok szaméara
lehetdvé kell tenni, hogy a termékértékesitd vagy szolgaltato és a hitelezd egyetemleges
felelosségére vonatkozdan fenntartsak nemzeti rendelkezéseiket, vagy 0jakat vezessenek
be. A tagallamok szdmara biztositani kell tovabba, hogyl nemzeti rendelkezéseket
tartsanak fenn vagy vezessenek be az adasvételi vagy szolgaltatasnyujtasi szerzédés abban
az esetben torténd felmondasardl, ha a fogyasztd a hitelmegallapodastol I val6 elallés
jogéat gyakorolja. E tekintetben a tagallamok szamara lehetdvé kell tenni, hogy a nyilt végii
hitelmegallapodasok esetében megallapithassanak egy minimalis iddszakot, amelynek a
torlesztés megkezdésének a hitelezo altal kikotott idopontja €s a hitel visszafizetésének

hatarideje kozott el kell telnie.
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(14)

Az ezen iranyelvben meghatarozott fogalommeghatarozasok kijelolik a harmonizécio
terjedelmét. A tagallamok ezen irdnyelv atiiltetésére vonatkoz6 kotelezettségét ezért az
iranyelvnek az emlitett fogalommeghatarozasok altal meghatarozott hatalyara kell
korlatozni. Ezen irdnyelv azonban nem érintheti rendelkezéseinek a tagallamok altali — az
unids jognak megfeleld — alkalmazasat az olyan teriiletekre, amelyek kiviil esnek az
iranyelv hatalyan. A tagallamok ily m6don fenntarthatnak vagy bevezethetnek az ezen
iranyelv hatalya ala nem tartozé hitelmegallapodasokra vonatkozdan olyan nemzeti
jogszabalyokat, amelyek megfelelnek ezen irdnyelvnek vagy ezen iranyelv egyes
rendelkezéseinek, példaul olyan hitelmegallapodasokra vonatkozoan, amelyek
megkotésekor a fogyasztd koteles a hitelezonél megdrzésre biztositékként letétbe helyezni
egy targyat, és amelyek esetében a fogyaszto feleldssége szigoruan az emlitett letétbe
helyezett targyra korlatozodik, vagy a tobb mint 100 000 EUR teljes hitelosszegii
hitelmegallapoddasokra vonatkozéan. Tovabba a tagallamok ezen iranyelvet a kapcsolt
hitelmegallapodasnak az ezen iranyelvben meghatarozott fogalmaba nem tartozo6 kapcsolt
hitelekre is alkalmazhatjak. Igy ezen iranyelvnek a kapcsolt hitelmegallapodasokra
vonatkoz6 rendelkezései alkalmazhatok olyan hitelmegallapodasokra, amelyek csak

részben szolgalnak adasvételi vagy szolgaltatasnyujtasi szerzodés finanszirozasara.
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(15) A 2008/48/EK iranyelvet tobb tagallam is alkalmazta az iranyelv hatalya ald nem tartozo
terliletekre a fogyasztovédelem szintjének emelése céljabol, mig mds tagallamok a piaci
sajdatossdagokbol eredoen eltérd nemzeti szabalyokkal szabdlyozzak az emlitett teriileteket,
ezaltal fennmaradtak bizonyos eltérések a kiilonb6zo tagallamok nemzeti joga kozott az
emlitett hiteltipusokra vonatkozoan. Valojaban a 2008/48/EK iranyelv hatalya ala nem
tartozo tobb hitelmegallapodas karos lehet a fogyasztokra nézve, ideértve a rovid lejaratu,
magas koltségli hitelmegallapodéasokat is, amelyek 6sszege jellemzden alacsonyabb, mint
az emlitett irdnyelvben meghatarozott 200 EUR 0sszegli minimalis kiiszobérték. Ebben az
Osszefliggésben, valamint a magas szintli fogyasztévédelem biztositasa és a hatarokon
atnyulo fogyasztoi hitelek piacanak segitése érdekében ezen iranyelv hatalyanak ki kell
terjednie néhany, a 2008/48/EK irdanyelv hatalya alol kizart megallapodasra, igy példaul a
kevesebb, mint 200 EUR teljes hitelosszegii fogyasztoi hitelmegallapodéasokra.
Hasonldképpen, a fokozott atlathatosag és a jobb fogyasztovédelem — és ennek
eredményeként a nagyobb fogyasztoi bizalom — biztositasa érdekében més — az altaluk
okozott magas koltségek vagy a fizetés elmulasztasa esetén fizetendé magas dijak miatt —
potencialisan kdros termékeknek is ezen iranyelv hatalya ala kell tartozniuk. Ennyiben
ezen irdnyelv hatalya alol nem zéarhatok ki a vételi opciot magukban foglalo bérleti vagy
lizingmegallapodasok, a folydszdmlahitel formajaban fennallo hitelmegallapodésok,
amelyek alapjan a hitelt egy honapon beliil vissza kell fizetni, az olyan
hitelmegallapodédsok, amelyek alapjan a hitelt kamat- €s dijmentesen nyu;tjak, I valamint
az olyan hitelmegéllapodasok, amelyek értelmében a hitelt harom hénapon beliil kell
visszafizetni és kizarolag jelentéktelen osszegll dijakat kell fizetni. Azonban az emlitett
hitelmegdllapoddasok némelyike esetében, amelyeket kizdrtak a 2008/48/EK irdnyely
hatdlya aldl, és amelyekre ezen irdanyely hatdlydnak ki kell terjednie, nevezetesen a
kevesebb, mint 200 EUR teljes hitelosszegii hitelmegallapodasok, a kamatmentesen és
barmely egyéb dij nélkiil és a fogyaszto dltal késedelmes fizetések miatt fizetendd, csupdan
korlatozott mértékii dijakkal nyujtott hitelek, valamint a harom honapon beliil
visszafizetendo, kizdarolag jelentéktelen Osszegii dijak fizetésével jaro hitelek esetében
lehetové kell tenni a tagallamok szamadra, hogy kizdrjak ezen iranyelv meghatdrozott és
korlatozott szamu olyan rendelkezésének az alkalmazadsat, amelyek a reklamozdshoz, a
szerzodeéskotes elotti tajékoztatashoz és a szerzodéskotéskor nyujtando tajékoztatashoz
kapcsolodnak, elkeriilendo azt, hogy a hitelezokre sziikségtelen terhek haruljanak,
figyelembe véve a piaci sajatossagokat és az emlitett hitelmegdallapoddsok konkrét
sajatossdagait (példaul rovidebb futamidejiiket), egyuttal biztositva a magasabb szintii
fogyasztovédelmet.

12846/23 11
MELLEKLET GIP.INST HU



(16) Az olyan ,vasdrolj most, fizess késobb” rendszereket, amelyek esetében a hitelezo
kizardlag azzal a céllal nyujt hitelt a fogyasztonak, hogy az az értékesito dltal nyujtott
termékeket vagy szolgaltatasokat vasaroljon meg, és amelyek olyan uj digitalis pénziigyi
eszkozok, amelyek lehetové teszik a fogyasztok szamdra a vasarlast és a megvdsdarolt
tételek idoben elnyujtott kifizetését, gyakran kamatmentesen és barmely egyéb dij nélkiil

nyujtjak, és ezért azokra is ki kell terjednie ezen iranyelv hatdlydnak.
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(17) Egyes halasztott fizetési konstrukciokat, amelyek esetében a termékértékesité vagy a
szolgaltato idot biztosit a fogyasztonak a termék vagy a szolgdltatas kamatmentes és — a
késedelmes fizetések miatt a nemzeti joggal dsszhangban kiszabott korlatozott mértékii
dijak kivételével — barmely egyéb dij nélkiili kifizetésére, ki kell zdarni ezen iranyely
hatdlya aldl, feltéve, hogy nincs a termékre vagy szolgdltatdsra hitelt kinalo harmadik fél
— mint példaul a ,,vasarolj most, fizess késobb” rendszerek esetében —, és hogy a fizetést a
termék datadasatol vagy a szolgaltatas nyujtasatol szamitott 50 napos korlatozott
idokeretben teljes egészében teljesiteni kell. Valojaban az ilyen halasztott fizetési
konstrukciok olyan iizleti gyakorlatok, amelyeket dltalanosan arra haszndlnak, hogy
lehetové tegyék a fogyasztok szamara, hogy csak azutdn fizessenek, hogy megkaptik a
termékeket vagy szolgaltatisokat, amelyek kedvezoek a fogyasztok szamdra, példaul
orvosi szamlak halasztott fizetése esetén, amikor a korhazak idot adnak a fogyasztoknak
az egészségiigyi koltségeik kifizetésére. Az emlitett kizdrdst korlatozni kell egyes jelentds
iigyfélkorrel bird, nagy online termékértékesitok vagy szolgaltatok esetében, ahol is nincs
hitelt kinalo vagy vasarlo harmadik fél, és ahol a fizetést a termékek ataddsatol, illetve a
szolgaltatasok nyujtasatol szamitott 14 napon beliil teljes egészében teljesiteni kell,
kamatmentesen és barmely egyéb dij nélkiil és a késedelmes fizetések miatt a nemzeti
joggal osszhangban kiszabott, a fogyaszto dltal fizetendo, csupan korlatozott mértékii
dijakkal. Az ilyen nagy online értékesitok — tekintetbe véve finanszirozasi kapacitasukat
és azon képességiiket, hogy a fogyasztokat az impulziv vasarlas, és potencidlisan a
tulfogyasztas felé tudjak terelni — egyébként képesek lennének arra, hogy rendkiviil
széleskoriien ajanljanak fel halasztott fizetést, anélkiil, hogy a fogyasztok biztositékokat
élveznének, tovabba mas termékértékesitok vagy szolgaltatok vonatkozdasaban képesek
volndnak a tisztességes verseny gyengitésére. Az ilyen korlatozdas mindig lehetévé tenné a
fogyasztok szamadra a kényelmes, két héten beliili fizetést, annak biztositasa mellett, hogy
ha nagy online termékértékesitok vagy szolgaltatok nagy osszegben és hosszabb

futamidore kivannak hitelt nyujtani, ezen iranyely hatdlya alad tartozzanak.
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(18)

19)

Amint azt az (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet’ (17)
preambulumbekezdése kifejti, a halasztott fizetésii betéti kartydk olyan, a piacon
dltalanosan rendelkezésre dllo hitelkartyak, amelyek haszndlatakor a kartyabirtokos
szamldjarol az iigyletek teljes osszegét egy elore meghatdrozott konkrét idopontban,
dltalaban havonta egyszer vonjak le, kamat felszamitasa nélkiil. Lehetové kell tenni a
tagallamok szamdra, hogy ezen iranyely hatdlya aldl mentesitsenek egyes, halasztott
fizetésii betéti kartya formdjaban létrejovo hitelmegallapoddsokat — mivel az ilyen
hitelmegdllapodasok segithetik a haztartasokat abban, hogy jobban hozzdigazitsak
koltségvetésiiket egy adott havi jovedelemhez —, amennyiben a hitelt 40 napon beliil
vissza kell fizetni, és azt kamatmentesen és barmely egyéb dij nélkiil és a pénzforgalmi
szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodo, csupan korlatozott mértékii dijakkal valamely
hitelintézet vagy pénzforgalmi intézmény nyujtja. Az emlitett mentesités nem érintheti a
folyoszamlahitelekre vagy a tullépésre vonatkozo relevins rendelkezések alkalmazasat,
amelyeket akkor kell alkalmazni, ha a torlesztés osszege meghaladja a folyoszamla

pozitiv egyenlegét.

Azon bérleti és lizingmegallapodasokat — igy példaul a tisztan bérleti megdllapoddsokat —
, amelyek esetében a megallapodas targydanak tekintetében sem magaban a
megdallapoddsban, sem mas kiilondllo megdllapodasban nem dllapitjak meg a fogyaszto
altali megvasarlas kotelezettségét vagy lehetoségét, nem kell ezen iranyely hatdlya ala
vonni, tekintve, hogy azok nem jarnak a tulajdonnak a szerzodés lejartakor torténo

esetleges datruhadzdsdval.

5

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/751 rendelete (2015. aprilis 29.) a

kartyaalapu fizetési miiveletek bankkozi jutalékairol (HL L 123., 2015.5.19., 1. o.).
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(20) Ezen tulmenden valamennyi 100 000 EUR-ig terjedo hitelmegdllapoddst ezen iranyely
hatdlya ala kell vonni. Az ezen irdanyelvben a hitelmegdllapoddsokra megdllapitott felsé
kiiszobértéknek magasabbnak kell lennie a 2008/48/EK iranyelvben megdllapitottndl, a
2008 ota bekovetkezett és a kiovetkezo években jelentkezo inflacio hatdsait tiikrozni

hivatott indexdlas figyelembevétele érdekében.

(21) Azon hitelmegdllapodasok esetében, amelyek a hitelezd és a fogyaszto kozotti
rendelkezéseket dllapitanak meg a halasztott fizetés vagy a visszafizetés modjai
tekintetében, amikor a fogyaszto mar nem teljesit vagy valosziniileg nem teljesit az
eredeti hitelmegdllapodas tekintetében — amennyiben az ilyen rendelkezések valdsziniileg
a nemteljesitéssel kapcsolatos birosagi eljaras lehetoségének az elkeriiléséhez vezetnek,
és a feltételeik nem kevésbé kedvezoek az eredeti hitelmegdllapoddsban
meghatdrozottokndl —, a tagdallamok donthessenek ugy, hogy ezen iranyelvnek csupdan
korlatozott szamu rendelkezését alkalmazzak — tobbek kozott mentesitve a hitelezoket a
hitelképesség-vizsgadlat elvégzésének kotelezettsége aldl. Ez nem jelenti azt, hogy a
fizetési nehézségekkel kiizdo fogyasztok nem kothetnek olyan uj hitelmegadllapodast,
amelynek segitségével konnyebben vissza tudndk fizetni eredeti hiteliiket. Valosziniinek
volna tekintheto a fogyasztok nemteljesitése példaul olyan helyzetekben, amikor

elveszitették az dallasukat.
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(22)

(23)

2008 ota a kozosségi finanszirozds a fogyasztok szamadra jellemzden kis osszegit kiaddsok
vagy befektetések céljabol elérhetd finanszirozdsi formavd fejlodott. A kdzosségi
finanszirozasi hitelszolgaltaté egy nyilvanosan hozzaférhetd digitalis platformot miikddtet
azzal a céllal, hogy kapcsolatba hozza a — éndllo foglalkozasa vagy gazdasdgi tevékenyége
korében vagy korén kiviil eljaro — leendd hitelezOket a finanszirozasi forrast keresd
fogyasztokkal, illetve megkonnyitse kapcsolatfelvételiiket. Az ilyen finanszirozas a
fogyasztoi hitel formajat 6ltheti. Amennyiben a k6z0sségi finanszirozasi hitelszolgaltatok
kozvetleniil nyujtanak hitelt a fogyasztoknak, ezen iranyelv hitelezokre vonatkozo
rendelkezéseit rajuk is alkalmazni kell. Amennyiben a kdzosségi finanszirozasi
hitelszolgaltatok az ondllo foglalkozdsuk vagy gazdasdgi tevékenyégiik korében eljard
hitelezdk és a fogyasztok kozotti hitelnyujtast konnyitik meg, a hitelezokre vonatkozo,
ezen irdnyelv szerinti kotelezettségeket az emlitett hitelez6kre is alkalmazni kell. Ilyen
helyzetben a k6zdsségi finanszirozasi hitelszolgaltatok hitelkozvetitoként jarnak el, ezért a
hitelkdzvetitokre vonatkozo, ezen iranyelv szerinti kotelezettségeket rajuk is alkalmazni

kell.

Az olyan egyedi tipusu hitelmegéllapodasok esetében, amelyekre ezen iranyelvnek csak
néhany rendelkezése alkalmazando, a tagallamok szamara tovabbra is lehetévée kell tenni,
hogy szabadon szabalyozzak nemzeti jogszabalyaikban az ilyen tipusu
hitelmegallapodéasokat az ezen iranyelv altal nem harmonizalt egyéb szempontok

tekintetében.
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(24)

(25)

A folyamatos szolgaltatasnyujtassal vagy azonos jellegli termékek értékesitésével
kapcsolatos olyan megéllapodasok, amelyek értelmében a fogyaszto részletekben fizet a
teljes idotartam alatt, az érintett szerzodo felek érdekeit, valamint az ligyletek feltételeit és
teljesitését tekintve jelentds mértékben kiilonbozhetnek az ezen irdnyelv hatalya ala tartozo
hitelmegallapodéasoktol. Ezért ezen iranyelv alkalmazasaban az ilyen megallapodasok nem
tekintendok hitelmegallapodasnak. Az ilyen megallapodasok magukban foglaljak példaul
az olyan biztositéasi szerzodéseket, amelyek értelmében a biztositast havi részletekben

fizetik.

Az ingatlanfedezettel biztositott hitelnyujtasra vonatkozé hitelmegallapodéasokat, valamint
az olyan hitelmegallapodasokat, amelyek célja foldteriilet vagy meglévé vagy tervezett
épiilet — ideértve az onallo foglalkozdsra vagy gazdasdgi tevékenységre hasznalt
helyiségeket is — tulajdonjoga megszerzésének vagy fenntartdsdnak finanszirozésa, ki kell
zarni ezen iranyelv hatalya al6l, mivel ezeket a megallapodasokat a 2014/17/EU europai
parlamenti és tanécsi iranyelv® szabalyozza. Azonbanl a lakoingatlanok felujitasat célzo
I azon hiteleket, amelyek esetében a teljes 0sszeg meghaladja a 100 000 EUR-t, és
amelyeket sem ingatlanra bejegyzett jelzdloggal, sem valamely tagdllamban dltalanosan
alkalmazott mas, hasonlo ingatlanalapu biztositékkal, sem ingatlanhoz kapcsolodo

joggal nem fedeznek, nem indokolt kizarni ezen iranyelv hatalya aldl.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2014/17/EU iranyelve (2014. februar 4.) a
lakoingatlanokhoz kapcsolodo fogyasztoi hitelmegallapodasokrol, valamint a 2008/48/EK és
a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet modositasarol (HL L 60., 2014.2.28.,
34.0.).
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(26)

27)

(28)

(29)

Ezen irdnyelvet attol fiiggetlentil kell alkalmazni, hogy a hitelezd jogi vagy természetes
személy-e. Ezen irdanyelv azonban nem érintheti a tagallamok azon jogat, hogy a fogyasztoi

hitelek nyujtasat kizarolag jogi személyekre vagy egyes jogi személyekre korlatozzak.

Ezen iranyelv bizonyos rendelkezéseit a hitelkozvetitokre, azaz olyan természetes €s jogi
személyekre kell alkalmazni, akik vagy amelyek éndllo foglalkozdsuk vagy gazdasagi
tevékenyégiik korében eljarva, dijazds ellenében kindlnak vagy ajanlanak fogyasztoknak
hitelmegallapodésokat, a hitelmegallapodast elokészito tevékenységgel segitik a

fogyasztokat vagy hitelmegallapodasokat kotnek a fogyasztokkal a hitelez6 nevében.

A fogyasztdknak nyujtott tajékoztatast — igy példaul a megfelelé magyarazatot, a
szerzOdéskotés elotti tajékoztatast, az daltalanos tajékoztatast és az adatbazisokba valo
betekintésre vonatkozo tajékoztatdast — dijmentesen kell nyQjtani. Kiilénds figyelmet kell

Sforditani a fogyatékossaggal élo személyek igényeire.

Ezen iranyelv tiszteletben tartja az alapvetd jogokat, €s szem el6tt tartja kiilonosen a Charta
altal elismert alapelveket. Igy kiilondsen, ezen iranyelv teljes mértékben tiszteletben tartja
a Charta alapjan a személyes adatok védelméhez, a tulajdonhoz, a
megkiilonboztetésmentességhez, a csalad és a munka védelméhez, valamint a fogyasztok

védelmeéhez valo jogot.
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(30) Ezen iranyely nem sértheti az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletet’,
amely az ezen irdanyelv hatdlya ald tartozo valamennyi hitelezo és hitelkozvetito dltal
végzett személyesadat-kezelésre alkalmazando, és nem sértheti kiilondsen a személyes
adatok kezeléséhez kapcsolodo, az emlitett rendelet 5. cikkében meghatdarozott elveket,

ideértve az adattakarékossdagot, a pontossdagot és a célhoz kotottséget.

(31) Az Unioban jogszertien tartozkodo6 fogyasztokat nem érheti megkiilonboztetés az

allampolgarsaguk vagy a lakohelylik alapjan, vagy barmely, a Charta 21. cikkében emlitett

alapon, amikor hitelmegéllapodast kérelmeznek, kotnek vagy tartanak fenn az Unioban. Ez

nem érinti az eltérd hitelhez jutdsi feltételek ajanlasanak lehetdségét, amennyiben az

emlitett eltéro feltételeket objektiv kritériumok megfeleloen indokoljak. Ezen tulmenden,

ez nem értelmezheto ugy, hogy kotelezettséget keletkeztetne a hitelezok vagy a

hitelkozvetitok szamdra arra, hogy olyan teriileteken is nyujtsanak szolgaltatasokat, ahol

nem folytatnak iizleti tevékenységet.

7 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. 0.).
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(32) A fogyasztok szamara védelmet kell biztositani a tisztességtelen vagy megtévesztd
gyakorlatokkal szemben, kiilonOsen a hitelezd vagy a hitelkdzvetits altal nyuajtott
tajékoztatas tekintetében, 6sszhangban a 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvvel®. Az emlitett irdnyelv tovéabbra is alkalmazand6 a hitelmegéllapodésokral , €8
olyan ,,biztonsagi haloként” miikddik, amely biztositja, hogy a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatokkal szembeni fogyasztovédelem magas szintjét valamennyi

agazatban fenn lehessen tartani, tobbek kozott mas unios jogszabalyok kiegészitése révén.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. méjus 11.) a belsd piacon
az lizleti vallalkozéasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tandcsi irdnyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a
2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanéacsi iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol (,,Iranyelv a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrél”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.).
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(33)

Kiilon rendelkezéseket kell megéllapitani a hitelmegéllapodasokkal I kapcsolatos
reklamokra és az altalanos tajékoztatas bizonyos olyan elemeire vonatkozdan, amelyeket a
fogyasztok rendelkezésére kell bocsatani kiilondsen annak érdekében, hogy a kiilonb6z6
ajanlatokat 6sszehasonlithassak. Az ilyen altalanos tajékoztatast egyértelmiien, tomdoren és
feltiind modon, reprezentativ példaval szemléltetve kell nyGjtani. A hitelezo altal valasztott
ilyen reprezentativ példaban a hitel teljes osszegének és a futamidonek a leheté
legnagyobb mértékben meg kell felelnie a hitelezo dltal reklamozott hitelmegallapodas
jellemzoinek. Az dltalanos tajékoztatast elére soroltan és feltiind modon, vilagosan és
figyelemfelkelté formaban kell megjeleniteni. A tajékoztatasnak jol olvashatonak kell
lennie, valamint igazodnia kell bizonyos adathordozok, példaul a mobiltelefon-képernydk
miszaki korlataihoz. A digitdlis csatorndkon a reprezentativ példaban szerepld dltaldnos
tajékoztatas egy része kattintds, gorgetés vagy lapozds révén is nyujthato. A
fogyasztokkal azonban — még kattintdsi, gorgetési vagy lapozdsi megoldds alkalmazdsa
esetén is — meg kell ismertetni a reklamokba foglalando, a hitelmegallapoddsokra
vonatkozo minden dltalanos tajékoztatdst, mielott hozzdaférhetnének a hitelajanlatokhoz.
Az daltalanos tdajékoztatast tovabba a hitelmegallapodadsra vonatkozo barmely kiegészito
tajekoztatdastol egyértelmiien el kell kiiloniteni. Az d&tmeneti kedvezményes feltételeket —
mint példaul a hitelmegallapodas I elsé honapjaira vonatkozo alacsonyabb ,,csalogato™
hitelkamatlabat — egyértelmiien ilyenként kell megjelolni. A fogyasztok szamara minden
lényeges informaciot egyszerre lathatova kell tenni, még akkor is, ha azokat mobiltelefon

képernydjén nézik.
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A fogyasztdval kozolni kell a hitelezd és adott esetben a hitelkdzvetitd telefonszamat és e-
mail-cimét is annak érdekében, hogy a fogyaszt6d gyorsan és hatékonyan felvehesse a
kapcsolatot a hitelezével vagy a hitelkéozvetitével. Amennyiben nem lehetséges a teljes
hitelosszeget a teljes rendelkezésre bocsatott 6sszegként megjeldlni, meg kell hatdrozni
egy felso Osszeghatart, kiilonosen, ha a hitelmegallapodés a fogyasztoénak korlatozott
Osszegll lehivasi szabadsagot ad. A felsé dsszeghatarnak azt a legmagasabb hitelosszeget
kell megjelolnie, amely a fogyaszto rendelkezésére bocsathatd. Annak eldsegitése
érdekében, hogy a fogyasztok jobban megértsék a hitelmegallapodasokra I vonatkoz6
reklamokban kozzétett informaciokat, az olyan kiilonleges és indokolt esetekben, amikor a
hasznalt adathordoz6 nem teszi lehetdvé az emlitett informacid vizualis megjelenitését —
igy példaul a radios reklamokban —, csokkenteni kell a kdzzétett informaciok mennyiségét.
Ezen tulmenden a hitelmegallapodasokkal kapcsolatos, a hitelkéltségekrol szolo
informaciot nem tartalmazo reklamok tekintetében a tagallamok szamara biztositani kell,
hogy nemzeti jogszabalyaikban tovabbra is szabadon szabalyozhassék a tajékoztatasi
kovetelményeket. Annak érdekében, hogy csokkenjen az olyan esetek szama, amikor
visszaélésszeriien értékesitenek hitelt olyan fogyasztoknak, akik azt nem engedhetik meg
maguknak, valamint a fenntarthato hitelezés elomozditisa érdekében a
hitelmegallapoddasok reklamozdsanak minden esetben egyértelmii és feltiino
figyelmeztetést kell tartalmaznia, hogy felhivjak a fogyasztok figyelmét arra, hogy a
hitelfelvétel pénzbe keriil. A magasabb szintii fogyasztovédelem biztositasa érdekében
egyes reklamokat, amelyek oly modon osztonzik hitelfelvételre a fogyasztokat, hogy azt
sugalljak, a hitel javitani fogja a pénziigyi helyzetiiket, vagy azt dllitjak, hogy az
adatbazisokban nyilvantartott hitel minddssze csekély hatdssal van a hitelkérelem
elbirdlasara, vagy egydltaldan nincs hatdssal arra, be kell tiltani. Lehetové kell tenni a
tagallamok szamadra az olyan reklamok betiltasat is, amelyek megitélésiik szerint
kockazatosak a fogyasztok szamdra, mint példaul a hitelhez jutds egyszeriiségét vagy

gyorsasdgat kiemelo reklamok.
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(34) Tartos adathordozot — beleértve a dokumentumok papiralapu és interoperdabilis,
hordozhato és géppel olvashato digitdlis valtozatait is — kell igénybe venni annak
érdekében, hogy informdciokat lehessen személyesen a fogyasztonak cimezni, és az
adathordozonak lehetové kell tennie, hogy a fogyaszto az informdciokat a jovoben is
hozzdférheté modon és az informdcio céljanak megfeleld ideig tarolhassa, hogy a tarolt
informadciokat valtozatlan formaban meg lehessen jeleniteni, tovabba biztositania kell az
informaciok olvashatosagat, hogy azok olvashatok és hivatkozhatok legyenek. A
fogyasztok szamara biztositani kell a lehetdséget arra, hogy megvdlasszak a tartos
adathordozok azon tipusat, amelyen a szerzodéskotést megeldzo szakaszban és a
szerzodés megkotését kovetden informdciot kivannak kapni, és amelyen megteszik az
elallasukra vonatkozo értesitést. Azonban nem lehet a fogyasztok szamara lehetévé tenni,
hogy olyan tipusu tartos adathordozokon tegyék meg az eldallisukra vonatkozo értesitést,
és kérjék a hitelezoktol vagy adott esetben a hitelkozvetitoktol informdciok nyujtasat,

amelyek nem dltalanosan hasznaltak.

35 A rekldmozés hajlamos egy vagy tobb konkrét termékre dsszpontositani, a fogyasztok
szdmara ugyanakkor lehetévé kell tenni, hogy dontéseiket a kindlt hiteltermékek
valasztékanak teljes ismeretében hozzak meg. E tekintetben az altaldnos tajékoztatasnak
fontos szerepe van abban, hogy bdviiljenek a fogyasztdknak a rendelkezésre allo termékek
¢és szolgaltatasok széles korével és legfontosabb jellemzdivel kapcsolatos ismeretei. A
fogyasztok szamara ezért lehetdvé kell tenni, hogy barmikor hozzaférjenek a rendelkezésre
allo hiteltermékekre vonatkozé altalanos t4jékoztatdshoz. Ez nem sértheti a fogyasztok

szerzOdéskotés elotti, személyre szabott tdjékoztatdsara vonatkozé kotelezettséget.
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(36)

(37)

Annak érdekében, hogy a fogyasztok a tények teljes ismeretében hozhassdk meg
dontéseiket, a hitelmegdllapodds megkdtése elott megfelelo idoben és nem azzal
egyidejiileg megfelelo, szerzodéskotés elotti tajékoztatast kell kapniuk — beleértve a hitel
feltételeire és koltségeire, valamint a sajat kotelezettségeikre vonatkoz6 informaciokat és
azok megfeleld magyarazatat —, amelyet a szamukra alkalmas idépontban és moédon
alaposan megfontolhatnak. Ez annak biztositdsdt szolgdlja, hogy a fogyasztoknak
elegendd idejiik legyen a szerzodéskotés elotti tajékoztatas elolvasdsdara és megértésére,
az ajanlatok osszehasonlitasdara és a megalapozott dontés meghozatalara. Egy ilyen

kovetelmény nem sértheti a 93/13/EGK tanacsi iranyelvet®.

A szerz6déskotés eltti tajékoztatast az ,,Altalanos eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatd”
cimil, az ezen iranyelv 1. mellékletében meghatarozott tirlapon keresztiil kell biztositani. A
fogyasztoknak a kiilonbézo ajémlatokl megértésében és Osszehasonlitdsaban valo segitése
érdekében az emlitett Girlap elsd oldaldn feltiind modon fel kell tiintetni a hitel legfobb
elemeit, lehetévé téve, hogy a fogyasztok valamennyi 1ényeges informaciot egyszerre
lassék, akar egy mobiltelefon képernydjén is. Abban az esetben, ha nem lehet valamennyi
legfibb elemet feltiing médon egy oldalon megjeleniteni, az ,,Altaldnos eurdpai
fogyasztoihitel-taj¢koztatd” cimii virlap elso részében, legfeljebb két oldalon kell azokat
megjeleniteni. Az emlitett drlapon feltiintetett informacioknak vilagosnak €s jol
olvashaténak kell lennitik, valamint igazodniuk kell bizonyos adathordozok, példaul a
mobiltelefon-képernydk miiszaki korlataihoz. Az informacidkat megfeleld és alkalmas
modon kell megjeleniteni a kiilonb6z6 csatorndkon annak biztositasa érdekében, hogy
minden fogyaszt6 egyenld alapon és az (EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tanacsi

iranyelvvel'® 6sszhangban férhessen hozza az informaciokhoz.

10

A Tanacs 93/13/EGK iranyelve (1993. aprilis 5.) a fogyasztokkal kotott szerzodésekben
alkalmazott tisztességtelen feltételekrdl (HL L 95., 1993.4.21., 29. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre
¢s a szolgaltatasokra vonatkozo akadalymentességi kovetelményekrél (HL L 151.,
2019.6.7., 70. 0.).
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(38)

(39)

Az ajanlatok lehetd legnagyobb mértékii atlathatosaga és 6sszehasonlithatosaga érdekében
a szerz0déskotés eldtti tajékoztatdsnak magaban kell foglalnia kiilondsen a hitelre
alkalmazando teljeshiteldij-mutatot, amelyet az Uni6 egész teriiletén azonos modon kell
meghatarozni. Mivel a teljeshiteldij-mutat6 ebben a szakaszban csak példaval jelezhetd, az
ilyen példanak reprezentativnak kell lennie. Ezért meg kell felelnie példaul a vizsgalt
hitelmegallapodés-tipus I tekintetében nyujtott hitel atlagos id6tartamanak és teljes
Osszegének, és adott esetben a vasarolt termékeknek. A reprezentativ példa
meghatarozasakor az egyes hitelmegallapodas-tipusoknak I egy bizonyos piacon
tapasztalhaté gyakorisagat is figyelembe kell venni. A hitelkamatlab, a részletek
gyakorisadga és a kamatok tokésitése tekintetében a hitelezOknek az érintett fogyasztoi
hitelekre vonatkoz6 szokasos szamitasi modszereiket kell alkalmazniuk. Abban az esetben,
ha a szerz8déskotés eldtti tdjékoztatasra kevesebb mint egy nappal azt megeldzden keriil
sor, hogy a fogyasztot koti valamely hitelmegallapodas vagy ajanlat I , a hitelezének és
adott esetben a hitelkozvetitonek I — a szerz6dés megkotését vagy adott esetben a kdtelezo
erejll hitelajanlatnak a fogyaszto altali benyujtasat kovetd egy és hét nap kozott —

emlékeztetnie kell a fogyasztot a hitelmegallapodastol valo elallas lehetdségérol.

A hitel fogyaszt6 altal viselt teljes koltségének minden koltséget magaban kell foglalnia,
ideértve a kamatot, a jutalékot, az adokat, a hitelkdzvetitoi dijat s barmely olyan egyéb
dijat, amelyet a fogyasztonak a hitelmegallapodas I vonatkozasaban — a kozjegyzoi
koltségeket kivéve — meg kell fizetnie. A hitelezd tényleges koltségismeretét objektiv
modon kell megbecsiilni, az ezen irdnyelvben meghatarozott, szakmaisagra vonatkozo

kovetelményeket is figyelembe véve.
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(40) Azon hitelmegallapodasok I , amelyek keretében a hitelkamatlébat a
hitelmegéllapodésbanl szerepl6 referencia-kamatlab valtozasaival 6sszhangban
rendszeres idokozonként feliilvizsgaljak, nem tekinthetok rogzitett hitelkamatlaba

hitelmegéllapodésoknakl .

(41) A tagallamok szdmara tovabbra is lehetévé kell tenni, hogy szabadon tartsanak fenn vagy
vezessenek be olyan nemzeti rendelkezéseket, amelyek megtiltjak a hitelezének I , hogy a
fogyasztotol a hitelmegallapodassal I kapcsolatban bankszamla nyitasat vagy egy masik
kapcsolodo szolgaltatasra vonatkozd megallapodas megkotését, vagy az ilyen bankszamlak
vagy egyéb kapcsolddo szolgaltatasok koltségeinek vagy dijainak megfizetését kovetelje.
Azokban a tagallamokban, amelyekben az ilyen kombinalt ajanlatok megengedettek, a
fogyasztdkat a hitelmegallapodas I megkdtését megeldzden tajékoztatni kell minden olyan
kapcsolodo szolgaltatasrol, amely elsdsorban vagy a meghirdetett feltételek alapjan a hitel
megszerzéséhez kotelezd. Az emlitett kapcsolodo szolgaltatasok koltségeit — kiilondsen a
biztositasi dijakat — bele kell szamitani a hitel teljes koltségébe. Alternativ mdédon, ha az
ilyen koltségek 0sszege elézetesen nem hatdrozhaté meg, a fogyasztoknak a
szerzddéskotést megeldzo szakaszban megfeleld tdjékoztatast kell kapniuk a koltségek
1étezésérdl. A hitelezOkrol I vélelmezni kell, hogy ismerik a sajat maguk 4ltal vagy egy
harmadik fél nevében a fogyasztoknak ajanlott kapcsolodo szolgaltatasok koltségeit,

kivéve, ha azok ara a fogyasztok sajatos jellemzo6itdl vagy helyzetétdl fiigg.
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(42)

(43)

Egyes hitelmegallapodas-tipusok esetében azonban — a fogyasztovédelem megfeleld
szintjének a hitelez6k vagy adott esetben a hitelkozvetitok tulzott megterhelése nélkiili
biztositasa érdekében — helyénvald korlatozni a szerz6déskotés elotti tajékoztatasra
vonatkozoan eldirt kovetelményeket, figyelembe véve az ilyen tipust hitelmegallapodasok

sajatos jellegét.

A fogyasztoknak — miel6tt hitelmegallapodast I kotnek — atfogo tajékoztatast kell adni,
tekintet nélkiil arra, hogy a hitel forgalmazasaban részt vesz-e hitelkozvetitd. Ezért
altalaban a szerz6déskoteés elotti tajékoztatasra vonatkozo kovetelményeket a
hitelkdzvetitére is alkalmazni kell. Amennyiben azonban a termékértékesitok vagy a
szolgaltatok kiegészito jelleggel végeznek hitelkozvetitést, nem helyénval6 az ezen
irdnyelv szerinti, a szerz6déskotés eldtti tdjékoztatasra vonatkozd jogi kotelezettséget
eldirni szdmukra. A termékértékesitdk vagy a szolgaltatok példaul akkor tekinthetdk gy,
hogy kiegészitd jelleggel végeznek hitelkdzvetitést, ha hitelkdzvetitdi tevékenységiik nem
az 6nallo foglalkozasuk vagy gazdasagi tevékenységiik 6 célja. A fogyasztovédelem az
emlitett esetekben is megfeleld szinten valosul meg, mivel a hitelezd feladata kell, hogy
legyen annak biztositdsa, hogy a fogyaszto a szerz0déskotés eldtt akar a hitelkdzvetitd
részérdl — amennyiben a hitelez6 és a hitelkozvetitd igy allapodik meg —, akar mas

megfeleld modon teljes korti tdjékoztatasban részesiiljon.
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(44) A tagallamok szamara lehetdséget kell biztositani arra, hogy szabalyozzak a hitelez6d vagy
adott esetben a hitelkozvetitd altal a hitelmegallapodas I megkotése eldtt a fogyasztonak
nyujtandé tajékoztatas potencialisan kotelezod jellegétl ¢s azt az idOszakot, amely alatt a

hitelezot || a nyujtott tdjékoztatas koti.

(45) A szerzOdéskotés elotti tajékoztatas ellenére a fogyasztonak még mindig sziiksége lehet
kiegészitd segitségre ahhoz, hogy eldontse, hogy a kinalt termékek valasztékabol melyik
hitelmegallapodas I a legmegfelelObb az igényei és pénziigyi helyzete szempontjabol.
Ezért a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelezok, valamint adott esetben a
hitelkozvetitok az altaluk a fogyasztonak kinalt hiteltermékek tekintetében a
hitelmegallapodas megkotése elott megadjak az ilyen segitséget azaltal, hogy dijmentesen
megfeleld magyarazatot nyljtanak a relevans informéciokrol, azon beliil is kiilondsen a
fogyasztoknak személyre szabottan kinalt termékek alapvetd jellemzdirdl, oly modon,
hogy a fogyasztdé megérthesse, hogy e termékek milyen kovetkezményekkel jarhatnak az
anyagi helyzetére nézve, beleértve azon jogi és pénziigyi kivetkezményeket is, amelyek a
szerzddéses kotelezettségek nem megfelelo teljesitésébdil eredhetnek. A hitelez6knek és
adott esetben a hitelkozvetitOknek I egyrészt ahhoz kell igazitaniuk az ilyen magyarazat
kozlésének modjat, hogy milyen koriilmények kozott kinaljak a hitelt, masrészt ahhoz,
hogy a fogyasztonak — figyelembe véve a hitelekkel kapcsolatos ismereteit €s
tapasztalatait, valamint az egyes hiteltermékek jellegét — mennyire van sziiksége erre a
segitségre. Az ilyen magyardzat onmagéaban nem jelenthet személyre szabott ajanlast. 4
tagallamok szamara lehetové kell tenni, hogy eloirjak a hitelezok és — adott esetben — a
hitelkozvetitok szamdra annak dokumentdalasat, hogy milyen formaban és mikor

nyujtottak ilyen magyarazatot a fogyasztonak.
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(46) Ahogyan azt a mesterséges intelligencidra vonatkoz6 harmonizalt szabalyok
megallapitasarol sz6l6 rendeletre (a mesterséges intelligenciarol sz616 rendelet) iranyulo,
2021. aprilis 21-én kozzétett bizottsagi javaslat kiemelte, a mesterségesintelligencia- (MI-)
rendszerek a gazdasag és a tarsadalom szdmos dgazataban konnyen alkalmazhatok, tobbek
kozott a hatarokon atnyuldan is, és az egész Unidban forgalomban lehetnek. Ebben az
Osszefliggésben a hitelezoknek és a hitelkdzvetitknek — amikor automatizalt
dontéshozatal alapjan egyes fogyasztok vagy fogyasztoi kategoridk szamara személyre
szabjak az ajanlataik arait — egyértelmiien tajékoztatniuk kell a fogyasztokat arrol, hogy a
nekik felajanlott ar személyre szabasara személyes adatok — koztiik szarmaztatott adatok —
automatizalt kezelése alapjan keriilt sor, annak érdekében, hogy a fogyasztok a vasarlasra
vonatkoz6 dontésiik soran figyelembe vehessék a potencialis kockazatokat. Az (EU)
2016/679 rendelet 14. cikke (2) bekezdésének f) pontja értelmében a hitelezoknek és a
hitelkozvetitéknek arrdl is tajékoztatniuk kell az ajanlatot megkapo fogyasztokat, hogy az

ajanlat személyre szabdsdahoz felhaszndlt adatok milyen forrdasokbdl szarmaznak.
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(47) Fontos megakadalyozni az olyan gyakorlatokat — igy példaul bizonyos termékek
osszekapcsolasat —, amelyek arra észtonozhetik a fogyasztokat, hogy az érdekeiknek nem
teljesen megfeleld hitelmegallapodast kossenek, elkeriilve ugyanakkor a csomagban
torténd értékesités korlatozasat, amely a fogyasztok szamara elonyos lehet. A
tagallamoknak azonban tovabbra is szorosan figyelemmel kell kisérniiik a lakossagi
péncziigyi szolgdltatasok piacadt annak biztositasdara, hogy a csomagban torténd értékesités
gyakorlata ne korlatozza a fogyasztok valasztasi lehetdségeit, és ne torzitsa a versenyt. Az
arukapcsolas foszabalyként nem engedélyezhetd, kivéve, ha a hitelmegallapodassal I
egyiitt ajanlott pénziigyi szolgaltatas vagy termék kiilon nem lenne kinalhato, mivel teljes
egészében a hitel szerves részét képezi, példaul folydszamlahitel esetén. Mig — az
aranyossaggal kapcsolatos megfontolasokat figyelembe véve — a hitelezd I szdmara
lehetdve kell tenni annak eldirdsat, hogy a fogyaszto a hitel torlesztésének garantdldsa vagy
a biztositék értékének biztositasa céljabodl relevans biztositasi kdtvénnyel rendelkezzen, a
fogyasztd szamara lehetdvé kell tenni, hogy a biztositojat maga valaszthassa meg. Ez nem
sértheti a hitelezd I altal meghatarozott hitelfeltételeket, feltéve, hogy az emlitett biztositd
altal nytjtott biztositasi kdtvény a hitelezd I altal javasolt vagy kinalt biztositési
kotvényével egyenértékii garanciaszinttel rendelkezik. Ezenkiviil a tagallamok szdmara
lehetdvée kell tenni, hogy teljesen vagy részben egységesitsék a biztositasi szerzodések altal
nyujtando fedezetet, megkonnyitendd a kiilonb6z6 ajanlatok dsszehasonlitasat azon
fogyasztok szamara, akik ilyen 6sszehasonlitasokat kivannak elvégezni. Annak érdekében,
hogy a fogyasztonak tobb ido dalljon rendelkezésére a biztositasi ajanlatok
osszehasonlitasdara egy biztositasi kétvény megvasarldasa elott, a tagdallamoknak eld kell
irniuk, hogy a fogyasztonak legalabb harom napot kell adni a hitelmegallapoddshoz
kapcsolodo biztositasi ajanlatok osszehasonlitasdara, anélkiil, hogy az ajanlatot
megvdaltoztatnak, és a fogyasztot errdl tajékoztatni kell. A fogyasztok szamdra lehetové
kell tenni, hogy e haromnapos idoszak letelte elott is kothessenek biztositasi kotvényt, ha

azt kifejezetten kerik.
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(48) Emellett kortorténetiik miatt sok, hosszan tarto remisszioban lévo raktulélo gyakran
tisgtességtelen bandsmaodot tapasztal a pénziigyi szolgaltatasokhoz valé hozzdférés terén.
Gyakran megfizethetetleniil magas biztositasi dijakkal kell szembenézniiik, akkor is, ha
évek, sot évtizedek ota gyogyultnak szamitanak. Annak érdekében, hogy a rakot tulélo
fogyasztok részére egyenld hozzdférést biztositsanak a hitelmegallapodasokhoz
kapcsolodo biztositashoz, a tagallamoknak eld kell irniuk, hogy a fogyasztok
gyogykezelésének végét kovetd relevans idoszak elteltével a biztositdsi kotvények ne
alapulhassanak a fogyasztok onkologiai betegségeinek diagnozisdra vonatkozo
személyes adatokon. A tagdllamok dltal meghatdarozott ilyen idészak nem haladhatia meg

a fogyaszto gyogykezelésének végétol szamitott 15 évet.

(49) A hitelmegdllapoddsokat és a kapcsolodo szolgaltatdsokat vilagos és atlathaté modon kell
bemutatni. I Nem megengedhetd a fogyasztd egyetértésének vélelmezése
hitelmegallapoddsok megkotéséhez vagy kapcsolodo szolgaltatasok megvdasdrlasahoz. A
fogyaszté minden ilyen egyetértésének olyan egyértelmii és a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezd cselekedetnek kell lennie, amely a fogyasztd jovahagyasanak
onkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa. Ebben
az Osszefiiggésben a hallgatés, a cselekvés hianya vagy valamely alapértelmezett opcio —
mint példaul az elore kipipalt jelolonégyzetek — nem tekintheté a fogyaszto

egyetértésének.
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(50)

A személyre szabott ajanlas formdjaban torténd tanacsadéas — azaz tanacsadasi
szolgaltatasok — nytjtasa olyan tevékenység, amely mas hitelnytjtasi vagy hitelkdzvetitési
tevékenységekkel 6tvozhetd. Ezért ahhoz, hogy a fogyasztok abban a helyzetben legyenek,
hogy megértsék a szamukra nyujtott szolgaltatasok jellegét, fel kell dket vilagositani arrol,
hogy mi mindsiil ilyen tanacsadasi szolgaltatasnak, és arrdl, hogy részesiilnek-e, illetve
részesiilhetnek-e tanacsadési szolgaltatasban. Tekintve, hogy a fogyasztok nagy
jelentdséget tulajdonitanak a ,,tanacsadas” és a ,,tanacsad6d” kifejezések hasznalatanak,
lehetové kell tenni a tagallamok szamara, hogy megtiltsak e kifejezések vagy hasonlo
kifejezések hasznalatat, amennyiben hitelezék I vagy hitelkdzvetiték nytjtanak ilyen
tanacsadasi szolgaltatasokat a fogyasztoknak. Helyénvald biztositani, hogy a tagallamok
biztositékokat vezessenek be arra az esetre, ha a tandcsadast fiiggetlenként irjak le annak
biztositasara, hogy a figyelembe vett termékek kore €s a dijazasi rendelkezések
megfeleljenek a fogyasztok ilyen tanacsadashoz flizott varakozasainak. Azért, hogy a
fogyasztd szamara érthetd legyen, hogy min alapul a részére adott ajanlés, tanacsadasi
szolgéltatasok nyujtasakor a hitelezdknek vagy a hitelkézvetitc’iknekl jeleznitik kell, hogy
az ajanlés alapjat kizarolag sajat termékkinalatuk képezi-e, vagy a piacon jelen levd
termékek széles skaldja. Ezenkiviil a hitelezOnek és a hitelkézvetitc’inekl jeleznie kell a
fogyaszto altal a tanacsadasi szolgaltatasokért fizetendd dij 6sszegét, vagy — amennyiben
annak Osszege a tajékoztatas idején nem allapithatd meg — a dij kiszdmitasara alkalmazott
modszert. A tandcsaddst mindig a fogyaszto érdekeit szem elott tartva kell végezniiik
olyan tandcsadoknak, akik tajékozodnak a fogyasztok igényeirdl és koriilményeirdl, és a
fogyasztok igényeinek, pénziigyi helyzetének és személyes koriilményeinek megfeleld
hitelmegallapoddsokat ajanlanak, szem elott tartva a nemteljesités és a hatralékok
minimalizdalasanak céljat is. Ezenkiviil a tandcsadds sordn kelloen nagy szami

hitelmegallapodast kell figyelembe venni a tandcsado termékkindlatan beliil.
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(1)

(52)

Az olyan hitelnyujtds, amelyet nem a fogyaszté kezdeményezett, egyes esetekben a
fogyasztd szamara karos gyakorlatokkal hozhat6 0sszefiiggésbe. E tekintetben meg kell
tiltani a kéretlen hitelnyujtdst, ideértve a fogyasztoknak kiildott, nem kért, elézetesen
jovahagyott hitelkartyakat, u#j folyoszamlahitel vagy tullépés egyoldalu bevezetését, vagy a
fogyaszto folyoszamlahitelére, tallépésére vagy hitelkartyaval torténd fizetésére vonatkozo
Osszeghatar egyoldali megemelését. Szintén meg kell tiltani a 2011/83/EU eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv!! I 2. cikkének 8. pontjaban meghatdarozott,
iizlethelyiségen kiviil kotott szerzodések keretében torténd kéretlen hitelnyujtdst. A
kéretlen hitelnyujtas tilalma nem akaddlyozhatja meg a hitelezoket és a hitelkozvetitoket
abban, hogy hitelt reklamozzanak vagy kindljanak valamely kereskedelmi kapcsolat
keretében a fogyasztovédelemroil sz0l6 unios jogszabdlyokkal, valamint az unids jognak
megfelelo nemzeti intézkedésekkel osszhangban, beleértve hitelnek az értékesitési ponton
torténo, termékek vagy szolgaltatasok megvasarlasanak finanszirozdasa céljabol torténd

reklamozdsat vagy kindlasat.

A tagallamoknak lehetoségiik van arra, hogy lehetové tegyék a fogyasztok szamdra, hogy
a nemzeti jognak megfeleloen ardnyos és hatékony jogorvoslatot vegyenek igénybe a
hitelezokkel vagy a hitelkizvetitokkel szemben az ezen irdanyelvnek valo meg nem felelés
esetén. Az emlitett jogorvoslatok magukban foglalhatjak kartérités nyujtasat, és a hitel
fogyaszto altal viselt teljes koltségének csokkentését vagy a hitelmegdallapodas

megsziintetését.

11

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2011/83/EU iranyelve (2011. oktober 25.) a fogyasztok

jogairdl, a 93/13/EGK tandcsi iranyely és az 1999/44/EK eurdpai parlamenti és tandcsi

iranyelv modositasarol, valamint a 85/577/EGK tandcsi iranyely és a 97/7/EK eurdpai

parlamenti és tandcsi iranyely hatdalyon kiviil helyezésérol (HL L 304., 2011.11.22.,

64. 0.).
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(33)

A tagallamoknak megfeleld intézkedéseket kell tennilik annak érdekében, hogy —
hitelpiacuk sajatos jellemzdit figyelembe véve — a hitelviszony valamennyi szakasza
folyaman feleldsségteljes gyakorlatot mozditsanak eld. Lehetové kell tenni, hogy az
emlitett intézkedések magukban foglaljak példaul a fogyasztok tajékoztatasat és
ismereteinek bovitését, ideértve a nemteljesitéshez és a tulzott eladésodottsaghoz
kapcsolodo kockazatokra valo figyelmeztetést is. A boviild hitelpiacon kiilondsen fontos
az, hogy a hitelezOk ne folytassanak feleldtlen hitelezést, vagy ne adjanak hitelt elozetes
hitelképesség-vizsgalat nélkiil. A tagallamoknak gyakorolniuk kell a sziikséges
feliigyeletet, hogy elkeriilhetd legyen az ilyen magatartés a hitelezok részérdl, és meg kell
hatarozniuk az ilyen magatartas esetén alkalmazando szankciokat. A 2013/36/EU europai
parlamenti és tandcsi iranyelv!? hitelkockéazatra vonatkozé rendelkezéseinek sérelme
nélkiil, a hitelez6knek| kell viselniiik a feleldsséget a fogyasztok hitelképességének
egyenként torténo ellendrzéséért. Ennek érdekében a hitelezék I szamara lehetové kell
tenni, hogy ne csak a fogyasztd altal a szoban forg6 hitelmegallapodas I elokészitése
soran megadott informacidkat haszndljak fel, hanem egy, mar hosszabb ideje fennallo
kereskedelmi kapcsolat soran szolgéltatott informéciokat is. A fogyasztoknak szintén

koriiltekinten és szerzddéses kotelezettségeik betartasaval kell eljarniuk.

12

Az Europai Parlament és a Tanacs 2013/36/EU iranyelve (2013. jinius 26.) a hitelintézetek
tevékenységéhez vald hozzaférésrol és a hitelintézetek prudencialis felligyeletérdl, a
2002/87/EK iranyelv modositasarol, a 2006/48/EK és a 2006/49/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 176.,2013.6.27., 338. 0.).
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(54)

Alapvet6 fontossagu a hitelmegallapodas I megkotése eldtt megvizsgalni és ellendrizni a
fogyasztd hitelvisszafizetési képességét és hajlandosagat. A hitelképesség-vizsgalatnak
aranyosnak kell lennie, és azt a fogyaszto érdekében, a feleldtlen hitelezési gyakorlatok és
a tilzott eladdsodottsag megeldzése érdekében kell elvégezni, és e vizsgalat soran
figyelembe kell venni minden olyan sziikséges és relevans tényezo6t, amely befolyasolhatja
a fogyasztonak a hitel visszafizetésére vonatkozo képességét. A torlesztési iitemtervet a
fogyaszto sajatos igényeihez és torlesztési képességéhez kell szabni. Azokban az
esetekben, amikor a hitelkérelmet egynél tobb fogyaszto kozosen nyujtja be, a
hitelképesség-vizsgalat az egyiittes torlesztési képesség alapjan is elvégezheto. Egy pozitiv
vizsgdlat nem sértheti a hitelezdnek a hitel nyujtasaval kapcsolatos szabadsdgat. A
tagallamok szamadra lehetdvé kell tenni, hogy tovabbi irdnymutatést adjanak ki a fogyaszto
hitelképességének vizsgalatira szolgalo tovabbi kritériumokrol és modszerekrdl, példaul a

hitelfedezeti ardnyra vagy a hitel/jovedelem aranyra vonatkozé korlatok meghatarozasaval.
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(35)

A hitelképesség-vizsgalatnak a pénziigyi és anyagi helyzetre vonatkoz6 informaciokon kell
alapulnia. Az ilyen informdcioknak a hitel jellegéhez, idotartamahoz, értékéhez és a
fogyasztot érinto kockazataihoz képest sziikségeseknek és aranyosaknak kell lenniiik,
osszhangban az (EU) 2016/679 rendeletben foglalt, adattakarékossagra vonatkozo elvvel,
tovabba relevansaknak, teljeseknek és pontosaknak kell lenniiik. Az emlitett
informacioknak magukban kell foglalniuk legalabb a fogyasztd jovedelmét és kiadasait,
ideértve a fogyaszto aktudlis kotelezettségeinek — tobbek kozott a fogyaszto és a fogyaszto
haztartasa megélhetési koltségeinek, valamint a fogyaszto pénziigyi kotelezettségeinek —
a megfeleld mérlegelését is. Az emlitett informdciok nem foglalhatjak magukban a
személyes adatoknak az (EU) 2016/679 rendelet 9. cikkének (1) bekezdésében emlitett
kiilonleges kategoridit, mint példaul az egészségiigyi adatokat, a rakbetegséggel
kapcsolatos adatokat is beleértve, sem a kozosségi halozatokrol szerzett informdciokat.
Az Eurodpai Bankhatosagnak a hitelnyujtasra és hitelmonitoringra vonatkozo, 2020. majus
29-1 iranymutatasa iranymutatast nyujt arra vonatkozéan, hogy milyen adatkategoriak
hasznalhatok fel a személyes adatok hitelképességi célokbol torténd kezelése céljabol,
amely magaban foglalja a jovedelem vagy maés torlesztési forrasok igazolasat, valamint a
pénziigyi eszkdzokre és kotelezettségekre vagy egyéb pénziigyi kotelezettségvallalasokra
vonatkoz6 informéaciokat. I A hitelképesség-vizsgalat megkonnyitése érdekében a
fogyasztoknak tdjékoztatast kell nyujtaniuk a pénziigyi és anyagi helyzetiikrol. I A hitelt
csak akkor lehet a fogyaszto rendelkezésére bocsatani, ha a hitelképesség-vizsgalat
eredménye arra utal, hogy valdszintisithetd a hitelmegéllapodésb(')ll eredd
kotelezettségeknek a megéllapodasban eldirt modon térténd teljesitése. Annak
vizsgalatakor, hogy a fogyaszto képes-e teljesiteni a hitelmegdllapodas szerinti
kotelezettségeit, a hitelezonek figyelembe kell vennie a relevans tényezoket és sajatos
korlilményeket, példaul — de nem kizdrélag — a tanulmanyok finanszirozdsdra vagy
rendkiviili egészségiigyi koltségek fedezésére ezen iranyelvvel dsszhangban nyujtott hitel
esetében elegendo bizonyiték meglétét arra vonatkozoan, hogy az ilyen hitel a fogyasztot
a jovoben jovedelemhez segiti, vagy olyan biztositékok vagy mas formdju garanciak

meglétét, amelyeket a fogyaszto a hitel biztositdasa érdekében nyujthat.

12846/23 36
MELLEKLET GIP.INST HU



(56) A mesterséges intelligencidra vonatkozo harmonizalt szabalyok megallapitasarol szolo
rendeletre (a mesterséges intelligenciardl sz616 rendelet) iranyuld bizottsagi javaslat
megallapitja, hogy a természetes személyek hitelbiralati pontszdmanak vagy
hitelképességének értékelésére hasznalt MI-rendszereket nagy kockazati MI-

rendszereknek kell mindsiteni, mivel ezek hatarozzak meg e személyek pénziigyi

eréforrasokhoz vagy olyan alapvetd szolgéltatasokhoz valo hozzaférését, mint a lakhatas, a

villamos energia és a tavkozlési szolgaltatasok. Tekintettel ezekre a komoly tétekre,
amennyiben a hitelképesség-vizsgalat automatizalt adatkezelést foglal magaban, a
fogyasztd szamara biztositani kell a jogot arra, hogy a hitelezd részérél emberi
beavatkozast kérjen. Az (EU) 2016/679 rendelet sérelme nélkiil, a fogyasztd szamara
biztositani kell a jogot arra, hogy érdemi és értheté magyarazatot kapjon az elvégzett
vizsgalatrol és az alkalmazott automatizalt adatkezelés miikodésérdl, ideértve a 6

valtozokat, a vonatkozé logikat és kockazatokat, tovabba a jogot arra, hogy kifejtse

allaspontjat, valamint kérje a hitelképesség-vizsgalat feliilvizsgdlatat és a hitel nyujtasara

vonatkozo6 dontés feliilvizsgdlatdt. A fogyasztd szamara biztositani kell a jogot arra, hogy

tajékoztatast kapjon az emlitett jogokrol, miutin megfeleld tajékoztatast kapott a
kovetendo eljarasrol. Az eredeti értékelés és a dontés feliilvizsgalatanak kérelmezésére
vonatkozo lehetoségnek nem kell sziikségszeriien a fogyaszto részére torténd

hitelnyujtiashoz vezetnie.
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(57)

A fogyaszt6 hitelképességének vizsgalatahoz a hitelezénekl hiteladatbazisokba is be kell
tekintenie. A jogi €s a ténybeli koriilmények megkdvetelhetik, hogy az ilyen betekintések
esetenként eltérd mértékiiek legyenek. A hitelezok kozotti verseny barmely torzulasanak
megakadalyozasa érdekében azon hitelezoknek, akik feliigyelet hatdlya alatt dllnak és
teljes mértékben megfelelnek az (EU) 2016/679 rendeletnek, hozza kell férniiik a
letelepedési helyiiktdl eltérd tagallam fogyasztdira vonatkozd, magan- vagy nyilvanos
hiteladatbazisokhoz, olyan feltételek mellett, amelyek az emlitett tagallamban letelepedett
hitelezokkel I Osszehasonlitva nem eredményeznek hatranyos megkiilonboztetést. A
tagallamoknak az (EU) 2016/679 rendelettel 6sszhangban el6 kell segiteniiik a magéan-
vagy nyilvanos adatbazisokhoz val6 hatdrokon atnyald hozzaférést. A kolcsonosség
fokozésa érdekében a hiteladatbazisoknak az unios és a nemzeti joggal 6sszhangban
legalabb a fogyasztoknak a hiteltorlesztést érintd késedelmeire, a hitel tipusdra és a
hitelezo kilétére vonatkoz6 informaciokat kell tartalmazniuk. 4 hitelezdk és a
hitelkozvetitok nem kezelhetik az adatoknak az (EU) 2016/679 rendelet 9. cikkének (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridit, példaul az egészségiigyi adatokat, sem a
kozosségi halozatokrdl szerzett informadciokat, mivel sem az emlitett adatkategoridak, sem
az ilyen informdciok nem haszndlhatok fel a fogyasztoi hitelképesség vizsgdlatanak
céljara. A hiteladatbazis-szolgaltatoknak rendelkezniiik kell az annak biztositasdara
szolgalo eljarasokkal, hogy az adatbazisaikban szerepld informdciok naprakészek és
pontosak legyenek. Amennyiben a hitelkérelmet adatbazisban valo keresés alapjdan
utasitjak vissza, a hitelezoknek indokolatlan késedelem nélkiil és dijmentesen
tajékoztatniuk kell a fogyasztokat az ilyen keresés eredményérol és a hasznalt adatbazis
jellemzoirdl, valamint a figyelembe vett adatkategoriakrol. Ezen tiulmenden a fogyasztok
tudatossaganak biztositasa érdekében a tagdallamoknak biztositaniuk kell, hogy a
fogyasztok barmely, a hiteltorlesztést érintd késedelem valamely adatbazisban tortént
nyilvantartdasba vételérol idoben és a nyilvantartasba vételtol szamitott 30 napon beliil
tajékoztatast kapjanak, példaul azadltal, hogy e-mailben figyelmeztetést kiildenek a
szamukra, amelyben megkérik oket, hogy lépjenek be az adatbadzisba és tekintsék meg a

hiteltorlesztést érinto késedelmekre vonatkozo, oket érintd informdciokat.
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(58)

(39)

Ezen irdnyelv nem szabalyozhatja a hitelmegallapodéasok I érvényességével kapcsolatos
szerzddésjogi kérdéseket. Ezért a tagallamok szdmara lehetévé kell tenni, hogy e teriileten
fenntartsanak vagy bevezessenek az unios joggal 6sszhangban 1€vé nemzeti
rendelkezéseket. A tagallamok szamara lehetové kell tenni, hogy meghatarozzak a
hitelmegéllapodas I megkdtésére iranyuld ajanlatra irdnyado jogi szabalyozast, igy
kiilondsen arra, hogy mikor kell megtenni az ajanlatot, és azon iddszakra, amelynek soran
az ilyen ajanlatnak koteleznie kell a hitelezé’tl . Ha ilyen ajanlattételre az ezen irdnyelv
altal eldirt, szerzodéskaotés elotti tajékoztatas nyujtasaval egy idoben keriil sor, az ajanlatot
— hasonloan barmely egyéb kiegészito tajékoztatdshoz, amelyet a hitelezd I a
fogyasztonak esetlegesen meg kivan adni —, kiilon dokumentumban kell biztositani. Az
emlitett kiilon dokumentum az ,,Altalanos eurdpai fogyasztéihitel-tajékoztatd” cimii

tirlaphoz csatolhato.

A hitelmegéllapodésnakl egyértelmiien €s tomdren tartalmaznia kell minden sziikséges
informéaciot oly modon, hogy a fogyasztd szamara lehetdvé tegye az emlitett megallapodas

szerinti jogainak és kotelezettségeinek ismeretét.
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(60) A 93/13/EGK iranyelv, és az ezen iranyelv szerinti, a szerz6déskotést megeldzo
kotelezettségek sérelme nélkiil, valamint a magas szintli fogyasztévédelem biztositasa
érdekében a fogyasztd szamara — kellé idében ¢és a hitelmegallapodas I feltételeinek
barmely modositasa el6tt — be kell mutatni a javasolt valtoztatasok és adott esetben a
fogyaszt6 I beleegyezése sziikségességének leirasat vagy a torvény erejénél fogva
bevezetett valtoztatasok magyarazatat; az emlitett modositasok végrehajtasanak
litemezEsét; €s a fogyaszto rendelkezésére allo panasztételi lehetdségeket, valamint a
panasz benyujtasara rendelkezésre allo hataridot, tovabba azon illetékes hatosag nevét és
cimét, ahol a panasz benyujthatd. A hitelmegallapodas modositdsa nem érinthet semmilyen
fogyasztdi jogot, ideértve az ezen iranyelv szerinti tajékoztatassal kapcsolatos jogokat is.
Mindez nem sértheti a szerzodésmodositasok elfogadhatosagara, feltételeire és

érvényességeére vonatkozo unios jogot vagy nemzeti rendelkezéseket.
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(61)

(62)

A teljes atlathatdsag biztositasa érdekében a fogyaszto részére tajékoztatast kell nyujtani a
hitelkamatlabrol, mind a szerzédéskotést megeldzo szakaszban, mind a hitelmegallapodas
I megkotésekor. A szerzddéses jogviszony soran a fogyasztot értesiteni kell tovabba a
valtozo hitelkamatlab valtozésairol és a befizetéseknek az emlitett valtozasok okozta
valtozasairdl. Ez nem sértheti a fogyasztok tdjékoztatasdhoz nem kapcsolédd nemzeti
jogszabalyok olyan rendelkezéseit, amelyek — a befizetésekre vonatkozé valtoztatasok
kivételével — a hitelkamatlabakat és a hitelre irdnyado egyéb gazdasagi feltételeket érintd
valtoztatasok feltételeit vagy azok kovetkezményeit allapitjak meg, példaul olyan
szabalyokat, amelyek ugy rendelkeznek, hogy a hitelez6 I csak akkor valtoztathatja meg a
hitelkamatldbat, ha az ilyen valtoztatasra észszerli indoka van, vagy hogy a fogyaszt6 a
hitelkamatldb vagy a hitelre vonatkozo, egyéb konkrét gazdasagi feltételek megvaltozasa

esetén felmondhatja a hitelmegallapodast.

A fogyasztoi hitelek egyre gyakoribb formdja a folyoszamlahitel és a tullépés. Ezért a
fogyasztovédelem szintiének novelése és a tulzott eladosodottsdg elkeriilése érdekében
ezeket a pénziigyi termékeket szabdlyozni kell. Fenndll a veszély, hogy a fogyasztok nem
lesznek képesek fizetni, ha a hitelezok ugy dontenek, hogy azonnali visszafizetést irnak
elo. Ezért ezen iranyelvben meg kell allapitani a fogyasztok jogait a folyoszamlahitelek

és a tullépés tekintetében.
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(63)

(64)

(65)

Jelentds, egy honapos idészakot meghalado tillépés esetén a hitelezOnek késedelem nélkiil
tajékoztatnia kell a fogyasztot a tullépésrol, tobbek kozott az érintett osszegrol, a
hitelkamatlabrol, valamint barmely alkalmazand6 szankciorol, koltségrol vagy késedelmi
kamatrol. Rendszeres tallépés esetén a hitelezének — amennyiben rendelkezésre allnak —
tanacsadasi szolgaltatdsokat kell kindlnia a fogyasztd szdmara annak érdekében, hogy
segitse a fogyasztot kevésbé koltséges alternativak azonositasaban, és a fogyasztot

adossagkezelési tanacsadasi szolgaltatasok felé kell iranyitania.

A fogyasztok szamara biztositani kell a szankcio nélkiili €s indokolasi kotelezettséggel
nem jar6 elallas jogat. A jogbiztonsag novelése érdekében azonban az eldlldsi idészaknak
minden esetben a hitelmegdllapodas megkotését koveto 12 honap és 14 nap elteltével le
kell jarnia, ha a fogyaszto nem kapta meg az ezen iranyelvnek megfelelo szerzodési
feltételeket és informdciokat. Az elalléasi idoszak nem jdrhat le, ha a fogyasztot nem

tajékoztattik az eldllasi jogarol.

Amennyiben a fogyasztd olyan hitelmegallapodastol I all el, amellyel 0sszefiiggésben
termékre tett szert — ideértve kiilonosen a részletfizetésre torténo vasarlast, valamint a
vasarlasi kotelezettséget el6ird bérleti vagy lizingmegallapodast —, ezen irdnyelv nem
sértheti a tagallamoknak a termék visszaadasara vagy barmely kapcsolodo kérdésre

vonatkoz6 szabalyozasat.
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(66) Bizonyos esetekben a nemzeti jog mar tgy rendelkezik, hogy pénzeszkozoket nem lehet a
fogyasztok szamara hozzaférhetévé tenni egy meghatarozott hataridé lejarta elétt. Ilyen
esetekben eléfordulhat, hogy a fogyasztok biztositani kivanjak, hogy korabban is
hozzajussanak a vasarolt termékekhez vagy szolgéltatasokhoz. Ezért a kapcsolt
hitelmegallapodéasok esetében a tagallamok szdmara lehetéve kell tenni, hogy kivételesen
eloirjak, hogy ha a fogyasztok kifejezetten korabban kivanjak kézhez venni a megvasarolt
termékeket vagy szolgaltatasokat, az elallasi jog gyakorlasara nyitva allo hataridot
csokkenteni lehessen gy, hogy az megegyezzen azon hataridovel, amelynek lejarta elott

nem lehet pénzeszkdzoket hozzaférhetdvé tenni.

(67) Kapcsolt hitelmegallapodasok esetén kolcsonos fliggési viszony van a termékek vagy
szolgéltatdsok megvasarlasa és az e célbol kotott hitelmegallapodas I kozott.
Kovetkezésképpen amennyiben a fogyaszt6 adasvételi megallapodés kapcesan az unios jog
alapjan gyakorolja az elallasi jogot, 6t a tovabbiakban a kapcsolt hitelmegéllapodas nem
kotelezheti. Ez nem érintheti a nemzeti jog kapcsolt hitelmegallapodasokra vonatkozo
rendelkezéseit azokban az esetekben, amikor az adasvételi megéllapodas semmissé valt,
vagy amikor a fogyasztd a nemzeti jog alapjan gyakorolta az elallasi jogat. Nem érintheti
tovabba a fogyasztok nemzeti jog altal biztositott azon jogait, amelyek szerint a fogyasztd
¢és a termékeértékesitd vagy a szolgaltatd kozott nem keriilhet sor kotelezettségvallaldsra,
sem fizetésre az emlitett személyek kozott mindaddig, amig a fogyaszt ald nem irta a

termékek vagy szolgaltatdsok megvasarlasanak finanszirozasat célzo6 hitelmegallapodast I
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(68)

(69)

A szerzddo felek szamadra jogot kell biztositani a nyilt végii hitelmegallapodas rendes
felmondéséra. Ezen tilmenden, amennyiben a hitelmegallapodas I ezt tartalmazza,
biztositani kell a hitelez6 I szamara a jogot, hogy objektiven igazolt indokokkal
felfiiggeszthesse a fogyasztd azon jogat, hogy nyilt végl hitelmegallapodas alapjan
lehivast kezdeményezzen. Ilyen indok lehet a hitel nem engedélyezett vagy csalard
felhasznalasanak gyanuja, vagy annak jelentésen megnovekedett kockéazata, hogy a
fogyasztd nem képes eleget tenni a hitel-visszafizetési kotelezettségének. Ezen iranyelv
nem ¢érintheti a szerz6do felek azon jogat szabalyoz6 nemzeti szerzodési jogi

jogszabalyokat, hogy a hitelmegallapodast szerzodésszegés miatt felmondjak.

Lehetové kell tenni, hogy a fogyasztd bizonyos feltételek mellett az adasvételi
megallapodassal 0sszefliggd problémak esetén jogorvoslattal élhessen a hitelezdvel I
szemben. A tagallamoknak ugyanakkor meg kell hatdrozniuk, hogy a fogyasztdo — még
miel6tt a hitelezével I szemben gyakorolhatna a jogorvoslati jogat — milyen mértékben és
milyen feltételek mellett élhet jogorvoslattal a termékértékesitével vagy a szolgaltatoval
szemben, kiilondsen azaltal, hogy peres eljarast kezdeményez a termékértékesitd vagy a
szolgéltato ellen. A fogyasztok nem foszthatok meg a termékértékesitd vagy a szolgaltato,
valamint a hitelez6 I egyetemleges feleldsségét eldirdo nemzeti jogszabalyok altal

biztositott jogaiktol.
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A fogyasztd szamara jogot kell biztositani arra, hogy kotelezettségeit a
hitelmegallapodasban megallapitott teljesitési idépontot megeldzden teljesitse. Az Eurdpai
Uni6 Birdsaganak a Lexitor-iigyben hozott itélet!3 szerinti értelmezése alapjan a fogyasztd
azon joga, hogy a hitel el6torlesztése esetén csokkenjen a hitel fogyaszto altal viselt teljes
koltsége, magaban foglalja a fogyasztora kiszabott valamennyi koltséget. A hitel fogyaszto
altal viselt teljes koltségének csokkentése aranyos kell, hogy legyen a hitelmegdllapodas
fennmarado idotartamaval, és magaban kell foglalnia azon koltségeket is, amelyek nem
fiiggenek az emlitett hitelmegallapodas idotartamatol, ideértve a hitelnyujtas
idopontjaban teljes mértékben kifizetett koltségeket is. Azonban a valamely harmadik fél
altal alkalmazott és szamdra kozvetleniil fizetett olyan addkat és dijakat, amelyek nem
fiiggenek a hitelmegallapodas idotartamatol, nem kell figyelembe venni a csokkentés
kiszamitasakor, mivel az emlitett koltségeket nem a hitelezd irja elo, és ezért azokat a
hitelezo egyoldaliian nem is valtoztathatja meg. Azonban a hitelezd daltal harmadik fél
Jjavara felszamitott dijakat figyelembe kell venni a csokkentés kiszamitdasakor.
El6torlesztés esetén a hitelezének jogosultnak kell lennie az el6torlesztéshez kozvetlentil
kapcsolodo esetleges koltségek méltanyos €s objektiven indokolt megtéritésére,
figyelembe véve a hitelez6 barmely megtakaritasat is. Azonban — a koltségtérités
kiszamitasi modszerének meghatarozasa érdekében — fontos tobb elvnek is megfelelni. A
hitelezé szamara biztositott koltségtérités kiszamitasanak atlathatonak és a fogyasztok altal
érthetének kell lennie mar a szerzddéskotést megeldzo szakaszban is €s a
hitelmegallapodas teljesitése sordn minden esetben. Ezenfeliil a szdmitasi modszernek a
hitelezok szdmara konnyen alkalmazhatonak kell lennie, tovabba eld kell segiteni a
koltségtérités illetékes hatosagok altali feliigyeleti ellendrzését. Ezért, valamint amiatt,
hogy a fogyasztoi hitelt — idétartamabol és volumenébdl adodéan — nem hosszu tavi
finanszirozasi mechanizmusokbdl finanszirozzak, a koltségtérités felsd 6sszeghatarat
atalanyosszegben kell rogziteni. Ez a megkdzelités tiikrozi a fogyasztoi hitelek sajatos
jellegét, és nem érinti a hosszu tdva finanszirozasi mechanizmusokbol, mint példaul a
rogzitett kamatlabu jelzaloghitelekbdl fedezett egyéb termékekkel kapcsolatos

megkozelitést.
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(72)

(73)

Biztositani kell a tagallamok szdmara a jogot annak el6irasara, hogy el6torlesztés esetén a
hitelezd csak azzal a feltétellel kérhessen koltségtéritést, hogy a tizenkét honapos
idétartamon beliil visszafizetett 6sszeg meghaladja a tagallam altal meghatarozott
kiiszobot. A kiiszob meghatarozasakor — amely a 10 000 EUR-t nem haladhatja meg — a
tagallamoknak figyelembe kell venniiik, hogy a piacaikon mekkora a fogyasztoi hitelek

atlagdsszege.

A belsé piac 1étrehozasanak és miikodésének eldmozditasa, valamint az Unid egész
teriiletén a magas szintli fogyasztovédelem biztositasa érdekében biztositani kell, hogy a
teljeshiteldij-mutatora vonatkozé informaciok az Uni6 egész teriiletén 6sszehasonlithatok

legyenek.

A hitelkamatlabakra, a teljeshiteldij-mutatokra, vagy a hitel fogyaszto altal viselt teljes
koltségére vonatkozo felsd hatarértékek rogzitése szamos tagallamban bevett gyakorlatnak
mindsiil. A fels6 hatarértékek ilyen rendszere elonydsnek bizonyult a fogyasztoknak a
tulzottan magas hitelkamatlabaktol, teljeshiteldij-mutatoktol vagy a fogyaszto dltal viselt
tulzottan magas teljes hitelkoltségtol valo védelme szempontjabdl. E tekintetben a
tagallamok szamadra lehetdvé kell tenni, hogy fenntartsak jelenlegi jogi szabdlyozdasukat. A
fogyasztovédelemnek a tagallamokra vonatkoz6 sziikségtelen korlatozasok nélkiil torténd
erOsitése érdekében megfeleld intézkedéseket — igy példaul felso hatarértékeket vagy az
uzsordanak mindsiilé kamatlab meghatarozasat — kell bevezetni a visszaélések
eredményes megeldzésére és annak biztositasdara, hogy a fogyasztokat ne terheljék
tulzottan magas hitelkamatlabak, teljeshiteldij-mutatok vagy a fogyaszto dltal viselt

tulzottan magas teljes hitelkoltség.

12846/23 46
MELLEKLET GIP.INST HU



(74)

(75)

(76)

Az atlathatoésag biztositasa érdekében a Bizottsagnak a nyilvanossag szamdra tomor és
egyértelmii formaban elérhetové kell tennie a tagallamok dltal bevezetett ilyen

intézkedéseket.

Jelentds kiilonbségek vannak a kiilonb6z6 tagallamok jogszabalyai kozott a
hitelmegallapodéasok nytjtasa soran folytatott tizletvitel tekintetébenl . Elismerve, hogy a
hitelkdzvetitésben részt vevo szereploknek sokféle tipusa 1étezik, alapvetd sziikség van
bizonyos unios szintii eldirdsokra a magas szakmai szinvonal és a szinvonalas szolgaltatas

biztositasa érdekében.

Az alkalmazand6 unids jogi keretnek bizalmat kell teremtenie a fogyasztokban az irdnt,
hogy a hitelezdk és a hitelkdzvetitok I figyelembe veszik a fogyasztok érdekeit — ideértve
lehetséges sebezhetoségiiket és a termék megértésével kapcsolatos nehézségeiket — a
relevans idépontban a hitelezd vagy a hitelkdzvetitd I rendelkezésére allo informéciok,
valamint a fogyasztonak a javasolt hitelmegallapodas I futamideje alatti helyzetét érintd
kockazatokkal kapcsolatos, észszeri feltevések alapjan. E fogyasztdi bizalom
biztositasdnak egyik kulcseleme az agazaton beliili magas foku tisztesség, becsiiletesség €s
szakmai szinvonal biztositdsanak kdvetelménye, amely magdaban foglalja a fogyasztokra
nézve negativ hatassal jaro gyakorlatok elkeriilését célzo, felelos magatartdst is, tovabba
az Osszeférhetetlenségek megfeleld kezelését — ideértve a dijazasbol fakado
Osszeférhetetlenségeket is —, valamint a fogyaszto érdekeit a legjobban szolgalo tanacsadas

nyujtasat.
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Helyénval6 biztositani, hogy a hitelezok és a hitelkdzvetitok relevans személyzete
megfeleld szintli ismeretekkel és szakértelemmel rendelkezzen a magas szakmai szinvonal
biztositasa érdekében. Ezért eld kell irni, hogy a hitelezOknek és a hitelkozvetitoknek
bizonyitaniuk kell a relevans ismeretek és szakértelem rendelkezésre allasat vallalati
szinten, az ismeretekre €s szakértelemre vonatkozo minimumkdvetelmények alapjan. Az
egyes természetes személyek tekintetében a tagallamok szamara lehetévé kell tenni, hogy
szabadon donthessenek arrol, hogy bevezetnek vagy fenntartanak-e ilyen kovetelményeket,
illetve hogy az ismeretekre és szakértelemre vonatkozo minimumkovetelményeket a
hitelezok és hitelkozvetitok kiilonbozo tipusaihoz igazitsdk, kiilondsen, ha azok e
tevékenységeiket kiegészito jelleggel végzik. Ezen iranyelv alkalmazéaséban az ezen
iranyelv szerinti tevékenységekben kozvetleniil részt vevd személyzetnek magaban kell
foglalnia az ligyfélszolgalati és a hattérirodai (front- and back-office) személyzetet,
beleértve a hitelezdok és a hitelkozvetitok azon vezetd tisztségviseldit és adott esetben
igazgatosagi tagjait, akik fontos szerepet toltenek be a hitelmegallapodasokra I vonatkozo
eljarasban. A hitelmegéllapodésokral vonatkozo eljardshoz nem kapcsolodo kisegitd
funkciokat ellatd személyek — ideértve a human eréforrasok és az informacios és
kommunikécios technoldgiak teriiletén alkalmazott személyzetet — ezen iranyelv
alkalmazasadban nem tekintendOk a személyzet korébe tartozonak. A tagallamoknak olyan
intézkedéseket — igy példaul tajékoztatdo kampanyokat, felhasznaloi ttmutatokat és
munkavallaloi képzési programokat — kell bevezetniiik, amelyek tdmogatjak az ezen
iranyelv kdvetelményeivel kapcsolatos tdjékozottsag novelését az olyan kis- és
kozépvallalkozasok korében, amelyek hitelezok vagy hitelkozvetitok, és megkonnyitik az

azoknak valo megfelelést.
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A tagallamoknak — a fogyasztok azon képességének megerdsitése érdekében, hogy a
felelds hitelfelvételre és adossagkezelésre vonatkozoan tajékoztatason alapuld dontéseket
hozhassanak — olyan intézkedéseket kell kidolgozniuk és elémozditaniuk, amelyek
tamogatjak a fogyasztok ismereteinek bovitését a felelds hitelfelvétellel és
adossagkezeléssel kapcsolatban — kiilondsen a fogyasztoi hitelmegallapodasokhoz
kapcsolodoan — és az dltalanos kéltségvetés-kezeléssel kapcsolatban. Az ilyen
kotelezettséget az Unio €s a Gazdasagi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szervezet altal
kidolgozott pénziigyi kompetenciakeret figyelembevételével lehetne teljesiteni. Kiilondsen
fontos iranymutatdst nyQjtani azoknak a fogyasztoknak, akik els¢ alkalommal vesznek fel
— kiilonosen digitalis eszkdzok Gtjan — fogyasztoi hitelt. E tekintetben a Bizottsagnak
azonositania kell a legjobb gyakorlatok példait, hogy eldsegitse a fogyasztok pénziigyi
tajékozottsaganak novelését szolgald intézkedések tovabbfejlesztését. A Bizottsag
kozzéteheti a legjobb gyakorlatok ilyen példait, az egyéb uniods jogalkotasi aktusokkal
kapcsolatban készitett hasonl6 jelentésekkel 6sszehangolva. A tagallamoknak az emlitett
intézkedések kidolgozdsa és elomozditiasa soran konzultalniuk kell a relevans érdekelt
felekkel, ideértve a fogyasztoi szervezeteket is. Az ilyen kotelezettség nem akaddlyozhatja

meg a tagdallamokat abban, hogy tovabbi pénziigyi ismeretterjesztésrol rendelkezzenek.
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Tekintve a végrehajtasi eljarasok jelentds kovetkezményeit a hitelez6k és a fogyasztok
szdmara, valamint potencidlisan a pénziigyi stabilitisra nézve is, sziikséges, hogy a
hitelezok mar korai stadiumban proaktivan kezeljék a felmertiild hitelkockazatot, és
meghozzak a szlikséges intézkedéseket annak biztositasa érdekében, hogy adott esetben
észszer( tiirelmi id6t adjanak a végrehajtasi eljards meginditdsa elott. Annak
eldontésekor, hogy helyénvalo-e dtstrukturalasi intézkedéseket alkalmazni, vagy
indokolt-e azokat ismételten felajanlani, a hitelezonek figyelembe kell vennie tobbek
kézéttl a fogyaszto egyéni koriilményeit, igy példaul a fogyaszto érdekeit €s jogait, a
hitel visszafizetésére vald képességét €s a megélhetési koltségek iranti észszerli igényeit,
valamint a hitelezének korlatoznia kell a fogyaszto koltségeit nemteljesités esetén. Igy
kiilonosen, amennyiben a fogyaszto észszerii idon beliil nem valaszol a hitelezo
ajanlatdra, a hitelezot nem lehet kotelezni az dtstrukturdladsi intézkedések ismételt
felajanlasdara. A tagallamok nem akadalyozhatjak meg a hitelmegallapodasban részes

feleket abban, hogy egymas kozott kifejezetten megallapodjanak arrél, hogy a kapcsolt

hitelmegallapodas targyat képezd termékek vagy az ilyen termékek értékesitésébdl befolyt

Osszeg hitelezd részére torténd atadédsa elegendo a hitel visszafizetéséhez.

12846/23

MELLEKLET GIP.INST HU

50



(80)

Amennyiben helyénvalonak tekintik az atstrukturalasi intézkedéseket, azoknak magukban
kell foglalniuk az eredeti hitelmegallapodas feltételeinek modositdsdt, és magukban
foglalhatjak tobbek kozott a hitelmegallapodas teljes vagy részleges refinanszirozdsat. Az
emlitett feltételek modositasa magaban foglalhatja tobbek k6zott a kovetkezoket: a
hitelmegallapodas futamidejének meghosszabbitdsa; a hitelmegallapodas tipusanak
modositasa; a torlesztorészlet-fizetés egészének vagy egy részének bizonyos idére torténd
elhalasztasa; a hitelkamatlab csdkkentése; hiteltorlesztési moratorium felkinalasa;
részleges torlesztések; valutaatszamitas; tovabba részleges elengedés és
addssagkonszolidacio. Amennyiben helyénvalonak tekintik az dtstrukturdldsi
intézkedéseket, a hitelezok nem kotelezhetok arra, hogy a hitelmegdllapodas feltételeinek
modositasakor hitelképesség-vizsgalatot végezzenek, kivéve, ha a fogyaszto daltal
fizetendo teljes dsszeget az emlitett feltételek modositisakor jelentosen novelik. Jollehet
az atstrukturdldsi intézkedések alkalmazdsdra vonatkozo kotelezettség nem sértheti a
végrehajtasi eljardsokra vonatkozo nemzeti szabdlyok szerinti eljardsokat, a
tagallamoknak biztositaniuk kell az ezen iranyelvben eloirt datstrukturdlasi intézkedések

megfelelo alkalmazasat.
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A pénziigyi kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekkel szembesiild
fogyasztoknak szakszerli segitséget kell kapniuk addssagaik kezeléséhez. A pénziigyi
nehézségek korébe az esetek széles skaldja tartozik, példaul — sok egyéb eset mellett — az
adossag visszafizetésének 90 napot meghalado késedelme. Az adossagkezelési
tanacsadasi szolgaltatasok célja segitséget nyujtani a pénziigyi nehézségekkel szembesiild
fogyasztoknak, és irdanymutatast adni nekik fennalld adossagaik — tisztességes
¢letszinvonal fenntartasa és méltosaguk megorzése melletti — lehetd legnagyobb mértékii
visszafizetéséhez. Az emlitett személyre szabott és fiiggetlen segitségnyujtas magdaban
foglalhat jogi tandcsadast, pénz- és adossagkezelést, valamint szocidlis és pszichologiai
segitségnyujtast is. A segitségnyujtdst olyan szakmai szereploknek kell nyujtaniuk,
amelyek nem hitelezdk, hitelkdzvetitdk, kdzosségi finanszirozasi hitelszolgaltatok,
hitelfelvasarlok vagy hitelgondozok, és azoktdl fiiggetlenek. A tagallamoknak
biztositaniuk kell, hogy a fliggetlen szakmai szereplok altal nyujtott adossagkezelési
tanacsadasi szolgaltatasok kdzvetleniil vagy kozvetve — és korlatozott dijak ellenében — a
fogyasztok rendelkezésére alljanak. Az emlitett dijak elvben csak a miikodési koltségeket
fedezhetik, és nem rohatnak sziikségtelen terhet a pénziigyi kotelezettségviallalasaik
teljesitése soran nehézségekkel kiizdo — vagy esetleg kiizdo — fogyasztokra. Amennyiben
lehetséges, az addssaguk visszafizetése terén nehézségekkel szembesiilé fogyasztokat a
végrehajtasi eljaras meginditasa el6tt az adossagkezelési tandcsadasi szolgaltatasok felé
iranyitjak. Az addssdgkezelési tandcsaddsi szolgaltatasoknak konnyen hozzdférhetonek
kell lenniiik a fogyasztok szamdra, figyelembe véve példaul a fogyasztok lakohelyét és
nyelvét is. A tagallamok tovabbra is szabadon fenntarthatnak vagy bevezethetnek egyedi
kovetelményeket az adossdgkezelési tandcsadasi szolgaltatdsokra vonatkozoan. A
hitelezoknek szerepet kell vallalniuk a tulzott eladosodottsag megelozésében a pénziigyi
nehézségekkel kiizdo fogyasztok korai felismerése és tamogatdasa révén. Ennek okdn a
hitelezoknek eljarasokkal és politikakkal kell rendelkezniiik az ilyen fogyasztok
észlelésére vonatkozoan annak biztositasdra, hogy eredményesen iranyithassak oket

konnyen hozzdaférheto adossagkezelési tandcsaddsi szolgdltatasok felé.

12846/23 52
MELLEKLET GIP.INST HU



(82) A piaci atlathatosag és stabilitas érdekében, valamint a tovabbi harmonizélasig a
tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelezok I szabalyozasara vagy feliigyeletére

vonatkoz6 megfeleld intézkedések bevezetésére keriiljon sor.

(83) A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelezokre és hitelkozvetitokre — koztiik a
hitelintézetnek nem mindsiild hitelezOkre — megfeleld engedélyezési eljaras vonatkozzon,
amely magaban foglalja a hitelintézetnek nem mindsiil6 hitelezk engedélyezési eljardsat,
illetve nyilvantartasba vételét és illetékes hatosag altali felligyeletét. 4 megfelelé
engedélyezési eljaras és a nyilvantartdasba vétel kovetelménye nem alkalmazando az
575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet'* 4. cikke (1) bekezdésének 1.
pontjaban meghatdarozott azon hitelintézetekre, amelyek mar a 2013/36/EU irdanyely
szerinti engedélyezési eljards hatdlya ala tartoznak, sem az (EU) 2015/2366 europai
parlamenti és tandcsi irdnyelv's 4. cikkének 4. pontjaban meghatdarozott pénzforgalmi
intézményekre az (EU) 2015/2366 iranyelv 1. mellékletének 4. pontjaban emlitett
szolgaltatdsok tekintetében, sem a 2009/110/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv'®
2. cikkének 1. pontjaban meghatdrozott elektronikuspénz-kibocsato intézményekre a
2009/110/EK iranyelv 6. cikke (1) bekezdése elsé albekezdésének b) pontjaban emlitett
hitelnyujtas tekintetében. Ez nem érintheti a pénzforgalmi intézmények és az
elektronikuspénz-kibocsato intézmények szamadra a fogyasztoknak torténd hitelnyujtas
céljabol, valamint a hitelintézetek szamara a hitelkozvetitoi tevékenységek nyujtasa
céljabol az unios joggal osszhangban eloirt nemzeti engedélyezési eljardsokat és

nyilvantartasi vagy feliigyeleti szabdlyokat.

14 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete (2013. janius 26.) a
hitelintézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkozé prudencialis kdvetelményekrol és a
648/2012/EU rendelet modositasardl (HL L 176., 2013.6.27., 1. 0.).

15 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2366 irdnyelve (2015. november 25.) a belsé
piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU
iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet mddositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 337.,2015.12.23., 35. 0.).

16 Az Europai Parlament és a Tanacs 2009/110/EK iranyelve (2009. szeptember 16.) az
elektronikuspénz-kibocsat6 intézmények tevékenységének megkezdésérol, folytatasarol és
prudencidlis feliigyeletérdl, a 2005/60/EK és a 2006/48/EK irdnyelv modositasarol, valamint
a 2000/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 267., 2009.10.10., 7. o.).
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(85)

A tagdallamok szamdra lehetové kell tenni, hogy mentesitsék az engedélyezési és
nyilvantartdasba vételi kovetelmények alol azon termékértékesitoket vagy szolgaltatokat,
akik vagy amelyek a 2003/361/EK bizottsagi ajanldsban’” meghatdrozott mikro-, kis-
vagy kozépvallalkozasnak mindsiilnek, és akik vagy amelyek kiegészito jelleggel
végeznek hitelkozvetitést, vagy akik vagy amelyek az daltaluk kindlt termékek vagy
szolgaltatasok megvasarlasahoz halasztott fizetés formdjaban nyujtanak hitelt anélkiil,
hogy valamely harmadik fél hitelt kindlna fel, ha a hitelt kamat- és dijmentesen nyujtjak,
kivéve a nemzeti joggal osszhangban a késedelmes fizetés miatt felszamitott, korlatozott
mértékii dijakat. Az emlitett lehetséges mentességet nem vehetik igénybe
nagyvallalkozdsok az ezen iranyelvben meghatdrozott engedélyezési és nyilvantartdsba

vételi kovetelmények elkeriilése céljabol.

Ezen iranyelv a hitelkozvetitOknek csak bizonyos, a fogyasztokkal kapcsolatos
kotelezettségeit szabalyozza. A tagallamok szamara ezért tovabbra is lehetové kell tenni,
hogy fenntarthassanak vagy bevezethessenek a hitelkozvetitokre vonatkozo6 tovabbi
kotelezettségeket, ideértve azon feltételeket, amelyek mellett a hitelkdzvetité dijazast

kaphat azon fogyasztotol, aki igényelte az emlitett hitelkozvetitd szolgaltatasat.

17

A Bizottsag ajanlasa (2003. majus 6.) a mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok
meghatarozasarol (HL L 124., 2003.5.20., 36. o.).
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(86)

(87)

A hitelez6 hitelmegallapodéasbol I fakado jogainak engedményezése nem jarhat olyan
hatéassal, hogy a fogyaszto hatranyosabb helyzetbe keriiljon. A fogyasztot megfeleld
modon tajékoztatni kell arrdl is, ha a hitelmegallapodast I harmadik személyre
engedményezik. Amennyiben azonban az eredeti hitelezé az engedményessel
megallapodva tovabbra is hitelezoként jar el a fogyasztoval szemben, a fogyasztonak nem
fizédik 1ényeges érdeke ahhoz, hogy az engedményezésrdl tajékoztassak. Ezért egy olyan
unios szintli kovetelmény, hogy a fogyasztot az engedményezesrol tajékoztatni kell, ilyen

esetekben tulzott volna.

A tagallamok tovabbra is fenntarthatnak vagy bevezethetnek a tajékoztatas kollektiv
formaira vonatkoz6 nemzeti rendelkezéseket, amennyiben ez sziikséges az Osszetett
tigyletek — igy példaul az értékpapirositas vagy a bankok kotelezé adminisztrativ
felszamolésa soran sorra keriil vagyontargy-értékesités — hatékonysagaval kapcsolatos

célokbol.
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(88) A hitelmegdllapoddasokkal kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket illetd vitak
rendezésére a fogyasztok szamara hozzaférést kell biztositani megfeleld, azonnali és
hatékony alternativ vitarendezési eljarasokhoz, adott esetben a meglévo szervezetek
igénybevételével. Ezt a hozzaférést a 2013/11/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!®
a relevans szerzddéses jogvitak tekintetében mar biztositja. Azonban a fogyasztoknak
hozz4 kell férniiik az alternativ vitarendezési eljarasokhoz az ezen iranyelv altal
megallapitott jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos — példaul a szerzodéskotés elotti
tajékoztatasi kovetelményeket, a tanadcsadasi szolgaltatdsokat €s a hitelképesség-
vizsgélatokat illetd — szerzddéskotés elétti jogvitak, valamint a hitelezok altal fizetett és
ezért a fogyasztokkal kdzvetlen szerzédéses kapcsolatban nem allo hitelkdzvetitok altal
nyujtott tajékoztatassal kapcsolatos jogvitdk esetén is. Az ilyen alternativ vitarendezési
eljarasoknak és az azokat kinal6 szervezeteknek meg kell felelnitik a 2013/11/EU

iranyelvben meghatarozott mindségi kdvetelményeknek.

18 Az Europai Parlament és a Tanacs 2013/11/EU iranyelve (2013. méjus 21.) a fogyasztoi
jogvitak alternativ rendezésérol, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol (fogyasztoi alternativ vitarendezési iranyelv) (HL L 165., 2013.6.18.,
63. 0.).
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(89)

(90)

A tagallamoknak ki kell jelolnilik az ezen irdnyelv végrehajtasanak biztositasara
felhatalmazott illetékes hatosagokat, és biztositaniuk kell, hogy az emlitett illetékes
hatosagok kapjanak olyan vizsgalati és végrehajtasi hataskoroket, és rendelkezzenek olyan
megfeleld er6forrasokkal, amelyek a feladataik teljesitéséhez sziikségesek. A tagdllamok
szamdra lehetové kell tenni azt is, hogy termékszintii beavatkozdsi hatdaskorrel ruhdzzak
fel a nemzeti hatésdagokat, amennyiben valamely hiteltermék kart okoz a fogyasztoknak
és azt vissza kell vonni. A tagallamoknak figyelembe kell venniiik az ezen iranyely
hatalya szempontjabdl relevans fogyasztoihitel-termékek kiilonbozo tipusaira vonatkozo
havi nemteljesitési ratakkal kapcsolatos adatokat. A kiilonb6z6 tagallamok illetékes
hatésagainak egylitt kell mikodniiik egymassal, ha az az ezen iranyelv szerinti feladataik

ellatasa céljabol sziikséges.

A tagallamoknak meg kell allapitaniuk az ezen irdnyelv alapjan elfogadott nemzeti
rendelkezések megsértése esetén alkalmazando szankciokra vonatkozo szabalyokat, és
minden sziikséges intézkedést meg kell tenniiik, hogy biztositsak a végrehajtasukat. Bar e
szankciok megvalasztasa a tagallamok hatdskorében marad, az eldirt szankcidknak
hatékonyaknak, aranyosaknak és visszatart6 erejlicknek kell lenniiik. A tagallamoknak e
szabalyokrol és intézkedésekrdl értesiteniiik kell a Bizottsagot, és késedelem nélkiil
értesiteniiik kell a Bizottsagot az e szabalyokat €s intézkedéseket érintd minden késébbi

modositasrol.
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oD

(92)

A szankcidkra vonatkozo jelenlegi nemzeti szabélyok jelentdsen eltérnek Unid-szerte. igy
kiilondsen, nem minden tagallam biztositja, hogy hatékony, aranyos és visszatarto erejii
pénzbirsagok legyenek kiszabhatok a kiterjedt jogsértésekért vagy az uniods dimenzidval
rendelkez0 kiterjedt jogsértésekért felelds kereskeddkre. Bizonyos esetekben az emlitett
kereskedok esetében eldfordul. hogy egy vallalatcsoportrdl van sz6. Annak biztositasa
érdekében, hogy a tagallami hatdsagok hatékony, aranyos és visszatartd erejii szankciokat
szabhassanak ki az olyan kiterjedt jogsértésekeért és unios dimenzidval rendelkez6 kiterjedt
jogsértésekért, amelyekre az (EU) 2017/2394 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek!®
megfeleléen dsszehangolt vizsgalati és végrehajtasi intézkedések vonatkoznak,
pénzbirsadgokat kell bevezetni az ilyen jogsértésekért kiszabhato szankciok egyik

elemeként.

Az atlathatdsag és a fogyasztoi bizalom novelése érdekében az illetékes hatdsagok szamara
lehetévé kell tenni, hogy minden olyan kdzigazgatasi szankcidt nyilvanossagra hozzanak,
amelyet az ezen iranyelv alapjan elfogadott intézkedések megsértése esetén kiszabnak,
kivéve, ha az ilyen nyilvadnossagra hozatal silyosan veszélyeztetné a pénziigyi piacokat,

vagy ardnytalan kart okozna az érintett feleknek.

19

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/2394 rendelete (2017. december 12.) a
fogyasztovédelmi jogszabalyok végrehajtasaért felelds nemzeti hatdosagok kozotti
egylittmiikodésrdl és a 2006/2004/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 345.,
2017.12.27., 1. 0.).

12846/23 58
MELLEKLET GIP.INST HU



(93) Sziikséges feliilvizsgalni ezen irdanyelv hatékony miikodését, a hitelmegdllapoddsokkal
kapcsolatos magas szintii fogyasztovédelemmel rendelkezé belso piac létrehozdsanak
elorehaladasaval egyiitt. A Bizottsagnak négyévenkent el kell végeznie ezen iranyely
értékelését az ezen iranyelvben 100 000 EUR-ban megdllapitott felso kiiszobérték és az
elotorlesztés eseten fizetendo koltségtérités kiszamitasahoz alkalmazott szazalékok
felmérése céljabol, valamint annak értékelését, hogy ezen iranyely hatdlya tovabbra is
megfelelo-e a nem lakhatdasi célu ingatlannal fedezett hitelmegallapoddasokkal
kapcsolatban. Az emlitett értékelésnek tovabba magaban kell foglalnia a zold atallast
tamogato fogyasztoi hitelek piaca alakuldsanak elemzését és annak értékelését, hogy
ezen hitelek igénybevételének fokozdasa érdekében sziikség van-e tovabbi intézkedésekre,
valamint az ezen iranyelvvel osszhangban kiszabott szankciok végrehajtisanak — és
kiilonosen azok hatékonysdaganak és visszatarto hatasanak — értékelését. A Bizottsagnak
ezen iranyely értékelése sordan elemeznie kell az Union beliili gazdasagi trendeket és az
érintett piac helyzetét, igy példaul a pénziigyi szolgaltatasok uj formdinak megjelenését,
a digitalis trendeket, valamint a hatdrokon dtnynulo hitelnyujtas nagysdagrendjét és
trendjeit. Meg kell vizsgalnia ezen irdanyelv hatékonysdgat is, ideértve azt, hogy milyen
koltségekkel és elonyokkel jar a vallalkozdsok és a fogyasztok szamdra. Emellett, a
fogyasztok szamadra — jellemzoen a kis osszegii kiaddsok vagy befektetések esetében —
egyre inkabb elérheto finanszirozdsi formadt jelent a kozosségi finanszirozdas. Az (EU)
2020/1503 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet’’ kizarja a hatdlya aldl azon kozdsségi
finanszirozasi szolgdltatdasokat — ideértve a hitelnyujtast elosegité kozosségi
finanszirozasi szolgaltatasokat is —, amelyeket a fogyasztoknak nyujtanak. A
Bizottsagnak értékelnie kell, hogy sziikség van-e tovabbi intézkedésekre azon fogyasztok
védelme érdekében, akik kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltaton keresztiil kivannak

hitelt felvenni vagy befektetni.

20 Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2020/1503 rendelete (2020. oktober 7.) az eurdpai
kozosségi finanszirozasi lizleti szolgaltatokrol, valamint az (EU) 2017/1129 rendelet és az
(EU) 2019/1937 iranyelv modositasarol (HL L 347.,2020.10.20., 1. o.).
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(94)

(95)

Mivel ezen irdnyelv céljat, nevezetesen a tagallamok fogyasztoi hitelre vonatkoz6 térvényi,
rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseinek egyes vonatkozasaira vonatkozo kozos
szabalyok megallapitasat a tagallamok nem tudjak kielégitden megvaldsitani — figyelembe
véve a piaci fejleményeket a digitalizacio fényében, valamint a hatarokon atnyulo
hitelnyujtas megkonnyitésére iranyuld célt —, az Unid szintjén azonban e cél jobban
megvalosithatd, az Uni6 intézkedéseket hozhat a szubszidiaritasnak az Eurdpai Uniorol
sz010 szerzddés 5. cikkében foglalt elvével 6sszhangban. Az aranyossagnak az emlitett
cikkben foglalt elvével 6sszhangban ezen iranyelv nem 1€pi tl az e cél eléréséhez

szlikséges mértéket.

Ezen irdnyelv nem alapvetd fontossagl elemeinek modositasa érdekében a Bizottsagot fel
kell hatalmazni arra, hogy az EUMSZ 290. cikkének megfelelden jogi aktusokat fogadjon
el a teljeshiteldij-mutatd kiszamitasahoz sziikséges tovabbi feltevések tekintetében.
Kiilondsen fontos, hogy a Bizottsag az elokészitd munkdja soran megfeleld konzultacidkat
folytasson, tobbek kozott szakértdi szinten is, €s hogy e konzultacidkra a jogalkotés
mindségének javitasarol szolo, 2016. aprilis 13-i intézménykozi megallapodasban?!
megallapitott elvekkel 6sszhangban keriiljon sor. Igy kiilondsen a felhatalmazason alapuld
jogi aktusok eldkészitésében valo egyenld részvétel biztositasa érdekében az Eurdpai
Parlament és a Tanacs a tagallamok szakértdivel egyidejlileg kap kézhez minden
dokumentumot, és szakértdik rendszeresen részt vehetnek a Bizottsadg felhatalmazason

alapul0 jogi aktusok eldkészitésével foglalkozo szakértdi csoportjainak iilésein.

21

HL L 123.,2016.5.12., 1. o.
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(96) A tagallamoknak ¢és a Bizottsdgnak a magyarazé dokumentumokrol szolo, 2011.
szeptember 28-i egyiittes politikai nyilatkozataval?? 6sszhangban a tagallamok vallaltak,
hogy az atiiltetd intézkedéseikrdl sz616 értesitéshez indokolt esetekben egy vagy tobb
olyan dokumentumot mellékelnek, amely megmagyarazza az iranyelv elemei €s az azt
atliltetd nemzeti jogi eszkdzok megfeleld részei kozotti kapcsolatot. Ezen irdnyelv

tekintetében a jogalkotd gy itéli meg, hogy ilyen dokumentumok ataddsa indokolt.

(97) Figyelembe véve a fogyasztoihitel-szektor valtozasai miatt a 2008/48/EK iranyelv
sziikségessé valt modositasainak szamat, tovabba az uniods jogalkotés érthetdsége
érdekében az emlitett irdnyelvet hatalyon kiviil kell helyezni, és ezen irdnyelvnek kell a

helyébe 1épnie.

(98) Az eurodpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet?? 42. cikkének (1) bekezdésével dsszhangban konzultaciora Keriilt sor, és a biztos

2021. augusztus 26-an véleményt nyilvanitott?4,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

2 HL C 369.,2011.12.17., 14. o.

23 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a
természetes személyeknek a személyes adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és
ligynokségek altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil
helyezésérol (HL L 295., 2018.11.21., 39. o0.).

2 HL C 403.,2021.10.6., 5. o.
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I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk
Targy

Ezen iranyelv k6z0s keretet hoz 1étre a fogyasztoi I hitelmegallapodédsokra vonatkozo I tagallami

torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések egyes vonatkozasainak harmonizéciojara.

2. cikk

Hataly
(1) Ezen irdnyelvet a hitelmegallapodéasokra kell alkalmazni.
(2) Ezen irdnyelv nem alkalmazand¢ a kovetkezokre:

a)  olyan hitelmegéllapoddsok, amelyek fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalog vagy
valamely tagdllamban altalanosan alkalmazott mas, hasonlo I ingatlanalaptu

biztositek vagy valamely, I ingatlanhoz kapcsolodo jog;

b)  foldteriilet vagy meglévd vagy tervezett épiilet — tébbek kozott ondllo foglalkozdsra

vagy gazdasdgi tevékenységre hasznalt helyiségek — tulajdonjoganak megszerzését

vagy fenntartasat célzo hitelmegallapodasok;
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c) olyan hitelmegallapodasok, amelyekben a teljes hitelosszeg meghaladja a 100 000
EUR-t;

d) olyan hitelmegallapodasok, amelyek alapjan a munkaadok masodlagos
tevékenységként, kamatmentesen vagy a piacon szokdsosnal alacsonyabb
teljeshiteldij-mutatokkal nyujtanak munkavallaloiknak hitelt, és amelyeket a

nagykozonség szamara nem kinalnak;

e) olyan hitelmegallapodasok, amelyeket a 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv?s 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott befektetési
vallalkozéasokkal vagy az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 1.
pontjaban meghatarozott hitelintézetekkel kotnek abbdl a célbol, hogy egy befektetd
a2014/65/EU iranyelv 1. mellékletének C. szakaszaban felsorolt egy vagy tobb
pénziigyi eszk6zhoz kapcsolddo valamely iigyletet végrehajthasson, amennyiben a

hitelt nytjté befektetési vallalkozas vagy hitelintézet érintett az emlitett igyletben;

f)  olyan hitelmegallapodéasok, amelyek valamely ligy birésag vagy mas hatdsag elétti

rendezésének kovetkezményei,

25 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a pénziigyi
eszk0zok piacairdl, valamint a 2002/92/EK irdnyelv és a 2011/61/EU iranyelv modositasarol
(HLL 173.,2014.6.12., 349. 0.).
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g)  olyan bérleti vagy lizingmegdllapoddsok, amelyek esetében sem magdaban a
megdallapoddsban, sem mas kiilondllo megdllapodasban nem dllapitanak meg vételi

kotelezettséget vagy opciot a megdllapodas targya tekintetében;
h)  olyan halasztott fizetések, amelyek esetében

i a termékértékesito vagy a szolgaltato — anélkiil, hogy harmadik fél hitelt
kindlna — idot biztosit a fogyasztonak az emlitett termékértékesité vagy

szolgaltato altal értékesitett termékek vagy nyujtott szolgaltatas kifizetésére;

ii. avételirat kamatmentesen és barmely egyéb dij nélkiil és a késedelmes
fizetés miatt a nemzeti joggal dsszhangban kiszabott, a fogyaszto dltal

fizetendd korldtozott mértékii dijakkal kell kifizetni; és

iii. a kifizetést teljes egészében a termékértékesitéstol vagy a

szolgaltatasnyujtastol szamitott 50 napon beliil kell teljesiteni.

A 2003/361/EK ajdanlasban meghatdrozott mikro-, kis- vagy kézépvallalkozdsnak
nem mindsiild termékértékesitok vagy szolgaltatok dltal kindlt halasztott fizetések
esetében — amennyiben az ilyen termékértékesitok vagy szolgaltatok az (EU)
2015/1535 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv?® 1. cikke (1) bekezdése b)
pontjanak értelmében vett informdcios tarsadalmi szolgaltatasokat kinadljak,
amelyek fogyasztokkal termékértékesités vagy szolgaltatasnyujtas céljabol a
2011/83/EU iranyelv 2. cikke 7. pontjanak értelmében vett, tavollevok kozott kotott
szerzodések megkotésébol allnak — az ezen iranyely hatdlya aloli kizards csak

akkor alkalmazando, ha teljesiilnek a kovetkezo feltételek:
i harmadik fél nem kindl vagy vasarol hitelt;

ii. a kifizetést a termékértékesitéstol vagy a szolgaltatasnyujtastol szamitott 14

napon beliil teljes egészében kell teljesiteni; és

26 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/1535 iranyelve (2015. szeptember 9.) a
miiszaki szabalyokkal és az informadcios tarsadalom szolgaltatdsaira vonatkozo
szabadlyokkal kapcsolatos informacioszolgaltatasi eljardas megdllapitisarol (HL L 241.,
2015.9.17., 1. o.).
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iii.

a vételdarat kamatmentesen és barmely egyéb dij nélkiil és a késedelmes
fizetés miatt a nemzeti joggal dsszhangban kiszabott, a fogyaszto dltal

fizetendd, csupdn korlatozott mértékii dijakkal kell kifizetni;
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3)

3

k)

D

olyan hitelmegéllapodasok, amelyek meglévé adossag dijmentes, halasztott

megfizetésére vonatkoznak;

olyan hitelmegallapodasok, amelyek esetében a fogyasztd koteles a hitelezo altali
megorzésre biztositékként letétbe helyezni egy targyat, és a fogyaszto felel0ssége

szigoruan az emlitett letétbe helyezett targyra korlatozodik;

olyan hitelmegallapodasok, amelyek korlatozott tigyfélkdrnek, jogszabalyi
rendelkezés alapjan altalanos kozérdeki céllal és a piacon szokéasosnal alacsonyabb
hitelkamatlabak mellett vagy kamatmentesen, vagy mas, a piacon szokasos
feltételekhez képest a fogyasztd szamara kedvezobb feltételek mellett nyujtott
hitelekhez kapcsolddnak;

... [hdarom évvel ezen irdanyelv hatdlybalépésének idépontjdt kivetéen]-an/én
fennall6 hitelmegallapodasok; azonban a 23. és a 24. cikk, a 25. cikk (1)
bekezdésének masodik mondata, a 25. cikk (2) bekezdése, valamint a 28. és a 39.
cikk alkalmazando a ... [hdrom évvel ezen iranyelv hatalybalépésének idopontjat

kovetden]-an/-én fennalld valamennyi nyilt végii hitelmegallapodasra.

A (2) bekezdés c) pontjaban foglaltak ellenére, ezen iranyelv alkalmazando6 az olyanl

hitelmegallapoddsokra, amelyekben a teljes hitelosszeg meghaladja a 100 000 EUR-t, és

amelyeket sem ingatlanra bejegyzett jelzdaloggal, sem valamely tagdllamban dltalanosan

alkalmazott mas, hasonlo ingatlanalapu biztositékkal, sem ingatlanhoz kapcsolodo

joggal nem fedeznek, amennyiben az emlitett hitelmegallapodasok célja egy lakoingatlan

felujitasa.
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4

(&)

(6)

Tuallépés forméjaban 1étrejovo hitelmegallapodasok esetében kizarolag a kévetkezo cikkek

alkalmazandok:
a) azl,a2,a3,al’,al9.,a?s.,a3l.,a35., a36. ésa39-50.cikk;és
b) a 18. cikk, kivéve, ha a tagallamok masként hatdaroznak.

A tagallamok mentesithetik ezen iranyelv alkalmazdsa alol azon halasztott fizetésii betéti

kartya formdjaban létrejott hitelmegdallapoddsokat:
a) amelyeket hitelintézet vagy pénzforgalmi intézmény nyujt;
b)  amelyek feltételei alapjan a hitelt 40 napon beliil kell visszafizetni; és

¢) amelyek kamatmentesek, és csak korlatozott mértékii, pénzforgalmi szolgaltatas

nyujtasahoz kapcsolodo dijjal jarnak.

A tagallamok meghatarozhatjak, hogy csak az 1., 2., 3., 7., 8., 11., 19. és 20. cikk, a 21.
cikk (1) bekezdése elsd albekezdésének a)-h) és 1) pontja, a 21. cikk (3) bekezdése,
valamint a 23., a 25. és a 28—50. cikk alkalmazand¢é az olyan szervezettel kotott
hitelmegallapodédsokra, amelynek tagsaga olyan személyekre korlatozodik, akik egy
meghatarozott teriileten rendelkeznek lakohellyel vagy munkahellyel, vagy egy
meghatdrozott munkaadé munkavallaloi és nyugdijas munkavallaloi, vagy olyan
személyekre, akik megfelelnek a tagok kozotti kozos kotelék fenndllasanak alapjaul
szolgalod, a nemzeti jogban meghatarozott egyéb mindsitéseknek, €s amely teljesiti a

kovetkezo feltételek mindegyikét:

a) tagjainak kolcsonds hasznara hozzak létre;
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b)  atagjain kivill senki més szdmara nem termel nyereséget;
c) anemzeti jog altal eldirt szocialis célt szolgal;
d) csak tagjai szdmara gytijt és kezel megtakaritasokat, valamint nyujt hitelforrasokat;

e) olyan teljeshiteldij-mutato alapjan nyu;jt hitelt, amely a piacon szokéasosnal

alacsonyabb, vagy amelyre a nemzeti jog altal meghatarozott fels6 hatar vonatkozik.

A tagallamok mentesithetik ezen irdnyelv alkalmazasa aldl az els6 albekezdésben emlitett
szervezet altal kotott hitelmegallapoddsokat, amennyiben az emlitett szervezet altal kotott
valamennyi meglévd hitelmegallapodas teljes értéke jelentéktelen az azon tagallamban
meglévo valamennyi hitelmegallapodas teljes értékéhez viszonyitva, amelyben a szervezet
sz€khelye talalhato, és az emlitett tagallamban 1év0 valamennyi ilyen szervezet altal kotott
valamennyi meglévd hitelmegallapodas teljes értéke az emlitett tagallamban kotott

valamennyi meglévd hitelmegallapodas teljes értékének 1 %-anal kisebb.
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(7

A tagallamok minden évben feliilvizsgaljak, hogy barmely ilyen, a masodik albekezdésben
emlitett mentesités alkalmazasara vonatkoz¢6 feltételek tovabbra is teljesiilnek-e, és
intézkedést tesznek a mentesités visszavonasara, amennyiben ugy itélik meg, hogy e

feltételek mar nem teljesiilnek.

A tagallamok meghatarozhatjak, hogy csak az 1., 2., 3., 7., 8., 11., 19. és 20. cikk, a 21.
cikk (1) bekezdése elso albekezdésének a)-h), 1) és r) pontja, a 21. cikk (3) bekezdése,
valamint a 23., a 25., a 28-38. ¢és a 40-50. cikk alkalmazand¢ a hitelez0 ¢és a fogyaszto
kozotti hitelmegallapodasokra a halasztott fizetés vagy a visszafizetési modszerek
tekintetében, amennyiben a fogyaszto az eredeti hitelmegallapodas teljesitésével mar
késedelemben van, vagy valosziniileg késedelembe keriil, ¢s amennyiben a kovetkezo

feltételek teljesiilnek:

a) amegallapodassal valdsziniileg elkeriilhetd a fogyasztod késedelmére vonatkozd

birdsagi eljaras lehetosége;

b) afogyasztora — a megallapodas megkotése révén — nem vonatkoznanak az eredeti

hitelmegallapodasban megallapitottaknal kedvezdtlenebb feltételek.
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(8) A tagdallamok meghatdarozhatjak, hogy a 8. cikk (3) bekezdésének d), e) és f) pontja, a 10.
cikk (5) bekezdése, a 11. cikk (4) bekezdése, valamint a 21. cikk (3) bekezdése nem

alkalmazando a kovetkezo hitelmegdllapoddsok koziil egyre vagy tobbre:

a)  olyan hitelmegallapodasok, amelyekben a teljes hitelosszeg kevesebb, mint 200
EUR;

b)  olyan hitelmegallapodasok, ahol a hitelt kamatmentesen és barmely egyéb dij
nélkiil nyujtjak;

¢)  olyan hitelmegallapodadsok, amelyek feltételei értelmében a hitelt harom honapon

beliil vissza kell fizetni, és csak jelentéktelen dsszegii dijakat kell fizetni.

3. cikk

Fogalommeghatarozasok
Ezen irdnyelv alkalmazéasaban:

1. »fogyasztd”: az 6nallo foglalkozasa vagy gazdasagi tevékenysége korén kiviil eso célbol

eljaro természetes személy;

2. ,»hitelezd”: olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely az 6nall6 foglalkozésa

vagy gazdasagi tevékenysége korében hitelt nyjt vagy hitel nyujtasara igéretet tesz;

12846/23 70
MELLEKLET GIP.INST HU



3. »hitelmegallapodas™: olyan megallapodas, amelynek alapjan a hitelezd a fogyasztonak
hitelt nyujt, vagy annak nyujtasara igéretet tesz halasztott fizetés, kolcson vagy egyéb
hasonl6 pénziigyi megoldas formajaban, kivéve a folyamatos szolgaltatasnytjtasra vagy
azonos jellegli termékek ugyanolyan mennyiségben torténd folyamatos értékesitésére
vonatkoz6 olyan megallapodasokat, ahol a fogyaszt6 az ilyen szolgaltatdsokért vagy

termékekért azok rendelkezésre bocsatasanak idétartama alatt részletekben fizet;

4. wkapcsolodo szolgaltatas”: a fogyasztonak a hitelmegallapoddashoz kapcsolédoan

nyujtott szolgdltatds;

5. ,,a hitel fogyaszt6 altal viselt teljes koltsége™: minden koltség, ideértve a kamatot, a
jutalékokat, az adokat €s minden olyan egyéb dijat, amelyet a fogyasztonak a
hitelmegallapodas vonatkozasaban I meg kell fizetnie, és amelyekl a hitelezd elott
ismertek, kivéve a kozjegyzoi koltségeket; a hitel fogyasztd altal viselt teljes koltségébe
bele kell szdmitani a hitelmegallapodassal kapcsolatos kapcsolodo szolgaltatasok koltségeit
— igy kiilonosen a biztositdasi dijakat — is, amennyiben ezen feliil a hitel megszerzéséhez
vagy a meghirdetett feltételek melletti megszerzéséhez az ilyen kapcsolodo

szolgaltatasokra vonatkoz6 szerz6dés megkotése kotelezo;
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6. ,»a fogyaszto altal fizetendd teljes 6sszeg”: a teljes hitelosszegnek és a hitel fogyaszto altal

viselt teljes koltségének Osszege;

7. »teljeshiteldij-mutatd” vagy ,,THM”: a hitel fogyaszto altal viselt teljes koltsége a teljes
hitelosszeg éves szazalékaban kifejezve, amelyet a 30. cikkben meghatdarozottak szerint

kell kiszamitani;

8. ,hitelkamatlab”: rogzitett vagy valtozé szdzalékban kifejezett, a lehivott hitel 0sszegére

éves szinten alkalmazott kamatlab;

0. ,rogzitett hitelkamatlab”: az a hitelkamatldb, amelyrdl a hitelez6 I ¢s a fogyaszto a
hitelmegallapodasban I a hitelmegallapodas I teljes idotartamara megallapodik, vagy
azon hitelkamatlabak, amelyekrdl a hitelezo I ¢s a fogyaszto a hitelmegallapodasban I
azon résziddszakokra vonatkoz6an megallapodik, amelyek tekintetében a hitelkamatlabak
kizardlag egy konkrét rogzitett szazalékarannyal vannak meghatarozva; ha a
hitelmegallapodéasban I nem hatarozzak meg valamennyi hitelkamatlabat, a hitelkamatlab
csak azon résziddszakokra vonatkozoan tekintendd rogzitettnek, amelyek tekintetében a
hitelkamatlabak kizarolag a hitelmegallapodés I megkdotésekor elfogadott, konkrét

rogzitett szazalékarannyal vannak meghatarozva;
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10. »teljes hitelosszeg”: egy hitelmegallapodas I értelmében rendelkezésre bocsatott felsd

Osszeghatar vagy teljes 0sszeg;

11. »tartos adathordozo™: olyan eszkoz, amely lehetévé teszi a fogyasztd szamara a
személyesen neki cimzett informacioknak a jovoben is hozzaférheté modon, az
informéciok céljanak megfeleld ideig torténd tarolasat, és amely lehetové teszi a tarolt

informéciok valtozatlan forméaban torténé megjelenitését;

12. ,hitelkozvetitd”: olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely nem hitelezOként
vagy kozjegyzoként jar el, és nem csupan — kézvetleniil vagy kdzvetetten — bemutat egy
fogyasztot egy hitelezonek, és aki vagy amely 6nallo foglalkozasa vagy gazdasagi
tevékenysége korében dijazds ellenében, amely anyagi vagy egyéb, kdlcsonosen elfogadott

pénziigyi ellentételezés formajat oltheti,:
a) fogyasztoknak hitelmegallapodasokat mutat be vagy kinal;

b) fogyasztoknak hitelmegéllapodasok tekintetében az a) pontban emlitettektdl eltérd
elokészité munkaval vagy a szerz0déskotést megel6zd, egyéb adminisztrativ

tevékenységgel segitséget nyljt; vagy

c) ahitelezd nevében fogyasztokkal hitelmegallapodasokat kot;
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13.

14.

15.

16.

»szerzOdéskotés elotti tdjékoztatas™: azon tajékoztatas, amelyet azt megelozden nyjtanak,
hogy a fogyasztot kitné a hitelmegdllapodds vagy adott esetben egy kotelezo erejii ajanlat
benyujtasa, és amelyre a fogyasztonak sziiksége van ahhoz, hogy 6ssze tudja hasonlitani a
kiilonboz6 hitelajanlatokat, és megalapozott dontést tudjon hozni arr6l, hogy megkosse-e a

hitelmegallapodast | ;

»profilalkotas™: az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikkének 4. pontjaban meghatarozott
profilalkotas;

»arukapcsolas”: hitelmegallapodas I ajanlasa vagy értékesitése mas kiilonallo pénziigyi
termékekkel vagy szolgaltatasokkal egy csomagban, amennyiben a hitelmegéllapodast

kiilon nem teszik elérhetévé a fogyasztd szamara;

»csomagban torténd értékesités”: hitelmegallapodas I ajanlasa vagy értékesitése kiilonallo
pénziigyi termékekkel vagy szolgaltatdsokkal egy csomagban, amennyiben a
hitelmegallapodast kiilon is elérhetdvé teszik a fogyasztd szamara, de nem sziikségszertien
ugyanazon feltételek mellett, mint amikor azokat az emlitett termékekkel vagy

szolgéltatasokkal egy csomagban kinaljak;
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17.

18.

19.

20.

»tandcsadasi szolgaltatasok™: személyre szabott ajanlasok nyujtasa a fogyasztonak
hitelmegallapodasokhoz I kapcsolodo tligyletre vagy ligyletekre vonatkozdan, amely a
hitelnyqjtastol és a 12. pontban meghatarozott hitelkdzvetitoi I tevékenységektol

elkiiloniilo tevékenységnek mindsiil;

»folyoszamlahitel”: olyan kifejezett hitelmegéllapodas, amellyel a hitelez6 a fogyasztd
foly6szamlédjanak aktudlis egyenlegét meghaladd dsszeget bocsat a fogyasztod

rendelkezésére;

,Hhiteltullépés”: olyan hallgatolagosan elfogadott folyoszamlakeret-tallépés, amelynek
soran a hitelez6 a fogyasztd szadmara folyoszamlajanak aktualis egyenlegét vagy a

megallapodas szerinti folyoszamlahitelét meghalad6 0sszeget tesz hozzaférhetéve;
»kapcsolt hitelmegallapodés™: olyan hitelmegallapodas I , amelynek esetében:

a)  aszoban forg6 hitel vagy szolgaltatasok kizardlag meghatarozott termékek
értékesitésével vagy egy meghatarozott szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos

megallapodas finanszirozasat szolgaljak; és
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b)

az emlitett két megallapodés objektiv szempontbol egyetlen kereskedelmi miiveletet
képez; egyetlen kereskedelmi miiveletrél van szd, ha a termékértékesitd vagy a
szolgaltatdo maga finanszirozza a hitelt a fogyaszto részére, vagy ha ezt egy harmadik
személy finanszirozza, amennyiben a hitelez6 I a termékértékesitd vagy a
szolgaltato szolgaltatasait a hitelmegallapodas forgalmazdsdval, megkotésével vagy
elokészitésével kapcesolatban haszndlja fel I , vagy amennyiben a meghatarozott
termékeket vagy a meghatarozott szolgaltatast kifejezetten rogzitették a

hitelmegéllapodésbanl ;

21. ,elotorlesztés™: a fogyasztd hitelmegallapodasbol fakado kotelezettségeinek a

hitelmegdllapoddsban megallapitott idépont elotti teljes vagy részleges teljesitése;
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22. »adossagkezelési tanacsadasi szolgaltatdsok™: fiiggetlen szakmai szerepl6k — amelyek
kiilondsen nem az ezen irdnyelvben meghatdrozott hitelezok vagy hitelkozvetitok, vagy az
(EU) 2021/2167 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv?’ 3. cikkének 6., illetve 8.
pontjaban meghatarozott hitelfelvasarlok, illetve hitelgondozok — altal végzett, személyre
szabott szakmai, jogi vagy pszichologiai jellegli segitségnyujtas olyan fogyasztok szamara,
akik a pénziigyi kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekkel kiizdenek vagy

kiizdhetnek.

4. cikk

Az eurdban kifejezett 6sszegek atszamitasa nemzeti pénznemre

(1) Ezen iranyelv alkalmazasaban azon tagallamok, amelyek az eurdban kifejezett 6sszegeket
atszamitjdk nemzeti pénznemiikre, az 4tszamités tekintetében kezdetben a ... [ezen iranyelv

hatalybalépésének id6pontja]-an/én érvényes atvaltasi arfolyamot alkalmazzak.

(2) A tagallamok az (1) bekezdésben emlitett atszamitas eredményeként kapott 6sszegeket

kerekithetik, feltéve, hogy az ilyen kerekités nem haladja meg a 10 EUR-t.

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2021/2167 iranyelve (2021. november 24.) a
hitelgondozdkrol és a hitelfelvasarlokrol, valamint a 2008/48/EK és a 2014/17/EU iranyelv
modositasarol (HL L 438.,2021.12.8., 1. 0.).
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5. cikk

A fogyasztok dijmentes tajékoztatasanak kotelezettsége

A tagallamok el6irjak, hogy amikor a fogyasztok ezen iranyelvvel 6sszhangban tajékoztatasban
részeslilnek, az ilyen tajékoztatast a fogyasztok részére dijmentesen kell nyujtani, a tdjékoztatas

nyujtasahoz hasznalt adathordozotdl fiiggetleniil.

6. cikk

A megkiilonboztetés tilalma

A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelnyujtashoz teljesitendd feltételek ne jelentsenek
megkiilonboztetést az Unidban jogszeriien tartozkodo fogyasztokkal szemben allampolgarsaguk
vagy lakohelyiik alapjan, vagy barmely, az Europai Uni6 Alapjogi Chartajanak 21. cikkében
emlitett alapon, amikor az emlitett fogyasztok hitelmegallapodast kérelmeznek, kdtnek vagy

tartanak fenn az Uniéban.

Az els6 bekezdés nem érinti az eltérd hitelhez jutasi feltételek ajanlasanak lehetdségét, amennyiben

az emlitett eltérd feltételeket objektiv kritériumok megfeleléen indokoljak.
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II. FEJEZET
A HITELMEGALLAPODAS MEGKOTESET MEGELOZOEN NYUJTANDO
TAJEKOZTATAS ||

7. cikk

Hitelmegallapodasok reklamozésa és forgalmazasa I

A 2005/29/EK iranyelv sérelme nélkiil, a tagallamok eldirjak, hogy a hitelmegallapodasokra I
vonatkoz6 reklamok és marketingkézlemények tisztességesek és egyértelmuiek legyenek, és ne
legyenek megtévesztdek. Tilos az ilyen reklamokban és marketingkdzleményekben az olyan
megfogalmazas, amely a hitel elérhetdsége vagy koltsége vagy a fogyaszto dltal fizetendo teljes

osszeg tekintetében téves varakozasokat kelthet a fogyasztoban.

8. cikk

A hitelmegéllapodaisokl reklamozasaba foglaland6 éltalanos tajékoztatas

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelmegallapodasra vonatkozo6 reklamnak egyértelmii és
feltiino figyelmeztetést kell tartalmaznia, amely felhivja a fogyasztok figyelmét arra, hogy
a hitelfelvétel pénzbe keriil, a ,,Figyelem! A hitelfelvétel pénzbe keriil” vagy ezzel

egyenértékii megfogalmazas alkalmazdsaval.

) A tagallamok eloirjak, hogy a hitelmegallapoddsra vonatkozo olyan reklamnak, amely
feltiinteti a kamatlabat vagy a fogyaszto altal viselt barmely hitelkoltségre vonatkozo

barmely szamadatot, az e cikknek megfeleld altalanos tajékoztatast kell tartalmaznia.
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Az els6 albekezdésben emlitett kotelezettség nem alkalmazandd, amennyiben a nemzeti

jogszabalyok eldirjak a teljeshiteldij-mutato feltiintetését a hitelmegéllapodésokral

vonatkoz6 olyan reklamban, amely nem tiinteti fel a kamatlabat vagy az elsé albekezdés

értelmében vett, a fogyaszto altal viselt hitelkoltségre vonatkozo barmely szdmadatot.

3) Az altalanos tdjékoztatasnak kdnnyen olvashatonak vagy — adott esetben — tisztan

hallhatonak kell lennie, €s igazodnia kell a rekldmozashoz hasznalt adathordoz6 miiszaki

korlataihoz, Valamintl egyértelmiien, tomoren ¢€s feltind médon meg kell hatdroznia a

kovetkezo elemek mindegyikét:

a)  a hitelkamatlab, rogzitett vagy valtozo vagy mindkettd, a hitel fogyaszto altal viselt
teljes koltségének részét képezo esetleges dijakra vonatkozo részletes tajékoztatassal
egyutt;

b)  ateljes hitelosszeg;

c) ateljeshiteldij-mutato;

d) adott esetben a hitelmegallapodas I id6tartama;

e) ameghatarozott termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkozo6an, halasztott fizetés
formdjaban nyujtott hitel esetében a készpénzar és az eldleg dsszege;

f)  adott esetben a fogyaszto altal fizetendo teljes Osszeg €s a torlesztések dsszege.
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Kiilonleges ¢s indokolt esetekben, amennyiben az elsé albekezdésben emlitett altalanos
tajékoztatashoz hasznalt adathordoz6 nem teszi lehetdvé a tajékoztatas vizualis

megjelenitését, az emlitett albekezdés e) €s f) pontja nem alkalmazando.

“) A (3) bekezdés elsé albekezdésében emlitett altalanos informadciokat reprezentativ

példaval kell megadni.

(5) Amennyiben a hitelmegallapodassal I kapcsolatos valamely kapcsolodo szolgaltatasra
vonatkoz6 szerzddés megkotése a hitel megszerzéséhez vagy a hitelnek a meghirdetett
feltételek melletti megszerzéséhez kotelezo, €s az emlitett szolgaltatas koltségei elére nem
hatarozhatok meg, a (3) bekezdés elsé albekezdésében emlitett 4ltalanos tajékoztatasnak
egyértelmiien, tomoren és feltind moédon tartalmaznia kell az emlitett szerz6dés

megkotésére vonatkozo kotelezettséget.

(6) A 2005/29/EK iranyely sérelme nélkiil, kiilonleges és indokolt esetekben, amennyiben az
e cikk (3) bekezdésében emlitett altaldanos tajékoztatishoz hasznalt elektronikus
adathordozo nem teszi lehetové a tdajékoztatas feltiind és egyértelmii modon torténd
vizudlis megjelenitését, a fogyaszto szamadra lehetové kell tenni, hogy az emlitett bekezdés
elso albekezdésének e) és f) pontjaban emlitett informaciokhoz kattintdssal, gorgetéssel

vagy lapozassal hozzdférjen.
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(7) A tagdallamok megtiltjak a hiteltermékekre vonatkozo olyan reklamozdst, amely:

a)  azt sugallva osztonzi hitelfelvételre a fogyasztokat, hogy a hitel javitja az emlitett

fogyasztok pénziigyi helyzetét;

b)  azt dllitja, hogy a fennallo hitelmegdllapodasok vagy az adatbazisokban
nyilvantartott hitelek csak kis mértékben vagy egyaltalan nem befolydsoljdak a

hitelkérelem elbiraldasat;

¢)  hamisan azt sugallja, hogy a hitel az anyagi forrasok novekedéséhez vezet, a

megtakaritasokat helyettesiti, vagy emelheti a fogyasztok életszinvonaldt.

(8) A tagallamok megtilthatjak tobbek kozott a hiteltermékekre vonatkozo olyan

reklamozast, amely:
a)  kiemeli a hitelhez jutds egyszeriiségét vagy gyorsasdagat;
b) azt dllitia, hogy az arengedmény feltétele a hitelfelvétel;

¢)  hdarom honapnal hosszabb . tiirelmi idot” kindl a hitel-torlesztorészletek

visszafizetésére.
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(1)

)

9. cikk

Altalénos tajékoztatas

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezok vagy adott esetben a hitelkozvetitok a
hitelmegallapodésokra I vonatkozban — papiron vagy a fogyaszto valasztisa szerinti
egyéb I tartos adathordozon — egyértelmii €s érthetd altalanos tajékoztatast tegyenek

mindenkor elérhetdvé a fogyasztok szamara.

A hitelmegallapoddsokra vonatkozo daltalanos tdajékoztatast, amelyet a hitelezok vagy
adott esetben a hitelkozvetitok az iizleti célu helyiségiikben elérhetové tettek, legalabb

papiron elérhetové kell tenni a fogyasztok szamdra.

Az (1) bekezdésben emlitett altalanos tajékoztatasnak ki kell terjednie legalabb a
kovetkezokre:

a)  atajékoztatds kibocsatojanak kiléte, postai cime, telefonszdma és e-mail-cime;
b)  azon célok, amelyekre a hitel felhasznalhato;

c) ahitelmegallapodas lehetséges id6tartama| ;
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d)  arendelkezésre all6 hitelkamatlab-tipusok, megjeldlve, hogy rogzitett, valtozod vagy
a kettd kombinacioja-e, a rogzitett és a valtoz6 kamatozas jellemzdinek rovid
ismertetésével, ideértve a kapcsolodo kdvetkezményeket is a fogyasztora nézve;

e)  egy reprezentativ példa a teljes hitelosszeg, a hitel fogyaszto altal viselt teljes
koltsége, a fogyaszto altal fizetendo teljes Osszeg €s a teljeshiteldij-mutato
megadasaval,

f)  ahitel fogyaszt6 altal viselt teljes koltségébe bele nem szamitott, a
hitelmegallapodéssal I kapcsolatban fizetendo lehetséges tovabbi koltségek
megjelolése;

g)  ahitel hitelezOnek valo torlesztésére rendelkezésre allo kiilonféle lehetéségek
felsorolasa, ideértve a rendszeres torlesztOrészletek szamat, gyakorisagat €s 6sszegét
is;

h)  az eldtorlesztéshez kozvetlentil kapcsolodo feltételek ismertetése;

1) azelallasi jog ismertetése;

1) azon kapcsolddo szolgaltatasok megjelolése, amelyeket a fogyaszto koteles igénybe
venni a hitel felvételéhez vagy a meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, és adott
esetben annak egyértelmuivé tétele, hogy a kapcsolodo szolgaltatasokat a hitelez6tol
eltérd szolgaltatotol is meg lehet venni; €s

k)  éaltalanos figyelmeztetés a hitelmegallapodashoz I kapcsolodo
kotelezettségvallalasok nemteljesitésének lehetséges kovetkezményeire vonatkozodan.
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10. cikk

Szerzédéskotés elotti tajékoztatas

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezOnek €s adott esetben a hitelkozvetitonek I a
kiilonboz6 ajanlatok 6sszehasonlitasahoz sziikséges, egyértelmii és értheto szerz6déskotés
elotti tajékoztatast kell a fogyasztd szamara biztositania annak érdekében, hogy a fogyaszto
megalapozott dontést hozhasson arrol, hogy a hitelezd I altal kinalt hitelfeltételek és adott
esetben a fogyaszto altal kifejezett preferenciak €s nyujtott informéciok alapjan megkosse-
ea hitelmegéllapodéstl . Az ilyen szerz0déskotés elotti tajékoztatast kelld idoben azt
megeldzden kell biztositani a fogyasztd részére, hogy a fogyasztot kotné barmely
hitelmegéllapodas vagy ajanlat, ideértve azt is, amikor a 2002/65/EK irdnyely 2. cikkének

e) pontjaban meghatarozott tavkozlo eszkozoket alkalmaznak.

Abban az esetben, ha az e bekezdés els6 albekezdésében emlitett szerzodéskotés elotti
tajékoztatasra kevesebb mint egy nappal azt megeldzden keriil sor, hogy a fogyasztdt kdtné
a hitelmegallapodas vagy az ajanlat, I a tagallamok eldirjak, hogy a hitelezonek és adott
esetben a hitelkézvetitc’inekl emlékeztetdt kell kiildenie a fogyasztd szamara a
hitelmegéllapodéstc')ll val6 elallés lehetdségérdl és az elallas esetén a 26. cikkel
0sszhangban kovetendd eljarasrol. Az emlitett emlékeztetdt papiron vagy a fogyaszto
valasztasa szerinti és a hitelmegallapodasban meghatdrozott egyéb tartos adathordozon, a
hitelmegallapodas I megkdtését vagy adott esetben a kotelezo erejii hitelajanlatnak a
fogyaszto altali benyujtasat kovetd egy és hét nap kozott kell a fogyasztd szamara

biztositani.
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(2) Az (1) bekezdésben emlitett szerz6déskotés eldtti tajékoztatast papiron vagy a fogyaszto

vdlasztdsa szerinti mds tartos adathordozon, az I. mellékletben meghatarozott ,,Altaldnos

eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimi trlap segitségével kell nytjtani. Az tirlapon

feltiintetett valamennyi informacionak egyforman feltiindnek kell lennie. Ugy kell

tekinteni, hogy a hitelez6 teljesitette az e bekezdésben, valamint a 2002/65/EK iranyelv

3. cikkének (1) és (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatasi kovetelményeket, ha a

hitelez6 atadta az emlitett trlapot.

3) Az (1) bekezdésben emlitett szerz6déskotés elotti tajékoztatasnak az ,, Altaldnos eurdpai

fogyasztohitel-tajékoztato” cimii virlap elsd részében, egy oldalon, feltiiné modon meg

kell adnia a kdvetkezd elemek mindegyikét:

a)  a hitelezo, valamint adott esetben az érintett hitelkozvetito kiléte;
b) ateljes hitelosszeg I ;
¢c)  a hitelmegdllapodas idotartama
d)  a hitelkamatlab, vagy ha eltéré koriilmények kozott eltérd hitelkamatlabak
alkalmazandok, valamennyi hitelkamatlab;
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a teljeshiteldij-mutato és a fogyaszto dltal fizetendo teljes osszeg;

f)  a meghatarozott termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkozoan, halasztott fizetés
formdjaban nyujtott hitel esetében, valamint a kapcsolt hitelmegallapoddasok
esetében a meghatadrozott termékek vagy szolgaltatasok és azok készpénzara,

g) a késedelmes fizetés esetén felmeriild koltségek, azaz a késedelmes fizetés esetén
alkalmazando kamatlab és a kiigazitasdara vonatkozo rendelkezések, valamint adott
esetben a nemteljesités esetén fizetendo dijak;

h)  a fogyaszto dltal teljesitendd befizetések dsszege, szama és gyakorisdga, valamint
adott esetben a sorrend, amelyben a befizetéseket a kiilonbozo hitelkamatlabu
fenndllo tartozdsokra el fogjak szamolni;

1)  afizetés elmulasztasanak vagy a késedelmes fizetésnek I a kovetkezményeire
vonatkozo figyelmeztetés;

1) az elallasi jog megléte vagy hidanya, valamint adott esetben az eldlldsi idoszak;
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k)

D

az elotorlesztési jog megléte és adott esetben a hitelezo koltségtéritéshez valo jogdra

vonatkozo informdcio;

a hitelezo postai cime, telefonszama és e-mail-cime, valamint adott esetben az

érintett hitelkozvetito postai cime, telefonszama és e-mail-cime.
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(4) Abban az esetben, ha nem lehet a (3) bekezdésben emlitett valamennyi elemet feltiino
médon egy oldalon megjeleniteni, az ,,Altaldnos eurdpai fogyasztéihitel-tajékoztats”
cimii virlap elso részében, legfeljebb két oldalon kell azokat megjeleniteni. Ebben az
esetben a szoban forgo bekezdés a)—g) pontjaban emlitett informdciokat az virlap elso

oldaldan kell megjeleniteni.

) Az (1) bekezdésben emlitett szerzodéskitést megelozo tajékoztatisnak meg kell adnia a
kovetkezo elemek mindegyikét, amelyeket a (3) bekezdésben felsorolt elemek utdn,

azoktol jol lathatoan elvdlasztva kell megjeleniteni:
a)  ahitel tipusa;

b)  alehivasra iranyado feltételek;

¢) amennyiben eltéro koriilmények kozott eltéro hitelkamatlabak alkalmazandok, az

egyes hitelkamatlabak alkalmazasdra iranyado feltételek és adott esetben az egyes

kezdeti hitelkamatlabakra alkalmazando barmely index vagy referencia-kamatlab,

valamint az egyes hitelkamatlabak valtoztatasdaval kapcsolatos idoszakok, feltételek

és eljarasok;
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d)

e)

g

amennyiben a hitelmegdllapodas kiilonbozé modokat biztosit a lehivdsra,
amelyekhez kiilonbozo dijak vagy hitelkamatlabak kapcsolodnak, és a hitelezo a I11.
melléklet I1. részének b) pontjaban meghatdrozott feltevést haszndlja, annak
feltiintetése, hogy a relevans tipusu hitelmegallapoddshoz kapcsolodo mas lehivasi

mechanizmusok magasabb teljeshiteldij-mutatot eredményezhetnek;

adott esetben az egy vagy tobb kotelezd, fizetési iigyleteket €s lehivasokat egyarant
rogzitd szamla szamlavezetési dijai, a fizetési tigyletek és a lehivasok céljara
egyarant szolgalo fizetési eszk6z hasznalati dijai, a hitelmegallapodasbol I eredd
barmely egyéb dij, valamint azon feltételek, amelyek mellett az emlitett dijak

barmelyike megvaltoztathato;

a teljeshiteldij-mutatot és a fogyaszto dltal fizetendo teljes dsszeget szemlélteto
reprezentativ példa, utalva az emlitett THM kiszamitdasahoz hasznalt valamennyi
feltevésre; amennyiben a fogyaszto tdjékoztatta a hitelezot az altala elonyben
részesitett hitel egy vagy tobb alkotoelemérdl — igy példaul a hitelmegallapodas
idotartamardl és a teljes hitelosszegrol —, a hitelezonek az emlitett alkotoelemeket

figyelembe kell vennie;

adott esetben a fogyaszto altal a hitelmegallapodas I megkotésekor a kdzjegyzonek

fizetendd koltségek;
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h) a hitelmegéllapodéssall kapcsolatos kapcsolodo szolgaltatasi szerzodés
megkotésének kotelezettsége, ha van ilyen, amennyiben az ilyen szerzodés
megkotése a hitel megszerzéséhez vagy a meghirdetett feltételek melletti

megszerzéséhez kotelezo;
i) adott esetben az eloirt garancidk;

J) adott esetben tdjékoztatds arrol, hogy eldtorlesztés esetén milyen modon fogjak

meghatarozni a hitelezot megilleto koltségtéritést,

k)  afogyasztot a 19. cikk (6) bekezdése alapjan megilleto jog a haladéktalan és
dijmentes tajékoztatashoz a hitelképességének vizsgalata céljabol valamely

adatbazisban végzett keresés eredményérdol,

l)  afogyasztot az e cikk (8) bekezdésében meghatdarozottak szerint megillet6 jog arra,
hogy kérésére papiron vagy mads tartos adathordozon dijmentesen dtadjik szamdra
a hitelmegdllapodds-tervezet egy példanyat, feltéve, hogy a hitelezd a kérés

idopontjaban kész megkotni a hitelmegdllapodast;

m) adott esetben annak feltiintetése, hogy az drat automatizalt adatkezelés alapjin —

ideértve a profilalkotast is — személyre szabtdk;

n)  adott esetben azon idotartam, ameddig a hitelezot az e cikkel dsszhangban nyujtott,

szerzodéskotés elotti tajékoztatds koti,
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0) a fogyaszto lehetosége peren kiviili panasztételi és jogorvoslati eljards

igénybevételére, valamint az igénybevétel modjai;

p)  az adott hitelmegallapoddshoz kapcsolodo egyéb kotelezettségek nemteljesitésének

jogi és pénziigyi kovetkezményeire vonatkozo figyelmeztetés és felvilagositds;

q)  torlesztési iitemterv, amely tartalmazza a hitelmegdllapodas teljes idotartama alatti
valamennyi fizetést és torlesztést, ideértve a hitelmegallapoddssal kapcsolatos,
egyidejiileg értékesitett kapcsolodo szolgaltatdsokért teljesitendo fizetéseket és
torlesztéseket is, és amelyben a fizetések és a torlesztések — amennyiben eltéro
koriilmények kozott eltérd hitelkamatlabak alkalmazandok — a hitelkamatlab

észszerti emelkedésén alapulnak.

Amennyiben a hitelmegdllapodas egy, az (EU) 2016/1011 eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelet®® 3. cikke (1) bekezdésének 3. pontjiaban meghatdrozott referenciamutatéra
hivatkozik, az emlitett referenciamutato nevét és kezeldjének nevét, valamint az emlitett
referenciamutatonak a fogyasztora vonatkozo esetleges kiovetkezményeit egy kiilon
dokumentumban kell rogziteni, amelyet mellékelni lehet az ,,Altaldnos europai

Jogyasztoihitel-tajékoztato” cimii iirlaphoz.

28 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/1011 rendelete (2016. junius 8.) a pénziigyi
esgkozokben és pénziigyi iigyletekben referenciamutatoként vagy a befektetési alapok
teljesitményének méréséhez felhasznalt indexekrol, valamint a 2008/48/EK és a
2014/17/EU iranyelv, tovabba az 596/2014/EU rendelet modositasarol (HL L 171.,
2016.6.29., 1. o.).
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(6) Az , Altalanos eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimii tirlapon I megjelenitett
informacioknak kovetkezetesnek kell lenniiik. Azoknak jol olvashatonak kell lennitik, és
figyelembe kell venniiik azon adathordozo technikai korlatait, amelyen azokat
megjelenitik. Az informéciokat megfeleld és alkalmas modon kell a kiilonb6zd

csatorndkon megjeleniteni, figyelembe véve az interoperabilitdst.

Minden olyan kiegészito tajékoztatast, amelyet a hitelez6 a fogyasztonak esetlegesen nyujt,
jol olvashatéan és kiilon dokumentumban kell megadni, amely mellékelhet6 az ,,Altalanos

europai fogyasztoihitel-tajékoztatod” I cimi trlaphoz.
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(7

E cikk (5) bekezdésétdl eltérve, a 2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (3) bekezdésében
emlitett, tavbeszeélon keresztiil torténd kapcsolattartas esetében a pénziigyi szolgaltatas
fobb jellemzdinek az emlitett irdnyelv 3. cikke (3) bekezdése b) pontjanak masodik
franciabekezdése alapjan biztositando leirasanak tartalmaznia kell legalabb az e cikk
(3) bekezdésében emlitett elemeket. Ilyen esetben a hitelezonek és adott esetben a
hitelkozvetitonek — a hitelmegdallapoddas megkotése utan haladéktalanul — tartos
adathordozon dt kell adnia a fogyasztonak az ,, Altaldnos eurdpai fogyasztéihitel-

tajékoztato” cimii virlapot.

(8) A fogyasztd kérésére a hitelezOnek vagy adott esetben a hitelkézvetitc’inekl —az
,Altalanos eurépai fogyasztéihitel-tajékoztatod” I cimii trlap mellett — dijmentesen a
fogyasztd szamara at kell adnia papiron vagy mads tartés adathordozon a
hitelmegéllapodés-tervezetl egy példanyat, feltéve, hogy a hitelezo a kérés idodpontjaban
kész megkotni a fogyasztoval a hitelmegéllapodéstl .
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©)

(10)

Olyan hitelmegallapodas I esetében, ahol a fogyaszto altali befizetések nem a teljes
hitelosszeg azonnali, megfeleld torlesztésére szolgalnak, hanem azokat tékeképzésre
hasznaljak a hitelmegallapodasban I vagy egy kapcsolodo szolgaltatasrol szolo
megallapodasban megallapitott id0szakokban és feltételek szerint, a hitelezonek vagy adott
esetben a hitelkézvetit6nek| egyértelmi és tomor nyilatkozatot kell az (1) bekezdésben
emlitett szerz6déskotés elotti tajékoztatasba foglalnia arra vonatkozoéan, hogy az ilyen
hitelmegéllapodésokl nem irnak el6 a hitelmegallapodas I alapjan lehivott teljes

hitelosszegre visszafizetési garanciat, kivéve, ha ilyen garanciat kifejezetten nyujtanak.

E cikk nem alkalmazandé azon termékértékesitokre vagy szolgaltatokra, akik kiegészito
jelleggel végeznek hitelkozvetitést. Ez nem érinti a hitelezd vagy adott esetben a
hitelkézvetitd I annak biztositasara vonatkozo kotelezettségét, hogy a fogyasztdo megkapja

az e cikkben emlitett szerz6déskotés eldtti tajékoztatast.
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11. cikk
A szerzddéskotés eldtti tajékoztatas a 2. cikk (6) vagy (7) bekezdésében emlitett
hitelmegallapodésok tekintetében

(1) A 2. cikk (6) vagy (7) bekezdésében emlitett hitelmegallapodasok esetében a 10. cikk (1)
bekezdésében emlitett szerz0déskotés elotti tajékoztatast —a 10. cikk (2) bekezdésétol

eltérve — papiron vagy a fogyaszto vilasztasa szerinti mas tartds adathordozon, a II.

mellékletben meghatarozott ,,Eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimi trlap segitségével

kell nyujtani. Az emlitett tajékoztatasnak egyértelmiinek és érthetonek kell lennie. Az
emlitett tajékoztato tirlapon nyujtott minden informacidénak egyforman feltiinének kell
lennie. Ugy kell tekinteni, hogy a hitelezd teljesitette az e bekezdésben, valamint a
2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (1) és (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatasi

kovetelményeket, ha az emlitett hitelezd atadta az emlitett tirlapot.

(2) A 2. cikk (6) vagy (7) bekezdésében emlitett hitelmegallapodasok esetében a 10. cikk (1)

bekezdésében emlitett szerz0déskotés eldtti tajékoztatasnak —a 10. cikk (3) bekezdésétol

eltérve — az ,, Eurdpai fogyasztohitel-tajékoztato” cimii tirlap elso részében, egy oldalon,

feltiiné modon meg kell adnia a kovetkezd elemek mindegyikét:

a)  a hitelezo, valamint adott esetben az érintett hitelkozvetito kiléte;
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b)  ateljes hitelosszeg I ;

c) ahitelmegdllapodds idétartama,

d)  a hitelkamatlab, vagy ha kiilonbozo koriilmények kozott kiilonbozo
hitelkamatlabak alkalmazandok, valamennyi hitelkamatlab;

e) ateljeshiteldij-mutato és a fogyaszto dltal fizetendo teljes dsszeg;

f)  a meghatarozott termékekre vagy szolgadltatasokra vonatkozoan, halasztott fizetés
formdjaban nyujtott hitel esetében, valamint a kapcsolt hitelmegallapoddasok
esetében a meghatdrozott termékek vagy szolgaltatisok és azok készpénzara,

g) akésedelmes fizetés esetén felmeriilo koltségek, azaz a késedelmes fizetés esetén
alkalmazando kamatlab és a kiigazitasdara vonatkozo rendelkezések, valamint adott
esetben a nemteljesités esetén fizetendo dijak;

h)  afogyaszté altal teljesitendd befizetések Osszege, szdma és gyakorisaga, valamint
adott esetben a sorrend, amelyben a befizetéseket a kiilonb6z6 hitelkamatlabu
fennallo tartozasokra el fogjak szamolni;
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i) a fizetés elmulasztasanak vagy a késedelmes fizetésnek a kovetkezményeire

)

k)

)

vonatkozo figyelmezteteés,
az elallasi jog megléte vagy hidnya;

az elotorlesztési jog megléte és adott esetben a hitelezo koltségtéritéshez valo jogara

vonatkozo informdcio;

a hitelezd postai cime, telefonszama és e-mail-cime, valamint adott esetben az

érintett hitelkozvetito postai cime, telefonszama és e-mail-cime.
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3) Abban az esetben, ha nem lehet a (2) bekezdésben emlitett valamennyi elemet feltiiné
modon egy oldalon megjeleniteni, az ,, Europai fogyasztoihitel-tajékoztato” cimii virlap
elso részében, legfeljebb két oldalon kell azokat megjeleniteni. Ebben az esetben az
emlitett bekezdés a)—g) pontjaban emlitett informdciokat az virlap elso oldalan kell

megjeleniteni.

4) Az (1) bekezdésben emlitett szerzodéskités elotti tajékoztatasnak meg kell adnia a
kovetkezo elemek mindegyikét, amelyeket a (2) bekezdésben felsorolt elemek utdn,

azoktol jol lathatoan elvalasztva kell megjeleniteni:
a)  a hitel tipusa;

b)  amennyiben kiilonbozd koriillmények kozott kiilonbozo hitelkamatlabak
alkalmazandok, az egyes hitelkamatlabak alkalmazasdara iranyado feltételek, a
kezdeti hitelkamatlabra alkalmazando barmely index vagy referencia-kamatlab, a
hitelmegallapodas megkotésének idopontjatol alkalmazando dijak, és adott esetben

a dijak modositasanak feltételei;

¢) ateljeshiteldij-mutatot és a fogyaszto altal fizetendo teljes dsszeget szemléltetd
reprezentativ példa, utalva az emlitett THM kiszamitasahoz hasznalt valamennyi

feltevésre;
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d)  a hitelmegallapodas felmonddsdra vonatkozo feltételek és eljarads;

e) adott esetben tdjékoztatds arrol, hogy eldtorlesztés esetén milyen modon fogjak
meghatarozni a hitelezot megilleto koltségtéritést,

P adott esetben annak feltiintetése, hogy a fogyasztot barmikor felszolithatjak a teljes
hitelosszeg visszafizetésére,

g) utalds a fogyasztot a 19. cikk (6) bekezdése alapjan megilletd jogra a haladéktalan
és dijmentes tdjékoztatashoz a hitelképességének vizsgalata céljabol valamely
adatbazisban végzett keresés eredményérol,

h)  adott esetben annak feltiintetése, hogy az drat automatizalt adatkezelés alapjan —
ideértve a profilalkotdst is — személyre szabtdk;

1)  adott esetben azon idotartam, ameddig a hitelezOt az e cikkel dsszhangban nyujtott,
szerzodéskotés elotti tajékoztatds koti;

j)  utalas a fogyaszto azon lehetiségére, hogy peren kiviili panasztételi és jogorvoslati
eljarast vegyen igénybe, valamint az igénybevétel modjai,

12846/23 100

MELLEKLET GIP.INST HU



k)  az adott hitelmegdllapoddshoz kapcsolodo egyéb kotelezettségek nemteljesitésének

jogi és pénziigyi kovetkezményeire vonatkozo figyelmeztetés és felvilagositas;

)] torlesztési iitemterv, amely tartalmazza a hitelmegdllapodas teljes idotartama alatti
valamennyi fizetést és torlesztést, ideértve a hitelmegdllapoddssal kapcsolatos,
egyidejiileg értékesitett kapcsolodo szolgdltatisokért teljesitendd fizetéseket és
torlesztéseket is, és amelyben a fizetések és a torlesztések — amennyiben kiilonbozo
koriilmények kozott kiilonbozo hitelkamatlabak alkalmazandok — a hitelkamatlab

észszerii emelkedésén alapulnak.

(5) Az ,,Europai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimi trlapon I megjelenitett informacidknak
kovetkezetesnek kell lenniiik. Az informacidknak jol olvashatonak kell lenniiik, és
figyelembe kell venniiik azon adathordoz6 technikai korlatait, amelyen azokat
megjelenitik. Az informéciokat megfeleld és alkalmas mdodon kell a kiilonb6z6

csatornakon megjeleniteni, figyelembe véve az interoperabilitdst.
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(6)

(7

E cikk (4) bekezdésétdl eltérve, a 2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (3) bekezdésében
emlitett, tavbeszeélon keresztiil torténd kapcsolattartas esetében a pénziigyi szolgaltatas
fobb jellemzdinek az emlitett irdnyelv 3. cikke (3) bekezdése b) pontjanak masodik
franciabekezdése alapjan biztositando leirasanak tartalmaznia kell legalabb az e cikk

(2) bekezdésében emlitett elemeket. Ilyen esetben a hitelezonek és adott esetben a
hitelkozvetitonek — a hitelmegdallapoddas megkotése utan haladéktalanul — tartos
adathordozon dt kell adnia a fogyasztonak az ,,Eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztato” cimii

trlapot.

A fogyasztd kérésére a hitelezOnek vagy adott esetben a hitelkdzvetitének — az ,,Eurdpai
fogyasztoihitel-tajékoztatd” I cima trlap mellett — dijmentesen a fogyasztd szamara at kell
adnia a hitelmegéllapodas-tervezet egy példanyat, feltéve, hogy a hitelez6 a kérés

idépontjaban kész megkotni a fogyasztoval a hitelmegallapodast.

(8) E cikk nem alkalmazandé azon termékértékesitokre vagy szolgaltatokra, akik kiegészito
jelleggel végeznek hitelkozvetitést. Ez nem érinti a hitelezd vagy adott esetben a
hitelkdzvetitd annak biztositasara vonatkoz6 kdtelezettségét, hogy a fogyasztdo megkapja az
e cikkben emlitett szerzOdéskotés elotti tajékoztatast.
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12. cikk

Megfeleld magyarazat

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezdk és adott esetben a hitelkdzvetitok I olyan
megfelel6 magyarazatot nyujtsanak a fogyasztonak a javasolt hitelmegéllapodasokrol I és
barmely kapcsolodo szolgaltatasrol, amely lehetévé teszi a fogyasztd szamara annak
megitélését, hogy a javasolt hitelmegéllapodéasok I ¢s kapcsolodo szolgaltatasok
igazodnak-e a fogyaszto igényeihez és pénziigyi helyzetéhez. Az ilyen magyarazatot
dijmentesen, a hitelmegdllapodds megkotése elott kell megadni. A magyarazatnak a

kovetkezo elemeket kell tartalmaznia:
a) alo., 11.¢és 38. cikkben emlitett tajékoztatas;
b)  ajavasolt hitelmegallapodas I vagy kapcsolddo szolgéltatasok alapvetd jellemzoi,

¢)  azon konkrét hatdsok, ideértve a fogyasztd nemfizetésének vagy késedelmes
fizetésének kovetkezményeit is, amelyekkel a javasolt hitelmegallapodas I vagy

kapcsolodo szolgaltatasok jarhatnak a fogyasztéra nézve;

d) amennyiben a hitelmegallapodéssal I egy csomagban kapcsolodo szolgaltatasok is
szerepelnek, az, hogy a csomag egyes elemei kiilon-kiilon is felmondhatok-e, és az

ilyen felmondés kovetkezményei a fogyasztora nézve.
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(2) A tagallamok indokolt esetekben a kovetkez6khoz igazithatjak az (1) bekezdésben emlitett
kovetelményt a tekintetben, hogy a magyarazatot milyen médon kell megadni, és azt

milyen terjedelemben kell megadni:

a)  a hitelajanlat nytjtasanak koriilményet,
b)  ahitelajanlat cimzettje;

c) az ajanlott hitel tipusa.

13. cikk

Automatizalt adatkezelés alapjan személyre szabott ajanlatok

A tagallamok — az (EU) 2016/679 rendelet sérelme nélkiil — el6irjak, hogy a hitelezOknek és a
hitelkdzvetitoknek vildgos és értheté modon tdajékoztatniuk kell a fogyasztokat, amikorl

automatizalt személyesadat-kezelésen alapuld, személyre szabott ajanlatot adnak nekik.

12846/23 104
MELLEKLET GIP.INST HU



I1I. FEJEZET
ARUKAPCSOLAS ES CSOMAGBAN TORTENO ERTEKESITES,
VELELMEZETT HOZZAJARULAS, TANACSADASI SZOLGALTATASOK ES
KERETLEN HITELNYUJTAS

14. cikk

Arukapcsolés és csomagban torténd értékesités

(1) A tagallamok lehetiévé teszik a csomagban torténd értékesitést, de az arukapcsolast
megtiltjak.
(2) A tagéallamok — az (1) bekezdéstdl eltérve, €s a versenyjogi szabalyok alkalmazésanak

sérelme nélkiil — lehetdvé tehetik a hitelezdknek, I hogy a fogyasztotol fizetési vagy
megtakaritasi szdmla nyitasat vagy fenntartasat kérjék, amennyiben az ilyen szamla

kizardlagos célja a kovetkezok egyike:

a)  a hitel visszafizetését fedezd toke gytijtése;

b)  hitelgondozas;

c) ahitelfelvételhez sziikséges forrasok elhelyezése;

d) ahitelezd szamara nemteljesités esetére tovabbi biztositek nyujtasa.
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3) A tagallamok lehetdvé tehetik a hitelezok I szamadra, hogy a fogyaszt6tol megkdveteljek,
hogy a hitelmegéllapodéashoz I kapcsoldado, relevans biztositasi kotvénnyel rendelkezzen,
figyelembe véve az aranyossagi megfontolasokat. Ilyen esetekben a tagallamok biztositjak,
hogy a hitelez6 I a fogyasztonak ajanlott hitel feltételeinek modositasa nélkiil koteles
legyen elfogadni az altala eldnyben részesitett szolgaltatotol eltérd szolgaltatd biztositasi
kotvényét, amennyiben az ilyen biztositasi kotvény a hitelez6 altal javasoltéval

egyenértékii garanciaszinttel rendelkezik.

“) A tagdllamok eloirjak, hogy a fogyasztok onkologiai betegségeinek diagnaozisaval
osszefiiggd személyes adatokat a tagallamok dltal meghatarozott — a fogyasztok
gyogykezelésének végétol szamitott 15 évet meg nem halado — idészak elteltével ne

hasznaljak fel valamely hitelmegdllapoddshoz kapcsolodo biztositdsi kétvény céljabol.

;) Annak érdekében, hogy a fogyasztoknak tovabbi ido dlljon rendelkezésére a
hitelmegadllapoddashoz kapcsolodo biztositasi ajanlatok dsszehasonlitisdra a (3)
bekezdésben emlitett valamely biztositdsi kotvény megvdsdrldsa elott, a tagdallamok
eldirjak, hogy a fogyasztoknak legaldabb harom napot kell adni a hitelmegdllapoddashoz
kapcsolodo biztositdasi ajanlatok osszehasonlitasdra, anélkiil, hogy az ilyen ajanlatokat
megvaltoztatnak, és a fogyasztokat errdl tajékoztatni kell. A fogyasztok e haromnapos

idoszak letelte elott is kothetnek biztositasi kotvényt, ha azt kifejezetten kérik.
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15. cikk
Hitelmegallapoddas megkitéséhez vagy a kapcsolodo szolgéltatdsok megvasarlasahoz valod

hozzajarulas vélelmezése

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezdk és a hitelkozvetitok alapértelmezett beallitas
alapjan ne vélelmezzEék a fogyasztd beleegyezését valamely hitelmegallapodas
megkotéséhez vagy a kapcsolodo szolgéltatdsok megvasarlasdhoz. Az alapértelmezett

opcidk magukban foglaljak az elére kipipalt jelolonégyzeteket is.

(2) A fogyasztd belegyezését a hitelmegallapodas megkitéséhez vagy a jelolonégyzetekkel
bemutatott kapcsoldodo szolgaltatasok megvasarlasahoz olyan, egyértelmii és a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedeten keresztiil kell megadni, amely
onkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason alapulod €s egyértelmii kinyilvanitasa annak,

hogy a fogyasztd jovahagyja a jelolonégyzetek tartalmat és [ényegét.

16. cikk

Tanacsadasi szolgaltatasok

(1) A tagallamok eldirjak, hogy a hitelezd és adott esetben a hitelkdzvetitd I egy adott
tigylettel Osszefiiggésben kifejezetten tajékoztassa a fogyasztot arrol, hogy tandcsadasi

szolgaltatdsokat nyijtanak-e, vagy azok nyujthatok-e a fogyasztd szdmara.
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(2) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezd és adott esetben a hitelkozvetitd I a tanacsadasi
szolgaltatasok nyujtasa vagy az ilyen szolgaltatdsok nytjtasara vonatkozo szerzddés
megkotése elott papiron vagy a fogyaszto vilasztdsa szerinti barmely egyéb tartos

adathordozon biztositsa a fogyasztd szdmara a kovetkezd informacidkat:

a)  annak megjelolése, hogy az ajanlat csak a sajat termékkinalatukon vagy a piacon
jelen levo termékek széles skalajan alapul-e, a (3) bekezdés ¢) pontjaval

0sszhangban;

b)  adott esetben a fogyaszto altal a tandcsadasi szolgaltatasokért fizetendo dij
megjeldlése vagy — amennyiben az ilyen dij 6sszege a tdjékoztatds nyujtasanak

idején nem hatarozhaté meg — a dij kiszamitasara alkalmazott modszer.

Az e bekezdés elsd albekezdésében emlitett informéciok a szerzddéskotés eldtti kiegészitd
tajékoztatas keretében is biztosithatok a fogyasztd szamadra, a 10. cikk (6) bekezdésének

masodik albekezdésével dsszhangban.
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3) Amennyiben sor keriil tanacsadasi szolgaltatasok nytjtasara a fogyasztok szamara, a

tagallamok eldirjak, hogy a hitelezdk vagy adott esetben a hitelkozvetitok kételesekl :

a)  bekérni a fogyasztd pénziigyi helyzetére, valamint a hitelmegallapodashoz I
kapcsolodo preferenciaira és célkitlizéseire vonatkozo I sziikséges informaciokat
annak érdekében, hogy a hitelezd vagy a hitelkdzvetitd I a fogyasztd szamara

megfeleld hitelmegéllapodésokatl ajanlhasson;

b)  értékelni a fogyasztd pénziigyi helyzetét €s igényeit az a) pontban emlitett
informaciok alapjan, amelyeknek az értékelés idopontjaban naprakészeknek kell
lenniiik, figyelembe véve a fogyasztd pénziigyi helyzetét érinté kockazatokra

vonatkoz6 észszeri feltevéseket az ajanlott hitelmegallapodas I futamideje alatt;

c) atermékkindlatukbdl kell6en nagy szdmu hitelmegallapodast I figyelembe venni, és
ennek alapjan az emlitett termékkinalatbol a fogyaszto igényeinek, pénziigyi
helyzetének és személyes koriilményeinek megfeleld egy vagy tobb

hitelmegallapodast I ajanlani;
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d) afogyaszto érdekeinek leginkabb megfelelé modon eljarni; és

e) az adott ajanlatot papiron vagy a fogyaszto vilasztdsa szerinti és a tandcsaddsi
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo szerzodésben meghatdarozott, barmely egyéb

tartos adathordozon régzitve a fogyasztd rendelkezésére bocsatani.

(4) A tagallamok megtilthatjdk a ,,tandcsadas”, a ,,tandcsadd” és mas hasonl6 kifejezések
hasznalatat, ha a tanacsadasi szolgaltatasokat hitelezok vagy adott esetben hitelkdzvetitok

I értékesitik és nyujtjak a fogyasztoknak.

Amennyiben a tagallamok nem tiltjak meg a ,,tanacsadés”, a ,,tanacsad6” vagy hasonld
kifejezések hasznalatat, eldirjak, hogy a ,,fliggetlen tanidcsadas” vagy a ,,fliggetlen
tanacsado” kifejezést a tanacsadasi szolgaltatasokat nyu;jto hitelezok és hitelkézvetitc’ikl a

kovetkezd feltételekkel hasznalhatjak:

a)  ahitelezok €s adott esetben a hitelkozvetitok I kotelesek a piacon elérhetd, kelléen

nagy szamu hitelmegallapodast I figyelembe venni; és

b)  ahitelkdzvetitok a tanacsadasi szolgaltatdsokért nem részesiilhetnek dijazasban sem

egy, sem tobb hitelezotol.

A masodik albekezdés b) pontja csak akkor alkalmazandd, ha a figyelembe vett hitelez6k

szama kevesebb, mint a piac tobbsége.
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A tagallamok szigorubb kovetelményeket is eldirhatnak a ,,fliggetlen tanacsadas” vagy a
»fuggetlen tanacsadd” kifejezésnek a hitelezok és adott esetben a hitelkdzvetitok I altali

hasznalatara vonatkozoan.

(%) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezok és adott esetben a hitelkozvetitok
I figyelmeztessék a fogyasztot, ha a hitelmegallapodas I — a fogyaszt6 pénziigyi

helyzetére tekintettel — konkrét kockazatot jelenthet a fogyasztora nézve.

(6) A tagallamok biztositjak, hogy tanacsadasi szolgaltatasokat csak hitelezOk és adott esetben
hitelkozvetitok I nyujthassanak.

Az elso albekezdéstdl eltérve, a tagallamok az elsé albekezdésben emlitetteken kiviil mas
személyek szamara is engedélyezhetik, hogy tandcsadasi szolgaltatasokat nyujtsanak,

amennyiben a kovetkezd feltételek egyike teljesiil:

a)  atanacsadasi szolgaltatasokat eseti jelleggel olyan szakmai tevékenység korében
nyujtjak, amelyet jogszabalyok vagy hatosagi rendelkezések vagy etikai kodex

szabalyoznak, és azok nem zarjak ki az emlitett szolgaltatasok nyljtasat;
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b)  atanacsadési szolgaltatdsokat a meglévo adossagok kezelésével Osszefliggésben
fizetésképtelenségi szakértdk nytjtjak, és amennyiben az emlitett adossagkezelési

tevékenységet jogszabalyok vagy hatosagi rendelkezések szabalyozzak;

c) atanacsadasi szolgaltatdsokat a meglévo adossagok kezelésével dsszefliggésben
olyan allami vagy onkéntes adossagkezelési tandcsadasi szolgaltatdsokat nyujto
személyek nyujtjak a 36. cikkben emlitettek szerint, akik tevékenységiiket nem

tizleti alapon végzik;

d) atanacsadasi szolgaltatasokat az illetékes hatosagok altal engedélyezett és feliigyelt

személyek nyujtjak.

17. cikk
A kéretlen hitelnyujtds tilalma I

A tagéllamok megtiltjak a fogyasztok szdmara torténd hitelnyujtdst azok eldzetes I kérése és

kifejezett beleegyezése nélkiil.
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IV. FEJEZET
HITELKEPESSEG-VIZSGALAT ES AZ ADATBAZISOKHOZ VALO
HOZZAFERES

18. cikk

A fogyaszt6 hitelképességének vizsgalatara vonatkozo kotelezettség

(1) A tagallamok eldirjak, hogy a hitelezének I a hitelmegallapodas I megkotése eldtt el kell
végeznie a fogyaszto hitelképességének alapos vizsgalatat. Az emlitett vizsgalatot a
fogyaszt6 érdekében, a feleldtlen hitelezési gyakorlatok és a tilzott eladdsodottsag
megeldzése céljabol kell elvégezni, és annak sordn megfelelden figyelembe kell venni az
annak ellenérzéséhez relevans tényezoket, hogy a fogyaszto képes-e teljesiteni a

hitelmegallapodas I szerinti kotelezettségeit.

) A tagallamok biztositiak, hogy a hitelkozvetitok a fogyasztotol megszerzett sziikséges
informaciokat pontosan tovabbitsdik a relevans hitelezonek az (EU) 2016/679 rendelettel

osszhangban, hogy el lehessen végezni a hitelképesség-vizsgalatot.
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3) A hitelképesség-vizsgalatot olyan, a fogyaszto jovedelmére €s kiadasaira, valamint az
egyeb pénziigyi és gazdasagi koriilményeire vonatkozé relevans és pontos informaciok
alapjan kell elvégezni, amelyek a hitel jellegéhez, idotartamahoz, értékéhez és a
fogyasztot érintd kockazatokhoz képest sziikségesek €s aranyosak. Az emlitett
informaciok magukban foglalhatnak a jovedelemre vagy a torlesztésre fordithato egyéb
forrasokra vonatkozo bizonyitékokat, pénziigyi eszkozokre és kotelezettségekre vonatkozo
informaciokat vagy egyéb pénziigyi kotelezettségvallalasokra vonatkozé informaciokat. Az
emlitett informdciok nem foglalhatjak magukban a személyes adatoknak az (EU)
2016/679 rendelet 9. cikkének (1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridit. Az
informéaciokat relevans belso ¢€s kiilsé forrasokbol — ideértve a fogyasztot is — és sziikség
esetén az ezen iranyelv 19. cikkében emlitett adatbdzisban végzett keresés alapjdan kell
beszerezni. A kézdsségi hdalozatok ezen iranyelv alkalmazdasaban nem tekintenddk kiilsé

forrdasnak.

Az e bekezdéssel 6sszhangban szerzett informaciokat — sziikség esetén fiiggetlen moédon

ellendrizhetd dokumentacio segitségével — megfelelden ellendrizni kell.

4) A tagallamok eldirjak, hogy a hitelezd I hozzon létre az (1) bekezdésben emlitett
vizsgalatra vonatkoz6 eljarasokat, valamint I dokumentalja és tartsa fenn az ilyen

eljarasokat.
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A tagallamok azt is eldirjak, hogy a hitelezd I dokumentalja és 6rizze meg a (3)

bekezdésben emlitett informaciokat.

) Ha a hitelkérelmet egynél tobb fogyaszto kozosen nyujtja be, a hitelezének a
hitelképesség-vizsgdlatot a fogyasztok egyiittes torlesztési képessége alapjan kell

elvégeznie.

(6) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelez6 I csak akkor bocsathassa a hitelt a fogyaszto
rendelkezésére, amennyiben a hitelképesség-vizsgalat eredménye azt jelzi, hogy — az (1)
bekezdésben emlitett relevdns tényezoket figyelembe véve — a hitelmegallapodasbol

I eredo kotelezettségeket valoszintileg teljesitik az emlitett megallapodasban eléirt modon.

(7) A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hitelezd I hitelmegallapodast I kot a
fogyasztdval, a hitelez6 I a hitelmegéllapodast I ezt kovetden ne mondhassa fel vagy
modosithassa a fogyasztd szamara hatranyos modon azzal az indokkal, hogy a
hitelképesség-vizsgalatot nem megfelelden végezték el. Ez a bekezdés nem alkalmazando,
amennyiben bebizonyosodik, hogy a fogyaszté szandékosan visszatartotta vagy

meghamisitotta a hitelezének nyujtott, I a (3) bekezdésben emlitett informacidkat.
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(®) Amennyiben a hitelképesség-vizsgalat I a személyes adatok automatizalt kezelésének
alkalmazaséval jar, a tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztonak joga legyen a hitelezotol

emberi beavatkozast kérni és kapni, ami a kovetkezokhoz valo jogot jelenti:

a)  ahitelez6tol egyértelmii és érthetd magyarazatot kérni a hitelképesség-vizsgalatrol —
tobbek kozott a személyes adatok automatizalt kezelésének logikajarol és

kockézatairdl —, valamint annak jelentdségérdl €s a dontésre gyakorolt hatasarol;
b)  kifejezni sajat allaspontjat a hitelezo felé; és

¢)  ahitelképesség-vizsgalat és a hitelezd altali hitelnyujtasra vonatkozo dontés

feliilvizsgalatat kérni.

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyaszto tdjékoztatast kapjon az elsé albekezdésben

emlitett jogarol.
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9) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelkérelem elutasitasa esetén a hitelezd I kdteles legyen
késedelem nélkiil tajékoztatni a fogyasztot az elutasitasrol, és adott esetben a fogyasztot
konnyen elérhetd adossagkezelési tandcsadasi szolgaltatasok felé iranyitani. Adott
esetben a hitelezd szamadra elo kell irni, hogy tdajékoztassa a fogyasztot arrdl, hogy a
hitelképesség-vizsgalat automatizalt adatkezelésen alapul, valamint a fogyasztonak az

ember dltal végzett vizsgalathoz valo jogardl és a dontés vitatasdara szolgadlo eljarasrol.

(10) Amennyiben a felek a hitelmegallapodas I megkotését kovetden megallapodnak a teljes
hitelsszeg megvaltoztatasaban, a tagallamok biztositjak, hogy a hitelezé — a teljes
hiteldsszeg barmely jelentés mértékii novelését megeldzden — I a naprakész informaciok

alapjan koteles legyen ujbol megvizsgalni a fogyaszto hitelképességét.

(11) A tagéllamok elédirhatjak I a hitelezOk szamara, hogy a relevans adatbazisban végzett
keresés alapjan vizsgaljak meg a fogyasztok hitelképességét. A hitelképesség-vizsgalat

azonban nem alapulhat kizardlag a fogyaszto hiteltorténetén.

12846/23 117
MELLEKLET GIP.INST HU



(1)

2)

©)

(4)

)

19. cikk
Adatbizisok

A hatarokon atnyuld hitelek esetében a fogyasztok hitelképességének vizsgalata céljabol
minden egyes tagallam biztositja a mas tagallamokbdl szarmazo hitelezok I szamara az
emlitett tagadllamban hasznalt adatbazisokhoz vald hozzaférést. Az ilyen adatbazisokhoz

valoé hozzaférés feltételei nem lehetnek megkiilonbozteto jellegliek.

A tagdllamok biztositjak, hogy csak azon hitelezok férhessenek hozza a fogyasztok
hitelképességének vizsgalatahoz hasznalt adatbazisokhoz, amelyek az illetékes nemzeti
hatosag feliigyelete alatt dllnak, és amelyek maradéktalanul megfelelnek az

(EU) 2016/679 rendeletnek.

Az (1) bekezdés a nyilvanos €és a magan adatbazisokra egyarant alkalmazando.

Az (1) bekezdésben emlitett olyan adatbazisoknak, amelyek a fogyasztoi
hitelmegallapodasokra vonatkozo informdciokat tartalmaznak, tartalmazniuk kell
legalabb a fogyasztoknak a hiteltorlesztést érintd késedelmeire, a hitel tipusdra és a

hitelezd kilétére vonatkoz6 informaciokat.

A hitelezok és a hitelkozvetitok nem kezelhetik a személyes adatoknak az (EU) 2016/679
rendelet 9. cikkének (1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridit és a kozosségi
halozatokbol szerzett azon feldolgozott adatokat, amelyeket az e cikk (1) bekezdésében

emlitett adatbazisok tartalmazhatnak.
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(6) Amennyiben a hitelkérelmet az (1) bekezdésben emlitett adatbazisban valé keresés alapjan
utasitjak vissza, a tagallamok eldirjak, hogy a hitelezo I a fogyasztot indokolatlan
késedelem nélkiil és dijmentesen tdjékoztassa az ilyen keresés eredményérdl és a hasznalt

adatbazis jellemz0irdl, valamint a figyelembe vett adatkategoriakrol.

(7) A hitelmegadllapodasok céljabol az adatbazis-szolgdltatoknak annak biztositdsdra
szolgadlo folyamatokkal kell rendelkezniiik, hogy az adatbazisukban szerepld informdciok
naprakészek és pontosak legyenek. A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztok
tajékoztatast kapjanak:

a) 30 napon beliil a hiteltorlesztést érinté barmely késedelem nyilvantartasba vételérol

valamely adatbazisban; és
b) az (EU) 2016/679 rendeletnek megfelelo jogaikrol.

) A hitelmegallapodasok céljabol a tagallamok biztositjak, hogy panasztételi eljarasok
dlljanak rendelkezésre annak érdekében, hogy megkonnyitsék a fogyasztok szamdra,
hogy vitassak az adatbazisok tartalmat, ideértve a harmadik felek daltal az emlitett

adatbazisokon keresztiil beszerezheto informadciokat.
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V. FEJEZET
A HITELMEGALLAPODASOK FORMAJA ES TARTALMA

20. cikk
A hitelmegallapodas formaja I

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelmegallapodasokat és az ilyen megdllapoddsok barmely
mo’dositdsdtl papiron vagy mas tartds adathordozon kell elkésziteni, és hogy valamennyi

szerz6do félnek meg kell kapnia a hitelmegallapodas egy példanyat I .

(2) A tagallamok a hitelmegallapodasok I megkotésének érvényessége tekintetében

bevezethetnek vagy fenntarthatnak az unids joggal 6sszhangban 4116 nemzeti szabalyokat.

21. cikk
A hitelmegéllapodésbal foglaland6 informaciok

(1) A tagéallamok eldirjak, hogy a hitelmegallapodas I egyértelmiien és tomdren meghatarozza

a kovetkezd elemek mindegyikét:
a)  a hitel tipusa;

b) aszerzddo felek kiléte, postai cime, telefonszama és e-mail-cime, valamint adott

esetben az érintett hitelkozvetitd kiléte és postai cimel ;
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c) ateljes hitelosszeg és a hitel lehivasara iranyado feltételek;

d) ahitelmegallapodas id6tartarna| ;

e) ameghatarozott termékre vagy szolgaltatasokra vonatkozoan, halasztott fizetés
formajaban nyujtott hitel esetében, valamint a kapcsolt hitelmegallapodasok esetében
a meghatarozott termékek vagy szolgaltatasok és azok készpénzara;

f)  ahitelkamatladb vagy — ha eltérd koriilmények kozott eltérd hitelkamatlabak
alkalmazandok — valamennyi hitelkamatlab, az egyes hitelkamatldbak alkalmazasara
iranyado feltételek €s adott esetben az egyes kezdeti hitelkamatlabakra alkalmazando
barmely index- vagy referencia-kamatlab, valamint az egyes hitelkamatlabak
valtoztatasaval kapcsolatos id6szakok, feltételek és eljarasok;

g)  a hitelmegallapodas I megkotésekor kiszamitott teljeshiteldij-mutaté €s a fogyaszto
altal fizetendo teljes 0sszeg, valamint az emlitett szamitas sordn hasznalt valamennyi
feltevés megjeldlése;

h)  afogyaszt6 altal teljesitendd befizetések dsszege, szdma és gyakorisaga, valamint
adott esetben a sorrend, amelyben a befizetéseket a kiilonb6z6 hitelkamatlabti
fennallo tartozasokra el fogjak szamolni;
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1)  amennyiben egy hitelmegallapodas I esetében meghatarozott idétartamt
toketorlesztésrdl van szd, utalés arra, hogy a fogyasztonak joga van ahhoz, hogy
kérésre dijmentesen, a hitelmegallapodas I teljes id6tartama alatt szamlakivonatot

kapjon torlesztési tablazat formajaban;

j)  amennyiben a dijakat és a kamatot toketdrlesztés nélkiil kell megfizetni, kimutatés a
hitelkamat fizetésének iddszakairdl és feltételeirdl, valamint barmely kapcsolodo,

rendszeres és nem rendszeres dijrol;

k)  adott esetben az egy vagy tobb kdotelezo, fizetési ligyleteket és lehivasokat egyarant
rogzito szamla szamlavezetési dijai, a fizetési ligyletek és a lehivasok céljara
egyarant szolgalo fizetési eszkoz hasznalati dijai, a hitelmegallapodasbol I eredo
barmely egyéb dij, valamint azon feltételek, amelyek mellett az emlitett dijak

megvaltoztathatok;

1)  akésedelmes fizetések esetén alkalmazando, a hitelmegallapodas I megkotésének
idépontjaban alkalmazand6 kamatlab és a kiigazitasara vonatkozo6 rendelkezések,

valamint adott esetben a fizetendd késedelmi dijak;

m) a fizetés elmulasztasanak vagy a késedelmes fizetésnek a kovetkezményeire

vonatkoz6 figyelmeztetés;

12846/23 122
MELLEKLET GIP.INST HU



n)  adott esetben annak kozlése, hogy kozjegyzoi dijak fizetendok;
0) adott esetben az eldirt garanciak és biztositas;

p)  azelallasi jog megléte vagy hidnya, adott esetben az elallasi idoszak, valamint az
elallasi jog gyakorlasara iranyado egyéb feltételek, ideértve a 26. cikk (5) bekezdése
elso albekezdésének a) pontjaban emlitett értesitéshez haszndalando tartos
adathordozot, a fogyasztonak a 26. cikk (5) bekezdése elsé albekezdésének b)
pontjaban meghatarozott azon kotelezettségére vonatkozé tajékoztatast, hogy a

lehivott tokedsszeget €s a kamatot megfizesse, és a napi kamatdsszeget;

q) atartos adathordozok azon tipusa, amelyen a fogyaszto meg kivanja kapni a

kovetkezoket:

L adott esetben a 10. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett

emlékezteto;
ii. a22. cikkben emlitett informdciok;

iii. a hitelkamatlabnak a 23. cikk (1) bekezdésének elso albekezdésében emlitett

valtozdsdra vonatkozo informdciok;
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iv. adott esetben a 24. cikk (1) és (2) bekezdésében emlitett informdciok; és

v.  adott esetben a nyilt végii hitelmegdllapodds megsziintetésére vonatkozo, a
28. cikk (1) bekezdesének masodik albekezdésében és a 28. cikk (2)

bekezdésében emlitett informadciok;

r)  adott esethen a 27. cikkben meghatarozott jogokra és az emlitett jogok

gyakorlasanak feltételeire vonatkozo6 tajékoztatas;

s)  utalas a 29. cikkben meghatarozott elotorlesztési jogra, az eldtorlesztésre vonatkozo
eljarasra, valamint adott esetben tdjékoztatas a hitelezd koltségtéritéshez vald jogarol,
tovabba annak dtlathato és értheté magyardzata, hogy miként kell kiszamitani a

fogyaszto dltal a hitelezonek fizetendo koltségtéritést;

t)  ahitelmegallapodas felmondasara vonatkoz6 jog gyakorldsa esetén alkalmazandé

eljaras I ;

u) afogyasztd szamara a peren kiviili panasztételi és jogorvoslati eljaras

igénybevételének lehetésége, valamint az igénybevétel modjai,

v)  adott esetben egyéb szerzddési feltételek;
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W) I az illetékes felligyeleti hatosag neve €s cime;

x)  agadossdagkezelési tandcsaddsi szolgaltatasnyujtok relevans elérhetdségei, valamint
a fogyaszto szamdra sz0lo ajanlas arra vonatkozoan, hogy torlesztési nehézségek

esetén vegye fel a kapcsolatot az ilyen szolgaltatasnyujtokkal.

Az els6 albekezdésben emlitett informacidoknak jol olvashatonak kell lenniiik, és
figyelembe kell venniiik azon adathordozé miiszaki korlatait, amelyen azokat megjelenitik.
Az informéaciokat megfeleld €s alkalmas modon kell a kiilonb6zo csatorndkon

megjeleniteni.

(2) Amennyiben az (1) bekezdés elsé albekezdésének i) pontja alkalmazandd, a hitelezc’inekl
a fogyaszto részére a hitelmegallapodas I teljes idOtartama alatt dijmentes

szdmlakivonatot kell rendelkezésre bocsatania torlesztési tdblazat formajaban.

Az els6 albekezdésben emlitett torlesztési tablazatban fel kell tiintetni a hatralevo
befizetéseket, valamint az ilyen 6sszegek megfizetésére vonatkozo id6tartamokat és

feltételeket.

A torlesztési tablazatnak tartalmaznia kell tovabba az egyes torlesztések bontéasat,
megjeldlve téketorlesztést, a hitelkamatlab alapjan szamitott kamatot és adott esetben a

jarulékos koltségeket.
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Amennyiben a hitelkamatlab nem rogzitett, vagy a jarulékos koltségek a hitelmegallapodas
I alapjan valtozhatnak, a torlesztési tablazatban vilagosan és tomdren jelezni kell, hogy a
tablazatban foglalt adatok kizarélag addig érvényesek, amig a hitelkamatlabat vagy az

emlitett koltségeket a hitelmegallapodassal I 0sszhangban meg nem valtoztatjak.

3) Olyan hitelmegallapodas I esetében, ahol a fogyaszto altali fizetések nem a teljes
hitelosszeg azonnali, megfeleld torlesztésére szolgalnak, hanem azokat tkeképzésre
hasznaljak a hitelmegallapodasban I vagy egy kapcsolodo szolgaltatasrol szolo
megallapodasban megallapitott id0szakokban és feltételek szerint, a hitelmegallapodasnak
— I az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett — egyértelmii és tomor nyilatkozatot
kell tartalmaznia arra vonatkozoan, hogy az ilyen hitelmegallapodasok I nem irnak el6 a
hitelmegallapodas I alapjan lehivott teljes hitelosszegre visszafizetési garanciat, kivéve, ha

ilyen garanciat kifejezetten nytjtanak.
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V1. FEJEZET
A HITELMEGALLAPODAS MODOSITASAI ES A HITELKAMATLAB
VALTOZASAI

22. cikk

Tajékoztatas a hitelmegallapodas modositasarol I

A tagallamok — az ezen irdnyelvben eldirt egyéb kotelezettségek sérelme nélkiil — biztositjak, hogy
a hitelezo — a hitelmegallapodas feltételeinek modositasat megelézden — papiron vagy a
hitelmegdllapoddsban meghatdrozott mds tartos adathordozon kizélje a fogyasztoval a kovetkezd

informacidkat:

a) a javasolt modositasok €s adott esetben a fogyasztd részérdl torténd beleegyezés
sziikségességének egyértelmil leirdsa, vagy a jogszabdly erejénél fogva bevezetett

modositdsok magyardzata
b) az a) pontban emlitett modositdsok végrehajtasanak iitemezése;

C) az a) pontban emlitett modositasokkal kapcsolatban a fogyaszt6 rendelkezésére allo

panasztételi lehetdségek;

d) az ilyen panasz benyujtasara rendelkezésre allo idStartam;
e) azon illetékes hatdsag neve és cime, amelyhez a panasz benytjthato.
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23. cikk

A hitelkamatlab valtozasai

(1) Amennyiben a hitelezok jogosultak megvaltoztatni hatalyos hitelmegallapoddsok
hitelkamatlabat, a tagallamok eloirjak, hogy a hitelezo — a valtozas hatalybalépése elott
kello idoben — papiron vagy a hitelmegallapoddasban meghatdrozott mads tartos

adathordozon tdjékoztassa a fogyasztot a hitelkamatlab barmely valtozasarol.

Az els6 albekezdésben emlitett tajékoztatasnak tartalmaznia kell az 0j hitelkamatlab
hatalybalépését kovetden befizetendd dsszegeket €s — amennyiben a befizetések szamaban

vagy gyakorisagaban valtozas torténik — az erre vonatkozo részleteket is.

(2) Az (1) bekezdéstdl eltérve, az e bekezdés szerinti tajékoztatas a fogyasztd részére
rendszeres idok6zonként is megadhatd, amennyiben a kdvetkezd feltételek mindegyike

teljesiil:

a)  a felek ilyen rendszeres idokozonkénti tajékoztatasrol allapodtak meg a

hitelmegéllapodésbanl ;
b)  a hitelkamatlab valtozasat a referencia-kamatlab valtozasa okozza;

c) azj referencia-kamatlabat kelld idében és megfeleld mdodon nyilvanossagra hozzak;
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d)  azj referencia-kamatldbra vonatkoz6 tajékoztatas a kovetkezok szerint is

hozzaférhetd:
i a hitelezo iizleti célu helyiségében;
ii.  amennyiben a hitelezo honlappal rendelkezik, az emlitett honlapon; és

iii. amennyiben a hitelezo mobilalkalmazdssal rendelkezik, az emlitett

mobilalkalmazason keresztiil.
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VIL. FEJEZET
FOLYOSZAMLAHITEL ES TULLEPES

24. cikk

Foly6szamlahitel

(1) Amennyiben a hitelt folyészamlahitel formajaban nyujtottak, a tagallamok eldirjak, hogy a
hitelezd a hitelmegallapodas teljes idOtartama alatt rendszeresen, de legalabb havonta
egyszer tajékoztassa a fogyasztot olyan, papiron vagy a hitelmegallapoddsban
meghatdrozott mas tartos adathordozon rendelkezésre bocsatott szdmlakivonatok

formajaban, amelyek a kdvetkezd elemeket tartalmazzak:

a)  apontos idoszak, amelyre a szamlakivonat vonatkozik;

b) alehivasok dsszegei €s id6pontjai;

c) azeldzd szdmlakivonat egyenlege és idpontja;

d) az1jegyenleg;

e) afogyaszto altal teljesitett befizetések idopontja és Osszege;
f)  azalkalmazott hitelkamatlab;

g)  minden alkalmazott dij;

h)  adott esetben a fogyaszto éltal fizetendd minimalis 6sszeg.
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(2) Amennyiben a hitelt folydszdmlahitel formajaban nyujtottak, a tagallamok eldirjak, hogy a

hitelez6 — a szdban forgo6 valtozas hatalybalépése elott kelld idoben — papiron vagy a

hitelmegallapoddsban meghatdrozott mds tartos adathordozon tajékoztassa a fogyasztot a

hitelkamatlab vagy a fizetend6 dijak emelésérol.

Az els6 albekezdéstdl eltérve, az abban az albekezdésben emlitett tdjékoztatas az (1)

bekezdésben meghatarozott médon megadhatd rendszeres idokdzonként, amennyiben

teljesiilnek a kovetkezo feltételek:

a) afelek ilyen rendszeres 1d6kozonkénti tajékoztatasrol allapodtak meg a
hitelmegallapodasban;
b)  ahitelkamatlab valtozasat a referencia-kamatlab valtozéasa okozza;
c) azj referencia-kamatlabat megfelel6 modon nyilvanossagra hozzak;
d) az1j referencia-kamatlabra vonatkozo tajékoztatas a kovetkezok szerint is
hozzéaférhetd:
i a hitelezd iizleti célu helyiségében;
ii. amennyiben a hitelez6 honlappal rendelkezik, az emlitett honlapon; és
iii. amennyiben a hitelezé mobilalkalmazdassal rendelkezik, az emlitett
mobilalkalmazdson keresztiil.
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3) A tagdllamok eloirjak, hogy a hitelezd a folyoszamlahitel minden egyes csokkenésérol
vagy megsziinésérol a megallapodas szerinti modon, legalabb 30 nappal a
folyoszamlahitel tényleges csokkenésének vagy megsziinésének hatdalybalépését

megelozoen értesitse a fogyasztot.

(4) Amennyiben a folyoszamlahitel csokken vagy megsziinik, a tagdllamok eléirjak, hogy a
hitelezd a végrehajtasi eljardas meginditdsa elott — tovabbi koltségek nélkiil — ajanlja fel a
fogyasztonak azt a lehetdséget, hogy a ténylegesen lehivott dsszeget — az emlitett
csokkenés vagy megsziinés mértékéig — torlessze. Az ilyen torlesztést 12 egyenld havi
részletben kell teljesiteni, kivéve, ha a fogyaszto ugy dont, hogy — a folydszamlahitelre

alkalmazando hitelkamatlabon — korabban torleszt.

;) A tagallamok a folyoszamlahitellel rendelkezo fogyasztok védelmével kapcsolatos, az e
cikkben emlitettektol eltérd kérdésekben szigorubb rendelkezéseket is fenntarthatnak

vagy elfogadhatnak az unios joggal dsszhangban.
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25. cikk
Tullépés

(1) Foly6szamla nyitasara vonatkoz6 megallapodas esetén, amennyiben lehetdség van arra,
hogy a fogyaszt6 szamara engedélyezzEk a tullépést, a tagallamok eldirjak, hogy a
hitelezonek bele kell foglalnia az emlitett megallapodéasba az emlitett lehetdségrol szolo
tajékoztatast, valamint a hitelkamatlabrol, az emlitett hitelkamatlab alkalmazdsdra
iranyado feltételekrol, a kezdeti hitelkamatlabra alkalmazando barmely indexrol vagy
referencia-kamatlabrol, a hitelmegallapodas megkotésének idopontjatol alkalmazando
dijakrol, és adott esetben azon feltételekrol, amelyek mellett az emlitett dijak
modosithatok. A hitelezének az emlitett tajékoztatast minden esetben papiron, vagy — a
fogyaszto valasztasa szerinti és a folyoszamla nyitasdra vonatkozo megallapoddsban
meghatdrozott — mas tartds adathordozon, rendszeresen biztositania kell a fogyasztd

szamara.

(2) Jelent6s, egyhonapos idészakot meghaladé tillépés vonatkozasaban a tagallamok el6irjak,
hogy a hitelezdnek papiron vagy — a fogyaszto valasztdsa szerinti és a folyoszamla
nyitasdra vonatkozo megdllapodasban meghatdarozott — mas tartds adathordozon

késedelem nélkiil tajékoztatnia kell a fogyasztot a kovetkezok mindegyikérdl:
a) atallépés ténye;

b)  azérintett Osszeg;

c)  a hitelkamatlab;

d)  barmely alkalmazand6 szankcio, dij vagy késedelmi kamat;

e) avisszafizetés hatarideje.
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Ezenfeliil, rendszeres tallépés esetén a hitelezOnek — amennyiben rendelkezésre all —
tanacsadasi szolgaltatdsokat kell kinalnia a fogyasztd szamara, és a fogyasztokat

koltségmentesen addssagkezelési tanacsadasi szolgaltatasok felé kell iranyitania.

3) Ez a cikk nem érinti az arrdl rendelkezd nemzeti jogszabalyokat, hogy amennyiben a

tullépés idotartama jelentds, a hitelezd koteles masfajta hitelterméket felkinalni.

(4) A tagdllamok eloirjak, hogy a hitelezo a megallapodas szerinti modon értesitse a
fogyasztot arrol, hogy a tullépést tobbé nem engedélyezik, vagy a tullépési korlatot
csokkentették, legalabb 30 nappal azon napot megelézoen, amelyen a tullépés tényleges

megsziinése vagy csokkenése hatdalyba Iép.

) Amennyiben a tullépés csokken vagy megsziinik, a tagdallamok eldirjak, hogy a hitelezd a
végrehajtasi eljaras meginditdasa elott — tovabbi koltségek nélkiil — ajanlja fel a
fogyasztonak azt a lehetoséget, hogy a ténylegesen lehivott dsszeget — az emlitett
csokkenés vagy megsziinés meértékéig — torlessze. Az ilyen torlesztést 12 egyenld havi
részletben kell teljesiteni, kivéve, ha a fogyaszto ugy dont, hogy — a tullépésre

alkalmazando hitelkamatlabon — korabban torleszt.

(6) A tagdallamok a tullépéssel rendelkezo fogyasztok védelmével kapcsolatos, az e cikkben
emlitettektol eltéro kérdésekben szigorubb rendelkezéseket is fenntarthatnak vagy

elfogadhatnak az unios joggal ésszhangban.
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VIII. FEJEZET
ELALLAS, FELMONDAS ES ELOTORLESZTES

26. cikk
Az eléllasi jog

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyaszt6 14 naptari napon beliil indokolés nélkiil

elallhasson a hitelmegallapodastol I .
Az elsd albekezdésben emlitett elallasi idoszak a kovetkezd naptol kezdddik :
a)  a hitelmegallapodas megkotésének napjatol I ; vagy

b)  azon naptol, amelyen a fogyaszto a 20. és a 21. cikkel dsszhangban megkapja a
szerzddési feltételeket €s a tajékoztatast, ha ez az id6pont késébbi, mint az ezen

albekezdés a) pontjaban emlitett nap.

Az elsd albekezdésben emlitett hataridé akkor tekintendd teljesitettnek, ha a fogyasztd az
(5) bekezdés elsd albekezdésének a) pontjaban emlitett értesitést e hatarido lejarta eldtt

megkiildi a hitelezOnek I .
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)

3)

4

)

Ha a fogyaszto nem kapta meg a 20. és 21. cikk alapjan a szerzodési feltételeket és a
tajékoztatast, az elallasi idészak a hitelmegadllapodads megkotését kovetoé 12 honap és 14
nap elteltével minden esetben lejar. Ez nem alkalmazando, ha a fogyasztot nem
tajékoztattak elallasi jogarol a 21. cikk (1) bekezdése elso albekezdése p) pontjanak

megfeleloen.

Az olyan termék megvdsdrlasdara vonatkozo kapcsolt hitelmegdllapodds esetén, amelyre
14 naptari napot meghalado meghatdarozott idétartamra teljes visszatéritést biztosito
visszavételi politika vonatkozik, az elallasi jog az ilyen visszatéritési politika

idotartamanak megfeleloen meghosszabbodik.

Amennyiben a kapcsolt hitelmegallapodas esetén a ... [az irdnyelv hatalybalépésének
idépontja]-an/-én alkalmazand6 nemzeti jogszabaly mar ugy rendelkezik, hogy az 6sszeget
egy meghatarozott iddszak lejarta eldtt nem lehet a fogyasztd szdmara hozzaférhetové
tenni, a tagallamok az (1) bekezdéstdl eltérve rendelkezhetnek tigy, hogy az emlitett
bekezdésben emlitett idészak — a fogyaszto kifejezett kérésére — az emlitett meghatarozott

1d6északkal azonos id6tartamra csdokkenthetd.
Ha a fogyaszt6 ¢l az elallasi jogaval, a kovetkezd intézkedéseket kell megtennie:

a)  ahitelezd I altal a 21. cikk (1) bekezdése els6 albekezdésének p) pontja alapjan
nyujtott tajékoztatasnak I megfelelden, az e cikk (1) bekezdésében meghatarozott
hataridén beliil I papiron vagy a fogyaszto vilasztdsa szerinti és a

hitelmegallapoddasban meghatdrozott més tartds adathordozon értesiti a hitelez6t;
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(6)

(7

b)  ahitelezd I széméral indokolatlan késedelem nélkiil és minden esetben az a)
pontban emlitett értesités megkiildését kovetden legkésébb 30 naptari nappal
megfizeti a tokét, valamint a toke utan a hitellehivas idépontjatdl a toke

visszafizetésének idopontjaig felgyiilemlett kamatot.

Az els6 albekezdés b) pontjaban emlitett kamatot a megéllapodas szerinti hitelkamatlab
alapjan kell kiszamitani. Elallas esetén a hitelez6 I a fogyaszto részérél semmilyen mas
koltségtéritésre nem lehet jogosult, kivéve a hitelezd I altal a kozigazgatasi szerveknek

kifizetett, vissza nem téritendd dijakért jaro koltségtéritést.

Amennyiben a hitelez6 Vagyl valamely harmadik fél — — az emlitett harmadik fél I ésa
hitelez6 kozott 1étrejott megallapodas alapjan — a hitelmegallapodéssal I kapcsolatos
kapcsolodo szolgaltatast nyujt, a fogyasztot a tovabbiakban nem koéti a kapesolodo
szolgéltatéasi szerzddés, ha a fogyaszto e cikknek megfeleléen gyakorolja az elallasi jogot a

hitelmegéllapodésl tekintetében.

Ha a fogyaszto e cikk (1), (5) és (6) bekezdése alapjan elallasi joggal rendelkezik, a
2002/65/EK iranyelv 6. és 7. cikke nem alkalmazando.
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®)

©)

(1

2)

A tagallamok rendelkezhetnek tigy, hogy e cikk (1)—(6) bekezdése nem alkalmazand6 azon
hitelmegéllapodésokral , amelyek megkotéséhez a nemzeti jog kozjegyzé kdzremitkodését
irja elo, feltéve, hogy a kozjegyz6 megerdsiti, hogy a fogyasztd szamara garantaltak a 10.,

all., a?20.ésa?2l. cikk alapjan eldirt jogokat.

E cikk nem ¢érinti a nemzeti jog azon rendelkezéseit, amelyek olyan idétartamot irnak eld,

amelynek soran a szerzddés teljesitése nem kezddédhet meg.

27. cikk
Kapcsolt hitelmegallapodéasok

A tagallamok biztositjak, hogy azon fogyasztot, aki egy termékértesitésre vagy
szolgaltatasnyujtasra vonatkoz6 szerz6dés tekintetében az unids jog alapjan az elallas jogat

gyakorolta, a tovabbiakban ne kosse a kapcsolt hitelmegéllapodas.

Amennyiben a kapcsolt hitelmegallapodas targyat képezd termeékek, illetve szolgaltatdsok
értékesitésére, illetve nyujtasara nem vagy csak részben keriil sor, vagy azok nem felelnek
meg a termékértékesitésre vagy szolgaltatasnyujtasra vonatkozo szerzédésben
foglaltaknak, a fogyasztonak joga van jogorvoslattal élni a hitelezdvel I szemben, ha a
fogyaszto a termékértékesitdvel vagy a szolgaltatoval szemben jogorvoslattal €lt, de az
emlitett termékek értékesitésére vagy az emlitett szolgaltatasok nyujtadsara vonatkozo6 jog
vagy szerzOdés szerinti igényeit nem tudta érvényesiteni. A tagallamok meghatarozzak,

hogy az emlitett jogorvoslat milyen mértékben és milyen feltételek mellett gyakorolhato.
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3)

(1)

2)

E cikk nem érinti azon nemzeti jogszabalyokat, amelyek szerint a hitelezd I
egyetemlegesen felelds minden olyan kovetelésért, amellyel a fogyaszto a
termékeértékesitovel vagy a szolgaltatoval szemben élhet, amennyiben a termékeknek vagy
szolgaltatdsoknak a termékértékesitotdl vagy a szolgaltatotol torténd megvasarlasat

hitelmegéllapodéssall finanszirozzak.

28. cikk
Nyilt végii hitelmegallapodasok I

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztdé barmikor dijmentesen kezdeményezhesse a
nyilt végii hitelmegallapodas I rendes felmondasat, kivéve, ha a felek felmondasi id6rol

allapodtak meg. Az ilyen felmondasi id6 nem haladhatja meg az egy hénapot.

A tagéallamok biztositjak, hogy a hitelezd I — amennyiben a hitelmegéllapodasban I errdl
megallapodnak — a fogyasztdval I papiron vagy a hitelmegdllapoddasban meghatdrozott
mas tartds adathordozoén kozolt legalabb kéthonapos felmondasi idével kezdeményezhesse

a nyilt végl hitelmegallapodés rendes felmondasat.

A tagéallamok biztositjak, hogy a hitelezd I — amennyiben a hitelmegéllapoddsban I errdl
megallapodnak — objektiven igazolt indokokkal megsziintethesse a fogyasztod azon jogat,
hogy nyilt végli hitelmegallapodas alapjan lehivast kezdeményezzen. A hitelezonek

I papiron vagy a hitelmegdllapoddasban meghatdrozott mas tartos adathordozon, lehetdség
szerint a megsziintetést megeldzden, de legkésdbb haladéktalanul azt kdvetden
tajékoztatnia kell a fogyasztot a megsziintetésrdl és annak okairdl, kivéve, ha ilyen
tajékoztatas nyjtasat az unids vagy a nemzeti jog tiltja, vagy az ellentétes a kozrend vagy

a kozbiztonsag céljaival.
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(1)

2)

29. cikk

Elotorlesztés

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztd barmikor jogosult legyenl elotorlesztésre.
Ilyen esetekben a fogyaszto jogosult a hitel fogyaszto daltal viselt teljes koltségének

| csokkentésére a szerzédés fennmarado iddtartamara. Az emlitett csokkentés
kiszdmitasakor a hitelez6 altal a fogyasztora rott valamennyi koltséget figyelembe kell

venni.

A tagallamok biztositjak, hogy el6torlesztés esetén a hitelezo jogosult legyen az
elétorlesztéshez kozvetleniil kapesolodo esetleges koltségek méltanyos és objektiven
indokolt megtéritésére, feltéve, hogy az eldtorlesztés olyan idészakra esik, amelyre

vonatkozoan a hitelkamatlab rogzitett.

Az elsd albekezdésben emlitett koltségtérités nem haladhatja meg az el6torlesztéssel

¢érintett hitelosszeg 1 %-at, amennyiben az el6torlesztés és a hitelmegallapodas

megallapodas szerinti megsziintetési idopontja kdzotti idoszak az egy évet meghaladja.

Amennyiben az emlitett iddszak az egy évet nem haladja meg, a koltségtérités nem

haladhatja meg az eldtorlesztéssel érintett hitelosszeg 0,5 %-at.
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3) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezd ne legyen jogosult a (2) bekezdésben emlitett

koltségtéritésre, amennyiben a kovetkezo feltételek valamelyike teljesiil:

a) atorlesztést hitel-visszafizetési garancia gyanant kotott biztositasi szerzodés alapjan

teljesitették;
b)  a hitelt folyoszamlahitel formajaban nytjtjak;

c) azel6torlesztés olyan iddszakra esik, amelyre nem rogzitett hitelkamatlab

vonatkozik.
4) A (2) bekezdéstdl eltérve, a tagallamok rendelkezhetnek arrdl, hogy:

a)  ahitelezd csak azzal a feltétellel jogosult a (2) bekezdésben emlitett koltségtéritésre,
ha az el6torlesztett 0sszeg tallépi a nemzeti jogban meghatarozott kiiszobot, amely

egy 12 honapos idészakon beliil nem haladhatja meg a 10 000 EUR-t;

b)  ahitelezd kivételesen kovetelhet nagyobb koltségtéritést, ha bizonyitani tudja, hogy
az el6torlesztés miatti vesztesége meghaladja a (2) bekezdéssel 6sszhangban

meghatarozott dsszeget.
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I Amennyiben a hitelez6 altal kért koltségtérités meghaladja az eldtorlesztés miatti tényleges

veszteséget, a fogyasztdé megfeleld csokkentésre jogosult.

Ebben az esetben a veszteség az eredetileg megallapodott hitelkamatlab €s azon kamatlab
kiilonbsége, amelyen a hitelez6 az eldtorlesztéssel érintett 6sszeget kdleson tudja adni a
piacon az emlitett eldtorlesztés idopontjaban, figyelembe véve az eldtorlesztésnek az

adminisztrativ koltségekre gyakorolt hatdsat.

(%) A (2) bekezdésben és a (4) bekezdés b) pontjaban emlitett koltségtérités semmiképpen
nem haladhatja meg azt a kamatosszeget, amelyet a fogyasztd az eldtorlesztés és a
hitelmegéllapodéas megallapodds szerinti megsziintetési idépontja kdzotti idészakban

fizetett volna.
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IX. FEJEZET
A TELJESHITELDIJ-MUTATO, VALAMINT A KAMATLABAKAT ES A
KOLTSEGEKET KORLATOZO INTEZKEDESEK

30. cikk

A teljeshiteldij-mutat6 kiszamitasa

(1) A teljeshiteldij-mutatot a I11. melléklet I. részében meghatarozott matematikai képletnek
megfeleléen kell kiszamitani. Eves alapon meg kell egyeznie a hitelezd I ¢s a fogyasztd
kozotti megallapodas szerinti valamennyi jovobeli és meglévo kotelezettségvallalas

(Iehivasok, torlesztések és dijak) jelenértékével.

(2) A teljeshiteldij-mutat6 kiszamitasa céljabol meg kell hatarozni a hitel fogyaszto altal viselt
teljes koltségét azon dijak kivételével, amelyeket a fogyasztonak abban az esetben kell
megfizetnie, ha a hitelmegéllapodésbanl meghatarozott kotelezettségeit nem teljesiti, €s a
vételartol eltérd azon dijak kivételével, amelyeket termékek vagy szolgaltatasok
beszerzéséért koteles fizetni, fiiggetlentl attol, hogy készpénzben fizeti vagy hitelbdl

fedezi-e az ligyletet.
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A fizetési ligyleteket és lehivasokat egyarant rogzitd szamla szamlavezetési koltségeit, a
fizetési tigyletek ¢és a lehivasok céljara egyarant szolgalo fizetési eszkdz hasznalatanak
koltségeit, €s a fizetési ligyletekkel kapcsolatos egyéb koltségeket bele kell szamitani a
hitel fogyasztd altal viselt teljes koltségébe, kivéve, ha a szdmlanyitas opcionalis, és a
szamlaval kapcsolatos koltségeket a hitelmegallapodasban I vagy a fogyasztdval kotott

egyeb megallapodasban egyértelmiien és kiillon megjeldlték.

3) A teljeshiteldij-mutat6 kiszamitasat azon feltevésre kell alapozni, hogy a hitelmegallapodas
I a megallapodas szerinti idészakban érvényes marad, tovabba hogy a hitelezo és a
fogyasztd a hitelmegallapodéasban I meghatarozott feltételek mellett és idépontokig

teljesiteni fogja a kotelezettségeit.

4) Olyan hitelmegallapodasok I esetében, amelyek a teljeshiteldij-mutatdban foglalt
hitelkamatlab olyan véltozasat vagy bizonyos mas dijak olyan valtozasat lehetdve tévo
zaradékokat tartalmaznak, amelyek a szamitas idején nem szamszerusithetok, a
teljeshiteldij-mutatot azon feltevés alapjan kell kiszamitani, hogy a hitelkamatlab és mas
dijak az eredeti szinthez képest rogzitettek maradnak, és a hitelmegallapodas I

id6tartamanak végéig alkalmazanddk maradnak.
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®)) Sziikség esetén a III. melléklet II. részében meghatarozott tovabbi feltevéseket kell

hasznalni a teljeshiteldij-mutat6 kiszamitasakor.

Amennyiben az e cikkben ¢és a III. melléklet II. részében meghatarozott feltevések nem
elegendok a teljeshiteldij-mutatd egységes modon torténd kiszamitasahoz, vagy mar nem
igazodnak a piaci kereskedelmi helyzethez, a Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy a 45.
cikknek megfelelden e cikk és a III. melléklet II. részének modositasa érdekében
felhatalmazason alapul6 jogi aktusokat fogadjon el abbdl a célbol, hogy azokat kiegészitse
a teljeshiteldij-mutat6 kiszdmitasahoz sziikséges tovabbi feltevésekkel, vagy a meglévo

feltevéseket modositsa.

31. cikk
A hitelkamatlabak, a teljeshiteldij-mutatok és a hitel fogyaszto altal viselt teljes koltsége

korlatozasara vonatkozo intézkedések

(1) A tagallamok intézkedéseket — igy példaul felso hatdarértékeket — vezetnek be a
visszaélések eredményes megeldzésére, és annak biztositasdara, hogy a fogyasztokat ne
terheljék tulzottan magas hitelkamatlabak, teljeshiteldij-mutatok vagy a hitel fogyaszto

daltal viselt tulzottan magas teljes koltsége.
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(2) A tagallamok tilalmakat vagy korldatozdsokat fogadhatnak el a hitelezok dltal a

teriiletiitkon alkalmazott konkrét koltségek vagy dijak vonatkozdsdaban.

3) A Bizottsag ... [négy évvel ezen iranyelv hatdlybalépésének idopontjat kovetoen]-ig
nyilvanosan elérhetové teszi a tagallamok dltal az (1) bekezdéssel osszhangban bevezetett
intézkedéseket. A tagallamok ... [harom évvel ezen irdanyelv hatdlybalépésének idopontjat

kovetden]-ig beszamolnak a Bizottsagnak az emlitett intézkedésekrol.

“) Az Eurdpai Bankhatosag ... [hat évvel ezen iranyelv hatalybalépésének idopontjat
kovetden]-ig jelentést tesz kozzé az (1) bekezdésben emlitett intézkedések végrehajtasarol.
Az emlitett jelentésnek tartalmaznia kell a tagallamokban bevezetett intézkedések —
ideértve az adott esetben felso hatdarértékek megallapitasdara szolgdalo modszereket is —
értékelését, valamint annak értékelését, hogy azok mennyire hatékonyak a tulzottan
magas hitelkamatlabaknak, teljeshiteldij-mutatoknak vagy a hitel fogyaszto dltal viselt
tulzottan magas teljes koltségének korldatozdsa szempontjabdl, tovabba tartalmaznia kell

az ilyen intézkedések megdllapitisdanak legjobb gyakorlatait.
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X. FEJEZET

AZ UZLETVITELI KOTELEZETTSEGEK ES A SZEMELYZETRE

VONATKOZO KOVETELMENYEK

32. cikk

Uzletviteli ktelezettségek a fogyasztoknak torténd hitelnyujts soran

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezd és a hitelkozvetitd I becsiiletesen, tisztességesen,

atlathatoan és szakszertlien jarjon el, valamint vegye figyelembe a fogyasztok jogait és

érdekeit, amikor a kovetkezd tevékenységek barmelyikét végzi:

a)  hiteltermékek kidolgozasa;

b)  hiteltermékek reklamozasa a 7. és a 8. cikkel osszhangban;

c) hitelnyljtas, -kozvetités vagy a hitelnylijtas megkdnnyitése;

d) tandcsadasi szolgaltatdsok nyujtasa;

e)  kapcsolodo szolgaltatasok fogyasztok szamara torténd nyujtasa;

f)  hitelmegallapodas I teljesitése.
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2)

3)

Az elsd albekezdés I ¢) és d) pontjaban emlitett tevékenységeknek a fogyasztod
koriilményeire vonatkozé informéciokon és a fogyaszto altal kozolt barmely konkrét
kovetelményen, valamint a fogyasztd helyzetét a hitelmegéllapodas I teljes idOtartama alatt

érint6 kockazatokra vonatkozo észszert feltevéseken kell alapulniuk.

Az els6 albekezdés d) pontjaban emlitett tevékenységeknek a 16. cikk (3) bekezdésének a)

pontjaban el6irt informaciokon is kell alapulniuk.

A tagallamok biztositjak, hogy az a mod, ahogyan a hitelezok dijazzak személyzetiiket €s
hitelkozvetitdiket, és az a mod, ahogyan a hitelkézvetitc’ikl dijazzak személyzetiiket, ne

gatolja az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettségnek valdo megfelelést.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelképesség vizsgalataért felelos személyzetre
vonatkoz6 dijazasi politikdjuk meghatarozasakor és alkalmazéasakor a hitelezok a
méretiiknek, belsd szervezeti felépitésiiknek és tevékenységeik jellegének,
nagysagrendjének és Osszetettségének megfelelé mddon és mértékben megfeleljenck a

kovetkezo elveknek:

a)  adijazasi politika 6sszhangban all a megfeleld és hatékony kockazatkezeléssel, és
elémozditja azt, tovabba nem 6sztondz a hitelezd kockazattlird képességét

meghalado kockézatvallalasra;
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b)  adijazasi politika 6sszhangban all a hitelez0 iizleti stratégiajaval, céljaival, értékeivel
¢és hosszu tavua érdekeivel, és az dsszeférhetetlenség elkeriilését célzo intézkedéseket
is tartalmaz, kiilondsen annak eldirasaval, hogy a dijazas mértéke nem az elfogadott

hitelkérelmek szamatol vagy aranyatol fligg.

(4) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben a hitelezk vagy a hitelkozvetiték tandcsadasi
szolgaltatasokat nyujtanak, az érintett személyzet dijazasanak szerkezete ne befolyasolja
azon képességiiket, hogy a fogyaszto érdekének leginkabb megfelel6 modon jarjanak el, €s
az ne fliggjon az eladasi célkitlizésektol. A tagallamok az emlitett cél elérése érdekében

tovabba megtilthatjak a hitelez6 altal a hitelkozvetitonek fizetett jutalékot.

(5) A tagallamok megtilthatjak vagy korlatozhatjak a fogyaszto altal a hitelmegallapodas I

megkdtése eldtt a hitelezOnek vagy a hitelkdzvetitdnek I teljesitett kifizetéseket.
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33. cikk

A személyzet ismereteire €s szakértelmére vonatkozo kovetelmények

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezdk és a hitelkozvetitok megkoveteljék
személyzetliktdl, hogy megfeleld szintli, naprakész ismeretekkel €s szakértelemmel
rendelkezzenek a hitelmegallapodéasok kidolgozésaval, kinalasaval vagy nytjtasaval, a
hitelkdzvetitoi tevékenység ellatasaval I és a tanacsadasi szolgaltatasok nyljtasaval,
valamint a tevékenységiik terén fennallo fogyasztoi jogokkal kapcsolatban. Amennyiben
a hitelmegallapodas megkotése kapcsolddo szolgaltatasokat is magaban foglal, meg kell
kovetelni az emlitett kapcsolddo szolgaltatasokra vonatkozo megfeleld ismereteket és

szakértelmet.

(2) A tagallamok minimalis ismeretekre €s szakértelemre vonatkozo kovetelményeket

allapitanak meg a hitelezdk és a hitelkdzvetitok I személyzete szamara.

3) A tagallamok biztositjak, hogy az (1) bekezdésben meghatarozott kovetelményeknek valo
megfelelést az illetékes hatosagok feliigyeljék, valamint hogy az illetékes hatésagoknak
hataskore legyen felszolitani a hitelezdket és a hitelkézvetit('iketl az ilyen feliigyelet

ellatasahoz az illetékes hatosag altal sziikségesnek itélt bizonyitékok benyujtasara.
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XI. FEJEZET
PENZUGYI ISMERETTERJESZTES ES A PENZUGYI NEHEZSEGEKKEL
KUZDO FOGYASZTOK TAMOGATASA

34. cikk

Pénziigyi ismeretterjesztés

(1) A tagallamok tdmogatjak az olyan intézkedéseket, amelyek eldsegitik a fogyasztok
felelOsségteljes hitelfelvétellel és adossagkezeléssel kapcsolatos pénziigyi ismereteinek
bdvitését, kiilondsen a hitelmegallapodasokkal kapcsolatban. A fogyasztok szamara —
kiilondsen azok szdmara, akik elsé alkalommal vesznek fel, kiilondsen digitalis eszkdzok
utjan, fogyasztoi hitelt — a hitelnyujtas folyamatara vonatkozéan egyértelmii és altalanos
tajékoztatast kell nyljtani. A tagdllamok az emlitett intézkedések kidolgozdsa és
elomozditasa sordan konzultilnak a relevans érdekelt felekkel, tobbek kiozott a fogyasztoi

szervezetekkel.

A tagdllamok biztositjak tovabba, hogy a fogyasztdi szervezetek és a nemzeti hatésagok
altal a fogyasztok szdmara nyujthatd irdnymutatdssal kapcsolatos informéciok megosztisra

keriiljenek.

(2) A Bizottsag felméri az egyes tagallamokban a fogyasztok rendelkezésére allo pénziigyi
ismeretterjesztést, €s jelentést készit arrol, valamint azonositja a legjobb gyakorlatok azon
példait, amelyek tovabbfejleszthetdk a fogyasztok pénziigyi tajékozottsdganak novelése

érdekében.
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(1)

35. cikk

Fizetési késedelem és atstrukturalasi intézkedések

A tagallamok el6irjék a hitelezok szamara, hogy adott esetben I észszerll atstrukturalast
hajtsanak végre, miel6tt végrehajtasi eljarast inditananak. Az ilyen atstrukturalasi
intézkedéseknek tobbek kozott figyelembe kell venniiik a fogyasztd egyéni koriilményeit.
A hitelezok — az indokolt esetek kivételével — nem kotelezhetok az dtstrukturdlasi

intézkedések fogyasztoknak valo ismételt felajanlasara.

A hitelezok nem kotelezhetok arra, hogy a hitelmegdllapodds meglévo feltételeinek az e
bekezdés harmadik albekezdése b) pontjanak megfelelé modositasakor a 18. cikkel
osszhangban hitelképesség-vizsgdlatot végezzenek, feltéve, hogy a fogyaszto dltal
fizetendo teljes dsszeget nem novelik jelentos mértékben a hitelmegallapodas maodositasa

esetén.
Az elsd albekezdésben emlitett atstrukturdlasi intézkedések:

a) egyéb lehetoségek kozott magukban foglalhatjak a hitelmegallapodas teljes vagy

részleges refinanszirozdsat is;
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b)  magukban foglaljak a hitelmegallapodds meglévo feltételeinek modositasat, amely
egyéb lehetoségek kozott a kovetkezoket foglalhatia magaban:

1. a hitelmegallapodas futamidejének meghosszabbitasa;
ii.  a hitelmegallapodas tipusanak mddositésa;

iii.  atorlesztorészlet-fizetés egészének vagy egy részének bizonyos iddre torténd

elhalasztasa;
iv.  a hitelkamatlab csokkentése;
v.  halasztott torlesztés felajanlasa;
vi. részleges torlesztések;
vii. valutaatszamitasok;

viil. részleges elengedés és adossdgkonszolidacio.
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)

)

(4)

©)

Az (1) bekezdés harmadik albekezdésének b) pontjaban foglalt lehetséges intézkedések
listdja nem sérti a nemzeti jogot, és nem kotelezi a tagallamokat arra, hogy a nemzeti

jogban rendelkezzenek valamennyi emlitett intézkedésrol.

Amennyiben a tagallamok lehetové teszik a hitelezok szamdra, hogy a nemteljesités miatt
dijakat allapitsanak meg és szamitsanak fel a fogyasztonak, az emlitett tagallamok
eloirhatjak, hogy az emlitett dijak ne legyenek magasabbak annal, mint ami a hitelez6nek

a nemteljesités miatt felmeriilt koltségei megtéritéséhez sziikséges.

Amennyiben a tagallamok I lehetdvé teszik, hogy a hitelezOk nemteljesités esetén tovabbi
dijakat szamitsanak fel a fogyasztonak, az emlitett tagallamok felsé korlatot allapitanak

meg az emlitett dijak tekintetében.

A tagallamok nem tilthatjdk meg a hitelmegallapodasban részes feleknek, hogy egymas
kozott kifejezetten megéllapodjanak arrdl, hogy a kapcsolt hitelmegallapodas targyat
képezo termékek hitelezo részére torténd visszaadasa vagy atadasa vagy az azok

értékesitésébol befolyt 6sszeg elegendd a hitel visszafizetéséhez.
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2)

3)

“)

36. cikk

Adodssagkezelési tanacsadasi szolgaltatasok

A tagallamok biztositjak, hogy fiiggetlen adossagkezelési tanacsadasi szolgaltatasok
alljanak — az ilyen szolgaltatasokért fizetendo, csak korlatozott dij mellett — azon
fogyasztok rendelkezésére, akik pénziigyi kitelezettségviallaldsaik teljesitése sordn

nehézségekkel kiizdenek vagy kiizdhetnek.

Az (1) bekezdésben foglalt kitelezettségek teljesitése céljabdl a hitelezoknek
rendelkezniiik kell a pénziigyi nehézségekkel kiizdo fogyasztok korai azonositdsdra

szolgalo eljardasokkal és politikakkal.

A tagdallamok biztositjak, hogy a hitelezok azon fogyasztokat, akik pénziigyi
kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekkel kiizdenek, a fogyaszto szamdra

konnyen elérhetd adossagkezelési tandcsadasi szolgaltatasokhoz iranyitsak.

A Bizottsag ... [0t évvel ezen iranyelv hatdalybalépésének idopontjdt kovetden]-ig jelentést
nyujt be, amelyben dttekintést nyujt az adossdgkezelési tandcsaddsi szolgadltatdsok
elérhetoségeérdl a tagallamokban, és azonositja az ilyen szolgdltatasok tovabbfejlesztése
céljabol kovetendo legjobb gyakorlatokat. A tagdallamok ... [harom évvel ezen iranyely
hatdlybalépésének idopontjat kovetoen]-ig, majd azt kovetoen évenként beszamolnak a

Bizottsagnak a rendelkezésre dllo adossagkezelési tandcsaddsi szolgaltatasokrol.
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XII. FEJEZET
HITELEZOK ES HITELKOZVETITOK

37. cikk
A hitelintézetnek nem mindsiilo, illetve pénzforgalmi intézménynek nem mindsiild hitelezok és

hitelkozvetitok engedélyezése, nyilvantartasba vétele €s feliigyelete

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezOkre és hitelkozvetitokre egy fiiggetlen illetékes
hatosag altal létrehozott megfeleld engedélyezési eljards, nyilvantartdasba vétel és

feliigyeleti szabdlyozds vonatkozzon.

) A megfelelo engedélyezési eljardsra és a nyilvantartasba vételre vonatkozo kovetelmény

nem alkalmazando azon hitelezdkre, amelyek:

a) az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott

hitelintézetek;

b) az (EU) 2015/2366 iranyely 4. cikkének 4. pontjaban meghatarozott pénzforgalmi
intézmények, az emlitett iranyelv 1. mellékletének 4. pontjaban emlitett

szolgaltatdasok tekintetében; vagy

¢ a2009/110/EK iranyely 2. cikkének 1. pontjaban meghatdarozott elektronikuspénz-
kibocsato intézmények, az emlitett iranyely 6. cikke (1) bekezdése elso

albekezdésének b) pontjaban emlitett hitelnyujtds tekintetében.
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3) A tagdllamok donthetnek ugy, hogy nem alkalmazzak az (1) bekezdésben emlitett
engedélyezési és nyilvantartasba vételi kovetelményeket azon termékértékesitokre vagy
szolgaltatokra, akik vagy amelyek a 2003/361/EK ajanlasban meghatdrozott mikro-, kis-

és kozépvallalkozasnak mindsiilnek, és akik vagy amelyek:
a) kiegészito jelleggel jarnak el hitelkozvetitoként; vagy

b)  kiegészitd jelleggel jarnak el hitelezoként, az daltaluk kindlt termékek vagy
szolgaltatasok megvasarlasahoz halasztott fizetés formdjaban nyujtva hitelt, ha a
hitelt kamatmentesen nyujtjak, és késedelmes fizetésért is csak a nemzeti joggal

osszhangban eldirt, korlatozott dsszegii dijat szamitanak fel.
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38. cikk

A hitelkdzvetitdk sajatos kotelezettségei
A tagallamok el6irjak, hogy a hitelkdzvetitok:

a) a fogyasztoknak szant reklamokban és dokumentumokban tiintessék fel jogosultsagaik
terjedelmét €s azt, hogy kizardlag egy vagy tobb hitelezd javara vagy fliggetlen

kozvetitdkent jarnak-e el;

b) tajékoztassak a fogyasztot a nyujtando szolgaltatasokért a fogyaszto altal a
hitelkdzvetitonek fizetendd dijakrol;

C) a hitelmegallapodéas megkotése elott — papiron vagy mas tartds adathordozon —

allapodjanak meg a fogyasztoval a b) pontban emlitett dijakrol I ;

d) a teljeshiteldij-mutat6 kiszamitasa céljabol tajékoztassék a hitelez6t a b) pontban emlitett
dijakrol.
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XIII. FEJEZET
JOGOK ENGEDMENYEZESE ES VITARENDEZES

39. cikk

Jogok engedményezése

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelmegéallapodas I szerinti hitelez6i jogoknak vagy
maganak a hitelmegallapoddsnak harmadik személyre torténd engedményezése esetén a
fogyaszté minden olyan kifogést jogosult legyen érvényesiteni az engedményessel
szemben, amely az eredeti hitelezdvel szemben rendelkezésére allt, ideértve a beszamitést

is, amennyiben az ilyen kifogdsemelés az érintett tagdllamban megengedett.

(2) A tagallamok eldirjak, hogy az eredeti hitelez6 I tajékoztassa a fogyasztot az (1)
bekezdésben emlitett engedményezésrdl, kivéve, ha az eredeti hitelez6 az engedményessel

megallapodva tovabbra is hitelez6ként jar el a fogyaszto felé.
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40. cikk

Peren kiviili vitarendezés

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztoknak megfeleld, gyors és hatékony peren kiviili
vitarendezési eljarasok alljanak rendelkezésére a fogyasztok és hitelezok vagy
hitelkdzvetitok kozotti, a hitelmegdllapoddsokhoz fiizédd, ezen iranyelv szerint
megallapitott jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos vitak rendezésére, adott esetben
meglévo, peren kiviili vitarendezést végzo szervezeteket igénybe véve. Az ilyen peren
kiviili vitarendezési eljarasoknak €s az azokat kinalo szervezeteknek meg kell felelniiik a

2013/11/EU iranyelvben meghatarozott mindségi kdvetelményeknek.

(2) A tagallamok az (1) bekezdésben emlitett peren kiviili vitarendezést végzd szervezeteket
egylittmitkddésre 0sztonzik a hitelmegallapodasokkal I kapcsolatos, hatarokon atnyalo

vitak rendezése érdekében.
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XIV. FEJEZET
ILLETEKES HATOSAGOK

41. cikk
Illetékes hatosagok

(1) A tagallamok kijelolik az ezen iranyelv alkalmazasanak ¢s végrehajtasanak biztositdsara
felhatalmazott illetékes nemzeti hatésagokat, és biztositjak, hogy azok rendelkezzenek a
feladataik hatékony és eredményes teljesités¢hez sziikséges vizsgalati és végrehajtasi

hataskorokkel és megfeleld eréforrasokkal.

Az illetékes hatosagok vagy kozjogi hatdsagok, vagy a nemzeti jog altal elismert
szervezetek vagy a nemzeti jog altal erre a célra kifejezetten felhatalmazott kozjogi
hat6sagok altal elismert szervezetek lehetnek. Nem lehetnek hitelezok vagy

hitelkozvetitik.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatésagokra, a jelenleg vagy a miltban az
illetékes hatosdgoknak dolgoz6 valamennyi személyre, valamint az illetékes hatosagok
altal megbizott konyvvizsgdlokra és szakértOkre szakmai titoktartasi kotelezettség
vonatkozzon. Az emlitettek — a biintetdjog és az ezen iranyelv hatdlya ald tartozo esetek
sérelme nélkiil — a feladataik ellatasa soran tudomasukra jutott bizalmas informéciokat
nem adhatjdk ki semmilyen mas személynek vagy hatdésagnak, az 6sszefoglalt vagy
Osszesitett formaban torténd kozlés kivételével. Ez azonban nem akaddlyozhatia meg az
illetékes hatosagokat abban, hogy bizalmas informaciokat cseréljenek vagy egymasnak

dtadjanak az unios és a nemzeti joggal dsszhangban.
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3) A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatosagok a kdvetkezdk valamelyikének

mindsiiljenek:

a) az 1093/2010/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet? 4. cikkének 2. pontjaban

meghatarozott hataskorrel rendelkez6 hatosadgok; vagy

b) az a) pontban emlitett illetékes hatosagoktol eltérd hatdsagok, feltéve, hogy a
nemzeti torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezések eldirjak e hatdosagok
szamara, hogy miikodjenek egyiitt az a) pontban emlitett illetékes hatésagokkal,

valahanyszor sziikséges az ezen iranyelv szerinti feladataik ellatasa érdekében.

(4) A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatosagok teljesitsék az (EU) 2017/2394

rendelet 5. cikkében meghatarozott kritériumokat.

(5) A tagallamok t4jékoztatjak a Bizottsagot az illetékes hatdsagok kijeldlésérdl és az abban
bekovetkezd barmely valtozasrdl, és — amennyiben a teriiletiikon tobb illetékes hatosag is
van —megjelolik az egyes feladatoknak a kiilonboz6 illetékes hatosagok kozotti esetleges
megosztasat. Az elsé ilyen értesitést a lehetd leghamarabb, de legkésdébb ... [két évvel ezen

iranyelv hatalybalépésének idépontjat kdvetden]-ig kell megtenni.

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1093/2010/EU rendelete (2010. november 24.) az eurdpai
feliigyeleti hatosag (Eurdpai Bankhatosag) létrehozasarol, a 716/2009/EK hatarozat
modositasarol és a 2009/78/EK bizottsagi hatarozat hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 331.,
2010.12.15., 12. 0.).
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(6) Az illetékes hatosagoknak jogkoreiket a nemzeti joggal 6sszhangban, a kdvetkezdképpen
kell gyakorolniuk:

a)  kozvetleniil sajat hataskoriikben eljarva vagy az igazsagiligyi hatdésagok feliigyelete

alatt; vagy

b)  asziikséges hatarozat meghozatalara jogosult bir6sdgokhoz benytjtott kereset, illetve
adott esetben — a sziikséges hatarozat meghozatalara irdnyuld kereset elutasitasa

esetén — fellebbezés utjan.

(7) Amennyiben a tagallam teriiletén tobb illetékes hatdsag is van, a tagallam biztositja, hogy
az egyes hatosagok feladatai egyértelmiien meg legyenek hatarozva, és hogy a hatdsagok
szorosan egyiittmikodjenek annak érdekében, hogy mindegyikiik hatékonyan tudja

végrehajtani sajat feladatait.

(8) A Bizottsag évente legalabb egyszer kozzéteszi az illetékes hatdsagok jegyzekét az
Europai Unio Hivatalos Lapjaban, és az emlitett jegyzéket sajat honlapjan folyamatosan

frissiti.

) A tagallamok nemzeti jogszabalyokat alkalmazhatnak annak érdekében, hogy az
illetékes nemzeti hatosagok szamara biztositsdk a termékszintii beavatkozds hataskorét

hiteltermékek indokolt esetekben torténd visszavondsa céljabol.
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XV. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

42. cikk

A harmonizaci6 szintje

(1) Amennyiben ezen irdnyelv harmonizalt rendelkezéseket tartalmaz, a tagadllamok nemzeti
jogukban nem tarthatnak fenn vagy vezethetnek be az ebben az iranyelvben

meghatarozottaktol eltéré rendelkezéseket, kivéve, ha ezen iranyelv masként rendelkezik.

(2) A tovabbi harmonizdcioig, amennyiben valamely tagéallam €l a 2. cikk (5)—(8)
bekezdésében, a 8. cikk (8) bekezdésében, a 14. cikk (2) és (3) bekezdésében, a 16. cikk
(4) és (6) bekezdésében, a 18. cikk (11) bekezdésében, a 24. cikk (5) bekezdésében, a 25.
cikk (6) bekezdésében, a 26. cikk (4) és (8) bekezdésében, a 29. cikk (4) bekezdésében, a
31. cikk (2) bekezdésében, a 32. cikk (4) és (5) bekezdésében, a 35. cikk (3) és (4)
bekezdésében, a 37. cikk (3) bekezdésében és a 41. cikk (9) bekezdésében foglalt
szabalyozasi lehetoségekkel, az emlitett tagallam arrdl, valamint minden késébbi
modositasrol késedelem nélkiil értesiti a Bizottsagot. A Bizottsdg egy honlapon vagy
valamely mas, konnyen hozzdférheto modon kozzéteszi az emlitett informdciot. A
tagallamok meghozzéak tovabba a megfeleld intézkedéseket az emlitett informacionak a

nemzeti hitelezO0khoz, hitelkozvetitdkhoz I ¢és fogyasztokhoz torténd eljuttatasa érdekében.
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43. cikk

Ezen irdnyelv kotelezo jellege

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztok ne mondhassanak le az ezen irdnyelvet

atiiltetd nemzeti intézkedésekben rajuk ruhazott jogokrol.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy az ezen iranyelv atiiltetése érdekében elfogadott
rendelkezéseket a megallapodasok megfogalmazasdnak médjanak eredményeként ne

lehessen kijatszani.

44. cikk

Szankcidk

(1) A tagallamok megéllapitjdk az ezen irdnyelv alapjan elfogadott nemzeti rendelkezések
megsértése esetén alkalmazando6 szankcidkra vonatkozo szabalyokat, és meghoznak
minden sziikséges intézkedést ezek végrehajtasara. Az eldirt szankcidoknak hatékonyaknak,
aranyosaknak és visszatart6 erejlicknek kell lenniiik. A tagallamok e szabalyokrol és
intézkedésekrdl ... [hdrom évvel ezen iranyelv hatdalybalépésének idopontjdat kovetden)-ig
tajékoztatjak a Bizottsagot, és haladéktalanul tajékoztatjak a Bizottsagot az e szabalyokat

¢és intézkedéseket érintd0 minden késobbi modositasrol.
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(2) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben az (EU) 2017/2394 rendelet 21. cikkének
megfelelden szankciok kiszabasara kertil sor, azok magukban foglaljak a pénzbirsagok
kozigazgatasi eljarasok révén torténd kiszabasanak vagy a pénzbirsag kiszabasara irdnyulo

birosagi eljaras meginditdsanak lehetdségét, vagy mindkett6t| .

3) A tagallamok el6irjak, hogy az illetékes hatosagok az ezen iranyelv alapjan elfogadott
intézkedések megsértéséért kiszabott minden kozigazgatasi szankciot nyilvanossagra
hozhatnak, kivéve, ha az ilyen nyilvanossagra hozatal sulyosan veszélyeztetné a pénziigyi

piacokat, vagy aranytalan kart okozna az érintett feleknek.

45. cikk

A felhatalmazas gyakorlasa

(1) A felhatalmazason alapul6 jogi aktusok elfogaddsara vonatkozdan a Bizottsag részére adott

felhatalmazas feltételeit ez a cikk hatdrozza meg.

(2) A Bizottsagnak a 30. cikk (5) bekezdésében emlitett, felhatalmazason alapul6 jogi aktus
elfogadésara vonatkozé felhatalmazasa 6téves iddtartamra szol ... [ezen irdnyelv
hatalybalépésének idépontja]-tol kezdddo hatéllyal. A Bizottsag legkésdbb kilenc honappal
az otéves iddtartam letelte el6tt jelentést készit a felhatalmazasrol. A felhatalmazas
hallgatolagosan meghosszabbodik a korabbival megegyezd idOtartamra, amennyiben az
Eurodpai Parlament vagy a Tanacs nem ellenzi a meghosszabbitast legkésdbb harom

hoénappal minden egyes idGtartam letelte eldtt.
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3)

(4)

©)

(6)

Az Eurodpai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavonhatja a 30. cikk (5) bekezdésében
emlitett felhatalmazast. A visszavonasrol sz616 hatdrozat megsziinteti az abban
meghatarozott felhatalmazast. A hatarozat az Europai Unio Hivatalos Lapjaban vald
kihirdetését kdvetd napon, vagy a benne megjelolt késébbi idépontban 1€p hatalyba. A
hatarozat nem érinti a mar hatalyban 1évo, felhatalmazason alapul6 jogi aktusok

érvényessegét.

A felhatalmazason alapulo jogi aktus elfogadasa eldtt a Bizottsag a jogalkotas
mindségének javitasarol szolo, 2016. aprilis 13-1 intézménykodzi megallapodasban
megallapitott elvekkel 6sszhangban konzultal az egyes tagallamok altal kijelolt

szakértokkel.

A Bizottsag a felhatalmazéason alapuld jogi aktus elfogadasat kovetden haladéktalanul és

egyidejiileg értesiti arr6l az Eurdpai Parlamentet és a Tanacsot.

A 30. cikk (5) bekezdése értelmében elfogadott, felhatalmazason alapuld jogi aktus csak
akkor 1ép hatalyba, ha az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak a jogi aktusrol valo
értesitését kovetd harom honapon beliil sem az Eurdpai Parlament, sem a Tanacs nem
emelt ellene kifogast, illetve ha az emlitett idOtartam lejartat megel6z6en mind az Eurdpai
Parlament, mind a Tanécs arrol tajékoztatta a Bizottsagot, hogy nem fog kifogast emelni.
Az Europai Parlament vagy a Tanacs kezdeményezésére ez az idotartam két honappal

meghosszabbodik.
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46. cikk

Feliilvizsgalat és nyomon kovetés

(1) A Bizottsag ... [hat évvel ezen iranyelv hatalybalépésének idépontjat kovetden/-ig, majd

azt kovetdoen négyévente clvégzi ezen iranyelv értékelését. Az értékelésnek ki kell terjednie

a kovetkezo6kre:

a) annak értékelése, hogy az iranyelv hatdalya tovabbra is megfelelé-e a nem lakhatdsi
célu ingatlannal fedezett hitelmegallapoddsok vonatkozasaban;

b)  a?2.cikk (2) bekezdésének c) pontjaban és a III. melléklet I1. részében megéllapitott
felso hatarértékek, valamint a 29. cikk (2) bekezdésében emlitett, elotorlesztés esetén
fizetendo koltségtérités kiszamitasdhoz alkalmazandé szazalékok értékelése,
tekintettel az Unio gazdasagi tendencidira és az érintett piac helyzetére;

¢) azold atallast tamogato fogyasztoi hitelek piaca alakuldsanak elemzése és annak
értékelése, hogy sziikség van-e az ilyen hitelekhez kapcsolodo, tovabbi
intézkedésekre; és

d) a44. cikk (1) és (2) bekezdése végrehajtisanak, és kiilonosen az emlitett cikk
alapjan kiszabott szankciok hatékonysaganak és visszatarto hatdsanak az
értékelése.
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2) A Bizottsag ... [két évvel ezen iranyelv hatdalybalépésének idopontjat kovetoen]-ig
megvizsgdlja, hogy sziikség van-e azon fogyasztok védelmére, akik valamely, az (EU)
2020/1503 rendelet 2. cikke (1) bekezdésének d) pontijaban meghatdrozott kozosségi
finanszirozasi platformon keresztiil vesznek fel hitelt vagy eszkozolnek befektetést,
amennyiben az emlitett platformok nem hitelezoként vagy hitelkozvetitoként jarnak el,

hanem a fogyasztok egymas kozotti hitelnyujtasat segitik elo.

3) A Bizottsag kiilonosen nyomon koveti a 42. cikkben emlitett szabalyozasi lehetoségek

meglétének a belsd piac mitkddésére és a fogyasztokra gyakorolt hatasat.

4) A Bizottsag — adott esetben jogalkotasi javaslat kiséretében — jelentést tesz az Eurdpai
Parlamentnek és a Tanacsnak az (1), (2) és (3) bekezdésben emlitett értékelés és vizsgalat

eredményeirdl.
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47. cikk

Hatalyon kiviil helyezés és atmeneti rendelkezések

A 2008/48/EK iranyelv ... [hdarom évvel ezen iranyelv hatdlybalépésének idopontjdt kovetoen]-
an/-én hatalyat veszti. I

Az els6 bekezdéstdl eltérve, a 2008/48/EK iranyelv tovabbra is alkalmazandé a ... [hdrom évvel
ezen iranyely hatdlybalépésének idopontjdt kiovetoen]-an/-én meglévo hitelmegallapodasokra azok

megszlntetéséig.

Azonban ezen irdnyelv 23. és 24. cikke, 25. cikke (1) bekezdésének masodik mondata, 25. cikkének
(2) bekezdése, valamint 28. és 39. cikke alkalmazand¢ a ... [hdrom évvel ezen iranyely
hatdalybalépésének idopontjat kévetden]-an/-én meglévo valamennyi nyilt végii

hitelmegallapodasra.

A hatélyon kiviil helyezett irdnyelvre torténd hivatkozasokat ezen iranyelvre valo hivatkozasnak
kell tekinteni és a IV. mellékletben meghatarozott megfelelési tablazattal 6sszhangban kell

értelmezni.
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48. cikk
Atiiltetés

(1) A tagallamok ... [24 honappal ezen iranyelv hatdlybalépésének idopontjat kovetden]-ig
elfogadjak ¢és kihirdetik azokat a torvényi, rendeleti és kdzigazgatasi rendelkezéseket,
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek megfeleljenek. E rendelkezések

szovegét haladéktalanul kozlik a Bizottsaggal.

Ezeket a rendelkezéseket ... [hdrom évvel ezen iranyelv hatdalybalépésének idopontjat

kovetoen]-tol/-tdl kezdddden kell alkalmazni.

Amikor a tagallamok elfogadjék ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az
iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell fiizni. A

hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

(2) A tagallamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguk azon fobb rendelkezéseinek szovegét,

amelyeket az ezen irdnyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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49. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését koveto huszadik napon 1ép

hatalyba.

50. cikk
Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt ...,

az Europai Parlament részérol a Tanacs részérol

az elnok az elnok
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I. MELLEKLET

ALTALANOS EUROPAI FOGYASZTOIHITEL-TAJEKOZTATO!

Kulcsfontossagu informdciok

L. rész [Mindig az iirlap elso oldaldn]:

Hitelezo [Azonositas]
Adott esetben
Hitelkozvetito [Azonositds]
Teljes hitelosszeg
Ez a hitelmegdllapodds alapjan rendelkezésre
bocsatott felso dsszeghatar vagy teljes sszeg.
A hitelmegallapodas idétartama
A hitelkamatlab vagy adott esetben a [ %
hitelmegdllapodasra alkalmazando kiilonbozé | rdgzitett vagy
hitelkamatlabak

— vdltozo,

— idotartamok]

Teljeshiteldij-mutaté (THM)

Ez a teljes koltség a teljes hitelosszeg éves

Ahol ,,adott esetben” van feltiintetve, a hitelezonek ki kell toltenie a mezot, ha az adat

relevans a hiteltipus esetében, vagy tordlnie kell az adatot vagy az egész sort, ha az adat nem

relevans az érintett hiteltipus esetében.

A dolt betiivel szedett magyarazatnak segitenie kell a fogyasztot a szamadatok jobb

megértésében.

A szogletes zarojelben feltiintetettek magyarazatot nytjtanak a hitelezOnek vagy a

hitelkozvetitonek, és annak helyébe a megfeleld adatokat kell beirni.

12846/23

MELLEKLET GIP.INST

173




szazalékaban kifejezve.

A THM a kiilonbozo ajanlatok 6sszehasonlitasat

segiti.
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Az On dltal fizetendd teljes osszeg

Ez a felvett t6ke plussz a kamat és az On
hiteléhez kapcsolodo esetleges koltségek

osszege.

[A teljes hitelosszeg és a fogyaszto altal viselt
teljes hitelkoltség osszegel

Adott esetben

A hitelt meghatarozott termékekre vagy
meghatdrozott szolgaltatasokra vonatkozoan,
halasztott fizetés formdajaban nyujtjak, vagy a
hitel meghatarozott termékek értékesitéséhez
vagy meghatdrozott szolgaltatdasok nyujtiasahoz

kapcsolodik
Termék/szolgaltatas megnevezése

Készpénzar

Késedelmes fizetés esetén felmeriilo koltségek

Késedelmes fizetés esetén Onnek a kivetkezé
fizetési kotelezettsége keletkezik: [... (az
alkalmazando kamatlab és a kiigazitasdara
vonatkozo rendelkezések, valamint adott

esetben a késedelmi dijak)].
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1I. vész [Ha a kivetkezd elemeket nem lehet feltiiné modon egy oldalon megjeleniteni, az virlap
elso részében, a masodik oldalon kell azokat megjelenitenif:

A torlesztorészletek és adott esetben a

torlesztorészletek elszamoldsanak sorrendje

Onnek a kivetkezd fizetéseket kell teljesitenie:

[A fogyaszto altal teljesitendo fizetések dsszege,

szdma és gyakorisdagal

Kamat és/vagy dijak fizetésének modja:

A fizetés elmulasztasanak vagy a késedelmes
fizetésnek a kovetkezményeire vonatkozo

figyelmeztetés

A fizetés elmulasztasa vagy a késedelmes fizetés
komoly kovetkezményekkel jarhat Onre nézve
(pl. kényszerértékesités), és megnehezitheti On

szamara a jovobeli hitelfelvételt.

Eldllasi jog
Onnek 14 naptari napon beliil joga van eldllni a

hitelmegdallapodastol.

Igen/nem

Elotorlesztés

On barmikor jogosult a hitel részleges vagy

teljes elotorlesztésére.
Adott esetben

Elotorlesztés esetén a hitelezd jogosult

koltségtéritésre

Igen
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Hitelezo
Postai cim
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim (%)

Adott esetben
Hitelkozvetito
Postai cim
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim ()

(") Az adat megaddsa nem kotelezé.
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A hitelmegallapoddssal kapcsolatos kiegészito tajékoztatds

1. A hiteltermék {0 jellemzdinek leirdsa

A hitel tipusa

A lehivasra iranyad¢ feltételek

Ez azt jelenti, hogyan és mikor fogja On
megkapni a pénzt.

Adott esetben

A relevans tipusu hitelmegallapoddsra
vonatkozo mds lehivdsi mechanizmusok

magasabb teljeshiteldij-mutatot

eredményezhetnek

[Amennyiben a hitelmegallapodas kiilonbozo
lehivasi moédokat biztosit, amelyekhez
kiilonbozo dijak és hitelkamatlabak
kapcsolodnak, és a hitelezd a I11. melléklet 11.
részének b) pontjaban meghatdrozott feltevést
hasznalja, jeleznie kell, hogy a relevans tipusu
hitelmegallapoddshoz kapcsolodo mas lehivdasi
mechanizmusok magasabb teljeshiteldij-

mutatot eredményezhetnek]

Adott esetben

A sziikséges biztositekok

Ez a hitelmegdllapoddshoz kapcsolédéan On

dltal nyujtando biztositék leirasa.

[A biztositékok tipusa]

Adott esetben

A torlesztések nem eredményeznek azonnali

toketorlesztést.

Adott esetben

Az &r automatizalt dontéshozatal alapjan

személyre szabott volt.
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2. A hitel koltségei

Adott esetben I

A hitelmegallapodésra alkalmazand¢ kiilonb6z6

hitelkamatlabak ||

[%
— rogzitett vagy

— valtozo (a kezdeti hitelkamatlabra

alkalmazando indexszel vagy referencia-

kamatlabbal),
— idotartamok,

— ag egyes hitelkamatlabak alkalmazdsdra

iranyado feltételek,

— ag egyes hitelkamatlabak modositasdra

vonatkozo idoszakok, feltételek és eljardsok)

A teljeshiteldij-mutatot (THM) szemlélteto
reprezentativ példa és a fogyaszto altal

fizetendo teljes Osszeg

[% Az itt meghatarozand¢ teljeshiteldij-mutato
kiszamitasdhoz hasznalt valamennyi feltevést

megemlitd reprezentativ példa]

A hitel megszerzéséhez vagy a hitelnek a
meghirdetett feltételek melletti megszerzéséhez

kotelez6-e az alabbiak megkotése:
— a hitelt biztosito biztositasi kdtvény, vagy
— egy masik kapcsolddo szolgaltatasi szerzodés

Ha a hitelezo e szolgaltatasok kéltségeit nem

ismeri, I azok nem szerepelnek a THM-ben.

Igen/nem [ha igen, adja meg a biztositas tipusat]

Igen/nem [ha igen, adja meg a kapcsolodod

szolgaltatas tipusat]
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Kapcsolodo koltségek

Adott esetben

Egy vagy tobb olyan szamla szdmlavezetési
dijai, amelyek sziikségesek mind a fizetési

miuveletetek, mind a lehivasok rogzitéséhez

Adott esetben

Egy konkrét fizetési eszkoz (pl. hitelkartya)

hasznalatdhoz kapcsolodo koltségek dsszege

Adott esetben

A hitelmegallapodasbdl ered6 barmely egyéb
koltség ||

Adott esetben

A hitelmegallapodashoz kapcsolddo fenti

koltségek I modositasanak feltételei

Adott esetben

Kozjegyz6i dijak fizetésére vonatkozo

kotelezettség
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3. Egyéb fontos jogi vonatkozasok

Adott esetben

Elotorlesztés esetén a hitelez6 jogosult

koltségtéritésre

[A koltségtérités meghatarozasa (szamitasi
modszer) az (EU) 2023/... europai parlamenti és
tandcsi irdanyelv?* 29. cikkét végrehajtd

rendelkezéseknek megfelelden. ]

Adatbazisok lekérdezése

A hitelezo"nekl haladéktalanul és dijmentesen
tajékoztatnia kell Ont az adatbdzisokban végzett
lekérdezések eredményérdl, ha a hitelkérelmet

egy ilyen lekérdezés alapjan utasitjdk vissza.

A hitelmegallapodas tervezetéhez vald jog I

Onnek joga van ahhoz, hogy kérésre I
dijmentesen megkapja a hitelmegallapodas-
tervezet egy példanyat. E rendelkezést kell
alkalmazni, ha a hitelezé az On kérésének
idé'pon(jdbanl kész megkotni I Onnel a
hitelmegdallapodast.

Adott esetben

Azon id6tartam, ameddig a hitelezc’itl a

szerzOdeéskotést megeldzo tajékoztatas koti.

Az ezen Urlapon szerepld tajékoztatas /...[-tol/-

tol /...J-ig érvényes.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2023/... iranyelve (...) a fogyasztoi

hitelmegallapodasokrdl és a 2008/48/EK tanécsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL

)

+

HL: kérjiik, illessz€k be ezen iranyelv szamat, ¢és egészitsék ki a labjegyzetet.
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A jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatas

Onnek joga van peren kiviili vitarendezési és

jogorvoslati eljaras igénybevételére.

[A fogyasztd szamara rendelkezésre allo peren
kiviili vitarendezési €s jogorvoslati eljaras, és az

igénybevétel modja]

A nemteljesités jogi és pénziigyi

kovetkezményeire vonatkozo figyelmeztetés

A hitelmegallapodadshoz kapcsolodo
kotelezettségvallalasok nemteljesitése —
leszamitva a késedelmes fizetést vagy a fizetés

elmulasztasat — sulyos kévetkezményekkel jarhat

Onre nézve.

Torlesztési iitemtery

[A fogyaszto dltal a hitelmegdallapodds
idotartama alatt teljesitendd valamennyi fizetést
és torlesztést tartalmazo torlesztési iitemtery,
ideértve a kapcsolodo szolgaltatasokért

teljesitendo fizetéseket is|

Adott esetben
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4. A pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasa esetén nyujtando kiegészitd
tajékoztatas

a) A hitelezSre vonatkozo tajékoztatas ||

Adott esetben

A hitelez6 képviseldje I az On lakohelye [Azonositas]

szerinti tagallamban
Cim s . . .
[A fogyasztd altal hasznaland6 postai cim]
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim (%)

Adott esetben

Nyilvantartasba vétel [A cégjegyzeék, amelybe a hitelez6t I
bejegyeztek, valamint a cégjegyzékszama vagy a
nyilvantartasban az azonositasara szolgalo
egyenértékil azonositasi mod]

Adott esetben

A feliigyeleti hatosag
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b) A hitelmegallapodasra vonatkozé

tajékoztatas I

Adott esetben

Az eléllasi jog gyakorlasa

[Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozd
gyakorlati utasitasok, feltiintetve tobbek kozott
az e jog gyakorlasara nyitva allo idGtartamot, azt
a cimet, amelyre az eléllési jog gyakorlasarol
sz0106 értesitést el kell kiildeni, és az elallasi jog

nem gyakorldsdnak kdvetkezményeit]

Adott esetben

A hitelmegallapodas megkotését megeldzden az
Onnel val6 kapcsolatfelvételhez a hitelezd 4ltal

alapul vett jog

Adott esetben
A hitelmegallapodasra alkalmazand¢ irdnyado
jogot I és/vagy az illetékes birdsagot rogzitd

zaradék

[A relevans zaradék meghatarozasa]

Adott esetben

Nyelvhasznalat

A tdjékoztatas és a szerzodési feltételek
[meghatarozott nyelven] keriilnek megadésra. A
hitelmegéllapodas idétartama alatt az On
hozzajarulasaval [meghatarozott
nyelven/nyelveken] kivanunk Onnel kapcsolatot

tartani I .

() Az adat megadasa nem kotelezd a hitelezd széméral .
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II. MELLEKLET

EUROPAI FOGYASZTOIHITEL-TAJEKOZTATO!

Egyes hitelszervezetek altal ajanlott fogyasztoi hitel (az (EU) 2023/... eurdpai parlamenti és tanacsi

iranyelv?* 2. cikkének (6) bekezdése)

Adodssagatiitemezés (az (EU) 2023/... iranyelv' ™" 2. cikkének (7) bekezdése)

Kulcsfontossdagu informdciok

L. rész [Mindig az virlap elso oldalan]:

Hitelezo
Adott esetben

Hitelkozvetito

[Azonositds]

[Azonositds]

A teljes hitelosszeg

Ez a hitelmegallapodas alapjan rendelkezésre

bocsatott felsé dsszeghatar vagy teljes 6sszeg| .

A hitelmegallapodas id6tartama I

A hitelkamatlab vagy adott esetben a

hitelmegallapodasra alkalmazand¢ kiilonb6z6

[%

— rogzitett vagy

Ahol ,,adott esetben” van feltiintetve, a hitelezonek ki kell téltenie a mezot, ha az adat

relevans a hiteltipus esetében, vagy tordlnie kell az adatot vagy az egész sort, ha az adat nem

relevans az érintett hiteltipus esetében.

A dolt betiivel szedett magyarazatnak segitenie kell a fogyasztot a szamadatok jobb

megértésében.

A szogletes zarojelben feltiintetettek magyarazatot nytjtanak a hitelezOnek vagy a
hitelkozvetitonek, és annak helyébe a megfeleld adatokat kell beirni

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2023/... iranyelve (...) a fogyasztoi

hitelmegallapodéasokrol és a 2008/48/EK tandcsi irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL

)

* HL: kérjiik, illesszék be ezen irdnyelv szamat, és egészitsék ki a labjegyzetet.

++

HL: kérjiik, illessz€k be ezen iranyelv szamat.
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hitelkamatlabak | —altors ]

— id6tartamok]

Teljeshiteldij-mutato (THM) I

Ez a teljes koltség a teljes hitelosszeg éves

szdzalékaban kifejezve.

A THM a kiilonbozo ajanlatok osszehasonlitdasat

segiti.
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Az On dltal fizetendd teljes osszeg [A teljes hitelosszeg és a fogyaszto altal viselt

Ez a felvett t6ke plussz a kamat és az On teljes hitelkoltség osszege]

hiteléhez kapcsolodo esetleges koltségek

osszege.

Adott esetben

A hitelt meghatarozott termékekre vagy
szolgaltatasokra vonatkozdan, halasztott fizetés
forméjaban nyujtjak, vagy a hitel meghatarozott
termékek értékesitéséhez vagy meghatarozott

szolgéltatasok nyujtasahoz kapcsolodik
Termék/szolgaltatds megnevezése

Készpénzar

Késedelmes fizetés esetén felmeriilo koltségek Késedelmes fizetés esetén Onnek a kovetkezd

I fizetési kotelezettsége keletkezik: [... (az
alkalmazando6 kamatlab ¢€s a kiigazitasara
vonatkozo6 rendelkezések, valamint adott esetben

a késedelmi dijak)].
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1I. vész [Ha a kivetkezd elemeket nem lehet feltiiné modon egy oldalon megjeleniteni, az virlap

elso részében, a masodik oldalon kell azokat megjelenitenif:

A torlesztorészletek és adott esetben a

torlesztorészletek elszamoldsanak sorrendje

Onnek a kivetkezd fizetéseket kell teljesitenie:

[A fogyaszto altal teljesitendo fizetések dsszege,

szdma és gyakorisdagal

Kamat és/vagy dijak fizetésének modja:

A fizetés elmulasztasanak vagy a késedelmes
fizetésnek a kovetkezményeire vonatkozo

figyelmeztetés

A fizetés elmulasztasa vagy a késedelmes fizetés
komoly kovetkezményekkel jarhat Onre nézve
(pl. kényszerértékesités), és megnehezitheti On

szamara a jovobeli hitelfelvételt.

Elallasi jog

Igen/nem

Elotorlesztés

On barmikor jogosult a hitel részleges vagy

teljes elotorlesztésére.
Adott esetben

Elotorlesztés esetén a hitelezo jogosult

koltségtéritésre.
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Hitelezo
Postai cim
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim (%)

Adott esetben
Hitelkozvetito
Postai cim
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim ()

() Az adat megaddsa nem kitelezo.
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A hitelmegdllapoddssal kapcsolatos kiegészito tajékoztatds

1. A hiteltermék {6 jellemzdinek leirdsa

A hitel tipusa

Adott esetben

Annak feltiintetése, hogy a fogyasztot barmikor
felszolithatjak a teljes hitelosszeg I

visszafizetésére I

Adott esetben

Az ar automatizalt dontéshozatal alapjan

személyre szabott volt.
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2. A hitel koltségei

Adott esetben I RZ3

A hitelmegallapodasra alkalmazando kiilonb6z6 | — rogzitett, Vagyl

hitelkamatlabak _ valtozé (a kezdeti hitelkamatlabra

alkalmazando indexszel vagy referencia-

kamatlabbal) || ,
— idotartamok,

— ag egyes hitelkamatlabak alkalmazdsara

iranyado feltételek]

A teljeshiteldij-mutatot (THM) szemlélteté [% Az itt meghatarozand¢ teljeshiteldij-mutatod
reprezentativ példa ¢és a fogyaszto altal kiszdmitdsdhoz hasznalt valamennyi feltevést
fizetendo teljes Osszeg megemlitd reprezentativ példa]

Adott esetben

Koltségek [A hitelmegallapodas megkotésének iddpontjatol
Adott esetben érvényes koltségek.]

Az emlitett koltségek modositasanak feltételei
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3. Egyéb fontos jogi vonatkozasok

A hitelmegallapodas felmondésa

[A hitelmegallapodas felmondasara vonatkozo

feltételek és eljaras]

Adott esetben

Elotorlesztés esetén a hitelezo jogosult

koltségtéritésre

[A koltségtérités meghatdarozdsa (szamitdsi
mddszer) az (EU) 2023/..." irdnyely 29. cikkét

végrehajto rendelkezéseknek megfelelden]

Adatbazisok lekérdezése

A hitelezének haladéktalanul és dijmentesen
tdjékoztatnia kell Ont az adatbdzisokban végzett
lekérdezések eredményérdl, ha a hitelkérelmet

egy ilyen lekérdezés alapjan utasitjak vissza.

Adott esetben

Azon id6tartam, ameddig a hitelez6t a

szerz6déskotést megeldzo tajékoztatas koti.

Az ezen Urlapon szerepld tajékoztatas /.../-tol/-

tol /...J-ig érvényes.

A jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatas

Onnek joga van peren kiviili vitarendezési és

jogorvoslati eljaras igénybevételére.

[A fogyaszté szamara rendelkezésre allo peren
kiviili vitarendezési €s jogorvoslati eljaras, és az

igénybevétel modja]

A nemteljesités jogi és pénziigyi

kovetkezményeire vonatkozo figyelmeztetés

A hitelmegallapodadshoz kapcsolodo
kotelezettségvallalasok nemteljesitése —
leszamitva a késedelmes fizetést vagy a fizetés
elmulasztasat — sulyos kévetkezményekkel jarhat

Onre nézve.

Torlesztési iitemtery

[A fogyaszto dltal a szerzodés idotartama alatt
teljesitendd valamennyi fizetést és torlesztést

tartalmazo torlesztési iitemtery, ideértve a

+

HL: kérjiik, illessz€k be ezen iranyelv szamat.
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kapcsolodo szolgaltatasokért teljesitendd

fizetéseket is]
Adott esetben
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4. A pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasa esetén I nytjtando

kiegészitd tajékoztatas

a) A hitelezdre vonatkoz6 tdjékoztatas

Adott esetben

A hitelezd képviseldje az On lakohelye szerinti

tagallamban
Cim
Telefonszam
E-mail-cim

Internetcim (%)

[Azonositas]

[A fogyasztod altal hasznaland6 postai cim]

Adott esetben

Nyilvantartasba vétel [A cégjegyzeék, amelybe a hitelez6t bejegyezték,
valamint a cégjegyzékszama vagy a
nyilvantartasban az azonositasara szolgalo
egyenértékii azonositasi maod]

Adott esetben

A feliigyeleti hatosag

b) A hitelmegallapodasra vonatkozé

tajékoztatas

Adott esetben

Az eléllasi jog gyakorlasa

[Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozo
gyakorlati utasitasok, feltiintetve tobbek kozott
az elallasi idoszakot, azt a cimet, amelyre az
elallasi jog gyakorlasardl szolo értesitést el kell
kiildeni, és az elallasi jog nem gyakorlasanak

kovetkezményeit]
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Adott esetben

A hitelmegallapodas megkdtését megeldzden az
Onnel valo kapcsolatfelvételhez a hitelezd altal

alapul vett jog

Adott esetben

A hitelmegallapodasra alkalmazando jogot

és/vagy az illetékes birdsagot rogzitd zaradék

[A relevans zaradék meghatarozasa]

Adott esetben

Nyelvhasznalat

A tdjékoztatds és a szerzddési feltételek
[meghatarozott nyelven] kertilnek megadasra. A
hitelmegallapodas idtartama alatt az On
hozzéjarulasaval [meghatarozott
nyelven/nyelveken] kivanunk Onnel kapcsolatot

tartani.

() Az adat megadasa nem kotelezd a hitelezé szamara.
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L

III. MELLEKLET

Az egyrészrdl a lehivott 0sszegek, masrészrdl a torlesztések és dijak egyenldségét kifejezd

alapegyenlet.

A teljeshiteldij-mutatét (THM) megéllapitéd alapegyenlet egyenldséget fejez ki — éves alapon —

egyrészrol a lehivott 6sszegek teljes jelenértéke, masrészrdl a torlesztések és a dijfizetések teljes

jelenértéke kozott, azaz:

ahol:

— X | aTHM,

—m | az utolsé lehivas szama,

—k a lehivas sorszama, ezért 1 <k <m,

— Cx | ak sorszamt lehivas Gsszege,

—tx | az elsO lehivas idOpontja €s az egyes ezt kovetd lehivasok idépontja kozotti idokoz,
években és toredékévekben kifejezve, ezért t; = 0,

—m’ | az utolso torlesztés vagy dijfizetés szama,

—1 a torlesztés vagy dijfizetés szdma,

— Dy | atorlesztés vagy dijfizetés 0sszege,

—s1 | az elsd lehivas id6pontja és az egyes torlesztések vagy dijfizetések iddpontja kdzotti
1d6koz, években és toredékévekben kifejezve.
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Megjegyzések

a) A mindkét ¢l altal kiilonboz6 iddpontokban fizetett 6sszegek nem sziikségszertien

azonosak, ¢és azokat nem sziikségszertien kell azonos 1d6kozonként megfizetni.
b) A kiindulasi idépont az elsé lehivas idépontja.

c) Az idOpontok kozotti, a szamitdsokban hasznalt idokdzoket években vagy toredékévekben
kell kifejezni. Egy évet 365 napbol (vagy szokdév esetén 366 napbol), 52 hétbol vagy 12
egyenld hosszisagu honapbol allonak kell tekinteni. Egy honapot 30,41666 napbdl (azaz
365/12 napbol) allonak kell tekinteni fiiggetleniil attol, hogy szok6évrdl van-e szo.

Amennyiben az idépontok kozotti, a szamitdsokban hasznalt id6k6zok nem fejezhetdk ki
egész szamu hétben, honapban, illetve évben, az idokozoket az egyik emlitett idotartam
egész szamu tobbszorosének és megfeleld szamu napnak a kombinécidjaként kell

kifejezni. Napok hasznélata esetén:
1. minden napot szdmolni kell, ideértve a hétvégéket és az tinnepnapokat is;

il.  az azonos idOtartamokat, majd napokat visszafelé kell szdmolni az elsé lehivas

iddépontjaig;
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iii.  anapokban kifejezett idészak hossza ugy kaphaté meg, hogy az els6 napot nem kell
figyelembe venni, az utols6 napot azonban igen, és azt ugy kell kifejezni években,
hogy a napok szamat el kell osztani a teljes év napjainak szamaval (365-tel vagy

366-tal), az utolso naptol visszafelé szamolva az el6z6 év ugyanezen napjaig.

d) A szamitas eredményét legalabb egy tizedesnyi pontossaggal kell kifejezni. Ha a
kovetkezo tizedeshelyen allo szamjegy 5-nél nagyobb vagy azzal egyenld, az emlitett

tizedeshelyen allo szamjegyet eggyel novelni kell.

e) Az egyenlet atirhato egy egységes 0sszeg €s a pénzaramlas fogalmanak felhasznalasaval
(Ax), amely lehet pozitiv vagy negativ, mas széval megfizetett vagy megkapott az 1 és n

kozotti, években kifejezett idotartamok soran, azaz:
I
—%
S = E A (1+X) ™
k=1

ahol S a pénzaramlasok jelenlegi egyenlege. Ha a cél a pénzaramlasok egyenldségének

fenntartasa, az S értéke nulla.
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IL.

b)

d)

A tovabbi feltevések a THM kiszamitasahoz a kovetkezok:

Amennyiben a hitelmegallapodas I értelmében a fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt, a

teljes hitelosszeget azonnal és teljes egészében lehivottnak kell tekinteni.

Amennyiben a hitelmegallapodas I értelmében a fogyaszto altaldnossagban szabadon
hivhatja le a hitelt, de a megallapodas a lehivas kiillonb6z6é modjai tekintetében a
hitelosszegre €s az idOtartamra vonatkozo korlatokat hatdroz meg, a hitelosszeget a
hitelmegéllapodésbanl rogzitett legkorabbi idépontban ¢€s a lehivasi korlatok szerint kell

lehivottnak tekinteni.

Amennyiben a hitelmegallapodas I kiilonb6z6 modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez
eltérd dijak és hitelkamatlabak kapcsolddnak, a teljes hitelosszeget az adott
hitelmegallapodas-tipusnal leggyakoribb lehivasi modra alkalmazandé legmagasabb dijjal

¢és hitelkamatlabbal lehivottnak kell tekinteni I .

Folydszamlahitel esetében a teljes hitelosszeget teljes egészében, a hitelmegallapodas teljes
id6tartamara vonatkozoan lehivottnak kell tekinteni. Ha a folydszamlahitel idétartama nem

ismert, a THM-et azzal a feltevéssel kell kiszamitani, hogy a hitel id6tartama hdrom honap.
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e) Olyan nyilt végii hitelmegallapodés I esetében, amely nem folyoszamlahitel, a

kovetkezdket kell feltételezni:

1. a hitelt az eredeti lehivas idOpontjatol szamitott egyéves id0szakra nyujtjak, és az
utolso részlet fogyaszto altali teljesitése rendezi a toke-, kamat- és egyéb

dijtartozésokat, ha vannak ilyenek;

ii.  afogyaszt6 az eredeti lehivas utdn egy honappal kezdi el torleszteni a tékét egyenld
havi részletekben. Azokban az esetekben viszont, amikor a tokét az egyes torlesztési
1d6szakokon beliil teljes egészében egyetlen részletben kell visszafizetni, azt kell
feltételezni, hogy a teljes toke egymast kovetd lehivasai és torlesztései egy egyéves
idészakon beliil torténnek. A kamatokat és egyéb dijakat az emlitett tOkelehivasokkal
¢s -torlesztésekkel 6sszhangban, valamint a hitelmegallapodasban I foglaltak szerint

kell alkalmazni.

E pont alkalmazésaban a nyilt végl hitelmegallapodas I olyan, nem meghatarozott
id6étartamu hitelmegallapodas I , amely esetében a hiteleket egy adott iddszakon beliil vagy
egy adott iddszakot kdvetden teljes egészében torleszteni kell, de a hitelek torlesztés utan

ujra lehivhatova vélnak.

f) A d) és e) pontban I meghatarozott feltevésekben emlitett folydszamlahiteltdl I , valamint

nyilt végl hitelmegallapodastdl eltérd hitelmegallapodasok esetén:
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g)

11.

amennyiben a fogyaszto altali téketorlesztés iddpontja vagy dsszege nem allapithatd
meg, azt kell feltételezni, hogy a torlesztés a hitelmegallapodasban I foglalt

legkorabbi idOpontban €s az ott meghatdarozott legalacsonyabb 0sszegben torténik;

amennyiben az eredeti lehivas idépontja és a fogyaszt6 altali elso torlesztés idopontja

kozotti idokoz nem allapithaté meg, a legrovidebb idokozt kell feltételezni.

Amennyiben a fogyaszt6 altali torlesztés idopontja vagy Osszege a hitelmegallapodas I

vagy a d), e) vagy f) pontban meghatéarozott feltevések alapjan nem allapithaté meg, azt

kell feltételezni, hogy a torlesztés a hitelez6 I altal meghatarozott idépontoknak ¢€s

feltételeknek megfelelden torténik, €s — amennyiben az emlitett idopontok és feltételek

nem ismertek —;

1l

iil.

1v.

a kamatdijakat a toketorlesztésekkel egyiitt kell megtizetni;

az egy 0sszegben kifejezett, nem kamatjellegii dijakat a hitelmegallapodas

megkotésének idopontjaban kell megfizetni I ;

a tobb részletbdl allo nem kamatjellegii dijakat rendszeres idokozonként kell
megfizetni, ami az els6 tOketorlesztéskor veszi kezdetét, €s amennyiben az ilyen

fizetések 0sszege nem ismert, azokat egyenld dsszegeknek kell feltételezni;

az utolso fizetéskor rendezni kell a toke-, kamat- és egyéb dijtartozasokat, ha vannak

ilyenek.
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h)

)

Amennyiben a hitel felsé Osszeghatdrarol még nem sziiletett megéllapodas, azt 1 500 EUR-

nak kell feltételezni.

Amennyiben a hitelez6 egy korlatozott idoszakra vagy osszegre eltérd hitelkamatldbakat és
dijakat kinal, a hitelkamatlabat és dijakat a legmagasabb hitelkamatlabbal kell figyelembe

venni a hitelmegallapodas teljes id6tartamara vonatkozoan I .

Azon fogyasztdi hitelmegallapodasok I esetében, amelyeknél egy rogzitett
hitelkamatlabrol allapodnak meg a kezdeti idészakra vonatkozoan, amelynek végén egy 1j
hitelkamatldbat hataroznak meg, és azt ezt kovetden rendszeres idokdzonként kiigazitjak
egy megallapodas szerinti mutatd szerint, a THM kiszdmitdsa azon feltevésen alapul, hogy
a rogzitett hitelkamat-id6szak végén a hitelkamatlab megegyezik a THM kiszamitasakori

hitelkamatldbbal, mely szdmitas a megallapodés szerinti mutat6 akkori értékén alapul.
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IV. MELLEKLET

MEGFELELESI TABLAZAT
2008/48/EK iranyelv Ezen iranyelv
1. cikk . cikk
2. cikk, (1) bekezdés . cikk, (1) bekezdés

2. cikk, (2) bekezdés, a), b) és c) pont

. cikk, (2) bekezdés, a), b) €s c) pont

2. cikk, (2) bekezdés, d) pont

. cikk, (2) bekezdés, g) pont

2. cikk, (2) bekezdés, e) és ) pont

2. cikk, (2) bekezdés, g), h), 1), j), k) és 1) pont

. cikk, (2) bekezdés, d), e), 1), 1), j) és k) pont

2. cikk, (2a) bekezdés

. cikk, (3) bekezdés

2. cikk, (3) bekezdés

2. cikk, (4), (5) és (6) bekezdés

. cikk, (4), (6) és (7) bekezdés

3. cikk, a), b) és c) pont

.cikk, 1., 2. és 3. pont

. cikk, 4. pont

3. cikk, d) és e) pont

. cikk, 18. és 19. pont

3. cikk, f) pont

. cikk, 12. pont

3. cikk, g), h), i), j), k) 1) és m) pont

.cikk, 5.,6.,7.,8.,9.,10. és 11. pont

3. cikk, n) pont

. cikk, 20. pont

.cikk, 13., 14., 15., 16., 17., 18., 21. és 22. pont

_ . cikk
- . cikk
- . cikk
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4. cikk

8. cikk

9. cikk

5. cikk, (1) bekezdés

10. cikk, (1), (3), (5) és (6) bekezdés

5. cikk, (2) bekezdés

10. cikk, (7) bekezdés

5. cikk, (4) bekezdés

10. cikk, (8) bekezdés

5. cikk, (5) bekezdés

10. cikk, (9) bekezdés

5. cikk, (6) bekezdés

12. cikk, (1) bekezdés, a), b) €s c¢) pont és 12.

cikk, (2) bekezdés

6. cikk, (1) és (3) bekezdés

11. cikk, (1), (2) és (4) bekezdés

6. cikk, (2) bekezdés

6. cikk, (4) bekezdés

11. cikk, (6) bekezdés

6. cikk, (5) bekezdés

6. cikk, (6) bekezdés

11. cikk, (7) bekezdés

6. cikk, (7) bekezdés
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7. cikk 10. cikk, (10) bekezdés és 11. cikk, (8) bekezdés
- 13. cikk
8. cikk 18. cikk
— 14. cikk
- 15. cikk
- 16. cikk
— 17. cikk
9. cikk 19. cikk
10. cikk, (1) bekezdés 20. cikk
10. cikk, (2), (3) és (4) bekezdés 21. cikk
10. cikk, (5) bekezdés —

11a. cikk 22. cikk
11. cikk 23. cikk
12. cikk 24. cikk
13. cikk 28. cikk
14. cikk 26. cikk
15. cikk 27. cikk
16. cikk 29. cikk
17. cikk 39. cikk
18. cikk 25. cikk
19. cikk 30. cikk
- 31. cikk
- 32. cikk
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- 33. cikk

- 34. cikk

16a. cikk 35. cikk

— 36. cikk

20. cikk 37. cikk

21. cikk 38. cikk

— 41. cikk

22. cikk 42. ¢és 43. cikk
23. cikk 44. cikk

24. cikk 40. cikk

24a. cikk 45. cikk

26. cikk 42. cikk, (2) bekezdés
27. cikk, (1) bekezdés 48. cikk

27. cikk, (2) bekezdés 46. cikk

28. cikk 4. cikk

29. cikk 47. cikk

30. cikk 47. cikk

31. cikk 49. cikk

32. cikk 50. cikk

L. melléklet II1. melléklet
II. melléklet I. melléklet
II1. melléklet II. melléklet
— IV. melléklet

12846/23
MELLEKLET

206

GIP.INST HU




	I. BEVEZETÉS
	P9_TA(2023)0304
	Fogyasztói hitelek
	Az Európai Parlament 2023. szeptember 12-i jogalkotási állásfoglalása a fogyasztói hitelekről szóló európai parlamenti és tanácsi irányelvre irányuló javaslatról (COM(2021)0347 – C9-0244/2021 – 2021/0171(COD))



		2023-09-26T08:02:05+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



