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I JOHDANTO

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 294 artiklan méérdysten seka
yhteispadtosmenettelyyn sovellettavia kdytdnnon menettelytapoja koskevan yhteisen julistuksen!
mukaisesti neuvosto, Euroopan parlamentti ja komissio ovat olleet useita kertoja epévirallisesti

yhteydessa toisiinsa, jotta asiasta padstdisiin yhteisymmarrykseen jo ensimmaéisessd késittelyssa.

Tasséd yhteydessa sisdmarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunnan (IMCO) puheenjohtaja Anna

CAVAZZINI (Vihreat/EVA, DE) esitti valiokunnan puolesta kompromissitarkistuksen (tarkistus
232) edelld mainittuun direktiiviehdotukseen, josta Katefina KONECNA (The Left, CZ) oli laatinut
mietintdluonnoksen. Téstd tarkistuksesta oli sovittu edelld mainitussa epévirallisessa

yhteydenpidossa. Muita tarkistuksia ei esitetty.

1 EUVL C 145, 30.6.2007, s. 5.
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II AANESTYS

Taysistunnon dénestyksessd 12. syyskuuta 2023 hyviksyttiin edelld mainittua direktiiviehdotusta
koskeva kompromissitarkistus (tarkistus 232). Niin tarkistettu komission ehdotus muodostaa
Euroopan parlamentin ensimmaéisen késittelyn kannan, joka on liitteend olevassa

lainsdddéntopéitoslauselmassa’.

Euroopan parlamentin kanta vastaa sitd, mitd toimielinten kesken oli aiemmin sovittu. Neuvoston

pitdisi ndin ollen voida hyviksyd Euroopan parlamentin kanta.

Sd4dos annettaisiin sitten Euroopan parlamentin kantaa vastaavassa muodossa.

Lainsdadantopadtoslauselmassa olevaan Euroopan parlamentin kannan versioon on merkitty
komission ehdotukseen tehdyistd tarkistuksista johtuvat muutokset. Lisdykset komission
tekstiin on lihavoitu ja kursivoitu. Poistot on osoitettu merkilld ” I ”,
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LIITE

(12.9.2023)

P9 TA(2023)0304

Kuluttajaluotot

Euroopan parlamentin lainsdadéintopaatoslauselma 12. syyskuuta 2023 ehdotuksesta
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi kuluttajaluotoista (COM(2021)0347 —
C9-0244/2021 - 2021/0171(COD))

(Tavallinen lainsaitamisjirjestys: ensimmaéinen Kisittely)

Euroopan parlamentti, joka

ottaa huomioon komission ehdotuksen Euroopan parlamentille ja neuvostolle
(COM(2021)0347),

ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan
2 kohdan ja 114 artiklan, joiden mukaisesti komissio on antanut ehdotuksen Euroopan
parlamentille (C9-0244/2021),

ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan
3 kohdan,

ottaa huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean 21. lokakuuta 2021 antaman
lausunnon!,

ottaa huomioon asiasta vastaavan valiokunnan tydjarjestyksen 74 artiklan 4 kohdan
mukaisesti hyvaksymaén alustavan sopimuksen sekd neuvoston edustajan 26. huhtikuuta
2023 pdivityll4 kirjeelld antaman sitoumuksen hyvéksyd Euroopan parlamentin kanta
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan 4 kohdan mukaisesti,

ottaa huomioon tydjéarjestyksen 59 artiklan,
ottaa huomioon talous- ja raha-asioiden valiokunnan lausunnon,

ottaa huomioon sisdmarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunnan mietinnén (A9-
0212/2022),

1. vahvistaa jédljempénd esitetyn ensimmadisen kisittelyn kannan;
2.  pyytdd komissiota antamaan asian uudelleen Euroopan parlamentin kisiteltavéksi, jos se
korvaa ehdotuksensa, muuttaa sitd huomattavasti tai aikoo muuttaa sitd huomattavasti;,
1 EUVL C 105, 4.3.2022, s. 92.
12846/23 av/AL/em 3

GIP.INST FI



3.  kehottaa puhemiestd vilittdimadn parlamentin kannan neuvostolle ja komissiolle seka
kansallisille parlamenteille.
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P9 _TC1-COD(2021)0171

Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu ensimmaisessi kisittelyssa 12. syyskuuta 2023,
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2023/... antamiseksi

kuluttajaluottosopimuksista ja direktiivin 2008/48/EY kumoamisesta

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka
ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsditdmisjirjestyksessd hyvaksyttiviksi sddadokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon?,

noudattavat tavallista lainsddtimisjéirjestysti?,

1 EUVL C 105, 4.3.2022, s. 92.
Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 12. syyskuuta 2023.
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sekd katsovat seuraavaa:

(1) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2008/48/EY?3 vahvistetaan

kuluttajaluottosopimuksia I koskevat unionin tason sdédnnot.

(2) Komissio julkaisi vuonna 2014 kertomuksen direktiivin 2008/48/EY taytdntodnpanosta.

Komissio julkaisi vuonna 2020 toisen kertomuksen kyseisen direktiivin taytdntdonpanosta

sekd komission yksikdiden valmisteluasiakirjan, jossa esitetddn direktiivin sddntelyn
toimivuutta ja tuloksellisuutta koskevan arvioinnin tulokset; arviointiin siséltyi

asiaankuuluvien sidosryhmien laaja kuuleminen.

3) Kertomuksista ja kuulemisista kdvi ilmi, ettd direktiivilld 2008/48/EY on osittain
varmistettu kuluttajansuojan korkea taso ja edistetty luottojen sisdémarkkinoiden
kehittdmisti ja ettd tdllaiset tavoitteet ovat edelleen merkityksellisid. Syyt sithen, miksi
direktiivi on ollut vain osittain tuloksellinen, liittyvét seka itse direktiiviin, kuten tiettyjen
artiklojen epitarkkaan sanamuotoon, etti ulkoisiin seikkoihin, kuten digitalisaatioon
liittyvédn kehitykseen ja kiytdnnon soveltamiseen ja tdytdntodonpanoon jdsenvaltioissa, ja
myos siihen, ettd tietyt kuluttajaluottomarkkinoiden nidkokohdat eiviét kuulu kyseisen

direktiivin soveltamisalaan.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY, annettu 23 pédivani
huhtikuuta 2008, kulutusluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 87/102/ETY
kumoamisesta (EUVL L 133, 22.5.2008, s. 66).
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(4) Digitalisaatio on edistdnyt markkinoiden kehitystd, jota ei osattu ennakoida direktiivin
2008/48/EY antamisajankohtana. Kyseisen direktiivin hyviksymisen jidlkeen tapahtunut
nopea teknologinen kehitys on aiheuttanut merkittdvid muutoksia
kuluttajaluottomarkkinoihin seké tarjonta- etti kysyntdpuolella, kuten uusien tuotteiden

syntymisti ja kuluttajien kdyttdytymisen ja mieltymysten muutoksia.

(%) Direktiivin 2008/48/EY tiettyjen sddnndsten sanamuodon epitarkkuus, jonka vuoksi

jasenvaltiot voivat hyviksyé direktiivissi sdddettyjd pidemmaille menevid sdédnndksid, johti

hajanaiseen sdidntelykehykseen eri puolilla unionia useiden kuluttajaluottosopimuksia

koskevien ndakokohtien osalta.

(6) Kyseisistd kansallisista eroista johtuva tosiasiallinen ja oikeudellinen tilanne vaaristaa
erdissd tapauksissa luotonantajien kilpailua unionissa ja muodostaa esteitd
sisimarkkinoille. Tilanne rajoittaa kuluttajien mahdollisuuksia hyotya vihitellen
lisddntyvistd rajatylittdvien luottojen tarjonnasta, jonka odotetaan kasvavan edelleen
digitalisaation seurauksena. Kyseisilld vadristymilld ja rajoituksilla voi puolestaan olla
tavaroiden ja palvelujen kysyntdd vihentdvid vaikutuksia. Tilanne johtaa my0s siihen, ettd

kuluttajansuojan taso on riittdméton ja epdjohdonmukainen eri puolilla unionia.
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(7)

(8)

)

Kuluttajille tarjottavat luotot ovat viime vuosina kehittyneet ja monipuolistuneet
huomattavasti. Erityisesti verkkoymparistdssd on syntynyt uusia luottotuotteita, ja niiden
kaytto kehittyy edelleen. Tdmi on aiheuttanut oikeudellista epdvarmuutta direktiivin

2008/48/EY soveltamisesta tillaisiin uusiin tuotteisiin.

Talla direktiivilld tdydennetddn Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivissd 2002/65/EY* vahvistettuja sdént6jd. Oikeusvarmuuden varmistamiseksi olisi
selvennettiva, ettd jos timin direktiivin ja kyseisen direktiivin sddnnokset ovat keskendédn
ristiriitaisia, olisi sovellettava timén direktiivin sddnnoksid, koska ne ovat

erityissddnnoksia.

Sisdmarkkinat késittavit Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT)

26 artiklan mukaan alueen, jolla taataan tavaroiden, henkildiden ja palvelujen vapaa
litkkkuvuus. Kuluttajaluottoja koskevan avoimemman ja tehokkaamman oikeudellisen
kehyksen laatiminen lisdnnee kuluttajien luottamusta ja kuluttajansuojaa ja helpottanee

rajatylittdvén toiminnan kehittdmista.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY, annettu 23 péivana
syyskuuta 2002, kuluttajille tarkoitettujen rahoituspalvelujen etimyynnista ja neuvoston
direktiivin 90/619/ETY seka direktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY muuttamisesta

(EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16).
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(10)

(11)

(12)

Kuluttajaluottoja koskevien sisdmarkkinoiden toiminnan parantamiseksi on tarpeen saatda
yhdenmukaistetut unionin puitteet useilla keskeisilla aloilla. Koska kuluttajaluottojen
markkinat kehittyvit jatkuvasti erityisesti verkkoympéristdssa ja unionin kansalaisten
litkkkuvuus lisddntyy, kuluttajaluottoja koskeva ennakoiva unionin lainséadénto, joka
kykenee mukautumaan tuleviin luottomuotoihin ja antaa jisenvaltioille asianmukaisen
joustovaran sen tdytdntdOnpanossa, auttaa luomaan yrityksille tasapuoliset

toimintaedellytykset.

SEUT 169 artiklan 1 kohdassa ja 2 kohdan a alakohdassa mééritdan, ettd unioni
myotdvaikuttaa kuluttajansuojan korkean tason saavuttamiseen toimenpiteilld, jotka se
hyvéksyy SEUT 114 artiklan nojalla. Euroopan unionin perusoikeuskirjan, jdljempéna
"perusoikeuskirja’, 38 artiklan mukaan unionin politiikoissa varmistetaan korkeatasoinen

kuluttajansuoja.

On tarkedd, ettd kuluttajat nauttivat korkeatasoista suojaa. Néin ollen luottotarjousten
vapaa litkkkuvuus olisi voitava toteuttaa parhaalla mahdollisella tavalla seké luoton
tarjoajien ettd kysyjien kannalta, ottaen asianmukaisesti huomioon jésenvaltioiden

erityistilanteet.
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(13) Taysi yhdenmukaistaminen on tarpeen, jotta voidaan varmistaa, ettd unionin kaikki
kuluttajat voivat kayttdd hyvékseen etujensa korkeatasoista ja yhtildistd suojaa ja jotta
voidaan luoda toimivat sisdmarkkinat. Jdsenvaltioille ei tdimén vuoksi saisi antaa
mahdollisuutta pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia sdédnndksia, I jotka poikkeavat
téssa direktiivissé sdddetyistd sdannoksistd, jollei tdssd direktiivissa toisin sdddetd. Téllaista
rajoitusta olisi kuitenkin sovellettava ainoastaan silloin, kun kyse on tdssa direktiivissa
yhdenmukaistetuista sdédnndksisté. Jos tdllaisia yndenmukaistettuja sdénndoksia ei ole,
jasenvaltioiden olisi vapaasti voitava pitdd voimassa tai ottaa kiayttoon kansallista
lainsdddantod. Néin ollen jdsenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus pitdd voimassa tai ottaa
kiyttoon tavaroiden toimittajan tai palvelujen suorittajan ja luotonantajan yhteisvastuuta
koskevia kansallisia sdédnnoksid. Jasenvaltioilla olisi myos oltava mahdollisuus pitda
voimassa tai ottaa kayttoon I kansallisia sadnnoksid tavaran myyntid tai palvelun
suorittamista koskevan sopimuksen peruuttamisesta, jos kuluttaja kiyttda oikeuttaan
peruuttaa luottosopimus I . Jasenvaltioiden olisi myds voitava sditii toistaiseksi voimassa
olevien luottosopimusten osalta vihimmaisaika, jonka on kuluttava siitd, kun luotonantaja

pyytdd takaisinmaksua, sithen pdivéin, jolloin luotto on maksettava takaisin.

12846/23 av/AL/em 10
GIP.INST FI



(14)

Yhdenmukaistamisen soveltamisala méérdytyy téssd direktiivissd vahvistettujen
madritelmien perusteella. Jasenvaltioiden velvollisuus saattaa tima direktiivi osaksi
kansallista lainsdédéntod olisi ndin ollen rajoitettava kyseisten madritelmien mukaisesti
madrdytyvadan soveltamisalaan. Talld direktiivilla ei saisi kuitenkaan rajoittaa
jasenvaltioiden mahdollisuutta soveltaa timén direktiivin sd&nndksid unionin oikeuden
mukaisesti aloihin, jotka eivit kuulu direktiivin soveltamisalaan. Jasenvaltio voisi nédin
ollen pitdd voimassa tai ottaa kiyttoon tdmén direktiivin sddnnoksii tai sen tiettyja
sddnnoksid vastaavaa kansallista lainsdddant6d, joka koskee muita kuin tdmén direktiivin
soveltamisalaan kuuluvia luottosopimuksia, esimerkiksi luottosopimuksia, joita tehtiessa
kuluttajan on vakuutena annettava luotonantajan haltuun jokin tavara ja joissa kuluttajan
vastuu rajoitetaan tarkasti kyseiseen vakuudeksi annettuun tavaraan, tai luottosopimuksia,
joiden luoton kokonaismididrd on yli 100 000 euroa. Lisiksi jisenvaltiot voisivat soveltaa
tatd direktiivid myds sellaiseen liitdnndiseen luottoon, jota tissa direktiivissad vahvistettu
madritelma liitdnndisesta luottosopimuksesta ei koske. Néin ollen liitdnnaisia
luottosopimuksia koskevia tdmén direktiivin sddnnoksid voitaisiin soveltaa
luottosopimuksiin, joita kidytetddn vain osittain tavaroiden toimittamista tai palveluiden

suorittamista koskevien sopimusten rahoittamiseen.
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(15)

Useat jasenvaltiot ovat kuluttajansuojan tason parantamiseksi soveltaneet

direktiivid 2008/48/EY sen soveltamisalaan kuulumattomiin aloihin, kun taas toisilla
Jédsenvaltioilla on markkinoiden erityispiirteisti johtuen erilaisia kyseisid aloja
sédntelevid kansallisia sddntoji, mikd on aiheuttanut sen, ettd eri jisenvaltioiden
tamdntyyppisid luottoja koskevien kansallisten lainsdadantdjen vélillid on edelleen tiettyji
eroja. Monet direktiivin 2008/48/EY soveltamisalaan kuulumattomat luottosopimukset,
mukaan lukien lyhytaikaiset korkeakorkoiset luottosopimukset, joiden méairé alittaa
tavallisesti kyseisessa direktiivissd vahvistetun 200 euron vihimmadismééran, voivat itse
asiassa olla kuluttajien kannalta haitallisia. Kuluttajansuojan korkean tason
varmistamiseksi ja rajatylittdvien kuluttajaluottomarkkinoiden helpottamiseksi timén
direktiivin soveltamisalan olisi tdssd yhteydessi katettava tietyt sopimukset, jotka jatettiin
direktiivin 2008/48/EY soveltamisalan ulkopuolelle, kuten kuluttajaluottosopimukset,
joissa luoton kokonaisméddrd on alle 200 euroa. Vastaavasti timén direktiivin olisi katettava
muut tuotteet, jotka saattavat olla haitallisia, koska niistd aiheutuu suuria kustannuksia tai
niihin liittyy korkeita maksuja suorittamatta jadneistd maksuista, jotta voidaan lisiti
avoimuutta ja parantaa kuluttajansuojaa ja kasvattaa ndin kuluttajien luottamusta. Vuokra-
tai leasingsopimuksia, joihin liittyy osto-optio, luottosopimuksia, jotka myonnetiin
tilinylitysmahdollisuutena ja joiden mukaan luotto on maksettava takaisin kuukauden
kuluessa, luottosopimuksia, joiden mukaan luotto myonnetdédn ilman korkoa ja muita
maksuja, I seka luottosopimuksia, joiden nojalla luotto on maksettava takaisin kolmen
kuukauden kuluessa ja joissa edellytetdén vain vihdisten maksujen suorittamista, ei talta
osin olisi jdtettdva tdmén direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle. Kuitenkin joidenkin
sellaisten luottosopimusten osalta, jotka eivit kuuluneet direktiivin 2008/48/EY
soveltamisalaan ja jotka timdin direktiivin olisi katettava, eli luottosopimukset, joissa
luoton kokonaismédré on alle 200 euroa, luotto, joka myénnetdidin ilman korkoa ja muita
maksuja ja joka sisdltid ainoastaan maksuviiviistysten vuoksi kuluttajan maksettavaksi
tulevia rajoitettuja maksuja, ja luotto, joka on maksettava takaisin kolmen kuukauden
kuluessa vain vihdisin kustannuksin, jisenvaltioiden olisi voitava jittid soveltamatta
tdman direktiivin muutamia mddrdttyji sddnnoksid, jotka liittyvit mainontaan, ennen
sopimuksen tekoa annettaviin tietoihin ja sopimustietoihin, jotta viiltetddin
luotonantajille aiheutuva tarpeeton rasite, ottaen huomioon markkinoiden erityispiirteet
ja kyseisten luottosopimusten erityiset ominaisuudet, kuten niiden lyhyempi kesto,

samalla kun varmistetaan korkeampi kuluttajansuojan taso.
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(16) YOsta nyt, maksa myohemmin” -jirjestelyt, joissa luotonantaja myontid kuluttajalle
luottoa, jonka yksinomaisena tarkoituksena on hankkia tavaroiden toimittajan tai
palvelujen suorittajan tarjoamia tavaroita tai palveluja, ovat uusia digitaalisia
rahoitusvilineitd, joiden avulla kuluttajat voivat tehdii ostoksia ja maksaa ne
myohemmin; kyseiset luotot myonnetdiiin usein ilman korkoa ja muita maksuja, joten ne

olisi sisdllytettivd timdn direktiivin soveltamisalaan.
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(17)

Tietyt maksunlykkdykset, joissa tavaroiden toimittaja tai palvelujen suorittaja antaa
kuluttajalle aikaa maksaa tavarasta tai palvelusta ilman korkoa ja ilman muita maksuja,
lukuun ottamatta kansallisen lainsdddinnon mukaisia rajoitettuja maksuja
maksuviivistysten vuoksi, olisi jiitettivi tamdin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle
edellyttien, ettii ei ole olemassa — toisin kuin “osta nyt, maksa

myohemmin” -jirjestelyssi — kolmatta osapuolta, joka tarjoaisi tavaran tai palvelun
hankkimiseen luottoa, ja ettii maksu on suoritettava kokonaisuudessaan 50 piiiviin
kuluessa tavaran toimittamisesta tai palvelun suorittamisesta. Tiillaiset
maksunlykkdykset ovat yleisesti kdytettyji liiketoimintakiytintojd, joiden avulla
kuluttajat voivat maksaa vasta tavaroiden tai palvelujen vastaanottamisen jilkeen, mikd
hyodyttid kuluttajia esimerkiksi silloin, kun hoitolaskujen maksua lykitddn, jolloin
sairaalat antavat kuluttajille aikaa sairauskulujen maksamiseen. Kyseinen
soveltamisalan ulkopuolelle jittiminen olisi rajoitettava tiettyihin suuriin verkossa
toimiviin tavaroiden toimittajiin tai palvelujen suorittajiin, joilla on laaja asiakaskunta,
kun kolmas osapuoli ei tarjoa eikd hanki luottoa ja kun maksu on suoritettava
kokonaisuudessaan 14 piiiviin kuluessa tavaroiden toimittamisesta tai palvelujen
suorittamisesta ilman korkoja ja muita maksuja ja se sisdiltiidi ainoastaan kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti maksuviivistysten vuoksi kuluttajan maksettavaksi tulevia
rajoitettuja maksuja. Tiillaiset suuret verkossa toimivat tavaroiden toimittajat tai
palvelujen suorittajat, ottaen huomioon niiden taloudelliset valmiudet ja kyky yllyttiii
kuluttajia impulsiivisiin ostoihin ja mahdollisesti ylikulutukseen, pystyisivit muutoin
tarjoamaan maksunlykkdysti hyvin laajasti ilman minkddnlaisia suojatoimenpiteiti
kuluttajia varten ja heikentimdiin reilua kilpailua muiden tavaroiden toimittajien tai
palvelujen suorittajien kanssa. Tiillaisella rajoittamisella annettaisiin kuluttajille aina
mahdollisuus suorittaa maksut sopivalla tavalla kahden viikon kuluessa, ja samalla
varmistettaisiin, ettd titi direktiivii sovelletaan suuriin verkossa toimiviin tavaroiden
toimittajiin tai palvelujen suorittajiin, jos ne haluavat tarjota pidemmdn aikavilin

luottoja laajassa mittakaavassa.
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(18)

19)

Kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2015/751° johdanto-osan

17 kappaleessa todetaan, maksuaikakortit ovat markkinoilla yleisesti saatavilla olevia
luottokortteja, joissa maksutapahtumien kokonaismdiiirii veloitetaan kortinhaltijan tililti
ennalta sovittuna ajankohtana, yleensii kerran kuukaudessa, ilman korkoa.
Jisenvaltioiden olisi voitava olla soveltamatta titi direktiivid tiettyihin
maksuaikakorttien muodossa oleviin luottosopimuksiin, koska tillaiset luottosopimukset
voivat auttaa kotitalouksia mukauttamaan menonsa paremmin kuukausituloihin, kun
luotto on maksettava takaisin 40 pdiiviin kuluessa, se on koroton eikd siiti veloiteta muita
maksuja ja siitii veloitetaan ainoastaan rajallisia maksupalvelun tarjoamiseen liittyvii
maksuja ja sen tarjoaa luottolaitos tai maksulaitos. Kyseinen vapautus ei saisi vaikuttaa
asiaankuuluvien tilinylitysmahdollisuuksia tai tili- tai luottorajan ylityksii koskevien
sddnnadsten soveltamiseen, joita olisi sovellettava, jos takaisinmaksu ylittidi kdyttotilin

positiivisen saldon.

Jos vuokra- tai leasingsopimuksessa tai siihen liittyviissd erillisessdi sopimuksessa, kuten
pelkdssi vuokrasopimuksessa, ei ole mdidrdysti kuluttajan velvoitteesta tai optiosta
lunastaa sopimuksen kohdetta, tillaista vuokra- tai leasingsopimusta ei olisi
sisdllytettiivi timdn direktiivin soveltamisalaan, koska tilloin sopimukseen ei liity

mahdollista omaisuuden siirtoa sopimuksen pdiittymiseen mennessi.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 2015/751, annettu 29 pdivind
huhtikuuta 2015, korttipohjaisista maksutapahtumista veloitettavista siirtohinnoista
(EUVL L 123, 19.5.2015, s. 1).
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(20)

2D

Lisdksi kaikki luottosopimukset 100 000 euron mdidirddin asti olisi siséllytettiva timdn
direktiivin soveltamisalaan. Timdin direktiivin mukaisen luottosopimusten ylirajan olisi
oltava korkeampi kuin direktiivissi 2008/48/EY siiidetty yliraja, jotta voidaan soveltaa
indeksointia inflaation vaikutusten huomioon ottamiseksi vuodesta 2008 ja tulevina

vuosina.

Kun on kyse luottosopimuksista, joissa mddridtdidn luotonantajan ja kuluttajan viilisistdi
maksunlykkdystd tai takaisinmaksumenetelmiii koskevista jiirjestelyistii ja joissa
kuluttaja ei ole noudattanut tai ei todenndikoisesti noudata alkuperdisti luottosopimusta,
silloin kun tillaisten jirjestelyjen avulla viiltetidn todenndikéisesti sopimuksen
noudattamatta jattamistd koskeva tuomioistuinmenettely ja niiden ehdot eiviit ole
epiiedullisemmat kuin ne, joista on mddrdtty alkuperdisessi luottosopimuksessa,
Jjdsenvaltioiden olisi voitava pidttid soveltaa vain joitakin timdn direktiivin sidnnoksid,
muun muassa vapauttamalla luotonantajat velvollisuudesta suorittaa
luottokelpoisuuden arviointi. Tiillii ei ole tarkoitus estid maksuvaikeuksissa olevia
kuluttajia saamasta uutta luottosopimusta, joka helpottaisi alkuperdisen luoton
takaisinmaksua. Kuluttajien katsotaan jittivin todenndkoisesti noudattamatta

sopimusta esimerkiksi tilanteissa, joissa he menettiivit tyopaikkansa.
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Joukkorahoitus on vuodesta 2008 kehittynyt kuluttajien saatavilla olevaksi
rahoitusmuodoksi, jota kéytetiiin tavallisesti pieniin menoihin tai investointeihin.
Joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoaja yllipitda yleisolle avointa digitaalista alustaa
saattaakseen yhteen mahdolliset lainanantajat, jotka voivat toimia tai olla toimimatta
elinkeino-, liike- tai ammattitoimintaansa liittyvissd tarkoituksessa, ja rahoitusta etsivit
kuluttajat tai helpottaakseen niiden yhteen saattamista. Téllainen rahoitus voidaan myontaa
kuluttajaluottona. Jos joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoajat tarjoavat luottoja suoraan
kuluttajille, niihin olisi sovellettava tdmén direktiivin luotonantajia koskevia sddnnoksia.
Jos joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoajat helpottavat luoton myontamisti elinkeino-,
litke- tai ammattitoimintaansa liittyvéssé tarkoituksessa toimivien luotonantajien ja
kuluttajien valilla, timén direktiivin luotonantajia koskevia velvoitteita olisi sovellettava
kyseisiin luotonantajiin. Téllaisessa tilanteessa joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoajat
toimivat luotonvilittdjind, joten niihin olisi sovellettava luotonvilittdjid koskevia tdmén

direktiivin mukaisia velvoitteita.

(23) Kun on kyse erityisistd luottosopimustyypeistd, joihin sovelletaan vain joitakin timén
direktiivin sddnnoksid, jdsenvaltioiden olisi voitava sdénnelld kansallisessa
lainsdddénndssddn tdllaisia luottosopimustyyppejd muiden sellaisten nakdkohtien osalta,
joita ei ole yhdenmukaistettu talld direktiivilla.
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(25)

Palvelujen jatkuvaa suorittamista tai samantyyppisten tavaroiden toimittamista koskevat
sopimukset, joiden mukaan kuluttaja maksaa palvelujen suorittamisesta tai tavaroiden
toimittamisesta niiden suorittamisen tai toimittamisen ajan maksuerissé, voivat erota
huomattavasti timan direktiivin soveltamisalaan kuuluvista luottosopimuksista
sopimuspuolten etujen sekd toimitusehtojen ja suoritusten osalta. Sen vuoksi tillaisia
sopimuksia ei olisi pidettidva luottosopimuksina téti direktiivid sovellettaessa. Téllaisia
sopimuksia ovat esimerkiksi vakuutussopimukset, joissa vakuutusmaksut maksetaan

kuukausierini.

Sellaisten luottojen, joiden vakuutena on kiinted omaisuus, myontamisti koskevat
luottosopimukset sekd luottosopimukset, joiden tarkoituksena on rahoittaa maa-alueen tai
olemassa olevan tai suunnitellun rakennuksen, mukaan lukien elinkeino-, litke- tai
ammattitoiminnassa kéytetyt liiketilat, omistusoikeuden hankkiminen tai sdilyttdminen,
olisi jatettdva timdn direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle, sill téllaisia sopimuksia
sdannelldan Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilla 2014/17/EU®. Tamén
direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle ei kuitenkaan olisi jatettava sellaisial luottoja,
joiden tarkoituksena on asuinkiinteistdjen kunnostaminen, I joiden kokonaismaérd on yli
100 000 euroa ja joiden vakuutena ei ole kiinnitys kiintedin omaisuuteen tai
jasenvaltiossa yleisesti kiiytetty muu vastaava vakuus, joka kohdistuu kiintedidn

omaisuuteen, tai kiintedidin omaisuuteen liittyvi oikeus.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pdivéna
helmikuuta 2014, kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista
luottosopimuksista ja direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seka

asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta (EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34).
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27)

(28)

(29)

Tata direktiivid olisi sovellettava riippumatta siitd, onko luotonantaja oikeushenkilo vai
luonnollinen henkil6. Tdmé direktiivi ei kuitenkaan saisi vaikuttaa jasenvaltioiden
oikeuteen rajoittaa kuluttajaluottojen tarjoamista ainoastaan oikeushenkildiden tai tiettyjen

oikeushenkildiden toimesta.

Tamain direktiivin tiettyjd sddnnoksia olisi sovellettava luotonvalittdjiin, jotka ovat
luonnollisia henkil6iti ja oikeushenkilGitd, jotka elinkeino-, liike- tai
ammattitoiminnassaan esittelevit tai tarjoavat vastiketta vastaan luottosopimuksia
kuluttajille, avustavat kuluttajia valmistelemalla luottosopimuksia tai tekevit

luottosopimuksia kuluttajien kanssa luotonantajan puolesta.

Kuluttajille annettavat tiedot, kuten riittivit selvitykset, ennen sopimuksen tekoa
annettavat tiedot ja yleiset tiedot sekii tiedot tietokantoihin tehtivisti hauista, olisi
annettava maksutta. Vammaisten henkiléiden tarpeisiin olisi kiinnitettivd erityisti

huomiota.

Téssé direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon erityisesti
perusoikeuskirjassa tunnustetut periaatteet. Tasséd direktiivissi kunnioitetaan kaikilta osin
etenkin perusoikeuskirjan mukaisia henkil6tietojen suojaa, omistusoikeutta, syrjintikieltoa,

perhe- ja tydeldmén suojaa ja kuluttajansuojaa koskevia oikeuksia.
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(30)

(31

Timd direktiivi ei saisi rajoittaa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2016/6797 soveltamista, silli sitii sovelletaan kaikkeen timdin direktiivin soveltamisalaan
kuuluvaan luotonantajien ja luotonviilittijien suorittamaan henkilitietojen kdsittelyyn,
ja etenkdiin timd direktiivi ei saisi rajoittaa mainitun asetuksen 5 artiklassa
vahvistettujen henkilotietojen kiisittelyi koskevien periaatteiden soveltamista, mukaan
lukien tietojen minimointia, tismdllisyytti ja kiyttotarkoituksen rajoittamista koskevat

periaatteet.

Unionissa laillisesti asuvia kuluttajia ei saisi syrjid heiddn kansalaisuutensa tai
asuinpaikkansa perusteella tai milldén perusoikeuskirjan 21 artiklassa tarkoitetulla
perusteella, kun he pyytévit tai tekevét luottosopimuksia tai kun heilld on voimassa olevia
luottosopimuksia unionissa. Tédmd ei kuitenkaan rajoita mahdollisuutta tarjota erilaisia
luotonsaannin edellytyksid, jos kyseiset erilaiset edellytykset perustellaan
asianmukaisesti objektiivisilla kriteereilld. Tamdn ei myoskddn saisi katsoa luovan
luotonantajille tai luotonviilittijille velvoitetta tarjota palveluja aloilla, joilla ne eiviit

harjoita litketoimintaa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 paivani
huhtikuuta 2016, luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen késittelyssa seka
ndiden tietojen vapaasta litkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen
tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).

12846/23 av/AL/em 20

GIP.INST FI



(32) Kuluttajia olisi suojeltava sopimattomilta tai harhaanjohtavilta menettelyilté erityisesti
luotonantajan tai luotonvilittijin toimittamien tietojen suhteen Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2005/29/EY® mukaisesti. Kyseisti direktiivid sovelletaan edelleen
luottosopimuksiinl , ja se toimii “turvaverkkona”, jolla varmistetaan, etti kaikilla
sektoreilla voidaan ylldpitdéd yhteistd korkeatasoista kuluttajansuojaa sopimattomia

kaupallisia menettelyjd vastaan, muun muassa tdydentdmaélla muuta unionin oikeutta.

8 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 péiviana
toukokuuta 2005, sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vilisistad
kaupallisista menettelyistd sisimarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY,
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY seka
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta
(sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskeva direktiivi) (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).

12846/23 av/AL/em 21
GIP.INST FI



(33)

Olisi annettava erityisid sddnnoksia luottosopimuksia I koskevasta mainonnasta seka
tietyistd vakiotiedoista, jotka on annettava kuluttajille, jotta ndma voivat erityisesti vertailla
eri tarjouksia. Téllaiset vakiotiedot olisi annettava selkedsti, tiiviisti ja ndkyvasti kdyttden
edustavaa esimerkkid. Luoton kokonaismdiiriin ja takaisinmaksuajan, jotka luotonantaja
on valinnut tillaiseksi edustavaksi esimerkiksi, olisi vastattava mahdollisimman tarkoin
luotonantajan mainostaman luottosopimuksen ominaisuuksia. Vakiotiedot olisi
esitettdva etukiteen ndkyvilla ja selkeélld tavalla ja kiinnostavassa muodossa. Niiden olisi
oltava selvisti luettavissa, ja ne olisi mukautettava siten, etti otetaan huomioon tiettyjen
valineiden, kuten matkapuhelinnéytt6jen, tekniset rajoitukset. Digitaalisilla kanavilla osa
edustavan esimerkin vakiotiedoista voitaisiin tarjota nikyville napauttamalla,
vierittamidilli tai pyyhkiisemiilli. Ennen luottotarjousten saamista kuluttajille olisi
kuitenkin esitettivi kaikki vakiotiedot, jotka on sisdllytettiivi luottosopimuksia
koskevaan mainontaan, myos silloin, kun tiedot saadaan napauttamalla, vierittimdilli tai
pyyhkidisemilli. Vakiotiedot olisi myos erotettava selvisti muista luottosopimusta
koskevista lisitiedoista. Tilapéiset tarjousehdot, kuten houkutinkorot, joissa lainakorko on
alempi luottosopimuksen I ensimmaisind kuukausina, olisi yksiloitava selkedsti téllaisiksi
ehdoiksi. Kuluttajien olisi voitava ndhda kaikki olennaiset tiedot yhdelld silmiykselld,

vaikka he katsoisivat niitd matkapuhelimen néytolta.
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Myos luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvélittdjan puhelinnumero ja
sdhkdpostiosoite olisi ilmoitettava kuluttajalle, jotta tima voi ottaa nopeasti ja tehokkaasti
yhteyttd luotonantajaan tai luotonvilittijddn. Kuluttajalle olisi ilmoitettava luoton
enimmadismaird, jos luoton kokonaismédrin ilmoittaminen saataville asetettavien varojen
kokonaismadriné ei ole mahdollista esimerkiksi sen vuoksi, ettd kuluttajalla on
luottosopimuksen mukaan oikeus vapaasti padttdéd luoton kayttimisestd sen maaraa
koskevissa rajoissa. Enimmadismiéra ilmaisisi kuluttajan saataville asetettavan luoton
ylérajan. Jotta kuluttajat ymmartiisivéit paremmin luottosopimusten I mainonnassa annetut
tiedot silloin, kun kyseisten tietojen esittdminen visuaalisesti ei kdytetyn vilineen vuoksi
ole mahdollista, kuten radiomainonnassa, annettavan tiedon mairia olisi tietyissi
erityisissé ja perustelluissa tapauksissa vahennettava. Lisdksi jisenvaltioilla olisi edelleen
oltava mahdollisuus sédtdd kansallisessa lainsdddédnndssdén sellaisessa luottosopimuksia
koskevassa mainonnassa annettavia tietoja koskevista vaatimuksista, jossa ei ole tietoja
luoton kustannuksista. Jotta voidaan vihentdiid tapauksia, joissa luottoa myydddin
harhaanjohtavasti kuluttajille, joilla ei ole siihen varaa, ja edistii kestéivdid luotonantoa,
luottosopimusten mainontaan olisi kaikissa tapauksissa liitettiva selked ja ndikyvi
varoitus, jolla kuluttajat tehdddn tietoisiksi siitd, etti lainan ottaminen maksaa.
Kuluttajansuojan korkeamman tason varmistamiseksi tietyt mainokset, kuten mainokset,
joilla kuluttajia kannustetaan hakemaan luottoa antamalla ymmiirtiid, etti luotto
parantaisi heidiin taloudellista tilannettaan, tai tiismentimiilld, etti tietokantoihin
rekisteroidyilld luotoilla on vain vihdn vaikutusta tai niillii ei ole ollenkaan vaikutusta
luottohakemuksen arviointiin, olisi kiellettivi. Jéisenvaltioiden olisi myds voitava kieltdii
mainokset, joiden ne katsovat aiheuttavan riskin kuluttajille, kuten mainokset, joissa

korostetaan luotonsaannin helppoutta tai nopeutta.
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(34)

(35)

Pysyviin viilineen, mukaan lukien asiakirjojen paperiversiot sekii yhteentoimivat,
siirrettiviit ja koneellisesti luettavat digitaaliset versiot, olisi mahdollistettava tietojen
henkilokohtainen osoittaminen kuluttajalle, kuluttajan olisi sen avulla voitava tallentaa
tiedot siten, ettii ne ovat saatavilla myohempiid kdyttod varten ja tietojen
kdyttotarkoituksen kannalta asianmukaisen ajan, sen olisi mahdollistettava
tallennettujen tietojen tulostaminen muuttumattomina ja varmistettava tietojen
luettavuus, jotta tiedot voidaan lukea ja niihin voidaan viitata. Kuluttajilla olisi oltava
mahdollisuus valita, minkd tyyppiselld pysyviilli vilineelld tietoja saadaan ennen
sopimuksen tekoa ja sopimuksen tekemisen jilkeen ja milli ilmoittaa peruuttamisensa.
Kuluttajien ei kuitenkaan olisi voitava ilmoittaa peruuttamisensa ja vaatia luotonantajia
tai tapauksen mukaan luotonvilittijid antamaan tietoja sen tyyppisilli pysyvilli

vilineilld, joita ei kiytetd yleisesti.

Mainonnassa keskitytddn usein erityisesti yhteen tai useampaan tuotteeseen, mutta
kuluttajien olisi voitava tehda pdatoksensé tdysin tietoisina erilaisista tarjolla olevista
luottotuotteista. Yleisilla tiedoilla on tdssé yhteydessa tarked merkitys, silld niiden
perusteella kuluttajat voivat perehtyi erilaisiin tuotteisiin ja palveluihin sekd niiden
keskeisiin ominaisuuksiin. Sen vuoksi kuluttajilla olisi aina oltava mahdollisuus tutustua
tarjolla olevia luottotuotteita koskeviin yleisiin tietoihin. Tdma ei saisi rajoittaa

velvollisuutta antaa kuluttajille yksilollisia tietoja ennen sopimuksen tekemista.
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(37)

Jotta kuluttajat voivat tehdd paatoksensa taysin tietoisina kaikista tosiseikoista, heidédn olisi
saatava hyvissd ajoin ennen kuin luottosopimus tehdidn ja eri aikaan kuin
luottosopimus tehddiin riittivit ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot, joita he voivat
tarkastella heille sopivana ajankohtana rauhassa ja jotka koskevat muun muassa
luottoehtoja, luoton kustannuksia ja heiddn velvollisuuksiaan seki nditd koskevia riittdvia
selvityksid. Ndin varmistetaan, etti kuluttajilla on riittivisti aikaa lukea ja ymmedirtiid
ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot, vertailla tarjouksia ja tehdi tietoon perustuva
pdiitos. Tillaisella vaatimuksella ei olisi rajoitettava neuvoston direktiivin 93/13/ETY?

soveltamista.

Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot olisi annettava timén direktiivin liitteessa I
olevalla ”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeella. Jotta
kuluttajia voidaan auttaa ymmartdméaén ja vertailemaan eri tarjouksia, I luoton keskeiset
tiedot olisi esitettdvé ndkyvdsti kyseisen lomakkeen ensimmdiselli sivulla, josta kuluttajan
olisi voitava ndhda kaikki olennaiset tiedot yhdelld silmiykselld, myds matkapuhelimen
ndytolta. Jos kaikkia keskeisid tietoja ei voida esittid néikyvisti yhdelld sivulla, ne olisi
esitettivii kyseisen lomakkeen ensimmdisessd osassa enintiiin kahdella sivulla.
”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen tietojen olisi oltava
selkeitd, helposti luettavissa ja mukautettuja tiettyjen vilineiden, kuten
matkapuhelinnéyttojen, teknisiin rajoitteisiin. Ne olisi esitettdvi eri kanavissa
asianmukaisella ja sopivalla tavalla, jotta voidaan varmistaa, ettd kaikki kuluttajat voivat

saada tietoja yhdenvertaisesti ja Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivin (EU) 2019/8821!% mukaisesti.

10

Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivand huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 paivina
huhtikuuta 2019, tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista (EUVL L 151,
7.6.2019, s. 70).
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(39)

Jotta voidaan varmistaa, ettd tarjoukset ovat mahdollisimman avoimia ja vertailtavia, ennen
sopimuksen tekoa annettaviin tietoihin olisi sisdllyttdva erityisesti luoton todellinen
vuosikorko, joka médritellddn samalla tavalla kaikkialla unionissa. Koska todellinen
vuosikorko voidaan tuossa vaiheessa ilmoittaa ainoastaan esimerkin avulla, esimerkin olisi
oltava edustava. Sen olisi timén vuoksi vastattava esimerkiksi tarkasteltavana olevan
luottosopimuksen I tyypin mukaisesti mydnnettavin luoton keskimairéistd kestoa ja
kokonaismairaa tai, tapauksen mukaan, ostettavia tavaroita. Edustavaa esimerkkia
maidritettdessd olisi otettava huomioon myds tietyntyyppisten luottosopimusten I
esiintymistiheys tietyilld markkinoilla. Lainakoron, takaisinmaksuerien maksuvélin ja
korkojen padomittamisen osalta luotonantajien olisi kyseisenlaisen kuluttajaluoton osalta
kéytettdva tavanomaista laskentamenetelmaénsa. Jos ennen sopimuksen tekoa annettavat
tiedot annetaan mydhemmin kuin yhtd paivai ennen kuin luottosopimus tai -tarjous sitoo
kuluttajaa, I luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjin I olisi muistutettava
kuluttajaa yhdestii seitsemdidn pdiviin kuluttua sopimuksen tekemisestd tai tapauksen
mukaan, kun kuluttaja on tehnyt sitovan luottotarjouksen, mahdollisuudesta peruuttaa

luottosopimus.

Kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten olisi sisdllettdva kaikki
kustannukset, mukaan lukien korko, palkkiot, verot, maksut luotonvalittgjille ja
kaikenlaiset muut maksut, jotka kuluttajan on maksettava luottosopimuksen I yhteydessa,
notaarikuluja lukuun ottamatta. Luotonantajan todellista tietoa kustannuksista olisi
arvioitava objektiivisesti ottaen huomioon téssi direktiivissd sdddetyt ammattimaisuuden

vaatimukset.
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(40)

(41)

Luottosopimuksia I , joissa lainakorkoa tarkistetaan médrdajoin luottosopimuksessa I
mainitussa viitekorossa tapahtuvien muutosten perusteella, ei olisi pidettiva

kiintedkorkoisina luottosopimuksina I .

Jasenvaltioiden olisi edelleen voitava vapaasti pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia
sdannoksié, joilla luotonantajaa I kielletdén vaatimasta kuluttajaa luottosopimuksen

I yhteydessd avaamaan pankkitili tai tekemaén jotakin muuta lisédpalvelua koskeva
sopimus taikka maksamaan téllaisista pankkitileistd tai muista lisdpalveluista johtuvat
kulut tai maksut. Niissé jasenvaltioissa, joissa téllaiset yhdistetyt tarjoukset ovat sallittuja,
kuluttajille olisi tiedotettava ennen luottosopimuksen I tekemista kaikista lisdpalveluista,
jotka ovat pakollisia luoton saamiseksi joko yleensa tai markkinoiduin ehdoin. Kyseisisté
lisdpalveluista aiheutuvat kustannukset, erityisesti vakuutusmaksut, olisi siséllytettava
luoton kokonaiskustannuksiin. Vaihtoehtoisesti, jos tédllaisten kustannusten méérii ei voida
madrittdd etukéteen, kuluttajien olisi saatava riittdvit tiedot kustannusten olemassaolosta
ennen sopimuksen tekemisti. Luotonantajien I olisi oletettava tuntevan kuluttajille itse tai
kolmannen osapuolen puolesta tarjoamiensa lisdpalvelujen kustannukset, jollei niiden hinta

madrdydy kuluttajien erityisominaisuuksien tai -tilanteen perusteella.
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Jotta varmistetaan riittdva kuluttajansuojan taso aiheuttamatta kohtuutonta rasitetta
luotonantajille tai tapauksen mukaan luotonvilittéjille, on kuitenkin aiheellista, ettd ennen
sopimuksen tekoa annettavia tietoja koskevia vaatimuksia rajoitetaan tietyntyyppisten

luottosopimusten osalta ottaen huomioon tdméntyyppisten luottosopimusten erityisluonne.

Kuluttajien olisi saatava kattavat tiedot ennen luottosopimuksen I tekemisté riippumatta
siitd, onko luoton markkinoinnissa mukana luotonvalittdja. Ennen sopimuksen tekoa
annettavia tietoja koskevia vaatimuksia olisi sen vuoksi yleensi sovellettava myds
luotonvilittdjiin. Jos tavaroiden toimittajat tai palvelujen suorittajat toimivat
luotonvilittdjind sivutoimisesti, ei ole kuitenkaan aiheellista asettaa heille oikeudellista
velvoitetta antaa ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja tdmén direktiivin mukaisesti.
Tavaroiden toimittajia tai palvelujen suorittajia voidaan pitié sivutoimisina
luotonvilittdjind esimerkiksi silloin, kun toiminta luotonvilittdjéné ei ole heidén
elinkeino-, liike- tai ammattitoimintansa paatarkoitus. Talldinkin saavutetaan
riittdvintasoinen kuluttajansuoja, silld luotonantajan olisi oltava velvollinen varmistamaan,
ettd kuluttaja saa ennen sopimuksen tekoa annettavat taydet tiedot joko luotonvilittijalta,

jos luotonantaja ja luotonvilittiji niin sopivat, tai jollakin muulla asianmukaisella tavalla.
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Jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus sddnnella tietojen, jotka luotonantajan tai
tapauksen mukaan luotonvilittdjédn on annettava kuluttajalle ennen luottosopimuksen

I tekoa, mahdollista sitovuutta ja ajanjaksoa, jonka ajan tiedot sitovat luotonantaj aal .

Ennen sopimuksen tekoa annettavista tiedoista huolimatta kuluttaja voi tarvita lisdapua
paattadkseen, miké luottosopimus tarjottujen tuotteiden joukosta soveltuu parhaiten hdanen
tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilanteeseensa. Tasté syysté jdsenvaltioiden olisi
varmistettava, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvdlittijiit antavat ennen
luottosopimuksen tekoa téllaista apua sellaisten luottotuotteiden osalta, joita ne tarjoavat
kuluttajalle, antamalla riittdvasti asiaankuuluvaa tietoa maksutta, erityisesti kuluttajalle
tarjottujen tuotteiden olennaisista ominaisuuksista yksil6llisesti siten, ettd kuluttaja voi
ymmaértdd niiden mahdolliset vaikutukset taloudelliseen tilanteeseensa, mukaan lukien
oikeudelliset ja taloudelliset seuraamukset, joita voi aiheutua sopimusvelvoitteiden
epiasianmukaisesta tiyttimisestdi. Luotonantajien ja tapauksen mukaan luotonvilittijien
I olisi mukautettava téllaisten selvitysten antamistapaa sen mukaan, millaisissa
olosuhteissa luottoa tarjotaan ja millainen on kuluttajan avuntarve, ottaen huomioon
kuluttajan tietdimys ja kokemus luotoista ja yksittdisten luottotuotteiden luonne. Téllaiset
selvitykset eivit saisi itsessdédn muodostaa henkilokohtaista suositusta. Jéisenvaltioiden
olisi voitava vaatia luotonantajia ja tapauksen mukaan luotonvilittijii

dokumentoimaan, missid muodossa ja milloin tillaiset selvitykset on annettu kuluttajalle.
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(46) Kuten 21 péivdnd huhtikuuta 2021 julkaistussa komission ehdotuksessa asetukseksi

tekodlyd koskevista yhdenmukaistetuista saanndistd (tekodlysddados) korostetaan,

tekodlyjarjestelmid voidaan ottaa helposti kdyttoon useilla talouden ja yhteiskunnan aloilla,

myos rajojen yli, ja ne voivat liikkua kaikkialla unionissa. Tédssé yhteydessd, kun

luotonantajat ja luotonviélittdjat tekevét tietyille kuluttajille tai kuluttajaryhmille tarjouksia

niille rddtdloityyn hintaan hyddyntden automaattista paitoksentekoa, niiden olisi
ilmoitettava kuluttajille selkedsti, ettd heille esitetty hinta on raitiloity henkilotietojen,
myads piditeltyjen tietojen, automaattisen késittelyn perusteella, jotta he voivat ottaa
mahdolliset riskit huomioon ostopéétdsti tehdessdan. Asetuksen (EU) 2016/679

14 artiklan 2 kohdan f alakohdan nojalla luotonantajien ja luotonviilittijien on myés
ilmoitettava kuluttajalle, jolle tarjous esitetdiiin, tarjouksen yksilointiin kiytetyt

tietolihteet.

12846/23 av/AL/em
GIP.INST

30



(47)

On tiirkedid ehkiiistd tiettyjen tuotteiden kytkykaupan kaltaisia kéiytintoja, jotka voivat
saada kuluttajat tekemdiin omien etujensa vastaisia luottosopimuksia, rajoittamatta
kuitenkaan yhdistettyjen tarjousten tekemisti, josta voi olla hyotydi kuluttajalle.
Jisenvaltioiden olisi kuitenkin jatkettava finanssipalvelujen vihittiismarkkinoiden
tiivisti seuraamista sen varmistamiseksi, etti yhdistetyt tarjoukset eiviit vidristi
kuluttajien valintoja tai kilpailua. Yleensa kytkykauppaa ei olisi sallittava, paitsi jos
yhdessé luottosopimuksen I kanssa tarjottua rahoituspalvelua tai -tuotetta ei voida tarjota
erillisend, koska se on erottamaton osa luottoa, kuten tilinylitysmahdollisuutena
myonnettdvan luoton tapauksessa. Vaikka oikeasuhteisuutta koskevat ndkokohdat
huomioon ottaen luotonantajan I olisi voitava edellyttdd, ettd kuluttajalla on asiaankuuluva
vakuutus luoton takaisinmaksun takaamiseksi tai vakuuden arvon vakuuttamiseksi,
kuluttajalla olisi oltava mahdollisuus itse valita vakuutuksentarjoaja. Tamai ei saisi
vaikuttaa luotonantajan I asettamiin luottoehtoihin, mikéli kyseisen vakuutuksentarjoajan
vakuutuksen sisdltdimé vakuutusturva on tasoltaan vastaava kuin luotonantajan I
ehdottamassa tai tarjoamassa vakuutuksessa. Lisdksi jdsenvaltioiden olisi voitava
standardoida kokonaan tai osittain vakuutussopimusten antama suoja, jotta kuluttajat
voivat halutessaan helpommin vertailla eri tarjouksia. Jotta kuluttajalla olisi enemmdin
aikaa vertailla vakuutustarjouksia ennen vakuutussopimuksen hankkimista,
Jéasenvaltioiden olisi edellytettivi, etti kuluttajalle annetaan vihintiidn kolme pdiviii
aikaa vertailla luottosopimukseen liittyvii vakuutustarjouksia ilman, ettd niitdi sind
aikana muutetaan, ja ettii kuluttajalle ilmoitetaan tisti. Kuluttajien olisi voitava tehdii
vakuutussopimus ennen Kkyseisen kolmen pdiivin mddrdajan piidttymistd, jos he siti

nimenomaisesti pyytaviit.
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Pitkiiaikaisessa remissiossa olevat syopdselviytyjiit saavat sairaushistoriansa vuoksi
usein epireilua kohtelua rahoituspalvelujen saannissa. Heiltii peritiiin usein
kohtuuttoman korkeita maksuja, vaikka he ovat parantuneet jo useita vuosia, jopa
vuosikymmenid sitten. Jotta syoviisti selviytyneilld kuluttajilla olisi yhtdiliiiset
mahdollisuudet saada luottosopimuksiin liittyvii vakuutus, jisenvaltioiden olisi
edellytettiva, ettd vakuutussopimukset eivit perustu henkilotietoihin, jotka koskevat
kyseisten kuluttajien syopiisairauksien diagnosointia tietyn ajan kuluttua heidin
lidketieteellisen hoitonsa piidittymisestd. Tillainen jisenvaltioiden mdirittimd ajanjakso

ei saisi olla yli 15 vuotta kuluttajan liiiketieteellisen hoidon pdiiittymisestd.

Luottosopimukset ja lisdpalvelut olisi esitettdva selkedsti ja avoimesti. Kuluttajan
suostumusta luottosopimuksen tekemiseen tai lisipalvelujen ostamiseen ei olisi voitava
paitelld. Téllainen kuluttajan suostumus olisi annettava selkedsti suostumusta ilmaisevalla
toimella, josta kdy ilmi kuluttajan vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen
suostumus. Téssd yhteydessd vaikenemista, jonkin toimen toteuttamatta jittimisti tai
oletusvalintaa, kuten valmiiksi rastitetut ruudut, ei olisi katsottava kuluttajan

suostumuksen antamiseksi.

12846/23 av/AL/em 32

GIP.INST FI



(50)

Neuvojen tarjoaminen yksilollisen suosituksen muodossa eli neuvontapalvelut on toiminto,
johon voi liittyd muita luoton myontdmisen tai vélittdmisen ndkokohtia. Ndin ollen
tarjottavien palvelujen luonteen ymmartamiseksi kuluttajille olisi ilmoitettava, misté
neuvontapalvelut koostuvat ja tarjotaanko heille tai voidaanko heille tarjota niitd vai ei.
Koska kuluttajille ilmausten 'neuvonta’ ja 'neuvoja’ kdytolla on suuri merkitys,
jasenvaltioiden olisi voitava kieltdd niiden tai samantapaisten ilmausten kéytto, kun
luotonantajat I tai luotonvalittdjit I tarjoavat tdllaisia neuvontapalveluja kuluttajille. On
asianmukaista varmistaa, etti jasenvaltiot ottavat kdyttdon suojatoimenpiteitd, jos
neuvontaa kuvaillaan riippumattomaksi, jotta varmistetaan, ettd tarkasteltu tuotejoukko ja
palkkiojarjestelyt vastaavat kuluttajan odotuksia téllaisen neuvonnan suhteen.
Luotonantajien tai luotonvilitti) ienl olisi neuvontapalveluja tarjotessaan annettava
selvitys siitd, perustuuko suositus vain niiden omaan tuotevalikoimaan vai markkinoilla
tarjolla olevaan laajaan tuotevalikoimaan, jotta kuluttaja voi ymmaértdd, mihin suositus
perustuu. Liséksi luotonantajan ja luotonvélittéjénl olisi ilmoitettava maksu, joka
kuluttajan on maksettava neuvontapalvelusta, tai, jos maksun mairda ei voida maarittaa
tietojen antamishetkelld, maksun laskentamenetelmi. Neuvontaa olisi aina annettava
kuluttajan edun mukaisesti siten, ettd neuvojat ottavat selviid kuluttajan tarpeista ja
olosuhteista ja suosittelevat kuluttajan tarpeisiin, taloudelliseen tilanteeseen ja
henkilokohtaisiin olosuhteisiin sopivia luottosopimuksia, ottaen huomioon myas tavoite
minimoida maksulaiminlyonnit ja maksuviivistykset. Lisiksi neuvontaa tarjottaessa olisi
otettava huomioon riittivin suuri mddrd neuvonantajan tuotevalikoimaan kuuluvia

luottosopimuksia.
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Sellaisten luottojen myontimiseen, joita kuluttaja ei ole pyytinyt, voi joissakin
tapauksissa liittya kuluttajalle haitallisia kdytantojd. Télta osin olisi kiellettdava luottojen ei-
pyydetty myéntiminen, mukaan lukien kuluttajille tilaamatta ldhetetyt etukéteen
hyvéksytyt luottokortit, uuden tilinylitysmahdollisuuden tai tili- tai luottorajan
ylitysmahdollisuuden yksipuolinen kdyttoonotto taikka kuluttajan
tilinylitysmahdollisuuden, tili- tai luottorajan ylitysmahdollisuuden tai luottokortin rajojen
yksipuolinen korottaminen. Luottojen ei-pyydetty myéontiminen Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2011/83/EU! 2 artiklan 8 alakohdassa miidriteltyjen
etisopimusten muodossa olisi mydés Kiellettiva. Luottojen ei-pyydettyi myontimisti
koskeva kielto ei saisi estdid luotonantajia ja luotonviilittijii mainostamasta tai
tarjoamasta luottoa kaupallisen suhteen kuluessa kuluttajansuojaa koskevan unionin
oikeuden sekd unionin oikeuden mukaisten kansallisten toimenpiteiden mukaisesti, eikd
mydoskddn mainostamasta ja tarjoamasta luottoa myyntipisteessd tavaran tai palvelun

oston rahoittamiseksi.

Jésenvaltiot voivat tarjota kuluttajille mahdollisuuden kdyttidi oikeasuhteisia ja
tehokkaita oikeussuojakeinoja luotonantajia tai luotonviilittijii vastaan, jos tiitii
direktiivii ei noudateta kansallisen lainsdddinnon mukaisesti. Kyseiset
oikeussuojakeinot voivat johtaa vahingonkorvaukseen ja kuluttajalle aiheutuvien luoton

kokonaiskustannusten pienenemiseen tai luottosopimuksen irtisanomiseen.

11

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 pdivind
lokakuuta 2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston
direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY
kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 64).
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(53) Jasenvaltioiden olisi toteutettava asianmukaiset toimenpiteet vastuullisten kayténtojen
edistdmiseksi kaikissa luottosuhteen vaiheissa ottaen huomioon luottomarkkinoidensa
erityispiirteet. Kyseisiin toimenpiteisiin voivat kuulua esimerkiksi kuluttajatiedotus
ja -valistus, mukaan lukien maksujen laiminlyomiseen ja ylivelkaantumiseen liittyvisti
riskeistd varoittaminen. Etenkin kasvavilla luottomarkkinoilla on térkedd, ettd luotonantajat
eivit harjoita vastuutonta lainanantoa tai myonnd luottoja arvioimatta ennakolta
luottokelpoisuutta. Jdsenvaltioiden olisi toteuttava téllaisen luotonantajien menettelyn
estamiseksi tarvittava valvonta ja médritettéva tarvittavat keinot seuraamusten
langettamiseksi téllaisesta menettelystd. Vastuun kuluttajan luottokelpoisuuden
tarkistamisesta olisi kuuluttava luotonantajille I , sanotun kuitenkaan rajoittamatta
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2013/36/EU'? luottoriskii koskevien
sddnnosten soveltamista. T4td varten luotonantajien I olisi voitava kayttéda tietoja, joita
kuluttaja on toimittanut paitsi asianomaisen luottosopimuksen I valmistelun yhteydessé,
my0s pitkdaikaisen kaupallisen suhteen kuluessa. Myos kuluttajien olisi noudatettava

varovaisuutta ja taytettdva sopimusvelvoitteensa.

12 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/36/EU, annettu 26 pdiviana

kesdkuuta 2013, oikeudesta harjoittaa luottolaitostoimintaa ja luottolaitosten
vakavaraisuusvalvonnasta, direktiivin 2002/87/EY muuttamisesta seka
direktiivien 2006/48/EY ja 2006/49/EY kumoamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013, s. 338).
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On olennaisen tarkeéa, ettd kuluttajan kyky ja edellytykset maksaa luotto takaisin
arvioidaan ja todennetaan ennen luottosopimuksen I tekemisti. Luottokelpoisuuden
arvioinnin olisi oltava oikeasuhteista, ja se olisi tehtdva kuluttajan edun mukaisesti, jotta
estetddn vastuuton lainananto ja ylivelkaantuminen, ja siiné olisi otettava huomioon kaikki
tarpeelliset ja merkitykselliset seikat, jotka voivat vaikuttaa kuluttajan kykyyn maksaa
luotto takaisin. Takaisinmaksuaikataulu olisi rddtdiloitivd kuluttajan erityistarpeiden ja
takaisinmaksukyvyn mukaan. Jos luottohakemuksen jittid yhdessi useampi kuin yksi
kuluttaja, luottokelpoisuus voitaisiin arvioida yhteisen takaisinmaksukyvyn perusteella.
Mydonteinen arvio ei saisi rajoittaa luotonantajan sopimusvapautta luoton myontimisen
osalta. Jasenvaltioiden olisi voitava antaa lisdohjeita muista perusteista ja menetelmisti,
joilla kuluttajan luottokelpoisuutta arvioidaan, esimerkiksi asettamalla rajoituksia

luototusasteelle tai lainan ja tulojen suhteelle.
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Luottokelpoisuuden arvioinnin olisi perustuttava tietoihin kuluttajan rahoitus- ja
taloudellisesta tilanteesta. Tillaisten tietojen olisi oltava tarpeellisia ja oikeasuhteisia
kuluttajalle myénnettiviin luoton luonteeseen, kestoon, arvoon ja riskeihin nihden
asetuksessa (EU) 2016/679 vahvistetun tietojen minimointia koskevan periaatteen
mukaisesti, ja niiden olisi oltava merkityksellisid, tiydellisid ja tismiillisii. Kyseisiin
tietoihin olisi sisdllyttivd ainakin kuluttajan tulot ja menot, ja niissd olisi otettava
asianmukaisesti huomioon kuluttajan voimassa olevat velvoitteet, muun muassa
kuluttajan ja hénen kotitaloutensa elinkustannukset seki kuluttajan rahoitusvelat.
Kyseisiin tietoihin ei pitdiisi sisdltyd asetuksen (EU) 2016/679 9 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettuja erityisii henkiliotietoryhmid, kuten terveystietoja, mukaan lukien
sydpiitiedot, tai sosiaalisista verkostoista saatuja tietoja. Lainojen alkuperid ja seurantaa
koskevissa Euroopan pankkiviranomaisen ohjeissa 29 paivalti toukokuuta 2020 annetaan
ohjeet siitd, mitd tietoryhmid voidaan kayttia kisiteltdessd henkildtietoja
luottokelpoisuuden arviointitarkoituksiin; téllaisia tietoja ovat muun muassa ndytto tuloista
tai muista takaisinmaksuun kéytettdvien varojen ldhteisti ja tiedot rahoitusvaroista ja -
veloista tai muista taloudellisista sitoumuksista. I Kuluttajien olisi annettava tietoja
rahoitus- ja taloudellisesta tilanteestaan luottokelpoisuuden arvioinnin helpottamiseksi. I
Luottoa olisi myoOnnettdvi kuluttajalle ainoastaan, jos luottokelpoisuuden arviointi osoittaa,
ettd luottosopimuksesta I johtuvat velvoitteet todennédkoisesti tayttyvit kyseisessd
sopimuksessa vaaditulla tavalla. Arvioidessaan kuluttajan kykyii tiyttid luottosopimuksen
mukaiset velvoitteensa luotonantajan olisi otettava huomioon merkitykselliset seikat ja
erityisolosuhteet, esimerkiksi, mutta ei ainoastaan, kun on kyse timdn direktiivin
mukaisesti myonnetyistdi luotoista, joilla rahoitetaan opintoja tai katetaan
poikkeuksellisia terveydenhoitokuluja, onko olemassa riittivisti néyttéd siitd, etti
tillaiset luotot tuovat kuluttajalle tuloja tulevaisuudessa, tai onko olemassa vakuuksia tai

muita takuita, jotka kuluttaja voisi antaa lainan vakuudeksi.
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Komission ehdotuksessa asetukseksi tekoédlya koskevista yhdenmukaistetuista sddnnoisté
(tekodlysaados) todetaan, ettd tekodlyjarjestelmat, joita kdytetddn arvioitaessa luonnollisten
henkildiden luottopisteytysti tai luottokelpoisuutta, olisi luokiteltava suuririskisiksi
tekodlyjérjestelmiksi, koska ne maarittdvit kyseisten henkil6iden mahdollisuuden saada
taloudellisia resursseja tai olennaisia palveluja, kuten asumis-, sdhko- ja
televiestintdpalveluja. Koska kyse on ndin tarkeistd asioista, kuluttajalla olisi oltava aina,
kun luottokelpoisuuden arviointiin siséltyy automaattista tietojenkdsittelyd, oikeus vaatia,
ettd késittelyyn osallistuu luotonantajan puolesta luonnollinen henkild. Rajoittamatta
asetuksen (EU) 2016/679 soveltamista kuluttajalla olisi oltava oikeus saada
merkityksellinen ja ymmidrrettivii selvitys tehdysti arvioinnista ja kdytetyn automatisoidun
kisittelyn toiminnasta, mukaan lukien tirkeimmét muuttujat, logiikka ja siithen liittyvét
riskit, seké oikeus ilmaista ndkokantansa ja pyytéd luottokelpoisuuden arvioinnin
uudelleentarkastelua ja luoton myontidmisté koskevan pédédtoksen uudelleentarkastelua.
Kuluttajalla olisi oltava oikeus saada tietoa kyseisisti oikeuksista sen jiilkeen, kun héin on
saanut asianmukaisesti tietoa noudatettavasta menettelysti. Mahdollisuus pyytiii
alkuperdisen arvioinnin ja pidtoksen uudelleentarkastelua ei viilttimdttd saisi johtaa

luoton myontimiseen kuluttajalle.
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Luotonantajan I olisi kuluttajan luottotilanteen arvioimiseksi haettava tietoa myds
luottotietokannoista. Oikeudellinen ja todellinen tilanne voivat edellyttda eri laajuisia
hakuja. Jotta voitaisiin valttd kilpailun védaristyminen luotonantajien vililla, niilldi
luotonantajilla, joita valvotaan ja jotka noudattavat tiysimdirdisesti asetusta (EU)
2016/679, olisi oltava padsy kuluttajia koskeviin yksityisiin tai julkisiin
luottotietokantoihin jédsenvaltiossa, johon ne eivét ole sijoittautuneet, kyseiseen
jasenvaltioon sijoittautuneisiin luotonantajiinl ndhden syrjimattomin ehdoin.
Jasenvaltioiden olisi helpotettava rajatylittdvaa pdédsya yksityisiin tai julkisiin
tietokantoihin asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Vastavuoroisuuden lisddmiseksi
luottotietokannoissa olisi oltava véhintdén tiedot kuluttajien maksuviivéstyksisti luoton
takaisinmaksussa, luottotyypistd ja luotonantajan henkiléllisyydesti unionin oikeuden ja
kansallisen lainsddddnnon mukaisesti. Luotonantajat ja luotonvilittijit eiviit saisi
kdisitelld asetuksen (EU) 2016/679 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja erityisidi
tietoryhmid, kuten terveystietoja, eivitkii sosiaalisista verkostoista saatuja tietoja, koska
kyseisid tietoryhmid tai tillaisia tietoja ei saisi kiiyttid kuluttajien luottokelpoisuuden
arviointiin. Luottotietokantojen pitijilli olisi oltava kéytossdiin prosessit, joilla
varmistetaan, etti niiden tietokantoihin sisiltyviit tiedot ovat ajantasaisia ja
paikkansapitivid. Jos luottohakemus hylitiiin tietokantaan tehdyn haun perusteella,
luotonantajien olisi ilmoitettava kuluttajille ilman aiheetonta viivytysti ja maksutta
tillaisen haun tulos seki tarkemmat tiedot kiytetystd tietokannasta seki huomioon
otetut tietoryhmiit. Kuluttajien tietoisuuden varmistamiseksi jisenvaltioiden olisi lisiiksi
huolehdittava siitd, etti kuluttajille tiedotetaan mahdollisten luoton
takaisinmaksuviivistysten kirjaamisesta tietokantaan hyvissd ajoin ja 30 pdiiviin
kuluessa kirjaamisesta, esimerkiksi lihettimiilli heille sihkopostilla varoitus, jossa heiti
pyydetidn tutustumaan tietokantaan, jotta he voivat tarkastella omia tietojaan luoton

takaisinmaksuviiviistyksistd.
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(58) Talla direktiivilla ei olisi sdénneltdvd sopimusoikeudellisia kysymyksid, jotka liittyvét
luottosopimusten I patevyyteen. Tdmén vuoksi jasenvaltioiden olisi voitava tilla alalla
pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia sadnndksid, jotka ovat unionin oikeuden
mukaisia. Jasenvaltioiden olisi voitava sdénnelld luottosopimuksenl tekemistd koskevaan
tarjoukseen sovellettavia oikeudellisia sddnnoksié, erityisesti niitd, joissa sdddetdin
tarjouksen antamisajankohdasta ja siitd, minkéd ajan tdllainen tarjous on luotonantajaa I
sitova. Jos tdllainen tarjous tehdddn samanaikaisesti, kun annetaan téssd direktiivissd
sdddetyt ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot, tillainen tarjous — kuten kaikki
lisdtiedot, jotka luotonantaja I haluaa antaa kuluttajalle — olisi annettava erillisessa
asiakirjassa. Kyseinen erillinen asiakirja voitaisiin liittdd ”Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot” -lomakkeeseen.

(59) Luottosopimuksessa I olisi annettava kaikki tarvittavat tiedot selkeésti ja tiiviisti, jotta

kuluttaja voi tietdd kyseisen sopimuksen mukaiset oikeutensa ja velvollisuutensa.
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Rajoittamatta direktiivin 93/13/ETY sddnndsten ja tdméan direktiivin mukaisten
sopimuksen tekemistd edeltdvien velvoitteiden soveltamista kuluttajalle olisi
kuluttajansuojan korkean tason varmistamiseksi esitettiva oikea-aikaisesti ja ennen
luottosopimuksen I ehtojen muutoksia kuvaus ehdotetuista muutoksista ja tarvittaessa
kuluttajan I suostumuksen tarpeellisuudesta, tai selvitys siitd, perustuvatko tehdyt
muutokset lakiin; sekd kyseisten muutosten toteuttamisaikataulu; ja kuluttajan
kaytettdvissd olevat valituskeinot sekd mééraaika, jonka kuluessa kuluttaja voi tehda
valituksen, samoin kuin sen toimivaltaisen viranomaisen nimi ja osoite, jolle kuluttaja voi
tehda valituksen. Luottosopimuksen muuttaminen ei saisi vaikuttaa kuluttajien oikeuksiin,
tdmén direktiivin mukaiset tiedonsaantioikeudet mukaan luettuina. Tédmd ei kuitenkaan
saisi rajoittaa sopimusmuutosten hyviksyttivyyttd, ehtoja ja pétevyytti koskevien

unionin oikeuden tai kansallisten sddnnosten soveltamista.
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(61) Taydellisen avoimuuden varmistamiseksi kuluttajalle olisi annettava lainakorkoa koskevat
tiedot sekd ennen sopimuksen tekoa ettd luottosopimuksen I tekohetkelld. Sopimussuhteen
aikana kuluttajalle olisi lisdksi tiedotettava vaihtuvan lainakoron muutoksista ja niiden
maksuihin aiheuttamista muutoksista. Tdma ei saisi rajoittaa sellaisten kansallisen
lainsddddannon sddnndsten soveltamista, jotka eivit liity kuluttajalle annettaviin tietoihin ja
joissa sdddetddn muita kuin maksuja koskevista muutoksiin sovellettavista edellytyksisti
tai seurauksista, lainakoroista ja muista luoton taloudellisista ehdoista, kuten sddnnoista,
joiden mukaan luotonantajal voi muuttaa lainakorkoa vain, jos tillaiselle muutokselle on
perusteltu syy, tai ettd kuluttaja voi paittdd luottosopimuksen lainakoron tai muun luottoa

koskevan erityisen taloudellisen ehdon muuttuessa.

(62) Kuluttajaluottoja myonnetiiin yhd yleisemmin tilinylitysmahdollisuuden ja tili- tai
luottorajan ylityksen muodossa. Kyseisii rahoitustuotteita on siksi tarpeen sédnnell,
jotta voidaan parantaa kuluttajansuojan tasoa ja vilttid ylivelkaantuminen. Vaarana
on, etti kuluttajat eiviit pysty maksamaan, jos luotonantajat pddttiviit vaatia vilitonti
takaisinmaksua. Sen vuoksi tissi direktiivissd olisi sdddettiivi
tilinylitysmahdollisuuksiin ja tili- tai luottorajan ylityksiin liittyvisti kuluttajien

oikeuksista.
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(64)

(65)

Jos merkittava tili- tai luottorajan ylitys kestdd kauemmin kuin yhden kuukauden,
luotonantajan olisi viipymadttd esitettdva kuluttajalle ylitystd koskevat tiedot, mukaan
lukien sen mééra, lainakorko ja sovellettavat seuraamukset, maksut tai viivistyskorot. Jos
tili- tai luottorajan ylityksid tapahtuu sddnndllisesti, luotonantajan olisi tarjottava
kuluttajalle neuvontapalveluja, jos niitd on saatavilla, auttaakseen kuluttajaa tunnistamaan

edullisempia vaihtoehtoja, ja ohjattava kuluttaja velkaneuvontapalveluihin.

Kuluttajilla olisi oltava oikeus peruuttaa luottosopimus ilman seuraamuksia ja ilman
perusteluvelvollisuutta. Qikeusvarmuuden parantamiseksi peruuttamisajan olisi
kuitenkin joka tapauksessa pddtyttivi 12 kuukautta ja 14 pdiviid luottosopimuksen
tekemisen jiilkeen, jos kuluttaja ei ole saanut sopimusehtoja ja tietoja timdn direktiivin
mukaisesti. Peruuttamisajan ei olisi pddtyttivd, jos kuluttajalle ei ole ilmoitettu hinen

peruuttamisoikeudestaan.

Jos kuluttaja peruuttaa luottosopimuksen I , jonka yhteydessé hin on saanut tavaroita,
etenkin jos kyseessd on osamaksu- taikka vuokra- tai leasingsopimus, johon sisdltyy
lunastusvelvollisuus, tdiméa direktiivi ei saisi rajoittaa tavaran palauttamista tai muita

vastaavia kysymyksié koskevia jasenvaltioiden sddnnoksia.
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Joissakin tapauksissa kansallisissa lainsdddannoissa sdéddetdén jo nykyisin, ettei varoja saa
asettaa kuluttajien saataville ennen tietyn madrdajan paattymistd. Kyseisissd tapauksissa
kuluttajat saattavat haluta varmistautua siité, ettd he saavat ostamansa tavaran tai palvelun
pikaisesti toimitetuksi tai suoritetuksi. Sen vuoksi jasenvaltioiden olisi voitava
poikkeuksellisesti sditdd liitdnndisten luottosopimusten osalta, ettd jos kuluttajat
nimenomaisesti pyytdvit ostamiensa tavaroiden tai palvelujen pikaista toimittamista tai
suorittamista, peruuttamisoikeuden kéyttimisen madrdaika voidaan lyhentdéd samaksi kuin

méidrdaika, jota ennen varoja ei saa asettaa saataville.

Liitdnnaisissd luottosopimuksissa tavaran tai palvelun hankkiminen ja kyseistd tarkoitusta
varten tehty luottosopimus I ovat toisistaan riippuvaisia. Mikéli kuluttaja kdyttdd unionin
oikeuteen perustuvaa peruuttamisoikeutta hankintasopimuksen osalta, liitdinndisen
luottosopimuksen ei néin ollen olisi enéé oltava kuluttajaa sitova. Tdma ei saisi vaikuttaa
liitdnndisiin luottosopimuksiin sovellettavaan kansalliseen lainsdddédntoon, jos
hankintasopimus on rauennut tai jos kuluttaja on kdyttinyt kansalliseen lainsdddént66n
perustuvaa peruuttamisoikeuttaan. Se ei saisi myOskédédn vaikuttaa kansallisessa
lainsdddannossé kuluttajille annettuihin oikeuksiin, joiden mukaan kuluttajan ja tavaroiden
toimittajan tai palvelujen suorittajan vélilld ei voida tehd4 sitoumusta tai suorittaa maksua
tavaroiden tai palvelujen hankinnan rahoittamiseksi, ennen kuin kuluttaja on

allekirjoittanut luottosopimuksen I .
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Sopimuspuolilla olisi oltava oikeus irtisanoa toistaiseksi tehty luottosopimus. Liséksi
luotonantajallal olisi oltava oikeus, jos luottosopimuksessal on niin sovittu,
objektiivisesti perustelluista syistd keskeyttdd kuluttajan oikeus tehdd nostoja toistaiseksi
voimassa olevan luottosopimuksen perusteella. Téllaisia syitd voivat olla esimerkiksi
epdily luoton luvattomasta tai petollisesta kdytostéd tai huomattavasti kasvanut riski siité,
ettd kuluttaja ei kykene tayttdmaan velvoitettaan maksaa luotto takaisin. Tamén direktiivin
ei ole tarkoitus vaikuttaa kansalliseen sopimusoikeuteen, jolla sdinnellddn sopimuspuolten

oikeuksia paittié luottosopimus sopimusrikkomuksen perusteella.

Kuluttajalla olisi tietyin edellytyksin oltava mahdollisuus vaatia oikeuksiensa tayttimista
luotonantaj altal , mikdli syntyy hankintasopimusta koskevia ongelmia. Jisenvaltioiden
olisi kuitenkin mééaritettdva, missd miirin ja milld edellytyksin kuluttajan on vaadittava
tavaroiden toimittajalta tai palvelujen suorittajalta oikeuksiensa tayttdmista, erityisesti
panemalla vireille kanne tavaroiden toimittajaa tai palvelujen suorittajaa vastaan, ennen
kuin hén voi vaatia niitd luotonantajalta I . Kuluttajilta ei saisi poistaa oikeuksia, jotka
perustuvat tavaroiden toimittajan tai palvelujen suorittajan ja luotonantajan I

yhteisvastuuta koskevaan kansalliseen lainsdadéntoon.
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Kuluttajalla olisi oltava oikeus tiyttdd velvoitteensa ennen luottosopimuksessa sovittua
maééripiiviad. Euroopan unionin tuomioistuimen asiassa Lexitor!3 antaman tuomion
tulkinnan mukaisesti kuluttajan oikeus vihennykseen kuluttajalle aiheutuvista luoton
kokonaiskustannuksista luoton ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessé kattaa kaikki
kuluttajalle asetetut kustannukset. Kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten
vihennyksen olisi oltava oikeassa suhteessa luottosopimuksen jiljelli olevaan kestoon,
Jja siihen olisi sisdllyttivi myoés kustannuksia, jotka eiviit ole riippuvaisia kyseisen
luottosopimuksen kestosta, mukaan lukien kustannukset, jotka on luoton
myontimishetkelli kokonaan maksettu. Kuitenkaan kolmannen osapuolen soveltamia ja
sille suoraan maksettuja veroja ja maksuja, jotka eiviit ole riippuvaisia luottosopimuksen
kestosta, ei olisi otettava huomioon vihennysti laskettaessa, koska luotonantaja ei
mddrdd kyseisid kustannuksia eikd luotonantaja siten voi yksipuolisesti muuttaa niitd.
Luotonantajan kolmannen osapuolen hyviksi perimdit maksut olisi kuitenkin otettava
huomioon viihennysti laskettaessa. Jos luotto maksetaan takaisin ennenaikaisesti,
luotonantajalla olisi oltava oikeus saada oikeudenmukainen ja objektiivisesti perusteltu
korvaus ennenaikaiseen takaisinmaksuun suoraan liittyvisti kustannuksista ottaen
huomioon my0s luotonantajalle aiheutuvat mahdolliset sdéstot. Korvauksen
laskentamenetelmén maérittelyssd on kuitenkin noudatettava useita periaatteita.
Luotonantajalle maksettavan korvauksen laskemisen olisi oltava avoin ja kuluttajan
kannalta ymmarrettdva jo ennen sopimuksen tekoa ja joka tapauksessa luottosopimuksen
tdyttdmisaikana. Lisdksi laskentamenetelmén olisi oltava luotonantajan kannalta
helppokéyttdinen ja toimivaltaisten viranomaisten suorittamaa korvauksen valvontaa olisi
helpotettava. Néin ollen ja koska kuluttajaluottoa ei sen keston ja suuruuden vuoksi
rahoiteta pitkdaikaisilla rahoitusmekanismeilla, enimmaiskorvauksen maari olisi
vahvistettava kiintedméaardisend. Téllainen toimintatapa vastaa kuluttajaluottojen
erityisluonnetta, eikd se saisi vaikuttaa toimintatapaan muiden, pitkdaikaisten
rahoitusmekanismien avulla rahoitettavien tuotteiden, esimerkiksi kiintedkorkoisten

kiinnitysluottojen kohdalla.

13

Unionin tuomioistuimen tuomio 11.9.2019, Lexitor, C-383/18, ECLI:EU:C:2019:702.
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Jasenvaltioilla olisi oltava oikeus sddtdd, ettd luotonantaja voi vaatia korvausta
ennenaikaisesta takaisinmaksusta vain, jos 12 kuukauden aikana takaisin maksettu maara
ylittdd jasenvaltioiden médrittelemdn kynnysarvon. Vahvistaessaan kyseisen kynnysarvon,
joka ei saisi olla suurempi kuin 10 000 euroa, jasenvaltioiden olisi otettava huomioon

kuluttajaluottojen keskiméardinen méaard markkinoillaan.

Sisdmarkkinoiden toteuttamisen ja toiminnan edistdmiseksi seké kuluttajansuojan korkean
tason varmistamiseksi koko unionin alueella on tarpeen varmistaa todellista vuosikorkoa

koskevien tietojen vertailukelpoisuus kaikkialla unionissa.

Lainakorkojen, todellisten vuosikorkojen tai kuluttajalle aiheutuvien luottojen
kokonaiskustannusten ylirajojen vahvistaminen on yleinen kdytdntd useissa
jasenvaltioissa. Téllainen ylarajajéirjestelmd on osoittautunut hyddylliseksi kuluttajien
suojelemisessa liian korkeilta lainakoroilta, todellisilta vuosikoroilta tai kuluttajalle
aiheutuvilta luoton kokonaiskustannuksilta. T3lt osin jasenvaltioiden olisi voitava
sdilyttdd nykyiset oikeudelliset sd@dnndksensd. Kuluttajansuojan tehostamiseksi ilman, ettd
jasenvaltioille asetetaan tarpeettomia rajoituksia, kdytdssd olisi oltava asianmukaiset
toimenpiteet, kuten ylirajat tai kiskontakorkojen rajoitukset, joilla estetidiin tehokkaasti
viidrinkdytokset ja varmistetaan, ettd kuluttajilta ei peritii kohtuuttoman korkeita
lainakorkoja, todellisia vuosikorkoja tai kuluttajalle aiheutuvia kohtuuttoman korkeita

luoton kokonaiskustannuksia.

12846/23 av/AL/em 47

GIP.INST FI



(74)
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(76)

Avoimuuden varmistamiseksi komission olisi asetettava tillaiset jisenvaltioiden kiiyttoon

ottamat toimenpiteet julkisesti saataville tiiviissd ja selkedssid muodossa.

Eri jasenvaltioiden lainsdddédnndissd on merkittidvid eroja sen suhteen, millaisia
menettelytapoja sovelletaan luottosopimusten myontamiseen I . Vaikka luotonvilitykseen
osallistuu tunnetusti monentyyppisia toimijoita, unionin tasolla tarvitaan kuitenkin tiettyja

standardeja varmistamaan korkeatasoinen ammattimaisuus ja palvelu.

Sovellettavan unionin kehyksen ansiosta kuluttajien olisi voitava luottaa siihen, etti
luotonantajat ja luotonvéilittéjéitl ottavat huomioon kuluttajan edut, mukaan lukien
heidin mahdollisesti haavoittuva asemansa ja vaikeutensa tuotteen ymmdrtimisessd,
luotonantajan tai luotonvilittdjdn I asiaankuuluvana ajankohtana kéytettdvissd olevien
tietojen perusteella sekd kohtuulliset oletukset kuluttajan tilanteeseen liittyvisté riskeista
ehdotetun luottosopimuksen voimassaoloaikana I . Keskeinen tekija téllaisen kuluttajien
luottamuksen varmistamisessa on se, ettd alalta vaaditaan suurta tasapuolisuutta,
rehellisyyttd ja ammattimaisuutta, mihin sisdiltyy myds vastuullinen toiminta sellaisten
kdytintojen vilttimiseksi, joilla on kielteinen vaikutus kuluttajiin, ja asianmukaista
muun muassa palkkioista aiheutuvien eturistiriitojen hallintaa ja kuluttajien edun mukaisen

neuvonnan antamista.
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(77) On asianmukaista varmistaa, etti asiaankuuluvalla luotonantajien ja luotonvdlittijien
henkil6stolld on riittdva tietdmys ja patevyys ammattimaisuuden korkean tason
saavuttamiseksi. Sen vuoksi olisi edellytettdvé, ettd luotonantajien ja luotonvilittijien
asiaankuuluva tietimys ja patevyys osoitetaan yrityksen tasolla tietimystd ja patevyyttd
koskevien vihimmaisvaatimusten perusteella. Jdsenvaltioiden olisi voitava vapaasti ottaa
kayttoon tai pitdd ylld vastaavia yksittdisiin luonnollisiin henkil6ihin sovellettavia
vaatimuksia ja mukauttaa tietimystd ja pitevyytti koskevat vihimmdisvaatimukset
erityyppisiin luotonantajiin ja luotonviilittijiin erityisesti silloin, kun ne toimivat
sivutoimisesti. Tétd direktiivid sovellettaessa timin direktiivin soveltamisalaan kuuluvaa
toimintaa harjoittavaan henkil6stoon olisi kuuluttava sekéd kaupankiyntid hoitava
henkil6sto ettd kauppojen toteutustoimintaa hoitava henkildstd — mukaan lukien
johtohenkilosto sekd tapauksen mukaan luotonantajien ja johtokunnan jisenet — jolla on
merkittdva tehtdva luottosopimukseen I liittyvéssd prosessissa. Henkildité, jotka hoitavat
luottosopimukseen I liittyvéén prosessiin kuulumattomia tukitoimia, henkildstoasioita
hoitava ja tieto- ja viestintdteknologian tukihenkildstd mukaan lukien, ei olisi pidettdva
tassé direktiivissé tarkoitettuna henkilostoni. Jasenvaltioiden olisi otettava kadyttoon
toimenpiteitd, kuten tiedotuskampanjoita, kdyttGoppaita ja tyontekijoiden
koulutusohjelmia, joilla tuetaan tietoisuuden lisddmistd timén direktiivin vaatimuksista
luotonantajina tai luotonvélittdjind toimivien pienten ja keskisuurten yritysten keskuudessa

ja helpotetaan niiden noudattamista.
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Jotta voitaisiin parantaa kuluttajien kykyé tehda tietoon perustuvia péaétoksiéd lainanotosta
ja lainojen vastuullisesta hoidosta, jdsenvaltioiden olisi kehitettdvi ja edistettava
vastuullista lainanottoa ja -hoitoa koskevaa kuluttajavalistusta tukevia toimenpiteita
erityisesti kuluttajaluottosopimusten alalla sekd kuluttajien yleisti tietimystii
taloudenhoidosta. Téllainen velvoite voitaisiin tdyttdd ottaen huomioon unionin yhdessa
Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jérjeston kanssa laatima talousasioiden tuntemusta
koskeva kehys. On erityisen tarkedd antaa kuluttajille ohjeita kuluttajaluottojen ottamisesta
ensimmadisté kertaa erityisesti digitaalisten vdlineiden avulla. Tédssd yhteydessd komission
olisi médriteltdva esimerkkejd parhaista kdytdnnoistd, joiden avulla kehitettéisiin lisda
toimenpiteitd kuluttajien taloustietoisuuden parantamiseksi. Komissio voisi julkaista
tallaisia esimerkkeja parhaista kdytdnnoista koordinoidusti muiden unionin sdaddsten
yhteydessa laadittujen vastaavien kertomusten kanssa. Jéisenvaltioiden olisi kyseisii
toimenpiteiti luodessaan ja edistiessddn kuultava asiaankuuluvia sidosryhmid, myos
kuluttajajiirjestoja. Tillaisen velvoitteen ei olisi estettivid jisenvaltioita antamasta

enemman talousvalistusta.
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Koska taytdntoonpanomenettelyilld on merkittavat seuraukset luotonantajille ja kuluttajille
sekd mahdollisesti finanssivakaudelle, luotonantajien on tarpeellista kisitelld ilmenevid
luottoriskejd ennakoivasti varhaisessa vaiheessa ja ottaa kdyttdon tarvittavat toimenpiteet,
joilla varmistetaan, ettd ne noudattavat tapauksen mukaan riittivai lainanhoitojoustoa
ennen tiytintoonpanomenettelyn aloittamista. Pidttiessddn, onko
lainanhoitojoustotoimenpiteiden noudattaminen tarkoituksenmukaista vai onko
perusteltua tarjota niitd toistuvasti, luotonantajan olisi otettava huomioon muun muassa
I kuluttajan yksilollinen tilanne, kuten kuluttajan edut ja oikeudet, hinen kykynsi maksaa
luotto takaisin ja hdnen kohtuulliset elinkustannustarpeensa, ja luotonantajan olisi
rajoitettava kuluttajalle maksulaiminlyonnisti aiheutuvia kustannuksia. Erityisesti silloin,
kun kuluttaja ei vastaa luotonantajan tarjoukseen kohtuullisen ajan kuluessa,
luotonantajaa ei pitiiisi vaatia tarjoamaan lainanhoitojoustotoimenpiteitd toistuvasti.
Jasenvaltiot eivit saisi estdd luottosopimuksen osapuolia sopimasta nimenomaisesti, ettd
liitdnndisen luottosopimuksen tarkoittamien tavaroiden tai téllaisten tavaroiden

myymisestd saatavan tulon siirtiminen luotonantajalle riittd4 luoton takaisinmaksuksi.
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Jos lainanhoitojoustotoimenpiteet katsotaan asianmukaisiksi, niihin olisi sisillyttava
alkuperdisen luottosopimuksen ehtojen muuttaminen ja niihin voisi sisdltyd muun
muassa luottosopimuksen tiydellinen tai osittainen jilleenrahoitus. Kyseisten ehtojen
muuttamiseen voisi siséltyd muun muassa: luottosopimuksen voimassaoloajan jatkaminen;
luottosopimuksen tyypin muuttaminen; maksuerdn maksamisen lykkddminen kokonaan tai
osittain tietyltd ajanjaksolta; lainakoron alentaminen; maksuvapaan kauden tarjoaminen;
osittainen takaisinmaksu; valuutan muuntaminen; ja velan osittainen anteeksianto ja velan
vakautus. Kun lainanhoitojoustotoimenpiteet katsotaan asianmukaisiksi, luotonantajia
ei saisi vaatia suorittamaan luottokelpoisuuden arviointia, kun ne muuttavat
luottosopimuksen ehtoja, paitsi jos kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismdidrii
kasvaa merkittivisti kyseisid ehtoja muutettaessa. Vaikka velvoite noudattaa
lainanhoitojoustotoimenpiteiti ei saisi rajoittaa tiytintoonpanomenettelyji koskevien
kansallisten sdiidntdjen soveltamista, jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettdi tissd

direktiivissd sdddettyji lainanhoitojoustotoimenpiteiti sovelletaan asianmukaisesti.
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Kuluttajat, joilla on vaikeuksia tayttda taloudelliset sitoumuksensa, hyotyvit erityisavusta
velkojen hallinnassa. Taloudelliset vaikeudet liittyviit moniin erilaisiin tilanteisiin, kuten
muun muassa tilanteisiin, joissa velan takaisinmaksu on viivéistynyt yli 90 pdiivilli.
Velkaneuvonnan tavoitteena on auttaa taloudellisissa vaikeuksissa olevia kuluttajia ja
opastaa heiti siten, ettd he voivat mahdollisuuksien mukaan maksaa takaisin
maksamattomat velkansa seké séilyttdd kohtuullisen elintason ja ihmisarvonsa. Kyseinen
yksildllinen ja riippumaton apu voi sisdltiii oikeudellista neuvontaa, varojen hallintaa ja
velanhoitoa sekii sosiaalista ja psykologista apua. Avun antajien olisi oltava
ammattimaisia toimijoita, jotka eivét ole luotonantajia, luotonvélittdjié,
joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoajia, luotonostajia tai luotonhallinnoijia ja jotka ovat
niistd riippumattomia. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd riippumattomien
ammattimaisten toimijoiden tarjoamat velkaneuvontapalvelut asetetaan suoraan tai
vilillisesti kuluttajien saataville ja vain vihdisin maksuin. Kyseisten maksujen olisi
periaatteessa katettava ainoastaan toimintakulut, eivitkd ne saisi aiheuttaa tarpeetonta
rasitetta kuluttajille, joilla on tai saattaa olla vaikeuksia tiyttii taloudelliset
sitoumuksensa. Kuluttajat, joilla on vaikeuksia maksaa velkansa takaisin, ohjataan
mahdollisuuksien mukaan velkaneuvontapalveluihin ennen tdytintdonpanomenettelyjen
aloittamista. Velkaneuvontapalvelujen olisi oltava helposti kuluttajien saatavilla ottaen
huomioon esimerkiksi heidiin asuinpaikkansa ja myés heidin kielensd. Jasenvaltiot
voivat edelleen vapaasti pitdd voimassa tai ottaa kayttoon velkaneuvontapalveluja
koskevia erityisid vaatimuksia. Luotonantajilla on oma osansa ylivelkaantumisen
ehkdisemisessid, sillii ne voivat havaita kuluttajien taloudelliset vaikeudet varhaisessa
vaiheessa ja tukea heitd. Tiisti syysti luotonantajilla olisi oltava kdytossdin menettelyt
Jja toimintatavat tillaisten kuluttajien havaitsemiseksi, varmistaakseen etti ne voivat

tehokkaasti ohjata heidiit helposti saatavilla oleviin velkaneuvontapalveluihin.
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(83)

Markkinoiden avoimuuden ja vakauden varmistamiseksi ja kunnes yhdenmukaistamisessa
on edetty pidemmalle, jisenvaltioiden olisi varmistettava, ettd on toteutettu aiheelliset

toimenpiteet luotonantaj ienl saintelemiseksi tai valvomiseksi.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd luotonantajiin ja luotonviilittijiin, mukaan lukien
muihin luotonantajiin kuin luottolaitoksiin, sovelletaan asianmukaista
hyviaksyntdmenettelya, johon kuuluu lupamenettely tai muiden luotonantajien kuin
luottolaitosten merkitseminen rekisteriin, ja toimivaltaisen viranomaisen suorittamia
valvontajirjestelyji. Asianmukaista hyviiksyntimenettelyd ja rekisteréintii koskevaa
vaatimusta ei olisi sovellettava Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o
575/2013' 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa miiiiriteltyihin luottolaitoksiin, joihin
sovelletaan jo direktiivin 2013/36/EU mukaista toimilupamenettelyd, eikd Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366"> 4 artiklan 4 alakohdassa
mddriteltyihin maksulaitoksiin kyseisen direktiivin liitteessd I olevassa 4 kohdassa
tarkoitettujen palvelujen osalta, eikd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2009/110/EY'® 2 artiklan 1 alakohdassa mdiiriteltyihin sihkéisen rahan
litkkeeseenlaskijalaitoksiin kyseisen direktiivin 6 artiklan 1 kohdan ensimmdiisen
alakohdan b alakohdassa tarkoitettujen luottojen myontimisti varten. Timd ei saisi
vaikuttaa kansallisiin hyviksyntimenettelyihin eikd rekisterointi- tai
valvontajiirjestelyihin, joita maksulaitoksille ja sihkdisen rahan
litkkeeseenlaskijalaitoksille asetetaan luottojen myontimiseksi kuluttajille ja joita
luottolaitoksille asetetaan luotonvilittijin toiminnan harjoittamiseksi unionin oikeuden

mukaisesti.

14

15

16

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 575/2013, annettu 26 pdivana
kesdkuuta 2013, luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaatimuksista ja
asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 péivina
marraskuuta 2015, maksupalveluista sisdmarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY,
2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta seka
direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/110/EY, annettu 16 pédivand syyskuuta
2009, sdhkoisen rahan litkkeeseenlaskijalaitosten litketoiminnan aloittamisesta,
harjoittamisesta ja toiminnan vakauden valvonnasta, direktiivien 2005/60/EY ja
2006/48/EY muuttamisesta seké direktiivin 2000/46/EY kumoamisesta (EUVL L 267,
10.10.2009, s. 7).
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Jisenvaltioiden olisi voitava vapauttaa hyviiksynti- ja rekisterdintivaatimusten
noudattamisesta tavaroiden toimittajat tai palvelujen suorittajat, jotka katsotaan
komission suosituksessa 2003/361/EY!” miiiiritellyiksi mikroyrityksiksi sekii pieniksi ja
keskisuuriksi yrityksiksi ja jotka toimivat luotonvilittijind sivutoimisesti tai jotka
myontdivit luottoa maksun lykkiyksen muodossa niiden tarjoamien tavaroiden ja
palvelujen ostamiseksi ilman, ettid kolmas osapuoli tarjoaa luottoa, jos luotto annetaan
ilman korkoa ja maksuja, lukuun ottamatta kansallisen lainsdddinnon mukaisia
rajoitettuja seuraamusmaksuja maksuviivistysten vuoksi. Suuret yritykset eiviit saisi
kayttid kyseistd mahdollista vapautusta viilttiiikseen tissd direktiivissd sdddetyt

hyviiksyntd- ja rekisterdintivaatimukset.

Talla direktiivilld sdédnnellddn ainoastaan erditd velvoitteita, joita luotonvalittdjilld on
kuluttajia kohtaan. Jasenvaltioiden olisi timén vuoksi voitava vapaasti pitdd voimassa tai
ottaa kdyttoon luotonvilittdjid koskevia muita velvoitteita, mukaan lukien edellytykset,
joilla luotonvilittdja voi perid maksuja kuluttajalta, joka on pyytényt kyseisen

luotonvilittdjén palveluja.

17

Komission suositus, annettu 6 pdivand toukokuuta 2003, mikroyritysten seka pienten ja
keskisuurten yritysten mééritelmastd (EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(86) Luottosopimuksenl mukaisten luotonantajan oikeuksien siirto ei saisi heikentda
kuluttajan asemaa. Kuluttajalle olisi my0s tiedotettava asianmukaisesti luottosopimuksen
I siirtdmisestd kolmannelle osapuolelle. Jos alkuperdinen luotonantaja siirronsaajan
suostumuksella jatkaa edelleen toimintaansa luotonantajana suhteessa kuluttajaan, siirrosta
tiedottaminen ei kuitenkaan ole kuluttajan kannalta tarkeda. Sen vuoksi olisi liiallista vaatia
unionin tasolla, ettd kuluttajalle on téllaisissa tapauksissa tiedotettava luottosopimuksen

siirrosta.

(87) Jasenvaltioille olisi jétettdva vapaus pitdd voimassa tai ottaa kiyttoon kollektiivisia
tiedottamismuotoja koskevia kansallisia sdéntdjd, jos tdma on tarpeen syistd, jotka liittyvit
monimutkaisten liiketoimien tehokkuuteen; nditd voivat olla esimerkiksi varojen
arvopaperistaminen tai likvidaatio, jotka tapahtuvat pankkien joutuessa hallinnolliseen

pakkoselvitystilaan.
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Kuluttajilla olisi oltava mahdollisuus kayttda riittdvid, nopeita ja tehokkaita vaihtoehtoisia
riidanratkaisumenettelyjd sellaisten riitojen ratkaisemiseksi, jotka koskevat
luottosopimuksiin liittyvidi oikeuksia ja velvoitteita, tarvittaessa nykyisid elimid
hyodyntiden. Tamé varmistetaan jo Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivilld 2013/11/EU siltd osin kuin on kyse asiaankuuluvista sopimusriidoista.
Kuluttajilla olisi kuitenkin oltava mahdollisuus kdyttda vaihtoehtoisia
riildanratkaisumenettelyja myds tdssé direktiivissé vahvistettuja oikeuksia ja
velvollisuuksia koskevissa sopimuksen tekoa edeltdvissa riidoissa, jotka liittyvét
esimerkiksi ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja koskeviin vaatimuksiin,
neuvontapalveluihin ja luottokelpoisuuden arviointiin sekd myos sellaisten
luotonvilittdjien antamiin tietoihin, joille luotonantajat maksavat korvauksen ja joilla ei
ndin ollen ole suoraa sopimussuhdetta kuluttajiin. Tdllaisten vaihtoehtoisten
riitojenratkaisumenettelyjen ja niitd tarjoavien elimien olisi noudatettava

direktiivissd 2013/11/EU vahvistettuja laatuvaatimuksia.

18

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 péivina toukokuuta
2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o
2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (vaihtoehtoista kuluttajariitojen
ratkaisua koskeva direktiivi) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).
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Jasenvaltioiden olisi nimettdva toimivaltaiset viranomaiset, joiden tehtdvani on huolehtia
tdman direktiivin tdytdntdOnpanosta, ja varmistettava, ettd kyseisille toimivaltaisille
viranomaisille annetaan kaikki niiden tehtévien hoitamiseen tarvittavat tutkintaa ja
taytdntdonpanoa koskevat valtuudet ja ettd niilld on titd varten riittavét resurssit.
Jisenvaltioiden olisi myos voitava myontdid kansallisille viranomaisille valtuudet
toteuttaa tuotteita koskevia interventiotoimia, jos luottotuotteet ovat kuluttajille
haitallisia ja ne on poistettava markkinoilta. Jisenvaltioiden olisi tarkasteltava timdn
direktiivin soveltamisalan kannalta merkityksellisiin erityyppisiin
kuluttajaluottotuotteisiin liittyvii tietoja kuukausittaisista maksukyvyttomyysasteista. Eri
jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten olisi tehtdva timan direktiivin mukaisten

tehtdviensa suorittamisen kannalta tarpeellista keskindistd yhteistyota.

Jasenvaltioiden olisi annettava sddnndkset seuraamuksista, joita sovelletaan timén
direktiivin perusteella annettujen kansallisten sdénndsten rikkomiseen, ja toteutettava
kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan tdytintoon. Vaikka
seuraamusten valinta on jdsenvaltioiden harkinnassa, sdddettyjen seuraamusten olisi oltava
tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jdsenvaltioiden olisi ilmoitettava kyseisistd
sddnnoistd ja toimenpiteistd komissiolle ja ilmoitettava sille viipyméttd nithin vaikuttavista

myOhemmistd muutoksista.
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(91) Nykyiset seuraamuksia koskevat kansalliset sddnnot vaihtelevat merkittdvésti unionissa.
Kaikki jdsenvaltiot eivét etenkddn varmista, ettd laajalle levinneestd rikkomuksesta tai
laajalle levinneestd rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa oleville
elinkeinonharjoittajille voidaan méérata tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia sakkoja.
Tietyissd tapauksissa kyseiset elinkeinonharjoittajat voivat olla my0s yritysryhma. Jotta
voitaisiin varmistaa, ettd jasenvaltioiden viranomaiset voivat maaritd tehokkaita,
oikeasuhteisia ja varoittavia seuraamuksia Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) 2017/2394" mukaisten koordinoitujen tutkinta- ja tiytintdonpanotoimien kohteena
olevista laajalle levinneistd rikkomuksista ja laajalle levinneista rikkomuksista, joilla on
unioninlaajuinen ulottuvuus, olisi otettava kdyttoon sakkoja téllaisista rikkomuksista

madrittdvien seuraamusten yhtend osana.

(92) Avoimuuden ja kuluttajien luottamuksen lisddmiseksi toimivaltaisten viranomaisten olisi
voitava julkistaa hallinnolliset seuraamukset, jotka maédrataan timéan direktiivin nojalla
hyviksyttyjen toimenpiteiden rikkomisen johdosta, jollei tillainen julkistaminen vakavasti

vaaranna finanssimarkkinoita tai aiheuta suhteetonta vahinkoa osapuolille.

19 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/2394, annettu 12 pdivdna joulukuuta
2017, kuluttajansuojalainsdddédnnon tdytintoonpanosta vastaavien kansallisten
viranomaisten yhteistyOstd ja asetuksen (EY) N:o 2006/2004 kumoamisesta (EUVL L 345,
27.12.2017, s. 1).
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Timdn direktiivin tehokasta toimintaa sekd edistymisti luottosopimusten
kuluttajansuojan korkean tason takaavien sisimarkkinoiden luomisessa on tarkasteltava
uudelleen. Komission olisi joka neljis vuosi tarkasteltava titi direktiivii arvioidakseen
tassd direktiivissi sdddettyi 100 000 euron ylirajaa ja ennenaikaisen takaisinmaksun
yhteydessi maksettavan korvauksen laskennassa kéytettivii prosenttiosuuksia seki sitd,
onko timdn direktiivin soveltamisala edelleen asianmukainen sellaisten
luottosopimusten osalta, joiden vakuutena on muu kuin asuinkiinteisto. Kyseiseen
arviointiin olisi sisdllyttivi myds analyysi vihredd siirtymdid tukevien kuluttajaluottojen
markkinoiden kehityksestdii ja arvio lisitoimenpiteiden tarpeesta tiillaisten luottojen
kdyton parantamiseksi sekd arvio timdn direktiivin mukaisesti mddriittyjen
seuraamusten tiytintéonpanosta ja erityisesti niiden tehokkuudesta ja varoittavasta
vaikutuksesta. Tdtd direktiivii arvioidessaan komission olisi analysoitava unionin
talouden suuntauksia ja tilannetta asianomaisilla markkinoilla, kuten uusien
rahoituspalvelujen muotojen ilmaantumista, digitaalisia suuntauksia seki luottojen
rajatylittiiviin tarjonnan mddrdd ja suuntauksia. Sen olisi myos tarkasteltava timdn
direktiivin tehokkuutta, mukaan lukien siiti yrityksille ja kuluttajille aiheutuvat
kustannukset ja hyodyt. Lisiksi joukkorahoitus on yhii yleisemmin kuluttajien saatavilla
oleva rahoitusmuoto, jota kiytetiiin tavallisesti pieniin menoihin tai investointeihin.
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2020/1503%° suljetaan sen
soveltamisalan ulkopuolelle kuluttajille tarjottavat joukkorahoituspalvelut, myos luoton
myontimistd helpottavat palvelut. Komission olisi arvioitava, tarvitaanko
lisiitoimenpiteiti sellaisten kuluttajien suojelemiseksi, jotka haluavat ottaa luottoa tai

sijoittaa joukkorahoitusluottopalvelujen tarjoajan kautta.

20

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2020/1503, annettu 7 pdivané lokakuuta
2020, yrityksille suunnatun joukkorahoituspalvelun eurooppalaisista tarjoajista sekd
asetuksen (EU) 2017/1129 ja direktiivin (EU) 2019/1937 muuttamisesta (EUVL L 347,
20.10.2020, s. 1).
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(95)

Kun otetaan huomioon markkinoiden kehitys digitalisaation ja luottojen rajatylittavin
tarjonnan helpottamista koskevan tavoitteen valossa, jisenvaltiot eivét voi riittavalla
tavalla saavuttaa tdmén direktiivin tavoitetta, joka on yhteisten sddntdjen antaminen
kuluttajaluottoja koskevien jésenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méardysten
tiettyjen ndkdkohtien osalta, vaan se voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen
vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen

5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa
vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti téssd direktiivissi ei ylitetd sitd, mikd on

tarpeen kyseisen tavoitteen saavuttamiseksi.

Komissiolle olisi tdimén direktiivin muiden kuin keskeisten osien muuttamiseksi siirrettdva
valta hyviksya sdddosvallan siirron nojalla annettavia delegoituja sdadoksia SEUT 290
artiklan mukaisesti todellisen vuosikoron laskemiseen tarvittavien lisdoletusten osalta. On
erityisen tdrkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset kuulemiset,
myds asiantuntijatasolla, ja ettd nimé kuulemiset toteutetaan paremmasta lainsdddannosta
13 pdivina huhtikuuta 2016 tehdyssé toimielinten vilisessd sopimuksessa?! vahvistettujen
periaatteiden mukaisesti. Jotta voitaisiin erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen
delegoitujen sdadddsten valmisteluun, Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan
kaikki asiakirjat samaan aikaan kuin jésenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan
parlamentin ja neuvoston asiantuntijoilla on jérjestelmallisesti oikeus osallistua komission

asiantuntijaryhmien kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja sdddoksia.

21

EUVL L 123, 12.5.2016, s. 1.
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97)

(98)

Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 pdivand syyskuuta 2011 annetun
jdsenvaltioiden ja komission yhteisen poliittisen lausuman?? mukaisesti sitoutuneet
perustelluissa tapauksissa liittdiméaan ilmoitukseen toimenpiteistd, jotka koskevat direktiivin
saattamista osaksi kansallista lainsdddéntdd, yhden tai useamman asiakirjan, joista kdy ilmi
direktiivin osien ja kansallisen lainsdddannon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vélineiden
vastaavien osien suhde. Tdmén direktiivin osalta lainsdétdja pitda tillaisten asiakirjojen

toimittamista perusteltuna.

Kun otetaan huomioon niiden muutosten lukumaiéré, joita direktiiviin 2008/48/EY on
tarpeen tehdad kuluttajaluottojen alan kehityksen vuoksi, ja se, ettd unionin lainsdadannon

olisi oltava selkedd, mainittu direktiivi olisi kumottava ja korvattava télld direktiivilla.

Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) 2018/1725%3 42 artiklan 1 kohdan mukaisesti, ja hin on antanut lausunnon 26 péivini
elokuuta 202124,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

2 EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.

23 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 pdivini
lokakuuta 2018, luonnollisten henkiléiden suojelusta unionin toimielinten, elinten ja
laitosten suorittamassa henkil6tietojen késittelyssé ja ndiden tietojen vapaasta
liikkkuvuudesta seké asetuksen (EY) N:o 45/2001 ja péaéatoksen N:o 1247/2002/EY
kumoamisesta (EUVL L 295, 21.11.2018, s. 39).

24 EUVL C 403, 6.10.2021, s. 5.
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I LUKU
YLEISET SAANNOKSET

1 artikla
Kohde

Téssd direktiivissd vahvistetaan yhteinen kehys I kuluttaj aluottosopimuksial koskevien

jasenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méaérédysten tiettyjen nikdkohtien

yhdenmukaistamiseksi.
2 artikla
Soveltamisala
1. Tatd direktiivid sovelletaan luottosopimuksiin.
2. Tatd direktiivid ei sovelleta seuraaviin:

a)  luottosopimukset, joiden vakuutena on kiinnitys kiinteddn omaisuuteen tai
jasenvaltiossa yleisesti kdytetty muu vastaava vakuus, joka kohdistuu kiinteddn I

omaisuuteen, tai kiinteéénl omaisuuteen liittyvé oikeus;

b)  luottosopimukset, joiden tarkoituksena on maa-alueen tai olemassa olevan tai
suunnitellun rakennuksen, mukaan lukien elinkeino-, liike- tai ammattitoiminnassa

kéiytetyt liiketilat, omistusoikeuksien hankkiminen tai sdilyttiminen;
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d)

luottosopimukset, joissa luoton kokonaismaérd on yli 100 000 euroa;

luottosopimukset, joilla tydonantajat myontivét tyontekijoilleen sivutoimisesti luottoa

joko korotta tai todellisella vuosikorolla, joka alittaa markkinoilla vallitsevan

korkotason ja jota ei tarjota suurelle yleisolle;

luottosopimukset, jotka tehddédn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2014/65/EU?S 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa miériteltyjen
sijoituspalveluyritysten tai asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan

1 alakohdassa mairiteltyjen luottolaitosten kanssa ja joiden tarkoituksena on, ettd
sijoittaja voi suorittaa litketoimen yhdelld tai useammalla direktiivin 2014/65/EU

liitteessa I olevassa C osassa luetellulla rahoitusvalineelld, silloin kun luoton

myontiva sijoituspalveluyritys tai luottolaitos on osallisena kyseisessa liitketoimessa;

luottosopimukset, jotka ovat seuraus tuomioistuimessa tai muun lakisédéteisen

viranomaisen luona tehdysté sovintoratkaisusta;

25 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/65/EU, annettu 15 pédivand toukokuuta
2014, rahoitusvilineiden markkinoista seké direktiivin 2002/92/EY ja direktiivin
2011/61/EU muuttamisesta (EUVL L 173, 12.6.2014, s. 349).
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g)

h)

vuokra- tai leasingsopimukset, jos tillaisessa sopimuksessa tai erillisessd
sopimuksessa ei ole mddrdystii velvoitteesta tai optiosta lunastaa sopimuksen

kohdetta;
maksunlykkdykset, joiden nojalla

i) tavaroiden toimittaja tai palvelujen suorittaja, ilman luottoa tarjoavaa
kolmatta osapuolta, antaa kuluttajalle aikaa maksaa kyseisen tavaroiden
toimittajan tai palvelujen suorittajan toimittamista tavaroista tai sen

suorittamista palveluista;

ii)  ostohinta on maksettava ilman korkoa ja muita maksuja ja siiti veloitetaan
ainoastaan kansallisen lainsdiddinnon mukaisesti maksuviivistysten vuoksi

kuluttajan maksettavaksi tulevia rajoitettuja maksuja; ja

iii)  maksu on suoritettava kokonaan 50 pdiiviin kuluessa tavaran toimittamisesta

tai palvelun suorittamisesta.

Jos on kyse sellaisten tavaroiden toimittajien tai palvelujen suorittajien tarjoamista
maksunlykkdyksistd, jotka eiviit ole suosituksessa 2003/361/EY madiidiriteltyji
mikroyrityksid tai pienid tai keskisuuria yrityksid, silloin kun tillaiset toimittajat
tai suorittajat tarjoavat Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2015/1535°° 1 artiklan 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettuja tietoyhteiskunnan
palveluja, jotka muodostuvat kuluttajien kanssa tehtyjen, tavaroiden myyntid tai
palvelujen suorittamista koskevien, direktiivin 2011/83/EU 2 artiklan 7
alakohdassa tarkoitettujen etisopimusten tekemisestd, titi kyseisen direktiivin
soveltamisalan ulkopuolelle jittimisti sovelletaan vain, jos seuraavat edellytykset

tayttyviit:
i) kolmas osapuoli ei tarjoa eikd osta luottoa;

ii)  maksu on suoritettava kokonaisuudessaan 14 pdiviin kuluessa tavaroiden

toimittamisesta tai palvelujen suorittamisesta; ja

26

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/1535, annettu 9 pdivéna
syyskuuta 2015, teknisid madrdyksii ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia maardyksia
koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelystd (EUVL L 241, 17.9.2015,

s. 1).
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iii)

ostohinta on maksettava ilman korkoa ja muita maksuja ja siitd
veloitetaan ainoastaan kansallisen lainsdddinnon mukaisesti
maksuviivistysten vuoksi kuluttajan maksettavaksi tulevia rajoitettuja

maksuja;

12846/23

av/AL/em
GIP.INST

66



)

k)

D

luottosopimukset, jotka koskevat maksutonta olemassa olevan velan maksamisen

lykkaystd;

luottosopimukset, joissa kuluttajan on vakuutena annettava luotonantajan haltuun
jokin tavara ja kuluttajan vastuu rajoitetaan tarkasti kyseiseen vakuutena annettuun

tavaraan;

luottosopimukset, jotka koskevat lainoja, joita jonkin sddnndksen nojalla myonnetiin
rajatulle yleisolle yleishyoddyllisessé tarkoituksessa markkinoilla vallitsevaa
lainakorkoa alemmalla korolla tai korotta taikka muilla ehdoin, jotka ovat

markkinoilla vallitsevia ehtoja edullisemmat kuluttajan kannalta;

luottosopimukset, jotka ovat olemassa ... pidivénd ...kuuta ... [kolme vuotta timdiin
direktiivin voimaantulopiiivin jilkeen]; 23 ja 24 artiklaa, 25 artiklan 1 kohdan toista
virkettd, 25 artiklan 2 kohtaa seki 28 ja 39 artiklaa sovelletaan kuitenkin kaikkiin
toistaiseksi voimassa oleviin luottosopimuksiin, jotka ovat olemassa ... pdivina

...kuuta ... [kolme vuotta timdin direktiivin voimaantulopiiivin jiilkeen].

Sen estamattd, mitd 2 kohdan ¢ alakohdassa sdddetéén, titd direktiivid sovelletaan sellaisiin

I luottosopimuksiin, joiden luoton kokonaisméadrd on yli 100 000 euroa, joiden vakuutena

ei ole kiinnitys kiintedin omaisuuteen tai jasenvaltiossa yleisesti kiiytetty muu vastaava

vakuus, joka kohdistuu kiintediiin omaisuuteen, tai kiintedin omaisuuteen liittyvii oikeus

ja joiden tarkoituksena on kiintedn asunto-omaisuuden kunnostaminen luotolla.
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4. Luottosopimuksiin, joissa luotto myonnetién tili- tai luottorajan ylitysmahdollisuutena,

sovelletaan ainoastaan seuraavia artikloja:
a) 1,2,3,17, 19, 25, 31, 35, 36 ja 39-50 artikla; ja
b) 18 artikla, jolleiviit jisenvaltiot muuta pdidtd.

5. Jisenvaltiot voivat jiittid timdn direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle maksuaikakortin

muodossa olevat luottosopimukset,
a)  jotka ovat luotto- tai maksulaitoksen tarjoamia;
b)  joiden ehtojen mukaan luotto on maksettava takaisin 40 pdiviin kuluessa; ja

¢)  jotka ovat korottomia ja joista veloitetaan vain rajoitettuja maksupalvelun

tarjoamiseen liittyvid maksuja.

6. Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd ainoastaan 1, 2, 3,7, 8, 11, 19 ja 20 artiklaa, 21 artiklan
1 kohdan ensimmadisen alakohdan a—h ja 1 alakohtaa, 21 artiklan 3 kohtaa, 23 ja 25 artiklaa
sekd 28—50 artiklaa sovelletaan luottosopimuksiin, jotka tekee organisaatio, jonka jdsenid
voivat olla vain tietyssé paikassa asuvat tai tydskentelevit henkilot, tietyn tydnantajan
palveluksessa tai sen palveluksesta eldkkeelld olevat tyontekijat taikka henkilot, jotka
tayttavat kansallisessa lainsdddédnndssa asetetut edellytykset, joiden mukaan jdsenten

vililld katsotaan olevan yhdysside, ja joka tayttaa kaikki seuraavat edellytykset:

a)  se on perustettu jasentensd keskindiseksi hyodyksi;
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b)  se ei tuota voittoa muille kuin jdsenilleen;
c) se tdyttdd kansallisessa lainsdddanndssa vaaditun sosiaalisen tarkoituksen;

d) se ottaa vastaan ja hoitaa ainoastaan jasentensi sidist6ji ja tarjoaa

luotonsaantimahdollisuuksia ainoastaan jasenilleen;

e) se tarjoaa luottoja, joiden todellinen vuosikorko on tavanomaista markkinoilla
vallitsevaa korkoa alhaisempi tai joiden todelliselle vuosikorolle on kansallisessa

lainsdddénndssé asetettu yléraja.

Jasenvaltiot voivat olla soveltamatta tata direktiivid ensimmdiisessd alakohdassa tarkoitetun
organisaation tekemiin luottosopimuksiin, jos kaikkien sen tekemien voimassa olevien
luottosopimusten kokonaisarvo on vahdpatoinen suhteessa kaikkien siind jasenvaltiossa,
jossa organisaatio sijaitsee, voimassa olevien luottosopimusten kokonaisarvoon ja jos
kaikkien téllaisten organisaatioiden kyseisessé jasenvaltiossa tekemien kaikkien voimassa
olevien luottosopimusten kokonaisarvo on alle 1 prosentti kaikkien kyseisessi

jasenvaltiossa tehtyjen voimassa olevien luottosopimusten kokonaisarvosta.
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Jasenvaltioiden on vuosittain tarkasteltava uudelleen, tayttyvétko tillaisen toisessa
alakohdassa tarkoitetun vapautuksen soveltamisen edellytykset edelleen, ja toteutettava

tarvittavat toimet vapautuksen peruuttamiseksi, jos ne katsovat, etteivit edellytykset endé

tayty.

7. Jasenvaltiot voivat sddtda, ettd vain 1, 2, 3,7, 8, 11, 19 ja 20 artiklaa, 21 artiklan 1 kohdan
ensimmadisen alakohdan a—h, I ja r alakohtaa, 21 artiklan 3 kohtaa, 23, 25, 28-38 ja 40-50
artiklaa sovelletaan luotonantajan ja kuluttajan vélisiin luottosopimuksiin maksujen
lykkédamisen tai takaisinmaksun menetelmien osalta, kun kuluttaja ei ole noudattanut tai ei

todenndkaisesti noudata alkuperiista luottosopimusta, ja jos seuraavat edellytykset

tayttyvat:

a)  jarjestelyn avulla viltetdan todennékoisesti kuluttajan sopimuksen noudattamatta

jattamistd koskeva tuomioistuinmenettely;

b) ehdot eivit kuluttajan suostuessa jérjestelyyn muuttuisi kuluttajan kannalta

epdedullisemmiksi kuin ne, joista on mairétty alkuperdisessa luottosopimuksessa.
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8. Jésenvaltiot voivat sddtdd, ettii 8 artiklan 3 kohdan d, e ja f alakohtaa, 10 artiklan
5 kohtaa, 11 artiklan 4 kohtaa ja 21 artiklan 3 kohtaa ei sovelleta yhteen tai useampaan

seuraavista luottosopimuksista:
a) luottosopimukset, joiden mukaisen luoton kokonaismdidirdi on alle 200 euroa;

b)  luottosopimukset, joiden mukaan luotto myonnetdidiin ilman korkoa ja muita

maksuja;

¢) luottosopimukset, joiden nojalla luotto on maksettava takaisin kolmen kuukauden

kuluessa ja joissa edellytetiiin vain vihdisten maksujen suorittamista.

3 artikla
Mairitelmaét
Téssi direktiivissi tarkoitetaan
1) “kuluttajalla’ luonnollista henkil64, joka toimii tarkoituksessa, joka ei kuulu hénen

elinkeino-, liike- tai ammattitoimintaansa;

2) ’luotonantajalla’ luonnollista henkildd tai oikeushenkildd, joka elinkeino-, liike- tai

ammattitoiminnassaan myontia tai lupaa myontia luottoja;
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3)

’luottosopimuksella’ sopimusta, jonka mukaan luotonantaja myontéa tai lupaa myontia
kuluttajalle luottoa maksun lykkédyksen, lainan tai muun vastaavan taloudellisen jérjestelyn
muodossa, lukuun ottamatta palvelujen jatkuvaa suorittamista tai samantyyppisten
tavaroiden jatkuvaa toimittamista koskevia sopimuksia, joiden mukaan kuluttaja maksaa

palvelut tai tavarat niiden toimittamisen ajan maksuerissi,

4) ’lisdipalvelulla’ kuluttajalle yhdessd luottosopimuksen kanssa tarjottua palvelua;

5) “kuluttajalle aiheutuvilla luoton kokonaiskustannuksilla’ kaikkia kustannuksia, mukaan
luettuina korko, palkkiot, verot ja muunlaiset maksut, jotka kuluttajan on maksettava
luottosopimuksen yhteydessa I ja jotka ovat luotonantajan tiedossa, I notaarikuluja lukuun
ottamatta; kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin kuuluvat myos
luottosopimukseen liittyvien lisdpalveluiden kustannukset, etenkin vakuutusmaksut, jos
téllaisia lisdpalveluja koskevan sopimuksen tekeminen on pakollista luoton saamiseksi tai
sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin;
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6)

7)

8)

9

’kuluttajan maksettavaksi tulevalla kokonaismaérélla’ luoton kokonaismiirén ja

kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten yhteismaaraa;

"todellisella vuosikorolla’ kuluttajalle aiheutuvia luoton kokonaiskustannuksia ilmaistuna

luoton kokonaisméadrin vuosikorkona ja laskettuna 30 artiklassa esitetylli tavalla;

’lainakorolla’ korkoa, joka ilmoitetaan nostetun luoton miiréén vuositasolla sovellettuna

kiintedna tai vaihtuvana prosenttilukuna;

“kiinteélla lainakorolla’ luotonantajanl ja kuluttajan luottosopimuksessal sopimaa
lainakorkoa luottosopimuksen I koko keston ajaksi tai luotonantajan I ja kuluttajan
luottosopimuksessa I tietyiksi kausiksi sopimia useita lainakorkoja, jotka asetetaan
ainoastaan madrittyé kiintedd prosenttilukua kayttien; jos kaikkia lainakorkoja ei
madritelld luottosopimuksessa I , lainakoron katsotaan olevan kiinted vain niini kausina,
joina lainakorko on maiiritelty ainoastaan luottosopimuksen I tekohetkelld sovittuna

tiettynd kiintedna prosenttilukuna;
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10)

11)

12)

’luoton kokonaismaérélla’ luottorajaa tai luottosopimuksen I mukaisesti kdyttoon

annettavaa kokonaismaaraa;

pysyvilld vilineelld’ vilinettd, jonka avulla kuluttaja voi tallentaa hinelle
henkilokohtaisesti osoitettuja tietoja siten, ettd tiedot ovat helposti saatavilla myohempéé
kayttdd varten tietojen kayttotarkoituksen kannalta asianmukaisen ajan, ja joka

mahdollistaa tallennettujen tietojen tulostamisen muuttumattomina;

’luotonvilittdjélla’ luonnollista henkilda tai oikeushenkild, joka ei toimi luotonantajana tai
notaarina ja joka ei suoraan tai vélillisesti pelkdstddn tutustuta kuluttajaa luotonantajaan ja
joka elinkeino-, litke- tai ammattitoiminnassaan rahallista tai muuna taloudellisena etuna

sovittua vastiketta vastaan:
a)  esittelee tai tarjoaa kuluttajille luottosopimuksia;

b)  avustaa kuluttajia tekemélla luottosopimusten suhteen muita kuin a alakohdassa

tarkoitettuja valmisteluja tai muita sopimuksen tekoa edeltdvid hallinnointitoimia; tai

c) tekee luotonantajan puolesta luottosopimuksia kuluttajien kanssa;
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13)

14)

15)

16)

’ennen sopimuksen tekoa annettavilla tiedoilla’ tietoja, jotka annetaan ennen kuin
luottosopimus tai tapauksen mukaan sitovan tarjouksen tekeminen sitoo kuluttajaa ja
Jjoita kuluttaja tarvitsee voidakseen vertailla erilaisia luottotarjouksia ja tehda tietoon

perustuvan paatoksen luottosopimuksen tekemisest;
"profiloinnilla’ asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 alakohdassa maariteltya profilointia;

“kytkykaupalla’ luottosopimuksen I tarjoamista tai myymistd samassa paketissa muiden
erillisten finanssituotteiden tai -palvelujen kanssa siten, ettd kuluttajalle ei tarjota

luottosopimusta erikseen;

“yhdistetylld tarjouksella’ luottosopimuksen I tarjoamista tai myymisti samassa paketissa
muiden erillisten finanssituotteiden tai -palvelujen kanssa siten, ettd luottosopimusta
tarjotaan kuluttajalle myos erikseen mutta ei vélttdméttd samoin ehdoin kuin silloin, kun

sitéd tarjotaan yhdistettyna kyseisiin muihin tuotteisiin tai palveluihin;

12846/23 av/AL/em 75

GIP.INST FI



17)

18)

19)

20)

‘neuvontapalveluilla’ kuluttajalle annettavia luottosopimuksiinl liittyvda paatoksentekoa
koskevia henkilokohtaisia suosituksia, jotka eivét ole osa luotonmyontdprosessia eivétka

osa 12 alakohdassa esitettyd luotonvilittimistoimintaa;

"tilinylitysmahdollisuudella’ nimenomaista luottosopimusta, jossa luotonantaja antaa

kuluttajan saataville varoja, jotka ylittdvéat kuluttajan kdyttotilin saldon;

’tili- tai luottorajan ylitykselld’ hiljaisesti hyvéksyttya tilinylitystd, jossa luotonantaja antaa
kuluttajan saataville varoja, jotka ylittdvit kuluttajan kéyttotilin saldon tai sovitun

tilinylitysmahdollisuuden;
’liitdnndiselld luottosopimuksella’ luottosopimustal , jossa

a)  kyseinen luotto tai kyseiset palvelut kiytetddn yksinomaan tietyn tavaran
toimittamista tai tietyn palvelun suorittamista koskevan sopimuksen rahoittamiseen,

ja
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b)  kyseiset kaksi sopimusta muodostavat objektiivisesti katsottuna kaupallisen
kokonaisuuden; kaupallisen kokonaisuuden katsotaan olevan olemassa, kun
tavaroiden toimittaja tai palveluiden suorittaja rahoittaa itse kuluttajalle
myOnnettdvin luoton tai, jos kolmas osapuoli rahoittaa luoton, kun luotonantaja I
hyodyntéé tavaroiden toimittajan tai palveluiden suorittajan palveluita
luottosopimuksen markkinoinnin, tekemisen tai valmistelun yhteydessa taikka tietyt
tavarat tai tietyn palvelun suorittaminen on nimenomaisesti yksiloity

luottosopimuksessa I ;

21) ’ennenaikaisella takaisinmaksulla’ kuluttajan luottosopimuksen mukaisten velvollisuuksien

tdysimadraisti tai osittaista tdyttdmisti ennen luottosopimuksessa sovittua paivimddriid;
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22)

’velkaneuvontapalveluilla’ henkilokohtaista teknisté, oikeudellista tai psykologista apua,
jota riippumattomat ammattimaiset toimijat, jotka eivit ole esimerkiksi tissd direktiivissd
mddriteltyji luotonantajia tai luotonviilittijii tai Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin (EU) 2021/2167%7 3 artiklan 6 ja 8 alakohdassa miiiiriteltyjii luotonostajia tai
luotonhallinnoijia, antavat sellaisten kuluttajien hyvéksi, joilla on tai saattaa olla

vaikeuksia tayttdé taloudelliset sitoumuksensa.

4 artikla

Euroina ilmoitettujen médrien muuntaminen kansalliseksi valuutaksi

Tatd direktiivid sovellettaessa niiden jésenvaltioiden, jotka muuntavat euroina ilmoitetut
madrit kansalliseksi valuutakseen, on kdytettidva kyseisessd muuntamisessa ensi vaiheessa
... paivdna ...kuuta ... [tdmin direktiivin voimaantulopéividnd] voimassa olevaa

vaihtokurssia.

Jasenvaltiot voivat pyoristdd 1 kohdassa tarkoitetun muuntamisen tuloksena saadut maérat

edellyttden, ettd tillainen pyoristys on enintdén 10 euroa.

27

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2021/2167, annettu 24 pdivani
marraskuuta 2021, luotonhallinnoijista ja luotonostajista sekd direktiivien 2008/48/EY ja
2014/17/EU muuttamisesta (EUVL L 438, 8.12.2021, s. 1).
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5 artikla

Velvoite antaa kuluttajille tietoja maksutta

Jasenvaltioiden on edellytettdvi, ettd kun kuluttajille annetaan tietoja timén direktiivin mukaisesti,

tallaiset tiedot annetaan heille maksutta riippumatta siiti, milli vilineilli ne toimitetaan.

6 artikla

Syrjiméttomyys

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luoton myontdmisen edellytykset eivit syrji unionissa
laillisesti asuvia kuluttajia heiddn kansalaisuutensa tai asuinpaikkansa perusteella tai minkédan
Euroopan unionin perusoikeuskirjan 21 artiklassa tarkoitetun syyn vuoksi, kun kyseiset kuluttajat

pyytavit tai tekevét luottosopimuksia tai kun heilld on voimassa olevia luottosopimuksia unionissa.

Ensimmadinen kohta ei rajoita mahdollisuutta tarjota erilaisia luotonsaannin edellytyksid, jos

kyseiset erilaiset edellytykset perustellaan asianmukaisesti objektiivisin kriteerein.
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I LUKU
ENNEN LUOTTOSOPIMUKSEN I TEKEMISTA ANNETTAVAT TIEDOT

7 artikla

Luottosopimusten I mainonta ja markkinointi

Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettid luottosopimuksial koskeva mainonta- ja
markkinointiviestintd on asiallista ja selkeéé ja ettd se ei ole harhaanjohtavaa, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta direktiivin 2005/29/EY soveltamista. Tédllaisessa mainonta- ja
markkinointiviestinnissé on kiellettdva sellaisten sanamuotojen kaytto, jotka voivat herdttaa
kuluttajassa vairid odotuksia luoton saatavuudesta tai kustannuksista tai kuluttajan maksettavaksi

tulevasta kokonaismddrdstd.

8 artikla

Luottosopimusten I mainonnassa ilmoitettavat vakiotiedot

1. Jasenvaltioiden on edellytettéva, ettd luottosopimuksia koskevaan mainontaan siséltyy
selkedi ja nikyvd varoitus, jolla kuluttajat tehdddin tietoisiksi siitd, etti lainan ottaminen
maksaa kiiyttimdllid sanamuotoa ’Varoitus! Lainan ottaminen maksaa” tai vastaavaa

sanamuotoa.

2. Jisenvaltioiden on edellytettiivd, ettii luottosopimuksia koskeva mainonta, jossa
ilmoitetaan korko tai kuluttajalle aiheutuvia luoton kustannuksia koskevia lukuja, siséltda

vakiotiedot timén artiklan mukaisesti.
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Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettua velvollisuutta ei sovelleta, jos kansallisessa
lainsddddnndssd vaaditaan ilmoittamaan todellinen vuosikorko luottosopimuksia I
koskevassa mainonnassa, jossa ei ilmoiteta korkoa tai kuluttajalle aiheutuvia luoton

kustannuksia koskevia lukuja ensimmaéisessd alakohdassa tarkoitetulla tavalla.

3. Vakiotietojen on oltava helposti luettavissa tai tarvittaessa selvisti kuultavissa ja
mukautettuja mainonnassa kdytettdvan viestimen teknisiin rajoitteisiin, ja niissd on

mainittava kaikki seuraavat tiedot selkedsti, tiiviisti ja ndkyvasti I :

a) luoton korko, kiintedna tai vaihtuvana tai molempina, seki yksityiskohtaiset tiedot
kaikista sovellettavista maksuista, jotka sisdltyvit kuluttajalle aiheutuviin luoton

kokonaiskustannuksiin;
b)  luoton kokonaismééari;
¢) todellinen vuosikorko;
d) tapauksen mukaan luottosopimuksen I kesto;

e) jos on kyse tiettyjen tavaroiden tai palvelujen maksun lykkidyksend myonnettavasté

luotosta, kéteishinta ja mahdollisten ennakkomaksujen méaéra;

f)  tapauksen mukaan kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaisméira ja maksuerien

maara.
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Erityisissd ja perustelluissa tapauksissa, joissa ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettujen
vakiotietojen toimittamiseen kdytetty viestin ei mahdollista tietojen visuaalista esittdmista,

kyseisen alakohdan e ja f alakohtaa ei sovelleta.

Edelli 3 kohdan ensimmidiisessd alakohdassa tarkoitetut vakiotiedot on esitettivi

edustavan esimerkin avulla.

Jos luottosopimukseen I liittyvida lisédpalvelua koskevan sopimuksen tekeminen on

pakollinen edellytys luoton saamiseksi tai sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin eiké
kyseisen palvelun kustannuksia voida méérittdd ennakkoon, 3 kohdan ensimmaéisessa
alakohdassa tarkoitetuissa vakiotiedoissa on mainittava selkedsti, tiiviisti ja ndkyvésti

velvollisuus tehdd kyseinen sopimus.

Erityisissii ja perustelluissa tapauksissa, joissa timdn artiklan 3 kohdassa tarkoitettujen
vakiotietojen toimittamiseen kiytetty sihkoinen viestin ei mahdollista tietojen visuaalista
esittimistd ndkyvilld ja selkedlli tavalla, kuluttajan on pdistdiivi kyseisen kohdan
ensimmdiisen alakohdan e ja f alakohdassa tarkoitettuihin tietoihin napauttamalla,

vierittimiilli tai pyyhkiisemiilli, sanotun kuitenkaan rajoittamatta direktiivin

2005/29/EY soveltamista.
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Jasenvaltioiden on kiellettivi luottotuotteiden mainonta,

a)  jossa kannustetaan kuluttajia hakemaan luottoa ehdottamalla, etti luotto

parantaisi kyseisten kuluttajien taloudellista tilannetta;

b)  jossa mainitaan, etti maksamatta olevilla luottosopimuksilla tai tietokantoihin
rekisteroidyilli luotoilla on vain vihdn vaikutusta tai niilld ei ole lainkaan

vaikutusta luottohakemuksen arviointiin;

¢)  jossa annetaan viiird kuva siitd, etti luotto johtaa taloudellisten resurssien

kasvuun, korvaa sdiistot tai voi nostaa kuluttajan elintasoa.

8. Jisenvaltiot voivat muun muassa kieltid luottotuotteiden mainonnan,
a)  jossa korostetaan, kuinka helposti tai nopeasti luottoa voi saada;
b)  jossa todetaan, etti alennuksen ehtona on luoton ottaminen;
¢)  jossa tarjotaan yli kolmen kuukauden mittaisia maksuajan pidennyksid luoton
takaisinmaksua varten.
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9 artikla
Yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat tai tapauksen mukaan luotonvélittéjét
asettavat luottosopimuksia I koskevat selkedt ja ymmarrettdvit yleiset tiedot aina

kuluttajien saataville paperilla tai kuluttajan valitsemalla muulla pysyvailla vilineella.

Luottosopimuksia koskevat yleiset tiedot, jotka luotonantajat tai tapauksen mukaan
luotonviilittiijiit asettavat saataville tiloissaan, on asetettava kuluttajien saataville

vihintdidn paperilla.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettuihin yleisiin tietoihin on kuuluttava ainakin seuraavat tiedot:
a) tietojen antajan henkil6llisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite;
b) tarkoitukset, joihin luottoa voidaan kayttia,

c) luottosopimuksenl mahdollinen kesto;
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d)

tarjolla olevat lainakorkotyypit ja tieto siitd, onko kyse kiinteédstd tai vaihtuvasta
korosta tai molemmista, sekd lyhyt kuvaus kiintedn ja vaihtuvan koron

ominaisuuksista, mukaan lukien niiden merkitys kuluttajalle;

e) edustava esimerkki luoton kokonaismaérastd, kuluttajalle aiheutuvista luoton
kokonaiskustannuksista, kuluttajan maksettavaksi tulevasta kokonaisméadrasta ja
todellisesta vuosikorosta;

f)  tieto mahdollisista luottosopimuksen I yhteydessd maksettavista lisdkustannuksista,
jotka eivit sisdlly kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin;

g) tieto eri vaihtoehdoista, joita voidaan kiyttdd maksettaessa luotto takaisin
luotonantajalle, mukaan luettuna sddnndéllisesti suoritettavien maksuerien lukumééra,
maksuvilit ja suuruus;

h)  selvitys ennenaikaiseen takaisinmaksuun vilittomasti liittyvistd ehdoista;

1) selvitys peruuttamisoikeudesta;

j)  tieto lisépalveluista, jotka kuluttaja joutuu hankkimaan luoton saamiseksi tai sen
saamiseksi markkinoiduin ehdoin, ja soveltuvissa tapauksissa maininta siité, etti
lisdpalvelut voi ostaa palveluntarjoajalta, joka ei ole luotonantaja; seka

k)  yleinen varoitus mahdollisista seurauksista, jotka aiheutuvat luottosopimukseenl
liittyvien sitoumusten tdyttdmatta jittdmisesta.
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10 artikla

Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvailittdja I
toimittavat kuluttajalle luotonantajan I tarjoamien luottoehtojen ja tarvittaessa kuluttajan
ilmaisemien toiveiden ja antamien tietojen pohjalta selkedt ja ymmedirrettiiviit ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot, jotka ovat tarpeen eri tarjousten vertailemiseksi, jotta
kuluttaja voi tehda tietoon perustuvan péaatoksen luottosopimuksen I tekemisestd. Téllaiset
ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot on toimitettava kuluttajalle hyvissd ajoin ennen
kuin mikddn luottosopimus tai -tarjous sitoo kuluttajaa, myds silloin, kun kéytetédin

direktiivin 2002/65/EY 2 artiklan e alakohdassa mdidriteltyji etiiviestintivilineitd.

Siind tapauksessa, ettd timén kohdan ensimmaiisessé alakohdassa tarkoitetut ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot toimitetaan mydhemmin kuin yhti pdivda ennen kuin
luottosopimus tai -tarjous sitoo kuluttajaa, I jasenvaltioiden on edellytettdvi, ettd
luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvilittdja I lahettdvit kuluttajalle muistutuksen
mahdollisuudesta peruuttaa luottosopimus I sekd peruuttamisen yhteydesséd 26 artiklan
mukaisesti noudatettavasta menettelysti. Kyseinen muistutus on toimitettava kuluttajalle
paperilla tai kuluttajan valitsemalla ja luottosopimuksessa yksiloidylli muulla pysyvilla
vilineelld yhdesti seitsemdidin piivin kuluessa luottosopimuksen tekemisesta I tai

tapauksen mukaan, kun kuluttaja on tehnyt sitovan luottotarjouksen.
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Edelld 1 kohdassa tarkoitetut ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot on toimitettava
paperilla tai kuluttajan valitsemalla muulla pysyvélla vilineella liitteessa I esitetylld
”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeella. Kaikki lomakkeessa
annetut tiedot on esitettdvé yhtd nidkyvisti. Luotonantajan katsotaan tdyttineen tissa
kohdassa ja direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 1 ja 2 kohdassa sdadetyt

tiedonantovaatimukset, jos kyseinen luotonantaja on toimittanut kyseisen lomakkeen.

Edell4 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa tiedoissa on
mainittava ndkyvdsti kaikki seuraavat tiedot "’ Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen ensimmidiisessd osassa:

a)  luotonantajan sekii tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen

luotonvilittijin henkiléllisyys;
b)  luoton kokonaismididrid,
¢c) luottosopimuksen kesto;

d)  lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia

lainakorkoja;
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todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismddird;

f)  tavarat tai palvelut ja niiden kiiteishinta, kun kyse on tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen maksun lykkéiyksend myonnettivistd luotosta tai liitinndisisti
luottosopimuksista;

g)  maksuviivistyksisti aiheutuvat kulut, esimerkiksi maksuviivistysten tapauksessa
sovellettava korko ja sen mukauttamista koskevat jirjestelyt seki mahdolliset
sopimusehtojen noudattamatta jittimisesti aiheutuvat maksut,

h)  kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumdird ja maksuvilit
sekd tarvittaessa jiirjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien
Iyhentimiseksi silloin, kun saatavista peritidin erisuuruisia lainakorkoja;

1) varoitus maksulaiminlyonnin tai -viivéistyksen seuraamuksista;

J)  peruuttamisoikeuden olemassaolo tai puuttuminen ja tapauksen mukaan
peruuttamisaika,
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k)

)

ennenaikaista takaisinmaksua koskevan oikeuden olemassaolo ja tarvittaessa

tiedot luotonantajan oikeudesta korvaukseen;

luotonantajan kdyntiosoite, puhelinnumero ja sihkopostiosoite sekd tapauksen
mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonviilittijin kiyntiosoite,

puhelinnumero ja sihkopostiosoite.
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4. Jos kaikkia 3 kohdassa tarkoitettuja tietoja ei voida esittid néikyvisti yhdelld sivulla, ne
on esitettivii ”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen
ensimmidiisessd osassa enintddin kahdella sivulla. Tiilloin kyseisen kohdan a—g

alakohdassa tarkoitetut tiedot on esitettivi lomakkeen ensimmadiselld sivulla.

5. Edellii 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa tiedoissa on
mainittava kaikki seuraavat tiedot, jotka on esitettivii 3 kohdassa lueteltujen tietojen

Jjélkeen ja niistii selviisti erilliiin:
a) luottotyyppi;
b)  luoton nostoa koskevat ehdot;

¢)  jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja, kunkin lainakoron
soveltamista koskevat ehdot ja, tapauksen mukaan, kuhunkin alkuperiiiseen
lainakorkoon sovellettava indeksi tai viitekorko sekd kunkin lainakoron

muuttumiseen liittyviit kaudet, ehdot ja menettelyt;
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d)

g

jos luottosopimuksessa on sovittu eri luotonnostotavoista, joihin sovelletaan
erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja, ja jos luotonantaja soveltaa liitteessd I11
olevan II osan b alakohdan mukaista olettamaa, ilmoitus siitd, ettdi muut
luotonnostojirjestelyt voivat kyseisentyyppisessd luottosopimuksessa johtaa

suurempaan todelliseen vuosikorkoon;

tapauksen mukaan tilinhoitomaksut yhdesté tai useammasta pakollisesta tilistd, joille
kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumat, sellaisen maksuvélineen
kayttomaksut, jota kiytetddn sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton nostamiseen,
ja kaikki luottosopimuksesta I aiheutuvat muut maksut seké ehdot, joiden

mukaisesti mitéd tahansa kyseisistd maksuista voidaan muuttaa;

edustava esimerkki todellisesta vuosikorosta ja kuluttajan maksettavaksi tulevasta
kokonaismddrdstd siten, ettii viitataan kaikkiin kyseisen koron laskemiseen
kdytettyihin oletuksiin; jos kuluttaja on ilmoittanut luotonantajalle yhdestdi tai
useammasta haluamansa luoton osatekijéistdi, kuten luottosopimuksen kestosta ja

luoton kokonaismddrdstd, luotonantajan on otettava kyseiset osatekijit huomioon;

tapauksen mukaan mahdolliset kustannukset, jotka kuluttajan on maksettava

notaarille luottosopimuksenl tekemisestd;
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h)  mahdollinen velvollisuus tehdé luottosopimukseen I liittyva lisdpalvelua koskeva
sopimus, jos téllaisen sopimuksen tekeminen on pakollinen edellytys luoton
saamiseksi tai sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin;

i) tapauksen mukaan vaadittavat vakuudet,

J) tapauksen mukaan tiedot siiti, miten luotonantajan korvaus mdiritetddin
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessi,

k)  kuluttajan oikeus saada 19 artiklan 6 kohdan nojalla vilittomdisti ja maksutta tieto
luottokelpoisuutensa arvioimiseksi tietokantaan tehdyn haun tuloksesta;

I)  kuluttajan timén artiklan 8 kohdassa esitetty oikeus saada pyynnaosti paperilla tai
muulla pysyviilli vilineelli ja maksutta jiljennos luottosopimusluonnoksesta
edellyttien, etti luotonantaja on pyynnon esittimishetkelli halukas tekemdiin
luottosopimuksen;

m) tapauksen mukaan maininta siiti, ettid hinta on yksiloity automaattisen
tietojenkadsittelyn perusteella, profilointi mukaan luettuna;

n)  tapauksen mukaan ajanjakso, jonka ajan timdn artiklan mukaisesti toimitetut
ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot sitovat luotonantajaa;
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0)  kuluttajan mahdollisuus kéyttid tuomioistuimen ulkopuolisia valitus- ja

oikeussuojamenettelyji ja menettelyt niiden kdyttimiseksi,

p)  varoitus ja selvitys oikeudellisista ja taloudellisista seurauksista, joita aiheutuu
kyseessd olevaan luottosopimukseen liittyvien muiden sitoumusten noudattamatta

Jéttimisestds;

q) takaisinmaksuaikataulu, joka sisiltiii kaikki maksut ja takaisinmaksut
luottosopimuksen keston ajalta, mukaan lukien samanaikaisesti myytdvien
luottosopimukseen liittyvien lisipalvelujen maksut ja takaisinmaksut, siten, ettii jos
eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja, maksut ja takaisinmaksut

perustuvat lainakoron kohtuullisiin korotuksiin.

Kun luottosopimuksessa viitataan Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2016/1011?8 3 artiklan 1 kohdan 3 alakohdassa miidriteltyyn vertailuarvoon, kyseisen
vertailuarvon nimi ja sen hallinnoijan nimi sekd kyseisen vertailuarvon mahdolliset
vaikutukset kuluttajaan on mainittava erillisessd asiakirjassa, joka voidaan liittii

”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeeseen.

28 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/1011, annettu 8 pdivind

kesikuuta 2016, rahoitusvilineissi ja rahoitussopimuksissa vertailuarvoina tai
sijoitusrahastojen arvonkehityksen mittaamisessa kiytettivisti indekseistii ja direktiivien
2008/48/EY ja 2014/17/EU seki asetuksen (EU) N:o 596/2014 muuttamisesta (EUVL

L 171, 29.6.2016, s. 1).
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6. ”Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot™ -lomakkeessa esitettdvien tietojen I
on oltava yhdenmukaiset. Niiden on oltava selvésti luettavissa ja niissd on otettava
huomioon sen vilineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetddn. Tiedot on esitettdva

asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri kanavissa ottaen huomioon yhteentoimivuus.

Kaikkien lisdtietojen, jotka luotonantaja mahdollisesti antaa kuluttajalle, on oltava selvdsti
luettavissa, ja ne on annettava erillisessi asiakirjassa, joka voidaan liittd4 ”Vakiomuotoiset

eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” I -lomakkeeseen.
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Poiketen siitd, mitd tdmdn artiklan 5 kohdassa sdddetdén, kédytettdessd direktiivin
2002/65/EY 3 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua puhelinviestintdd on kyseisen direktiivin

3 artiklan 3 kohdan b alakohdan toisen luetelmakohdan nojalla annettavassa
rahoituspalvelun pédasiallisten ominaisuuksien kuvauksessa ilmoitettava ainakin timén
artiklan 3 kohdassa tarkoitetut tiedot. Tdllaisessa tapauksessa luotonantajan ja tapauksen
mukaan luotonvilittijin on toimitettava kuluttajalle ”Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot” -lomake pysyviilli viilineelli vilittomdisti luottosopimuksen

tekemisen jiilkeen.

Luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjan I on kuluttajan pyynnosta
toimitettava kuluttajalle ’Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot™ -lomakkeen
I lisdksi maksutta jdljennds luottosopimusluonnoksesta I paperilla tai muulla pysyvalla
vilineelld edellyttéen, ettd luotonantaja on pyynnon esittimishetkelld halukas tekeméén

luottosopimuksen I kuluttajan kanssa.
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10.

Jos kyse on luottosopimuksesta I , jonka mukaan kuluttajan suorittamat maksut eivét
johda vilittdmédan luoton kokonaisméairin vastaavaan lyhenemiseen vaan ne kaytetdan
paddoman kartuttamiseen luottosopimuksessa I tai lisdsopimuksessa vahvistettuina
ajanjaksoina ja siind méérdtyin ehdoin, luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjén
I on 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa tiedoissa ilmaistava
selkedsti ja tiiviisti, ettd tillaisissa luottosopimuksissa I el taata luottosopimuksen I
mukaisesti nostetun luoton kokonaismiérén takaisinmaksua, paitsi jos téllainen takuu

annetaan nimenomaisesti.

Tatd artiklaa ei sovelleta tavaroiden toimittajiin tai palveluiden suorittajiin, jotka toimivat
luotonvilittdjind vain sivutoimisesti. Tdmai ei rajoita luotonantajan tai tapauksen mukaan
luotonvilittdjan I velvollisuutta varmistaa, ettd kuluttaja saa téssé artiklassa tarkoitetut

ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot.
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11 artikla
Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot 2 artiklan 6 tai 7 kohdassa tarkoitetuista

luottosopimuksista

Edelld 2 artiklan 6 tai 7 kohdassa tarkoitettujen luottosopimusten osalta 10 artiklan

1 kohdassa tarkoitetut ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot on 10 artiklan 2 kohdasta
poiketen toimitettava paperilla tai kuluttajan valitsemalla muulla pysyvilla vilineelld
liitteessé 11 esitetylld Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” - lomakkeella. Kyseisten
tietojen on oltava selkedit ja ymmidrrettivit. Kaikki kyseisessd lomakkeessa annettavat
tiedot on esitettdvd yhtd nidkyvésti. Luotonantajan katsotaan tidyttdneen tdssd kohdassa ja
direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 1 ja 2 kohdassa sdddetyt tiedonantovaatimukset, jos

kyseinen luotonantaja on toimittanut kyseisen lomakkeen.

Edell4 2 artiklan 6 tai 7 kohdassa tarkoitettujen luottosopimusten osalta 10 artiklan
1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa tiedoissa on 10 artiklan
3 kohdasta poiketen tdsmennettiva kaikki seuraavat tiedot néikyvisti ”Eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen ensimmdiisessdi osassa yhdellii sivulla:

a)  luotonantajan seki tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen

luotonviilittijin henkilollisyys;
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b)  luoton kokonaismdiiiri;

¢) luottosopimuksen kesto;

d) lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia
lainakorkoja;

e) todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismdidri,

f)  tavarat tai palvelut ja niiden kiteishinta, kun kyse on tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen maksun lykkédyksend myonnettivisti luotosta tai liitinndisisti
luottosopimuksista;

g)  maksuviivistyksisti aiheutuvat kulut, esimerkiksi maksuviivéstysten tapauksessa
sovellettava korko ja sen mukauttamista koskevat jirjestelyt seki mahdolliset
sopimusehtojen noudattamatta jittimisesti aiheutuvat maksut;

h)  kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumiiré ja maksuviélit seka
tarvittaessa jarjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien
lyhentédmiseksi silloin, kun saatavista peritdédn erisuuruisia lainakorkoja;
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)

k)

D

varoitus maksulaiminlyonnin tai -viiviistyksen seuraamuksista;
peruuttamisoikeuden olemassaolo tai puuttuminen;

ennenaikaista takaisinmaksua koskevan oikeuden olemassaolo ja tarvittaessa

tiedot luotonantajan oikeudesta korvaukseen;

luotonantajan kiyntiosoite, puhelinnumero ja sihkopostiosoite sekd tapauksen
mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonviilittijin kiyntiosoite,

puhelinnumero ja sihkopostiosoite.
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3. Jos kaikkia 2 kohdassa tarkoitettuja tietoja ei voida esittid nikyviisti yhdelld sivulla, ne
on esitettivii "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen ensimmdiisessd osassa

enintdiin kahdella sivulla. Tiilloin kyseisen kohdan a—g alakohdassa tarkoitetut tiedot on

esitettiva lomakkeen ensimmadiselld sivulla.

4. Edellii 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa tiedoissa on
mainittava kaikki seuraavat tiedot, jotka on esitettivi 2 kohdassa lueteltujen tietojen

Jjélkeen ja niistii selviisti erilliiin:
a) luottotyyppi,

b)  jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja, kunkin lainakoron
soveltamista koskevat ehdot, alkuperdiseen lainakorkoon sovellettava indeksi tai
viitekorko, luottosopimuksen tekohetkestii alkaen sovellettavat maksut ja

mahdolliset ehdot, joiden mukaan kyseisii maksuja voidaan muuttaa,

¢)  edustava esimerkki todellisesta vuosikorosta ja kuluttajan maksettavaksi tulevasta
kokonaismaddirdstd siten, ettd viitataan kaikkiin kyseisen koron laskemiseen

kdytettyihin oletuksiin;
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d)  luottosopimuksen pddittimisti koskevat ehdot ja menettely;

e) tapauksen mukaan tiedot siitd, miten luotonantajan korvaus mddritetddin

ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessd;

f)  tapauksen mukaan maininta siitd, etti kuluttajaa voidaan milloin tahansa vaatia

maksamaan takaisin luoton koko mdira,

g)  viittaus kuluttajan oikeuteen saada 19 artiklan 6 kohdan nojalla vilittomdisti ja
maksutta tieto luottokelpoisuutensa arvioimiseksi tietokantaan tehdyn haun

tuloksesta,

h)  tapauksen mukaan maininta siitd, etti hinta on yksiléity automaattisen

tietojenkidsittelyn perusteella, profilointi mukaan luettuna;

1) tapauksen mukaan ajanjakso, jonka ajan timdn artiklan mukaisesti toimitetut

ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot sitovat luotonantajaa;

j)  viittaus kuluttajan mahdollisuuteen kdyttid tuomioistuimen ulkopuolisia

valitus- ja oikeussuojamenettelyji ja menettelyt niiden kdyttimiseksi;
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k)  varoitus ja selvitys oikeudellisista ja taloudellisista seurauksista, joita aiheutuu
kyseessii olevaan luottosopimukseen liittyvien muiden sitoumusten noudattamatta

jattamisestds;

1) takaisinmaksuaikataulu, joka sisdltid kaikki maksut ja takaisinmaksut
luottosopimuksen keston ajalta, mukaan lukien samanaikaisesti myytiivien
luottosopimukseen liittyvien lisdipalvelujen maksut ja takaisinmaksut, siten, ettd jos
eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja, maksut ja takaisinmaksut

perustuvat lainakoron kohtuullisiin korotuksiin.

5. ”Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeessa esitettyjen tietojen on oltava I
yhdenmukaiset. Niiden on oltava selvisti luettavissa ja niissd on otettava huomioon sen
vilineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetdén. Tiedot on esitettdvé asianmukaisella ja

sopivalla tavalla eri kanavissa ottaen huomioon yhteentoimivuus.
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6. Poiketen siitd, mitd tdmdn artiklan 4 kohdassa sdddetdén, kédytettdesséd direktiivin
2002/65/EY 3 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua puhelinviestintdd on kyseisen direktiivin
3 artiklan 3 kohdan b alakohdan toisen luetelmakohdan nojalla annettavaan
rahoituspalvelun pédasiallisten ominaisuuksien kuvaukseen sisillytettdvé ainakin timén
artiklan 2 kohdassa tarkoitetut tiedot. Tdllaisessa tapauksessa luotonantajan ja tapauksen
mukaan luotonvilittijin on toimitettava kuluttajalle ”Eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot” -lomake pysyviilli viilineelli vilittomdisti luottosopimuksen

tekemisen jilkeen.

7. Luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjédn on kuluttajan pyynndsté toimitettava
kuluttajalle "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen I liséksi maksutta jéljennds
luottosopimusluonnoksesta edellyttden, ettd luotonantaja on pyynnon esittimishetkelld

halukas tekemaan luottosopimuksen kuluttajan kanssa.

8. Tati artiklaa ei sovelleta tavaroiden toimittajiin tai palveluiden suorittajiin, jotka toimivat
luotonvilittdjind vain sivutoimisesti. Tdma4 ei rajoita luotonantajan tai tapauksen mukaan
luotonvilittdjén velvollisuutta varmistaa, ettd kuluttaja saa tissé artiklassa tarkoitetut ennen

sopimuksen tekoa annettavat tiedot.
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12 artikla
Riittavat selvitykset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvilittdjat I
antavat kuluttajalle riittdvit selvitykset ehdotetuista luottosopimuksistal ja mahdollisista
lisdpalveluista, jotta kuluttaja voi arvioida, soveltuvatko ehdotetut luottosopimukset I ja
lisdpalvelut kuluttajan tarpeisiin ja taloudelliseen tilanteeseen. Tillaiset selvitykset on
annettava maksutta ja ennen luottosopimuksen tekemistdi. Selvityksiin on siséllytettava

seuraavat tiedot:
a) 10, 11 ja 38 artiklassa tarkoitetut tiedot;

b)  ehdotetun luottosopimuksenl tai ehdotettujen lisépalvelujen olennaiset

ominaisuudet;

c) ehdotetuista luottosopimuksestal tai lisdpalveluista kuluttajalle mahdollisesti
aitheutuvat erityiset vaikutukset, mukaan lukien kuluttajalle maksulaiminlyonnista tai

maksuviivéstyksistd aiheutuvat seuraamukset;

d) siind tapauksessa, ettd lisdpalveluita tarjotaan yhdessi luottosopimuksen I kanssa,
tieto siitd, voiko kunkin tarjoukseen sisdltyvén palvelun lopettaa erikseen, seka tieto

kuluttajalle tdllaisesta lopettamisesta aiheutuvista seuraamuksista.
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2. Jasenvaltiot voivat perustelluissa tapauksissa mukauttaa 1 kohdassa tarkoitettua
vaatimusta sen osalta, miten selvitykset on annettava ja missd méérin niitd on annettava

seuraavien seikkojen osalta:

a)  luoton tarjoamistilanteen olosuhteet;
b)  henkild, jolle luottoa tarjotaan;

c) tarjotun luoton #yyppi.

13 artikla

Automaattiseen tietojenkésittelyyn perustuvat yksilolliset tarjoukset

Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd kun kuluttajille esitetddn I henkil6tietojen automaattiseen

késittelyyn perustuva yksilollinen tarjous, luotonantajat ja luotonvilittdjat ilmoittavat siiti heille

selkeiilli ja ymmiirrettiviilli tavalla, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679

soveltamista.
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III LUKU
KYTKYKAUPPA JA YHDISTETYT TARJOUKSET, PAATELTY SUOSTUMUS,
NEUVONTAPALVELUT JA EI-PYYDETTY LUOTTOJEN MYONTAMINEN

14 artikla
Kytkykauppa ja yhdistetyt tarjoukset

1. Jasenvaltioiden on sallittava yhdistetyt tarjoukset mutta kiellettiva kytkykauppa.

2. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa sdédetddn, jisenvaltiot voivat sallia, ettd luotonantajatl
edellyttavit kuluttajan avaavan tai pitdvan voimassa maksu- tai sddstdtilin, kun téllaisen
tilin ainoa tarkoitus on jokin seuraavista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta

kilpailulainsdddédnnon soveltamista:

a)  padoman kokoaminen luoton takaisinmaksua varten;
b)  luoton hoito;

¢)  varojen yhdistiminen luoton saamista varten;

d) lisdvakuuden tarjoaminen luotonantajalle maksujen laiminly6nnin varalta.
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3. Jasenvaltiot voivat sallia luotonantajien I edellyttdvén, ettd kuluttajalla on
luottosopimukseen I liittyva asiaankuuluva vakuutussopimus, ottaen huomioon
oikeasuhteisuutta koskevat nikokohdat. Télloin jdsenvaltioiden on varmistettava, etti
luotonantajan I on hyviksyttivd muun vakuutuksenantajan kuin luotonantajan ensisijaisen
yhteistyOtahon tarjoama vakuutussopimus, mikali téllaisen vakuutussopimuksen sisaltima
vakuutusturva on tasoltaan vastaava kuin luotonantajan ehdottamassa

vakuutussopimuksessa, muuttamatta kuluttajalle tarjotun luoton ehtoja.

4. Jisenvaltioiden on edellytettiivi, ettii kuluttajien syopiitautidiagnooseja koskevia
henkilotietoja ei kiiytetd luottosopimukseen liittyvissdi vakuutussopimuksessa
Jjasenvaltioiden mddrittimdn ajanjakson jilkeen, joka on enintddn 15 vuotta kuluttajien

lidketieteellisen hoidon pddittymisesti.

5. Jotta kuluttajilla olisi enemmidin aikaa vertailla luottosopimuksiin liittyvidi
vakuutustarjouksia ennen 3 kohdassa tarkoitetun vakuutussopimuksen hankkimista,
Jésenvaltioiden on vaadittava, etti kuluttajille annetaan véihintidn kolme pdiviii aikaa
verrata luottosopimuksiin liittyvii vakuutustarjouksia ilman, ettd tillaisia tarjouksia
muutetaan, ja ettd kuluttajille on ilmoitettava tisti. Kuluttajat voivat tehdi
vakuutussopimuksen ennen kyseisen kolmen pdivin mddrdajan pddittymistd, jos he sitii

nimenomaisesti pyytiviit.
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15 artikla

Luottosopimuksen tekemistd tai lisdpalvelujen ostamista koskeva padtelty suostumus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat ja luotonvilittdjit eivét péaattele
kuluttajan suostuvan luottosopimuksen tekemiseen tai lisipalvelujen ostamiseen, jotka

esitetddn oletusvaihtoehdoilla. Oletusvaihtoehtoihin sisdltyvéat valmiiksi rastitetut ruudut.

2. Kuluttajan luottosopimuksen tekemisti tai lisipalvelujen ostamista koskeva ruutujen
avulla esitetty suostumus on annettava yksiselitteisesti ja selkedsti suostumusta
ilmaisevalla toimella, josta kdy ilmi kuluttajan vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja

yksiselitteinen tahdonilmaisu, jolla kuluttaja hyvéksyy ruutuihin liittyvdn merkityksen ja

siséllon.
16 artikla
Neuvontapalvelut
1. Jasenvaltioiden on edellytettdvé, ettd luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvilittd;ja I

ilmoittavat kuluttajalle kunkin liiketoimen yhteydessd nimenomaisesti, tarjotaanko

kuluttajalle neuvontapalveluja tai voidaanko niité tarjota.
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2. Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvalittd;a I
toimittavat kuluttajalle ennen neuvontapalvelujen tarjoamista tai tillaisten palvelujen
tarjoamista koskevan sopimuksen tekemistd seuraavat tiedot paperilla tai kuluttajan

valitsemalla muulla pysyvalli vilineella:

a) ilmoitus siitd, perustuuko suositus vain niiden omaan tuotevalikoimaan vai
markkinoilla tarjolla olevaan laajaan tuotevalikoimaan 3 kohdan c alakohdan

mukaisesti;

b) tapauksen mukaan tieto maksusta, joka kuluttajan on maksettava
neuvontapalveluista, tai, jos tdllaisen maksun mairda ei voida mairittaa tietojen

antamishetkelld, maksun laskentamenetelma.

Tamén kohdan ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetut tiedot voidaan antaa kuluttajalle
ennen sopimusta annettavien lisdtietojen muodossa 10 artiklan 6 kohdan toisen alakohdan

mukaisesti.
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3. Jos kuluttajille tarjotaan neuvontapalveluja, jdsenvaltioiden on edellytettivé, ettd

luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvélittdjat I

a)  hankkivat I tarvittavat tiedot kuluttajan taloudellisesta tilanteesta seka hénen
luottosopimukseenl liittyvistd toiveistaan ja tavoitteistaan, jotta luotonantaj al tai

luotonvélittéjél voi suosittaa kuluttajalle sopivia luottosopimuksial ;

b) arvioivat kuluttajan taloudellisen tilanteen sekd hdnen tarpeensa a alakohdassa
tarkoitettujen arviointiajankohtana ajantasaisten tietojen perusteella ottaen huomioon
kohtuulliset oletukset kuluttajan taloudelliseen tilanteeseen kohdistuvista riskeisti

suositellun luottosopimuksenl voimassaoloaikana;

c) ottavat huomioon riittdvdn suuren mééréan tuotevalikoimassaan I olevia
luottosopimuksia ja suosittavat siltd pohjalta kyseisestd tuotevalikoimasta yhta tai
useampaa kuluttajan tarpeisiin seka taloudelliseen ja henkilokohtaiseen tilanteeseen

sopivaa luottosopimustal ;

12846/23 av/AL/em 110
GIP.INST FI



d) toimivat kuluttajan edun mukaisesti; ja

e) antavat kuluttajalle tiedon annetusta suosituksesta paperilla tai kuluttajan
valitsemalla ja neuvontapalveluja koskevassa sopimuksessa tismennetyllid muulla

pysyvalld vilineella.

4. Jasenvaltiot voivat kieltdd ilmausten ‘neuvonta’ ja ‘neuvoja’ tai muiden samankaltaisten
ilmausten kayton, jos neuvontapalveluja markkinoivat ja tarjoavat kuluttajille luotonantajat

tai tapauksen mukaan luotonvilittdjét I .

Jos jisenvaltiot eivit kielld ilmausten ‘neuvonta’ ja ‘neuvoja’ tai muiden samankaltaisten
ilmausten kéytt6d, niiden on asetettava seuraavat ehdot ilmausten ‘riippumaton neuvonta’
tai ‘riippumaton neuvoja’ kdytolle, kun niitd kédyttdvit neuvontapalveluja tarjoavat

luotonantajat ja luotonvalittdjat I :

a)  luotonantajien ja tapauksen mukaan luotonvilittijien I on otettava huomioon

riittdvan suuri midrd markkinoilla saatavilla olevia luottosopimuksial ;ja

b) luotonvilittdjit eivit saa vastaanottaa yhdeltd tai useammalta luotonantajalta

palkkiota neuvontapalveluista.

Toisen alakohdan b alakohtaa sovelletaan vain, jos huomioon otettujen luotonantajien

lukuméérd on vihemmaén kuin enemmistd markkinoilla toimivista luotonantajista.
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Jasenvaltiot voivat asettaa tiukempia vaatimuksia ilmausten ‘riippumaton neuvonta’ tai
‘riippumaton neuvoja’ kdytolle, kun niitd kdyttavit luotonantajat ja tapauksen mukaan

luotonvéilittéijéitl .

5. Jasenvaltioiden on edellytettdvé, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvilittdjat I
varoittavat kuluttajaa, kun luottosopimus I voi kuluttajan taloudellinen tilanne huomioon

ottaen aiheuttaa kuluttajalle erityisen riskin.

6. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vain luotonantajat ja tapauksen mukaan

luotonvalittéjat I voivat tarjota neuvontapalveluja.

Poiketen siitd, mitd ensimmaéisessd alakohdassa sdddetddn, jasenvaltiot voivat sallia muiden
kuin ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettujen henkildiden tarjoavan neuvontapalveluja,

jos jokin seuraavista edellytyksisti tayttyy:

a)  neuvontapalveluja tarjotaan satunnaisesti ammattitoiminnan yhteydessé ja kyseisti
ammattitoimintaa sdénnelldén lain sd&nndksin tai hallinnollisin méiérayksin tai

eettisin sddnndin, joissa ei suljeta pois kyseisten palvelujen tarjoamista;
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b)  neuvontapalveluja tarjoavat maksukyvyttomyysmenettelyn selvittijit olemassa
olevan velan hoitamisen yhteydessi ja silloin, kun kyseistd hoitamistoimintaa

sadnnellddn lain sdénnoksin tai hallinnollisin mairayksin;

c) neuvontapalveluja tarjoavat olemassa olevan velan hoitamisen yhteydessa
36 artiklassa tarkoitetut julkiset tai vapaaehtoiset velkaneuvontapalvelujen tarjoajat,

jotka eivét toimi kaupalliselta pohjalta;

d)  neuvontapalveluja tarjoavat toimivaltaisten viranomaisten hyvéksymat ja valvomat

henkilot.

17 artikla

Luottojen ei-pyydetyn myéntimisen kielto

Jasenvaltioiden on kiellettdva ilman kuluttajien etukéteen esittéiméiéil pyyntdd ja nimenomaista

hyvéksyntai tapahtuva luottojen myéntiminen kuluttajille.
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IV LUKU
LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINTI JA PAASY TIETOKANTOIHIN

18 artikla

Velvollisuus arvioida kuluttajan luottokelpoisuus

1. Jasenvaltioiden on edellytettdvé, ettd luotonantaja I tekee perusteellisen kuluttajan
luottokelpoisuuden arvioinnin ennen luottosopimuksenl tekoa. Kyseinen arviointi on
tehtdava kuluttajan edun mukaisesti, vastuuttomien luotonantokdyténtdjen ja
ylivelkaantumisen estimiseksi, ja siind on otettava asianmukaisesti huomioon seikat, joilla
on merkitysti sen varmistamisessa, kykeneeko kuluttaja tdyttimaan luottosopimuksen I

mukaiset velvoitteensa.

2. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti luotonvilittdjit toimittavat kuluttajalta saadut
tarvittavat tiedot virheettomdsti asianomaiselle luotonantajalle asetuksen (EU) 2016/679

mukaisesti, jotta luottokelpoisuuden arviointi voidaan tehdii.
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3. Luottokelpoisuuden arviointi on tehtdvé kuluttajan tuloja ja menoja sekd muita hénen
taloudellista tilannettaan koskevien asiaankuuluvien ja tarkkojen tietojen perusteella,
joiden on oltava tarpeellisia ja oikeasuhteisia kuluttajan luoton luonteeseen, kestoon,
arvoon ja riskeihin néihden. Kyseisiin tietoihin voivat sisdltyd naytto tuloista tai muista
takaisinmaksuun kdytettdvien varojen ldhteistd, tiedot rahoitusvaroista ja -veloista tai tiedot
muista taloudellisista sitoumuksista. Kyseiset tiedot eiviit saa sisiltiid asetuksen (EU)
2016/679 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja erityisid tietoryhmid. Tiedot on hankittava
asiaankuuluvista siséisisté tai ulkoisista léhteistd, my0s kuluttajalta, ja tarvittaessa timan
direktiivin 19 artiklassa tarkoitettuun tiefokantaan tehdyn haun avulla. Titdi direktiividi

sovellettaessa sosiaalisia verkostoja ei pideti ulkoisina lihteindi.

Tamén kohdan mukaisesti saadut tiedot on todennettava asianmukaisesti, tarvittaessa

viittaamalla riippumattomasti todennettavissa oleviin asiakirjoihin.

4. Jasenvaltioiden on edellytettdvé, ettd luotonantaja I vahvistaa menettelyt 1 kohdassa

tarkoitettua arviointia varten ja I dokumentoi tillaiset menettelyt ja pitdd niitd ylla.
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Jasenvaltioiden on my0s edellytettiva, ettd luotonantajal dokumentoi ja sédilyttaa

3 kohdassa tarkoitetut tiedot.

5. Jos luottohakemuksen jittidi yhdessdi useampi kuin yksi kuluttaja, luotonantaja
suorittaa luottokelpoisuuden arvioinnin kuluttajien yhteisen takaisinmaksukyvyn

perusteella.

6. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja I myontdd luottoa kuluttajalle
ainoastaan, jos luottokelpoisuuden arviointi osoittaa I kohdassa tarkoitetut
asiaankuuluvat seikat huomioon ottaen, etté luottosopimuksesta I johtuvat velvoitteet

todennékoisesti tayttyvit kyseisessd sopimuksessa vaaditulla tavalla.

7. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos luotonantaja on I tehnyt luottosopimuksen I
kuluttajan kanssa, luotonantaja I ei saa jalkikdteen peruuttaa tai muuttaa luottosopimusta
I kuluttajan vahingoksi silld perusteella, ettd luottokelpoisuuden arviointi oli suoritettu
virheellisesti. Tétd kohtaa ei sovelleta, jos osoitetaan, ettd kuluttaja on tahallaan jittanyt

ilmoittamatta tai vidrentényt 3 kohdassa tarkoitettuja luotonantajalle I annettuja tietoja.
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8. Jos luottokelpoisuuden arviointiin liittyy henkil6tietojen automatisoitu I kisittely,
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalla on oikeus pyytddi luotonantajalta
luonnollisen henkilon osallistumista kiisittelyyn ja ettii luotonantaja suostuu tihdn,

jolloin kuluttajalla on oikeus

a) pyytdd ja saada luotonantajalta selked ja ymmdrrettivii selvitys luottokelpoisuuden
arvioinnista, muun muassa henkildtietojen automaattisen kasittelyn logiikasta ja

sithen liittyvisti riskeistd sekd sen merkityksestd ja vaikutuksista paatokseen;
b)  esittdd oman ndkemyksensa luotonantajalle; ja

¢)  pyytid luottokelpoisuuden arvioinnin ja luotonantajan luoton myontimistdi

koskevan péitoksen uudelleentarkastelua.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalle ilmoitetaan ensimmidiisessi alakohdassa

tarkoitetusta oikeudesta.
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10.

1.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos luottohakemus hylétééin, luotonantaj anl on
viipymattd ilmoitettava kuluttajalle hylkdamisesta ja tarvittaessa ohjattava kuluttaja
helposti saatavilla oleviin velkaneuvontapalveluihin. Luotonantaja on tarvittaessa
velvoitettava ilmoittamaan kuluttajalle siiti, ettd luottokelpoisuuden arviointi perustuu
tietojen automaattiseen késittelyyn, sekd kuluttajan oikeudesta pyytiid, etti arvioinnin

suorittaa luonnollinen henkilo, ja pddtoksen riitauttamismenettelystii.

Jos osapuolet sopivat luoton kokonaismédidrdn muuttamisesta luottosopimuksen I
tekemisen jdlkeen, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajalta I vaaditaan
kuluttajan luottokelpoisuuden uudelleen arvioimista pdivitettyjen tietojen perusteella ennen

luoton kokonaisméairan merkittavaa lisddmista.

Jasenvaltiot voivat edellyttid, etti luotonantajat arvioivat kuluttajien luottokelpoisuuden
asiaankuuluvasta tietokannasta haettujen tietojen perusteella. Luottokelpoisuuden arviointi

ei kuitenkaan saa perustua yksinomaan kuluttajan luottotietoihin.
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19 artikla

Tietokannat

1. Kunkin jisenvaltion on varmistettava, ettd muiden jasenvaltioiden luotonantajilla I on
rajatylittdvien luottojen yhteydessi padsy kyseisessid jisenvaltiossa kiytettyihin
tietokantoihin kuluttajien luottokelpoisuuden arvioimiseksi. Téllaisiin tietokantoihin

padsyn edellytysten on oltava syrjiméttomié.

2. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd ainoastaan niilld luotonantajilla, jotka ovat
kansallisen toimivaltaisen viranomaisen valvonnassa ja jotka noudattavat
tiysimddrdisesti asetusta (EU) 2016/679, on pddisy tietokantoihin, joita kdytetddin

kuluttajien luottokelpoisuuden arviointiin.
3. Edelld olevaa 1 kohtaa sovelletaan seka julkisiin ettd yksityisiin tietokantoihin.

4. Edelléd 1 kohdassa tarkoitetuissa tietokannoissa, jotka sisdltiviit tietoja
kuluttajaluottosopimuksista, on oltava vihintiédn tiedot kuluttajien maksuviivéstyksisti

luoton takaisinmaksussa, luottotyypistd ja luotonantajan henkilollisyydesti.

5. Luotonantajat ja luotonviilittijit eiviit saa kiisitelli asetuksen (EU) 2016/679 9 artiklan
1 kohdassa tarkoitettuja erityisid tietoryhmii eivitki sosiaalisista verkostoista kiisiteltyjii
henkilotietoja, jotka voivat sisiiltyii tiamdin artiklan 1 kohdassa tarkoitettuihin

tietokantoihin.

12846/23 av/AL/em 119
GIP.INST FI



6. Jos luottohakemus hylédtdén 1 kohdassa tarkoitettuun tietokantaan tehdyn haun perusteella,
jasenvaltioiden on edellytettidvé, ettd luotonantaj al ilmoittaa kuluttajalle ilman aiheetonta
viivytystd ja maksutta téllaisen haun tuloksen seki tarkemmat tiedot kéytetysta

tietokannasta ja huomioon otetuista tietoryhmistd.

7. Luottosopimusten osalta tietokantojen pitijilli on oltava kéytossdin menettelyt, joilla
varmistetaan, ettdi niiden tietokantoihin sisiltyviit tiedot ovat ajantasaisia ja

paikkansapitivid. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttajille tiedotetaan

a) 30 piiiviin kuluessa mahdollisten luoton takaisinmaksurdistien kirjaamisesta

tietokantaan; ja
b)  heidin asetuksen (EU) 2016/679 mukaisista oikeuksistaan.

8. Jisenvaltioiden on luottosopimusten osalta varmistettava, ettd kiytossi on
valitusmenettelyji, jotta kuluttajien olisi helpompi riitauttaa tietokantojen sisilto,

mukaan lukien sisdilto, jonka kolmannet osapuolet voivat saada kyseisistd tietokannoista.
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V LUKU
LUOTTOSOPIMUSTEN MUOTO JA SISALTO

20 artikla

Luottosopimuksen muoto ||

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luottosopimukset ja mahdolliset tillaisiin
sopimuksiin tehdyt muutokset laaditaan paperimuodossa tai I muulla pysyvélld vélineella

ja ettd kaikille sopimuspuolille annetaan jéljennos luottosopimuksesta.

2. Jasenvaltiot voivat ottaa kiyttoon tai pitdd voimassa kansallisia sddnnoksid, jotka koskevat

luottosopimusten I tekemisen pétevyyttd ja jotka ovat unionin oikeuden mukaisia.

21 artikla

Luottosopimukseen I siséllytettdvit tiedot

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, etti luottosopimuksessal mainitaan selkeésti ja tiiviisti

kaikki seuraavat tiedot:

a) luottotyyppi;

b)  sopimuspuolten henkildllisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite seka
tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonvalittdjan I henkil6llisyys

ja kdyntiosoite;
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¢) luoton kokonaismééri ja sen nostoa koskevat ehdot;
d) luottosopimuksen kesto I ;

e) tavarat tai palvelut ja niiden kéteishinta, kun kyse on tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen maksun lykkédyksend myoOnnettdvésti luotosta tai liitdnndisista

luottosopimuksista;

f)  lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja,
kunkin lainakoron soveltamista koskevat ehdot ja, tapauksen mukaan kuhunkin
alkuperdiseen lainakorkoon sovellettava indeksi tai viitekorko sekd kunkin

lainakoron muuttumiseen liittyvit kaudet, ehdot ja menettelyt;

g)  todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismééra laskettuina
luottosopimuksen I tekohetkelld ja maininta kaikista kyseisessa laskelmassa

kéytetyisté oletuksista;

h)  kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumiiré ja maksuviélit seka
tarvittaessa jarjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien

lyhentdmiseksi silloin, kun saatavista peritdén erisuuruisia lainakorkoja;
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)

k)

)

kun kyseessé on sellaisen luottosopimuksenl pddoman lyhennys, jossa luottoaika on
kiinted, viittaus kuluttajan oikeuteen saada milloin tahansa luottosopimuksenl koko

keston aikana pyynndstéén ja maksutta lyhennystaulukon muodossa esitettiva tiliote;

jos maksuja ja korkoja on suoritettava ilman pddoman lyhennysti, luettelo koron ja
sithen mahdollisesti liittyvien toistuvien ja kertaluonteisten maksujen maksukausista

ja -ehdoista;

tapauksen mukaan tilinhoitomaksut yhdesté tai useammasta pakollisesta tilista, joille
kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumat, sellaisen maksuvélineen
kayttomaksut, jota kdytetdan sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton nostamiseen,
ja kaikki luottosopimuksesta I aiheutuvat muut maksut sekd ehdot, joiden

mukaisesti kyseisid maksuja voidaan muuttaa;

luottosopimuksen I tekohetkelld maksuviivastyksiin sovellettava korko ja sen
mukauttamista koskevat jirjestelyt sekd tapauksen mukaan sopimusehtojen

noudattamatta jattdmisestd aiheutuvat maksut;

varoitus maksulaiminlydnnin tai -viivistyksen seuraamuksista;
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q)

tapauksen mukaan maininta velvoitteesta maksaa notaarimaksut;

tapauksen mukaan vaadittavat vakuudet ja vakuutukset;

peruuttamisoikeus tai se, ettei sitd ole, tapauksen mukaan peruuttamisen miériaika ja

muut ehdot sen kdyttdmiselle, mukaan lukien 26 artiklan 5 kohdan ensimmidiisen

alakohdan a alakohdassa tarkoitetun ilmoituksen laatimisessa kiytettivi pysyvi

viline, tiedot 26 artiklan 5 kohdan ensimmaisen alakohdan b alakohdassa
vahvistetusta kuluttajan velvollisuudesta maksaa nostettu pddoma ja korko, sekd

maksettavan koron mairé pdivad kohden;
sen pysyviin viilineen tyyppi, jolla kuluttaja pdidttid saada

i) tapauksen mukaan 10 artiklan 1 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetun

muistutuksen;
ii) 22 artiklassa tarkoitetut tiedot;

iii) tiedot 23 artiklan 1 kohdan ensimmadiisessd alakohdassa tarkoitetusta

lainakoron muutoksesta;
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iv) tapauksen mukaan 24 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot; ja

v)  tapauksen mukaan tiedot 28 artiklan 1 kohdan toisessa alakohdassa ja 28
artiklan 2 kohdassa tarkoitetun toistaiseksi voimassa olevan

luottosopimuksen pddittimisestd;

r)  tapauksen mukaan tiedot 27 artiklassa vahvistetuista oikeuksista sekd ehdot

kyseisten oikeuksien kdyttamiselle;

s)  viittaus 29 artiklassa vahvistettuun oikeuteen ennenaikaiseen takaisinmaksuun,
ennenaikaista takaisinmaksua koskeva menettely, tapauksen mukaan tiedot
luotonantajan oikeudesta saada tistd korvausta seka lipindkyvi ja ymmdirrettivii
selvitys siitd, kuinka korvaus, joka kuluttajan on maksettava luotonantajalle,

lasketaan;
t)  menettely, jota noudatetaan kaytettdessé oikeutta paattad luottosopimus I ;

u)  kuluttajan mahdollisuus kéyttdd tuomioistuimen ulkopuolisia valitus- ja

oikeussuojamenettelyjé ja menettelyt niiden kdyttdmiseksi;

v)  tapauksen mukaan muut sopimusehdot;
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W) I toimivaltaisen valvontaviranomaisen nimi ja osoite;

x)  velkaneuvontapalveluja tarjoavien asiaankuuluvat yhteystiedot ja suositus, etti
kuluttaja ottaa yhteyttd tillaisiin tarjoajiin, jos héinelli on

takaisinmaksuvaikeuksia.

Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettujen tietojen on oltava selvésti luettavissa ja niissé
olisi otettava huomioon sen vélineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetdin. Tiedot on

esitettdvd asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri kanavissa.

2. Tapauksissa, joissa 1 kohdan ensimmaéisen alakohdan i alakohtaa sovelletaan,
luotonantajan I on asetettava kuluttajan saataville maksutta ja milloin tahansa

luottosopimuksen I koko keston aikana lyhennystaulukon muodossa esitettdva tiliote.

Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetussa lyhennystaulukossa on ilmoitettava suoritettavat

maksut sekd niiden maksukaudet ja -ehdot.

Lyhennystaulukossa on myds oltava kunkin maksuerén erittely, josta kdy ilmi pddoman
lyhennys, lainakoron perusteella laskettu korko ja tapauksen mukaan mahdolliset

lisdkustannukset.
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Jos lainakorko ei ole kiinted tai jos lisdkustannuksia voidaan luottosopimuksen I mukaan
muuttaa, lyhennystaulukossa on ilmoitettava selvésti ja tiiviisti se, ettd taulukon tiedot ovat
voimassa vain siihen asti, kunnes lainakorkoa tai kyseisid kustannuksia muutetaan

luottosopimuksenl mukaisesti.

3. Jos kyse on luottosopimuksesta I , jonka mukaan kuluttajan suorittamat maksut eivét
johda vilittdmaan luoton kokonaismédirin vastaavaan lyhenemiseen vaan ne kaytetdan
paddoman kartuttamiseen luottosopimuksessa I tai lisdsopimuksessa vahvistettuina
ajanjaksoina ja siind médrityin ehdoin, luottosopimuksessal on | kohdassa tarkoitettujen
tietojen lisdksi ilmaistava selkedsti ja tiiviisti, ettd tdllaisissa luottosopimuksissa I el taata
luottosopimuksen I mukaisesti nostetun luoton kokonaisméérén takaisinmaksua, paitsi jos

tallainen takuu annetaan nimenomaisesti.
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VI LUKU
LUOTTOSOPIMUKSEN MUUTTAMINEN JA LAINAKORON
MUUTOKSET

22 artikla

Luottosopimuksen I muuttamista koskevat tiedot

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantaja toimittaa kuluttajalle seuraavat tiedot paperilla

tai luottosopimuksessa yksiloidylld muulla pysyvilld vilineellid ennen luottosopimuksen ehtojen

muuttamista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta téssa direktiivissé sdddettyjen muiden velvoitteiden

noudattamista:

a)

selked kuvaus ehdotetuista muutoksista ja tarvittaessa siitd, edellyttavitko ne kuluttajan

suostumusta, tai selitys lain perusteella tehdyistd muutoksista;

b) edelld a alakohdassa tarkoitettujen muutosten toteuttamisaikataulu;

C) kuluttajan kaytettivissd olevat valituskeinot a alakohdassa tarkoitettujen muutosten osalta;
d) mahdollisen téllaisen valituksen tekemiseen kdytettévissd oleva méérdaika;

e) sen toimivaltaisen viranomaisen nimi ja osoite, jolle valitus voidaan tehda.
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23 artikla

Lainakoron muutokset

1. Kun luotonantajien sallitaan muuttaa olemassa olevien luottosopimusten lainakorkoja,
Jésenvaltioiden on edellytettivi, etti luotonantaja tiedottaa kuluttajalle mahdollisesta
lainakoron muutoksesta paperilla tai luottosopimuksessa yksiloidyllid muulla pysyvilli

vilineelli hyvissd ajoin ennen muutoksen voimaantuloa.

Ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettuihin tietoihin on siséllyttdva suoritettavien maksujen
suuruus uuden lainakoron voimaantulon jélkeen ja, jos maksujen lukumédira tai maksuvalit

muuttuvat, niitd koskevat tiedot.

2. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, kyseisessd kohdassa tarkoitetut tiedot voidaan

antaa kuluttajalle méérdajoin, jos kaikki seuraavat edellytykset tayttyvit:

a)  osapuolet ovat luottosopimuksessal sopineet tillaisesta tietojen antamisesta

miiriajoin;
b) lainakoron muutos johtuu viitekoron muutoksesta;

¢) uusi viitekorko asetetaan julkisesti saataville oikea-aikaisesti asianmukaisin keinoin;

12846/23 av/AL/em 129
GIP.INST FI



d) uutta viitekorkoa koskevat tiedot ovat saatavilla myos:
i) luotonantajan tiloissa;
ii)  luotonantajan verkkosivustolla, jos sellainen on olemassa; ja

iii) luotonantajan mobiilisovelluksen kautta, jos sellainen on olemassa.
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VII LUKU

TILINYLITYSMAHDOLLISUUDET JA TILI- TAI LUOTTORAJAN YLITYS

24 artikla
Tilinylitysmahdollisuudet

1. Jos luotto on myonnetty tilinylitysmahdollisuutena, jasenvaltioiden on edellytettavé, etti

luotonantaja antaa tietoja luottosopimuksen koko keston aikana kuluttajalle sdédnnollisesti,

vihintidn kerran kuukaudessa, paperilla tai luottosopimuksessa yksiloidyllid muulla

pysyvilli vilineelld toimitetun tiliotteen avulla, joka siséltdd seuraavat tiedot:

a) tarkka ajanjakso, jonka tiliote kattaa;
b)  nostetut luoton médrit ja nostojen paivimadrit;
c) edellisen tiliotteen saldo ja sen pdivimaara;
d) uusisaldo;
e)  kuluttajan suorittamien maksujen paivamaarit ja maarét;
f)  sovellettava lainakorko;
g)  maksut, joita on sovellettu;
h)  tapauksen mukaan kuluttajan maksettavaksi tuleva vihimmaismaéra.
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2. Jos luotto on myoOnnetty tilinylitysmahdollisuutena, jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd
luotonantaja tiedottaa kuluttajalle paperilla tai luottosopimuksessa yksiloidylli muulla
pysyvilli vilineelld lainakoron tai mahdollisesti suoritettavien maksujen korotuksista

hyvissd ajoin ennen asianomaisen muutoksen voimaantuloa.

Poiketen siitd, mitd ensimmdisessd alakohdassa sdddetddn, kyseisessd alakohdassa
tarkoitetut tiedot voidaan antaa mééréaajoin 1 kohdassa sdddetylla tavalla, jos seuraavat

edellytykset tayttyvét:

a)  osapuolet ovat luottosopimuksessa sopineet téllaisesta tietojen antamisesta

miiriajoin;
b) lainakoron muutos johtuu viitekoron muutoksesta;
¢) uusi viitekorko asetetaan julkisesti saataville asianmukaisin keinoin;
d) uutta viitekorkoa koskevat tiedot ovat saatavilla myds:

i) luotonantajan tiloissa;

ii)  luotonantajan verkkosivustolla, jos sellainen on olemassa; ja

iii) luotonantajan mobiilisovelluksen kautta, jos sellainen on olemassa.
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3. Jisenvaltioiden on edellytettivad, etti luotonantaja ilmoittaa sovitulla tavalla kuluttajalle
kustakin tilinylitysmahdollisuuden rajoittamisesta tai peruuttamisesta véihintddn
30 pdivii ennen sitd pdivid, jona tilinylitysmahdollisuuden rajoitus tai peruutus tulee

voimaan.

4. Kun tilinylitysmahdollisuutta rajoitetaan tai se perutaan, jiisenvaltioiden on
edellytettivd, etti luotonantaja tarjoaa kuluttajalle ennen tiytintoonpanomenettelyjen
aloittamista lisikuluitta mahdollisuuden maksaa takaisin kyseistd rajoitusta tai
peruuttamista vastaavan tosiasiallisesti nostetun mddrdn. Tillainen takaisinmaksu on
tehtivi 12 samansuuruisena kuukausierdnd, paitsi jos kuluttaja pdidittiii maksaa

mddrdn aiemmin takaisin tilinylitysmahdollisuuteen sovellettavalla lainakorolla.

5. Jésenvaltiot voivat unionin oikeuden mukaisesti pitiii voimassa tai hyviksyd tissd
artiklassa tarkoitettuja siidnnoksidi tiukempia sidnnoksid asioissa, jotka liittyviit

sellaisten kuluttajien suojaan, joilla on tilinylitysmahdollisuus.
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25 artikla
Tili- tai luottorajan ylitys

1. Kun on kyse sopimuksesta, joka koskee sellaisen kidyttelytilin avaamista, jonka puitteissa
kuluttajalla on mahdollisesti oikeus ylittda tili- tai luottoraja, jasenvaltioiden on
edellytettdvi, ettd luotonantaja siséllyttdd kyseiseen sopimukseen kyseistd mahdollisuutta
koskevat tiedot seka tiedot lainakorosta, kyseisen koron soveltamista koskevista ehdoista,
alkuperdiseen lainakorkoon sovellettavasta indeksisti tai viitekorosta, luottosopimuksen
tekohetkesti alkaen sovellettavista maksuista ja tapauksen mukaan mahdollisista ehdoista,
joiden mukaan kyseisid maksuja voidaan muuttaa. Luotonantajan on joka tapauksessa
toimitettava kuluttajalle kyseiset tiedot sddnnollisesti paperilla tai kuluttajan valitsemalla

ja kdyttelytilin avaussopimuksessa yksiloidylld muulla pysyvilla vélineella.

2. Jos tili- tai luottorajan ylitys on huomattava ja se kestda yli kuukauden, jdsenvaltioiden on
edellytettdvi, ettd luotonantaja ilmoittaa viipymétti kuluttajalle paperilla tai kuluttajan
valitsemalla ja kéiyttelytilin avaussopimuksessa yksiloidylli muulla pysyvilld vélineelld

kaikki seuraavat seikat:

a) tili- tai luottorajan ylitys;

b)  ylityksen maira;

c¢) lainakorko;

d) sovellettavat seuraamukset, maksut tai viivéstyskorko;

e) takaisinmaksupiiivd.
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Liséksi jos tili- tai luottoraja ylittyy sddnnollisesti, luotonantajan on tarjottava kuluttajalle
neuvontapalveluja, jos niitd on saatavilla, ja ohjattava kuluttajat maksutta

velkaneuvontapalveluihin.

3. Tama artikla ei rajoita sellaisten kansallisen lainsdédddnnon sdanndsten soveltamista, joilla
luotonantaja velvoitetaan tarjoamaan muunlaista luottotuotetta, jos tili- tai luottorajan

ylitys on kestoltaan huomattava.

4. Jisenvaltioiden on edellytettiivd, ettii luotonantaja ilmoittaa sovitulla tavalla kuluttajalle,
kun tili- tai luottorajan ylitys ei ole endii sallittua tai kun tili- tai luottorajan
ylitysmahdollisuuden yliirajaa lasketaan, vihintidn 30 pdiiviid ennen sitd pdivid, jona

tili- tai luottorajan ylitysmahdollisuuden peruutus tai rajoitus tulee voimaan.

5. Kun tilinylitysmahdollisuutta rajoitetaan tai se perutaan, jisenvaltioiden on
edellytettiivd, ettii luotonantaja tarjoaa kuluttajalle ennen tiytintoonpanomenettelyjen
aloittamista lisikuluitta mahdollisuuden maksaa takaisin kyseistd rajoitusta tai
peruuttamista vastaavan tosiasiallisesti nostetun mdidrdin. Tiillainen takaisinmaksu on
tehtiivi 12 samansuuruisena kuukausierdnd, paitsi jos kuluttaja pdidittid maksaa

mddrdn aiemmin takaisin tilinylitysmahdollisuuteen sovellettavalla lainakorolla.

6. Jisenvaltiot voivat unionin oikeuden mukaisesti pitid voimassa tai hyviksyii tissd
artiklassa tarkoitettuja sidnnoksidi tiukempia séidnnoksid asioissa, jotka liittyviit

sellaisten kuluttajien suojaan, joilla on tili- tai luottorajanylitysmahdollisuus.
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VIII LUKU
SOPIMUKSEN PERUUTTAMINEN, SOPIMUKSEN PAATTAMINEN JA
ENNENAIKAINEN TAKAISINMAKSU

26 artikla

Peruuttamisoikeus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttaja voi peruuttaa luottosopimuksen I

14 kalenteripdivin kuluessa perusteluja esittamatta.
Ensimmaisessa alakohdassa tarkoitettu peruuttamisaika alkaa joko
a)  pdivisti, jona luottosopimusl tehddan; tai

b)  pdivisti, jona kuluttaja saa sopimusehdot ja tiedot 20 ja 21 artiklan mukaisesti, jos

kyseinen pdivé on tdmin alakohdan a alakohdassa tarkoitettua paivda myohdisempi.

Ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettua maardaikaa katsotaan noudatetun, jos kuluttaja on
ldhettéinyt 5 kohdan ensimmaéisen alakohdan a alakohdassa tarkoitetun ilmoituksen

luotonantajalle I ennen kyseisen madrdajan paattymista.
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2. Jos kuluttaja ei ole saanut sopimusehtoja ja tietoja 20 ja 21 artiklan mukaisesti,
peruuttamisaika pdiittyy joka tapauksessa 12 kuukautta ja 14 pdiiviii luottosopimuksen
tekemisen jiilkeen. Tiitdi ei sovelleta, jos kuluttajalle ei ole ilmoitettu hiinen
peruuttamisoikeudestaan 21 artiklan 1 kohdan ensimmidiisen alakohdan p alakohdan

mukaisesti.

3. Jos kyseessd on liitinndinen luottosopimus tavaran ostamiseksi ja palautusehdoissa
taataan maksettujen maksujen tiysimddrdinen palautus tietyn, yli 14 kalenteripiiivin
pituisen ajan, peruuttamisoikeuden kesto pidennetiiiin vastaamaan tdillaisen

palautusoikeuden kestoa.

4. Kun kyse on liitdnndisestd luottosopimuksesta ja jo .... pdivédni .. .kuuta ... [timén
direktiivin voimaantulopdivind] sovellettavassa kansallisessa lainsddadanndssa sdddetédén,
ettei varoja saa asettaa kuluttajan saataville ennen tietyn madriajan paédttymista,
jasenvaltiot voivat 1 kohdasta poiketen sdétédd, ettd kyseisessd kohdassa tarkoitettu
ajanjakso voidaan kuluttajan nimenomaisesta pyynnostd lyhentéd samaksi kuin kyseinen

tietty maariaika.
5. Jos kuluttaja kéyttaa peruuttamisoikeutta, hinen on

a) ilmoitettava siitd timin artiklan 1 kohdassa vahvistetun méaréajan kuluessa
luotonantajalle I niiden tietojen mukaisesti, jotka luotonantaja I on toimittanut
21 artiklan 1 kohdan ensimmadisen alakohdan p alakohdan mukaisesti paperilla tai
kuluttajan valitsemalla ja luottosopimuksessa yksiloidylli muulla pysyvilla

vilineelld;
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b)  maksettava luotonantajalle I pddoma ja sille kertynyt korko luoton nostopdivista
pdividin, jona padoma maksetaan takaisin, ilman tarpeetonta viivytysté ja joka
tapauksessa viimeistddn 30 kalenteripdivén kuluttua a alakohdassa tarkoitetun

ilmoituksen ldhettdmisesta.

Ensimmadisen alakohdan b alakohdassa tarkoitettu korko on laskettava sovitun lainakoron
perusteella. Luotonantaja I ei ole oikeutettu peruuttamistapauksessa saamaan kuluttajalta
muuta korvausta kuin korvauksen luotonantajan I viranomaisille mahdollisesti maksamista

sellaisista maksuista, joita ei makseta takaisin.

6. Jos luotonantaja I tai kolmas osapuoli tarjoaa kyseisen kolmannen osapuolen ja
luotonantajan I vilisen sopimuksen perusteella luottosopimukseen I liittyvén lisépalvelun,
lisdpalvelua koskeva sopimus ei endd sido kuluttajaa, jos kuluttaja kéyttdd oikeutta

peruuttaa luottosopimus I tdman artiklan mukaisesti.

7. Jos kuluttajalla on tdmén artiklan 1, 5 ja 6 kohdan nojalla peruuttamisoikeus, direktiivin

2002/65/EY 6 ja 7 artiklaa ei sovelleta.
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8. Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettei tdman artiklan 1-6 kohtaa sovelleta luottosopimuksiin I ,
jotka on kansallisen lainsddddnnon mukaan tehtdvi notaarin palveluja kéyttéen,
edellyttden, ettd notaari vahvistaa, ettd kuluttajalle taataan 10, 11, 20 ja 21 artiklassa

sdddetyt oikeudet.

0. Talla artiklalla ei rajoiteta sellaisen méérdajan, jonka kuluessa sopimuksen toteuttaminen ei

voi alkaa, vahvistamista koskevien kansallisten sddnnosten soveltamista.

27 artikla

Liitdnndiset luottosopimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos kuluttaja on kdyttdnyt unionin oikeuteen
perustuvaa oikeuttaan peruuttaa tavaroiden toimittamista tai palveluiden suorittamista

koskeva sopimus, liitinnéinen luottosopimus ei endd sido hinta.

2. Jos liitdnndisen luottosopimuksen tarkoittamia tavaroita tai palveluita ei toimiteta tai
suoriteta taikka jos ne toimitetaan tai suoritetaan vain osittain tai ne eivit ole niiden
toimittamista tai suorittamista koskevan sopimuksen mukaisia, kuluttajalla on oikeus vaatia
oikeuksiensa tdyttdmistd luotonantajalta I , mikali kuluttaja on vaatinut oikeuksiensa
tdyttdmistd tavaroiden toimittajalta tai palvelun suorittajalta mutta ei ole saanut hinelle lain
taikka kyseisten tavaroiden toimittamista tai palvelujen suorittamista koskevan sopimuksen
mukaisesti kuuluvaa suoritusta kyseisten tavaroiden toimittajalta tai kyseisten palveluiden
suorittajalta. Jdsenvaltioiden on mééritettdva, missa laajuudessa ja milld edellytyksilla

kyseisid oikeuskeinoja voidaan kéayttia.
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3. Talla artiklalla ei rajoiteta sellaisen kansallisen lainsddddnnén soveltamista, jonka mukaan
luotonantajal on yhteisvastuussa kuluttajan tavaroiden toimittajalle tai palveluiden
suorittajalle mahdollisesti esittdmistd vaatimuksista, kun tavaroiden tai palveluiden

hankinta téltd on rahoitettu luottosopimuksella I .

28 artikla

Toistaiseksi voimassa olevat luottosopimukset I

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan
luottosopimuksen I maksutta milloin tahansa, jolleivit osapuolet ole sopineet

irtisanomisajasta. Irtisanomisaika voi olla enintddn yksi kuukausi.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottosopimuksessal niin sovitaan, luotonantaja
| voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan luottosopimuksen || antamalla siiti
kuluttajalle véhintdan kaksi kuukautta etukéteen ilmoituksen paperilla tai

luottosopimuksessa yksiloidylld muulla pysyvilld vilineella.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottosopimuksessal niin sovitaan, luotonantaja
I voi objektiivisesti perustelluista syistd lakkauttaa kuluttajan oikeuden tehdi nostoja
toistaiseksi voimassa olevan luottosopimuksen perusteella. Luotonantajan I on ilmoitettava
oikeuden lakkauttamisesta ja sen syistd kuluttajalle paperilla tai luottosopimuksessa
yksiloidyllid muulla pysyvélld vélineelld mahdollisuuksien mukaan ennen lakkauttamista ja
viimeistddn valittomasti sen jilkeen, edellyttien, ettd téillaisten tietojen antaminen ei ole
kielletty unionin oikeudessa tai kansallisessa lainsddddnnossé eiké oikeusjirjestyksen

perusteiden tai yleisen turvallisuuden tavoitteiden vastaista.
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29 artikla

Ennenaikainen takaisinmaksu

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttajalla on oikeus maksaa luotto ennenaikaisesti
takaisin I milloin tahansa. Tall6in kuluttajalla on oltava oikeus I vihennykseen
kuluttajalle aiheutuvista luoton kokonaiskustannuksista sopimuksen jéljelld olevana
voimassaoloaikana. Kyseistd vihennysti laskettaessa on otettava huomioon kaikki

luotonantajan kuluttajalle méardédmat kustannukset.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luotto maksetaan takaisin ennenaikaisesti,
luotonantajalla on oikeus saada oikeudenmukainen ja objektiivisesti perusteltu korvaus
mahdollisista kustannuksista, jotka liittyvét suoraan ennenaikaiseen takaisinmaksuun,
edellyttden ettd ennenaikainen takaisinmaksu tapahtuu ajanjaksolla, jonka osalta on sovittu

kiintedsta lainakorosta.

Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettu korvaus ei saa olla enempai kuin 1 prosentti
ennenaikaisesti takaisinmaksetun luoton mééristé, jos ennenaikaisen takaisinmaksun ja
luottosopimuksen sovitun paédttymisajankohdan vilinen ajanjakso on yli vuoden pituinen.
Jos kyseinen ajanjakso on alle vuoden pituinen, korvauksen miéra ei saa ylittdad 0,5:t4

prosenttia ennenaikaisesti takaisin maksetun luoton méaarasta.
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3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajalla ei ole oikeutta 2 kohdassa

tarkoitettuun korvaukseen, jos jokin seuraavista edellytyksista tayttyy:

a)  takaisinmaksu on tapahtunut vakuutussopimuksen mukaisesti, jonka tarkoituksena on

luoton takaisinmaksun takaaminen;
b)  luotto on mydnnetty tilinylitysmahdollisuutena;

¢) takaisinmaksu tapahtuu sellaisen jakson aikana, jonka osalta ei ole sovittu kiintedsti

lainakorosta.
4, Poiketen siitd, mitd 2 kohdassa sdddetddn, jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd

a) luotonantajalla on oikeus 2 kohdassa tarkoitettuun korvaukseen vain, jos
ennenaikaisesti takaisin maksettu mééra ylittdd kansallisessa lainsdddannossa
madritellyn kynnysarvon, joka ei saa olla milldén 12 kuukauden jaksolla suurempi

kuin 10 000 euroa;

b) luotonantaja voi poikkeuksellisesti vaatia suurempaa korvausta, jos hin voi osoittaa,
ettd ennenaikaisesta takaisinmaksusta hénelle aitheutunut tappio ylittdd 2 kohdan

mukaisesti médritetyn maérén.
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I Jos luotonantajan vaatima korvaus ylittdd ennenaikaisesta takaisinmaksusta
aitheutuneen todellisen tappion, kuluttajalla on oikeus vaatia sen alentamista

vastaavasti.

Siiné tapauksessa tappio muodostuu alun perin sovitun lainakoron ja sen lainakoron
vilisestd erotuksesta, jolla luotonantajan on ennenaikaisen takaisinmaksun
ajankohtana mahdollista antolainata ennenaikaisesti takaisin maksettu maara
markkinoilla, ottaen lisdksi huomioon ennenaikaisen takaisinmaksun vaikutus

hallintokustannuksiin.

5. Edellé 2 kohdassa ja 4 kohdan b alakohdassa tarkoitettu korvaus ei missdén tapauksessa
saa olla suurempi kuin koron mééri, jonka kuluttaja olisi maksanut ennenaikaisen

takaisinmaksun ja luottosopimuksen sovitun paittymisajankohdan vilisend ajanjaksona.
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IX LUKU
TODELLINEN VUOSIKORKO JA TOIMENPITEET KORKOJEN JA
KUSTANNUSTEN RAJOITTAMISEKSI

30 artikla

Todellisen vuosikoron laskeminen

1. Todellinen vuosikorko lasketaan liitteessé I1I olevassa I osassa esitetyn matemaattisen
kaavan mukaisesti. Se on luotonantajan I ja kuluttajan sopimien tulevien tai nykyisten
sitoumusten (luoton nostojen, takaisinmaksujen ja luotosta perittivien maksujen)

nykyarvon vastine vuositasolla.

2. Todellisen vuosikoron laskemista varten méadritetaan kuluttajalle aiheutuvat luoton
kokonaiskustannukset, lukuun ottamatta mahdollisia maksuja, jotka kuluttajan on
suoritettava, jos hén ei ole noudattanut miti tahansa luottosopimuksen I ehtoja, ja sellaisia
maksuja, jotka kuluttajan on tavaroiden tai palveluiden hankkimisen yhteydessa
hankintahinnan lisdksi suoritettava siitd riippumatta, maksetaanko hankinta kéteiselld vai

luotolla.
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Kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin siséllytetdén tilinhoitokulut tilista,
jolle kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumia, kustannukset maksuvélineen
kaytostd sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton nostoihin, sekd muut maksutapahtumiin
liittyvit kustannukset, paitsi jos tilin avaaminen on vapaaehtoista ja sen kustannukset on
madritelty selkedsti ja erikseen luottosopimuksessa I tai muussa kuluttajan kanssa

tehdyssd sopimuksessa.

3. Todellista vuosikorkoa laskettaessa on perusoletuksena, ettd luottosopimus I on voimassa
sovitun jakson loppuun ja ettd luotonantaja I ja kuluttaja tayttavit velvollisuutensa

luottosopimuksessa I madrattyji ehtoja ja pdiviméairiad noudattaen.

4. Jos luottosopimuksissa I on ehtoja, joiden mukaan lainakorko tai tietyt todelliseen
vuosikorkoon sisdltyvit maksut voivat muuttua, minka vuoksi niiden suuruutta ei
laskentahetkelld voida maérittdd, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, ettd lainakorko
ja muut maksut pysyvit alkuperdiseen tasoon nihden ennallaan ja etté niitd sovelletaan

luottosopimuksenl loppuun asti.
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5. Tarvittaessa kdytetddn todellista vuosikorkoa laskettaessa liitteessé III olevassa I1 osassa

esitettyjd lisdoletuksia.

Jos tédssi artiklassa ja liitteessd III olevassa II osassa esitetyt oletukset eivét ole riittavia
todellisen vuosikoron laskemiseksi yhdenmukaisella tavalla tai jolleivét ne endé sovellu
markkinoilla vallitsevaan kaupalliseen tilanteeseen, komissiolle siirretddn valta antaa

45 artiklan mukaisesti delegoituja sdddoksid, joilla muutetaan tatd artiklaa ja liitteessé III
olevaa II osaa todellisen vuosikoron laskemiseen tarvittavien lisdoletusten kéyttoon

ottamiseksi tai jo kdytdssd olevien oletusten muuttamiseksi.

31 artikla
Toimenpiteet lainakorkojen, todellisten vuosikorkojen tai kuluttajalle aiheutuvien luoton

kokonaiskustannusten rajoittamiseksi

1. Jasenvaltioiden on otettava kayttoon sellaisia toimenpiteitd, kuten ylirajoja, joilla
estetiiin tehokkaasti viiarinkiytokset ja varmistetaan, etti kuluttajilta ei voida perid liian
korkeita lainakorkoja, todellisia vuosikorkoja tai kuluttajalle aiheutuvia liian korkeita

luoton kokonaiskustannuksia.
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2. Jésenvaltiot voivat hyviksyd kieltoja tai rajoituksia, jotka koskevat luotonantajien niiden

alueella soveltamia erityisii maksuja tai palkkioita.

3. Komissio saattaa jiisenvaltioiden 1 kohdan mukaisesti kiiyttoon ottamat toimenpiteet
Jjulkisesti saataville viimeistddn ... péivind ...kuuta ... [neljin vuoden kuluttua timdn
direktiivin voimaantulosta]. Jisenvaltioiden on raportoitava kyseisisti toimenpiteistii
komissiolle viimeistdidn ... pdivind ...kuuta ... [kolmen vuoden kuluttua timdn

direktiivin voimaantulosta].

4. Euroopan pankkiviranomainen julkaisee kertomuksen 1 kohdassa tarkoitettujen
toimenpiteiden tiytintoonpanosta viimeistddn ... pdivind ...kuuta ... [kuuden vuoden
kuluttua timdin direktiivin voimaantulosta]. Kyseiseen kertomukseen on sisdllyttivi
arvio jisenvaltioissa toteutetuista toimenpiteisti, mukaan lukien menetelmiit ylirajojen
vahvistamiseksi tarvittaessa, ja siiti, miten tehokkaasti ne rajoittavat kohtuuttoman
korkeita lainakorkoja, todellisia vuosikorkoja tai kuluttajalle aiheutuvia luoton
kokonaiskustannuksia, ja siihen on sisdllyttivi parhaisiin kdytintoihin perustuva

lihestymistapa tillaisten toimenpiteiden vahvistamiseksi.
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X LUKU
MENETTELYTAPAVELVOITTEET JA HENKILOSTOA KOSKEVAT
VAATIMUKSET

32 artikla

Menettelytapavelvoitteet tarjottaessa luottoa kuluttajille

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luotonantaja ja luotonvalittdja I toimivat rehellisesti,
tasapuolisesti, avoimesti ja ammattimaisesti ja ottavat huomioon kuluttajien oikeudet ja

edut harjoittaessaan seuraavia toimintoja:

a) luottotuotteiden kehittdminen;

b)  luottotuotteiden mainostaminen 7 ja 8 artiklan mukaisesti,

c) luottojen mydntdminen, vélittdminen tai niiden myontamisen helpottaminen;
d) neuvontapalveluiden tarjoaminen;

e) lisdpalvelujen tarjoaminen kuluttajille;

f)  luottosopimuksen I toimeenpano.
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Ensimmadisen alakohdan I c ja d alakohdassa tarkoitettujen toimintojen on perustuttava
kuluttajan tilannetta koskeviin tietoihin ja timan mahdollisesti ilmoittamiin
erityisvaatimuksiin sekd kohtuullisiin oletuksiin kuluttajan tilanteeseen kohdistuvista

riskeistd luottosopimuksen I koko keston aikana.

Ensimmadisen alakohdan d alakohdassa tarkoitettujen toimintojen on perustuttava myos

16 artiklan 3 kohdan a alakohdan nojalla edellytettyihin tietoihin.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etté tapa, jolla luotonantajat palkitsevat henkildstonsa ja
luotonvilittdjat, sekd tapa, jolla luotonvilittd) éitl palkitsevat oman henkildstonsé, eivit esti

tayttdmastd 1 kohdassa vahvistettua velvoitetta.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd laatiessaan ja soveltaessaan luottokelpoisuuden
arvioinnista vastaavan henkildston palkitsemispolitiikkaa luotonantajat noudattavat
seuraavia periaatteita sellaisella tavalla ja siiné laajuudessa, joka on oikeassa suhteessa
niiden kokoon, sisdiseen organisaatioon seki niiden toiminnan luonteeseen, laajuuteen ja

monimuotoisuuteen:

a)  palkitsemispolitiikka on sopusoinnussa moitteettoman ja tehokkaan riskienhallinnan
kanssa ja edistdd sitd eikd houkuttele riskinottoon, joka ylittda luotonantajan

hyviéksyttévin riskitason;
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b)  palkitsemispolitiikka noudattaa luotonantajan liiketoimintastrategiaa, tavoitteita,
arvoja ja pitkdn aikavilin etuja, ja se siséltii eturistiriitojen vélttimiseen tahtédvia
toimenpiteitd, erityisesti edellyttaimalld, etteivit palkkiot saa olla riippuvaisia

hyvéksyttyjen luottohakemusten maérastd tai osuudesta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun luotonantajat tai luotonvilittdjiit tarjoavat
neuvontapalveluja, tdhin osallistuvan henkildston palkitsemisrakenne ei vaaranna heidan
kykydin toimia kuluttajan edun mukaisesti eiké ole riippuvainen myyntitavoitteista.
Kyseisen tavoitteen saavuttamiseksi jdsenvaltiot voivat myos kieltdé luotonantajan

luotonvilittdjélle maksamat palkkiot.

5. Jasenvaltiot voivat kieltdé luotonantajaa ja luotonvilittdjaa I perimdsté kuluttajalta
maksuja ennen luottosopimuksen I tekemisti tai asettaa maksujen perimistd koskevia

rajoituksia.

12846/23 av/AL/em 150
GIP.INST FI



33 artikla

Henkiloston tietimysta ja patevyyttd koskevat vaatimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantajat ja luotonvilittdjiit vaativat
henkildstoltddn luottosopimusten kehittdmiseen, tarjoamiseen ja myodntdmiseen, I
luotonvilitystoiminnan harjoittamiseen ja neuvontapalvelujen tarjoamiseen sekd
kuluttajien oikeuksiin asianomaisella kaupankdyntialalla liittyvai asianmukaista
tietdmysta ja pitevyyttd sekd niiden pitdmisti ajan tasalla. Jos luottosopimuksen tekoon
siséltyy lisdpalveluja, on vaadittava kyseisiin lisdpalveluihin liittyvad asianmukainen

tietdimys ja patevyys.

2. Jasenvaltioiden on vahvistettava luotonantajien ja luotonvalittdjien I henkildston

tietdmysta ja patevyyttd koskevat vahimmaéisvaatimukset.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset valvovat 1 kohdassa
vahvistettujen vaatimusten noudattamista ja ettd toimivaltaisilla viranomaisilla on
valtuudet vaatia luotonantajia ja luotonvilittd;jid I toimittamaan todisteet, joiden

toimivaltainen viranomainen katsoo olevan tarpeen téllaisen valvonnan toteuttamiseksi.
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XI LUKU
TALOUSVALISTUKSEN ANTAMINEN JA TUKI TALOUDELLISISSA
VAIKEUKSISSA OLEVILLE KULUTTAIJILLE

34 artikla

Talousvalistuksen antaminen

1. Jasenvaltioiden on edistettdva toimenpiteitd, joilla tuetaan kuluttajille annettavaa valistusta
vastuullisesta lainanotosta ja velanhoidosta erityisesti luottosopimusten osalta. Kuluttajille,
varsinkin kuluttajaluottoa ensimmadisté kertaa erityisesti digitaalisten vélineiden avulla
ottaville kuluttajille, on annettava heidian ohjaamisekseen selkedd yleisluontoista tietoa
luotonantoprosessista. Jédsenvaltioiden on kyseisii toimenpiteiti luodessaan ja

edistiiessddn kuultava asiaankuuluvia sidosryhmid, myoés kuluttajajiirjestoja.

Jasenvaltioiden on my0s varmistettava, ettii levitetdiin tietoa ohjauksesta, jota

kuluttajajdrjestot ja kansalliset viranomaiset voivat antaa kuluttajille.

2. Komissio suorittaa arvioinnin ja julkaisee kertomuksen siitd, millaista talousvalistusta
kuluttajien saatavilla on jdsenvaltioissa, ja yksiloi esimerkkejd parhaista kdytdnndistd, joita

voitaisiin kehittdd edelleen kuluttajien taloustietimyksen parantamiseksi.
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35 artikla

Maksamattomat lainat ja lainanhoitojoustotoimenpiteet

1. Jasenvaltioiden on edellytettdva, ettd luotonantajat I noudattavat tarvittaessa kohtuullista
pidattyvyyttd ennen tdytdntoonpanomenettelyn kaynnistdmistd. Téllaisissa
lainanhoitojoustotoimenpiteissd on otettava huomioon muun muassa kuluttajan
yksilollinen tilanne. Luotonantajia ei perusteltuja tapauksia lukuun ottamatta vaadita

tarjoamaan lainanhoitojoustotoimenpiteitdii toistuvasti kuluttajille.

Luotonantajia ei vaadita suorittamaan luottokelpoisuuden arviointia 18 artiklan
mukaisesti muuttaessaan luottosopimuksen voimassa olevia ehtoja tiimdn kohdan
kolmannen alakohdan b alakohdan mukaisesti edellyttien, etti kuluttajan maksettavaksi

tuleva kokonaismddird ei nouse merkittivisti luottosopimuksen muuttamisen yhteydessi.
Ensimmdiisessdi alakohdassa tarkoitettuihin lainanhoitojoustotoimenpiteisiin

a)  voi sisiltyd muun muassa luottosopimuksen tiydellinen tai osittainen

jalleenrahoitus;
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b)  on sisdllyttivi luottosopimuksen voimassa olevien ehtojen muuttaminen, johon voi
siséltyd muun muassa seuraavaa:
1)  luottosopimuksen voimassaoloajan jatkaminen;
ii))  luottosopimuksen tyypin muuttaminen;
i)  maksuerien maksamisen lykkddminen kokonaan tai osittain tietyltd
ajanjaksolta;
iv)  lainakoron alennus;
v)  maksuvapaan kauden tarjoaminen;
vi) osittainen takaisinmaksu,
vii) valuutan muuntaminen;
viii) velan osittainen anteeksianto ja velan vakautus.
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2. Edella 1 kohdan kolmannen alakohdan b alakohdassa oleva luettelo mahdollisista
toimenpiteistd ei rajoita kansallisen lainsdddannon soveltamista eikd edellyta, ettd

jasenvaltiot sdatavit kaikista kyseisistd toimenpiteistd kansallisessa lainsdddannossa.

3. Jos jasenvaltiot sallivat luotonantajien mairitelld kuluttajalle timan maksulaiminlyonnista
aitheutuvat maksut ja veloittaa ne, kyseiset jasenvaltiot voivat vaatia, ettii kKyseiset maksut
eivit ylitd sitd, mikd on tarpeen luotonantajalle maksulaiminlyonnista aiheutuneiden

kustannusten korvaamiseksi.

4. Jos jasenvaltiot I sallivat luotonantajien méérata lisimaksuja kuluttajalle siind
tapauksessa, ettd tdma laiminlyd maksunsa, kyseisten jdsenvaltioiden on asetettava ylédraja

kyseisille maksuille.

5. Jasenvaltiot eivit saa estdd luottosopimuksen osapuolia sopimasta nimenomaisesti, ettd
liitdnndisen luottosopimuksen tarkoittamien tavaroiden tai téllaisten tavaroiden
myymisestd saatavan tulon palauttaminen tai siirtiminen luotonantajalle riittds luoton

takaisinmaksuksi.
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36 artikla

Velkaneuvontapalvelut

1 Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tarjotaan riippumattomia velkaneuvontapalveluja
kuluttajille, joilla on tai saattaa olla vaikeuksia tiyttid taloudelliset sitoumuksensa, ja

ettii tillaisista palveluista peritiiin maksu vain rajoitetusti.

2. Edellii 1 kohdassa siiiidettyjen velvoitteiden tiyttimiseksi luotonantajilla on oltava
kdytossddn menettelyt ja toimintaperiaatteet, joiden avulla kuluttajien taloudelliset

vaikeudet voidaan havaita varhaisessa vaiheessa.

3. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantajat ohjaavat kuluttajat, joilla on
vaikeuksia tiyttiid taloudelliset sitoumuksensa, velkaneuvontapalveluihin, jotka ovat

helposti heidiin saatavillaan.

4. Komissio laatii viimeistdidn ... pdivéind ...kuuta ... [viiden vuoden kuluttua timdn
direktiivin voimaantulopiiiviisti| kertomuksen, jossa esitetiin yleiskatsaus
velkaneuvontapalvelujen saatavuudesta jasenvaltioissa ja yksiloiddidn parhaita
kdytintoji tillaisten palvelujen kehittimiseksi edelleen. Jisenvaltioiden on viimeistdidin
«. phivéind ...kuuta ... [kolmen vuoden kuluttua timdn direktiivin voimaantulopiiiviistii|
ja sen jiilkeen vuosittain raportoitava komissiolle saatavilla olevista

velkaneuvontapalveluista.
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XII LUKU
LUOTONANTAJAT JA LUOTONVALITTAJAT

37 artikla

Muiden kuin luottolaitosten ja maksulaitosten hyviksynta, rekisterdinti ja valvonta

1 Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantajiin ja luotonvalittdjiin sovelletaan
riippumattoman toimivaltaisen viranomaisen laatimaa asianmukaista

hyviksyntimenettelyd ja rekisterdintid ja sen laatimia valvontajdirjestelyjd.

2. Asianmukaista hyviksyntimenettelyii ja rekisterointii koskevaa vaatimusta ei sovelleta

luotonantajiin, jotka ovat

a)  asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa méaariteltyja

luottolaitoksia;

b)  direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 4 alakohdassa mdidriteltyji maksulaitoksia
kyseisen direktiivin liitteessd I olevassa 4 kohdassa tarkoitettujen palvelujen osalta;

tai

¢) direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 1 alakohdassa mddriteltyjii sihkoisen rahan
litkkeeseenlaskijalaitoksia kyseisen direktiivin 6 artiklan 1 kohdan ensimmdisen

alakohdan b alakohdassa tarkoitettujen luottojen myontimisti varten.
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3. Jésenvaltiot voivat pdittid olla soveltamatta 1 kohdassa tarkoitettuja hyviksyntd- ja
rekisterointivaatimuksia tavaroiden toimittajiin tai palvelujen suorittajiin, jotka
katsotaan suosituksessa 2003/361/EY mddritellyiksi mikroyrityksiksi sekdi pieniksi ja

keskisuuriksi yrityksiksi, jotka toimivat
a)  sivutoimisina luotonvilittijind; tai

b)  sivutoimisina luotonantajina, jotka myontdvit luottoa maksun lykkiyksen
muodossa tarjoamiensa tavaroiden ja palvelujen ostamiseksi, jos luotto
myénnetiidn ilman korkoa ja siten, etti kuluttajalta peritidn vain rajoitettuja
maksuja kansallisen lainsdddinnon mukaisesti mddrdttyjen maksuviiviistysten

vuoksi.
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38 artikla

Luotonvilittdjid koskevat erityiset velvoitteet
Jasenvaltioiden on edellytettdva, ettd luotonvalittéjét

a) ilmoittavat sekd mainoksissa ettd kuluttajille tarkoitetuissa asiakirjoissa valtuuksiensa
laajuuden ja sen, tydskentelevitkod ne yksinomaan yhden tai useamman luotonantajan

kanssa vai riippumattomana luotonvalittdjana;

b) ilmoittavat kuluttajalle kaikki maksut, jotka kuluttajan on maksettava luotonvilittdjdlle

tarjottavista palveluista;

C) tekevit kuluttajan kanssa sopimuksen b alakohdassa tarkoitetuista maksuista paperilla tai

muulla pysyvilla vilineelld ennen luottosopimuksen tekemisti I ;

d) ilmoittavat b alakohdassa tarkoitetut maksut luotonantajalle todellisen vuosikoron

laskemista varten.
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XIIT LUKU
OIKEUKSIEN SIIRTO JA RIIDANRATKAISUMENETTELYT

39 artikla

Oikeuksien siirto

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos luottosopimuksen I mukaiset luotonantajan
oikeudet tai itse luottosopimus siirretddn kolmannelle osapuolelle, kuluttajalla on oikeus
esittdd siirronsaajaa kohtaan kaikki ne vditteet, jotka hédn olisi voinut esittdd alkuperéista
luotonantajaa kohtaan, esimerkiksi vaatia kuittausta, jos se sallitaan asianomaisessa

jasenvaltiossa.

2. Jasenvaltioiden on edellytettdvi, ettd alkuperdinen luotonantaja I ilmoittaa kuluttajalle
1 kohdassa tarkoitetusta siirtimisestd, lukuun ottamatta tapauksia, joissa alkuperdinen
luotonantaja toimii edelleen siirronsaajan suostumuksella luotonantajana suhteessa

kuluttajaan.
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40 artikla

Tuomioistuimen ulkopuoliset riiddanratkaisumenettelyt

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttajilla on kaytettdvissiin riittivét, nopeat ja
tehokkaat tuomioistuimen ulkopuoliset riidanratkaisumenettelyt kuluttajien ja
luotonantajien tai luotonviélittdjien vélisten, timén direktiivin mukaisiin luottosopimuksiin
liittyvid oikeuksia ja velvollisuuksia koskevien riitojen ratkaisemista varten, tarvittacssa
nykyisid tuomioistuimen ulkopuolisia riidanratkaisuelimid hyddyntden. Téllaisten
tuomioistuimen ulkopuolisten riidanratkaisumenettelyjen ja niité tarjoavien elimien on

oltava direktiivissd 2013/11/EU sédéddettyjen laatuvaatimusten mukaisia.

2. Jasenvaltioiden on kannustettava 1 kohdassa tarkoitettuja tuomioistuimen ulkopuolisia
riidanratkaisuelimid tekemddn yhteistyota luottosopimuksia I koskevien rajatylittdvien

riitojen ratkaisemiseksi.
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VI LUKU
TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET

41 artikla

Toimivaltaiset viranomaiset

1. Jasenvaltioiden on nimettéva kansalliset toimivaltaiset viranomaiset, joiden tehtdvané on
huolehtia timén direktiivin soveltamisesta ja tdytdntoonpanosta, ja varmistettava, ettd
kyseisille viranomaisille annetaan kaikki niiden tehtidvien tehokkaaseen ja tulokselliseen

hoitamiseen tarvittavat tutkinta- ja tiytdntdonpanovaltuudet ja riittdvat resurssit.

Toimivaltaisten viranomaisten on oltava joko viranomaisia tai kansallisen lainsdddannon
mukaisia elimid tai kansallisessa lainsddddanndssd nimenomaisesti titd varten valtuutettujen

viranomaisten hyviksymii elimié. Ne eivit saa olla luotonantajia tai luotonvilittdjid.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti toimivaltaiset viranomaiset, kaikki henkil6t, jotka
ovat tai ovat olleet toimivaltaisten viranomaisten palveluksessa, sekd toimivaltaisten
viranomaisten lukuun toimivat tilintarkastajat ja asiantuntijat, ovat salassapitovelvollisia.
Kyseisissa tehtdvissd mahdollisesti saatuja luottamuksellisia tietoja ei saa ilmaista toiselle
henkildlle eikd viranomaiselle muutoin kuin tiivistetysti tai kootusti, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta rikosoikeuden alaan tai timdn direktiivin soveltamisalaan kuuluvia
tapauksia. Timd ei kuitenkaan estd toimivaltaisia viranomaisia vaihtamasta tai
toimittamasta luottamuksellisia tietoja unionin oikeuden ja kansallisen lainsdddannon

mukaisesti.
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Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset ovat jompiakumpia

seuraavista:

a)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 1093/2010% 4 artiklan 2

alakohdassa mairiteltyjéd toimivaltaisia viranomaisia; tai

b)  muita kuin a alakohdassa tarkoitettuja toimivaltaisia viranomaisia edellyttden, ettd
kyseisten viranomaisten on kansallisten lakien, asetusten tai hallinnollisten
madrdysten mukaisesti oltava tarvittaessa yhteistydssd a alakohdassa tarkoitettujen
toimivaltaisten viranomaisten kanssa tdmén direktiivin mukaisten tehtdviensi

hoitamiseksi.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset tdyttivit asetuksen (EU)

2017/2394 5 artiklassa vahvistetut perusteet.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle toimivaltaisten viranomaisten nimeédmisesti ja
niissd tapahtuneista muutoksista ja, jos niiden alueella on useampi kuin yksi toimivaltainen
viranomainen, asianomaisten tehtdvien mahdollisesta jakamisesta kyseisten toimivaltaisten
viranomaisten kesken. Ensimmaéinen téllainen ilmoitus on tehtivd mahdollisimman pian ja
viimeistddn ... pdivand ...kuuta ... [kahden vuoden kuluttua timén direktiivin

voimaantulopdivisti].

29

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1093/2010, annettu 24 paivani
marraskuuta 2010, Euroopan valvontaviranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen)
perustamisesta sekd padtoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta ja komission
padtoksen 2009/78/EY kumoamisesta (EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12).
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6. Toimivaltaisten viranomaisten on kéytettdva toimivaltaansa kansallisen lainsddddnnon

mukaisesti joko
a)  suoraan oman toimivaltansa nojalla tai oikeusviranomaisten valvonnassa tai

b)  tekemaélld hakemus tuomioistuimille, joilla on toimivalta antaa tarvittavat padtokset
ja, jos tarvittavaa péaatostd koskevaa hakemusta ei ole hyvéksytty, myds hakemalla

tarvittaessa muutosta.

7. Jos jasenvaltioiden alueella on useita toimivaltaisia viranomaisia, jdsenvaltioiden on
huolehdittava siitd, etti kyseisten viranomaisten tehtdvét on mééritelty selvisti ja ettd
kyseiset viranomaiset toimivat tiiviissd yhteisty0ssé, jotta ne voivat suorittaa tehtivinsa

tehokkaasti.

8. Komissio julkaisee luettelon toimivaltaisista viranomaisista Euroopan unionin virallisessa
lehdessd vihintdan kerran vuodessa ja pitdd kyseisen luettelon verkkosivustollaan

jatkuvasti ajan tasalla.

9. Jdsenvaltiot voivat soveltaa kansallista lainsddddntod antaakseen kansallisille
toimivaltaisille viranomaisille valtuudet toteuttaa tuotteita koskevia interventiotoimia

luottotuotteiden poistamiseksi markkinoilta perustelluissa tapauksissa.

12846/23 av/AL/em 164
GIP.INST FI



XV LUKU
LOPPUSAANNOKSET

42 artikla

Yhdenmukaistamisen taso

1. Tassé direktiivissd olevien yhdenmukaistettujen sdédnndsten osalta jasenvaltiot eivit voi
kansallisessa lainsddddnndssdin pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon sddnnoksia, jotka

poikkeavat tidssd direktiivissd annetuista, jollei téssa direktiivissé toisin sdddeta.

2. Kunnes yhdenmukaistamisessa on edetty pidemmiille, jos jisenvaltio kayttia 2 artiklan 58
kohdassa, 8 artiklan 8 kohdassa, 14 artiklan 2 ja 3 kohdassa, 16 artiklan 4 ja 6
kohdassa, 18 artiklan 11 kohdassa, 24 artiklan 5 kohdassa, 25 artiklan 6 kohdassa, 26
artiklan 4 ja 8 kohdassa, 29 artiklan 4 kohdassa, 31 artiklan 2 kohdassa, 32 artiklan 4 ja 5
kohdassa, 35 artiklan 3 ja 4 kohdassa, 37 artiklan 3 kohdassa ja 41 artiklan 9 kohdassa
sdddettyja sdantelymahdollisuuksia, sen on viipymiittd ilmoitettava asiasta ja mahdollisista
myOohemmistd muutoksista komissiolle. Komissio julkistaa kyseiset tiedot verkkosivustolla
tai muulla helposti kéytettivissi olevalla tavalla. Jisenvaltioiden on myds toteutettava
asianmukaiset toimenpiteet kyseisten tietojen jakamiseksi kansallisille luotonantajille,

luotonvalittdjille I ja kuluttajille.
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43 artikla

Direktiivin pakottavuus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajat eivét voi luopua heille tdmén direktiivin
saattamiseksi osaksi kansallista lainsdddantdd hyviksyttyjen kansallisten sddnndsten

nojalla kuuluvista oikeuksista.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd timéan direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista

lainsdddantod hyviksyttyjd sdédnnoksié ei voida kiertdd antamalla sopimuksille erityinen

muoto.
44 artikla
Seuraamukset
1. Jasenvaltioiden on annettava sdannokset timén direktiivin nojalla annettujen kansallisten

sdannosten rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan tdytdntoon. Seuraamusten on oltava
tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jisenvaltioiden on annettava komissiolle tiedoksi
kyseiset sddnnokset ja toimenpiteet viimeistddn ... pdivdnd ...kuuta ... [kolmen vuoden
kuluttua timdn direktiivin voimaantulopdiivistdi] ja ilmoitettava sille niithin vaikuttavista

my6hemmistd muutoksista viipymatta.
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos seuraamuksia maaritdan asetuksen (EU)
2017/2394 21 artiklan mukaisesti, niihin siséltyy mahdollisuus joko maérétd sakkoja
hallinnollisilla menettelyilla tai aloittaa sakkojen méardamista koskeva oikeudellinen

menettely taikka molemmat I .

3. Jasenvaltioiden on sdéddettdva, ettd toimivaltaiset viranomaiset voivat julkistaa
hallinnollisen seuraamuksen, joka maaréitdan tdmén direktiivin nojalla hyvéksyttyjen
toimenpiteiden rikkomisen johdosta, jollei tillainen julkistaminen vakavasti vaaranna

finanssimarkkinoita tai aiheuta suhteetonta vahinkoa asianomaisille osapuolille.

45 artikla

Siirretyn sdddosvallan kadyttiminen

1. Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat tdssé artiklassa sdddetyt
edellytykset.
2. Siirretddn komissiolle .... pdivésti .. .kuuta ... [timén direktiivin voimaantulopdivésti]

viiden vuoden ajaksi 30 artiklan 5 kohdassa tarkoitettu valta antaa delegoituja sdadoksia.
Komissio laatii siirrettyd saddosvaltaa koskevan kertomuksen viimeistdén yhdeksén
kuukautta ennen timén viiden vuoden kauden pédéttymistd. Sdddosvallan siirtoa jatketaan
ilman eri toimenpiteitd samanpituisiksi kausiksi, jollei Euroopan parlamentti tai neuvosto
vastusta tdllaista jatkamista viimeistddn kolme kuukautta ennen kunkin kauden

padttymista.

12846/23 av/AL/em 167
GIP.INST FI



3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 30 artiklan 5 kohdassa
tarkoitetun sdddosvallan siirron. Peruuttamispditokselld lopetetaan tuossa paitoksessi
mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd pdivad seuraavana péivana,
jona sitd koskeva pditos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai jonakin
myohempénd, kyseisessd padtoksessd mainittuna paivana. Peruuttamispaitds ei vaikuta jo

voimassa olevien delegoitujen sddddsten patevyyteen.

4. Ennen kuin komissio hyvéksyy delegoidun sdddoksen, se kuulee kunkin jésenvaltion
nimedmid asiantuntijoita paremmasta lainsdddédnnostd 13 pdivand huhtikuuta 2016 tehdyssa

toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti.

5. Heti kun komissio on antanut delegoidun sdddoksen, komissio antaa sen tiedoksi

yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

6. Edell4 olevan 30 artiklan 5 kohdan nojalla annettu delegoitu sdddds tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa siiti,
kun asianomainen sd4dds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle,
ilmaissut vastustavansa sité tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen
mainitun méardajan paédttymistéd ilmoittaneet komissiolle, etti ne eivét vastusta saadosta.
Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd midrdaikaa jatketaan kahdella

kuukaudella.
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46 artikla

Uudelleentarkastelu ja valvonta

1. Komissio tarkastelee tita direktiivid uudelleen viimeistddn ... pdivind ...kuuta ...
[kuuden vuoden kuluttua tdmén direktiivin voimaantulopéivistd] ja sen jilkeen neljin

vuoden vilein. Uudelleentarkasteluun siséltyy

a)  arviointi siiti, onko timdn direktiivin soveltamisala edelleen asianmukainen

sellaisten luottosopimusten osalta, joiden vakuutena on muu kuin asuinkiinteisto;

b)  arviointi 2 artiklan 2 kohdan c alakohdassa ja liitteessé III olevassa II osassa
vahvistetuista kynnysarvoista sekd 29 artiklan 2 kohdassa tarkoitetuista
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessd maksettavan korvauksen laskemiseen
kéytetyistd prosenttiluvuista unionin taloudellisten kehityssuuntauksien ja

asianomaisten markkinoiden tilanteen perusteella;

¢)  analyysi vihredi siirtymdid tukevien kuluttajaluottojen markkinoiden kehityksesti

Jja arviointi tillaisiin luottoihin liittyvien lisitoimenpiteiden tarpeesta; ja

d)  arviointi 44 artiklan 1 ja 2 kohdan tiytintoonpanosta ja erityisesti kyseisen

artiklan nojalla mdidrdttyjen seuraamusten tehokkuudesta ja pelotevaikutuksesta.
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2. Komissio arvioi viimeistidn ... pdivind ...kuuta ... [kahden vuoden kuluttua timdin
direktiivin voimaantulopdivistii] tarvetta suojella kuluttajia, jotka ottavat lainaa ja
tekeviit sijoituksia asetuksen (EU) 2020/1503 2 artiklan 1 kohdan d alakohdassa
mddriteltyjen joukkorahoitusalustojen kautta, jos kyseiset alustat eiviit toimi
luotonantajina tai luotonviilittijind vaan helpottavat luoton myontimisti kuluttajien

vililld.

3. Komissio seuraa erityisesti 42 artiklassa tarkoitettujen sddntelymahdollisuuksien vaikutusta

sisimarkkinoiden toimintaan ja kuluttajiin.

4. Komissio ilmoittaa 1, 2 ja 3 kohdassa tarkoitetun arvioinnin ja seurannan tulokset

Euroopan parlamentille ja neuvostolle ja liittd4 niihin tarvittaessa lainsdddantéehdotuksen.
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47 artikla

Kumoaminen ja siirtymésddnnokset

Kumotaan direktiivi 2008/48/EY ... pdivista ...kuuta... alkaen [kolme vuotta timdn direktiivin

voimaantulopiiivisti). ||

Sen estdmattd, mitd ensimmaisessd kohdassa sdddetdan, direktiivia 2008/48/EY sovelletaan edelleen
... pdivéand ...kuuta ... [kolme vuotta timdin direktiivin voimaantulopdivisti] voimassa oleviin

luottosopimuksiin niiden padttymiseen saakka.

Tédmin direktiivin 23 ja 24 artiklaa, 25 artiklan 1 kohdan toista virkettd, 25 artiklan 2 kohtaa seka
28 ja 39 artiklaa sovelletaan kuitenkin kaikkiin toistaiseksi voimassa oleviin luottosopimuksiin,

jotka ovat olemassa ... pdivind ...kuuta ... [kolme vuotta timdn direktiivin voimaantulopdiviistd|.

Viittauksia kumottuun direktiiviin pidetdén viittauksina tdhén direktiiviin liitteessd IV olevan

vastaavuustaulukon mukaisesti.
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48 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsdadantoa

1. Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava timin direktiivin noudattamisen edellyttamét
lait, asetukset ja hallinnolliset madrdykset viimeistdén ... pdivédna ...kuuta ... [24 kuukautta
tdman direktiivin veimaantulopdiviisti]. Niiden on viipymdttad toimitettava kyseiset

saannokset kirjallisina komissiolle.

Niiden on sovellettava kyseisid sddnnoksia ... pdivéstd .. kuuta ... [kolmen vuoden

kuluttua timdin direktiivin voimaantulopdiviistd).

Kyseisissd jasenvaltioiden antamissa sddnndksissd on viitattava tdhén direktiiviin tai niihin
on liitettdva tillainen viittaus, kun ne julkaistaan virallisesti. Jisenvaltioiden on sidddettava

siitd, miten viittaukset tehddan.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava téssd direktiivissd sdénnellyistd kysymyksistd antamansa

keskeiset kansalliset sddnndkset kirjallisina komissiolle.
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49 artikla

Voimaantulo

Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentené pédivéni sen jilkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

50 artikla

Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jisenvaltioille.

Tehty ...

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja
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LITE I

VAKIOMUOTOISET EUROOPPALAISET KULUTTAJALUOTTOTIEDOT!

Keskeiset tiedot

I Osa [Aina lomakkeen ensimmiiiselli sivullal:

Velkoja
Tarvittaessa

Luotonviilittijii

[Henkilollisyys]

[Henkilollisyys]

Luoton kokonaismddardi

Tdmd tarkoittaa luottorajaa tai
luottosopimuksen nojalla kdyttoon annettavaa

kokonaissummaa.

Luottosopimuksen kesto

Lainakorko tai tarvittaessa luottosopimukseen

sovellettavat erisuuruiset lainakorot

[ %
— kiinted tai
— vaihtuva

— kaudet]

Todellinen vuosikorko

Luotonantajan I on tdytettdvd maininnalla “tarvittaessa” varustetut kohdat, jos tiedoilla on

merkitystd luottotyypin kannalta, tai poistettava tieto tai koko rivi, jos tiedoilla ei ole

merkitystd asianomaisen luottotyypin kannalta.

Kursiivilla merkittyjen selitysten on mddrd auttaa kuluttajaa ymmdrtimddin lukuja

paremmin.

Hakasulkeissa olevat maininnat ovat selityksid luotonantajalle I tai luotonviilittdjille, ja

ne on korvattava vastaavilla tiedoilla.
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Kokonaiskustannukset ilmaistuina vuosikorkona

luoton kokonaismddrdlle.

Todellisen vuosikoron perusteella on helpompi

vertailla erilaisia tarjouksia.
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Maksettava kokonaismdidra

Tarkoittaa lainapddoman mdidirdd sekd korkoja
ja mahdollisia luottoonne liittyvid muita

kustannuksia.

[Luoton kokonaismdidrd ja luoton

kokonaiskustannukset kuluttajalle]

Tarvittaessa

Luotto myonnetddin tiettyjen tavaroiden tai
tiettyjen palvelujen maksamisen lykkiyksen
muodossa tai liittyy tiettyjen tavaroiden
toimittamiseen tai tiettyjen palvelujen

suorittamiseen.
Tavaran/palvelun nimi

Kiteishinta

Maksuviivistyksesti aiheutuvat kulut

Teiltii veloitetaan maksun viivéstyessa: [...
(sovellettava korko ja sen muuttamista
koskevat jirjestelyt seki mahdolliset maksun
laiminlyonnin johdosta perittiviit muut

maksut)].
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II osa [Jos seuraavia tietoja ei voida esittiid néikyvdsti yhdellii sivulla, ne on esitettiivi lomakkeen

ensimmdisessd osassa toisella sivulla]:

Maksuerdit ja tarvittaessa se jirjestys, jossa
maksut kohdistetaan eri saatavien

Iyhentimiseen

Maksettavananne on seuraavaa:

[Kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen

suuruus, lukumdidrd ja maksuvilit]

Korko ja/tai maksut on maksettava seuraavasti:

Varoitus maksulaiminlyonnin tai -viivistyksen

seuraamuksista

Maksujen maksamatta jdttimiselld tai
viivdstymiselld voi olla vakavia seurauksia
(esim. pakkomyynti) ja luoton saaminen

tulevaisuudessa voi vaikeutua.

Peruuttamisoikeus

Teilld on oikeus peruuttaa luottosopimus

14 kalenteripdivin kuluessa.

Kylléd/ei

Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilld on milloin tahansa oikeus maksaa luotto
ennenaikaisesti takaisin kokonaisuudessaan tai

osittain.
Tarvittaessa

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta

ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessd.

Kylla
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Luotonantaja
Kiyntiosoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite

Internetosoite (*)

Tarvittaessa
Luotonviilittiji
Kiyntiosoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite

Internetosoite (%)

(*) Valinnainen tieto.
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Lisiitietoja luottosopimuksesta

1.  Kuvaus luottotuotteen paddominaisuuksista

Luottotyyppi

Luoton nostoa koskevat ehdot

Tdmd tarkoittaa, miten ja milloin rahat ovat

saatavissa.
Tarvittaessa

Muut luotonnostomekanismit voivat
kyseisentyyppisessd luottosopimuksessa johtaa

korkeampaan todelliseen vuosikorkoon

[Jos luottosopimuksessa on sovittu eri
luotonnostotavoista, joihin sovelletaan
erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja, ja jos
luotonantaja soveltaa liitteessdi I11 olevan

II osan b alakohdan mukaista olettamaa,
lisdtddn ilmoitus siitd, ettd muut
luotonnostojiirjestelyt voivat
kyseisentyyppisessd luottosopimuksessa johtaa

suurempaan todelliseen vuosikorkoon]

Tarvittaessa
Vaadittavat vakuudet

Tdssd kuvataan vakuus, joka Teiddn on

annettava luottosopimuksen yhteydessd.

[ Vakuustyyppi]

Tarvittaessa

Takaisinmaksut eivéit johda pddoman

valittomaan kuoletukseen.

Tarvittaessa

Hinta on yksildity automaattisen paatoksenteon

perusteella.
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2. Luoton kustannukset

Tapauksen mukaan I

Luottosopimukseen sovellettavat erisuuruiset

lainakorot

[%
— kiintea tai

— vaihtuva (alkuperiiseen lainakorkoon

sovellettava indeksi tai viitekorko)
— kaudet

— kunkin lainakoron soveltamista koskevat

ehdot,

— kunkin lainakoron muuttamiseen liittyviit

kaudet, ehdot ja menettelyt]

Edustava esimerkki todellisesta vuosikorosta ja
kuluttajan maksettavaksi tulevasta

kokonaismdidrdstd

[ % Edustava esimerkki, jossa mainitaan kaikki
todellisen vuosikoron laskemisessa kéytetyt

olettamat)]

Onko luoton saamiseksi yleensi tai

markkinoiduin ehdoin
— otettava luoton vakuudeksi vakuutus tai
— tehtdva muu lisdpalvelua koskeva sopimus

Jos ndiden palvelujen kustannukset eivdt ole
luotonantajan I tiedossa, ne eividt sisdlly

todelliseen vuosikorkoon.

Kylléd/ei; [jos kylld, niin vakuutuksen tyyppi]

Kylld/ei; [jos kylla, niin lisdpalvelun tyyppi]
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Muut kustannukset

Tarvittaessa

Tilinhoitomaksut maksu- etti
luotonnostotapahtumien kirjaamiseen

vaadittavasta yhdesti tai useammasta tilista

Tarvittaessa

Tietyn maksuvilineen (esim. luottokortin)

kaytostd aiheutuvien kulujen maéra

Tarvittaessa

Kaikki muut luottosopimuksesta I johtuvat

kustannukset

Tarvittaessa

Edellytykset, joiden mukaisesti edelld mainittuja

luottosopimukseen I liittyvid kustannuksia

voidaan muuttaa

Tarvittaessa

Velvollisuus maksaa notaarikuluja
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3. Muita tarkeitd oikeudellisia nakokohtia

Tarvittaessa
Luotonantajalla on oikeus saada korvausta [Korvauksen médrittely (laskentamenetelmad) ...
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessa annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivin (EU) 2023/...%* 29 artiklan

tdytantoonpanosidntdjen mukaisesti]

Haku tietokannasta

Luotonantajan I on annettava Teille maksutta
vdlittomadsti tieto tietokantaan tehdystd hausta,
jos luottohakemus on hyldtty tdillaisen haun

perusteella.

Oikeus saada luottosopimusluonnos |

Teilld on oikeus saada pyynndstd ja maksutta
Jdljennds luottosopimusluonnoksesta I . Tdtd
sddannostd sovelletaan, jos luotonantaja I on
pyyntonne esittamishetkelld halukas tekemddn

luottosopimuksen I Teidiin kanssanne.

Tarvittaessa

Ajanjakso, jonka ajan ennen sopimuksen tekoa | Tassd lomakkeessa olevat tiedot ovat voimassa

annettavat tiedot sitovat luotonantajaa I [-..] ja [...] vdlisend aikana.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2023/..., annettu ... pdivédni ...kuuta ...,
kuluttajaluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 2008/48/EY kumoamisesta (EUVL ...)

* EUVL: lisdtdan timén direktiivin numero ja tdydennetdén alaviite.
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Oikeussuojan osalta

Teilld on oikeus kdyttdd tuomioistuimen

ulkopuolisia valitus- ja oikeussuojamenettelyjd.

[Kuluttajan kéytettdvissa olevat tuomioistuimen
ulkopuoliset valitus- ja oikeussuojamenettelyt ja

miten kuluttaja voi kédyttaa niitd]

Varoitus sitoumusten noudattamatta jittimisen

oikeudellisista ja taloudellisista seurauksista

Maksuviivdstysten tai maksujen laiminlyonnin
lisdiksi luottosopimukseen liittyvien muiden
sitoumusten noudattamatta jdttamiselld voi olla

Teille vakavia seurauksia.

Takaisinmaksuaikataulu

[Takaisinmaksuaikataulu, joka sisiltid kaikki
maksut ja takaisinmaksut, jotka kuluttajan on
suoritettava luottosopimuksen
voimassaoloaikana, mukaan lukien maksut

mabhdollisista lisiipalveluista]

Tarvittaessa
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4.  Rahoituspalvelujen etdmyynnin yhteydessd annettavat lisidtiedot

a)  Luotonantajan osalta I

Tarvittaessa

Luotonantaj anl edustaja jasenvaltiossa, jossa [Henkilollisyys]

asutte
Osoite [Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]
Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Internetosoite (*)

Tarvittaessa

Rekisterdinti [Kaupparekisteri, johon luotonantaja I on
merkitty, ja hidnen rekisterinumeronsa tai muu
vastaava tunniste kyseisessd rekisterissi]

Tarvittaessa

Valvova viranomainen
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b)  Luottosopimuksen osalta I

Tarvittaessa

Peruuttamisoikeuden kéytto

[Kéytdnnon ohjeita peruuttamisoikeuden kayttoa
varten, muun muassa peruuttamisoikeuden
kayttod koskeva méérdaika, osoite, johon
ilmoitus peruuttamisoikeuden kéyttdmisestd on
lahetettdvi, ja peruuttamisoikeuden kayttamatta

jattdmisen seuraukset]

Tarvittaessa

Laki, jonka nojalla luotonantaja I luo
asiakassuhteen Teihin ennen luottosopimuksen

tekoa

Tarvittaessa

Luottosopimukseenl sovellettavaa
lainsd4ddédnto4d ja/tai toimivaltaista tuomioistuinta

koskeva lauseke

[Kyseinen lauseke esitetddn téssd]

Tarvittaessa

Kieljjarjestelyt

Tiedot ja sopimusehdot toimitetaan [erikseen
mainitulla kielelld]. Suostumuksellanne tarkoitus
on kayttaa luottosopimuksen voimassaoloaikana
viestinndssa [erikseen mainittua kieltd /

mainittuja kielid].

() Luotonantajalle I valinnainen tieto.
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LIITE II

EUROOPPALAISET KULUTTAJALUOTTOTIEDOT!

Tiettyjen luotto-organisaatioiden (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2023/...%*

2 artiklan 6 kohta) myontamat kuluttajaluotot

Velan muuntaminen (direktiivin (EU) 2023/..."" 2 artiklan 7 kohta)

Keskeiset tiedot

I Osa [Aina lomakkeen ensimmidiselli sivulla]:

Luotonantaja [Henkilollisyys]
Tarvittaessa
Luotonviilittijii [Henkilollisyys]

Luoton kokonaismaéra

Tdmad tarkoittaa luottorajaa tai
luottosopimuksen nojalla kdyttoon annettavaa

kokonaissummaa I .

Luottosopimuksen kesto ||

Lainakorko tai tarvittaessa luottosopimukseen [%

sovellettavat erisuuruiset lainakorot

— kiinted tai

++

Luotonantajan I on tiytettdvd maininnalla tarvittaessa” varustetut kohdat, jos tiedoilla on
merkitystd luottotyypin kannalta, tai poistettava tieto tai koko rivi, jos tiedoilla ei ole
merkitystd kyseisen luottotyypin kannalta.

Kursiivilla merkittyjen selitysten on mddrd auttaa kuluttajaa ymmdrtimddn lukuja

paremmin.

Hakasulkeissa olevat maininnat ovat selityksid luotonantajalle tai luotonviilittijille, ja ne

on korvattava vastaavilla tiedoilla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2023/..., annettu ... pdivéna ...kuuta ...,
kuluttajaluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 2008/48/EY kumoamisesta (EUVL
)

UVL: lisétddn tdmén direktiivin numero ja tdydennetiin alaviite.
EUVL: lisatddn timén direktiivin numero.
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— vaihtuva

— kaudet]

Todellinen vuosikorko

Kokonaiskustannukset ilmaistuina vuosikorkona

luoton kokonaismddrdlle.

Todellisen vuosikoron perusteella on helpompi

vertailla erilaisia tarjouksia.
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Maksettava kokonaismdiirii [Luoton kokonaismdidrd ja luoton

Tarkoittaa lainapddoman mdidirdd sekd korkoja kokonaiskustannukset kulutiajalle]

ja mahdollisia luottoonne liittyvid muita

kustannuksia.

Tarvittaessa

Luotto mydnnetiin tiettyjen tavaroiden tai
tiettyjen palvelujen maksamisen lykkdyksen
muodossa tai liittyy tiettyjen tavaroiden
toimittamiseen tai tiettyjen palvelujen

suorittamiseen.

Tavaran/palvelun nimi

Kateishinta
Maksuviivistyksestd aiheutuvat kulut Teiltd veloitetaan maksun viivéstyessé: |...
I (sovellettava korko ja sen muuttamista koskevat

jarjestelyt sekd mahdolliset maksun
laiminly6nnin johdosta perittdvit muut

maksut)].
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II osa [Jos seuraavia tietoja ei voida esittiid néikyvdsti yhdellii sivulla, ne on esitettiivi lomakkeen

ensimmdisessd osassa toisella sivulla]:

Maksuerdit ja tarvittaessa se jirjestys, jossa
maksut kohdistetaan eri saatavien

Iyhentimiseen

Maksettavananne on seuraavaa:

[Kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen

suuruus, lukumdidrd ja maksuviilit]

Korko ja/tai maksut on maksettava seuraavasti:

Varoitus maksulaiminlyonnin tai -viivistyksen

seuraamuksista

Maksujen maksamatta jdttimiselld tai
viivdstymiselld voi olla vakavia seurauksia
(esim. pakkomyynti) ja luoton saaminen

tulevaisuudessa voi vaikeutua.

Peruuttamisoikeus

Kylléd/ei

Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilld on milloin tahansa oikeus maksaa luotto
ennenaikaisesti takaisin kokonaisuudessaan tai

osittain.
Tarvittaessa

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta

ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessii.
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Luotonantaja
Kiyntiosoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite

Internetosoite (*)

Tarvittaessa
Luotonviilittiji
Kiyntiosoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite

Internetosoite (%)

() Valinnainen tieto.
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Lisditietoja luottosopimuksesta

1. Kuvaus luottotuotteen padominaisuuksista

Luottotyyppi

Tarvittaessa

Maininta siitd, etti kuluttajaa voidaan milloin
tahansa vaatia I maksamaan takaisin luoton

koko méaara I

Tarvittaessa

Hinta on yksiloity automaattisen paatoksenteon

perusteella.
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2. Luoton kustannukset

Tapauksen mukaan I

Luottosopimukseen sovellettavat erisuuruiset

lainakorot

[%
— kiintes tai ||
— vaihtuva (alkuperiiseen lainakorkoon

sovellettava indeksi tai viitekorko) I
— kaudet

— kunkin lainakoron soveltamista koskevat

ehdot]

Edustava esimerkki todellisesta vuosikorosta ja

kuluttajan maksettavaksi tulevasta

[ % Edustava esimerkki, jossa mainitaan kaikki

todellisen vuosikoron laskemisessa kdytetyt

kokonaismaarasta olettamat]

Tarvittaessa

Kustannukset [Luottosopimuksen tekohetkelld sovellettavat
. kulut] Maksuviivéstyksestd atheutuvat kulut

Tarvittaessa

Ehdot, joiden mukaisesti kyseisid kuluja

voidaan muuttaa
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3. Muita tarkeitd oikeudellisia nakokohtia

Luottosopimuksen péittiminen

[Luottosopimuksen paattamistd koskevat ehdot

ja menettely]

Tarvittaessa

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta

ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessii.

[Korvauksen mddrittely (laskentamenetelmd)
direktiivin (EU)2023/...*29 artiklan

tiytintoonpanosddntojen mukaisestif

Haku tietokannasta

Luotonantajan on annettava Teille maksutta
vdlittomdsti tieto tietokantaan tehdystd hausta,
jos luottohakemus on hyldtty tamdn haun

perusteella.

Tarvittaessa

Ajanjakso, jonka ajan ennen sopimuksen tekoa

annettavat tiedot sitovat luotonantajaa.

Tamén lomakkeen tiedot ovat voimassa /...[ ja

[...] viliseni aikana.

Oikeussuojan osalta

Teilld on oikeus kdyttdd tuomioistuimen

ulkopuolisia valitus- ja oikeussuojamenettelyjd.

[Kuluttajan kéytettidvissd olevat tuomioistuimen
ulkopuoliset valitus- ja oikeussuojamenettelyt ja

miten kuluttaja voi kiyttad niitd]

Varoitus sitoumusten noudattamatta jittimisen

oikeudellisista ja taloudellisista seurauksista

Malksuviivdstysten tai maksujen laiminlyénnin
liséiksi luottosopimukseen liittyvien muiden
sitoumusten noudattamatta jdttimiselld voi olla

Teille vakavia seurauksia.

Takaisinmaksuaikataulu

[Takaisinmaksuaikataulu, joka sisiltid kaikki
maksut ja takaisinmaksut, jotka kuluttajan on
suoritettava sopimuksen keston aikana,

mukaan lukien maksut mahdollisista

+ EUVL: lisdtdan taman direktiivin numero.
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lisdipalveluista]

Tarvittaessa

12846/23 av/AL/em 194
GIP.INST FI




4.  Lisdtiedot rahoituspalvelujen etimyynnin yhteydessa I

a)  Luotonantajan osalta

Tarvittaessa

Luotonantajan edustaja jasenvaltiossa, jossa

asutte

Osoite
Puhelinnumero
Sahkopostiosoite

Internetosoite (*)

[Henkilollisyys]

[Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]

Tarvittaessa

Rekisterdinti [Kaupparekisteri, johon luotonantaja on
merkitty, ja hdnen rekisterinumeronsa tai muu
vastaava tunniste kyseisessé rekisterissd]

Tarvittaessa

Valvova viranomainen

b)  Luottosopimuksen osalta

Tarvittaessa

Peruuttamisoikeuden kéytto

[Kédytdnnon ohjeita peruuttamisoikeuden kayttoa
varten, muun muassa peruuttamisen mddrdaika,
osoite, johon ilmoitus peruuttamisoikeuden
kayttdmisestd on ldhetettdva, ja
peruuttamisoikeuden kayttdmatta jattdmisen

seuraukset]
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Tarvittaessa

Laki, jonka nojalla luotonantaja luo
asiakassuhteen Teihin ennen luottosopimuksen

tekoa

Tarvittaessa

Luottosopimukseen sovellettavaa lainsdddantoa
ja/tai toimivaltaista tuomioistuinta koskeva

lauseke

[Kyseinen lauseke esitetddn téssd]

Tarvittaessa

Kielijérjestelyt

Tiedot ja sopimusehdot toimitetaan [erikseen
mainitulla kielelld]. Suostumuksellanne tarkoitus
on kayttdd luottosopimuksen keston aikana
viestinnéssa [erikseen mainittua kieltd /

mainittuja kielid].

(") Luotonantajalle valinnainen tieto.

12846/23

GIP.INST

av/AL/em 196




LIITE III

I Perusyhtilo, joka osoittaa yhtééltd luoton nostoerien ja toisaalta takaisinmaksujen ja maksujen

vastaavuuden.

Perusyhtilo, joka méérittelee todellisen vuosikoron, osoittaa vuositasolla yhtildisyyden yhtaalta
luoton nostoerien summan nykyarvon ja toisaalta takaisinmaksujen ja maksujen summan nykyarvon

vililla, eli:

—X on todellinen vuosikorko

— m | on viimeisen nostoerdn jarjestysnumero

—k on nostoerdn numero, joten 1 <k <m

— Cx | on nostoerdn k maara

—tk | on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmaisen nostoerdn nostopdivén ja kunkin

myohemmaén nostoerdn nostopdivan vélinen aika, joten t; =0,

—m on viimeisen takaisinmaksun tai maksun numero

—1 on takaisinmaksun tai maksun numero

— D1 | on takaisinmaksun tai maksun maara

— s on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmaéisen nostoerdn nostopdivén ja kunkin

takaisinmaksun tai maksun maksupéivén vilinen aika.




Huomautukset

a)

b)

Osapuolten eri ajankohtina maksamien méérien ei tarvitse olla samansuuruisia, eiki niitd

tarvitse maksaa noudattaen samoja maksuvileja.
Ensimmdinen pdiviméaérd on ensimmaisen nostoerdn nostopaiva.

Laskelmissa kdytettdvien paivimaérien vélinen aika ilmaistaan vuosina ja vuosien osina.
Vuodessa on 365 péivid (karkausvuosina 366), 52 viikkoa tai 12 yhta pitk&éd kuukautta.
Kuukauden pituus on 30,41666 piivéa, (ts. 365/12) riippumatta siitd, onko kyseessd

karkausvuosi.

Jos laskelmissa kéytettdvien paivamadrien vilistd aikaa ei voida ilmaista kokonaislukuna
viikkoina, kuukausina tai vuosina, kyseinen aika ilmaistaan néisti ajanjaksoista jonkin

kokonaislukuna ja pdivien lukumééréna. Jos kédytetddn paivia:
1) lasketaan jokainen pdivd, mukaan lukien viikonloput ja pyhédpaivit;

i1)  lasketaan samanpituisia ajanjaksoja ja sen jdlkeen piivid taaksepdin ensimmaiisen

noston paivimaariin asti;



d)

ii1)  pdivind ilmoitettavan ajanjakson pituus saadaan jittdmalla pois ensimmadinen
paivimadrd ja ottamalla mukaan viimeinen paivdmaiira; ajanjakson pituus ilmaistaan
vuosina jakamalla tdma ajanjakso kokonaisen vuoden paivien lukumaarilla (365 tai
366 péivad), joka on laskettu taaksepdin viimeisestd péivastd edellisen vuoden

samaan paivaan.

Laskelman tulos ilmoitetaan vidhintddn yhden desimaalin tarkkuudella. Jos seuraava

desimaali on 5 tai suurempi, sitd edeltdvan desimaalin arvoon lisédtéén 1.

Yhtél6 voidaan kirjoittaa toisin kdyttden vain yhtd summaa ja késitettd "rahavirta" (Ax),
joka voi olla positiivinen tai negatiivinen eli vuosina ilmaistuina jaksoina 1-n joko

maksettuja tai vastaanotettuja suorituksia, eli:
I
—%
S = E A (1+X) ™
k=1

jossa S on nykyarvoiksi muutettujen rahavirtojen saldo. Jos rahavirrat halutaan sdilyttia

tasapainossa, S:n arvo on nolla.



II

b)

d)

Todellisen vuosikoron laskemisessa kdytetddn seuraavia lisdoletuksia:

Jos luottosopimus I antaa kuluttajalle vapauden paittad luoton nostoista, luoton

kokonaismadra katsotaan nostettavan kerralla ja valittomasti.

Jos luottosopimuksessa I annetaan kuluttajalle yleinen vapaus paittdd nostotavoista, mutta
eri nostotavoissa on luoton miirda koskevia miiréllisid ja ajallisia rajoituksia, luoton
mairé katsotaan nostettavan aikaisimpana mahdollisena luottosopimuksessa I

vahvistettuna ajankohtana ja kyseisten nostoa koskevien rajoitusten mukaisesti.

Jos luottosopimuksessal on sovittu erilaisista nostotavoista, joithin sovelletaan
erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja, luoton kokonaismiéra katsotaan nostettavan
kyseisentyyppisen luottosopimuksen I yleisimpéén nostotapaan sovellettavan suurimman

maksun ja lainakoron mukaisesti.

Tilinylitysmahdollisuuden osalta luoton kokonaisméérd katsotaan nostettavan
kokonaisuudessaan ja koko luottosopimuksen keston ajalta. Jos tilinylitysmahdollisuuden
voimassaoloaika ei ole tiedossa, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, etti luoton kesto

on kolme kuukautta.



Kun on kyse toistaiseksi voimassa olevista luottosopimuksista I , jotka eivit ole

tilinylitysmahdollisuuksia, oletetaan, etti

1) luotto mydnnetiddn vuoden ajaksi alkaen ensimmaisen noston paiviméérasti, ja
kuluttajan suorittamalla loppumaksulla hoidetaan jiljelld olevan lainapddoman seka

koron ja mahdollisten muiden maksujen maksaminen;

il)  kuluttaja maksaa luoton pddoman takaisin samanméériisind kuukausimaksuina,
joista ensimmaéinen suoritetaan kuukauden kuluttua ensimmaéisen noston
paivimadarastd. Tapauksissa, joissa pddoma on maksettava takaisin
kokonaisuudessaan yhdessi erdssd kunkin maksuajan aikana, kuluttajan myohemmin
tekemien nostojen ja koko pddoman takaisinmaksujen oletetaan tapahtuvan yhden
vuoden kuluessa. Korkoja ja muita maksuja sovelletaan kyseisten nostojen ja

paddoman takaisinmaksujen mukaisesti ja luottosopimuksessa I sovitulla tavalla.

Taté alakohtaa sovellettaessa tarkoitetaan toistaiseksi voimassa olevalla luottosopimuksella
I luottosopimustal , jolla ei ole kiintedd luottoaikaa ja joka siséltda luottoja, jotka on
maksettava takaisin kokonaisuudessaan tietyn ajanjakson kuluessa tai sen jalkeen mutta

jotka voidaan takaisinmaksamisen jélkeen nostaa uudelleen.

Kun on kyse muista luottosopimuksista I kuin d ja e alakohdassa esitetyisséd oletuksissa
tarkoitetuista tilinylitysmahdollisuuksista ja toistaiseksi voimassa olevista

luottosopimuksista I ,



g)

jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan padoman takaisinmaksun paivimadraé tai
madrdd ei voida madrittia, oletuksena on, ettd takaisinmaksu tapahtuu aikaisimpana
luottosopimuksessa I sovittuna paivdmadrand ja alhaisimman luottosopimuksessa I

sovitun maarian mukaan;

jos ensimmadisen noston paivamairin ja kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan
ensimmadisen maksun paivamairin vilistd aikaa ei voida méérittda, oletuksena on,

ettd se on lyhin ajanjakso.

Jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan maksun paivamaaraa tai méaérad ei voida maarittaa

luottosopimuksen I tai d, e tai f alakohdassa esitettyjen oletusten perusteella, oletuksena

on, ettd maksaminen tapahtuu luotonantajan I edellyttdmien paivaméairien ja ehtojen

mukaisesti, ja jos ndma eivét ole tiedossa:

i)

ii)

iii)

korkomaksut suoritetaan yhdessd pddoman takaisinmaksujen kanssa;

muu kuin koroksi luokiteltava kertamaksu suoritetaan luottosopimuksen ||

tekopdivéni;

useina maksuina suoritettavat, muut kuin koroksi luokiteltavat maksut suoritetaan
sadnndllisin vdliajoin alkaen pddoman ensimmadisen takaisinmaksuerén
paivamaiirastd, ja jos tdllaisten maksujen maéré ei ole tiedossa, niiden oletetaan

olevan samanmaéaraisié;

loppumaksulla hoidetaan jéljelld olevan lainapddoman sekd koron ja mahdollisten

muiden maksujen maksaminen.



h)

)

Jos luoton ylédrajaa ei ole vield sovittu, yldrajaksi oletetaan 1 500 euroa.

Jos tietyksi ajanjaksoksi tai tietylle méarille tarjotaan erisuuruisia korkoja ja maksuja,
lainakoroksi ja maksuiksi katsotaan korkein korko ja maksu koko luottosopimuksen I

voimassaoloaikana.

Sellaisten kuluttajaluottosopimusten I , joiden osalta on sovittu kiinteésté lainakorosta
alkuvaiheessa, jonka lopussa midritelladn uusi lainakorko, jota timén jélkeen méadréajoin
mukautetaan sovitun indikaattorin mukaisesti, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen,
ettd kiintedkorkoisen jakson paatyttyé lainakorko on sama kuin ajankohtana, jolloin
todellinen vuosikorko lasketaan kyseisené ajankohtana sovitun indikaattorin arvon

perusteella.




LITE IV

VASTAAVUUSTAULUKKO

Direktiivi 2008/48/EY

Tama direktiivi

1 artikla

1 artikla

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 2 kohdan a, b ja ¢ alakohta

2 artiklan 2 kohdan a, b ja ¢ alakohta

2 artiklan 2 kohdan d alakohta

2 artiklan 2 kohdan g alakohta

2 artiklan 2 kohdan e ja f alakohta

2 artiklan 2 kohdan g, h, 1, j, k ja 1 alakohta

2 artiklan 2 kohdan d, e, f, 1, j ja k alakohta

2 artiklan 2 a kohta

2 artiklan 3 kohta

2 artiklan 3 kohta

2 artiklan 4, 5 ja 6 kohta

2 artiklan 4, 6 ja 7 kohta

3 artiklan a, b ja ¢ alakohta

3 artiklan 1, 2 ja 3 alakohta

3 artiklan 4 ja 5 alakohta

3 artiklan d ja e alakohta

3 artiklan 18 ja 19 alakohta

3 artiklan f alakohta

3 artiklan 12 alakohta

3 artiklan g, h, 1, j, k, | ja m alakohta

3 artiklan 5, 6, 7, 8,9, 10, 11 ja 11 alakohta

3 artiklan n alakohta

3 artiklan 20 alakohta

3 artiklan 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21 ja 22
alakohta

5 artikla

6 artikla

7 artikla
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4 artikla

8 artikla

9 artikla

5 artiklan 1 kohta

10 artiklan 1, 3, 5 ja 6 kohta

5 artiklan 2 kohta 10 artiklan 7 kohta
5 artiklan 4 kohta 10 artiklan & kohta
5 artiklan 5 kohta 10 artiklan 9 kohta

5 artiklan 6 kohta

12 artikla 1 kohdan a, b, ja ¢ alakohta ja 12
artikla 2 kohta

6 artiklan 1 ja 3 kohta

11 artiklan 1, 2 ja 4 kohta

6 artiklan 2 kohta

6 artiklan 4 kohta

11 artiklan 6 kohta

6 artiklan 5 kohta

6 artiklan 6 kohta 11 artiklan 7 kohta

6 artiklan 7 kohta —
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7 artikla 10 artiklan 10 kohta ja 11 artiklan 8 kohta
— 13 artikla

8 artikla 18 artikla

— 14 artikla

_ 15 artikla

_ 16 artikla

— 17 artikla

9 artikla 19 artikla

10 artiklan 1 kohta 20 artikla

10 artiklan 2, 3 ja 4 kohta 21 artikla

10 artiklan 5 kohta —

11 a artikla 22 artikla

11 artikla 23 artikla

12 artikla 24 artikla

13 artikla 28 artikla

14 artikla 26 artikla

15 artikla 27 artikla

16 artikla 29 artikla

17 artikla 39 artikla

18 artikla 25 artikla

19 artikla 30 artikla

— 31 artikla

— 32 artikla
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33 artikla

— 34 artikla

16 a artikla 35 artikla

— 36 artikla

20 artikla 37 artikla

21 artikla 38 artikla

— 41 artikla

22 artikla 42 ja 43 artikla

23 artikla 44 artikla

24 artikla 40 artikla

24 a artikla 45 artikla

26 artikla 42 artiklan 2 kohta
27 artiklan 1 kohta 48 artikla

27 artiklan 2 kohta 46 artikla

28 artikla 4 artikla

29 artikla 47 artikla

30 artikla 47 artikla

31 artikla 49 artikla

32 artikla 50 artikla

Liite I Liite III

Liite II Liite I

Liite III Liite IT

— Liite IV
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