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(Strasburk 11. az 14. zaFi 2023)

I. UVOD

V souladu s ustanovenimi ¢lanku 294 SFEU a se spoleénym prohldsenim o praktickych opatienich
pro postup spolurozhodovani! se uskute¢nila fada neformalnich kontaktti mezi Radou, Evropskym

parlamentem a Komisi za G¢elem dosaZeni dohody ohledn¢ tohoto ndvrhu v prvnim ¢teni.

V této souvislosti pfedlozila pfedsedkyné Vyboru pro vnitini trh a ochranu spotiebitelti (IMCO)
Anna CAVAZZINIOVA (Verts/ALE, DE) jménem vyboru IMCO kompromisni zménu vy3e
uvedeného navrhu smérnice (zména &. 232), ohledné kterého Katefina KONECNA (GUE/NGL,

CZ) ptipravila ndvrh zpravy. Tato zména byla dohodnuta béhem vyse uvedenych neformélnich

kontaktii. Zadné dal§i zmény piedlozeny nebyly.

! Ut. vést. C 145, 30.6.2007, s. 5.
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II. HLASOVANI

Pti hlasovani dne 12. zafi 2023 plenarni zasedani kompromisni zménu vySe uvedené¢ho navrhu
smérnice (zmenu €. 232) piijalo. Takto pozménény ndvrh Komise predstavuje postoj Parlamentu

v prvnim &tent, ktery je uveden v jeho legislativnim usneseni obsazeném v piiloze této poznamky?.

Postoj Parlamentu odpovida dohodg¢, jiz bylo mezi organy dosazeno. Rada by proto méla byt s to

postoj Parlamentu schvalit.

Dany akt by poté byl pfijat ve znéni, které odpovida postoji Parlamentu.

V postoji Parlamentu uvedeném v legislativnim usneseni jsou vyznaceny zmény oproti navrhu
Komise. Text doplnény do znéni Komise je vyznacen tucnou kurzivou. Vypustény text je
oznacen symbolem ,, I .

12846/23 Iw/jhu 2
GIP.INST CS



PRILOHA

(12. 9. 2023)

P9 TA(2023)0304
Spotrebitelské uvéry

Legislativni usneseni Evropského parlamentu ze dne 12. za¥i 2023 o navrhu smérnice
Evropského parlamentu a Rady o spotrebitelskych tvérech (COM(2021)0347 — C9-0244/2021
—-2021/0171(COD))

(Radny legislativni postup: prvni ¢teni)

Evropsky parlament,
— s ohledem na navrh Komise predlozeny Evropskému parlamentu a Radé (COM(2021)0347),

— s ohledem na ¢l. 294 odst. 2 a ¢lanek 114 Smlouvy o fungovani Evropskeé unie, v souladu se
kterymi Komise piedlozila sviij navrh Parlamentu (C9-0244/2021),

— s ohledem na ¢l. 294 odst. 3 Smlouvy o fungovani Evropské unie,

— s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru ze dne 21. fijna
20211,

— s ohledem na predbéznou dohodu pfijatou ptislusnymi vybory podle ¢l. 74 odst. 4 jednaciho
fadu a s ohledem na to, Ze se zastupce Rady dopisem ze dne 26. dubna 2023 zavazal schvalit
postoj Parlamentu v souladu s €l. 294 odst. 4 Smlouvy o fungovani Evropské unie,

— s ohledem na ¢lanek 59 jednaciho tadu,

— s ohledem na stanovisko Vyboru pro hospodaiské a ménové zaleZzitosti,

— s ohledem na zpravu Vyboru pro vnitini trh a ochranu spotiebitelt (A9-0212/2022),
1.  pfijima nize uvedeny postoj v prvnim cteni;

2. vyzyva Komisi, aby véc znovu postoupila Parlamentu, jestlize svlij navrh nahradi jinym
textem, podstatné jej zmeni nebo ma v umyslu jej podstatné zmenit;

3. povétuje svou predsedkyni, aby ptedala postoj Parlamentu Rad¢ a Komisi, jakoz
1 vnitrostatnim parlamentim.

! Ut. vést. C 105, 4.3.2022, 5. 92.
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P9_TC1-COD(2021)0171

Postoj Evropského parlamentu pfijaty v prvnim ¢teni dne 12. zaFi 2023 k prijeti smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/... o smlouvach o spotrebitelském avéru

a o zruSeni smérnice 2008/48/ES

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢lanek 114 této smlouvy,
s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru!,

v souladu s fadnym legislativnim postupem?,

1 Ut. vést. C 105, 4.3.2022, 5. 92.
Postoj Evropského parlamentu ze dne 12. zati 2023.
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vzhledem k témto divodum:

(1

2)

3)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES? stanovi na urovni Unie pravidla pro

smlouvy o spotiebitelském taveru I .

V roce 2014 ptedlozila Komise zpravu o provadéni smérnice 2008/48/ES. V roce 2020
ptredlozila Komise druhou zpravu o provadéni uvedené smérnice a pracovni dokument
utvarti Komise s vysledky hodnoceni v ramci programu pro ucelnost a ucinnost pravnich
predpist uvedené smérnice, jez zahrnovalo rozsahlé konzultace s ptisluSnymi

zuCastnénymi stranami.

Tyto zpravy a konzultace ukazaly, ze smérnice 2008/48/ES je ¢aste¢né ucinna pii
zajisStovani vysokych standardi ochrany spotiebitele a podpote rozvoje jednotného trhu

s Uvery a ze tyto cile zlstavaji nadéle relevantni. Diivody, pro€ je uvedena smérnice pouze
¢aste¢né ucinnd, vychazeji jednak ze smérnice samotné, naptiklad z nepfesného znéni
urcitych ¢lankt, jednak z vnéjsich faktort, jako jsou vyvoj souvisejici s digitalizaci,
praktické uplatiiovani a prosazovani v ¢lenskych statech, jakoz i ze skutecnosti, ze

na nekteré aspekty trhu spotiebitelskych Gveri se uvedend smérnice nevztahuje.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotiebitelském Gveéru a o zruseni smérnice Rady 87/102/EHS (Ut. vést. L 133,
22.5.2008, s. 66).
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4) Digitalizace pfispéla k vyvoji na trhu, ktery nebyl v dobé¢ pfijeti smérnice 2008/48/ES
ptedpokladan. Rychly technologicky vyvoj zaznamenavany od pfijeti uvedené smérnice
totiz piinesl vyznamné zmény na trhu spotiebitelskych uvért, a to jak na strané nabidky,
tak na strané poptavky, naptiklad vznik novych produktli a vyvoj chovani a preferenci

spottebiteld.

(5) Z diivodu neptesného znéni nékterych ustanoveni smérnice 2008/48/ES, které ¢lenskym
statim umoznuje piijimat odchylné ustanoveni nad rdmec ustanoveni uvedenych ve
zminéné smérnici, je regulacni ramec v celé Unii v fad¢ aspektii tykajicich se smluv

o spotiebitelském uvéru roztiistény.

(6) Fakticka a pravni situace vyplyvajici z téchto vnitrostatnich rozdilti vede v nékterych
ptipadech k naruSenim hospodaiské soutéze mezi véfiteli v Unii a vytvaii prekazky pro
vnitini trh. Tento stav omezuje schopnost spotiebitelil tézit z postupné rostouci nabidky
preshrani¢nich uvért, u nichz se v dasledku digitalizace o¢ekava dalsi rast. Tato naruseni
a omezeni pak mohou mit nasledky v podob¢ snizené poptavky po zbozi a sluzbach.

Situace rovnéz vede k nedostate¢né a nejednotné trovni ochrany spotiebiteld napti¢ Unii.

12846/23 Iw/jhu
PRILOHA GIP.INST CS



(7) V poslednich letech se uvéry nabizené spotiebitelim zna¢né vyvinuly a diverzifikovaly.
Objevily se nové uveérové produkty, zejména v online prostiedi, a jejich vyuziti se dale
rozviji. Vede to k pravni nejistoté, pokud jde o uplatnovani smérnice 2008/48/ES na tyto

nové produkty.

(8) Tato smérnice dopliiuje pravidla stanovend ve smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/65/ES*. V zajmu zajisténi pravni jistoty je tfeba vyjasnit, Ze v pfipadé rozporu mezi
ustanovenimi této smérnice a ustanovenimi uvedené smérnice by se méla pouzit jako lex

specialis ustanoveni této smérnice.

9) Vnitini trh zahrnuje v souladu s ¢lankem 26 Smlouvy o fungovani Evropské unie (dale jen
»Smlouva o fungovani EU*) prostor, v némz je zajistén volny pohyb zbozi, osob a sluzeb.
Rozvoj transparentnéjSiho a t¢innéjsiho pravniho rdmce pro spotiebitelské uvéry by mél

zvysit diveru a echranu spotiebitelll a usnadnit rozvoj preshrani¢nich ¢innosti.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. zati 2002 o uvadéni
finan¢nich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku a 0 zméné smérnice Rady 90/619/EHS
a smérnic 97/7/ES a 98/27/ES (Uf. vést. L 271, 9.10.2002, s. 16).
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(10)

(11)

(12)

Aby se zlepsilo fungovani vnitiniho trhu spottebitelskych uvérd, je nezbytné zajistit
harmonizovany ramec Unie v celé fad¢ klicovych oblasti. Pravni pfedpisy Unie
zohlediujici budouci vyvoj, schopné reflektovat budouci formy uvérti a umoznujici
¢lenskym statim odpovidajici stupen pruznosti pfi jejich provadéni pomohou s ohledem
na vyvijejici se trh spotfebitelskych tvéri, zejména v online prostiedi, a s ohledem

na vzrustajici mobilitu obcanti Unie vytvofit rovné podminky pro podniky.

Podle ¢l. 169 odst. 1 a ¢l. 169 odst. 2 pism. a) Smlouvy o fungovani EU ma Unie pfispivat
k dosazeni vysoké tirovn¢ ochrany spotiebitele prostiednictvim opatieni pfijatych podle
&lanku 114 Smlouvy o fungovani EU. Clanek 38 Listiny zakladnich prav Evropské unie
(dale jen ,,Listina®) stanovi, Ze v politikdch Unie je zajisténa vysoka uroven ochrany

spottebitele.

Je dillezité, aby spotiebitelé pozivali vysoké urovné ochrany. Mélo by proto byt mozné,
aby volny pohyb nabidek uvért probihal za optimalnich podminek jak pro ty, ktefi uvér
nabizeji, tak pro ty, kteti o n¢j zadaji, a to s fadnym piihlédnutim ke specifické situaci

v ¢lenskych statech.
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(13)

7

Uplna harmonizace je nezbytnd pro to, aby se zajistilo, Ze vSichni spotiebitel¢ v Unii
pozivaji vysoké a rovnocenné urovné ochrany svych z4jmi, a pro vytvoteni fadné
fungujiciho vnitiniho trhu. Clenskym statim by proto nemélo byt povoleno ponechat

v platnosti ani zavad¢t vnitrostatni ustanoveni odchylna od I ustanoveni této smeérnice,
neni-li v této smérnici uvedeno jinak. Toto omezeni by se vsak mé¢lo vztahovat pouze

na ustanoveni harmonizovana touto smérnici. Kde tato harmonizovana ustanoveni nejsou,
mély by mit Clenské staty i nadadle moznost ponechat v platnosti nebo zavadét vnitrostatni
pravni predpisy. Clenské staty by tak mély mit moZnost ponechat v platnosti nebo zavadét
vnitrostatni piedpisy o spole¢né a nerozdilné odpovédnosti dodavatele zbozi nebo
poskytovatele sluzeb a véfitele. Clenské staty by rovnéz mély mit moznost ponechat

v platnosti nebo zavédétl vnitrostatni pedpisy o zruseni kupni smlouvy nebo smlouvy

o poskytnuti sluzby v ptipadech, kdy spottebitel uplatni své pravo na odstoupeni

od smlouvy o uvéru I . 'V této souvislosti by mélo byt ¢lenskym statiim dovoleno, aby

u smluv o tvéru na dobu neurcitou stanovily minimalni dobu, ktera ma uplynout mezi

okamzikem, kdy véfitel pozada o splaceni tvéru, a okamzikem, kdy musi byt uvér splacen.
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(14) Definice stanovené v této smérnici uréuji rozsah harmonizace. Povinnost ¢lenskych statt
provést tuto smérnici by se tedy méla omezovat na oblast jeji plisobnosti stanovenou
uvedenymi definicemi. Touto smérnici by vSak nemélo byt dotCeno uplatiovani ustanoveni
této smérnice Clenskymi staty v oblastech, které nespadaji do oblasti jeji ptisobnosti, je-li to
v souladu s pravem Unie. Clenské staty by tak mohly ponechat v platnosti nebo zavést
vnitrostatni pravni ptedpisy, které odpovidaji této smérnici nebo nekterym z jejich
ustanoveni, pro smlouvy o uvéru, jez nespadaji do oblasti ptisobnosti smérnice, napiiklad
smlouvy o uvéru, pii jejichz uzavieni se po spotiebiteli zdda, aby jako zaruku slozil vétiteli
do tschovy néjakou véc, a v nichz je odpovédnost spotiebitele piisn¢ omezena na takto
uschovanou véc, nebo pro smlouvy o uvéru na celkovou vysi ivéru piesahujici
100 000 EUR. Clenské staty by dale mohly uplatiiovat tuto smérnici také na vazané tvéry,
které nepokryva definice smlouvy o vdzaném Uvé€ru stanovend v této smérnici. Ustanoveni
této smérnice o smlouvach o vazaném uvéru by tedy mohla byt uplatiiovana i na smlouvy
o uvéru, které jen z¢asti slouzi k financovani kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytnuti

sluzby.
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(15) Rada ¢lenskych statil uplatituje smérnici 2008/48/ES na oblasti, které nespadaji do jeji
oblasti ptisobnosti, aby tak zvysily iroven ochrany spotiebitele, zatimco v jinych
Clenskych statech jsou stejné oblasti upraveny jinymi vnitrostdatnimi pravidly
vychazejicimi ze zvlastnosti trhu, coZ vede ve vnitrostatnich pravnich piedpisech riznych
Clenskych statd k urcitym rozdilitm, pokud jde o dané druhy uvéri. Nékteré ze smluv
o uveéruy, které nespadaji do oblasti plisobnosti smérnice 2008/48/ES, mohou ve skute¢nosti
spotiebitele poSkozovat, a to vCetné kratkodobych smluv o avéru s vysokymi naklady,
jejichz vyse je obvykle nizsi nez minimalni hranice 200 EUR stanovena v uvedené
smérnici. V této souvislosti a s cilem zajistit vysokou uroven ochrany spotiebitele
a usnadnit preshrani¢ni trh spottebitelskych uvér by se tato smérnice méla vztahovat
na nékteré smlouvy, které byly z oblasti pisobnosti smérnice 2008/48/ES vylouceny,
napiiklad smlouvy o spotiebitelském uvéru, jehoZ celkova vyse je nizsi nez 200 EUR.
Stejné tak by se tato smérnice méla vztahovat na dalsi produkty, které jsou potencialné
Skodlivé, nebot jsou spojeny s vysokymi naklady nebo vysokymi poplatky v ptipadé
opozdénych plateb, aby byla zajiSténa vEtsi transparentnost a lepsi ochrana spotiebitele,
coz povede k vyssi divéte spotiebitell. V této souvislosti by z oblasti plisobnosti této
smérnice nemély byt vylou¢eny smlouvy o prondjmu nebo leasingové smlouvy s moznosti
koupé, smlouvy o tvéru ve form¢é moznosti precerpani, u kterych musi byt uvér splacen
do jednoho mésice, smlouvy o Gvéru, u nichz je tveér poskytnut beziroéné a bez jakychkoli
dalSich poplatki, I a smlouvy o uvéru, podle jejichZ podminek musi byt Givér splacen do tii
mésict a plati se pouze nevyznamné poplatky. U nékterych uvedenych smluv o Gvéru,
které byly vylouceny 7 oblasti pitsobnosti smérnice 2008/48/ES a na které by se méla
vztahovat tato smérnice, konkrétné smlouva o tvéru, jehoz celkova vyse je niZsi nez
200 EUR, uvér poskytnuty bezurocné bez jakychkoli dalSich poplatkii, a pouze
s omezenymi poplatky placenymi spotiebitelem za opoZdéné platby, a uvér, ktery ma byt
splacen do ti'i mésicit pouze s nevyznamnymi poplatky, by v§ak ¢lenské staty mély mit
moznost vyloucit pouZiti vvmezeného a omezeného poctu ustanoveni této smérnice
tykajicich se reklamy, piedsmluvnich a smluvnich informaci, aby se zabrdnilo zbytecné
zdtézi pro vévitele, a to s prihlédnutim ke zvldStnostem trhu a zvlaStnim charakteristikam
téchto smluv o uvéru, jako jsou napiiklad jejich kratsi doba trvani, pii zachovani vyssi

urovné ochrany spotiebitele.
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(16) Obchodni schémata typu ,,kup ted’, zaplat’ pozdéji“, v jejichZ ramci vé¥itel poskytuje
spoti‘ebiteli uvér vyhradné za uicelem nakupu zboZi nebo sluZeb poskytovanych
dodavatelem, kterymi jsou nové digitalni financni ndstroje, které spotiebitelitm umoZiuji
nakoupit a splacet nakupy postupné, jsou casto uvérem poskytovanym bezurocné a bez
jakychkoli dalsich poplatkii, a méla by proto byt zahrnuta do oblasti piisobnosti této

smérnice.
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(17)

Nékteré odloZené platby, pFi nich? dodavatel zboZi nebo poskytovatel sluZeb poskytnou
spoti‘ebiteli Cas na zaplaceni zhoZi nebo sluzby bezurocné a bez jakychkoli dalSich
poplatkii, a pouze s omezenymi poplatky za opoidéné platby v souladu s vnitrostdatnimi
pravnimi piedpisy, by mély byt 7 oblasti piisobnosti této smérnice vylouceny

za predpokladu, Ze neexistuje Zadnd tieti strana, jako napiiklad v obchodnich
schématech typu ,,kup ted’, zaplat’ pozdéji“, ktera nabizi tivér na zboZi nebo sluibu, a Ze
platba ma byt zcela provedena v omezené lhité 50 dnit od dodani zboZi nebo poskytnuti
sluzby. Tyto odloZené platby jsou ve skutecnosti obchodnimi praktikami, které se béiné
pouZivaji k tomu, aby spotiebitelé mohli platit aZ po obdrieni zboZi nebo sluZeb, a které
Jjsou pro spotiebitele pFinosné, napiiklad v pripadé odloZenych plateb za zdravotni péci,
kdy nemocnice poskytuji klientitm cas na uhradu lécebnych vyloh. Toto vylouceni by
mélo byt omezeno v pripadé nékterych velkych online dodavatelii zboZi

nebo poskytovatelit sluzeb, ktei'i maji pristup k velké zakaznické zdakladné, pokud uivér
nenabizi ani nekupuje tieti strana a pokud ma byt platba zcela provedena do 14 dnii

od dodani zboZi nebo poskytnuti sluZeb, beziirocné a bez jakychkoli dalSich poplatkii

a s pouze omezenymi poplatky uloZenymi v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy,
které ma spotiebitel zaplatit za opoZdéné platby. Tito velci online dodavatelé by vzhledem
ke svym financnim moZnostem a schopnosti piimét spotiebitele k impulsivnim ndakupiim
a potencidalné nadmérné spotiebé jinak méli moZnost nabizet odloZenou platbu velmi
rozsahle bez jakékoli ochrany spotiebitele a oslabovat spravedlivou hospoddaiskou souté?
s ostatnimi dodavateli zboZi nebo poskytovateli sluZeb. Takové omezeni by spotiebiteliim
vidy umoznilo provadét platby pohodinym zpiisobem do dvou tydnit a zdrovern zajistit,
aby velci online dodavatelé zboZi nebo poskytovatelé sluZeb v pripadé, Ze budou chtit

poskytovat uver ve velkém méritku s delSim ¢asovym ramcem, podléhali této smérnici.
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(18) Jak je popsano v 17. bodé oditvodnéni naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2015/751°, debetni karty s odloZenou splatnosti jsou kreditnimi kartami béiné
dostupnymi na trhu, kde je celkova castka transakci odepsdna z uctu driitele karty
k urcitému piedem sjednanému dni, obvykle jednou za mésic, aniz by byly uplatiiovany
uroky. Clenské stity by mély mit moinost vyjmout 7 piisobnosti této smérnice nékteré
smlouvy o uvéru ve formé debetnich karet s odloZenou splatnosti, nebot’ tyto smlouvy
o0 uvéru mohou domdcnostem pomoci lépe prizpiisobit jejich rozpocet mésicnimu piijmu,
pokud uvér musi byt splacen do 40 dnii, je bezuirocny a bez jakychkoli dalSich poplatkii
a pouze s omezenymi poplatky spojenymi s poskytovanim platebni sluzby a je poskytovan
uvérovou instituci nebo platebni instituci. Touto vyjimkou by nemélo byt dotéeno pouZiti
prislusnych ustanoveni o moZnosti precerpdani nebo piekroceni, kterda by se méla pouZit

v piipadé, Ze je spldatka vys$si neZ kladny zustatek na béZném uctu.

(19) Smlouvy o prondjmu a leasingu, u nichz povinnost nebo moZnost spotiebitele odkoupit
predmét smlouvy nejsou stanoveny ani samotnou smlouvou, ani Zddnou samostatnou
smlouvou, jako je Cistd najemni smlouva, by nemély byt zahrnuty do oblasti piisobnosti

této smérnice vzhledem k tomu, Ze nijak neupravuji pievod vlastnictvi na konci smlouvy.

3 Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 ze dne 29. dubna 2015
o mezibankovnich poplatcich za karetni platebni transakce (Ur. vést. L 123, 19.5.2015,
s. 1).
12846/23 lw/jhu 14

PRILOHA GIP.INST CS



(20) Dale by do oblasti piisobnosti této smérnice mély byt zahrnuty vSechny smlouvy o uvéru
do vySe 100 000 EUR. Horni hranice smluv o uvéru podle této smérnice by méla byt vyssi
neZ hranice stanovend ve smérnici 2008/48/ES, aby byly zohlednény ucinky dopadi

inflace od roku 2008 a v nadchazejicich letech.

(21) V pFipadé smluv o uvéru, které obsahuji ujedndani mezi véritelem a spotiebitelem
o0 odloZené plathé nebo metoddach splaceni, pokud spotiebitel ji je nebo pravdépodobné
bude v prodleni podle piivodni smlouvy o uvéru, a pokud tato ujednani pravdépodobné
odvrati moznost soudniho ¥izeni tykajiciho se prodleni a jejich podminky nejsou méné
PFiznivé neZ podminky stanovené v pitvodni smlouvé o uvéru, by clenské staty mély mit
moZnost rozhodnout, Ze uplatni pouze omezeny pocet ustanoveni této smérnice, mimo
jiné vyjimku véritele 7 povinnosti provést posouzeni uvéruschopnosti. Cilem neni branit
tomu, aby spotiebitelé, kteii maji platebni potize, ziskali novou smlouvu o uvéru, ktera by
Jjim pomohla snadnéji splatit jejich pitvodni uvér. Spotiebitelé by pravdépodobné mohli

byt povaZovani za ohroZené prodlenim s platbou napiiklad v situacich, kdy p¥isli o praci.
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(22) Od roku 2008 se rozviji skupinové financovani jako forma financovani dostupnda
spoti‘ebiteliim, obvykle na nizké vydaje nebo investice. Poskytovatel sluzeb skupinového
financovani uvéru provozuje digitalni platformu otevienou vetejnosti s cilem propojit
potencialni vétitele, kteii jednaji v ramci své Zivnosti, podnikdni nebo povolani nebo
mimo tento ramec, se spotiebiteli, ktetfi poptavaji financovani, nebo toto propojeni
usnadnit. Takové financovani by mohlo mit formu spottebitelského uvéru. Pokud
poskytovatelé sluzeb skupinového financovani avéru piimo poskytuji tveéry spotrebiteliim,
méla by se na n¢ vztahovat ustanoveni této smeérnice tykajici se vétiteld. Pokud
poskytovatelé sluzeb skupinového financovani tvéru usnadnuji poskytovani Gaveérti mezi
vétiteli jednajicimi v rdmci své zivnosti, podnikani nebo povolani a spottebiteli, mély by se
na tyto véfitele vztahovat povinnosti véfitelt podle této smérnice. V takové situaci jednaji
poskytovatelé sluzeb skupinového financovani avéru jako zprostiedkovatelé uvéru, a proto
by se na n¢ mély vztahovat povinnosti stanoven¢ v této smérnici pro zprostiedkovatele

averu.

(23) V ptipad€ zvlastnich druhii smluv o véru, na které se vztahuji pouze néktera ustanoveni
této smérnice, by Clenské staty mély mit i nadale moznost ve svém vnitrostatnim pravu
upravit tyto druhy smluv o Gvéru, pokud jde o dalsi aspekty neharmonizované touto

smeérnici.
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(24)

(25)

Smlouvy o prubézném poskytovani sluzeb nebo o dodavani zbozi stejného druhu, za které
spotiebitel po dobu poskytovani nebo dodavani plati ve splatkach, se mohou od smluv

0 uveru, na néz se vztahuje tato smérnice, znacné lisit co do zajma dotCenych smluvnich
stran a zptisobu a pfedmétu plnéni. Proto by se takové smlouvy pro tcely této smérnice
nemély povazovat za smlouvy o uvéru. Mezi tyto smlouvy patii napiiklad pojistna

smlouva, kdy se pojisténi plati v mési¢nich splatkach.

Smlouvy o uvéru tykajici se poskytovani uvera zajisténych nemovitosti a smlouvy o uvéru,
jejichz ucelem je financovani nabyti nebo zachovani vlastnickych prav k pozemku nebo ke
stavajici ¢i projektované budové véetné prostor uZivanych k provozovani Zivnosti,
podnikdani nebo povolani, by mély byt z oblasti ptisobnosti této smérnice vylouceny,
jelikoz takové smlouvy jsou upraveny smérnici Evropského parlamentu a Rady
2014/17/EUS. Z oblasti pisobnosti této smérnice by v§ak nemély byt Vylouéenyl uvéry,
jejichz ucelem je renovace nemovitosti uréené k bydleni I o celkové vysi nad

100 000 EUR, a které nejsou zajistény zastavnim pravem k nemovitosti I ani jinym
srovnatelnym zajisténim bézn€ pouzivanym v ¢lenském staté ve vztahu k nemovitosti, ani

Jjinym prdvem souvisejicim s nemovitosti.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/17/EU ze dne 4. unora 2014 o smlouvach
o spotiebitelskeém tvéru na nemovitosti ur¢ene k bydleni a 0 zméné smérnic 2008/48/ES
a2013/36/EU a natizeni (EU) €. 1093/2010 (Ut. vést. L 60, 28.2.2014, s. 34).
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(26)

27)

(28)

(29)

Tato smérnice by se méla pouzit nezévisle na tom, zda je vétitelem pravnicka nebo fyzicka
osoba. Nem¢la by se vSak dotykat prava clenskych statii omezit poskytovani

spotrebitelského tivéru pouze na pravnické osoby nebo na nékteré pravnické osoby.

Nektera ustanoveni této smérnice by se méla pouzit na zprosttedkovatele tvéru, kteii jsou
fyzickymi a pravnickymi osobami a ktefi v rdmci své zivnosti, podnikani nebo povolani
za odménu predkladaji nebo nabizeji smlouvy o Gvéru spotiebitelim, poméhaji
spotrebitelim provadénim piipravnych praci pro uzavieni smlouvy o tivéru nebo uzaviraji

smlouvy o uvéru se spotiebiteli jménem veétitele.

Informace poskytované spotiebiteltim, jako jsou pifiméiend vysvétleni, predsmluvni
informace, vSeobecné informace a informace o nahlédnuti do databdzi, by mély byt
poskytovany bezplatn€. Zvlastni pozornost by méla byt vénovana potiebam osob se

zdravotnim postizenim.

Tato smérnice respektuje zakladni prava a dodrzuje zasady uznavané zejména Listinou.
Tato smérnice predevsim plné respektuje pravo na ochranu osobnich udaji, vlastnické
pravo, zakaz diskriminace, pravo na ochranu rodinného a profesionalniho zivota a pravo

na ochranu spottebitele podle Listiny.
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(30)

(31

Touto smérnici by nemélo byt dotéeno navizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, které se vitahuje na jakékoli zpracovani osobnich tidajii provadéné véfiteli
a zprostiedkovateli uvéru spadajicimi do oblasti pitsobnosti této smérnice, a zejména by
nemély byt dotceny zdsady tykajici se zpracovani osobnich udaji stanovené v ¢lanku 5

uvedeného naiizeni, véetné minimalizace udajii, presnosti a omezeni ucelu.

Spotiebitelé, kteti legaln€ pobyvaji v Unii, by pfi podavani zadosti o smlouvu o Gvéru a pti
uzavirani nebo plnéni takové smlouvy v Unii neméli byt diskriminovani na zaklad¢ své
statni ptislusnosti nebo mista bydlisté ani na zéklad¢ jakéhokoli divodu podle ¢lanku 21
Listiny. Tim neni dotéena moZnost nabizet rozdilné podminky piistupu k uvéru, pokud
Jjsou tyto rozdilné podminky naleZité odiivodnény objektivnimi kritérii. To by navic
nemélo byt chdapdano jako povinnost véritelii nebo zprostiedkovatelii ivéru poskytovat

sluzby v oblastech, v nichz nepodnikaji.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto
idajt a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tudajt) (UF. vést.
L 119,4.5.2016, s. 1).
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(32) Spottebitelé by meli byt chranéni proti nekalym nebo zavadéjicim praktikdm, zejména
pokud jde o informace poskytované vétitelem nebo zprostiedkovatelem uvéru, v souladu
se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES8. Uvedena smérnice se nadale
vztahuje na smlouvy o uvéru I a funguje jako ,,zachranna sit™, ktera zajist'uje, aby bylo
mozné udrzet vysokou jednotnou troven ochrany spotiebitele pied nekalymi obchodnimi

praktikami ve vSech odvétvich, a to i dopliiovanim jinych pravnich predpist Unie.

8 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych
obchodnich praktikach vici spotfebiteliim na vnitinim trhu a 0 zméné smérnice Rady
84/450/EHS, smérnic Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES
a natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (smérnice o nekalych
obchodnich praktikach) (Ut. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22).
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(33) Mc¢la by byt piijata zvlastni ustanoveni o reklamé na smlouvy o uvéru I a o urcitych
standardnich informacich, které by mély byt spotiebitelim poskytovéany, aby zejména
mohli srovnavat riizné nabidky. Tyto standardni informace by mély byt poskytovany
jasnym, vystiznym a zietelnym zptisobem prostfednictvim reprezentativniho ptikladu.
Celkova vyse uvéru a doba splaceni zvolend véiitelem pro takovy reprezentativni piiklad
by mély co nejvice odpovidat charakteristikam smlouvy o uvéru, kterou véiitel inzeruje.
Standardni informace by mély byt zobrazeny jednoznacné¢ a velmi viditeln€, srozumitelné
a poutave. M¢Ely by byt jasné Citelné a prizptisobené tak, aby zohlediovaly technicka
omezeni ur¢itych médii, napiiklad displejii mobilnich telefont. Na digitdlnich kandlech by
cast standardnich informaci v reprezentativnim piikladu mohla byt poskytnuta pomoci
kliknuti, rolovani nebo piejeti po dotykové obrazovce. Pred zpFistupnénim nabidek uivéru
by viak mély byt spotiebiteliim predloZeny vSechny standardni informace, které maji byt
uvedeny v reklamé tykajici se smluv o uivéru, a to i v pripadé kliknuti, rolovani nebo
piejeti po dotykové obrazovce. Standardni informace by rovnéZ mély byt jasné odliSeny
od vSech dalSich informaci tykajicich se smlouvy o uvéru. DoCasné akéni podminky, jako
»lakava® sazba s niz8i zapljcni urokovou sazbou v prvnich mésicich trvani smlouvy
o uvéru I , by jako takové mély byt zteteln¢ oznaceny. Spotiebitelé by méli vidét vSechny

zakladni informace na prvni pohled, a to i pokud je ¢tou na displeji mobilniho telefonu.
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Spottebiteli by mélo byt sdéleno i telefonni ¢islo a e-mailova adresa véfitele a tam, kde je
to relevantni, zprostfedkovatele uvéru, aby mohl vétitele nebo zprostiedkovatele uvéru
rychle a efektivné kontaktovat. Neni-li mozné uvést celkovou vysi véru, méla by byt
uvedena horni hranice jako souhrn vSech c¢astek, jez jsou dany k dispozici, zejména pokud
smlouva o uvéru dava spotiebiteli volnost v erpani, avSak stanovi omezeni ¢astky. Horni
hranice by m¢la vyjadfovat horni omezeni ¢astky tivéru, kterd miize byt spotiebiteli
zptistupnéna. Ve zvlastnich a odiivodnénych piipadech by mnozstvi zvetejnénych
informaci mélo byt omezeno, aby spotiebitel 1€pe rozumél informacim zvetfejiiovanym

v reklamé na smlouvy o Gvéru I , jestlize pouzité médium — napiiklad rozhlasova reklama
— neumoziuje vizualni zobrazeni téchto informaci. Kromé toho by mély mit ¢lenské staty
1 nadale moZnost upravit ve svych vnitrostatnich pravnich predpisech pozadavky tykajici
se reklamy na smlouvy o Gvéru, kterd neobsahuje informace o nakladech uvéru. Aby se
omezily pripady nevhodného poskytovani Gvér spotiebiteliim, kteii si je nemohou
dovolit, a aby se podpo¥ilo udrZitelné poskytovani uvéri, mély by reklamy na smlouvy

o uvéru ve v§ech pripadech obsahovat jasné a zietelné upozornéni urcené spoti-ebiteliim,
Ze pujéovani penéz stoji penize. K zajisténi vyssi urovné ochrany spotiebitele by mély byt
zakazany nékteré reklamy, napiiklad ty, které spotiebitele motivuji k prijeti uvéru tim, Ze
naznacuji, Ze uvér zlepsi jejich financni situaci, nebo upiesiiuji, Ze uvér evidovany

v databdzich md jen maly nebo nemd ¥ddny vliv na posouzeni %ddosti o tivér. Clenské
staty by rovnéz mély mit moZnost zakazat reklamy, které povaiuji za rizikové pro

spoti‘ebitele, napiiklad ty, které zditrazriuji snadnost nebo rychlost ziskdani tivéru.
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(34

(3%

Trvaly nosic, véetné papirovych a interoperabilnich, pienosnych a strojové Citelnych
digitalnich verzi dokumentii, by mél umoZiiovat osobni poskytnuti informaci spotiebiteli,
mél by spotiebiteli umoZnit uchovavat informace zpusobem, ktery je pristupny pro
budouci pouZiti a po dobu primérenou ucelu danych informaci, mél by umoZiiovat
reprodukci uloZenych informaci v nezménéném stavu a mél by zajistit jejich Citelnost,
aby bylo mozné informace Cist a odkazovat na né. Spotiebitelé by méli mit moZnost zvolit
si typ trvalého nosice, na némz obdrZi informace a na némz mohou oznamit odstoupeni
od smlouvy, v predsmluvni fazi a po uzavieni smlouvy. Spotiebitelé by vSak neméli mit
moZnost poZadovat, aby véritelé nebo, pripada-li to v uvahu, zprostiedkovatelé uvéru
poskytovali informace na typech trvalého nosice, které se béZné nepouZivaji, ani by

neméli mit moznost na téchto nosic¢ich oznamovat odstoupeni od smlouvy.

Reklama se obvykle zaméfuje zejména na jeden nebo vice produkti, av§ak spottebitelé by
meli mit moznost se rozhodnout s plnou znalosti $kaly nabizenych uvérovych produkta.

V tomto ohledu hraji dilezitou roli v§eobecné informace, které pouci spotiebitele

o Sirokém spektru dostupnych produktt a sluzeb a jejich kli¢ovych vlastnostech.
Spotiebiteliim by proto kdykoli mély byt ptistupné vSeobecné informace o dostupnych
uvérovych produktech. Tim by neméla byt dotéena povinnost poskytovat spotfebitelim

individuélni pfedsmluvni informace.
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(36)

(37)

Aby se spotiebitelé mohli rozhodnout na zaklad€ Giplné znalosti véci, méli by

v dostatecném predstihu, a ne v okamziku, kdy je uzavirana smlouva o uvéru, obdrzet
piimétené prredsmluvni informace, vCetn¢ informaci o podminkach a ndkladech uvéru

a o svych povinnostech, jakoz i nalezité vysvétleni téchto informaci, které¢ budou moci

v klidu a za jim vyhovujicich podminek ditkladné zvazit. Cilem je zajistit, aby spotiebitelé
méli dostatek Casu na to, aby si precCetli a pochopili piredsmluvni informace, porovnali
nabidky a ucinili informované rozhodnuti. Timto pozadavkem by neméla byt dotcena

smérnice Rady 93/13/EHS”.

Ptedsmluvni informace by mély byt poskytnuty prostfednictvim formuléie ,,Standardni
evropské informace o spotiebitelském uvéru®, ktery je uveden v ptiloze I této smérnice.
Aby spotiebitelé mohli 1épe pochopit a porovnat rizzné nabidky, I m¢ély by byt klicové
prvky Gvéru uvedeny zietelné na prvni strané uvedeného formulare, na niz spotiebitelé
na prvni pohled uvidi v§echny zakladni informace, a to i na displeji mobilniho telefonu. V
PFipadé, Ze vSechny klicové prvky nelze zietelné uvést na jedné strané, mély by byt
uvedeny v prvni ¢dasti formuldre ,,Standardni evropské informace o spotiebitelském
uvéru“ nejvyse na dvou strandch. Informace obsaZené v uvedeném formulaii by mély byt
srozumitelné, jasné Citelné a prizpisobené technickym omezenim ur€itych médii, naptiklad
displejti mobilnich telefond. Mély by byt zobrazeny pfimétenym a vhodnym zplisobem
prostednictvim raznych kanald, aby bylo zajisténo, ze kazdy spotiebitel bude moci ziskat
pfistup k informacim na rovném zaklad¢ a v souladu se smérnici Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2019/8821°,

10

Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o zneuzivajicich ujednanich ve
spotiebitelskych smlouvach (Ut. vést. L 95, 21.4.1993, s. 29).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019

o pozadavcich na piistupnost u vyrobki a sluzeb (Ut. vést. L 151, 7.6.2019, s. 70).
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(38)

(39)

Pro zajisténi co nejveEtsi transparentnosti a srovnatelnosti nabidek by pfedsmluvni
informace mély zahrnovat pfedev§im ro¢ni procentni sazbu nékladt tivéru ur¢ovanou
stejnym zptisobem v celé Unii. JelikoZ ro¢ni procentni sazba nakladii mtze byt v této fazi
uvedena pouze pomoci piikladu, mél by byt tento priklad reprezentativni. Proto by mél
odpovidat naptiklad primérné délce trvani a primérné celkové vysi tivéru poskytnutého
pro uvazovany druh smlouvy o uvéru I a pripadné¢ kupovanému zbozi. Pti ur€ovani
reprezentativniho piikladu by se mélo rovnéz piihlédnout k cetnosti ur¢itych druht smluv
0 uvéru I na konkrétnim trhu. Pokud jde o zapij¢ni irokovou sazbu, ¢etnost splatek

a kapitalizaci uroki, méli by véfitelé pouzivat svou obvyklou metodu vypoctu pro dotycny
spotiebitelsky uvér. V ptipadé, Ze jsou predsmluvni informace poskytnuty méné nez jeden
den pted tim, nez je spotiebitel vazan jakoukoli smlouvou o Gvéru nebo nabidkou I , m¢l
by véftitel a, ptipada-li to v tvahu, zprostiedkovatel ﬁvérul spottebitele do jednoho az
sedmi dnit od uzavieni smlouvy, nebo, ptipadé-li to v ivahu, od piedlozeni zavazné

nabidky uvéru spotiebitelem, upozornit na moznost odstoupeni od smlouvy o tvéru.

Celkové naklady uvéru pro spotiebitele by mély zahrnovat veskeré néklady, vEetné troku,
provizi, dani, poplatkii pro zprostfedkovatele tivéru a veskerych poplatki, které musi
spotiebitel zaplatit v souvislosti se smlouvou o tvéru I , S vyjimkou notatrskych poplatki.
Otazka, zda vétitel skutecné zna naklady, by méla byt posouzena objektivne se

zohlednénim pozadavki nalezité profesionality stanovenych v této smérnici.
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(40)

(41)

Smlouvy o Gvéru I , podle kterych se zapiijcni urokova sazba pravidelné reviduje
na zéklad¢ zmén referen¢ni sazby uvedené ve smlouvé o ﬁvérul , by se nemély povazovat

za smlouvy o uvéru I s pevnou zaptjcni urokovou sazbou.

Clenské staty by mély mit i nadale moznost ponechat v platnosti nebo zavadét vnitrostatni
ptedpisy zakazujici vétiteli I pozadovat od spotiebitele v souvislosti se smlouvou o tvéru
I otevieni bankovniho uctu nebo uzavieni smlouvy o jiné dopliikové sluzbé nebo
pozadovat zaplaceni nakladii nebo poplatka souvisejicich s takovymi bankovnimi ucty
nebo jinymi dopliikkovymi sluzbami. V ¢lenskych statech, v nichz jsou takové
kombinované nabidky povoleny, by spotiebitelé méli byt pfed uzavienim smlouvy o Gvéru
informovani o vSech doplnkovych sluzbach, které jsou povinné pro ziskani ivéru nebo pro
jeho ziskani za nabizenych podminek. Néklady na tyto dopliikové sluzby, zejména
pojistné, by mély byt zahrnuty do celkovych nékladd Gvéru. Nemtize-li v§ak byt vyse
téchto nakladi urcena ptedem, méli by spotiebitelé v predsmluvni fazi obdrzet priméiené
informace o existenci ndkladti. M¢lo by se predpokladat, ze vétitelé I maji znalosti

o nakladech na doplikové sluzby, které oni sami nebo v zastoupeni tfeti osoby
spotiebitelim nabizeji, ledaZe jejich vySe zavisi na konkrétnich charakteristickych rysech

nebo situaci spotiebitelil.

12846/23 Iw/jhu 26
PRILOHA GIP.INST CS



(42)

(43)

U zvlastnich druht smluv o Gvéru je vSak vhodné, v z4jmu zajisténi nalezité urovné
ochrany spotiebitele a bez nadmérného zatizeni vétitele nebo piipadné zprosttedkovatele
uvéru, omezit pozadavky na predsmluvni informace s ptihlédnutim ke zvlastni povaze

téchto druht smluv o uveéru.

Spotiebitelé by méli pred uzavienim smlouvy o uvéru I obdrzet podrobné informace bez
ohledu na to, zda je do marketingu Gvéru zapojen zprosttedkovatel tivéru ¢i nikoliv. Proto
by se mély pozadavky na predsmluvni informace obecn¢ vztahovat rovnéz

na zprostfedkovatele tivéru. Jestlize vSak dodavatelé zbozi nebo poskytovatelé sluzeb
pravni povinnost poskytnout pfedsmluvni informace v souladu s touto smérnici.
Dodavatele zbozi nebo poskytovatele sluzeb je mozné naptiklad povazovat za osoby
zprostiedkovatele tvéru nepiedstavuje hlavni tcel jejich zivnosti, podnikani nebo
povolani. V téchto pripadech je i nadale dosazeno dostate¢né urovné ochrany spotiebitele
vzhledem k tomu, ze véfitel by mél byt odpovédny za to, ze spotiebitel obdrzi Gplné
piredsmluvni informace, a to bud’ od zprostiedkovatele aveéru, dohodnou-li se tak vétitel

a zprostifedkovatel uvéru, nebo jinym vhodnym zptsobem.
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(44) Clenské staty by mély mit moZnost regulovat potencialng zavaznou povahu informaci,
které maji byt spotiebiteli poskytnuty vétitelem nebo ptipadné zprostfedkovatelem Gvéru
pred uzavienim smlouvy o ﬁVéruI , a dobu, po kterou ma byt véritel I témito informacemi

vazan.

(45) I kdyz maji byt poskytnuty predsmluvni informace, mtize spotiebitel stale jesté pottebovat
dalsi pomoc pii rozhodovani o tom, kterd smlouva o Gvéru I z fady nabizenych produktt
nejlépe odpovida jeho potiebam a finanéni situaci. Clenské staty by proto mély zajistit, Ze
véritelé a pripadné zprostiedkovatelé Givéru pred uzavienim smlouvy o tivéru tuto pomoc
ve vztahu k uvérovym produktiim, které spotiebiteli nabizeji, bezplatné poskytnou, a to
pfiméfenym vysvétlenim piislusnych informaci, zejména vcetné zékladnich ryst produktt
nabizenych spotiebiteli, a to individualizovanym zplisobem tak, aby spotiebitel porozumél
moznym dopadiim téchto produktii na svou ekonomickou situaci, véetné prdavnich
a financnich disledkii, které mohou vyplynout 7 nespravného plnéni smluvnich zdavazkii.
Véritelé a pripadné zprostiedkovatelé avéru I by méli zpisob, jakym toto vysvétleni
poskytuji, ptizplsobit okolnostem, za jakych je vér nabizen, a konkrétni potieb& pomoci
daného spotiebitele, , s ptihlédnutim ke znalostem a zkuSenostem spotiebitele v oblasti
uveéru a k povaze jednotlivych aveérovych produkti. Toto vysvétleni by samo o sobé
nemélo piedstavovat individualni doporudeni. Clenské stdty by mély mit moznost
od véiitelit a pripadné zprostiedkovatelii ivéru poZadovat, aby doloZili, v jaké formé

a kdy byla tato vysvétleni spotiebiteli poskytnuta.
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(46) Jak je zdliraznéno v navrhu natfizeni vypracovaném Komisi, kterym se stanovi
harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o um¢lé inteligenci) zvefejnéném dne
21. dubna 2021, systémy umélé inteligence (UI) 1ze snadno uplatnit v fadé hospodaiskych
a spolecenskych odveétvi, véetné preshranicnich, a mohou obihat v celé Unii. V tomto
kontextu by véfitelé a zprostredkovatelé uvéru, pokud personalizuji cenu svych nabidek
konkrétnim spotfebiteliim nebo konkrétnim kategoriim spotfebitelll na zaklade
automatizovaného rozhodovani, méli spotiebitele jasné informovat o tom, Ze cena, ktera
jim je predkladana, je personalizovana na zaklad¢ automatizovaného zpracovani oesebnich
udajit véetné odvozenych udajit, aby mohli zvazit mozna rizika svého rozhodnuti o uvéru.
Podle ¢l. 14 odst. 2 pism. f) narizeni (EU) 2016/679 jsou véritelé a zprostiedkovatelé
uvéru rovnéz povinni informovat spotiebitele, ktei'i obdrZi nabidku, o zdrojich udaju

pouZitych pro personalizaci nabidky.
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(47) Je diileZité zabrdnit praktikam, které mohou piimét spoti‘ebitele k uzavieni smlouvy
0 uvéru, jeZ neni v jeho nejlepSim zajmu, jako je svazani takové smlouvy s jinymi
produkty, avsak neomezovat spojovani produktii, 7 néhoz miiZe mit spotiebitel prospéch.
Clenské stdaty by v§ak mély trhy retailovych finanénich slufeb i naddle pozorné sledovat,
aby zajistily, Ze spojenymi prodeji nedochazi k naruseni rozhodovdni spoti-ebitelii ani
soutéZe. Obecnym pravidlem by mélo byt, Zze vazany prodej neni dovolen, ledaze by
finan¢ni sluzbu nebo produkt nabizeny spolecné se smlouvou o ﬁvérul nebylo mozné
nabidnout samostatn¢, protoze je nedilnou soucasti tvéru, naptiklad v piipadé¢ moznosti
ptfecerpani. Zatimco s ohledem na proporcionalitu by véftitel I mél mit moznost vyzadovat,
aby mél spottebitel ptislusné pojisténi, aby bylo zaruceno splaceni ivéru nebo zachovani
hodnoty zajisténi, mél by mit spotfebitel moznost zvolit si vlastniho poskytovatele
pojisténi. Tim by nemély byt dot€eny uvérové podminky stanovené vétitelem I
za predpokladu, Ze pojisténi tohoto poskytovatele poskytuje rovnocennou uroven zaruky
jako pojisténi navrzené ¢i nabidnuté vétitelem I . Clenské staty by navic mély mit moZnost
zcela nebo zc¢asti standardizovat kryti poskytované pojistnymi smlouvami, aby usnadnily
porovnani riznych nabidek spotiebiteliim, kteti chtéji takové porovnani provést. Aby mél
spotiebitel pred zakoupenim pojisténi vice ¢asu na porovnani nabidek pojisténi, mély by
clenské staty vyZadovat, aby mél spotiebitel alesporii ti'i dny na porovndni nabidek
Ppojisténi souvisejicich se smlouvou o uvéru, aniz by se nabidka ménila, a aby byl o této
skutecnosti informovan. Spotiebitelé by meéli mit moZnost uzaviit pojistnou smlouvu pied

uplynutim této tiidenni lhiity, pokud o to vyslovné poZdadaji.
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(48)

(49)

Kviili své anamnéze se mnozi byvali onkologicti pacienti v dlouhodobé remisi casto
setkdvaji s nespravedlivym zachdzenim p¥i piistupu k finanénim sluzbam. Casto se
setkavaji s neumérné vysokym pojistnym, i kdy? od jejich vylécenti jiZ uplynulo mnoho
let, a nékdy dokonce i desetileti. Aby spotiebitelé, kteii piekonali rakovinu, méli rovny
Ppristup k pojisténi souvisejicimu se smlouvami o uvéru, mély by ¢lenské stdaty poZadovat,
aby pojistné smlouvy nebyly zaloZeny na osobnich udajich souvisejicich s diagnozou
onkologického onemocnéni u spotiebitelii, a to po uplynuti prislusné doby od ukonceni
lécCby téchto spotiebitelii. Tato doba stanovenda clenskymi staty by neméla piekrocit 15 let

od ukonceni léCby spotiebitele.

Smlouvy o uvéru a doplikové sluzby by mély byt prezentovany jasné a transparentng¢. I
Souhlas spotiebitele s uzavienim smlouvy o ivéru nebo o koupi doplitkovych sluzeb
nemiiZze byt konkludentni. Jakykoli takovy souhlas spotiebitele by mél byt jednozna¢nym
potvrzujicim ukonem, ktery je vyjadienim svobodného, konkrétniho, informovaného

a jednoznacného souhlasu spotiebitele. V této souvislosti by ml¢eni, necinnost nebo
Ppredem nastavend moZnost v podobé piedem zaSkrtnutych poli nemély byt povaZoviny

za souhlas spottebitele.
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(50) Poskytovani poradenstvi ve formé individualizovanych doporuceni, tedy poradenskych
sluzeb, je ¢innosti, kterd mize byt spojena s dal§imi aspekty poskytovani nebo
zprostiedkovani tvéru. Aby byli spotfebitelé schopni porozumét povaze sluzeb, které jsou
jim poskytovany, méli by byt informovani o tom, co poradenské sluzby tvoii a zda jim jsou
poradenské sluzby v daném okamziku poskytovany nebo jim poskytnuty byt mohou, ¢i
nikoli. Vzhledem k vyznamu, jaky spotiebitelé pouzivani vyrazii ,,poradenstvi a ,,poradci*
prikladaji, by ¢lenské staty mély mit moznost pouzivani téchto nebo obdobnych vyraz
zakazat, jestlize takové poradenské sluzby spotiebitelim poskytuji vétitelé nebo
zprostiedkovatelé avéru I . Je vhodné zajistit, aby ¢lenské staty stanovily zaruky
na zajisténi toho, ze v ptipad¢ poradenstvi, které je prezentovano jako nezavislé, jsou
spektrum zvazovanych produktli a systémy odménovani ptiméfené tomu, co spotiebitel
od takového poradenstvi ocekava. Pii poskytovani poradenskych sluzeb by méli véfitelé
nebo zprostiedkovatelé uvéru I uvést, zda bude doporuceni vychazet z posouzeni pouze
jejich vlastni fady produktt, nebo Sirokého spektra produktt z celého trhu, tak aby
spotiebitel porozumél tomu, na jakém zéklad¢ je doporuceni u€inéno. Kromé toho by mél
vertitel a zprosttedkovatel ivéru I uvést vysi poplatki, které ma spotiebitel za poskytnuti
poradenskych sluzeb uhradit, nebo pokud ji v okamziku poskytnuti informaci nelze
stanovit, zpusob jejiho vypoctu. Poradenstvi by mélo byt vidy poskytovino v nejlepsim
zdjmu spotiebitele, a to prostiednictvim poradcii, ktei'i se informuji o potiebdch
a okolnostech spotiebitele a doporuci smlouvu o uvéru, ktera vyhovuje potiebdam
spotiebitele, jeho financni situaci a osobni situaci, a to i s ohledem na cil minimalizovat
nespldaceni a prodleni. Kromé toho by mél byt pii poskytovani poradenstvi zohlednén

dostatecné velky pocet smluv o uvéru z nabidky produktit daného poradce.
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(51) Poskytnuti uvéru, ktery si spotiebitel nevyzadal, mize byt v nekterych ptipadech spojeno
s praktikami, které spotiebitele poskozuji. V tomto ohledu by méle byt zakazano
nevyzadané poskytnuti ivéru, véetné nevyzadanych pfedem schvalenych kreditnich karet
zasilanych spottebiteltim, jednostranného zavedeni nové moznosti piecerpani nebo
prekroceni nebo jednostranného zvyseni limitu ptecerpani, prekroceni ¢i kreditni karty
spoti‘ebitele. M¢lo by byt rovnéZ zakazano nevyZdadané poskytnuti uvéru ve formé smluv
uzavirenych mimo obchodni prostory ve smyslu ¢l. 2 bodu 8 smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2011/83/EU"! I . Zakaz nevyZadaného poskytnuti uvéru by nemél
vériteliim a zprostiedkovateliim vivéru branit v propagaci nebo nabizeni iwvéru v pritbéhu
obchodniho vitahu v souladu s pravem Unie v oblasti ochrany spotiebitele
a s vnitrostdtnimi opatienimi, jez jsou v souladu s pravem Unie, vietné reklamy

a nabizeni uvéru v misté prodeje za ucelem financovani nakupu zboZi nebo sluzby.

(52) Clenské stity by mély pro piipad nedodrieni této smérnice a v souladu s vnitrostdatnimi
pravnimi piedpisy spotiebitelitm zpiistupnit moZnost uplatnit piiméiené a ucinné
prostiedky napravy viiéi véritelitm nebo zprostiedkovatelim uvéru. Tyto prostiedky
ndpravy by mohly zahrnovat nahradu Skody a sniZeni celkovych ndkladit vivéru pro

spotiebitele nebo ukonceni smlouvy o uvéru.

u Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. iijna 2011 o pravech
spotiebitelii, kterou se méni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 1999/44/ES a zruSuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice
Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES (UF. vést. L 304, 22.11.2011, s. 64).
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(53) Clenské staty by mély pfi zohlednéni zvlastnich charakteristickych rysti svych avérovych
trhii pfijmout vhodna opatteni k podpote odpoveédného jednani ve vSech fazich iivérového
vztahu. Mélo by byt mozné, aby tato opatfeni zahrnovala naptiklad informovani
a vzdélavani spotrebitelil, véetné upozornéni na rizika souvisejici s prodlenim pii splatkach
a s nadmérnym zadluzenim. Pfedevs§im na rozsifujicim se ivérovém trhu je dilezité, aby se
vétitelé nepoustéli do nezodpoveédného plijcovani ani neposkytovali Gvéry bez predchoziho
posouzeni uvéruschopnosti. Clenské staty by mély vykonavat nezbytny dohled s cilem
predejit takovému jednani veritelll a mély by urcit nezbytné prostiedky k sankcionovani
takového jednani. Aniz jsou dotCena ustanoveni o uveérovém riziku uvedend ve smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU"2, méli by mit véfitelé || povinnost kontrolovat
individudlni avéruschopnost spotiebitele. Za timto ucelem by véfitelim I m¢elo byt
dovoleno vyuzivat informace poskytnuté spotiebitelem nejen béhem piipravy dané
smlouvy o ﬁvérul , ale 1 v prib¢hu dlouhodobého obchodniho vztahu. Rovnéz spottebitel

by m¢l jednat obezietn¢ a dodrzovat své smluvni povinnosti.

12 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. Cervna 2013 o pfistupu
k ¢innosti tvérovych instituci a o obezretnostnim dohledu nad uvérovymi institucemi,
o0 zméné smérnice 2002/87/ES a zruseni smérnic 2006/48/ES a 2006/49/ES (Ut. vést. L
176,27.6.2013, s. 338).
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(54) Je nezbytné, aby pied uzavienim smlouvy o ﬁvérul byla posouzena a ovétena schopnost
a vule spotiebitele uvér splatit. Toto posouzeni uveéruschopnosti by mélo byt piiméiené
a m¢lo by byt provedeno v zajmu spotiebitele, aby se zabranilo nezodpovédnym tvérovym
praktikdm a nadmérnému zadluzeni, a mé¢lo by zohlednit vSechny potfebné a relevantni
faktory, které¢ by mohly ovlivnit schopnost spotiebitele splacet uvér. Splatkovy kalendar
by mél byt prizpiisoben specifickym potiebdam spotiebitele a jeho schopnosti spldcet.
V pFipadech, kdy Zadost o uvér podava spolecné vice spotiebitelii, by posouzeni
uvéruschopnosti mohlo byt provedeno na zdkladé spolecné schopnosti splacet. Kladnym
posouzenim by neméla byt dotéena smluvni volnost véritele ve vitahu k poskytnuti uvéru.
Clenské staty by mély mit moZnost k dalgim kritériim a k metodam posuzovani
uvéruschopnosti spotiebitele vydat dalsi pokyny, naptiklad stanovenim limit na pomér

uvéru k hodnoté nemovitosti nebo na pomér uvéru k ptijmim.
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(55) Posuzovani uvéruschopnosti by mélo vychdzet z informaci o finan¢ni a ekonomické
situaci. Tyto informace by mély byt nezbytné a piiméiené povaze, trvdani, hodnoté
a rizikitm uvéru pro spotiebitele v souladu se zasadou minimalizace udajii stanovenou
v naiizeni (EU) 2016/679 a mély by byt relevantni, uplné a piesné. Tyto informace by
mély zahrnovat alesporn ptijmy a vydaje spotiebitele, véetné ndleZitého zohlednéni
stavajicich zavazku spotiebitele, mimo jiné Zivotnich nakladi spotiebitele a jeho
domadcnosti, jakoZ i financnich zavazki spotiebitele. Tyto informace by nemély
zahrnovat zZvlastni kategorie osobnich udajii uvedené v ¢l. 9 odst. 1 naiizeni (EU)
2016/679, jako jsou udaje o zdravotnim stavu, véetné udajit o rakoviné, ani informace
ziskané ze socidlnich siti. Obecné pokyny Evropského organu pro bankovnictvi
k poskytovani a sledovani avéri ze dne 29. kvétna 2020 poskytuji voditko, jaké kategorie
udajii 1ze pouzit pti zpracovani osobnich udaji pro ucely posouzeni tvéruschopnosti; tyto
kategorie zahrnuji doklady o pfijmu nebo jinych zdrojich splaceni a informace o finan¢nich
aktivech a pasivech nebo dal$ich finan¢nich zévazcich. I K usnadnéni posouzeni
uvéruschopnosti by méli spotiebitelé poskytnout informace o svych finan¢nich
a ekonomickych pomérech. I Uvér by mél byt spotiebiteli zpiistupnén pouze tehdy, pokud
vysledek posouzeni uvéruschopnosti naznacuje, Ze zavazky vyplyvajici ze smlouvy
o uvéru I budou pravdépodobné splnény tak, jak smlouva pozaduje. Pii posuzovani
schopnosti spotiebitele dostat svym zdavazkiim vyplyvajicim ze smlouvy o véru by véritel
mél vzit v uvahu relevantni faktory a specifické okolnosti, napiiklad v ptipadé avért
poskytnutych v souladu s touto smérnici na financovani studii nebo na pokryti
mimovadnych vydajit na zdravotni péci, existenci dostatecnych diitkazii o tom, Ze tyto
uveéry zajisti spottebiteli budouci piijmy, nebo existenci zajisténi Ci jinych forem zdaruk,

které by spotiebitel mohl poskytnout k zajisténi uvéru.
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(56)

Néavrh nafizeni vypracovany Komisi, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro
umélou inteligenci (akt o umélé inteligenci), uvadi, ze systémy umélé inteligence
pouzivané k hodnoceni tivérového bodovani (,,scoringu*) nebo uveruschopnosti fyzickych
osob by mély byt klasifikovany jako vysoce rizikové systémy umélé inteligence, protoze
urcuji pristup téchto osob k finanénim zdrojiim nebo k zadkladnim sluzbam, jako je bydleni,
elektiina a telekomunikacni sluzby. S ohledem na uvedena vysoka rizika by mél mit
spottebitel v ptipadech, kdy posuzovani uvéruschopnosti zahrnuje automatizované
zpracovani, pravo na lidsky zasah ze strany vétitele. AniZ je dotéeno naiizeni (EU)
2016/679, spotiebitel by mel mit pravo obdrzet smysluplné a srozumitelné vysvétleni
provedeného posouzeni a fungovani pouzitého automatizovaného zpracovani, véetné
hlavnich proménnych, logiky a souvisejicich rizik, jakoz i pravo vyjadfit svlij ndzor

a poZddat o piezkum posouzeni uvéruschopnosti a pfezkum rozhodnuti o poskytnuti Gvéru.
Spotiebitel by mél mit pravo byt o téchto pravech informovan poté, co iadné obdrzi
informace o postupu, ktery ma dodrZet. Moznost poZadat o piezkum pitvodniho

posouzeni a rozhodnuti by neméla nutné vést k tomu, Ze uvér bude spotiebiteli poskytnut.
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(57) K posouzeni tivéruschopnosti spotiebitele by mél veritel I rovnéz vyhledavat v uvérovych
databéazich. Pravni a skutkové okolnosti mohou vyzadovat, aby se toto vyhledavani liSilo
co do rozsahu. Aby se predeslo naruseni hospodaiské soutéze mezi véfiteli, mely by
subjekty, nad nimiz je vpkondavan dohled a které plné splituji naiizeni (EU) 2016/679,
mit pristup do soukromych nebo vetejnych uveérovych databazi tykajicich se spottebitell
v ¢lenském staté, ve kterém nejsou usazeny, a to za podminek, které nevedou
k diskriminaci oproti vétitelim I usazenym v tomto ¢lenském staté. Clenské staty by mély
usnadnit piistup do soukromych nebo veiejnych databazi v souladu s nafizenim (EU)
2016/679. V z4jmu posileni reciprocity by uvérové databaze mély v souladu s pravem Unie
a vnitrostatnim pravem obsahovat alespon informace o prodlenich spotiebiteli s platbami
pii splaceni uvéru, o druhu uivéru a o totoZnosti véritele. Véritelé a zprostiedkovatelé
uvéru by neméli zpracovavat zvlastni kategorie udaji, jako jsou udaje o zdravotnim
stavu uvedené v ¢l. 9 odst. 1 navizeni (EU) 2016/679, ani informace ziskané ze socidlnich
siti, nebot’ tyto kategorie udajit ani tyto informace by nemély byt pouZity pro ucely
posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele. Provozovatelé uvérovych databazi by méli mit
zavedeny postupy, které zajist'uji aktudlnost a piesnost informaci obsaZenych v jejich
databazich. Pokud je Zadost o uvér zamitnuta na zdkladé vyhledavani v databazi, vévitelé
by méli bez zbytecného odkladu a bezplatné vyrozumét spotiebitele o vysledku tohoto
vyhledavani a sdélit mu podrobnosti o pouZité databazi, jakoz i kategorie udajii, které se
berou v uivahu. Aby byla zajisténa informovanost spoti-ebitelii, mély by lenské stdty
zajistit, aby spoti‘ebitelé byli vcas a do 30 dnit od zaevidovani informovani o zaevidovdani
jakychkoli nedoplatkii pii spldaceni uvéru do databaze, napiiklad zaslanim upozornéni
prostiednictvim e- mailu s vyzvou k pristupu do databdze, aby si mohli zobrazit své

vilastni informace tykajici se prodleni se splacenim uvéru.
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(58)

(59)

Tato smérnice by neméla upravovat otazky smluvniho prava souvisejici s platnosti smluv
o uvéru I . Clenské staty by proto v této oblasti mé&ly mit moznost ponechat v platnosti
nebo zavadst vnitrostatni predpisy, které jsou v souladu s pravem Unie. Clenské staty by
mély mit moznost pravné upravit nabidku na uzavieni smlouvy o uvéru I , Zejména
skute¢nost, kdy ma byt tato nabidka ptedlozena a obdobi, béhem kterého je pro véritele
zévaznél . Je-1i nabidka ptedlozena soubézné s poskytnutim pfedsmluvnich informaci
stanovenych v této smérnici, méla by byt takova nabidka obsazena v samostatném
dokumentu stejné jako veskeré dodatecné informace, jez si Véfitell pieje spotiebiteli
poskytnout. Tento samostatny dokument by mohl byt pfilohou formulaie ,,Standardni

evropské informace o spotiebitelském tveéru®.

Aby se spotiebitel mohl sezndmit se svymi pravy a povinnostmi plynoucimi ze smlouvy

o uvéru I , m¢la by tato smlouva jasné a vystizn¢ uvadét veskeré nezbytné informace.
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(60) Aniz je dot¢ena smérnice Rady 93/13/EHS a predsmluvni povinnosti podle této smérnice
a v zajmu zajisténi vysoké tirovné ochrany spotiebitele by se mél spotiebiteli ve stanovené
lhit€ a pied jakymikoli zménami podminek smlouvy o uvéru I predlozit popis
navrhovanych zmén a tam, kde je to relevantni, by mu mély byt sdéleny informace
o nutnosti jeho souhlasul nebo vysvétleni zmén provedenych ze zakona, véetné lhiity pro
provedeni uvedenych zmén a prostiedkl pro podéni stiznosti, které ma spotiebitel
k dispozici, jakoz i o Ihité, v niz miize spotiebitel stiznost podat, spolu s ndzvem a adresou
prislusného organu, u kterého lze stiznost podat. Zména smlouvy o uvéru by neméla
ovlivnit jakékoli pravo spotiebitele véetné prav na informace podle této smérnice. Timto
by nemély byt dotceny pravni predpisy Unie ani vnitrostdtni piedpisy tykajici se

Pripustnosti, podminek a platnosti zmén smlouvy.
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(61) K zajisténi plné transparentnosti by mély byt spotiebiteli poskytnuty informace o zaptj¢ni
urokové sazbe, a to jak v pfedsmluvni fazi, tak pfi uzavirani smlouvy o tivéru I .
V prabéhu smluvniho vztahu by mél byt spotiebitel dale informovan o zménach pohyblivé
zapujcni urokové sazby a zménach plateb, které z téchto zmén vyplyvaji. Timto by neméla
byt dotena ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptredpist, kterd nesouviseji s informacemi
pro spotiebitele a kterd stanovi podminky nebo disledky zmén, které se netykaji plateb
a které souviseji se zapiij¢nimi irokovymi sazbami a dal$§imi ekonomickymi podminkami
uvéru, napiiklad pravidla o pravu vétitele I zmeénit zapijcni trokovou sazbu pouze tehdy,
pokud k tomu existuje opodstatnény ditvod, nebo o pravu spotiebitele ukoncit smlouvu
o uvéru v pripadé zmény zapajcni trokové sazby nebo jinych konkrétnich ekonomickych

podminek uvéru.

(62) Moznosti preCerpdni a piekroceni jsou stdale béZnéjsimi formami spotiebitelskych uivérit.
Proto je tieba tyto financni produkty regulovat, aby se zvySila uroveii ochrany
spoti‘ebitelii a zabrdnilo se jejich nadmérnému zadluZeni. Existuje nebezpeci, Ze
spoti‘ebitelé nebudou schopni zaplatit, pokud se véritelé rozhodnou poZadat o okamZité
splaceni. Prdva spotiebitelu tykajici se moZnosti precerpdni a piekroceni by proto méla

byt stanovena v této smérnici.
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(63) V ptipad¢ vyznamného piekroceni pfesahujiciho obdobi jednoho mésice by mél véftitel
neprodlen¢ poskytnout spotiebiteli informace o piekroceni, véetné prislusné castky,
zapujcni urokové sazbé a o vSech pouzitelnych sankcich, poplatcich nebo trocich
z prodleni. V piipadé pravidelné se opakujiciho piekroceni by mél véfitel spotiebiteli
nabidnout poradenské sluzby, poskytuje-li je, aby mu pomohl nalézt mén¢ nakladné

alternativy, a m¢l by spotiebitele odkézat na sluzby dluhového poradenstvi.

(64) Spottebitelé by meli mit pravo na odstoupeni od smlouvy bez sankci a bez povinnosti jej
odivodnit. V zdjmu zvySeni pravni jistoty by vSak lhiita pro odstoupeni od smlouvy méla
v kaZdém piipadé uplynout 12 mésicii a 14 dni od uzavieni smlouvy o uvéru, pokud
spotiebitel neobdriel smluvni podminky a informace v souladu s touto smérnici. Nemélo
by vSak byt mozné, aby lhita pro odstoupeni od smlouvy uplynula, pokud spotiebitel

nebyl o svém pravu na odstoupeni od smlouvy informovan.

(65) Pokud spotiebitel odstoupi od smlouvy o uvéru I , v souvislosti s niz obdrzel zbozi,
zejména od koupé na splatky nebo od smlouvy o pronajmu nebo leasingové smlouvy
predpokladajici povinnost odkupu, nemély by byt touto smérnici dot€eny zadné pravni

ptedpisy Clenskych stath tykajici se vraceni zboZi nebo jakychkoliv souvisejicich otazek.
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(66)

(67)

V nékterych piipadech jiz je ve vnitrostatnich pravnich predpisech stanoveno, Ze
spotiebitelim nelze zptistupnit financni prostfedky pred uplynutim urcité lhity. V téchto
piipadech mohou spotiebitelé chtit zajistit, ze koupené zbozi nebo sluzby obdrzi diive.
Proto by ¢lenské staty v ptipadé smluv o vazaném tvéru mély mit moznost vyjimecné
sluzeb, miize byt lhita pro uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy zkracena tak, aby

odpovidala dobé, pted jejimz uplynutim nelze zptistupnit financni prostiedky.

V piipadé smluv o vazaném uvéru existuje mezi koupi zbozi nebo sluzeb a smlouvou

o uvéru I uzavienou pro tento ucel vzdjemna zavislost. Proto uplatni-li spotiebitel podle
prava Unie své pravo na odstoupeni od kupni smlouvy, nemél by byt nadale vazan
smlouvou o vazaném Uvéru. Tim by neméla byt dotéena vnitrostatni pravni Gprava
smlouvy o vazaném uvéru v piipadech, kdy se kupni smlouva stala neplatnou nebo kdy
spotiebitel uplatnil své pravo na odstoupeni od smlouvy podle vnitrostatnich pravnich
predpisti. Rovnéz by neméla byt dotcena prava spotiebitele podle vnitrostatnich predpist,
z nichz vyplyva, Ze ve vztahu mezi spotiebitelem a dodavatelem zbozi ¢i poskytovatelem
sluZzeb nemuze byt pfijat zddny zavazek ani nemize byt uskutecnéna zadna platba, pokud
spotiebitel nepodepsal smlouvu o Gveru I za ucelem financovani koup¢ daného zbozi nebo

sluzeb.

12846/23 Iw/jhu 43
PRILOHA GIP.INST CS



(68)

(69)

Smluvni strany by mély mit pravo obvyklym zptisobem ukoncovat platnost smlouvy

o uvéru na dobu neurcitou. Je-li to dohodnuto ve smlouvé o tivéru I , m¢l by mit veéfitel

I navic pravo pozastavit z objektivné opodstatnénych divoda pravo spotiebitele na cerpani
ze smlouvy o uvéru na dobu neurcitou. Tyto diivody mohou zahrnovat naptiklad podezieni
na neopravnéné nebo podvodné pouziti ivéru nebo podstatné zvysené riziko, ze spotiebitel
nebude schopen plnit svou povinnost uver splatit. Tato smérnice se nedotyka vnitrostatniho
smluvniho prava upravujiciho pravo smluvnich stran ukoncit smluvni vztah ze smlouvy

o uvéru z davodu poruseni smlouvy.

V ptipadé problému souvisejicich s kupni smlouvou by za urc¢itych podminek mélo byt
spotiebiteli umoznéno uplatnit prostiedky napravy vici véfiteli. Clenské staty by viak
m¢ély urcit, v jakém rozsahu a za jakych podminek musi spotiebitel uplatnit uvedené
prostfedky napravy vii¢i dodavateli zbozi nebo poskytovateli sluzeb, zejména podat na n¢j
zalobu, ptedtim, nez je opravnén uplatnit je vici veétiteli I . Spottebitelé by neméli byt
zbaveni svych prav zaruc¢enych ve vnitrostatnich pravnich predpisech o spole¢né

a nerozdilné odpovédnosti dodavatele zbozi nebo poskytovatele sluzeb a véfitele I .
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(70)

Spottebitel by mél mit pravo splnit své zavazky pred uplynutim lhity stanovené ve
smlouvé o uvéru. Podle vykladu Soudniho dvora Evropské unie ve véci Lexitor!'® zahrnuje
pravo spotiebitele na snizeni celkovych nakladi avéru pro spotiebitele v piipadé
predCasného splaceni uvéru vSechny naklady, které nese spotiebitel. SniZeni celkovych
ndkladu tivéru pro spotiebitele by mélo byt umérné zhyvajici dobé trvani smlouvy

o uvéru a mélo by zahrnovat rovnéZ naklady, které nejsou zavislé na dobé trvani dané
smlouvy o uvéru, véetné nakladi, které jsou plné vycerpany v dobé poskytnuti uvéru.
Dané a poplatky, které jsou uplatiiovany tieti osobou, jsou ji placeny piimo, a které
nezavisi na dobé trvani smlouvy o uvéru, by vS§ak nemély byt brany pii vypoctu snizeni

v uvahu, nebot’ tyto naklady neuklada véritel, a proto je véritel ani nemiiZe jednostranné
zménit. Pri vypoctu sniZeni by v§ak mély byt zohlednény poplatky, které ve prospéch tieti
osoby uctuje véritel. V ptipad¢ pred¢asného splaceni by vétitel mél mit narok

na spravedlivé a objektivné odivodnéné odskodnéni za naklady pfimo spojené

s predCasnym splacenim uvéru, a to s ptihlédnutim k pfipadnym souvisejicim usporam
vétitele. Pii stanovovani metody vypoctu odSkodnéni je vSak diilezité dodrzovat nékolik
zasad. Vypocet odSkodnéni, na néz ma vétitel narok, by mél byt transparentni

a srozumitelny spottebiteli jiz v pfedsmluvni fazi a v kazdém piipadné v prubéhu plnéni
smlouvy o uvéru. Metoda vypoctu by navic méla byt snadno pouzitelna pro vétitele a méla
by usnadnit kontrolu odskodnéni ptisluSnymi orgdny. Z téchto diivodl a s ohledem na to,
ze spotiebitelsky uver neni vzhledem k délce svého trvani a vysi financovan pomoci
nastroji dlouhodobého financovani, by méla byt horni hranice pro vysi odSkodnéni
stanovena pausalni sazbou. Tento ptistup odrazi specifickou povahu spotiebitelskych tvéri
a nemél by jim byt dotcen ptistup k dal§im produktiim, které jsou financovany pomoci
nastroji dlouhodobého financovani, jakymi jsou naptiklad hypote¢ni uvéry s pevnou

uarokovou sazbou.

13

Rozsudek Soudniho dvora ze dne 11. zaii 2019 ve véci Lexitor, C-383/18,
ECLI:EU:C:2019:702.
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(71) Clenské staty by mély mit pravo stanovit, Ze v p¥ipadé predéasného splaceni miize véfitel
uplatiiovat narok na odskodnéni pouze tehdy, pokud ¢astka splacend za 12 mésicti
presahne hranici stanovenou ¢lenskymi staty. Pfi stanoveni této hranice, ktera by neméla
byt vyssi nez 10 000 EUR, by ¢lenské staty mély zohlednit priimérnou vysi

spotiebitelskych uvérti na svém trhu.

(72) Na podporu vytvofeni a fungovani vnitiniho trhu a zajisténi vysokého stupné ochrany
spotrebitelt v celé Unii je nutné zajistit srovnatelnost informaci tykajicich se rocnich

procentnich sazeb ndklada v ramci celé Unie.

(73) V tadé ¢lenskych statii je béznou praxi stanoveni hornich hranic pro zaptjéni Grokové
sazby, ro¢ni procentni sazby nakladi nebo celkové naklady uvéru pro spotiebitele. Tento
systém hornich hranic se pro ochranu spotiebitelii pied piili§ vysokymi zdapitjcnimi
urokovymi sazbami, ro¢nimi procentnimi sazbami nakladii nebo celkovymi ndklady
uvéru pro spotiebitele ukazal jako prinosny. V tomto ohledu by ¢lenské staty mély mit
moznost zachovat sviij stavajici pravni reZim. Ve snaze zvysit ochranu spotiebitele, aniz by
byla ¢lenskym statim uklddana zbytecnd omezeni, by méla byt zavedena vhodna opatieni,
jako jsou stanoveni hornich hranic nebo urceni sazeb povaZovanych za lichevni, kterd
budou ucinné predchazet nekalému jednani a zajisti, aby viiéi spotiebitelitm nebyly
uplatiiovdany piehnané vysoké zdpiijcni urokové sazby, rocni procentni sazby ndakladi

nebo celkové naklady uvéru pro spotiebitele.
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(74)

(75)

(76)

K zajisténi transparentnosti by Komise méla tato opatieni zavedend clenskymi staty

zverejnit, a to struc¢nou a jasnou formou.

V pravnich predpisech jednotlivych clenskych statt tykajicich se podnikatelského chovani
pii poskytovani smluv o tvéru I existuji podstatné rozdily. I pies rozmanitost typt
subjektl zapojenych do zprostfedkovani Gvéra jsou na urovni Unie nezbytné urcité

standardy pro zajiSténi vysoké trovné profesionality a sluzeb.

Pouzitelny pravni ramec Unie by mél poskytnout spotiebitelim divéru, ze véritelé

a zprostfedkovatelé tvéru I berou v tvahu zajmy spotiebitele, mimo jiné jeho moznou
zranitelnost a obtiZe pii porozuméni danému produktu, na zaklad¢ informaci, které maji
v daném okamziku k dispozici I , a na zakladé piiméfenych ptedpokladii o rizicich pro
situaci spotiebitele po celou dobu trvani navrhované smlouvy o tvéru I . Klicovym
prvkem zajisténi této spotiebitelské divéry je pozadavek na zajisténi vysokého stupné
spravedlnosti, ¢estnosti a profesionality v odvétvi, coz zahrnuje rovnéz odpovédné
chovani za ucelem zamezeni praktik, jeZ maji negativni dopad na spotiebitele,

a nalezitého feSeni stfetll zajmi, véetné stietli zajmi vyplyvajicich ze zplisobu

odménovani, jakoz i na poskytovani poradenstvi v nejlepSim z4jmu spotiebitele.
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(77)

Za ucelem dosazeni vysoké tirovné profesionality je vhodné zajistit, aby ptislusni
pracovnici véfitell a gprostiedkovatelii ivéru méli odpovidajici Groven znalosti a odborné
zpusobilosti. M¢lo by proto byt vyzadovano, aby vétitelé a gprostiedkovatelé Gvéru
na urovni obchodni spole¢nosti prokazovali odpovidajici znalosti a odbornou zptsobilost,
a to na zakladé minimalnich pozadavkii na znalosti a odbornou zptisobilost. Clenské staty
by mély mit moznost zavést nebo ponechat v platnosti tyto pozadavky vici jednotlivym
fyzickym osobam a prizpiisobit minimalni poZadavky na znalosti a odbornou zpiisobilost
jednotlivym typum véritelii a zprostiedkovatelit uvéru, zejména pokud jednaji v ramci
vedlejsi ¢innosti. Pro ucely této smérnice by mezi pracovniky pfimo zapojené do ¢innosti
podle této smernice méli patfit jak pracovnici, ktefi pfichazeji do styku se spotiebiteli, tak
pracovnici, ktefi s nimi do styku neptichdzeji, jako jsou vedouci pracovnici a pripadné
¢lenové statutdarnich orgdnii véritelii nebo zprostiedkovatelit ivéru ¢i obou, kteti ve
sjednavani smlouvy o uvéru I hraji dtlezitou ulohu. Osoby vykonavajici podptirné funkce,
které nesouviseji se sjednavanim smluv o uvéru I , v¢éetn¢ personalu odd¢leni lidskych
zdrojl nebo informacnich a komunikacnich technologii, by za pracovniky podle této
smérnice povazovany byt nemély. Clenské staty by mély zavést opatieni na podporu
zvySovani povédomi o pozadavcich této smérnice u vétiteli nebo zprosttedkovateli avéru
z fad malych a stfednich podnikti a snadnéj$iho dodrzovani téchto pozadavk, jako jsou

informacni kampané, uZivatelské ptirucky a programy $koleni zaméstnanct.
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(78) Aby se zvysila schopnost spotiebitel Cinit v otazkach zodpovédného piijimani avért
a fizeni dluhu informovana rozhodnuti, mély by ¢lenské staty prosazovat opatieni
na podporu vzdélavani spotiebitelli, pokud jde o zodpoveédné ptijimani avéri a fizeni
dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami o spotiebitelském uveéru, jakoZ i se spravou
rozpoctu obecné. Takovou povinnost by bylo mozné splnit s pfihlédnutim k ramci pro
finan¢ni kompetence, ktery vypracuje Unie spole¢né s Organizaci pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj. Je obzvlasté dulezité poskytnout poradenstvi spotfebiteliim, kteti
spotrebitelsky veér ptijimaji poprvé, zejména pokud tak ¢ini prostfednictvim digitalnich
nastrojii. V této souvislosti by Komise méla nalézt ptiklady osvédc¢enych postupd, jez
usnadni dal$i rozvoj opatfeni na zvySeni finan¢ni informovanosti spottebitelii. Komise by
mobhla takové piiklady osvédcenych postupt zvetejiiovat s prihlédnutim k obdobnym
zpravam vypracovanym v souvislosti s jinymi legislativnimi akty Unie. PFi vytvdaieni
a podpore téchto opatieni by Clenské staty mély vést konzultace s prislus§nymi
zucastnénymi stranami, véetné organizaci spotiebitelii. Takovd povinnost by neméla

clenskym statitm branit v poskytovani dalsiho finanéniho vzdélavani.
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(79)

Vzhledem k zavaznym diisledkim, které ma pro véfitele a spotiebitele a potencialné

1 finan¢ni stabilitu, je nezbytné, aby se vétitelé vznikajicim tverovym rizikem zabyvali jiz
v rané fazi a zavedli opatfeni nezbytna k zajiSténi toho, Ze pied zahdjenim rizeni

o vymahani pohledavky projevi, bude-li to vhodné, piimcienou shovivavost. Pii
rozhodovani o tom, zda je vhodné uplatnit opatieni shovivavosti, nebo zda je ditvodné je
nabizet opakované, by mél véritel, by mél véritel mimo jiné zohlednit I individualni
pomeéry spotiebitele, jako jsou zajmy a prava spotiebitele, jeho schopnost splacet tveér

a jeho pfimétené potieby na pokryti zivotnich ndklada, a mél by omezit naklady
spotiebitele v ptipadé prodleni. Zejména pokud spotiebitel na nabidku véfitele

v piiméiené lhiité nebude reagovat, nemélo by se od vévitele poZadovat, aby opatieni
shovivavosti nabidl opakované. Clenské staty by nemély branit strandm smlouvy o uvéru
v tom, aby si vyslovné sjednaly, Ze ke splaceni Givéru postacuje pievod zbozi, na které se

vztahuje smlouva o vdzaném uvéru, nebo prevod vynost z prodeje tohoto zbozi na véfitele.
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(80) Pokud jsou opatfeni shovivavosti povaZovdana za vhodnd, méla by zahrnovat zménu
podminek piivodni smlouvy o Guvéru a mohla by mimo jiné zahrnovat tiplné nebo
Castecné refinancovani smlouvy o uvéru. Zména téchto podminek by mohla mimo jiné
zahrnovat: prodlouzeni doby trvani smlouvy o Gvéru; zménu druhu smlouvy o Gvéru,
odlozeni uhrady vSech nebo ¢asti splatek na urcitou dobu, sniZeni zaptijcni urokové sazby;
nabidku platebnich prazdnin, ¢aste¢né splaceni, piepocet mény a ¢astecné odpusténi dluhu
a jeho konsolidaci. Pokud jsou opatieni shovivavosti povaZovana za vhodna, véritelé by
neméli mit povinnost provést pii zméné podminek smlouvy o uvéru posouzeni
uvéruschopnosti, ledaze by se celkova castka splatna spotiebitelem v diisledku takové
zmény podminek vyznamné zvySila. Povinnosti uplatiiovat opatieni shovivavosti by
nemeéla byt dotéena vnitrostatni pravidla pro Fizeni o vvmahani pohledavky; ¢lenské staty
by nicméné mély zajistit, aby opatieni shovivavosti stanovend v této smérnici byla iadné

uplatiiovana.
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Spottebitelé, ktefi Celi obtizim pfi plnéni svych financnich zavazkl, mohou pfi fizeni svych
dluhii vyuzivat specializované pomoci. Financni obtiZe zahrnuji Sirokou Skdlu situaci,
piicem?Z jednim piikladem 7 mnoha je prodleni se splacenim dluhu o vice nez 90 dnii.
Cilem sluzeb dluhového poradenstvi je pomoci spotiebiteltim, ktefi se potykaji

s finan¢nimi obtiZzemi, a vést je k uhrazeni co nejvétsi Casti jejich nesplacenych dluhi pii
udrZeni piiméfené zivotni trovné a zachovani jejich distojnosti. Uvedend individudlni

a nezavisla pomoc miiZe zahrnovat pravni poradenstvi, Fizeni osobnich financi a dluhi

i socidlni a psychologickou pomoc. Pomoc by mély poskytovat profesionalni subjekty,
které nejsou véfiteli, zprostiedkovateli veru, poskytovateli sluzeb skupinového
financovani Gvéru, obchodniky s ivéry &i spravei Uvera a jsou na nich nezavislé. Clenské
staty by mély zajistit, aby sluzby dluhového poradenstvi poskytované nezavislymi
profesiondlnimi subjekty byly zptistupnény spotiebiteliim piimo ¢i neptimo a pouze

s omezenymi poplatky. Tyto poplatky by v zdsadé mély pokryvat pouze provozni ndklady
a nemély by spotiebitele, kteii maji nebo by mohli mit potiZe s plnénim svych financnich
zdvazkii, zhytecéné zatéZovat. Je-1i to mozné, spotiebitelé, kteti se potykaji s obtiZemi pfi
splaceni svych dluhi, jsou pted zahajenim fizeni o vymahani pohledavky odkazani, aby
vyuzili sluzeb dluhového poradenstvi. Sluzby dluhového poradenstvi by mély byt pro
spoti‘ebitele snadno dostupné, napiiklad s piihlédnutim k mistu bydlisté spoti‘ebitelii

a také k jejich jazyku. Clenské staty maji i nadale moZnost ponechat v platnosti nebo
zavadét zvlastni pozadavky na sluzby dluhového poradenstvi. Véritelé jsou zapojeni

do piedchazeni nadmérnému zadluZeni prostiednictvim véasného odhalovani a podpory
spoti‘ebitelii, ktevi se potykaji s financénimi obtiZemi. Z tohoto ditvodu by véritelé méli mit
zavedeny postupy a zdsady pro odhalovani téchto spotiebitelii, aby bylo zajisténo, Ze

dokaZi spotiebitele efektivné odkdzat na snadno dostupné sluzby dluhového poradenstvi.
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(82)

(83)

K zajisténi transparentnosti a stability trhu by ¢lenské staty mély az do dals$i harmonizace

zajistit zavedeni vhodnych opatifeni pro regulaci véfitelit nebo dohled nad nimi I .

Clenské staty by mély zajistit, aby vé¥itelé a zprostiedkovatelé iivéru, véetné netivérovych
instituci, podléhali odpovidajicimu fizeni o udéleni opravnéni k Cinnosti, véetné postupu
povolovani nebo zépisu netivérové instituce do registru, a mechanismu dohledu
ptislusného organu. PoZadavek na odpovidajici Fizeni o udéleni oprdavnéni k éinnosti by
se nemél vztahovat na uvérové instituce ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 bodu 1 navizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) & 575/20134, na né% se jiz vitahuje proces

o0 udéleni povoleni podle smérnice 2013/36/EU, ani na platebni instituce ve smyslu ¢l. 4
bodu 4 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366'5, pokud jde o sluzby
uvedené v priloze I bodu 4 smérnice (EU) 2015/2366, ani na instituce elektronickych
penéz ve smyslu &l. 2 bodu 1 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES™S,
pokud jde o poskytovdani uvérii uvedenych v ¢l. 6 odst. 1 prvnim pododstavci pism. b)
smérnice 2009/110/ES. Tim by neméla byt dotcena vnitrostdatni Fizeni o udéleni
opravnéni k Cinnosti ani mechanismy registrace ¢i dohledu uloZené platebnim institucim
a institucim elektronickych penéz za ucelem poskytovani uvéri spotiebitelium a uloZené
uvérovym institucim za ucelem cinnosti zprostiedkovatelii ivéru v souladu s pravem

Unie.

14

15

16

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 575/2013 ze dne 26. ¢ervna 2013

o0 obezfetnostnich poZadavcich na tivérové instituce a investi¢ni podniky a o zméné
natizeni (EU) ¢&. 648/2012 (Ut. vést. L 176, 27.6.2013, s. 1).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25. listopadu 2015

o platebnich sluzbach na vnitinim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES, 2009/110/ES
a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zrusuje smérnice 2007/64/ES

(UF. vést. L 337, 23.12.2015, s. 35).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES ze dne 16. zati 2009 o ptistupu

k ¢innosti instituci elektronickych penéz, o jejim vykonu a o obezietnostnim dohledu nad
touto ¢innosti, o zmeéné smérnic 2005/60/ES a 2006/48/ES a o zruSeni smérnice
2000/46/ES (Ut. vést. L 267, 10.10.2009, s. 7).
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(84)

(85)

Clenské stity by mély mit moinost osvobodit od pofadavkii na udéleni opravnéni

k Cinnosti a na registraci dodavatele zboZi nebo poskytovatele sluZeb, kteii se povazZuji

za mikropodniky a malé a stiedni podniky ve smyslu doporudeni Komise 2003/361/ES"’
a kteri jednaji jako zprostiedkovatelé uvéru v ramci vedlejsi éinnosti nebo kteri poskytuji
uver ve formé odloZené platby za ndakup zboZii a sluZeb, které nabizeji, aniZ by uvér
nabizela tieti osoba, pokud je tivér poskytovdan beziirocné a bez poplatkit a pouze

s omezenymi poplatky za opoZdéné platby v souladu s vnitrostatnimi pravnimi piedpisy.
Toto pFipadné osvobozeni by velké podniky nemély pouZivat k tomu, aby se vyhnuly

poZadavkiim na udéleni oprdavnéni k Cinnosti a na registraci stanovenym v této smérnici.

Tato smérnice upravuje pouze nékteré povinnosti zprosttedkovatelti uvéru ve vztahu ke
spotiebitelim. Clenské staty by proto mély mit i nadéle moZnost ponechat v platnosti nebo
zavadét dodate¢né povinnosti pro zprostfedkovatele ivéru véetné podminek, za nichz

muze zprostiedkovatel tivéru ziskat odménu od spotiebitele, ktery si vyzadal jeho sluzbu.

17

Doporuceni Komise ze dne 6. kvétna 2003 o definici mikropodniki, malych a stfednich
podniki (Ut. vést. L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(86) Postoupeni prav véfitele ze smlouvy o ﬁvérul by nemélo zptisobit, Ze se spotiebitel ocitne
v mén¢ vyhodné pozici. Spotiebitel by mél také byt v piipade, ze je smlouva o Gveru
I postoupena tfeti osobé&, fadné vyrozumén. Pokud vSak piivodni véfitel po dohodée
s postupnikem i nadale spravuje Gvér ve vztahu ke spotiebiteli, nema spotiebitel zadny
vyznamny zajem na tom, aby byl o postoupeni vyrozumén. Proto by pozadavek na urovni

Unie, aby byl spotiebitel v téchto ptipadech o postoupeni vyrozumén, nebyl primétreny.

(87) Clenské staty by mély mit i nadale moznost ponechat v platnosti nebo zavadét vnitrostatni
predpisy, které stanovi hromadné formy komunikace, pokud je to nezbytné pro ucely
souvisejici s efektivitou slozitych operaci, jakymi jsou sekuritizace nebo likvidace aktiv,

k nimz dochdzi pii nucené spravni likvidaci bank.
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Spottebitelé by meli mit ptistup k pfimeétenym, rychlym a G¢innym postupiim
alternativniho feSeni sport vyplyvajicich z prav a povinnosti tykajicich se smluy o uvéru,
v ptislusnych ptipadech s vyuzitim stavajicich subjektii. Pokud se jedné o relevantni
smluvni spory, je tento piistup jiz zajistén smérnici Evropského parlamentu a Rady
2013/11/EU™, Spotiebitelé by vSak méli mit i p¥istup k alternativnim postupiim feSeni
sporu v pripade predsmluvnich spori tykajicich se prav a povinnosti stanovenych touto
smérnici, naptiklad v souvislosti s pozadavky na piedsmluvni informace, poradenskymi
sluzbami a posouzenim uvéruschopnosti a také ve vztahu k informacim poskytovanym
zprostiedkovateli tivéru, kteti dostavaji odménu od véftiteld, a proto nemaji se spotiebiteli
pfimy smluvni vztah. Uvedené postupy alternativniho feSeni spori a subjekty, které je

nabizeji, by mély spliiovat poZadavky na kvalitu stanovené ve smérnici 2013/11/EU.

18

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna 2013

o alternativnim feSeni spotifebitelskych sport a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004

a smérnice 2009/22/ES (smérnice o alternativnim feseni spotiebitelskych sport) (Ut. vést.
L 165, 18.6.2013, s. 63).

12846/23 Iw/jhu 56
PRILOHA GIP.INST CS



(89) Clenské staty by mély uréit piislu$né organy opravnéné k tomu, aby zajistily prosazovani
této smérnice, a mely by zajistit, aby tyto pfislusné organy mély veskeré vySettovaci
a donucovaci pravomoci i pfiméfené zdroje nezbytné k plnéni jejich tkoltl. Clenské stdty
by rovnéz mély mit moZnost udélit vnitrostdtnim organitm pravomoci k produktové
intervenci, pokud uvérové produkty poSkozuji spotiebitele a je tieba je stahnout
z nabidky. Clenské stdty by mély zohlednit iidaje o mésicnich mirach selhdni spojenych
s riuznymi druhy spotiebitelskych uvérovych produktii, které jsou relevantni pro oblast
pitsobnosti této smérnice. Ptislusné organy jednotlivych ¢lenskych statl by mély vzajemné

spolupracovat, kdykoli je to nutné k plnéni jejich povinnosti podle této smérnice.

(90) Clenské staty by mély stanovit sankce za porugeni vnitrostatnich predpisi pfijatych
na zéklad¢ této smérnice a mély by pfijmout veSkera opatfeni nezbytna k zajisténi jejich
uplatiiovani. I kdyz je volba sankci i nadéle na ¢lenskych statech, mély by byt stanovené
sankce U¢inné, pfiméfené a odrazujici. Clenské staty by mély o téchto sankcich
a opatfenich informovat Komisi a mély by ji neprodlené oznamit veskeré jejich nasledné

zmény.
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92)

Stavajici vnitrostatni ustanoveni o sankcich se v ramci Unie vyrazné li$i. Zejména ne
vSechny ¢lenské staty zajist'uji moznost ukladani uc¢innych, pfiméfenych a odrazujicich
pokut obchodnikim, kteti jsou odpovédni za rozsahla protipravni jednani nebo rozsahla
protipravni jednani s unijnim rozmérem. Témito obchodniky mtze byt v urcitych
ptipadech také skupina spolecnosti. Aby organy ¢lenskych stati mohly ukladat G¢inné,
pfimétené a odrazujici sankce za rozsahlé protipravni jednani a za rozséhla protipravni
jednani s unijnim rozmérem, ktera jsou piredmétem koordinovanych vysetfovacich

a donucovacich opatieni v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)

2017/2394", mély by byt jako soucast sankci za tato protipravni jednani zavedeny pokuty.

Za ucelem zvyseni transparentnosti a diveéry spotiebitelti by prislusné organy mély byt
opravnény zveiejnit jakoukoli spravni sankci, ktera je uloZena za nedodrzeni opatieni
ptijatych podle této smérnice, ledaze by toto zvetejnéni vazné ohrozilo finan¢ni trhy nebo

zpusobilo dotéenym osobam netimérnou skodu.

19

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 ze dne 12. prosince 2017

o spolupraci mezi vnitrostatnimi organy ptislusnymi pro vymahani dodrZovani pravnich
predpist na ochranu zajmu spotiebitelll a o zruSeni natizeni (ES) ¢. 2006/2004

(UF. vést. L 345, 27.12.2017, s. 1).
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Je tieba piezkoumat efektivitu této smérnice spolu s pokrokem pii vytvareni vnitiniho
trhu s vysokou urovni ochrany spotiebitele, pokud jde o smlouvy o uvéru. Komise by
méla kazdé Ctyii roky provést hodnoceni této smérnice s cilem posoudit horni hranici
100 000 EUR stanovenou v této smérnici a procentni podily pouZivané pro vypocet
odSkodnéni splatného v piipadé piedcasného splaceni, jakoZ i posouzeni toho, zda je
oblast piisobnosti této smérnice i naddle vhodna ve vitahu ke smlouvam o uvéru, které
Jjsou zajistény nemovitostmi, které nejsou urceny k bydleni. Toto hodnoceni by mélo
rovnéz zahrnovat analyzu vyvoje trhu se spotiebitelskymi uvéry, které podporuji
ekologickou transformaci, a posouzeni potieby dalSich opatieni ke zlepSeni vyuZivani
téchto uvéri, jakoZ i posouzeni uplatiiovdani sankci uloZenych v souladu s touto smérnici,
zejména jejich ucinnosti a odrazujiciho ucinku. Pii hodnoceni této smérnice by Komise
méla analyzovat hospodarské trendy v Unii a situaci na dotCeném trhu, jako jsou vznik
novych forem financnich sluZeb, digitilni trendy a objemy a trendy preshrani¢niho
poskytovani uvéri. RovnéZ by se méla zabyvat efektivitou této smérnice, véetné nakladi
a prinosi, které 7 ni vyplyvaji pro podniky a spotiebitele. Skupinové financovdni se stdle
vétsi mérou stava druhem financovani dostupnym spotiebitelitm, obvykle na nizké vydaje
nebo investice. SluZby skupinového financovani jsou vyriaty z oblasti piisobnosti naiizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1503%°, a to véetné sluieb usnadiiujicich
poskytnuti uvéru, které jsou poskytovany spotiebiteliim. Komise by méla posoudit
potiebu dalSich opatieni na ochranu spotiebiteli, kteii se snaZi ziskat iivér nebo

investovat prostiednictvim poskytovatele sluZeb skupinového financovani.

20

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1503 ze dne 7. fijna 2020
o evropskych poskytovatelich sluzeb skupinoveho financovani pro podniky a o zméné
natizeni (EU) 2017/1129 a smérnice (EU) 2019/1937 (Ut. vést. L 347, 20.10.2020, s. 1).
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(95)

Jelikoz cile této smérnice, totiz stanoveni spolecnych pravidel pro nékteré aspekty pravnich
a spravnich predpisti ¢lenskych stath tykajicich se spotiebitelskych avéri, nemize byt

s ohledem na vyvoj trhu souvisejici s digitalizaci a na cil usnadnit pieshranicni
poskytovani uvéra uspokojivé dosazeno ¢lenskymi staty, ale spise jich mtze byt 1épe
dosazeno na urovni Unie, mlize Unie piijmout opatieni v souladu se zasadou subsidiarity
stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se zdsadou proporcionality
stanovenou v uvedeném clanku nepiekracuje tato smérnice ramec toho, co je nezbytné pro

dosazeni tohoto cile.

Za ucelem zmény jinych prvkl nez podstatnych prvki této smérnice by méla byt

na Komisi pfenesena pravomoc piijimat akty v souladu s ¢lankem 290 Smlouvy

o fungovani EU, pokud jde o dodate¢né pfedpoklady pro vypocet ro¢ni procentni sazby
nakladd. Je obzvlasté dilezité, aby Komise vedla v ramci pfipravné ¢innosti odpovidajici
konzultace, a to i na odborné urovni, a aby tyto konzultace probihaly v souladu se
zasadami stanovenymi v interinstitucionalni dohod¢ ze dne 13. dubna 2016 o zdokonaleni
tvorby pravnich ptedpisti?!. Pro zaji$téni rovné uéasti na vypracovavani akti v pfenesené
pravomoci obdrzi Evropsky parlament a Rada veskeré dokumenty soucasné s odborniky

z Clenskych sttt a jejich odbornici maji automaticky pristup na zasedani skupin odbornikti

Komise, jez se vénuji piiprave aktl v pfenesené pravomoci.

21

Uk. vést. L 123, 12.5.2016, s. 1.
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(96)

97

(98)

Clenské staty se v souladu se spole¢nym politickym prohlaienim &lenskych statii a Komise
ze dne 28. zaf1 2011 o informativnich dokumentech?? zavazaly, ze v odiivodnénych
pripadech doplni oznameni o opatfenich piijatych za ucelem provedeni smérnice ve
vnitrostatnim pravu o jeden ¢i vice dokumentl s informacemi o vztahu mezi jednotlivymi
slozkami smérnice a ptislusSnymi ¢astmi vnitrostatnich nastrojti piijatych za ucelem
provedeni smérnice ve vnitrostatnim pravu. Ve vztahu k této smérnici povazuje

normotvirce predlozeni téchto dokumentti za odivodnéné.

S ptihlédnutim k poctu zmén, které musi byt ve smérnici 2008/48/ES provedeny s ohledem
na vyvoj v oblasti spotfebitelskych uvérd, jakoz 1 v zajmu zajisténi srozumitelnosti

pravnich ptedpisti Unie, méla by byt uvedena smérnice zrusena a nahrazena touto smérnici.

Evropsky inspektor ochrany idajii byl konzultovan v souladu s ¢l. 42 odst. 1 natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725% a dne 26. srpna 2021 vydal své

stanovisko?4,

PRIJALY TUTO SMERNICI:

22
23

24

Ut. vést. C 369, 17.12.2011, s. 14.

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti organy, institucemi a jinymi
subjekty Unie a o volném pohybu téchto tdajl a o zruseni natizeni (ES) ¢. 45/2001

a rozhodnuti ¢. 1247/2002/ES (Ut. vést. L 295, 21.11.2018, s. 39).

Ut. vést. C 403, 6.10.2021, s. 5.
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KAPITOLA I
VSEOBECNA USTANOVENT{

Clanek 1

Piedmét

Tato smérnice stanovi spolecny ramec pro harmonizaci nékterych aspektti pravnich a spravnich

ptedpist ¢lenskych statl, které se tykaji I smluv o spotfebitelském ﬁvérul .

Clanek 2
Oblast plisobnosti
1. Tato smérnice se vztahuje na smlouvy o uvéru.
2. Tato smérnice se nevztahuje na:

a)  smlouvy o tvéru, které jsou zajistény zastavnim pravem k nemovitosti I nebo jinym
srovnatelnym zajisténim bézn¢ pouzivanym v Clenském staté ve vztahu

k nemovitosti nebo jinym pravem souvisejicim s nemovitostil ;

b)  smlouvy o uvéru, jejichZ tcelem je nabyti nebo zachovani vlastnickych prav
k pozemku nebo ke stavajici nebo projektované budove véetné prostor vyuZivanych

pro Zivnost, podnikani nebo povolani;
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d)

smlouvy o uvéru na celkovou vysi uvéru vyssi nez 100 000 EUR;

smlouvy o uvéru, kde Gvér poskytuje zaméestnavatel svym zaméstnanciim jako
nakladi, které jsou nizsi, nez jsou sazby ptevazujici na trhu, a které nejsou nabizeny

vetejnosti;

smlouvy o uvéru, jez jsou uzavirany s investi¢nimi podniky ve smyslu ¢l. 4 odst. 1
bodu 1 smérice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU?5 nebo s uvérovymi
institucemi ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 bodu 1 natizeni (EU) ¢. 575/2013 proto, aby
investor mohl provést operaci v souvislosti s jednim nebo vice finan¢nimi nastroji
uvedenymi v oddile C pfilohy I smérnice 2014/65/EU, jsou-li investi¢ni podnik nebo

uvérova instituce poskytujici uvér do této operace zapojeny;

smlouvy o uvéru, které jsou vysledkem urovnani dosaZzeného ptred soudem nebo

jinym organem stanovenym zakonem;

25 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich
finan¢nich nastrojii a 0 zméne smérnic 2002/92/ES a 2011/61/EU (Ut. vést. L 173,
12.6.2014, s. 349).
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h)

smlouvy o ndjmu nebo leasingu, u nichZ povinnost nebo pravo koupit predmét

smlouvy neni stanovena ani v samotné smlouvé, ani v Zadné jiné smlouvé;
odloZené platby, kdy:

i) dodavatel zboZi nebo poskytovatel sluZeb, aniZ by tieti osoba nabizela uvér,
poskytuji spotiebiteli ¢as na zaplaceni jimi dodaného zboZi nebo jimi

poskytnutych sluzeb,

ii)  Castka uvéru je splatna bez urokii a bez jakychkoli dalSich poplatkit a pouze
s omezenymi poplatky placenymi spotiebitelem za opoZdéné platby uloZenymi

v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy; a

iii)  platba ma byt zcela provedena do 50 dnii od dodani zboZi nebo poskytnuti

sluzeb.

V pFipadé odloZenych plateb nabizenych dodavateli zhoZi nebo poskytovateli sluZeb,
kteri nejsou mikropodnikem ani malym nebo stiednim podnikem ve smyslu
doporuceni 2003/361/ES, jestliZe takovi dodavatelé nebo poskytovatelé nabizeji
sluzby informacni spolecnosti ve smyslu ¢l. 1 odst. 1 pism. b) smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/1535%¢ spoéivajici v uzavirani smluv o koupi zboZi
nebo poskytovani sluZeb se spotiebiteli na dalku ve smyslu ¢l. 2 bodu 7 smérnice
2011/83/EU, se vyjimka 7 pusobnosti této smérnice pouZije pouze, jsou-li splnény

tyto podminky:

i) tieti osoba nenabizi ani nekupuje uvér;

1) platba ma byt zcela provedena do 14 dni od dodani zboZi nebo poskytnuti
sluZeb; a

1i1) Cdstka tivéru je splatnd bez urokit a bez jakychkoli dalSich poplatki
a pouze s omezenymi poplatky placenymi spotiebitelem za opoZdéné

platby uloZenymi v souladu s vnitrostatnimi pravnimi piedpisy;

smlouvy o uvéru, které se vztahuji k bezplatné¢ odlozené platbé stavajiciho dluhu;

26 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. zaii 2015 o postupu
pfi poskytovani informaci v oblasti technickych piedpisi a pfedpist pro sluzby informacni
spole¢nosti (kodifikované znéni) (Ut. vést. L 241, 17.9.2015, s. 1).
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)

k)

)

smlouvy o uvéru, u nichz se po spotiebiteli zad4, aby jako zaruku slozil vétiteli
do tschovy néjakou véc, a v nichz je odpovédnost spotiebitele striktné omezena

na tuto uschovanou veéc;

smlouvy o uvéru souvisejici s ptijckami poskytovanymi omezenému okruhu
vetejnosti na zakladé pravniho ptedpisu pro ucely obecného zajmu a za nizsich
zapujcnich trokovych sazeb, nez jaké prevazuji na trhu, nebo zcela bezarocné, nebo
na zakladé jinych podminek, jez jsou pro spotiebitele vyhodnéjsi nez podminky

prevazujici na trhu;

smlouvy o uvéru jiz existujici ke dni ... [ roky ode dne vstupu této smérnice
v platnost]; Clanky 23 a 24, ¢l. 25 odst. 1 druha véta, ¢l. 25 odst. 2 a ¢lanky 28 a 39
se vSak pouziji na vSechny smlouvy o uvéru na dobu neurcitou jiz existujici ke dni ...

[tFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost]|.

3. Aniz je dotCen odst. 2 pism. ¢), vztahuje se tato smérnice nal smlouvy o uvéru

na celkovou vysi uvéru presahujici 100 000 EUR, které nejsou zajistény zastavnim pravem

k nemovitosti, ani jinym srovnatelnym zajisténim bézné pouzivanym v ¢lenském staté ve

vztahu k nemovitosti, ani jinym prdavem souvisejicim s nemovitosti, je-1i i¢elem téchto

smluv o uvéru rekonstrukce nemovitosti ur¢ené k bydleni.
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V ptipadé smluv o uvéru ve formé prekroceni se pouZiji pouze tyto clanky:
a) Clanky1,2,3,17,19,25,31,35a36a 39aZ50a
b)  Clanek 18, nestanovi-li ¢lenské staty jinak.

Clenské staty mohou 7 pitsobnosti této smérnice vyjmout smlouvy o uvéru ve formé

debetnich karet s odloZenou splatnosti:
a)  které poskytuje uvérova nebo platebni instituce;
b)  podle jejichZ podminek musi byt uvér splacen do 40 dnii a

¢)  které jsou bezurocné a spojené pouze s omezenymi poplatky za poskytovani

platebnich sluZeb.

Clenské staty mohou stanovit, ze pouze ¢lanky 1, 2, 3,7, 8, 11, 19 a 20, ¢l. 21 odst. 1 prvni
pododstavec pism. a) az h) a 1), ¢€l. 21 odst. 3 prvni pododstavec a ¢lanky 23, 25 a 28 az 50
se pouziji v ptfipadé smluv o uvéru uzavienych organizaci, jejiz Clenstvi je omezeno

na osoby bydlici nebo zaméstnané v konkrétni oblasti nebo zaméstnance konkrétniho
zameéstnavatele véetné jeho byvalych zaméstnanci, ktefi jsou v diichodu, nebo osoby
splitujici jiné podminky stanovené podle vnitrostatnich pravnich ptedpist jako zaklad pro

existenci spole¢né vazby mezi €leny, a ktera spliiuje vSechny tyto podminky:

a)  je zalozena pro vzajemny prospeéch svych ¢lent;
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b)  nevytvafi zisk ve prospéch jinych osob, nez jsou jeji clenové;
¢)  plni socidlni ucel, jak to vyzaduji vnitrostatni pravni predpisy;
d) pfijima a spravuje uspory pouze svych ¢lent a poskytuje uvérové zdroje pouze jim;

e)  poskytuje uvér na zaklad¢ rocni procentni sazby nékladu, ktera je nizsi nez sazba
ptrevladajici na trhu nebo ktera podléha horni hranici stanovené ve vnitrostatnich

pravnich ptedpisech.

Clenské staty mohou vyjmout z oblasti piisobnosti této smérnice smlouvy o uvéru uzaviené
organizaci podle prvniho pododstavce, pokud celkova hodnota vSech existujicich smluv

o uvéru uzavienych touto organizaci neni vyznamna ve vztahu k celkové hodnoté vSech
existujicich smluv o uvéru v ¢lenském staté, v némz ma organizace sidlo, a celkova
hodnota vSech existujicich smluv o uvéru uzavienych vSemi takovymi organizacemi

v daném c¢lenském staté je niz8i nez 1 % celkové hodnoty vSech existujicich smluv o uvéru

uzavienych v tomto ¢lenském state.
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Clenské staty kazdoro¢né posoudi, zda jsou podminky pro uplatiiovani jakékoli vyjimky
podle druhého pododstavce nadale spliiovany, a pfijmou opatieni ke zruSeni vyjimky

v ptipadech, kdy se domnivaji, Ze tyto podminky jiz splnény nejsou.

Clenské staty mohou stanovit, Ze pouze ¢lanky 1, 2, 3,7, 8, 11, 19 a 20, ¢l. 21 odst. 1 prvni
pododstavec pism. a) az h), 1) ar), €l. 21 odst. 3 a ¢lanky 23, 25, 28 az 38 a 40 az 50 se
pouziji na smlouvy o uvéru mezi vétitelem a spotiebitelem o odlozeni platby nebo
metodach splaceni, pokud spotiebitel jiz je nebo pravdépodobné bude v prodleni podle

puvodni smlouvy o uvéru a pokud jsou splnény tyto podminky:

a)  je pravdépodobné, ze by toto ujednani mohlo odvratit ptipadné soudni fizeni tykajici

se tohoto prodleni spotiebitele;

b)  pokud by spotiebitel ujednani piijal, nepodléhal by méné vyhodnym podminkam,

nez byly stanoveny v pivodni smlouvé o uvéru.
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8. Clenské staty mohou stanovit, Ze ¢l. 8 odst. 3 pism. d), e) a f), ¢l. 10 odst. 5, ¢l. 11 odst. 4

a ¢l. 21 odst. 3 se nepouZiji na jednu nebo vice z téchto smluy o uvéru:
a) smlouvy o uvéru na celkovou vysi uvéru nizsi nez 200 EUR;

b)  smlouvy o uvéru, u nichz je uvér poskytovan bezurocné a bez jakychkoli dalSich

poplatkii;

¢)  smlouvy o uvéru, podle nichz musi byt uvér splacen do tii mésicit a plati se pouze

nevyznamné poplatky.
Clanek 3
Definice
Pro ucely této smérnice se rozumi:
1) »spotfebitelem® fyzicka osoba, jez jedna za ucelem nesouvisejicim s jeji Zivnosti,
podnikanim nebo povolanim,;
2) »veritelem* fyzicka nebo pravnicka osoba, které v rdmci své zivnosti, podnikani nebo

povolani poskytuji nebo slibuji poskytnout uvér;
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3) »smlouvou o uvéru“ smlouva, na jejimz zéklad¢ véftitel poskytuje nebo slibuje poskytnout
spotiebiteli uvér ve forme odlozené platby, ptijcky nebo jiné podobné finanéni sluzby,
s vyjimkou smluv o pribézném poskytovani sluzeb nebo dodavani zbozi stejného druhu,
kdy spotiebitel za tyto sluzby nebo zbozi po dobu jejich poskytovani nebo dodavani plati
ve splatkach;

4) wdoplitkovou sluZbou‘ sluzba nabizend spotiebiteli ve spojeni se smlouvou o uvéru;
5) »celkovymi néklady uvéru pro spotiebitele veskeré naklady, véetné uroku, provizi, dani

a veskerych dalSich poplatki, které spotfebitel musi zaplatit v souvislosti se smlouvou

o uvéru I a které jsou I vétiteli zndmy, s vyjimkou nakladi na notare; naklady souvisejici
s dopliitkovymi sluzbami ve vztahu k dané smlouvé o uvéru, zejména pojistné, jsou rovnéz
zahrnuty do celkovych nakladd Givéru pro spotiebitele, pokud je navic uzavieni smlouvy

o poskytnuti téchto dopliikovych sluzeb povinné pro ziskani uvéru nebo pro jeho ziskani

za nabizenych podminek;
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6)

7)

8)

9)

»celkovou ¢astkou splatnou spotiebitelem® soucet celkové vyse uvéru a celkovych nékladii

uvéru pro spotiebitele;

,rocni procentni sazbou nakladi‘ neboli ,,RPSN* celkové naklady avéru pro spotiebitele

vyjadiené jako ro¢ni procento celkové vyse veéru a vypocitané podle ¢lanku 30,

,»Zapijeni urokovou sazbou‘ urokova sazba vyjadiena jako pevna nebo pohybliva

procentni sazba uplatiiovana ro¢né€ na cerpanou vysi uveéru,

»pevnou zaptjcni urokovou sazbou* zapujcni urokova sazba, na niz se vetitel I

a spotiebitel dohodnou ve smlouve o ﬁVéruI na celou dobu trvani smlouvy o ﬁvérul ,
nebo vice zaptjcnich trokovych sazeb, na nichz se vétitel I a spottebitel dohodnou ve
smlouvé o uvéru I na dil¢i obdobi, na néz jsou stanoveny zapujcni urokové sazby
vyhradné neménnou konkrétni procentni hodnotou. Nejsou-li ve smlouvé o uvéru I
stanoveny vSechny zapljcni urokové sazby, povazuje se zapijcni turokova sazba za pevné
stanovenou pouze pro dil¢i obdobi, pro ktera jsou zaptijéni urokové sazby stanoveny

vyhradné neménnou konkrétni procentni hodnotou sjednanou pfti uzavieni smlouvy o avéru

I 5
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10) »celkovou vysi uvéru® horni hranice nebo souhrn vSech ¢astek, jez jsou dany k dispozici

podle smlouvy o uvéru I ;

11) Ltrvalym nosicem* kazdy néstroj, ktery spotiebiteli umoznuje uchovavat informace urcené
jemu osobn¢ zptisobem vhodnym pro jejich budouci pouziti po dobu pfimétenou jejich

ucelu a ktery umoznuje reprodukci uchovavanych informaci v nezménéném stavu;

12) »zprostiedkovatelem uvéru fyzickd nebo pravnicka osoba, které nejednaji jako véfitel ani
jako notarf, ani se nejedna o osoby, které pouze pfimo ¢i nepiimo seznami spotiebitele
s uréitym veétitelem, a které pti vykonu své Zivnosti, podnikani nebo povolani za odménu,

ktera miize mit penézitou anebo jakoukoli jinou dohodnutou finan¢ni podobu:
a)  spotfebitelim predkladaji nebo nabizeji smlouvy o uvéru;

b)  pomadhaji spotiebiteliim v souvislosti se smlouvami o Gvéru provadénim piipravnych
praci nebo jinych pfedsmluvnich administrativnich ¢innosti, nez jsou ¢innosti

uvedené v pismeni a), nebo

c) uzaviraji smlouvy o uvéru se spotiebiteli jménem véritele;
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13)

14)

15)

16)

»predsmluvnimi informacemi‘ informace, které jsou poskytnuty piedtim, neZ je
spotiebitel vazdan smlouvou o uvéru, nebo, pripada-li to v uvahu, nez predlozi zavaznou
nabidku uvéru, a které spotiebitel potiebuje, aby byl schopen porovnat rizné nabidky

uvéru a uéinit informované rozhodnuti, zda smlouvu o avéru I uzavfe;
»profilovanim* profilovani ve smyslu ¢l. 4 bodu 4 natizeni (EU) 2016/679;

»vazanym prodejem‘ nabizeni nebo prodej smlouvy o Gvéru v balicku s dal§imi, odlisSnymi
finan¢nimi produkty nebo sluzbami, pficemz smlouva o véru neni spotiebiteli samostatné

k dispozici;

»spojenym prodejem* nabizeni nebo nebo prodej smlouvy o uvéru v bali¢ku s dalSimi,
odlisnymi finan¢nimi produkty nebo sluzbami, pfi¢emz smlouva o tivéru je spotiebiteli
rovnéz k dispozici samostatné¢, avSak nikoli nutné za stejnych podminek jako pfi nabidce

ve spojeni s témito dal§imi produkty nebo sluzbami;
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17)

18)

19)

20)

»poradenskymi sluzbami‘ individualni doporuceni spotiebiteli ohledné jedné ¢i vice
transakci tykajicich se smluv o ﬁvérul , kterd predstavuji ¢innost oddélenou

od poskytovani uvéru I aod I ¢innosti zprostfedkovatele ivéru ve smyslu bodu 12;

,»moznosti precerpani* vyslovna smlouva o uvéru, na jejimz zakladé vétitel zptistupiuje
spotiebiteli finan¢ni prostiedky, které presahuji aktualni zistatek na bézném uctu

spotiebitele;

,prekrocenim® mlcky uznané precerpani, na jehoz zaklad¢ vétitel zptistupnuje spotiebiteli
finan¢ni prostiedky, které piesahuji aktudlni ztistatek na bézném uctu spotiebitele nebo

smluvenou moznost pfecerpani;
,,smlouvou o vazaném uvéru* smlouva o uvéru I , kde:

a)  doty¢ny uvér nebo sluzby slouzi vyhradné k financovani smlouvy o dodéani

konkrétniho zboZi nebo poskytnuti konkrétni sluzby a
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b)

tyto dvé smlouvy tvofi z objektivniho hlediska obchodni celek; ma se za to, Ze se
jedné o obchodni celek, pokud uvér pro spotiebitele financuje sdm dodavatel zbozi
nebo poskytovatel sluzby nebo, v piipadé tvéru financovaného treti osobou, pokud
Véfitell vyuzije sluzeb dodavatele zbozi nebo poskytovatele sluzeb v souvislosti

s marketingem, uzavienim nebo piipravou smlouvy o uvéru I nebo pokud je
konkrétni zbozi nebo poskytnuti konkrétni sluzby vyslovné uvedeno ve smlouvé

o ﬁvérul ;

21) ,predCasnym splacenim® uplné nebo ¢astecné splnéni zavazki spotiebitele plynoucich ze

smlouvy o uvéru pi‘ed datem dohodnutym v této smlouvé;
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22) »sluzbami dluhového poradenstvi individudlni pomoc technické, pravni nebo
psychologické povahy poskytovana nezavislymi profesionalnimi subjekty, které nejsou
zejména vériteli nebo zprostiedkovateli uvéru nebo obchodniky s uvéry nebo spravci
uvéru ve smyslu ¢l. 3 bodit 6 a 8 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2021/2167%, ve prospé&ch spotiebiteld, ktefi maji nebo by mohli mit potize s plnénim

svych finan¢nich zavazk.

Clanek 4

Ptepocet ¢astek vyjadienych v eurech na narodni ménu

1. Pro ucely této smérnice pouziji Clenské staty, které prevadéji ¢astky vyjadrené v eurech
na svou narodni ménu, pfi pfepoctu zpocatku sménny kurz platny ke dni ... [datum vstupu

této smérnice v platnost].

2. Clenské staty mohou &astky vzniklé prepoétem podle odstavee 1 zaokrouhlovat,

nepiesahne-li takové zaokrouhleni ¢astku 10 EUR.

2 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/2167 ze dne 24. listopadu 2021
o spravcich Gveéru a obchodnicich s veéry a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2014/17/EU
(Ut. vést. L 438, 8.12.2021, s. 1).
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Clanek 5

Povinnost bezplatné poskytovat informace spotiebiteli

Clenské staty vyzaduji, aby informace poskytované spotiebitelim v souladu s touto smérnici byly

spotiebiteli poskytovany bezplatné bez ohledu na pouZity nosi¢

Clanek 6

Zakaz diskriminace

Clenské staty zajisti, aby podminky, které maji byt splnény pro poskytnuti uvéru, nediskriminovaly
spotiebitele opravnéné pobyvajici v Unii na zaklad¢ jejich statni ptisluSnosti nebo mista bydlisté ani
na zéklad¢ jakéhokoli diivodu uvedeného v ¢lanku 21 Listiny zékladnich prav Evropské unie, pokud
tito spotiebitelé v Unii podéavaji zadost o smlouvu o uvéru, takovou smlouvu uzaviraji nebo ji maji

uzavrenou.

Prvnim pododstavcem neni dot¢ena moznost nabidnout rozdilné podminky tykajici se ptistupu

k uvéru, pokud jsou tyto rozdilné podminky nalezit¢ odiivodnény objektivnimi kritérii.
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KAPITOLA II
INFORMACE, KTERE MAJI BYT POSKYTNUTY
PRED UZAVRENIM SMLOUVY O UVERU ||

Clanek 7

Reklama a marketing smluv o uvéru |

Aniz je dotCena smérnice 2005/29/ES, vyzaduji ¢lenské staty, aby veskera reklamni a marketingova
komunikace tykajici se smluv o uvéru I byla pfiméfend, jasna a nezavadéjici. V této reklamni
a marketingové komunikaci jsou zakazany formulace, které mohou u spottebitele vyvolat falesna

o¢ekavani ohledné dostupnosti nebo nakladi uvéru nebo ohledné celkové Castky splatné

spotiebitelem.
Clanek 8
Standardni informace uvadéné v reklamé¢ na smlouvy o tvéru I
1. Clenské staty vyzaduji, aby reklama tykajici se smluv o Gvéru obsahovala jasné a zietelné

varovani, které spotiebitele upozorni na to, Ze piijcovani si stoji penize, a to pomoci

formulace ,,Pozor! Puijcit si penize stoji penize* nebo jiné rovnocenné formulace.

2. Clenské stity vyZaduji, aby reklama tykajici se smluv o tivéru I , jez uvadi urokovou
sazbu nebo jakékoli ¢iselné tidaje o jakychkoli ndkladech Givéru pro spottebitele,

obsahovala standardni informace v souladu s timto ¢lankem.
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Povinnost uvedena v prvnim pododstavci se neuplatni, pokud vnitrostatni pravo vyzaduje,

aby v reklamé¢ tykajici se smluv o uvéru I , ktera neuvadi urokovou sazbu ani jakékoli

¢iselné udaje o nakladech tvéru pro spotiebitele ve smyslu prvniho pododstavce, byla

uvadéna ro¢ni procentni sazba nakladu.

3. Standardni informace musi byt podle okolnosti snadno citelné, nebo jasné slySitelné

a pfizptisobené technickym omezenim nosice pouzité¢ho k reklam¢ a musi jasnym,

vystiznym a zietelnym zptisobem I uvadét vSechny tyto prvky:

a)  zapujcni trokovou sazbu, pevnou, pohyblivou nebo oboji, spolu s udaji o veskerych
poplatcich zahrnutych v celkovych nakladech uvéru pro spotiebitele;
b)  celkovou vysi uvéru,
¢)  rocni procentni sazbu nakladi;
d) pfipada-li to v ivahu, dobu trvani smlouvy o Gvéru I ;
e) v pripade¢ avéru ve formé odlozené platby za konkrétni zbozi nebo sluzby cenu
v hotovosti a vysi ptipadné zalohy a
f)  pfipada-li to v ivahu, celkovou ¢astku splatnou spottebitelem a vysi jednotlivych
splatek.
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Ve zvlastnich a odlivodnénych piipadech, kdy nosi¢ pouzity ke sdélovani standardnich
informaci podle prvniho pododstavce neumoznuje jejich vizualni zobrazeni, se nepouziji

pismena e) a f) uvedeného pododstavce.

Standardni informace uvedené v odst. 3 prvnim pododstavci se uvadéji prostiednictvim

reprezentativniho piikladu.

Je-li uzavieni smlouvy o doplikové sluzb¢ souvisejici se smlouvou o uvéru I povinné pro
ziskéani véru nebo pro jeho ziskani za nabizenych podminek a naklady na tuto sluzbu
nelze urcit predem, musi standardni informace uvedené v odst. 3 prvnim pododstavci
jasnym, vystiznym a zfetelnym zptisobem uvadét rovnéz povinnost uzaviit smlouvu o této

sluzbé.

AniZ je dotéena smérnice 2005/29/ES, ve zvlastnich a odiivodnénych piipadech, kdy
elektronicky nosic pouZity ke sdéleni standardnich informaci uvedenych v odstavci 3
tohoto Clanku neumoZiiuje, aby byly tyto informace jasné a zretelné zobrazeny, musi mit
spotiebitel moznost ziskat pristup k informacim uvedenym v odst. 3 prvnim pododstavci

pism. e) a f) kliknutim, rolovanim nebo piejetim prstem.
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7. Clenské stity zaka%i reklamu na tivérové produkty, kterd:

a)  vybizi spotiebitele, aby Zadali o uvér, tim, Ze naznacuje, Ze uveér zlepsi jejich

financni situaci;

b)  wvadi, Ze nesplacené smlouvy o uvéru nebo uvéry registrované v databazich maji

na posouzeni Zadosti o uvér maly vliv nebo na néj Zadny vliv nemaji;

¢)  nepravdivé naznacuje, Ze uvér vede ke zvySeni financnich zdroji, piedstavuje

nahradu uspor nebo miiZe zvysit Zivotni uroveii spotiebitele.
8. Clenské stity mohou zakdzat mimo jiné reklamu na tivérové produkty, kterd:
a) zduraziiuje snadnost nebo rychlost ziskdani uvéru;
b)  wvddi, Ze sleva je podminéna sjedndanim uvéru;

¢)  nabizi pro splaceni uvérovych splatek ,,odklad splatek* delSi neZ tii mésice.
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Clanek 9

Vseobecné informace

1. Clenské staty zajisti, aby véFitelé nebo, piipada-li to v Givahu, zprostiedkovatelé avéru I
trvale zpfistupnili na papite nebo na jiném trvalém nosici, ktery si spotiebitel zvolil, jasné

a srozumitelné vieobecné informace o smlouvéch o Gvéru || .

Vieobecné informace o smlouvdch o uvéru, které poskytuji véiitelé nebo, ptipada-li to
v uvahu, zprostitedkovatelé uvéru ve svych prostordach, se spotiebiteliim zpFistupni

alesporii na papire.
2. Vseobecné informace uvedené v odstavci 1 zahrnuji alespori:

a)  totoznost, poStovni adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu osoby, ktera

informace vydala;
b)  mozné Gcely pouziti uvéru,

¢)  moznou dobu trvani smluv o avéru | ;
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d)

typy dostupné zapijcni tirokové sazby, pticemz se uvede, zda je pevna, pohybliva
nebo oboji, spolu se struénym popisem vlastnosti pevné a pohyblivé sazby, véetné

souvisejicich diisledkl pro spotiebitele;

e) reprezentativni piiklad celkové vyse tvéru, celkovych nékladt uvéru pro
spotiebitele, celkové ¢astky splatné spotiebitelem a roéni procentni sazby nakladi;
f)  uvedeni moznych dalSich nékladi, které nejsou do celkovych nékladii avéru pro
spotiebitele zahrnuty a které maji byt v souvislosti se smlouvou o Gvéru I uhrazeny;
g)  spektrum riznych dostupnych moznosti splaceni uvéru veétiteli, veetné poctu,
cetnosti a vySe pravidelnych splatek;
h)  popis podminek piimo souvisejicich s pfedéasnym splacenim;
1)  popis prava na odstoupeni od smlouvy;
j)  uvedeni doplikovych sluzeb, které je spotiebitel povinen si potidit, aby vér ziskal
nebo jej ziskal za nabizenych podminek, a ptipadé-li to v ivahu, upozornéni, ze
dopliikové sluzby mohou byt zakoupeny u poskytovatele, ktery neni vétitelem, a
k)  obecné upozornéni na mozné dusledky nedodrZeni zavazkl souvisejicich se
smlouvou o Gvéru I .
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Clanek 10

Pifedsmluvni informace

Clenské staty vyzaduji, aby véfitel a, piipada-li to v vahu, zprostfedkovatel ﬁvérul

na zakladé vétitelem I nabizenych uvérovych podminek a, ptipada-li to v ivahu,
spotiebitelem vyjadienych preferenci a poskytnutych tdaji I poskytli spottebiteli jasné

a srozumitelné predsmluvni informace potfebné ke srovnani riiznych nabidek, aby mohl
spottebitel ucinit informované rozhodnuti, zda smlouvu o ﬁvérul uzavie. Tyto
predsmluvni informace se spotiebiteli poskytnou v dostatecném piedstihu pied tim, nez je
spotiebitel smlouvou o tvéru nebo nabidkou Givéru vazan, véetné piipadii, kdy jsou

pouzity prostiedky dalkové komunikace ve smyslu ¢l. 2 pism. e) smérnice 2002/65/ES.

Jsou-li pfedsmluvni informace podle prvniho pododstavce tohoto odstavce poskytnuty
méné nez jeden den pfedtim, nez je spotiebitel smlouvou o Gvéeru ¢i nabidkou Gveru vazan
I , Clenské staty vyzaduji, aby véfitel a, pfipada-li to v uvahu, zprostiedkovatel avéru I
zaslali spotfebiteli pfipomenuti moznosti odstoupit od smlouvy o Gvéru I a postupu pro
toto odstoupeni v souladu s ¢lankem 26. Toto pfipomenuti se spotiebiteli poskytne

na papire nebo na jiném trvalém nosici, ktery si spotiebitel zvolil a ktery je uveden ve
smlouvé o uvéru, a to jeden aZ sedm dnii od uzavieni smlouvy o uvéru I nebo, pripada-li

to v uvahu, od ptfedloZeni zadvazné nabidky tvéru spottebitelem.
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2. Ptredsmluvni informace podle odstavce 1 se poskytuji na papife nebo na jiném trvalém

nosici, ktery si spoti‘ebitel zvolil, prosttednictvim formulare ,,Standardni evropské

informace o spotiebitelském uveéru uvedeného v ptiloze I. VSechny informace uvedené ve

formulari musi byt stejné vyrazné. Pokud véfitel tento formular poskytl, ma se za to, ze

splnil pozadavky na poskytnuti informaci podle tohoto odstavce a podle ¢l. 3 odst. 1 a 2

smérnice 2002/65/ES.

3. Ptedsmluvni informace podle odstavce 1 obsahuji vSechny tyto prvky, zFetelné uvedené

na jedné strané prvni casti formuldie ,,Standardni evropské informace o spotiebitelském

uvéru

a)  totoZnost véritele a, piipadad-li to v uivahu, ziucastnéného zprostiedkovatele ivéru;

b)  celkovou vysi l'lvérul ;

c)  dobu trvdani smlouvy o uvéru;

d) zapujéni urokovou sazbu nebo vSechny zdapiijéni urokové sazby, pokud se

za riznych okolnosti uplatiiuji riizné zapijcni urokové sazby;
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rocni procentni sazbu nakladii a celkovou Castku splatnou spotiebitelem

f) v pFipadé uvéru ve formé odloZené platby za konkrétni zboZi nebo sluZby
a v piipadé smluv o vazaném uvéru konkrétni zboZi nebo sluzby a jejich cenu
v hotovosti;

g)  ndklady v pripadé opoZdénych plateb, tj. urokovou sazbu pouZitelnou v pripadé
opozdénych plateb a ujednani o jeji upravé a, pripada-li to v uvahu, poplatky
z prodlent,

h)  vysi, pocet a Cetnost plateb, jei ma spotiebitel proveést, a, piipada-li to v uvahu,
zpusob prirazovani plateb k jednotlivym dluZnym Castkdam s riiznymi zapijcnimi
urokovymi sazbami pro ucely spldacent,

1) upozornéni na dusledky opomenutych nebo opoZdénych plateb I ;

1) existenci nebo neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy a, pripada-li to
v twvahu, lhittu pro odstoupeni od smlouvy;
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k)

D

existenci prava na piedcasné splaceni a, pripada-li to v uvahu, informace o prdavu

véiitele na odskodnénti,

postovni adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu véritele a, pripada-li to
v uvahu, totoznost, postovni adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu

zucastnéného gprostiedkovatele Gveru.
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4. V piipadé, Ze vS§echny prvky uvedené v odstavci 3 nelze zietelné uvést na jedné strané,
uvedou se v prvni ¢asti formuldie ,,Standardni evropské informace o spotiebitelském
uvéru‘ nejvyse na dvou strandch. V takovém piipadé se na prvni strané formuldaie

uvedou informace uvedené v pismenech a) az g) uvedeného odstavce.

5. Predsmluvni informace podle odstavce 1 musi obsahovat v§echny ndsledujici prvky,

které jsou uvedeny za prvky uvedenymi v odstavci 3 a jsou od nich zietelné oddéleny:
a)  druhuvéru;
b)  podminky Cerpani;

¢)  uplatiiuji-li se za riuznych okolnosti riizné zapijcni urokové sazby, podminky
upravujici pouZiti kaZdé zdapijcni urokové sazby a, pripada-li to v ivahu, index
nebo referencni sazbu pouZitelné pro pocdtecni zdapujcni urokovou sazbu, jakoZ

i doby, podminky a postupy pro zménu kazdé zapiijcni uirokové sazby;
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d)

e)

g

stanovi-li smlouva o uvéru rizné zpiisoby Cerpdani s riznymi poplatky nebo
zapujénimi urokovymi sazbami a pouZije-li véritel predpoklad uvedeny v piiloze 111
casti 11 pism. b), informaci o tom, Ze jiné mechanismy Cerpdani uplatiiované

na dany druh smlouvy o uvéru mohou vést k vys§im rocnim procentnim sazbam

ndkladu;

PpFipada-li to v uvahu, poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych uéti
zaznamenavajicich platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani platebnich
prostiedkli pro platebni operace i1 Cerpani a veskeré dalsi poplatky vyplyvajici ze

smlouvy o uvéru I a podminky, za nichz lze kterékoli z té€chto poplatkli zménit;

reprezentativni piiklad dokladajici rocni procentni sazbu nakladii a celkovou
Castku splatnou spotiebitelem, s uvedenim veskerych predpokladii pouZitych pro
vypocet této sazby; pokud spotiebitel informoval véiitele o jednom nebo vice
aspektech jim preferovaného uvéru, jako napiiklad o dobé trvani smlouvy o uvéru

a celkové vysi uvéru, véritel tyto aspekty zohledni;

PFipada-li to v uvahu, jakékoli néklady, které ma spotiebitel hradit pii uzavieni

smlouvy o véru I notari;
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h)

pfipadnou povinnost uzavtit smlouvu o dopliikové sluzbé souvisejici se smlouvou
o uvéru I , je-1i uzavieni této smlouvy povinné pro ziskani ivéru nebo pro jeho

ziskani za nabizenych podminek;

i)  pFipada-li to v uvahu, poZadované zaruky;

Jj)  prFipada-li to v ivahu, informace o zpuisobu, jakym bude v piipadé predcasného
splaceni stanoveno odSkodnéni véritele;

k)  informaci o pravu spoti‘ebitele byt v souladu s ¢l. 19 odst. 6 okamZité a bezplatné
vyrozumén o vysledku vyhledavani v databazich za ucelem posouzeni jeho
uvéruschopnosti;

I)  informaci o pravu spotiebitele podle odstavce 8 tohoto clanku obdriet na poZadani
na papiie nebo na jiném trvalém nosici a bezplatn€ kopii navrhu smlouvy o uvéru,
pokud je véritel v okamZiku Zadosti ochoten pristoupit k uzavieni smlouvy o uvéru;

m)  prFipada-li to v uvahu, informaci, ze cena byla personalizovina na zdkladé
automatizovaného zpracovdni, véetné profilovdni,

n)  pripada-li to v uvahu, dobu, po kterou je véritel vazan predsmluvnimi informacemi
poskytnutymi v souladu s timto Clankem;
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o) informaci o moZnosti vyuZit mechanismus mimosoudniho urovndvani stiZnosti

a prostiredkit napravy pro spotiebitele, a o zpitsobech p¥istupu k nému;

p)  upozornéni a vysvétleni tykajici se pravnich a financnich dusledkit nedodrieni

ostatnich zavazki spojenych s konkrétni smlouvou o uvéru;

q)  splatkovy kalenddr obsahujici vSechny platby a spldtky po dobu trvani smlouvy
o uvéru, véetné plateb a splatek za jakékoli dopliikové sluzby souvisejici se
smlouvou o uvéru, které jsou proddavany soucasné, pricem? v pripadé, Ze se
za ruznych okolnosti uplatiiuji rizné zapujcni urokové sazby, vychazeji platby

a spldtky 7 priméieného zvySovani zapujéni urokové sazby.

Pokud smlouva o uvéru odkazuje na referencni hodnotu ve smyslu ¢l. 3 odst. 1 bodu 3
naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1011%, nazev této referenéni hodnoty
a jejiho administrdtora a jeji moZné diisledky pro spotiebitele. jsou uvedeny v samostatném
dokumentu, ktery miiZe byt piilohou formuldie ,,Standardni evropské informace

o spotiebitelském uvéru*..

28 Nafvizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1011 ze dne 8. éervna 2016
o indexech, které jsou pouZivany jako referencni hodnoty ve financnich ndstrojich
a financénich smlouvdch nebo k méieni vykonnosti investicnich fondii, a o zméné
smérnic 2008/48/ES a 2014/17/EU a naiizeni (EU) & 596/2014 (UF. vést. L 171,
29.6.2016, s. 1).
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6. Informace uvedené ve formulafi ,,Standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru*
I musi byt konsistentni. Musi byt jasné Citelné a zohlediuji technickd omezeni nosice,
na némz jsou zobrazeny. Informace musi byt pfiméfenym a vhodnym zptisobem zobrazeny

ruznymi kanaly s prihlédnutim k interoperabilité.

Veskeré dodatecné informace, jez vétitel ptipadné poskytne spotiebiteli, musi byt jasné
citelné a predéavaji se v samostatném dokumentu, ktery mize byt ptilohou formulaie

»Standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru® I .
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7. Odchylné od odstavce 5 tohoto ¢lanku v piipad¢ hlasové telefonni komunikace podle ¢l. 3
odst. 3 smérnice 2002/65/ES zahrnuje popis hlavnich znakl finan¢ni sluzby, ktery ma byt
poskytnut podle ¢l. 3 odst. 3 pism. b) druhé odrazky uvedené smeérnice, alespon prvky
uvedené v odstavci 3 tohoto clanku. V takovém piipadé véritel a, piipada-li to v uvahu,
zprostiedkovatel uvéru poskytnou spotiebiteli formular ,,Standardni evropské informace

o spotiebitelském uvéru“ na trvalém nosici bezprostiedné po uzavieni smlouvy o uvéru.

8. Na zadost spotiebitele poskytne vétitel a, pFipada-li to v uvahu zprostredkovatel uvéru I
spotiebiteli krom¢ formulate ,,Standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru* I
bezplatné kopii navrhu smlouvy o uvéru na papife nebo jiném trvalém nosici, I pokud je
vétitel v okamziku zédosti ochoten piistoupit k uzavieni smlouvy o avéru I se

spotrebitelem.
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10.

V ptipad¢ smlouvy o Gvéru I , podle niZ platby spotiebitele nevedou k okamzitému
odpovidajicimu umotovani celkové vyse uvéru, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu
kapitalu po dobu a za podminek, jez jsou stanoveny ve smlouvé o ﬁvérul nebo

v doplnkové smlouve, vétitel a, pripada-li to v uvahu, zprostiedkovatel ﬁvérul

v predsmluvnich informacich podle odstavce 1 jasné a vystizn€ uvede, Ze tyto smlouvy
o uvéru I nezarucuji splaceni celkové vyse tvéru cerpané podle smlouvy o ﬁvérul ,

ledaze je takova zaruka vyslovné poskytnuta.

Tento Clanek se nepouzije na dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb jednajici jako

-----

vétitele nebo, pFipada-li to v ivahu, zprosttedkovatele Gveru I zajistit, aby spotiebitel

obdrzel pfedsmluvni informace podle tohoto ¢lanku.
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Clanek 11

Ptedsmluvni informace tykajici se smluv o tvéru podle €l. 2 odst. 6 nebo 7

1. U smluv o uvéru podle €l. 2 odst. 6 nebo 7 se odchylné od ¢l. 10 odst. 2 poskytuji
predsmluvni informace podle ¢l. 10 odst. 1 na papife nebo na jiném trvalém nosici, ktery si
spotiebitel zvolil, prostrednictvim formulare ,,Evropské informace o spottebitelském
uvéru“ uvedeného v piiloze II. Tyto informace musi byt jasné a srozumitelné. Vsechny
informace uvedené ve formulari musi byt stejné vyrazné. Pokud véftitel tento formular
poskytl, ma se za to, ze splnil pozadavky na poskytnuti informaci podle tohoto odstavce

a podle €l. 3 odst. 1 a 2 smérnice 2002/65/ES.

2. U smluv o uvéru podle ¢l. 2 odst. 6 nebo 7 musi pfedsmluvni informace podle ¢l. 10 odst. 1
odchylné od ¢l. 10 odst. 3 obsahovat vSechny niZe uvedené prvky, které musi byt zietelné
uvedeny na jedné strané prvni casti formuldre ,,Evropské informace o spotiebitelském

uveéru‘:

a)  totoZnost véritele a, piipadad-li to v uivahu, zucastnéného zprostiedkovatele ivéru;
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celkovou vysi Gvéru | ;

c)  dobu trvani smlouvy o véru;

d)  zapajéni urokovou sazbu nebo vsechny zapujcni urokové sazby, pokud se
za riaznych okolnosti uplatiiuji riizné zdapijcni urokové sazby:;

e)  rocni procentni sazbu nakladii a celkovou Castku splatnou spotiebitelem;

f) v pFipadé uvéru ve formé odloZené platby za konkrétni zboZi nebo sluZby
a v piipadé smluv o vazaném uvéru konkrétni zboZi nebo sluzby a jejich cenu
v hotovosti;

g)  ndklady v pripadé opoZdénych plateb, tj. urokovou sazbu pouZitelnou v pripadé
opozdénych plateb, ujednani o jeji upravé a, pripada-li to v ivahu, poplatky
g prodleni;

h)  vysi, pocet a Cetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, a, pripadd-li to v uvahu,
zpusob ptitazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkam s riznymi zaptjcnimi
urokovymi sazbami pro ucely splaceni;
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)

k)

D

upozornéni na dusledky opomenutych nebo opoZdénych plateb;
existenci nebo neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy;

existenci prava na piedcasné splaceni a, pripada-li to v uvahu, informace o pravu

véritele na odskodnéni,

postovni adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu véfitele a, pripada-li to

7 wr

v uvahu, totoZnost, postovni adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu

zucastnéného zprostiedkovatele uvéru.
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3. V pFipadé, Ze vSechny prvky uvedené v odstavci 2 nelze zietelné uvést na jedné strané,
uvedou se v prvni ¢asti formuldie ,,Evropské informace o spotiebitelském uvéru‘ nejvyse
na dvou strandch. V takovém piipadé se na prvni strané formulaie uvedou informace

uvedené v pismenech a) aZ g) uvedeného odstavce.

4. Predsmluvni informace podle odstavce 1 musi obsahovat v§echny nize uvedené prvky,

které jsou uvedeny za prvky uvedenymi v odstavci 2 a jsou od nich zietelné oddéleny:
a) druh uvéru;

b)  uplatiiuji-li se za riznych okolnosti riizné zapujcni urokové sazby, podminky
upravujici pouziti kaZdé zapijcni urokové sazby, jakykoli index nebo referencni
sazbu pouZitelné pro pocdtecni zapujéni urokovou sazbu, poplatky pouZitelné
od okamZiku uzaviteni smlouvy o uvéru a, pripada-li to v uvahu, podminky,

za nichz Ize tyto poplatky zménit,

¢)  reprezentativni priklad ilustrujici ro¢ni procentni sazbu nakladii a celkovou cCastku
splatnou spotiebitelem, s uvedenim veskerych predpokladii pouZitych pro vypocet

této sazby;
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d)  podminky a postup pro ukonceni smlouvy o uvéru;

e)  pripada-li to v uvahu, informace o zpiisobu, jakym bude v pripadé piedcasného

splaceni stanoveno odSkodnéni véritele;

f)  pripada-li to v uvahu, upozornéni, Ze spotiebitel miiZe byt kdykoli vyzvan ke

splaceni plné vyse uvéru;

g) informaci o prdavu spoti‘ebitele byt v souladu s ¢l. 19 odst. 6 okamZité a bezplatné
vyrozumén o vysledku vyhledavani v databazich za ucelem posouzeni jeho

uvéruschopnosti,

h)  piipada-li to v ivahu, informaci;, Ze cena byla individudlné personalizovina

na zdkladé automatizovaného zpracovani, véetné profilovani;

1) pFipada-li to v uvahu, dobu, po kterou je vétitel vdazan predsmluvnimi informacemi

poskytnutymi v souladu s timto Clankem;

j)  informaci o moznosti vyuZit mechanismus mimosoudniho urovndvdni stiZnosti

a prostiredkit napravy pro spotiebitele, a o zpitsobech piistupu k nému;
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k)

D

upozornéni a vysvétleni tykajici se pravnich a financénich dusledkit nedodrieni

ostatnich zavazki spojenych s konkrétni smlouvou o uvéru;

splatkovy kalendady obsahujici vS§echny platby a splatky po dobu trvani smlouvy
o0 uvéru, véetné plateb a splatek za jakékoli doplitkové sluzby souvisejici se
smlouvou o uvéru, které jsou proddavany soucasné, pricem? v pripadé, Ze se

za ruznych okolnosti uplatiiuji riizné zapujcni urokové sazby, vychazeji platby

a splatky z priméieného zvySovani zapijcni urokové sazby.

5. Informace uvedené ve formulafi ,,Evropské informace o spotiebitelském uvéru* I musi
byt konzistentni. Musi byt jasné Citelné a zohlednovat technickd omezeni nosice, na némz
jsou zobrazeny. Informace musi byt pfiméfenym a vhodnym zpiisobem zobrazeny
ruznymi kandly s pFihlédnutim k interoperabilité.
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6. Odchylné od odstavce 4 tohoto ¢lanku v piipad¢ hlasové telefonni komunikace podle ¢l. 3
odst. 3 smérnice 2002/65/ES zahrnuje popis hlavnich znaki finanéni sluzby, ktery ma byt
poskytnut podle ¢l. 3 odst. 3 pism. b) druhé odrazky uvedené smeérnice, alespon prvky
uvedené v odstavci 3 tohoto Clanku. V takovém pripadé vévitel a, v prisluSnych pripadech
zprostiedkovatel uvéru poskytnou spotiebiteli formular ,, Evropské informace

o spotiebitelském uvéru* na trvalém nosici bezprostiedné po uzavieni smlouvy o uvéru.

7. Na zadost spotiebitele poskytne vétitel a, pFipada-li to v ivahu, zprosttedkovatel tivéru
spottebiteli kromé formulaie ,,Evropské informace o spottebitelském tveéru® I bezplatné
kopii navrhu smlouvy o tvéru, pokud je vétitel v okamziku zédosti ochoten piistoupit

k uzavieni smlouvy o tvéru se spotiebitelem.

8. Tento ¢lanek se nepouzije na dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb jednajici jako

-----

vétitele nebo, pripada-li to v ivahu, zprosttedkovatele tivéru zajistit, aby spotiebitel

obdrzel pfedsmluvni informace podle tohoto ¢lanku.
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Clanek 12

Nalezité vysvétleni

1. Clenské staty zajisti, aby véfitelé a, pFipadd-li to v tivahu, zprostiedkovatelé ﬁVéruI byli

povinni poskytnout spottebiteli nalezité vysvétleni tykajici se navrhovanych smluv o uvéru

I a jakychkoli doplikovych sluzeb, aby mohl posoudit, zda navrhované smlouvy o avéru

I a doplitkkové sluzby vyhovuji potfebam a financ¢ni situaci spottebitele. Uvedend

vysvétleni se poskytuji bezplatné a pied uzavirenim smlouvy o uvéru. Vysvétleni musi

obsahovat tyto prvky:

a) informace uvedené v ¢lancich 10, 11 a 38;

b)  zakladni rysy navrhované smlouvy o uvéru I nebo doplitkovych sluzeb;

c¢)  konkrétni disledky, které navrhovana smlouva o ﬁvérul nebo doplitkové sluzby pro
spotiebitele mohou mit, véetné dasledki nesplaceni nebo opozdénych plateb
spotiebitele;

d) jsou-li se smlouvou o uvéru I spojeny dopliikové sluzby, zda Ize jednotlivé slozky
balicku samostatné ukoncit a jaké disledky by takové ukonceni pro spotiebitele
m¢elo.
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2. Clenské staty mohou v odiivodnénych pFipadech pozadavek uvedeny v odstavei 1, pokud

jde o zpiisob a rozsah podavani vysvétleni, ptizplsobit:
a)  okolnostem, za nichZ je avér nabizen,;

b)  osobg, které je uver nabizen;

¢)  druhu nabizeného uvéru.

Clanek 13

Personalizované nabidky na zéklad¢ automatizovaného zpracovani

AniZ je dotceno naiizeni (EU) 2016/679, Clenské staty vyzaduji, aby vétitelé a zprostiedkovatelé
uvéru spoti‘ebitele jasné a srozumitelné informovali, Ze je jim predlozena personalizovana nabidka

zalozena na I automatizovaném zpracovani osobnich udaju..
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KAPITOLA III
VAZANY A SPOJENY PRODEJ, KONKLUDENTNI UZAVRENI SMLOUVY, PORADENSKE
SLUZBY A NEVYZADANE POSKYTNUTI UVERU

Clének 14
Vézany a spojeny prodej
1. Clenské staty umozni spojeny prodej, avsak zakazi vazany prode;.
2. Odchyln¢ od odstavce 1 a aniz je dotceno uplatiovani pravnich predpisti o hospodaiské

soutézi, mohou Clenské staty Véfitelﬁml povolit, aby pozadali spotiebitele o otevieni nebo
vedeni platebniho nebo spoficiho Gcétu, pokud ma takovy ucet vyhradné jeden z téchto

ucelt:

a)  shromazdovat penézni prosttedky pro splaceni uvéru;
b)  obsluhovat uvér;

¢) sdruzovat zdroje za ucelem ziskani uvéru;

d) poskytnout dopliujici zajisténi vétiteli v piipade prodleni se splacenim.
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3. Clenské staty mohou véfitelim I povolit, aby vyzadovali od spotiebitele v souvislosti se
smlouvou o uvéru I prislusné pojisténi, a to s ohledem na zasadu piimétenosti.
V takovych piipadech Clenské staty zajisti, aby byl vétitel I povinen akceptovat pojisténi
od jiného pojistitele, nez jakému by sam daval pfednost, pokud dané pojisténi poskytuje
rovnocennou uroven zaruky jako pojisténi navrzené véetitelem, aniZ by doslo ke zméné

podminek uvéru nabizeného spotiebiteli.

4. Clenské stdaty vyiaduji, aby osobni tidaje tykajici se diagnézy onkologickych onemocnéni
u spotiebitelit nebyly pouZivany pro ucely pojisténi souvisejiciho se smlouvou o uvéru po
uplynuti doby stanovené ¢lenskymi staty, ktera nesmi piesahnout 15 let od ukonceni

jejich 16¢by.

5. Aby méli spotiebitelé pred uzavienim pojistné smlouvy podle odstavce 3 vice casu
na porovndani nabidek pojisténi souvisejicich se smlouvami o uvéru, vyZaduji clenské
staty, aby spotiebitelé méli alespori ti'i dny na porovndni nabidek pojisténi souvisejicich
se smlouvami o uvéru, ani; by se tyto nabidky ménily, a aby byli o této skutecnosti
informovani. Spotiebitelé mohou uzavrit pojistnou smlouvu pred uplynutim této tiidenni

lhaty, pokud o to vyslovné poZddaji.
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Cléanek 15
Konkludentni souhlas s uzavienim smlouvy o véru

nebo nakupem doplitkovych sluzeb

1. Clenské staty zajisti, aby véfitelé a zprostiedkovatelé ivéru nedovozovali souhlas
spotiebitele s uzavienim smlouvy o uvéru nebo s nakupem doplikovych sluzeb
ptedlozenych prostfednictvim pfedem nastavenych moznosti. Pfedem nastavené moznosti

zahrnuji 1 pfedem zaSkrtnuta pole.

2. Souhlas spotiebitele s uzavicenim smlouvy o uvéru nebo s nakupem doplinkovych sluzeb
nabizenych prostfednictvim poli se ud€luje jednoznacnym a jasnym potvrzenim
vyjadfujicim svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny souhlas spotiebitele

s obsahem a vé&cnou podstatou danych poli..

Clanek 16

Poradenské sluzby

1. Clenské staty vyzaduji, aby véfitel a, piipada-li to v ivahu, zprostiedkovatel uvéru I
vyslovné informovali spotiebitele v rdmci dané transakce, zda spottebiteli jsou nebo

mohou byt poskytovany poradenské sluzby.
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2. Clenské staty vyzaduji, aby pred poskytnutim poradenskych sluzeb nebo pted uzavienim
smlouvy o poskytnuti takovych sluzeb poskytl véfitel a, ptipada-li to v tvahu,
zprostiedkovatel uvéru I spottebiteli na papife nebo na jiném trvalém nosici, ktery si

spotiebitel zvolil, tyto informace:

a)  zda bude doporuceni vychdzet ze zvazeni pouze jeho produktové nabidky, nebo

Sirokého spektra produktti z celého trhu v souladu s odst. 3 pism. c);

b)  pfipada-li to v ivahu, vysi poplatkl, které ma spotiebitel za poskytnuti poradenskych
sluzeb uhradit, nebo pokud v okamziku poskytnuti informaci nelze vysi téchto

poplatkti urcit, zpasob jejiho vypoctu.

Informace uvedené v prvnim pododstavci tohoto odstavce mohou byt spotiebiteli
poskytnuty formou dodate¢nych predsmluvnich informaci v souladu s €l. 10 odst. 6

druhym pododstavcem.
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3. Jsou-li spotiebitelim poskytovany poradenské sluzby, ¢lenské staty vyzaduji, aby vétitelé

a, piipada-li to v uvahu, zprostiedkovatelé ﬁvérul :

a) ziskalil nezbytné informace o financ¢ni situaci spottebitele, jeho preferencich
a cilech v souvislosti s danou smlouvou o ﬁvérul , aby véfitel ¢1 zprostfedkovatel
uvéru I mohli doporucit smlouvy o avéru I , které jsou pro daného spottebitele

vhodné;

b)  posoudili finan¢ni situaci a potfeby spotiebitele na zaklad€ informaci podle pismene
a), které jsou v okamziku posouzeni aktualni, a zohlednili pfiméfené predpoklady
ohledné rizik pro finané¢ni situaci spotiebitele po celou dobu trvani doporuc¢ované

smlouvy o uvéru | ;

c)  zvazili dostate¢né velky pocet smluv o uvéru I v ramci své produktové nabidky a
na tomto zékladé€ doporucili jednu nebo vice smluv o ﬁvérul z této fady produkti,

které vyhovuji potiebam, finan¢ni situaci a osobnim pomeériim spotiebitele;
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d)  jednali v nejlepSim z&jmu spotiebitele; a

e)  poskytli spotiebiteli zdznam poskytnutého doporuceni na papife nebo na jiném
trvalém nosici, ktery si spoti‘ebitel zvolil a ktery je uveden ve smlouvé o poskytovani

poradenskych sluZeb.

4. Clenské staty mohou zakazat pouzivani vyrazi ,,poradenstvi® a ,,poradce® nebo obdobnych
vyrazu, jestlize poradenské sluzby nabizeji a spotiebitellim poskytuji vétitelé nebo,

piipada-li to v uvahu, zprostiedkovatelé véru I .

Pokud ¢lenské staty pouzivani vyrazil ,,poradenstvi a ,,poradce* nebo obdobnych vyrazl
nezakdzou, stanovi pro pouzivani slovnich spojeni ,,nezavislé poradenstvi‘ nebo ,,nezavisly
poradce* vétiteli a zprosttedkovateli ivéru I , ktefi poskytuji poradenské sluzby, tyto

podminky:

a)  vefitelé a, pripada-li to v uvahu, zprostiedkovatelé averu I musi zvazit dostatecné

velky pocet smluv o tvéru I , které jsou na trhu k dispozici; a

b)  zprostfedkovatelé uvéru nesmi byt za tyto poradenské sluzby odménovani jednim

nebo vice véfiteli.

Druhy pododstavec pism. b) se pouzije, pouze pokud pocet zvazovanych vetitelt

nepiesahuje vétSinu na trhu.
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Clenské staty mohou pro pouzivani slovnich spojeni ,,nezavislé poradenstvi* nebo
,»hezavisly poradce* vétiteli a, ptipadé-li to v ivahu, zprostredkovateli uvéru I stanovit

prisnéjsi pozadavky.

5. Clenské staty vyzaduji, aby véfitelé a, piipada-li to v uvahu, zprostiedkovatelé ﬁvérul
spotiebitele upozornili, pokud z urcité smlouvy o avéru I muze pro spotiebitele vzhledem

k jeho finan¢ni situaci vyplyvat specifické riziko.

6. Clenské staty zajisti, aby poradenské sluzby sméli poskytovat pouze véfitelé a, piipada-li

to v uvahu, zprostfedkovatelé tvéru I .

Odchylné od prvniho pododstavce mohou ¢lenské staty povolit, aby poradenské sluzby
poskytovaly jiné osoby, nez které jsou uvedeny v prvnim pododstavci, pokud je splnéna

nektera z téchto podminek:

a)  poradenské sluzby jsou poskytovany pfilezitostné v ramci odborné ¢innosti, jez se
fidi pravnimi nebo spravnimi predpisy nebo etickym kodexem, které poskytovani

téchto sluzeb nevylucuji;
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b)  poradenské sluzby jsou poskytovany v ramci fizeni stavajiciho dluhu insolven¢nimi

spravci a tato ¢innost se fidi pravnimi nebo spravnimi predpisy;

¢) poradenské sluzby jsou poskytovany v rdmci fizeni stavajiciho dluhu verejnymi ¢i
dobrovolnymi poskytovateli sluzeb dluhového poradenstvi podle ¢lanku 36, které

nejsou provozovany na komerénim zéklade;

d) poradenské sluzby jsou poskytovany osobami, které maji povoleni ptislusnych

orgéant a podléhaji jejich dohledu.

Clanek 17

Zakaz nevyzadaného poskytnuti véru I

Clenské staty zakazou jakékoli poskytnuti Gvéru spotiebitelim I bez jejich predchozi zadosti

a vyslovného souhlasu.
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KAPITOLA IV
POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A PRISTUP K DATABAZIM

Clanek 18

Povinnost posoudit uvéruschopnost spotiebitele

1. Clenské staty vyzaduiji, aby pred uzavienim smlouvy o Gvéru I vétitel I dikladné provedl
posouzeni uveéruschopnost spotiebitele. Toto posouzeni se provadi v zajmu spotiebitele,
aby se zabranilo nezodpovédnym tvérovym praktikam a predluzeni, a nalezité zohlednuje
faktory, které jsou relevantni pro ovéfeni pravdépodobnosti, ze spotiebitel své zavazky ze

smlouvy o uvéru I splni.

2. Clenské stdty zajisti, aby zprostiedkovatelé ivéru spravné piedklidali nezbytné
informace ziskané od spotiebitele prislusnému véiiteli v souladu s naiizenim (EU)

2016/679, a umoznili mu tak posouzeni uvéruschopnosti provést.
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3. Posouzeni tivéruschopnosti se provadi na zakladé relevantnich a pfesnych informaci
o ptijmech a vydajich spotiebitele a o jeho dalSich finan¢nich a ekonomickych pomérech,
které jsou nezbytné a ptimétené povaze, dobé trvani a vyse uvéru a jeho rizikiim pro
spotiebitele. Tyto informace mohou zahrnovat informace o piijmu nebo jinych zdrojich
splaceni, informace o finan¢nich aktivech a pasivech nebo informace o dalsich finan¢nich
zavazcich. Tyto informace nezahrnuji zvlastni kategorie udajii uvedené v ¢l. 9 odst. 1
narizeni (EU) 2016/679. Tyto informace se ziskavaji z relevantnich vnitinich ¢i vnejsich
zdroju, vietné spotiebitele, a v pripadé nezbytnosti na zdakladé vyhledavani v databazi
uvedené v clanku 19 této smeérnice. Socidlni sité se pro ucely této smérnice nepovazuji

vewv s

za vnéjsi zdroj.

Informace ziskané podle tohoto odstavce se piimeiené overi, v ptipad€ nutnosti pouzitim

nezavisle ovétitelné dokumentace.

4. Clenské staty vyzaduji, aby véfitel I zavedl postupy pro posouzeni podle odstavce 1 a aby

I tyto postupy zdokumentoval a udrzoval.
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Clenské staty rovnéz vyzaduji, aby véfitel I zdokumentoval a uchovéval informace podle

odstavce 3.

5. Pokud Zadost o uvér podava spolecné vice nez jeden spotiebitel, provede véritel

posouzeni uvéruschopnosti na zakladé spolecné schopnosti spotiebitelit splacet.

6. Clenské staty zajisti, aby véfitel I dal spotiebiteli uvér k dispozici pouze tehdy, pokud
vysledek posouzeni uvéruschopnosti napovida, ze zavazky vyplyvajici ze smlouvy o tvéru
I budou pravdépodobné splnény tak, jak smlouva pozaduje, s prihlédnutim k relevantnim

faktoriom uvedenym v odstavci 1.

7. Clenské staty zajisti, aby v piipadg, ze véfitel I smlouvu o uvéru I se spotiebitelem
uzavie, nemohl véfitel I nasledné tuto smlouvul zrus$it nebo zménit v neprospéch
spotiebitele z toho diivodu, Ze posouzeni tvéruschopnosti bylo provedeno nespravne.
Tento odstavec se nepouzije, pokud se prokaze, Ze spotiebitel informace uvedené

v odstavci 3 vériteli I védome neposkytl nebo ze poskytl informace nepravdivé.
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8. Pokud posouzeni tivéruschopnosti zahrnuje pouZziti I automatizovaného zpracovani
osobnich tdajt, ¢lenské staty zajisti, aby mél spotiebitel pravo vyZddat si a ziskat

od véritele lidsky zdasah, ktery spociva v pravu:

a) vyzadat si a ziskat od vétitele jasné a srozumitelné vysvétleni daného posouzeni
uveéruschopnosti, véetné postuptl a rizik spojenych s automatizovanym zpracovanim
osobnich udajt, jakoz 1 vyznamu a dasledkt tohoto zpracovani na rozhodnuti;

b)  sdélit vériteli svij nazor a

¢)  poZddat o piezkum posouzeni iveéruschopnosti a rozhodnuti o poskytnuti vivéru

véritelem.

Clenské staty zajisti, aby byl spotiebitel o prdavu uvedeném v prvnim pododstavci

informovdn.
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9. Clenské staty zajisti, aby v piipadé zamitnuti zadosti o avér byl véfitel I povinen
spotiebitele neprodlen¢ informovat o tomto zamitnuti a, pfipadé-li to v avahu, spotiebitele
odkazat na snadno dostupné sluzby dluhového poradenstvi. Véritel je, piipada-li to
v uvahu, povinen spotiebitele informovat o skuteCnosti, Ze posouzeni aveéruschopnosti
vychazi z automatizovaného zpracovani udaju, a o prdavu spotiebitele na posouzeni

provedené ¢lovékem a o postupu pro napadeni rozhodnuti.

10. V piipadech, kdy se strany dohodnou na zméné celkové vyse tvéru po uzavieni smlouvy
0 ﬁvérul , Clenské staty zajisti, aby byl véfitel I pied jakymkoli vyznamnym zvySenim
celkové vyse uvéru povinen znovu posoudit uvéruschopnost spotiebitele na zaklade

aktualizovanych informaci.

1. Clenské staty mohou vyfadovat, aby véfitelé I posoudili uveéruschopnost spotiebitelti
na zéklad¢€ vyhledéavani v ptislusné databazi. Posouzeni uvéruschopnosti v§ak nelze

zaloZit vyhradné na uivérové historii spotiebitele.
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Clanek 19

Databaze

1. Kazdy ¢lensky stat v ptipad¢€ preshrani¢niho Gvéru zajisti pristup pro véfitele I z jinych
Clenskych statl k databazim pouzivanym v tomto ¢lenském staté k posuzovani
uveruschopnosti spotiebiteld. Podminky pfistupu k témto databazim musi byt

nediskriminacni.

2. Clenské stdty zajisti, aby k databdzim poufivanym k posuzovini tivéruschopnosti
spotiebitelii méli pristup pouze ti véritelé, kteii podléhaji dohledu piislusného

vnitrostatniho orgdanu a kteii plné dodrZuji narizeni (EU) 2016/679.
3. Odstavec 1 se pouzije na vetfejné i soukromé databaze.

4. Databéaze uvedené v odstavci 1, které obsahuji informace o smlouvdch o spotiebitelském
uvéru, obsahuji alespon informace o nedoplatcich spotiebitelt pti splaceni tivéru, druhu

uvéru a totoznosti véritele.

5. Véritelé a zprostiedkovatelé uvéru nezpracovavaji zvlastni kategorie udajii uvedené
v ¢l. 9 odst. 1 navizeni (EU) 2016/679 a osobni udaje zpracované ze socidlnich siti, které

mohou byt obsaZeny v databazich uvedenych v odstavci 1 tohoto Clanku.
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6. Pokud je zadost o uvér zamitnuta na zakladé vyhledavani v databazi podle odstavce 1,
Clenské staty vyzaduji, aby véftitel I bez zbytecného odkladu a bezplatné vyrozumél
spottebitele o vysledku tohoto vyhledavani a sdélil mu podrobnosti o pouzité databazi,

jakoz i kategorie udajii, které byly brany v uivahu.

7. Pro ucely smluy o uvéru maji provozovatelé databazi zavedeny postupy, které zajist’uji
aktudlnost a pFesnost informaci obsazenych v jejich databdzich. Clenské stdty zajisti, aby

byli spotiebitelé informovani:
a) do 30 dniu od zaevidovani jakéhokoli nedoplatku pii spldaceni uvéru do databdze a
b) o svych pravech v souladu s navizenim (EU) 2016/679.

8. Pro ucely smluy o uvéru Clenské staty zajisti, aby byly zavedeny postupy pro vyiizovani
stiznosti, které spoti‘ebiteliim usnadiiuji zpochybnéni obsahu databazi, véetné informaci,

které mohou 7 databazi ziskat tieti osoby.
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KAPITOLA V
FORMA A OBSAH SMLUV O UVERU

Clanek 20

Forma smlouvy o avéru I

1. Clenské staty vyzaduji, aby byly smlouvy o uvéru a veskeré zmény takovych smluv
vypracovany na papife nebo na I jiném trvalém nosic¢i a aby vSechny smluvni strany

obdrZely vyhotoveni smlouvy o uvéru I .

2. Clenské staty mohou zavést nebo ponechat v platnosti vnitrostatni piedpisy tykajici se

platnosti uzavirani smluv o tvéru I , které jsou v souladu s pravem Unie.

Clanek 21

Informace, které maji byt uvedeny ve smlouvé o uvéru I

1. Clenské staty vyzaduji, aby smlouva o Givéru I jasné a vystizné uvadela vSechny tyto

prvky:
a)  druhuvéru;

b)  totoZnost, poStovni adresy, telefonni ¢isla a e-mailové adresy smluvnich stran
a v prislusnych piipadech totoZnost a poStovni adresu zii¢astnéného

zprostiedkovatele uvéru I ;
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c) celkovou vysi uvéru a podminky Cerpani;

d)  dobu trvani smlouvy o avéru] ;

e) v pripadé tvéru ve formé odlozené platby za konkrétni zbozi nebo sluzby nebo
u smluv o vazaném uvéru konkrétni zbozi nebo sluzby a jejich cenu v hotovosti;

f)  z&phjcni trokovou sazbu nebo vSechny zapljcni trokové sazby, uplatiuji-li se
za ruznych okolnosti rizné zaptjcni urokové sazby, podminky upravujici pouziti
kazdé zaptijcni rokové sazby a pripadné jakykoli index nebo referencni sazbu
pouzitelné pro pocatecni zaptijcni urokovou sazbu, jakoz i doby, podminky a postupy
pro zménu kazdé zapijcni urokové sazby;

g)  rocni procentni sazbu nakladii a celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem, vypoctené
v okamziku uzavieni smlouvy o Gvéru I , a vesker¢é predpoklady pouzité pro tento
vypocet;

h)  vysi, pocet a Cetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, a v prislusnych ptipadech
zpusob ptitazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkam s riznymi zaptjcnimi
urokovymi sazbami pro ucely splaceni;
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1) je-li zahrnuto umoteni jistiny smlouvy o uvéru I s pevné stanovenou dobou trvani,
informace o pravu spottebitele obdrzet bezplatné na pozadani kdykoliv za trvani

smlouvy o uvéru I vypis z Uctu v podob¢ tabulky umotenti;

j)  maji-li byt poplatky a uroky splaceny bez umoteni jistiny, soupis uvad¢jici lhity
a podminky pro splaceni uroku a veskerych souvisejicich opakujicich se ¢i

jednorazovych poplatki;

k) piipada-li to v uvahu, poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych ucti
zaznamenavajicich platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani platebnich
prostiedki pro platebni operace i Cerpani a veskeré dalsi poplatky vyplyvajici ze

smlouvy o uvéru I a podminky, za nichz lze tyto poplatky zménit;

1)  Urokovou sazbu pouzitelnou v ptipadé opozdénych plateb platnou v okamziku
uzavieni smlouvy o Gvéru I a podminky pro jeji Upravu a, ptipada-li to

v uvahu, veskeré poplatky z prodleni;

m) upozornéni na disledky opomenutych nebo opozdénych plateb;
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n)

0)

p)

q)

pfipada-li to v ivahu, upozornéni, Ze je nutné uhradit notaiské poplatky;
pripada-li to v ivahu, pozadované zaruky a pojisténi;

existenci nebo neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy, lhiitu pro odstoupeni
od smlouvy, pfipada-li to v tivahu, a jiné podminky pro jeho uplatnéni, véetne
trvalého nosice, ktery ma byt pouZit pro ozndmeni podle ¢l. 26 odst. 5 prvniho
pododstavce pism. a), informace o povinnosti spotiebitele zaplatit Cerpanou jistinu
a prislusny urok podle ¢l. 26 odst. 5 prvniho pododstavce pism. b) a o ¢astce tiroku

splatné za den;
druh trvalého nosice, ktery si spotiebitel zvolil pro obdrieni:

i) pripada-li to v ivahu, pfFipomenuti prava na odstoupeni od smlouvy

uvedeného v ¢l. 10 odst. 1 druhého pododstavce;
ii)  informaci uvedenych v Clanku 22;

iii) informaci o zméné zapijcni irokové sazby uvedenych v ¢l. 23 odst. 1 prvniho

pododstavce;
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iv)  ptipadé-li to v avahu, informaci uvedenych v ¢l. 24 odst. 1 a 2 a

v) ptipada-li to v uvahu, informaci o ukonceni smlouvy o uivéru na dobu

neurcitou uvedenych v ¢l. 28 odst. 1 druhého pododstavce a ¢l. 28 odst. 2;

r) piipadé-li to v uvahu, informace tykajici se prav uvedenych v ¢lanku 27, jakoz
1 podminek pro uplatnéni téchto prav;
s)  informaci o pravu na pied¢asné splaceni uvedeném v ¢lanku 29, postup pred¢asného
splaceni a piipada-li to v avahu informace o pravu véfitele na odskodnéni
a transparentni a srozumitelné vysvétleni zpitsobu, jakym se toto odSkodnéni, které
ma spotiebitel vériteli uhradit, vypocita;
t)  postup, jenzZ ma byt pouzit pii uplatnéni prava na ukonceni smlouvy o uvéru I ;
u) skutecnost, Ze spotiebitel ma moznost vyuzit mechanismus mimosoudniho
urovnavani stiznosti a prostfedkil ndpravy pro spotiebitele, a zpisoby ptistupu
k nému;
v)  pripada-li to v tivahu, dal$i smluvni podminky;
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W) I nazev a adresu pfisluSného organu dohledu;

x)  relevantni kontaktni udaje na poskytovatele sluzeb dluhového poradenstvi
a doporuceni pro spotiebitele, aby se v piipadé potiZi se splacenim na tyto

poskytovatele obratil.

Informace uvedené v prvnim pododstavci musi byt jasné Citelné a upraveny tak, aby
zohlednovaly technickd omezeni nosice, na némz jsou zobrazeny. Informace musi byt

zobrazeny ruznymi kanaly pfiméfenym a vhodnym zpiisobem.

2. Pouzije-li se odst. 1 prvni pododstavec pism. 1), zpfistupni Véfitell spottebiteli bezplatné

kdykoliv za trvani smlouvy o uvéru I vypis z uctu v podobé tabulky umoieni.

Tabulka umoteni podle prvniho pododstavce uvadi dluzné platby a lhiity a podminky

vztahujici se ke splaceni téchto ¢éstek.

Tabulka umoteni obsahuje také roz¢lenéni kazdé splatky s uvedenim umotovani jistiny,
uroku vypocitaného na zaklad¢ zaptjéni tirokové sazby a, pripada-li to v uvahu, veskerych

dodate¢nych naklada.
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Pokud neni z&ptjéni Grokova sazba stanovena nebo je podle smlouvy o uvéru I mozné
dodate¢né néklady ménit, uvede se v tabulce umoteni jasné a strucné, ze udaje v tabulce
plati pouze do zmény uvedené zapiij¢ni irokové sazby nebo uvedenych nakladi v souladu

se smlouvou o uvéru I .

3. V ptipadé smlouvy o uvéru I , podle niz platby spotiebitele nevedou k okamzitému
odpovidajicimu umotovani celkové vyse uvéru, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu
kapitalu po dobu a za podminek, jez jsou stanoveny ve smlouvé o ﬁvérul nebo
v doplnkové smlouve, se ve smlouveé o ﬁvérul kromé informaci podle odstavce 1 jasné
a vystizn€ uvede, ze tyto smlouvy o tvéru I nezarucuji splaceni celkové vyse uvéru

¢erpané podle smlouvy o uvéru I , ledaze je takova zaruka vyslovné poskytnuta.
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KAPITOLA VI
ZMENY SMLOUVY O UVERU A ZMENY ZAPUJCNI UROKOVE SAZBY

Clanek 22

Informace tykajici se zmény smlouvy o uvéru I

Aniz jsou dotCeny jiné povinnosti stanovené v této smernici, Clenské staty zajisti, aby véFitel pred

zménou podminek smlouvy o uvéru sdélil spotiebiteli na papiie nebo na jiném trvalém nosici

uvedeném ve smlouvé o ivéru tyto informace:

a) jasny popis navrhovanych zmén a, ptipada-li to v ivahu, informace o nutnosti souhlasu
spotiebitele nebo vysvétleni zmén provedenych ze zakona;

b) ¢asovy ramec pro zavedeni zmén uvedenych v pismeni a);

C) prostfedky dostupné spotiebiteli pro podani stiznosti ohledné zmén uvedenych
v pismeni a);

d) lhiitu stanovenou pro podani takové stiznosti;

e) nazev a adresu piislusného organu, kde Ize stiznost podat.
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Clanek 23

Zmény zapujcni urokové sazby

1. Pokud véritelé mohou ménit zapujcni urokové sazby stavajicich smluv o uvéru, clenské
staty vyZaduji, aby véFitel spottebitele informoval na papiie nebo na jiném trvalém nosici
uvedeném ve smlouvé o uvéru o kazdé zmén¢ zaptijcni urokové sazby, a to v dostatecném

predstihu pted vstupem této zmény v platnost.

Informace podle prvniho pododstavce zahrnuji vysi splatek po vstupu nové zaptjcni
urokové sazby v platnost a v piipadé, Ze dochazi ke zmén¢ poctu nebo Cetnosti splatek,

také podrobnosti o této zmeéné.

2. Odchylné od odstavce 1 lze informace podle uvedeného odstavce spotiebiteli poskytovat

pravidelné&, pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

a)  strany se na takovémto pravidelném poskytovani informaci dohodly ve smlouvé

ouvérul;
b)  zména zaphjcni trokové sazby je zptisobena zménou referenéni sazby;

¢) novareferencni sazba je vhodnym zplisobem véas zvetejnéna;
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d)

informace o nové referencni sazbé jsou rovnéz zptistupnény:
i) v prostordch véritele;
ii)  nainternetovych strankdch véritele, pokud je ma, a

iii)  prostiednictvim mobilni aplikace véritele, pokud ji ma.
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KAPITOLA VII
MOZNOSTI PRECERPANI A PREKROCENI]

Clanek 24

MozZnosti ptecerpani

1. Pokud je uvér poskytnut ve formé moznosti precerpani, ¢lenské staty vyzaduji, aby véftitel

po celou dobu trvani smlouvy o tvéru informoval spotiebitele pravidelné a alespoii jednou

mésicné prostrednictvim vypisu z uctu na papire nebo na jiném trvalém nosici uvedeném

ve smlouvé o uvéru, ktery obsahuje tyto udaje:

a)  presné obdobi, na které se vypis z uctu vztahuje;

b)  ¢astky a data Cerpani;

c)  zustatek z prfedchoziho vypisu a jeho datum;

d) novy zlstatek;

e) data a vyse plateb provedenych spotiebitelem;

f)  pouzitou zapijcni urokovou sazbu;

g)  veskeré poplatky, které byly uplatnény;

h)  pfipadé-li to v iivahu, minimalni ¢astku, kterou ma spotiebitel zaplatit.
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2. Pokud je uvér poskytnut ve form& moznosti precerpani, lenské staty vyzaduji, aby véfitel
spotiebitele na papife nebo na jiném trvalém nosic¢i uvedeném ve smlouvé o tivéru
informoval o zvySenich zapiij¢ni irokové sazby nebo jakychkoli splatnych poplatkt, a to

v dostatecném piedstihu pied vstupem dané zmény v platnost.

Odchylné od prvniho pododstavce 1ze informace podle uvedeného pododstavce poskytovat

pravidelng, zplisobem uvedenym v odstavci 1, pokud jsou splnény tyto podminky:

a)  strany se na takovémto pravidelném poskytovani informaci dohodly ve smlouvé

o uveéru;
b) zména zapijcni trokové sazby je zpisobena zménou referenéni sazby;
¢) nova referencni sazba je vhodnym zplisobem zvetejnéna;
d) informace o nové referen¢ni sazbé jsou rovnéz zptistupnény:

i) v prostordch véritele;

ii)  nainternetovych strankdch véritele, pokud je ma, a

iii)  prostiednictvim mobilni aplikace véritele, pokud ji ma.
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Clenské stity vyiaduji, aby véitel ozndmil spotiebiteli dohodnutym zpiisobem kaidé
sniZeni nebo zruSeni moZnosti piecerpdni nejpozdéji 30 dnii piede dnem, kdy viastni

sniZeni nebo zruSeni moZnosti piecerpdni nabyde ucinnosti.

4. Pokud je moznost precerpani sniZzena nebo zrusena, ¢lenské staty vyZaduji, aby véritel pied
zahdjenim ¥Fizeni o vymahdni pohleddvky nabidl spotiebiteli bez dodate¢nych nakladii
moZnost splatit éastku, o kterou byla moZnost piecerpdani sniZena, nebo Cdastku zruSené
moznosti piecerpani. Splaceni se provede ve 12 stejnych mési¢nich splatkdach, pokud se
spotiebitel nerozhodne splatit castku diive, se zapujcni urokovou sazbou platnou pro

danou moznost precerpdni.

5. Clenské stity mohou v souladu s pravem Unie ponechat v platnosti nebo piijmout
PFisnéjsi ustanoveni tykajici se ochrany spotiebitelii, kteii maji moznost piecerpdni, nez

Jjsou ustanoveni uvedend v tomto ¢lanku.
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Clanek 25

Piekroceni

1. V piipadé smlouvy o otevieni bézného Uctu, v niz je ddna moznost piekroceni, ¢lenské

staty vyzaduji, aby véfitel v této smlouve uvedl 1 informaci o této moznosti, jakoz

1informace o zdpujcni urokové sazbé, podminkdach pouZiti této zdapijcni urokové sazby,

indexech nebo referenénich sazbdach pouZitelnych od okamZiku uzaviceni smlouvy

0 uvéru a, pripada-li to v uvahu, o podminkach, za nich? mohou byt tyto poplatky

zménény. Veritel v kazdém piripad€ poskytuje spotiebiteli tyto informace pravidelné, a to

na papire nebo na jiném trvalém nosici, ktery si spoti‘ebitel zvolil a ktery je uveden ve

smlouvé o otevi‘eni béiného uctu.

2. Clenské staty vyzaduiji, aby pfi vyrazném prekrodeni trvajicim déle nez jeden mésic sdélil

vétitel spotiebiteli bezodkladné na papite nebo jiném trvalém nosici, ktery si spoti‘ebitel

zvolil a ktery je uveden ve smlouvé o otevieni béiného uctu, viechny tyto udaje:

a)  prekroceni;

b)  pfislusnou castku;

c)  zapujcni urokovou sazbu;

d)  vSechny pouzitelné sankce, poplatky nebo uroky z prodleni;

e) datum splatnosti.
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Navic v ptipad¢ pravidelné se opakujiciho ptekroceni véftitel spotiebiteli nabidne
poradenské sluzby, jsou-li k dispozici, a bezplatné spotiebitele odkédze na sluzby

dluhového poradenstvi.

3. Timto ¢lankem neni dot¢eno jakékoli pravidlo vnitrostatnich pravnich ptedpist pozadujici
po vétiteli, aby nabidl jiny druh avérového produktu, pokud je doba trvani piekroceni ptilis

dlouha.

4. Clenské stdty vyiaduji, aby véiitel ozndmil spoti'ebiteli dohodnutym zpiisobem
skutecnost, Ze piekroceni jiz neni povoleno nebo Ze limit piekroceni se sniZuje,
nejpozdéji 30 dnii prede dnem, kdy vlastni zruSeni nebo sniZeni limitu piekroceni

nabydou ucinnosti.

5. Pokud je limit pfekroceni snizen nebo piekroceni je zruSeno, clenské stdaty vyZaduji, aby
véritel pied zahdjenim Fizeni o vyvmahdni pohledavky nabidl spotiebiteli bez dodateénych
ndakladii moznost splatit Castku, o kterou byl limit piekrocCeni sniZen, nebo Castku
zruSeného piekroceni. Splaceni se provede ve 12 stejnych mési¢nich splatkach, pokud se
spoti‘ebitel nerozhodne splatit Castku diive, se zdapiijcni urokovou sazbou platnou pro

dané prekroceni.

6. Clenské stity mohou v souladu s pravem Unie ponechat v platnosti nebo piijmout
PFisnéjsi ustanoveni tykajici se ochrany spotiebiteli, ktei'i maji moznost piekroceni, nez

Jjsou ustanoveni uvedend v tomto ¢lanku.
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KAPITOLA VIII
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, UKONCENI A PREDCASNE SPLACENT

Clanek 26

Pravo na odstoupeni od smlouvy

1. Clenské staty zajisti, aby mohl spotiebitel od smlouvy o avéru I odstoupit bez uvedeni

divodu ve lhuté 14 kalendarnich dni.
Lhita pro odstoupeni od smlouvy podle prvniho pododstavce zacina bézet bud:
a)  ode dne uzavieni smlouvy o ﬁvéml , nebo

b)  ode dne, kdy spotiebitel obdrzi smluvni podminky a informace v souladu s ¢lanky 20
a 21, pokud tento den nastane pozd¢ji nez den uvedeny v pismenu a) tohoto

pododstavce.

Ma se za to, Ze lhlita uvedend v prvnim pododstavci byla dodrZena, pokud spotiebitel
odesle oznameni podle odst. 5 prvniho pododstavce pism. a) vétiteli I pred jejim

uplynutim.
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2. Pokud spotiebitel smluvni podminky a informace v souladu s ¢lanky 20 a 21 neobdrzel,
lhiita pro odstoupeni od smlouvy v kaZdém piipadé uplyne po 12 mésicich a 14 dnech
od uzavieni smlouvy o uvéru. To neplati, pokud spotiebitel nebyl o svém pravu

na odstoupeni od smlouvy informovan v souladu s ¢l. 21 odst. 1 prvnim pododstavcem

pism. p).

3. V piipadé smlouvy o vazaném uvéru na nakup zboZi s pravidly pro vrdaceni zboZi, kterd
zajist’uji vraceni penéz v plné vysi po urcitou dobu delsi nez 14 kalendainich dnii, se
pravo na odstoupeni od smlouvy o uvéru prodluZuje tak, aby odpovidalo dobé podle

téchto pravidel pro vrdaceni zboZi.

4. Pokud v pfipad¢ smlouvy o vazaném uvéru vnitrostatni pravni ptedpisy pouzitelné ke
dni ... [datum vstupu této smérnice v platnost] jiz stanovi, Ze spotiebiteli nelze zptistupnit
finan¢ni prosttedky pied uplynutim urcité doby, mohou ¢lenské staty odchylné
od odstavce 1 stanovit, ze lhiita stanovena v uvedeném odstavci mize byt na vyslovnou

zadost spotiebitele zkracena tak, aby odpovidala této urcité dobé.
5. Jestlize spotiebitel uplatni pravo na odstoupeni od smlouvy, provede tyto kroky:

a)  oznami I veriteli odstoupeni od smlouvyl v souladu s informacemi, které vétitel I
poskytl podle €l. 21 odst. 1 prvniho pododstavce pism. p) na papiie nebo na jiném
trvalém nosici, ktery si spoti‘ebitel zvolil a ktery je uveden ve smlouvé o uvéru, a to

ve lhuté stanovené v odstavci 1 tohoto ¢lanku;
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b)  zaplati ]| vétiteli]] jistinu a Grok z ni vznikly ode dne, kdy byl avér &erpan, do dne,
kdy je jistina splacena, bez zbytecného odkladu a v kazdém ptipad¢ nejpozdeji

30 kalendainich dnii od odeslani ozndmeni podle pismene a).

Urok podle prvniho pododstavce pism. b) se vypoéita na zéakladé dohodnuté zaptjéni
urokové sazby. Véritel I nema v ptipad¢ odstoupeni od smlouvy narok na zadné jiné
odskodnéni od spotiebitele s vyjimkou odSkodnéni za nevratné poplatky zaplacené

vetitelem I organu veiejné spravy.

6. Pokud véftitel I nebo tieti osoba na zéklad¢ smlouvy mezi tieti osobou a véfitelem I
poskytuji doplitkovou sluzbu souvisejici se smlouvou o ﬁvérul , neni spotfebitel smlouvou
o doplnkové sluzb¢ nadale vazan, jestlize uplatni své pravo na odstoupeni od smlouvy

o uvéru v souladu s timto élémkeml .

7. Ma-li spotiebitel pravo na odstoupeni od smlouvy podle odstavcti 1, 5 nebo 6 tohoto

¢lanku, ¢lanky 6 a 7 smérnice 2002/65/ES se nepouziji.
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8. Clenské staty mohou stanovit, ze se odstavce 1 az 6 tohoto ¢lanku nepouziji na smlouvy
o uvéru I , unichz vnitrostatni pravni predpisy vyzaduji, aby byly uzavieny
prostiednictvim notéfe, potvrdi-li notar, ze spotiebiteli jsou zaruCena prava stanovena

na zakladé ¢lankd 10, 11,20 a 21.

0. Timto ¢lankem neni dotéeno zadné pravidlo vnitrostatnich pravnich predpist, které stanovi

dobu, béhem niz nemuze byt plnéni smlouvy o Gvéru zahajeno.

Clanek 27

Smlouvy o vazaném tuvéru

1. Clenské staty zajisti, aby spotiebitel, ktery na zakladé prava Unie uplatnil pravo
na odstoupeni od smlouvy o koupi zbozi nebo od smlouvy o poskytnuti sluzby, nebyl

nadale vazan smlouvou o vazaném uvéru.

2. Pokud nejsou zbozi nebo sluzby, na které se vztahuje smlouva o vazaném uvéru, dodany ¢i
poskytnuty nebo pokud jsou dodany ¢i poskytnuty pouze z¢asti, anebo pokud nejsou
v souladu se smlouvou o koupi zbozi nebo smlouvou o poskytnuti sluzby, ma spotiebitel
pravo uplatnit vici vériteli I prostfedky napravy, pokud uplatnil své prostiedky napravy
vuci dodavateli nebo poskytovateli, avSak jeho pravni naroky nebo naroky podle smlouvy
o koupi tohoto zbozi nebo smlouvy o poskytnuti této sluzby nebyly uspokojeny. Clenské

staty urci rozsah a podminky pro uplatnéni téchto prostfedki napravy.
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3. Timto ¢lankem nejsou dotéeny vnitrostatni pravni pfedpisy, podle kterych véfitel I
spole¢né a nerozdilné ruci za veskeré naroky, jez spottebitel ptipadné uplatituje vici
dodavateli nebo poskytovateli, jsou-li koup€ zbozi nebo poskytnuti sluzeb od dodavatele

nebo poskytovatele financovany smlouvou o tvéru I .

Clanek 28

Smlouvy o Givéru na dobu neuréitou ||

1. Clenské stéty zajisti, aby spotiebitel mohl ukoné¢it smlouvu o tvéru na dobu neuréitou I
kdykoliv bezplatné¢ ukoncit obvyklym zptisobem, pokud se strany nedohodly na vypovédni

dobé¢. Tato doba nesmi prekrocit jeden mésic.

Clenské staty zajisti, aby vétitel I , je-li to dohodnuto ve smlouvé o Gvéru I , mohl ukon¢it
smlouvu o uvéru na dobu neurcitou I obvyklym podanim vypovédi spotiebiteli s alespont
dvoumeési¢ni vypovédni dobou, vyhotovené na papife nebo na jiném trvalém nosici

uvedeném ve smlouvé o nvéru.

2. Clenské staty zajisti, aby véfitel I , je-li to dohodnuto ve smlouvé o Gvéru I , mohl
z objektivné opodstatnénych ditvodi ukoncit pravo spotiebitele na cerpani ze smlouvy
o uvéru na dobu neurcitou. Véfitel I uvédomi spotiebitele o tomto ukonceni a jeho
diavodech na papife nebo na jiném trvalém nosici uvedeném ve smlouvé o uvéru, pokud
mozno pied timto ukon¢enim a nejpozdéji neprodlené po ném, neni-li poskytnuti téchto
informaci zak4zano pravnimi predpisy Unie nebo vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy nebo

neni-li v rozporu s vefejnym potradkem nebo vetejnou bezpecnosti.
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Clanek 29

PredCasné splaceni

1. Clenské staty zajisti, aby mél spotiebitel kdykoli pravo nal piedcasné splaceni.
V takovych piipadech ma spotiebitel narok na I snizeni celkovych nakladi Gvéru pro
spoti‘ebitele za zbyvajici dobu trvani smlouvy. Pii vypoctu tohoto snizeni se zohlediuji

vSechny naklady, které spotiebiteli ulozil véfitel.

2. Clenské staty zajisti, aby v p¥ipadé pred¢asného splaceni Gvéru mél véfitel narok
na spravedlivé a objektivné odivodnéné odSkodnéni za piipadné naklady piimo spojené
s pred¢asnym splacenim, pokud pred¢asné splaceni spada do obdobi, pro které je

stanovena pevna zapujcni urokova sazba.

Vyse odSkodnéni podle prvniho pododstavee nesmi pfesahnout 1 % predcasné splacené
vyse uvéru, presahuje-li doba mezi pfedcasnym splacenim a sjednanym datem konce
smlouvy o uvéru jeden rok. Neni-li tato doba del$i nez jeden rok, nesmi vyse odskodnéni

presahnout 0,5 % predCasné splacené vyse tvéru.
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3. Clenské staty zajisti, aby véfitel nemél na odskodnéni podle odstavce 2 narok, pokud je

splnéna jedna z téchto podminek:
a)  splaceni bylo provedeno v ramci pojistné smlouvy urcéené k zajisténi splaceni ivéru;
b)  Uvér je poskytnut formou moznosti precerpani,

c)  splaceni bylo provedeno v obdobi, pro které neni stanovena pevna zaptj¢ni irokova

sazba.
4. Odchyln¢ od odstavce 2 mohou Clenské staty stanovit, Ze:

a)  vctitel ma na odSkodnéni podle odstavce 2 narok pouze za podminky, ze pred¢asné
splacena castka ptesdhne hranici stanovenou ve vnitrostatnich pravnich pfedpisech,

ktera neptekroc¢i 10 000 EUR za jakékoli obdobi 12 mésict;

b)  véfitel miiZze vyjimecné uplatiiovat vyssi odSkodnéni, pokud mize prokéazat, ze ztrata

z pted€asného splaceni ptesahuje ¢astku urc¢enou podle odstavce 2.
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I Ptesahne-li odSkodnéni uplatiiované véfitelem skutecné utrpénou ztratu

z predcasného splacenti, je spotiebitel opravnén pozadovat odpovidajici snizeni.

V takovém ptipad¢ ztrata zahrnuje rozdil mezi ptiivodné sjednanou zaptjcni
urokovou sazbou a urokovou sazbou, za kterou véfitel mtze pijcit predCasné
splacenou castku na trhu v dobé ptred¢asného splaceni, s ptihlédnutim k dopadu

pted¢asného splaceni na spravni ndklady.

5. Odskodnéni podle odstavce 2 a odst. 4 pism. b) nesmi v zadném pripad¢ presahnout ¢astku
uroku, kterou by spotiebitel zaplatil béhem doby mezi pfed¢asnym splacenim a sjednanym

datem konce smlouvy o uvéru.
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KAPITOLA IX
ROCNI PROCENTNI SAZBA NAKLADU
A OPATRENI OMEZUJICI SAZBY A NAKLADY

Clanek 30

Vypocet ro¢ni procentni sazby naklada

1. Roc¢ni procentni sazba nékladii se vypocita podle matematického vzorce uvedeného
v ptiloze III ¢asti I. Ten na ro¢nim zaklad¢ vyjadiuje rovnost souc¢asnych hodnot vSech
budoucich nebo stavajicich zavazka (Cerpani, splatek a poplatk) dohodnutych mezi

Véfiteleml a spotiebitelem.

2. Pro ucely vypoctu roéni procentni sazby naklada se stanovi celkové naklady uvéru pro
spotiebitele, s vyjimkou veskerych poplatka splatnych spotiebitelem v disledku neplnéni
nckteré¢ho ze zavazkl stanovenych ve smlouvé o ﬁvérul a jinych poplatki nez kupni
ceny, kterou je spotiebitel povinen za koupi zbozi nebo poskytnuti sluzeb zaplatit bez

ohledu na to, zda je transakce uskute¢néna v hotovosti nebo na tvér.
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Néklady na vedeni G¢tu zaznamenavajiciho platebni operace i1 Cerpani, naklady

na pouzivani platebnich prostiedkil pro platebni operace i Cerpani a dalsi naklady spojené
s platebnimi operacemi se zahrnuji do celkovych nakladt avéru pro spotiebitele,

s vyjimkou piipadut, kdy je ztizeni i¢tu nepovinné a naklady na tento ucet byly jasné

a samostatné uvedeny ve smlouvé o ﬁvérul nebo v jiné smlouvée uzaviené se

spottebitelem.

3. Vypocet rocni procentni sazby nékladu je zalozen na piedpokladu, ze smlouva o ﬁvérul
zustane platna po dohodnutou dobu a Ze véfitel I a spottebitel splni své zdvazky podle

podminek a ve lhiitach stanovenych ve smlouvé o uvéru I .

4. V ptipadé smluv o uvéru I obsahujicich dolozky, jez umoznuji odchylky od zapijcni
urokové sazby nebo Upravy nekterych poplatkii, které jsou zahrnuty do ro¢ni procentni
sazby néakladi, takze je nelze Ciseln¢ vyjadiit v dobé vypoctu, se roéni procentni sazba
nakladl vypocita s vyuzitim predpokladu, ze zaplj¢ni irokova sazba a dalsi poplatky
zustanou pevné ve vztahu k ptivodni Grovni a budou se uplatnovat az do konce platnosti

smlouvy o uvéru I )
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5. V ptipad¢ potieby se pii vypoctu rocni procentni sazby nakladii pouziji dodatec¢né

ptedpoklady uvedené v ptiloze III ¢asti II.

Pokud ptfedpoklady uvedené v tomto ¢lanku a v ptiloze III ¢asti I nestaci k jednotnému
vypoctu rocni procentni sazby néklad nebo pokud piestanou odpovidat obchodni situaci
na trhu, je Komisi svéfena pravomoc prfijimat akty v pfenesené pravomoci v souladu

s ¢lankem 45, kterymi se méni tento ¢lanek a ptiloha III ¢ast II za ucelem zarazeni
nezbytnych dodate¢nych predpokladi pro vypocet ro¢ni procentni sazby nakladi nebo

upravy stavajicich predpokladu.

Clanek 31
Opatieni omezujici zapj¢ni irokové sazby, rocni procentni sazby nakladt

nebo celkové naklady uvéru pro spotiebitele

1. Clenské staty zavedou opatieni, ktera budou G¢inn& piedchazet zneuzivajicimu jednani
a zajisti, aby spotiebitelim nemohly byt stanoveny nadmérné vysoké zaptijéni urokové
sazby, ro¢ni procentni sazby nakladi nebo celkové naklady uvéru pro spotiebitele, jako je

napftiklad stanoveni jejich nejvyssi ptipustné vyse.
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2. Clenské stity mohou piijmout zdkazy nebo omezeni vztahujici se na konkrétni poplatky,

které véritelé na jejich vizemi uplatituji.

3. Do ... [¢tyFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost] Komise zveiejni opatieni
zavedend lenskymi stdty v souladu s odstavcem 1. Clenské stdty podaji Komisi zprdvu

o téchto opatienich do ... [tFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost].

4. Do ... [Sest let ode dne vstupu této smérnice v platnost| zveiejni Evropsky orgdn pro
bankovnictvi zpravu o provadéni opatieni uvedenych v odstavci 1. Tato zprava bude
obsahovat posouzeni opatieni zavedenych v ¢lenskych statech, véetné pripadnych
metodik pro stanoveni nejvyssi pripustné vyse, a posouzeni jejich ucinnosti pri
omezovani nadmérné vysokych zapujcénich urokovych sazeb, ro¢nich procentnich sazeb
ndkladii nebo celkovych nakladu tivéru pro spotiebitele a ve zprdvé popise piistup

zaloZeny na osvédcenych postupech pro zavedeni téchto opatieni.
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KAPITOLA X
PRAVIDLA JEDNANI A POZADAVKY NA PRACOVNIKY

Clanek 32

Pravidla jednani pri poskytovani uvéru spotrebitelum

1. Clenské staty vyzaduji, aby véfitel a zprostiedkovatel Gvéru I jednali Cestné, pfimétene,
transparentné a profesionalné a zohlednovali prava a z4jmy spotiebitele pii vykonavani

kterékoli z téchto €innosti:

a)  tvorba uvérovych produktii;

b)  reklama na uvérové produkty v souladu s clanky 7 a 8,

c)  poskytovani uvéru, zprosttedkovani uvéru ¢i usnadiiovani poskytnuti ivéru;
d)  poskytovani poradenskych sluzeb;

e) poskytovani doplikovych sluzeb spotiebiteliim;

f)  plnéni smlouvy o Gvéru I .
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Pfi ¢innostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. I c¢) a d) se vychazi z informaci
o pomeérech spotiebitele a z konkrétnich pozadavk, které spotiebitel sd¢lil,
a z ptiméfenych ptredpokladi o rizicich pro situaci spotfebitele béhem celé doby trvani

smlouvy o ﬁvérul .

Pti ¢innostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. d) se rovnéz vychazi z informaci

pozadovanych podle ¢l. 16 odst. 3 pism. a).

2. Clenské staty zajisti, aby zptisob, jakym véfitelé odméiiuji své pracovniky
a zprostfedkovatele ivéru, a zptisob, jakym zprostiedkovatelé uvéru I odménuji své

pracovniky, nebréanil dodrzovéani povinnosti stanovené v odstavci 1.

3. Clenské staty zajisti, aby pfi stanovovani a uplatiiovani zasad odménovani pracovniki
odpovédnych za posuzovani tveéruschopnosti dodrzovali véfitelé zptisobem a v rozsahu,
ktery je pfiméteny jejich velikosti, vnitini organizaci a povaze, rozsahu a slozitosti jejich

¢innosti, tato pravidla:

a)  zasady odménovani podporuji fadné a ucinné fizeni rizik a jsou s nim v souladu
a nepovzbuzuji k podstupovani rizik piekracujicich troven rizika tolerovaného

vefitelem;
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b) zasady odménovani jsou v souladu s obchodni strategii, cili, hodnotami
a dlouhodobymi z4jmy vétitele a zahrnuji opatieni k predchazeni stretu zajmu,
zejména stanovenim toho, ze odménovani neni zavislé na poctu nebo podilu

akceptovanych zadosti o uver.

4. Clenské staty zajisti, aby v ptipadg, Ze véfitelé nebo zprostiedkovatelé Gvéru poskytuji
poradenské sluzby, nebyla struktura odménovani pracovnikl zapojenych do téchto sluzeb
na jmu jejich schopnosti jednat v nejlepSim zajmu spotiebitele a nebyla zavisla
na prodejnich cilech. V zajmu dosazeni tohoto cile mohou Clenské staty také zakazat

provize, které véfitel plati zprosttedkovateli tivéru.

5. Clenské staty mohou ulozit zakaz nebo omezeni tykajici se plateb spotiebitele véfiteli &i

zprostifedkovateli uvéru I pfed uzavienim smlouvy o Gvéru I .
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Clanek 33

Pozadavky na znalosti a odbornou zptsobilost pracovnikii

1. Clenské staty zajisti, aby vétitelé a zprostiedkovatelé uvéru u svych pracovniki vyzadovali
nalezitou a prubézn¢ aktualizovanou troven znalosti a odborné zptsobilosti v oblasti
tvorby, nabizeni a poskytovani smluv o tivéru I , vykonu ¢innosti pii zprosttedkovani
uveért a poskytovani poradenskych sluzeb, jakoZ i v souvislosti s pravy spotiebitele
v oblasti svého podnikdani. Tam, kde uzavieni smlouvy o Gvéru zahrnuje 1 doplitkové
sluzby, se vyzaduji také ptislusné znalosti a odborna zptsobilost tykajici se danych

dopliikovych sluzeb.

2. Clenské staty stanovi minimalni pozadavky na znalosti a odbornou zptisobilost pro

pracovniky véfitell a zprostfedkovatelii avéru I .

3. Clenské staty zajisti, aby na dodrzovani pozadavki stanovenych v odstavci 1 dohlizely
ptislusné organy a aby mély pfisluSné organy pravomoc vyzadovat od véfitela
a zprostiedkovatelti uvéru I predlozeni dikaz, jez pro takovy dohled pfislusny organ

povazuje za nezbytné.
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KAPITOLA XI
FINANCNI VZDELAVANI A PODPORA
SPOTREBITELU VE FINANCNICH OBTIZICH

Clanek 34

Finanéni vzdélavani

1. Clenské staty prosazuji opatieni na podporu vzdélavani spotiebitelil ve vztahu
k zodpovédnému piijimani tveérh a fizeni dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami
o uveéru. Pro snazsi orientaci se spottebitellim, zejména tém, kteti si spottebitelsky avér
berou poprvé, predevsim prostiednictvim digitalnich nastroji, poskytnou jasné a obecné
informace o procesu poskytovani uvéru. P¥i vytvdieni a podpoie téchto opatieni provadéji
Clenské staty konzultace s prisluSnymi zucastnénymi stranami, véetné spotiebitelskych

organizaci.

Clenské stdty rovnéz zajisti, aby byly §iieny informace o tom, jaké poradenstvi mohou

spotiebitelské organizace a vnitrostatni organy spotiebitelim poskytnout.

2. Komise posoudi finanéni vzdélavani, které je spotiebitelim v ¢lenskych statech
k dispozici, zvetejni o ném zpravu a uvede priklady osvédcenych postupd, které by bylo

mozné dale rozvijet s cilem zvysit finan¢ni gramotnost spotiebiteld.
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Clanek 35

Prodleni a opatteni shovivavosti

1. Clenské staty vyzaduji, aby Véfitelél ve vhodnych piipadech I pied zahdjenim fizeni
o vymahani pohledavky postupovali s pfiméfenou shovivavosti. Tato opatfeni shovivavosti
zohlednuji mimo jiné konkrétni situaci, v niz se spotiebitel nachazi. VéFitelé nemusi
nabizet spotiebitelitm opati‘eni shovivavosti opakované, s vyjimkou oditvodnénych

Ppripadu.

Véritelé nemusi posuzovat uvéruschopnost podle Clanku 18 pii zméné stavajicich
podminek smlouvy o uvéru podle tietiho pododstavce pism. b) tohoto odstavce, pokud pri
zméné smlouvy o uvéru nedojde k vyznamnému zvyseni celkové Castky splatné

spoti‘ebitelem.
Opatieni shovivavosti uvedend v prvnim pododstavci:

a)  mohou zahrnovat mimo jiné uplné nebo Castecné refinancovani smlouvy o uvéru;
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b)  zahrnuji zménu stavajicich podminek smlouvy o uvéru, kterda mitZe zahrnovat

mimo jiné::

1)  prodlouzeni doby splaceni uvéru;

11)  zmeénu druhu Gvéru;

iii)) odlozeni uhrady celé splatky nebo jeji ¢asti na urcitou dobu;
1v)  sniZeni zapijcni urokové sazby;

v)  nabidku docasného pteruSeni splaceni uvéru;

vi)  castecné splaceni;

vii) prepocty mény;

viii) ¢astecné odpusténi a konsolidaci dluhu.
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2. Seznamem moznych opatfeni v odst. 1 tfetim pododstavci pism. b) nejsou dotéeny
vnitrostatni pravni predpisy a nevyzaduje se, aby ¢lenské staty vSechna tato opatieni

zavedly ve vnitrostatnich pravnich ptfedpisech.

3. Pokud Clenské staty umoZiiuji véritelium stanovit a ulozit spottebiteli poplatky z prodlenti,
mohou poZadovat, aby tyto poplatky nebyly vyssi, nez je nezbytné k ndhradé nakladu,

které véftiteli v disledku prodleni vznikly.

4. Pokud Clenské stétyl umozinuji veéfitelim ulozit spotiebiteli v pfipadé prodleni dalsi

poplatky, stanovi tyto ¢lenské staty pro #yfe poplatky horni hranici.

5. Clenské staty nebrani stranam smlouvy o uvéru v tom, aby si vyslovné sjednaly, ze ke
splaceni tivéru postacuje vraceni nebo pievod zbozi, na které se vztahuje smlouva

0 vazaném uveéru, nebo prevod vynosl z prodeje tohoto zbozi na véfitele.
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Clének 36
Sluzby dluhového poradenstvi

1. Clenské staty zajisti, aby byly spotiebitelim, ktei'f maji nebo by mohli mit potite
s plnénim svych financnich zavazki, zptistupnény nezavislé sluzby dluhového

poradenstvi, pouze s omezenymi poplatky za tyto sluZby.

2. Pro ucely plnéni povinnosti uvedenych v odstavci 1 musi mit spotiebitelé zavedeny

postupy a zasady pro véasné odhalovani spotiebitelii, ktei'i maji financni potiZe.

3. Clenské stdty zajisti, aby véiitelé odkazovali spotiebitele, ktei'i maji potite s plnénim
svych financnich zavazki, na sluzby dluhového poradenstvi, jeZ jsou pro spotiebitele

snadno dostupné.

4. Komise do ... [pét let ode dne vstupu této smérnice v platnost| piedloZi zpravu, kterda
poskytne prehled o dostupnosti sluzeb dluhového poradenstvi ve v§ech ¢lenskych stdatech
a uvede osvédcené postupy pro dalsi rozvoj téchto sluzeb. Clenské stity do... [tii roky ode
dne vstupu této smérnice v platnost] a poté kazdy rok podaji Komisi zprdavu o dostupnych

sluZbach dluhového poradenstvi.
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KAPITOLA XII
VERITELE A ZPROSTREDKOVATELE UVERU

Clanek 37
Opravnéni k Cinnosti instituci jinych nez aveérovych a platebnich instituci, jejich registrace

a dohled nad nimi

1 Clenské staty zajisti, aby véfitelé a zprostiedkovatelé uvéru podléhali ndlefitému Fizeni
0 udéleni opravnéni k Cinnosti, registraci a dohledu stanovenym nezavislym piisluSnym

orgdnem

2. PoZadavek na ndlezité rizeni o udéleni opravnéni k Cinnosti a registraci se nevztahuje

na véyitele, kteti jsou:
a)  vérovymi institucemi ve smyslu €l. 4 odst. 1 bodu 1 natizeni (EU) ¢. 575/2013;

b)  platebnimi institucemi ve smyslu ¢l. 4 bodu 4 smérnice (EU) 2015/2366, pokud jde

o sluzby uvedené v priloze I bodé 4 dané smérnice, nebo

¢)  institucemi elektronickych penéz ve smyslu ¢l. 2 bodu 1 smérnice 2009/110/ES,
pokud jde o poskytnuti uvéru uvedené v cl. 6 odst. 1 prvnim pododstavci pism. b)

dané smérnice.
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3. Clenské stity se mohou rozhodnout neuplatiiovat pofadavky na udéleni oprdvnéni
k Cinnosti a registraci podle odstavce 1 na dodavatele 7boZi a poskytovatele sluzeb, kteii
napliiuji znaky mikropodnikii, malych a stiednich podnikii, jak jsou vymezeny

v doporuceni 2003/361/ES, a jednaji jako:

evrs we

a) zprostiedkovatelé uvéru v ramci vedlejsi cinnosti, nebo

b)  véritelé v ramci vedlejsi ¢innosti, ktei'i poskytuji uvér ve formé odloZené platby
na nakup zboZi a sluZeb, jeZ sami nabizeji, pokud je tento uvér poskytovin
bezurocné a pouze s omezenymi poplatky, které musi spotiebitel zaplatit

za opozidéné platby, uloZenymi v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy.
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Clanek 38

Zvlastni povinnosti zprostiedkovatelti uvéru
Clenské staty vyzaduji, aby zprostiedkovatelé uvéru:

a) v reklamé a dokumentaci uréené pro spotiebitele uvadéli rozsah svych opravnéni a to, zda

pracuji vyhradné s jednim nebo s vice véfiteli, nebo jako nezéavisly zprostredkovatel,

b) sdelili spotiebiteli veskeré poplatky, které ma platit zprostredkovateli uvéru za sluzby,

které maji byt poskytnuty;

C) se pfed uzavienim smlouvy o uvéru I se spotiebitelem dohodli na poplatcich podle

pismene b), a to na papife nebo na jiném trvalém nosici;

d) sdelili veriteli veskeré poplatky podle pismene b) pro ucely vypoctu ro¢ni procentni sazby
nakladi.
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KAPITOLA XIII
POSTOUPENI PRAV A RESENI SPORU

Clanek 39

Postoupeni prav

1. Clenské staty zajisti, aby byl spotiebitel v ptipadé postoupeni prav véfitele plynoucich ze
smlouvy o uvéru I nebo samotné smlouvy o Uvéru tieti osobé opravneén uplatnit vici
postupnikovi veskeré pravni prostiedky, které mél k dispozici vici ptivodnimu véfiteli,

vcetné vzajemného zapocteni pohledavek, je-li v doty¢ném Clenském staté povoleno.

2. Clenské staty vyzaduji, aby pavodni véfitel I vyrozum¢l o postoupeni uvedeném
v odstavci 1 spotiebitele, s vyjimkou ptipadt, kdy ptivodni vétitel po dohod¢

s postupnikem i1 nadale spravuje vér ve vztahu ke spotiebiteli.
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Clanek 40

Mimosoudni feSeni sporti

1. Clenské staty zajisti, aby méli spotiebitelé piistup k vhodnym, rychlym a Ginnym
postupiim pro mimosoudni feSeni sporit mezi spotiebiteli a véfiteli nebo zprostiedkovateli
uveéru tykajicich se prdav a povinnosti souvisejicich se smlouvami o uvéru, které byly
uzavieny v souladu s touto smérnici, v ptislusnych piipadech s vyuzitim stavajicich
subjektii zabyvajicich se mimosoudnim fesenim sport. Uvedené postupy mimosoudniho
feSeni spori a subjekty, které je nabizeji, spliuji pozadavky na kvalitu stanovené ve

smérnici 2013/11/EU.

2. Clenské staty podporuji subjekty zabyvajici se mimosoudnim fe$enim sporii podle
odstavce 1 v tom, aby spolupracovaly pii feSeni preshrani¢nich sport tykajicich se smluv

0 ﬁvéml .
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KAPITOLA XIV
PRISLUSNE ORGANY

Clanek 41

Ptislusné organy

1. Clenskeé staty urci prisluSné vnitrostatni organy opravnéné zajistovat uplatiiovani
a prosazovani této smeérnice a zajisti, aby tyto organy mély vysetiovaci a donucovaci
pravomoci i piiméfené zdroje, které jsou nezbytné k uc¢innému a ucelnému plnéni jejich

ukola.

Ptislusnymi organy jsou bud’ vetejné organy, nebo subjekty uznané vnitrostatnim pravem
nebo vefejnymi organy vyslovné za timto ucelem zmocnénymi vnitrostatnim pravem.

Nejsou jimi vétitelé ani zprostiedkovatelé Gvéru.

2. Clenské staty zajisti, aby piislusné organy, viechny osoby, které pracuji nebo pracovaly
pro piislusné orgény, jakoz i auditofi a odbornici povéteni ptislusnymi organy byli vazani
sluzebnim ¢&i profesnim tajemstvim. Zadné daivérné informace, které ziskaji pii vykonu
svych sluzebnich povinnosti, nesméji sdélit jiné osobé nebo organu jinak nez v souhrnné
nebo obecné podobé€, aniz jsou dotceny piipady upravené trestnim prdavem nebo touto
smérnici. To vSak nebrani piislusnym orgdnitm ve vyméné nebo pieddavani ditvérnych

informaci v souladu s unijnim a vnitrostatnim pravem.
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Clenské staty zajisti, aby prislusnymi organy byly n&které z nasledujicich:

a)  prislusné organy ve smyslu ¢l. 4 bodu 2 natizeni Evropského parlamentu a Rady

(EU) & 1093/2010%; nebo

b)  organy jiné nez prislusné organy uvedené v pismeni a), jestlize vnitrostatni pravni ¢i
spravni ptedpisy vyzaduji, aby tyto organy spolupracovaly s pfislusSnymi organy
uvedenymi v pismeni a), kdykoli je to nutné k plnéni jejich tkold podle této

smérnice.

Clenské staty zajisti, aby piislusné organy spliiovaly kritéria stanovena v ¢lanku 5 natizeni

(EU) 2017/2394.

Clenské¢ staty informuji Komisi o uréeni prislusnych organt i jakychkoli zménach v tomto
urceni, a pokud na jejich Gzemi existuje vice nez jeden pfislusny orgén, uvedou rozdéleni
povinnosti mezi tyto pfislusné organy. Prvni ozndmeni se uskute¢ni co nejdiive

a nejpozdéji ... [dva roky ode dne vstupu této smérnice v platnost].

29

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010
o ziizeni Evropského organu dohledu (Evropského orgénu pro bankovnictvi), o zméné
rozhodnuti &. 716/2009/ES a o zru$eni rozhodnuti Komise 2009/78/ES (Uf. vést. L 331,
15.12.2010, s. 12).
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6. Svou pravomoc piislusné organy vykonavaji v souladu s vnitrostatnim pravem bud’
a)  pfimo v ramci vlastni pravomoci nebo pod soudnim dohledem, nebo

b)  prostifednictvim podani k soudiim piislusnym k pfijeti nezbytného rozhodnuti,
v ptislusnych ptipadech vcetné fizeni o opravném prostfedku, neni-li navrhu

na pfijeti nezbytného rozhodnuti vyhovéno.

7. Existuje-li na jejich izemi vice nez jeden piislusny organ, zajisti ¢lenské staty jasné
vymezeni povinnosti t€chto orgdnti a uzkou spolupraci mezi nimi, aby tyto organy mohly

sv¢ ptislusné povinnosti efektivné vykonavat.

8. Komise alespon jednou ro¢n¢ zveiejni seznam piislusnych organa v Urednim véstniku

Evropské unie a na své internetové strance jej prubézné aktualizuje.

9. Clenské stity mohou uplatiiovat vnitrostdtni pravni predpisy, které piislusnym
vnitrostatnim orgdnim udéluji pravomoci k produktové intervenci v podobé staZeni

uvérovych produkti, je-li toto staZeni opodstatnéné.
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KAPITOLA XV
ZAVERECNA USTANOVENI]

Clanek 42

Uroven harmonizace

1. Pokud tato smérnice obsahuje harmonizovana ustanoveni, nesméji ¢lenské staty ve svém
vnitrostatnim pravu ponechat v platnosti ani zavadét ustanoveni odchylna od ustanoveni

této smérnice, neni-li v této smérnici stanoveno jinak.

2. Nedojde-li k dalsi harmonizaci, pokud Clensky stat vyuzije jakoukoliv z moznosti regulace
podle €l. 2 odst. 5az 8, ¢l. 8 odst. 8, ¢l. 14 odst. 2 a 3,¢Cl. 16 odst. 4 a 6,Cl. 18 odst. 11,
¢l. 24 odst. 5, ¢l. 25 odst. 6, €l. 26 odst. 4 a 8, 1. 29 odst. 4, ¢l. 31 odst. 2, ¢l. 32 odst. 4 a 5,
¢l. 35 odst. 3a 4, ¢l. 37 odst. 3 a ¢l. 41 odst. 9, oznami dany Clensky stat tuto skutenost
a o veskeré nésledné zmény neprodlené Komisi. Komise tyto informace zveiejni
na internetovych strdankdch nebo jinym snadno pristupnym zpiisobem. Clenské staty také
pfijmou vhodna opatieni k rozsiteni téchto informaci mezi vnitrostatnimi vetiteli,

zprostifedkovateli uvéru I a spotiebiteli.
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Clanek 43

Kogentni povaha této smérnice

1. Clenské staty zajisti, aby se spotiebitelé nemohli vzdat prav, ktera jim pfiznavaji

vnitrostatni opatieni, kterymi se tato smérnice provadi ve vnitrostatnim pravu.

2. Clenské staty zajisti, aby predpisy piijaté k provedeni této smérnice ve vnitrostatnim pravu

nemohly byt obchazeny v disledku formulace smluv.

Clanek 44

Sankce

1. Clenské staty stanovi sankce za poruseni vnitrostatnich piedpist piijatych na zakladé této
smérnice a pfijmou veSkerd nezbytna opatfeni k zajisténi jejich uplatiovani. Tyto sankce
musi byt u¢inné, pfiméfené a odrazujici. Clenské staty tyto sankce a tato opatfeni oznami
Komisi do ... [tFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost] a neprodlené ji oznami

vSechny jejich nasledné zmény.
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2. Clenské staty zajisti, aby v piipadech, kdy maji byt ulozeny sankce podle ¢lanku 21
natizeni (EU) 2017/2394, tyto sankce zahrnovaly moznost bud’ ulozit pokutu ve spravnim

fizeni nebo moznost zahajit soudni fizeni o ulozeni pokuty, nebo oboji I .

3. Clenské staty zajisti, aby piisluiné organy mohly zvefejnit jakoukoli spravni sankci, ktera
bude uloZena za poruSeni opatfeni ptijatych podle této smérnice, ledaze by toto zverejnéni

vazné ohrozilo finan¢ni trhy nebo zpisobilo zucastnénym strandm netimeérnou skodu.

Clanek 45

Vykon pfenesené pravomoci

1. Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci je svéfena Komisi za podminek

stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci uvedend v ¢l. 30 odst. 5 je svéfena Komisi
na dobu péti let ode dne ... [den vstupu této smérnice v platnost]. Komise vypracuje zpravu
o pfenesené pravomoci nejpozdeji devét mésici pred koncem tohoto pétiletého obdobi.
Pteneseni pravomoci se automaticky prodluzuje o stejné dlouha obdobi, pokud Evropsky
parlament ani Rada nevyslovi proti tomuto prodlouzeni namitku nejpozdéji tfi mesice pred

koncem kazdého z téchto obdobi.

12846/23 Iw/jhu 165
PRILOHA GIP.INST CS



3. Evropsky parlament nebo Rada mohou pfeneseni pravomoci uvedené v €l. 30 odst. 5
kdykoli zrusit. Rozhodnutim o zruseni se ukoncuje pfeneseni pravomoci v ném uréené.
Rozhodnuti nabyva uéinku prvnim dnem po zveiejnéni v Urednim véstniku Evropské unie
nebo k pozd¢jSimu dni, ktery je v ném upiesnén. Nedotyka se platnosti jiz platnych akth

v pienesené pravomoci.

4. Pted pfijetim aktu v pienesené pravomoci Komise vede konzultace s odborniky
jmenovanymi jednotlivymi ¢lenskymi staty v souladu se zdsadami stanovenymi
v interinstitucionalni dohod¢ ze dne 13. dubna 2016 o zdokonaleni tvorby pravnich

ptedpist.

5. Ptijeti aktu v pifenesené pravomoci Komise neprodlené¢ ozndmi soucasné Evropskému

parlamentu a Radé.

6. Akt v pfenesené pravomoci piijaty podle ¢l. 30 odst. 5 vstoupi v platnost pouze tehdy,
pokud proti nému Evropsky parlament ani Rada nevyslovi ndmitky ve lhaté tfi mésict ode
dne, kdy jim byl tento akt ozndmen, nebo pokud Evropsky parlament i Rada pied
uplynutim této lhity informuji Komisi o tom, Ze namitky nevyslovi. Z podnétu Evropského

parlamentu nebo Rady se tato lhiita prodlouzi o dva mésice.
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Clanek 46

Piezkum a monitorovani

1. Komise do ... [Sest let ode dne vstupu této smérnice v platnost/ a ndsledné kazdé ctyvi roky

provede hodnoceni této smérnice. Hodnoceni zahrnuje:

a)  posouzeni, zda je oblast piisobnosti této smérnice i naddle vhodnd ve vitahu ke

smlouvdam o uvéru, jeZ jsou zajistény nemovitostmi, které nejsou urceny k bydleni;

b)  posouzeni hranic stanovenych v €l. 2 odst. 2 pism. c) a v ptiloze III ¢asti 11
a procentnich hodnot pouzivanych k vypoctu vyse odSkodnéni v ptipad¢ predcasného
splaceni podle ¢l. 29 odst. 2, a to s ohledem na hospodarské trendy v Unii a situaci

na prislusném trhuy

¢)  analyzu vyvoje trhu spotiebitelskych uvéri, které podporuji ekologickou

transformaci, a posouzeni potieby dalSich opatieni tykajicich se téchto uvéri a

d)  posouzeni provadéni ¢l. 44 odst. 1 a 2, a zejména ucinnosti a odrazujiciho ucinku

sankci uloZenych podle uvedeného ¢lanku.
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2. Do ... [dva roky ode dne vstupu této smérnice v platnost] Komise posoudi nutnost
ochrany spotiebiteli, kteii si vypujcuji a investuji prostiednictvim platforem
skupinového financovani ve smyslu ¢l. 2 odst. 1 pism. d) naiizeni (EU) 2020/1503, pokud
tyto platformy nejednaji jako véritelé nebo zprostiedkovatelé uvéru, ale usnadriuji

poskytovdani uveéri mezi spotiebiteli.

3. Komise zejména monitoruje u¢inky moznosti pravni tipravy zvolenych podle ¢lanku 42

na fungovani vnitiniho trhu a na spotiebitele.

4. Komise poda Evropskému parlamentu a Rad¢ zpravu o vysledcich hodnoceni a posouzeni

podle odstavct 1, 2 a 3, k niz v ptipad¢€ potieby ptipoji legislativni navrh.
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Clanek 47

ZruSeni a prechodna ustanoveni

Smérnice 2008/48/ES se zrusuje s uCinkem od ... [t roky ode dne vstupu této smérnice v platnost].

Bez ohledu na prvni pododstavec se smérnice 2008/48/ES nadéle pouzije na smlouvy o uvéru platné

ke dni ... [tFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost]| az do jejich ukonceni.

Clanky 23 a 24, ¢l. 25 odst. 1 druha véta, ¢l. 25 odst. 2 a &lanky 28 a 39 této smérnice se viak
pouziji na vSechny smlouvy o uvéru na dobu neurcitou platné ke dni ... [¢Fi roky ode dne vstupu této

smérnice v platnost].

Odkazy na zrusenou smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici v souladu se srovnavaci

tabulkou uvedenou v ptiloze IV.
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Clanek 48

Provedeni ve vnitrostatnim pravu

1. Clenské staty do ... [24 mésict ode dne vstupu této smérnice v platnost] pfijmou a zveiejni
pravni a spravni predpisy nezbytné pro dosazeni souladu s touto smérnici. Znéni téchto

ptedpisti neprodlené sdéli Komisi.

Pouziji tyto predpisy ode dne ... [tFi roky ode dne vstupu této smérnice v platnost|.

Tyto predpisy piijaté clenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi
byt takovy odkaz ucinén pfi jejich ufednim vyhlaSeni. Musi rovnéz obsahovat prohlasent,
ze odkazy ve stavajicich pravnich a spravnich piedpisech na smérnici zrusenou touto
smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici. Zptusob odkazu a znéni prohlaseni si

stanovi ¢lenské staty.

2. Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptedpisi,

které piijmou v oblasti plisobnosti této smérnice.
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Clének 49
Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Clének 50
Urceni

Tato smérnice je urcena ¢lenskym statim.
V ...dne...

Za Evropsky parlament Za Radu

predsedkyné predseda nebo predsedkyné
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PRILOHA 1

FORMULAR , STANDARDNI EVROPSKE INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU*“!

Hlavni udaje

Cast I [vidy na prvni strané formuldie]:

Véritel

Pripada-li v uvahu

Zprostiedkovatel uvéru

[TotoZnost]

[TotoZnost]

Celkova vySe uvéru

To znamena horni hranice uvéru nebo celkova

Castka poskytnuta podle smlouvy o uvéru.

Doba trvani smlouvy o uvéru

Zapujcni urokova sazba nebo, pripadaji-li
v uvahu, rizné zdapijcni urokové sazby, které se

na smlouvu o uvéru vitahuji

[%

— pevnd, nebo

— pohybliva,

— obdobi]

VSsude, kde je uvedeno ,,ptipada-li v avahu®, musi véfitel I vyplnit pfisluSnou rubriku,

jestlize se informace tyka dané¢ho druhu Givéru, nebo piislusné informace, ¢i celou fadku

vymazat, jestlize se informace dan¢ho druhu Givéru netyka.

Vysvétleni uvedend kurzivou maji spotiebiteli pomoci lépe porozumét Ciselnym udajiim.

Udaje v hranatych zavorkach piedstavuji vysvétlivky pro véfitele nebo I

zprostiedkovatele I uvéru a musi byt nahrazeny pfislusnymi informacemi.
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Rocni procentni sazba ndkladii (RPSN)

Jedna se o celkové ndklady uvéru vyjadiené

jako rocni procento celkové vySe uvéru.

Diky RPSN miiZete porovnat rizné nabidky.
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Celkova Castka, kterou budete muset zaplatit

To znamend vyse vypuijéené jistiny plus uroky

a piipadné naklady souvisejici s Vasim uvérem.

[Soucet celkové vyse uvéru a celkovych

ndkladu tivéru pro spotiebitele]

Piipada-li v uvahu

Uvér se poskytuje ve formé odlozené platby
za urcité zhboZi nebo urcitou sluZbu nebo je
vazan na dodani urcitého zboZi nebo poskytnuti

urcité sluzby
Nazev zboZi/sluZby

Cena v hotovosti

Naklady v pFipadé opoZdénych plateb

Za opozdéné platby Vam bude uctovano |[...

(pouiitelna urokova sazba a podminky pro jeji

upravu a pripadné poplatky 7 prodleni)].
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Cast II [Pokud ndsledujici prvky nelze zietelné uvést na jedné strané, uvedou se v prvni dsti

Jormuldie na druhé stranéj:

Splatky a pripadné zpusob rozdéleni splatek Budete muset uhradit toto:
[VySe, pocet a Cetnost plateb, jeZ ma spotiebitel
provest|
Uroky a/nebo poplatky budou splatné timto
zpitsobem:

Upozornéni na dusledky opomenutych nebo

opoZdénych plateb

Opomenuti platby nebo opoZdénd platba by pro

Vs mohly mit zavaZné dusledky (napi¥. nuceny

prodej) a zpitsobit potiZe p¥i ziskdvani tvéru

v budoucnu.

Pravo na odstoupeni od smlouvy Ano/ne

Mate pravo odstoupit od smlouvy o uvéru, a to

ve lhiité 14 kalendainich dnii.

Piedcasné splaceni Ano/ne

Mate pravo splatit uvér predcasné, a to kdykoli,

zcela nebo zcéasti.

Priipada-li v uvahu

Veéritel ma v pripadé predcasného splaceni

ndrok na odSkodnéni.
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Veritel

Postovni adresa
Telefon
E-mailova adresa

Internetova stranka ()

Piipada-li v uvahu
Zprostiedkovatel uvéru
Postovni adresa
Telefon

E-mailova adresa

Internetova stranka ()

(') Tyto informace jsou nepovinné.
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Dalsi informace o smlouvé o uvéru

1. Popis zakladnich vlastnosti uvérového produktu

Druh avéru

Podminky ¢erpéni

To znamena jakym zplisobem a kdy obdrzite
penize.

Piipada-li v uvahu

[Stanovi-li smlouva o uvéru rizné zpiisoby
Jiné mechanismy Cerpdni uplatiiované na dany | Cerpani s riiznymi poplatky nebo zdpiijénimi
druh smlouvy o uvéru mohou vést k vysSim urokovymi sazbami a pouZije-li véritel
roc¢nim procentnim sazbam nakladi. piedpoklad uvedeny v Casti Il pism. b)
prilohy 111, uved’te, e jiné mechanismy
Cerpdni uplatiiované na dany druh smlouvy
0 uvéru mohou vést k vy$Sim rocnim

procentnim sazbam ndkladi.|

Ptipada-1i v ivahu
Pozadované zaruky [Druh zaruk]

Jedna se o popis zaruky, kterou mate

v souvislosti se smlouvou o uvéru poskytnout.

Ptipada-li v ivahu

Splatky nevedou k okamzitému umotovani

jistiny.

Ptipada-li v ivahu
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Cena byla individualné ptizptisobena na zakladé

automatizovaného zpracovani.
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2. Naklady avéru

P¥ipadé-li v avahu | :

Razné zaphjcni urokové sazby, které se vztahu;ji

na smlouvu o uvéru I

[%
— pevna, nebo

— pohybliva (s indexem nebo referencni sazbou
pouzitelnymi pro pocatecni zaptijéni irokovou

sazbu),

— obdobi,

— podminky upravujici pouZiti kazdé zaptjcni
urokové sazby,

— obdobi, podminky a postupy tykajici se zmény

kaZdé zapijcni urokové sazby)

Reprezentativni priklad uvadéjici rocni
procentni sazbu nakladi (RPSN) a celkova

castka splatna spotiebitelem

[% Zde se uvede reprezentativni piiklad
uvadéjici veskeré predpoklady pouzité pro

vypocet ro¢ni procentni sazby nakladu]

Je pro ziskani ivéru nebo pro jeho ziskani

za nabizenych podminek nezbytné uzavtit
— pojisténi tveéru nebo
— smlouvu o jiné doplitkové sluzbé?

Pokud véftitel I nevi, jaké naklady jsou s t€mito

Ano/ne [pokud ano, uved’te druh pojisténi]

Ano/ne [pokud ano, uved’te druh doplikové

sluzby]
sluzbami spojeny, nejsou v rocni procentni
sazb¢ nakladl zahrnuty.
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Souvisejici naklady

Ptipada-li v tivahu

Vyzaduje se uhrada poplatkii za vedeni jednoho
nebo vice UCth zaznamenavajicich platebni

operace a ¢erpani

Ptipada-li v tvahu

Vyse nakladii na pouzivani zvlastniho

platebniho prostiedku (napft. kreditni karty)

Ptipada-li v ivahu

Vesker¢ dalsi naklady vyplyvajici ze smlouvy

0 uvéru I

Ptipada-li v ivahu

Podminky, za nichz lze vyse uvedené naklady

souvisejici se smlouvou o uvéru I zmeénit

Ptipada-li v ivahu

Povinnost zaplatit notaiské poplatky
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3. Dalsi dilezité pravni aspekty

Ptipada-li v tivahu

Véftitel ma v ptipadé predasného splaceni narok | [Urceni odskodnéni (zptisob vypoctu) podle
na odskodnéni ustanoveni, kterymi se provadi ¢lanek 29
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)

2023/..2]

Vyhledavani v databazi

Véritel I Viés musi okamzité a bezplatné
informovat o vysledku vyhledavani v databazi,
pokud je na tomto vyhledavéni zalozeno

zamitnuti Zadosti o vér.

Pravo na navrh smlouvy o avéru ||

Mate pravo obdrzet na pozadani bezplatné kopii
navrhu smlouvy o ﬁvérul . Toto ustanoveni se
pouzije, pokud je véfitel I v okamziku z4dosti
ochoten pfistoupit k uzavieni smlouvy o Gvéru

s Vami | .

Ptipada-li v ivahu

Doba, po kterou je véfitel I pfedsmluvnimi Informace obsazené v tomto formulafi jsou

informacemi vazan platné od /.../do /.. .].

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/... o smlouvach o spotiebitelském
uvéru a o zruSeni smernice Rady 2008/48/ES (Uft. vést. ...).
Ut. vést.: vlozte prosim ¢islo této smérnice a dopliite text v pozndmce pod Carou.
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Prostiedky napravy

Mate pravo na pristup k mechanismu
mimosoudniho urovnavani stiznosti

a prosttedkiim napravy

[Mechanismus mimosoudniho urovnavani
stiznosti a prostfedky ndpravy pro spotiebitele

a zpusoby piistupu k nim]

Upozornéni tykajici se pravnich a financénich

diisledkii nedodrieni zavazkii

Nedodrieni zavazkii spojenych se smlouvou
o0 uvéru jinych nez opozdénych nebo
opomenutych plateb by pro Vis mohlo mit

zavazné dusledky.

Splatkovy kalendar

[Splatkovy kalendaF obsahujici vSechny platby
a splatky, které ma spotiebitel provést po dobu
trvani smlouvy o uvéru, véetné plateb

za jakékoli doplitkové sluZby|

Ptipada-li v ivahu
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4. Dalsi informace, které maji byt poskytnuty v pfipad€ uvadéni finan¢nich sluzeb na trh

na dalku

a)  Tykajici se véfitele ||

Ptipada-li v ivahu

Zastupce vétitele I ve VaSem domovském

¢lenském staté

Adresa

Telefon

E-mailova adresa

Internetova stranka (%)

[TotoZnost]

[Postovni adresa, kterou ma spotiebitel

pouZivat]

Ptipada-li v ivahu

Registrace

[Obchodni rejstiik, v némz je vétitel I zapsan,
a jeho registracni ¢islo nebo rovnocenny

prostiedek identifikace v tomto rejstiiku]

Ptipada-li v ivahu

Organ dohledu
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b)  Tykajici se smlouvy o ﬁvérul

Ptipada-li v tivahu

Uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy

[Praktické pokyny pro uplatnéni prava

lhitu pro uplatnéni tohoto prava, adresu,

na kterou by oznameni o uplatnéni prava

na odstoupeni od smlouvy mélo byt zaslano,
a nasledky neuplatnéni prava na odstoupeni

od smlouvy]

na odstoupeni od smlouvy, uvadéjici mimo jiné

Ptipada-li v ivahu

Préavo, které bere vétitel I za zéaklad pro
vytvofeni vztahil s Vami pied uzavienim

smlouvy o uvéru

Ptipada-li v ivahu

DoloZka o pravu pouzitelném na smlouvu

0 ﬁvérul /nebo o ptislusném soudu

[Zde se uvede piislusna dolozka]

Ptipada-li v ivahu

Jazykovy rezim

Informace a smluvni podminky budou

smlouvy o ivéru mame v imyslu s Vami

souhlasite.

poskytnuty v [konkrétni jazyk]. Po dobu trvani

komunikovat v [konkrétni jazyk/jazyky], pokud

() Tyto informace jsou pro véfitele nepovinné I .
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PRILOHA II

FORMULAR ,,EVROPSKE INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU*“!

Spottebitelsky uvér nabizeny nékterymi tvérovymi organizacemi (¢l. 2 odst. 6 smérnice

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/... %)

Konverze dluhii (¢ 2 odst. 7 smérnice (EU) 2023/..."*)

Hlavni udaje

Cst I [vidy na prvni strané formuliie]:

Véritel

Priipada-li v uvahu

[TotoZnost]

Zprostiedkovatel uivéru [TotoZnost]

Celkova vyse tvéru

To znamena horni hranice uvéru nebo celkova

castka poskytnuta podle smlouvy o tiveru I .

Doba trvani smlouvy o uvéru ||

Zapujcni urokova sazba nebo, piipadaji-li [%

++

Vsude, kde je uvedeno ,,ptipada-li v avahu®, musi vétitel vyplnit pfislusnou rubriku,
jestlize se informace tyka dan¢ho druhu Givéru, nebo piislusné informace, ¢i celou fadku

vymazat, jestlize se informace dan¢ho druhu Givéru netyka.
Vysvétleni uvedend kurzivou maji spotiebiteli pomoci lépe porozumét Ciselnym udajiim.

Udaje v hranatych zavorkach piedstavuji vysvétlivky pro véfitele nebo zprostiedkovatele

uvéru a musi byt nahrazeny ptislusnymi informacemi.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/... ze dne ... o smlouvach
o spotfebitelském uvéru a o zruseni smérnice Rady 2008/48/ES (Ut. vést. ...).
Ut. vést.: vlozte prosim ¢&islo této smérnice a dopliite text v poznamcee pod &arou.
Ut. vést.: vlozte prosim ¢&islo této smérnice.
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v uvahu, rizné zaptjéni tirokové sazby, které se .
— pevnd, nebo
na smlouvu o avéru vztahuji I
— pohybliva I ,
— obdobi]
Ro¢ni procentni sazba nakladi (RPSN) i
Jedna se o celkové ndaklady vuveru vyjadrené jako
rocni procento celkové vyse uveru.
Diky RPSN muiZete porovnat ruzné nabidky.
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Celkova Castka, kterou budete muset zaplatit [Soucet celkové vyse uvéru a celkovych

ndkladu tivéru pro spotiebitele]
To znamenda vySe vypiijcené jistiny plus uroky

a pripadné naklady souvisejici s Vasim uvérem.

Ptipada-li v ivahu

Uveér se poskytuje ve formé odlozené platby
za ur€ité zbozi nebo urcitou sluzbu nebo je
vazan na dodani urcitého zbozi nebo poskytnuti

urcité sluzby
Nazev zbozi/sluzby

Cena v hotovosti

Néklady v ptipad€ opozdénych plateb Za opozdéné platby Vam bude uctovano [...

(pouzitelna urokova sazba a podminky pro jeji

upravu a pripadné poplatky z prodleni)].

12846/23 Iw/jhu 187
PRILOHA GIP.INST CS




Cast II [jestlize ndsledujici prvky nelze zietelné uvést na jedné strané, uvedou se v prvni &dsti

Jormuldie na druhé stranéj:

Splatky a pripadné zpusob rozdéleni splatek Budete muset uhradit niZe uvedené:
[V¥Se, pocet a Cetnost plateb, jeZ ma spotiebitel
provest|
Uroky nebo poplatky budou splatné timto
zpitsobem:

Upozornéni na dusledky opomenutych nebo

opoZdénych plateb

Opomenuti platby nebo opozdena platba by pro

Vas mohly mit zavazné disledky (napr. nuceny

prodej) a zpusobit potize pri ziskavani uveru

v budoucnu.

Pravo na odstoupeni od smlouvy Ano/ne

Piedcasné splaceni

Mate pravo splatit uvér predcasné, a to kdykoli,

zcela nebo zcéasti.

Piipada-li v uvahu

Veéritel ma v pripadé predcasného splaceni

ndrok na odSkodnéni.
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Veritel

Postovni adresa
Telefon
E-mailova adresa

Internetova stranka ()

Piipada-li v uvahu
Zprostiedkovatel uvéru
Postovni adresa
Telefon

E-mailova adresa

Internetova stranka ()

(‘)  Tyto informace jsou nepovinné.
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Dalsi informace o smlouvé o uvéru

1.  Popis zdkladnich vlastnosti ivérového produktu

Druh avéru

Ptipada-li v tivahu

Upozornéni, Ze spotiebitel mizZe byt kdykoli

vyzvan I ke splaceni plné vyse ivéru I

Ptipada-li v ivahu

Cena byla individuélné ptizpisobena na zdkladé

automatizovaného zpracovani.
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2. Naklady avéru

P¥ipadé-li v avahu | :

Razné zaphjcni urokové sazby, které se vztahuji

na smlouvu o uvéru

[%
— pevna, nebo I

— pohybliva (s indexem nebo referencni sazbou
pouzitelnymi pro pocatecni zaptijéni irokovou

sazbu) ||,
— obdobi,

— podminky upravujici pouZiti kazdé zaptjcni

urokové sazby,

Reprezentativni priklad uvadéjici rocni
procentni sazbu ndkladi (RPSN) a celkovou

¢astku splatnou spotiebitelem

[% Zde se uvede reprezentativni ptiklad
uvadeéjici veskeré predpoklady pouzité pro

vypocet ro¢ni procentni sazby nakladu]

Ptipada-li v ivahu
Néklady
Ptipada-li v ivahu

Podminky, za nichZ lze tyto ndklady zménit

[Néaklady platné od okamziku uzavieni smlouvy

o uvéru]
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3. Dalsi dilezité pravni aspekty

Ukonceni smlouvy o ivéru

[Podminky a postup pro ukoncéeni platnosti

smlouvy o uvéru]

Piipada-li v uvahu

Veéritel ma v pripadé predcasného splaceni

narok na odSkodnéni

[Uréeni odSkodnéni (zpitsob vypoctu) podle
ustanoveni, kterymi se provadi ¢lanek 29

smérnice (EU) 2023/...7]

Vyhledavani v databazi

Véftitel Vas musi okamzité a bezplatné
informovat o vysledku vyhledavani v databazi,
pokud je na tomto vyhledavéni zalozeno

zamitnuti zadosti o Uver.

Ptipada-li v ivahu

Doba, po kterou je véfitel predsmluvnimi

informacemi vazan

Informace uvedené v tomto formulati plati

od/...]do/...].

Tykajici se prostfedkll napravy

Mate pravo na piistup k mechanismu
mimosoudniho urovnavani stiZznosti

a prostfedkiim napravy.

[Mechanismus mimosoudniho urovnavani
stiznosti a prosttedky népravy pro spotiebitele

a zpusoby pfistupu k nim]

Upozornéni tykajici se pravnich a financénich
dusledkit nedodrZeni zdavazkit

Nedodrieni zavazkii spojenych se smlouvou
o0 uvéru jinych nez opoidénych nebo
opomenutych plateb by pro Vas mohlo mit

zavazné disledky.

Uf. vést.: vlozte prosim ¢islo této smérnice.
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Splatkovy kalendar [Splatkovy kalendai obsahujici vSechny platby
a splatky, které ma spotiebitel provést po dobu
trvani smlouvy, véetné plateb za jakékoli

dopliikové sluzby]

Ptipada-li v ivahu
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4.  Dalsi informace I , které maji byt poskytnuty v ptipad¢ uvadéni financ¢nich sluzeb na trh

na dalku

a)  Tykajici se véritele

Ptipada-li v ivahu

Zastupce vétitele ve Vasem domovském

¢lenském staté
Adresa
Telefon

E-mailova adresa

Internetova stranka (%)

[TotoZnost]

[Postovni adresa, kterou ma spotiebitel

pouZivat]

Ptipada-li v ivahu

Registrace

[Obchodni rejstiik, v némz je véfitel zapsan,
a jeho registracni ¢islo nebo rovnocenny

prostfedek identifikace v tomto rejstiiku]

Ptipada-li v ivahu

Organ dohledu

b)  Tykajici se smlouvy o uvéru

Ptipada-li v ivahu

Uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy

[Praktické pokyny pro uplatnéni prava

na odstoupeni od smlouvy, uvadéjici mimo jiné
lhiitu pro odstoupeni od smlouvy, adresu,

na kterou by ozndmeni o uplatnéni prava

na odstoupeni od smlouvy mélo byt zaslano,
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a nasledky neuplatnéni prava na odstoupeni

od smlouvy]
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Ptipada-li v ivahu

Pravo, které bere véfitel za zaklad pro vytvoreni

vztahl s Vami pied uzavienim smlouvy o uvéru

Ptipada-li v ivahu

Dolozka o pravu pouzitelném na smlouvu

o uvéru nebo o ptislusném soudu

[Zde se uvede prislusna dolozka]

Ptipada-li v tivahu

Jazykovy rezim

Informace a smluvni podminky budou
poskytnuty v [konkrétni jazyk]. Po dobu trvani
smlouvy o tvéru mame v imyslu s Vami
komunikovat v [konkrétni jazyk/jazyky], pokud

souhlasite.

(")  Tyto informace jsou pro vé&fitele nepovinné.
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PRILOHA III

Zakladni rovnice vyjadiujici ekvivalenci mezi cerpanim na jedné stran¢ a splatkami

a poplatky na stran¢ druhé

Zakladni rovnice, kterou se stanovi ro¢ni procentni sazba nakladti (RPSN), odpovidéa na ro¢nim

zéakladé celkové soucasné hodnoté ¢erpani na jedné stran¢ a celkové soucasné hodnoté splatek

a plateb poplatkii na stran¢ druhé, tj.:

kde:

— X | je RPSN,

—m | je Cislo posledniho Cerpani,

—k | je ¢islo Cerpani, proto 1 <k <m,

— Cx | je ¢astka Cerpani k,

—tk | je interval vyjadfeny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a datem
kazdého nasledného cerpani, proto t; =0,

—m’ | je ¢islo posledni splatky nebo platby poplatkd,

—1 je cislo splatky nebo platby poplatkd,

— Dy | je vyse splatky nebo platby poplatk,

—s1 | je interval vyjadieny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho ¢erpani a datem kazdé
splatky nebo platby poplatkd.
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Poznamky

a)

b)

Castky placené obéma stranami v riznych okamzicich nemusi byt nutné stejné a nemusi

byt nutné placeny ve stejnych intervalech.
Pocate¢nim datem je datum prvniho Cerpani.

Casové intervaly pouzité ve vypoétech se vyjadiuji v letech nebo ve zlomcich roku. Ma se
za to, Zze rok ma 365 dni (nebo 366 dni u prestupnych roki), 52 tydnti nebo 12 stejné
dlouhych mésicti. Ma se za to, ze mésic ma 30,41666 dni (tzn. 365/12), a to bez ohledu

na to, zda se jedna o ptestupny rok.

Nelze-li ¢asové intervaly pouzité ve vypoctech vyjadrit celym Cislem poctu tydnd, mésict
nebo let, vyjadii se celym ¢islem poctu jednoho z uvedenych casovych tisekii v kombinaci

s poctem dni. Pti pouziti dni se:
1)  pocita kazdy den vcetné vikendl a svatka;

i1)  stejné casové useky a poté dny odpocitavaji smérem nazpét ke dni prvniho ¢erpani;
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d)

iii)  délka obdobi ve dnech uréi bez prvniho dne a vcetné posledniho dne a vyjadii se
v letech tak, Ze se toto obdobi vydéli poctem dni (365 nebo 366) tplného roku

pocitaného nazpét od posledniho dne do téhoz dne ptedchoziho roku.

Vysledek vypoctu se vyjadiuje s pfesnosti na nejméné jedno desetinné misto. Je-li hodnota
Cislice na nasledujicim desetinném misté vétsi nebo rovna 5, hodnota Cislice na ptislusném

desetinném misté se zvysuje o jednu.

Rovnice miize byt pfepsana pomoci jediné sumy a tokové veli¢iny (Ax), ktera miize byt
kladna nebo zaporna, jinymi slovy bud’ zaplacena, nebo obdrzena v obdobich 1 az n,

vyjadifeno v letech, tj.:

S=) A(1+X)™™
k=1

kde S je souasny zistatek toku. Je-1i cilem udrzet rovnost tokl, hodnota S je nulova.
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IL.

b)

d)

Dodatecné predpoklady pro vypocet ro¢ni procentni sazby nékladl se stanovi takto:

Déva-li smlouva o tivéru I spotiebiteli volnost v ¢erpani, povazuje se celkova vyse véru

za vyCerpanou okamzité a v plné vysi.

Déva-li smlouva o uvéru I spotrebiteli obecné volnost v Cerpani, avSak u riznych zpiisob
¢erpani stanovi omezeni ¢astky nebo obdobi, povazuje se celkova vyse uvéru
za vyCerpanou k nejbliz§imu datu stanovenému ve smlouvé o uvéru I a v souladu s témito

omezenimi ¢erpani.

Stanovi-li smlouva o tvéru I ruzné zpusoby Cerpani s riznymi poplatky nebo zaptjénimi
urokovymi sazbami, povazuje se celkova vyse uvéru za vycerpanou pii nejvyssim poplatku
a nejvyssi zapjcni urokové sazbé uplatnované na nejpouzivanéjsi mechanismus cerpani

u tohoto druhu smlouvy o ﬁvérul .

V ptipad€ moznosti piecerpani se celkova vyse Givéru povazuje za vycerpanou v plné vysi
a na celou dobu trvani smlouvy o uvéru. Neni-li doba trvadni moznosti pfecerpani znama,

vypocita se RPSN za predpokladu, Ze doba trvani uvéru je tii mésice.
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e) V ptipadé smlouvy o uvéru I na dobu neur¢itou, kterd nepfedpokladd moznost precerpani,

se ma za to, zZe:

i)

uver je poskytnut na obdobi jednoho roku pocinaje datem prvniho Cerpani a ze
konec¢na splatka ucinéna spotiebitelem vyrovna zlstatek jistiny, troku a ptipadnych

dalsich poplatkd;

jistina je spottebitelem splacena ve stejnych mésicnich splatkach pocinaje jeden
mésic po dni prvniho Cerpani. Nicméné v ptipadech, kdy musi byt jistina plné
splacena jedinou splatkou v ramci kazdého platebniho obdobi, se piredpoklada, ze
nasledna Cerpani a splaceni celé jistiny spotiebitelem probihaji po dobu jednoho
roku. Uroky a dalsi poplatky se pouZiji v souladu s uvedenym &erpanim a splacenim

jistiny a v souladu s tim, jak stanovi smlouva o ﬁvérul .

Pro ucely tohoto pismene se smlouvou o Gvéru I na dobu neur¢itou rozumi smlouva
o uvéru I bez pevné stanovené doby trvani a zahrnujici uvery, které musi byt plné
splaceny v ramci urcitého obdobi nebo po ném, ale jakmile jsou splaceny, jsou

pristupné k dalSimu Cerpani.

f) V piipadé smluv o Gvéru I jinych, nez jsou smlouvy o uvéru s moznosti pfecerpani

a smlouvy o uvéru I na dobu neurcitou, jak jsou uvedeny u predpokladi v pismenech d)

ae):
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1) jestlize datum nebo Castka splatky jistiny, kterou mé spotiebitel provést, nelze zjistit,
predpoklada se, ze splatka je provedena k nejbliz§imu datu stanovenému ve smlouvé

o uvéru I a za nejnizsi Castku, kterou smlouva o Gvéru stanovi,

1)  jestlize nelze zjistit Casovy interval mezi dnem prvniho Cerpéani a dnem prvni platby,

kterou ma spotiebitel provést, predpoklada se, ze jde o nejkratsi casovy interval.

g) Jestlize den nebo ¢astku platby, kterou ma spotiebitel provést, nelze zjistit na zaklade
smlouvy o ﬁvérul nebo predpokladl stanovenych v pismenech d), €) nebo f), predpoklada
se, ze je platba provedena v souladu s daty a podminkami pozadovanymi véfitelem I

a, nejsou-li tyto idaje a podminky znamy:
1)  urokové sazby se plati spole¢né se splacenim jistiny;

i1)  nedrokové sazby vyjadiené jedinou sumou se plati v den uzavieni smlouvy o uvéru
I

iii) neurokové sazby vyjadiené jako né€kolik plateb se plati v pravidelnych intervalech
pocinaje dnem prvniho splaceni jistiny a jestlize ¢astka takovych plateb neni znama,

predpoklada se, Ze se jedna o stejné castky;

iv)  konecnd platba vyrovna zistatek jistiny, Grok a pfipadnych dalSich poplatkd.
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h) Pokud jeste nebyla dohodnuta horni hranice uvéru, predpoklada se ve vysi 1 500 EUR.

1) Jsou-li po omezenou dobu nebo pro omezenou ¢astku nabizeny rizné zaptijéni tirokové
sazby a poplatky, povazuje se za piislusnou zaptijcni urokovou sazbu a poplatky nejvyssi

sazba za celou dobu trvani smlouvy o tvéru I .

1) U smluv o spotiebitelském uvéru I , u kterych je sjednana pevna zapij¢ni trokova sazba
na pocate¢ni obdobi, na jehoz konci je stanovena nova zaptj¢ni irokova sazba, a ta je
nasledn¢ pravideln¢ upravovana podle dohodnutého indexu, vychazi vypocet RPSN
z ptedpokladu, ze na konci obdobi s pevnou zaptijcni urokovou sazbou je zapuj¢ni trokova
sazba stejnd jako v okamziku vypoctu RPSN, na zaklad¢ hodnoty indexu sjednaného

v tomto okamziku.
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PRILOHA IV

SROVNAVACI TABULKA

Smérnice 2008/48/ES Tato smérnice
Clanek 1 Clanek 1
CL 2 odst. 1 CL 2 odst. 1
Cl. 2 odst. 2 pism. a), b) a c) Cl. 2 odst. 2 pism. a), b) a ¢)
Cl. 2 odst. 2 pism. d) Cl. 2 odst. 2 pism. g),
Cl. 2 odst. 2 pism. e) a f) —
Cl. 2 odst. 2 pism. g), h), i), j), k) a 1) Cl. 2 odst. 2 pism. d), e), ), 1), j) a k)
Cl. 2 odst. 2a CL 2 odst. 3
Cl 2 odst. 3 —
Cl.2 odst. 4,526 Cl.2 odst. 4,627
Cl. 3 pism. a), b) a ¢) Cl.3body1,22a3
_ Cl. 3 bod 4
Cl. 3 pism. d) a e) Cl. 3body 18a 19
Cl. 3 pism. f) ClL. 3 bod 12
Cl. 3 pism. g), h), i), j), k), I) a m) Cl. 3body 5,6,7,8,9,10a 11
Cl. 3 pism. n) CL 3 bod 20
— ClL. 3 body 13, 14, 15, 16, 17,21 a 22
— Clanek 5
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Clanek 6

Clanek 7
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Clanek 4 Clanek 8

— Clanek 9

Cl. 5 odst. 1 Cl.10odst. 1.3,5a6

CL 5 odst. 2 C1. 10 odst. 7

Cl. 5 odst. 4 Cl. 10 odst. 8

Cl. 5 odst. 5 Cl. 10 odst. 9

CL. 5 odst. 6 ¢lanek 12 odst. 1 pism. a), b) ac)acl. 12 odst. 2
Cl. 6 odst. 1 a3 ClL 11 odst. 1,2a4

Cl 6 odst. 2 —

Cl. 6 odst. 4 CL 11 odst. 6

CL 6 odst. 5 —

ClL 6 odst. 6 Cl. 11 odst. 7

Cl. 6 odst. 7 —
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Clanek 7

Cl. 10 odst. 10 a €l. 11 odst. 8

— Clanek 13
Clanek 8 Clanek 18
— Clanek 14
— Clanek 15
— Clanek 16
— Clanek 17
Clanek 9 Clanek 19
Cl. 10 odst. 1 Clanek 20
Cl. 10 odst. 2,3 a4 Clanek 21
Cl. 10 odst. 5 —
Clanek 11a Clanek 22
Clanek 11 Clanek 23
Clanek 12 Clanek 24
Clanek 13 Clanek 28
Clanek 14 Clanek 26
Clanek 15 Clanek 27
Clanek 16 Clanek 29
Clanek 17 Clanek 39
Clanek 18 Clanek 25
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Clanek 19 Clanek 30
— Clanek 31
— Clanek 32
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_ Clanek 33

— Clanek 34
Clanek 16a Clanek 35

— Clanek 36
Clanek 20 Clanek 37
Clanek 21 Clanek 38

— Clanek 41
Clanek 22 Clanky 42 a 43
Clanek 23 Clanek 44
Clanek 24 Clanek 40
Clanek 24a Clanek 45
Clanek 26 Cl. 42 odst. 2
Cl. 27 odst. 1 Clanek 48

Cl. 27 odst. 2 Clanek 46
Clanek 28 Clanek 4
Clanek 29 Clanek 47
Clanek 30 Clanek 47
Clanek 31 Clanek 49
Clanek 32 Clanek 50
Priloha I Priloha III
Ptiloha II Ptiloha I
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Piiloha III Piiloha 11

— Piiloha IV
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