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Targy: A Tanacs végrehajtasi hatarozata a schengeni vivmanyok Csehorszag

altali alkalmazasanak 2019. évi értékelése soran a k6zos vizumpolitika
terén feltart hianyossagok kikuszobolésére vonatkozo ajanlasrol

Mellékelten tovabbitjuk a delegacioknak a schengeni vivmanyok Csehorszag altali alkalmazasanak
2019. évi értékelése soran a kozos vizumpolitika terén feltart hidnyossagok kikiiszobolésére
vonatkoz6 ajanlasrol szol6 tanacsi végrehajtasi hatarozatot, amelyet a Tanacs a 2019. szeptember

20-1 iilésén elfogadott.

A 2013. oktober 7-1 1053/2013/EU tanacsi rendelet 15. cikkének (3) bekezdésével 6sszhangban ezt

az ajanlast tovabbitjuk az Eurdpai Parlamentnek és a nemzeti parlamenteknek.
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A Tanécs végrehajtasi hatarozata

a schengeni vivmanyok Csehorszag altali alkalmazasanak 2019. évi értékelése soran a kozos

vizumpolitika terén feltart hianyossagok kikiiszobolésére vonatkozé

AJANLASROL

AZ EUROPAI UNIO TANACSA,
tekintettel az Eurdpai Unid miikodésérdl szolo szerzdésre,

tekintettel a schengeni vivmanyok alkalmazasat ellen6rzd értékelési és monitoringmechanizmus
létrehozasarol és a végrehajtod bizottsagnak a Schengent Ertékeld és Végrehajtasat Feliigyeld
Allandé Bizottsag létrehozasardl szolo 1998. szeptember 16-i hatarozatanak hatalyon kiviil
helyezésérdl sz616, 2013. oktédber 7-i 1053/2013/EU tanacsi rendeletre! és kiilondsen annak 15.

cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,
mivel:

(1) Ennek a hatarozatnak a célja, hogy Csehorszag szamara korrekcios intézkedéseket
javasoljon a kdzos vizumpolitika terén végzett 2019. évi schengeni értékelés soran feltart
hianyossagok kikiiszobdlésére. Az értékelést kovetden a Bizottsag a C(2019) 6303
végrehajtasi hatarozattal elfogadta a megallapitasokat €s értékeléseket tartalmazo jelentést,

amely felsorolja az értékelés soran feltart bevalt modszereket és hidnyossagokat.

(2) Tekintettel arra, hogy a dontéshozatali eljarassal, a Vizuminformacios Rendszerrel (VIS), a
kiilsé szolgaltatok ellendrzésével és az adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezések
megfeleld végrehajtasa milyen jelentdséggel bir, Csehorszagnak elsdbbséget kell

biztositania e hatarozat 3., 10., 11., 15-17., 21., 28., 30-32., 48., 57. és 58. ajanlasa

végrehajtasanak.
1 HL L 295.,2013.11.6., 27. o.
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3)

Ezt a hatarozatot tovabbitani kell az Europai Parlamentnek és a tagallamok parlamentjeinek.
Az 1053/2013/EU rendelet 16. cikkének (1) bekezdése értelmében Csehorszagnak a
hatarozat elfogadasatol szamitott harom honapon beliil az 6sszes ajanlast felsorold
cselekvési tervet kell készitenie az értékeld jelentésben feltart hianyossagok korrekcidja

c€ljabdl, és azt be kell nyujtania a Bizottsagnak és a Tanacsnak,

AJANLJA, HOGY:

Csehorszag:

Altaldnos ajanldsok

gondoskodjon arrél, hogy a szolgéaltatasi dij €s a rendes nyitvatartasi id6, amely soran a kiilsé
szolgaltatok atveszik a kérelmeket, megfeleljen a jogi eszkdzokben meghatarozottnak, vagy

modositsa megfelelden a jogi eszkdzoket;

biztositsa, hogy a kiilsd szolgaltatok feliilvizsgaljak adatlehivasi munkafolyamatukat, és
idedlis esetben egyetlen kattintassal, végponttdl végpontig terjedd muvelettel hozzanak 1étre
CD-ket, vagy alkalmazzanak alternativ modszert az elektronikus adatok cseh hatdésdgokhoz

torténo tovabbitasara;

gondoskodjon arrél, hogy a kiilsd szolgaltatok kdzvetleniil a tovabbitas utan automatikusan
toroljék a kérelem adatait, és kizarolag a Vizumkodex! X. melléklete A. pontjanak d)

alpontjadban meghatarozott adatokat drizzék meg;
javitsa a helyben alkalmazott személyzet rendszeres képzési programjat;

biztositsa, hogy az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajanak 47. cikkével 6sszhangban
maradéktalanul tajékoztassak a fellebbezéshez valo jogukrol azokat a kérelmezdket, akiknek a

vizumkérelmét elutasitottak (hatékony jogorvoslathoz vald jog);

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 810/2009/EK rendelete (2009. jalius 13.) a K6zosségi
Vizumkoédex 1étrehozasarol (vizumkodex) (HL L 243., 2009.9.15., 1. o0.).
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VIS/IT-rendszer

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

mérlegelje az utlevélolvasok kibovitett funkcidinak kihasznélasat, és biztositsa az érintett

személyzet ezen eszk6zOk hasznalatara vald kiképzését;

vegye fontolora nagyobb képernydk elhelyezését a vizumkérelmezési munkaallomasokon, az
alkalmazottak munkéjanak megkonnyitése és az emberi tévedés kockdzatanak korlatozasa

érdekében;

lassa el automatikus id6zarral az informatikai rendszer felhasznaléi ablakat a jogosulatlan

hozzatérések megeldzése érdekében;

vizsgalja feliil a kiils6 szolgaltato altal nyujtott adatalloméanyok allami IT-rendszerbe valo
importalasanak munkafolyamatat, kiilonosen az adatmindség javitasara szolgald tovabbi

validalasi eszk6z hasznalatat;

modositsa IT-rendszerét, hogy a nemzeti nyilvantartas mellett a VIS teljes adatdllomanya is

lehivhat6 legyen;

biztositsa, hogy minimalis késéssel szinkronizaljak a nemzeti adatbazist és a VIS-t, szem elott
tartva, hogy a konzuli miiveletekre vonatkozo, elfogadott technikai célérték maximum 30

perc;

mérlegelje az IT-rendszer feliilvizsgalatat, hogy a rendszer automatikusan létrehozzon az
elutasitasra, az érvénytelenitésre vagy a visszavonasra vonatkozo kitoltott

formanyomtatvanyokat;

alakitson ki a VISMail iizenetekre vonatkozo levélsziirt, hogy minden konzulatus csak a

sajat levelezéséhez férjen hozza;

biztositsa, hogy a végfelhasznalok ismerjék az IT-rendszer felhasznaloi kézikonyvét, és

nyomtatott formaban vagy online konnyen betekinthessenek abba;

gondoskodjon arrél, hogy a foglalkozasoknak a kiils6 szolgaltato altal hasznalt felsorolasat
Osszehangoljak a VIS-ben szerepld felsorolassal, hogy a kérelmezd foglalkozasaval

kapcsolatban helyes adatokat vigyenek be a VIS-be;
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16. frissitse a kiilsO szolgaltatotol torténd adatexportalds eljarasat annak érdekében, hogy a

cimmel kapcsolatos dsszes mez6t kivonatoljék;

17. modositsa IT-rendszerét, hogy

a) lres szovegmezOdt biztositson a foglalkozas meghatarozasara, ha ott az ,,egyéb”

megjelolés szerepel;

b)  részletesebb informacidkat nydjtson a végfelhasznaloknak a korabbi kérelmekrol és

azok kapcsolt jellegérdl, megkonnyitve ezzel az 6sszekapcsolési eljarast;
c) kizardlag biztonsagos kérelmezési kdrnyezetben jelenitse meg a VIS-adatokat;
d) lehetévé tegye a konzuli hatésagoknak tobb elutasitasi ok kivalasztasat;

e) tegye lehetdvé az illetékes vizumhatdsagoknak, hogy a nemzeti és a VIS
adatbazisokban egyarant toroljék a vizumkérelmeket és -hatarozatokat, tovabba

csoportositsak a kérelmeket, és megsziintessék azok Osszekapcsoltsagat;

f)  tegye lehetdvé az illetékes vizumhatosagoknak, hogy a VIS-ben vizumokat

érvénytelenitsenek vagy vonjanak vissza;

18. mérlegelje 0j nemzeti vizumrendszer kifejlesztését vagy a jelenlegi rendszer atfogd
atalakitasat annak érdekében, hogy 6sszehangolja azt a Vizumkodex és a VIS-rendelet! altal

el6irt munkafolyamattal és felhasznalobaratabba tegye azt;
Abu-Dzabi nagykovetség

19. gondoskodjon arrdl, hogy a kiils6 szolgaltatd mindkeét helyiségében azonos informacidkat
tiintessenek fel, beleértve a sziikséges igazold dokumentumok ellendrzdlistajat, valamint az
unios/EGT/svéjci allampolgarok csaladtagjaival szembeni kivételes banasmaodra vonatkozo

informaciokat;

20. utasitsa a kiilsd szolgaltatot, hogy nyujtson tajékoztatast a kérelmezdknek arrol, hogy az
SMS-szolgaltatas csupan valaszthato, €s kiilon dijat kell érte fizetni, valamint arrdl, hogy

ingyenes online nyomon kovetés all rendelkezésre;

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 767/2008/EK rendelete (2008. julius 9.) a
vizuminformdcios rendszerrdl (VIS) és a rovid tavu tartozkodasra jogositd vizumokra
vonatkoz6 adatok tagallamok kozotti cseréjérol (VIS-rendelet) (HL L 218., 2008.8.13., 60.

0.).
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

vizsgalja feliil a kiils6 szolgaltatotdl a nagykovetségre torténd adattovabbitas

munkafolyamatat, valamint:
a)  csOkkentse a felesleges 1épéseket, mint amilyen tovabbi CD-k létrehozasa;

b)  gondoskodjon arrél, hogy csak a nagykovetség személyzete fejtse vissza a CD-ken

tarolt titkositott adatokat;

c)  biztositsa, hogy a kiils6 szolgaltaté megfeleljen a titkositasi jelszavakra vonatkozé
alapvetd biztonsagi kovetelményeknek, szem el6tt tartva a kicserélt személyes

adatok érzékenységét;

d)  sziintesse meg azt a gyakorlatot, hogy a kérelmezd személyes adatait tartalmazé

eredeti CD-ket visszakiildik a kiils6 szolgaltatonak;

utasitsa a kiils6 szolgaltatot, hogy az eljaras hatékonysaganak javitasa érdekében vizsgalja

crer

gondoskodjon arrél, hogy a nagykovetség weboldalan megadott informaciok helyesek
legyenek; vizsgalja felill a tartalom szerkezetét annak érdekében, hogy megsziintesse az
eltéréseket, kiilondsen az igazold6 dokumentumok 6sszehangolt jegyzékével kapcsolatban,

valamint hogy megkdnnyitse a weboldalon torténd eligazodast;
mérlegelje a biztonsagi intézkedéseknek a nagykovetség helyiségeiben valdé megerdsitését;

javitsa a kulcsok tarolasanak kezelését, és mérlegelje példaul a helyiségek kulcsaihoz valo

hozzaférés ellendrzésére szolgalod elektronikus rendszer bevezetését;

gondoskodjon arrél, hogy a hangszor6 és a mikrofon megfeleléen mitkddjon a

vizumkérelmeket fogado pultnal;

biztositsa, hogy a konzulatus személyzete ismerje és minden jogosult kérelmezd esetében

alkalmazza a vizumkdnnyitési megallapodasokon alapul6 csokkentett vizumdijakat;
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

rendszeresen ellendrizze az Gti okmanyok eredetiségét, vagy dsszpontositson a kockazatos
esetekre €s az olyan orszagok allampolgarsagaval rendelkezd személyekre, amelyek ti
okmanyait nem megfelelden ismerik a nagykovetségen; hasznalja ki a meglévo forrasokat

(p¢ldaul a nagykovetség okmanyolvasojat) és adatbazisokat (példaul PRADO) erre a célra;

biztositsa, hogy a konzulatus rendszeresen frissitett irdsbeli dokumentumban foglalja 6ssze a
migracios kockézatra és a csalard gyakorlatra vonatkoz6 ismereteket, hogy az 0j vagy
helyettesité személyzet gyorsan tisztaban legyen a befogado6 orszagban torténd

vizumkibocsatas {6 kihivasaival;

gondoskodjon arrél, hogy a nagykovetség egységesebb megkozelitést dolgozzon ki a
kérelmek értékelésére, valamint vildgos dontéshozatali kritériumokat alakitson ki (abban a
tekintetben, hogy ki kell adni vagy meg kell tagadni a vizumot, valamint a kiadott vizum
érvényességi ideje tekintetében), irdsbeli dokumentumban rogzitse ezeket a kritériumokat, és
rendszeres csoportértekezleteket szervezzen a tapasztalatok €s ismeretek megosztasa és a

konkrét esetek megvitatasa céljabol;

biztositsa, hogy elegendd emberi eréforrés alljon rendelkezésre a kérelmek vizsgalatdhoz és a
dontéshozatalhoz, tovabba hogy a bonyolultabb iigyekben rendszerint a konzul vagy

tapasztaltabb/képzettebb vizumiigyi tisztségviseld hozzon dontést;

alaposabban vizsgalja ki az utazas valodi céljat — a sziikséges informaciok 6sszegytijtését is

beleértve — azokban az esetekben, amikor a bejelentett cél kétesnek latszik;

kertilje el a kérelmek elutasitasat pusztan azon az alapon, hogy az utazasi iroda jaratfoglalasa

lejart, és ezért nem talalhatd meg az interneten;

keriilje el a kérelmek elutasitasat pusztan azon az alapon, hogy az utazas tervezett napja utan
vagy ahhoz kozel hozzak a hatarozatot, anélkiil, hogy megkérdeznék a kérelmezdket, hogy

szeretnék-e elhalasztani az utazasukat;
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

bdvitse a kihelyezett személyzet képzési programjat tobbek kdzott abbol a célbol, hogy a
Vizumkodex rendelkezéseit megfeleldbben hozzé tudjak igazitani a helyi koriilményekhez és

az egyes esetekhez;

biztositsa, hogy a konzulatus médszeresen alkalmazza a kdzponti hatosagoknak a
rendszeresen utaz6 kérelmezok szamara kiadott vizumok érvényességi idejének
meghosszabbitdsara vonatkoz utasitasait (,,lépcsdzetes” megkozelités), lehetové téve
ugyanakkor a kérelmek egyéni elbiralasat és a helyi szintli schengeni egyiittmiikodés keretén

beliili esetleges 6sszehangolast;

rogzitse a kérelmekre vonatkozo vizsgalat €s a tovabbi vizsgalatok eredményét, valamint a
dontést megalapoz6 okokat, lehetdség szerint az informatikai rendszerben; mérlegelje az
¢észrevételezési mezd e célbol torténd kiigazitasat, sziikség esetén az informatikai rendszer

jovobeli atalakitasa kapcsan;

ha tigyhatralék keletkezik a vizumkérelmek feldolgozasa soran, vezessen be a kérelmek
prioritasi sorrendbe allitdsara szolgald rendszert (példaul az utazas célja, az utazas napja, az
eldzetes konzultaciot nem igényld ligyek); lehetdség szerint keriilje az utazas tervezett napja

utan vagy ahhoz nagyon kozel torténd dontéshozatalt;

biztositsa, hogy eldzetes egyeztetés esetén az egyeztetési idoszakot hasznaljak ki a kérelmek

vizsgalatara a sziikségtelen késedelem elkeriilése érdekében;

mérlegelje a helyi alkalmazottak nagyobb mértékii bevonasat a vizumeljarasba (példaul az
igazol6 dokumentumok elsd elemzésébe, az elbeszélgetések lefolytatasdba vagy a
vizumbélyegek nyomtatasdba) annak érdekében, hogy 1d6t takaritson meg a kirendelt
vizumiigyi tisztségviseloknek a kérelmek gyorsabb feldolgozasa és sziikség esetén tovabbi

vizsgalatok végzése céljabol;
mérlegelje megfeleld raktarozasi 1étesitmények kialakitasat a kérelmek archivalasa céljabol;

korlatozza a sz&fbdl kivehetd vizumbélyegek szamat; gondoskodjon arrol, hogy a
nagykovetség vilagos napi attekintéssel rendelkezzen a kinyomtatott bélyegekrdl, példaul az

ellendrzo bélyegek jegyzékének Osszedllitasa révén;
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43.

44,

45.

46.

47.

48.

biztositsa, hogy a konzulatus teljes személyzete ismerje a vizum érvénytelenitése és

visszavondsa kozotti kiilonbséget;

gondoskodjon arrdl, hogy a vizum visszavonasa esetén mindig értesitsék a kérelmezot az

indokokr6l a formanyomtatvany segitségével;

képezze és utasitsa a helyi alkalmazottakat, hogy az ellen6rzott kérelmeket rendszeresen

kiildjék a VIS-be;

biztositsa, hogy a kiils6 szolgaltato tajékoztassa a nyilvanossagot arrol, hogy a vizumkérdoiv

mely nyelveken tolthetd ki, és tegye elérhetové az {irlapot cseh €s arab nyelven;

gondoskodjon arrél, hogy a kiilsd szolgaltato olyan ellendérzolistakat hasznaljon, amelyek
maradéktalanul megfelelnek az Egyesiilt Arab Emirségekben alkalmazandé igazolo

dokumentumok harmonizalt jegyzékének;

biztositsa, hogy a vizumkérelmeket rendszeresen dsszekapcsoljak ugyanazon személy korabbi

kérelmeivel,

Csengtui konzuldtus

49.

50.

51.

52.

biztositsa, hogy a kiils6 szolgéltatod informacidkat szolgaltasson arr6l, hogy a vizumkérddiv
mely nyelveken t6lthetd ki, valamint azt, hogy frissitsék a fellebbezésre vonatkozo

tajékoztatast;

utasitsa a kiils6 szolgaltatot, hogy vilagosabban tiintesse fel a sziikséges igazold
dokumentumok ellendrzdlistait, és egeészitse ki a vizumdij-csokkentésekre és -mentességekre

vonatkozo6 informaciokat;

mérlegelje a kiils6 szolgaltatd utasitasat arra, hogy az érkezési sorrenden alapul6 jelenlegi
rendszer mellett minden kérelmezd szamara tegye lehetdvé legalabb a fészezonban, hogy

idépontot foglaljon kérelme benytjtasa céljabol;

utasitsa a kiilsd szolgaltatot, hogy biztositson elegendd iil6helyet a kérelmezdk szamara,

kiilonosen foszezonban;
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

utasitsa a kiils6 szolgaltatot, hogy teljesitményének javitasa érdekében vizsgalja feliil

crer

gondoskodjon arrdl, hogy a konzulatus honlapja tdjékoztatast nydjtson arrél, hogy milyen
nyelveken lehet kitolteni a vizumkérddivet, valamint hogy (a ,,jovahagyott célallomas
statuszra” [ADS] vonatkoz6 megallapodas alapjan) kozzétegyék az akkreditalt utazasi irodak
jegyzeékét, lehetoleg a helyi schengeni egyiittmiikodésben részt vevo tobbi tagallammal

egylittmikodésben,;

biztositsa, hogy a helyi alkalmazottak ismerjék a Vizumkodexen alapul6 vizumdij-
mentességeket, valamint a vizumkonnyitési megallapodasok alapjan egyes allampolgarokra

vonatkoz6 csokkentett vizumdijakat;

vizsgaljon meg minden olyan, esetleg relevans igazoldo dokumentumot, amelyet a kérelmezd

be kivan nyujtani, és Orizze meg azokat az ligyiratban archivalés céljabol;

terjessze ki a VISMail-hez val6 hozzaférést az adott konzulatuson dolgozé valamennyi

vizumiigyi dontéshozora,

utasitsa a kiils6é szolgéltatot, hogy teljes mértékben titkositsa a cseh hatosagoknak tovabbitott

adatokat;

gondoskodjon arrol, hogy a konzulatus elvégezze az ADS-csoportok hazatérésének
ellendrzését, ha a helyi szintli schengeni egyiittmiikodés sziikségesnek tartja ezt, valamint
arrol, hogy a kiils6 szolgaltatot ne bizzak meg olyan feladatokkal, amelyeket a Vizumkodex

nem tesz lehetové;

hozzon intézkedéseket az Gti okmanyon mar elhelyezett, érvénytelenitett bélyegzokkel torténd

helytelen bélyegzés megeldzésére.

Kelt Briisszelben,

a Tandcs részérdl

az elnok
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