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C(2017) 6218 final

NARIZENI KOMISE V PRENESENE PRAVOMOCI (EU) .../...
ze dne 21.9.2017,

kterym se doplituje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde
o pozadavky na dohled nad produktem a jeho Fizeni vztahujici se na pojistovny
a distributory pojisténi

(Text s vyznamem pro EHP)
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DUVODOVA ZPRAVA

1. SOUVISLOSTI AKTU V PRENESENE PRAVOMOCI

Smérnice (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi (,,smernice o distribuci
pojisténi) nahrazuje smérnici 2002/92/ES ze dne 9. prosince 2002 o zprostitedkovani
pojisténi. Poskytuje aktualizovany harmonizovany pravni ramec upravujici pravidla vztahujici
se na distribuci pojistnych a zajistnych produktii, véetné pojistnych produktli s investicni
slozkou.

Cilem smérnice o distribuci pojisténi je zlepSit ochranu spottebitelii a retailovych investort
kupujicich pojistné produkty nebo pojistné produkty s investicni slozkou zajiSténim vétsi
transparentnosti distributortt pojisténi, pokud jde o cenu anaklady jejich produktd, lepsi
a srozumitelnéj$i informace o produktech alepsi pravidla vykonu cEinnosti, zejména
v souvislosti s poradenstvim. Nova pravidla se budou vztahovat na vSechny distribu¢ni
kandly, v¢etné pfimého prodeje pojisStovnami, aby doslo k vytvofeni rovnych podminek pro
vSechny distributory a k zaruceni jednotnych vysokych standardii ochrany spotiebitele.

Smérnice o distribuci pojisténi zavadi v pravu EU upravujicim distribuci pojisténi vSeobecny
dohled nad produktem a jeho fizeni a jejim cilem je zajistit, aby vSechny pojistné produkty
nabizené za ucelem prodeje spotiebitelim odpovidaly potiebam urcitého cilového trhu a aby
se timto zplsobem jiz vrané fazi zamezilo rizikiim nedodrZeni pravidel na ochranu
spotiebitele nebo se tato rizika alespont omezila. Pravidla dohledu nad produktem a jeho fizeni
budou urCena zejména tvircim pojistnych produkti a ukladaji jim povinnost udrzovat,
uplatiiovat a podrobovat prezkumu politiku dohledu nad produktem a jeho fizeni s cilem
pribézné zajistovat, aby vSechny pojistné produkty uvadéné na trh byly vhodné pro urcity
cilovy trh. Distributofi pojisténi musi uvedené podpofit pomoci opatieni pro distribuci
produkti, kterymi zajisti, aby méli veskeré informace potiebné k prodeji produktu v souladu
s politikou dohledu nad produktem a jeho fizeni stanovenou tviircem pojistného produktu.

Toto nafizeni v pfenesené pravomoci vymezuje kritéria a praktické informace o uplatiovani
pravidel dohledu nad produktem a jeho fizeni.

2. KONZULTACE PRED PRIJETIM PRAVNIHO AKTU

Komise povéfila Evropsky orgdn pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi
(EIOPA), aby ji poskytl odborné doporuceni ohledné moznych aktii v pfenesené pravomoci
vztahujicich se ke smérnici o distribuci pojisténi. Dne 24. inora 2016 zaslala Komise organu
EIOPA formalni zadost o odborné doporuceni ohledn¢ moznych akti v pfenesené pravomoci
na zéklad¢ smérnice o distribuci pojisténi.

Orgéan EIOPA dne 4. ¢ervence 2016 zvetejnil konzulta¢ni dokument k odbornému doporuceni
ohledn¢ moznych aktli v pfenesené pravomoci vztahujicich se ke smérnici o distribuci
pojisténi. Do 3. fijna 2016 organ EIOPA obdrzel 53 odpovédi. Dne 23. zaii 2016 usporadal
organ EIOPA veiejné slySeni k navrhu odborného doporuceni ohledné aktii v pfenesené
pravomoci na zdklad¢é smérnice o distribuci pojisténi.

Organ EIOPA piedal svoje odborné doporuceni dne 1. inora 2017. Toto nafizeni v pfenesené
pravomoci vychazi zodborného doporuc¢eni poskytnutého organem EIOPA. Spolu
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s odbornym doporucenim ptedlozil orgdn EIOPA posouzeni dopadt, véetné analyzy nakladt
a prinost vztahujicich se k aktiim v pienesené pravomoci'.

Utvary Komise mély v prabéhu roku 2016 av prvni poloviné roku 2017 fadu schiizek
s riznymi zacastnénymi stranami, kde projednévaly budouci akty v pfenesené pravomoci na
zékladé smérnice o distribuci pojisténi. Utvary Komise mély rovnéz nékolik vymén s &leny
Hospodatského a ménového vyboru (ECON) Evropského parlamentu a usporadaly nekolik
setkani s odbornou skupinou pro bankovnictvi, platby a pojistovnictvi EGBPI (Gitvarem pro
pojistovnictvi), béhem kterych byly projednavany akty v pfenesené pravomoci. V Cervnu
2017 byli ¢lenové odborné skupiny EGBPI konzultovani ohledné pravniho znéni navrhu
nafizeni v pfenesené pravomoci. Prostfednictvim téchto konzultacnich procest se podaftilo
doséhnout obecné shody o hlavnim obsahu tohoto natizeni v pfenesené pravomoci.

Navrh nafizeni v pfenesené pravomoci byl za ucelem ziskani reakci / zpétné vazby zvetejnén
na portalu pro zlepSovani pravni upravy dne 20. ¢ervence 2017. Do kone¢ného terminu, tj. 17.
srpna 2017, byla elektronickou formou dorucena zpétnd vazba od 24 zicastnénych stran.
Obdrzené ptipominky odrazely z vétsi ¢asti postoje, jez ziCastnéné strany jiz vyjadiily béhem
konzultaci popsanych vyse, které byly pfi redigovani navrhu nafizeni v pfenesené pravomoci
zohlednény. Pro omezené¢ zmocnéni Komise nemohly byt zohlednény navrhy na zvlastni
ustanoveni, jimZz by se pojiStovnam a distributorim pojisSténi ulozilo dodrzovat soulad se
zasadou proporcionality, a pozadavky na potvrzeni nebo vyjasnéni pravidel a zasad, kter¢ jiz
byly formulovéany ve smérnici. Dal$i pfipominky tykajici se technickych chyb a nejednotnosti
byly zohlednény, coz vedlo k technickym zdokonalenim legislativniho navrhu (viz naptiklad
znéni ¢lanku 10 a 8. bod odiivodnéni ohledné distribu¢nich kanali).

3. PRAVNI STRANKA AKTU V PRENESENE PRAVOMOCI
Kapitola I: Oblast pisobnosti a definice

Kapitola zavadi zakladni pojmy, které se vztahuji konkrétné k dohledu nad produktem a jeho
fizeni, aobsahuje rovnéz wustanoveni upfesiiujici podminky, za kterych musi byt
zprostfedkovatel pojisténi povazovan za tvlirce vzhledem ktomu, jaky ma vliv na
rozhodovani o koncipovani a vyvoji urcitého pojistného produktu.

Kapitola II: Pozadavky na fizeni produktu vztahujici se na tvlirce pojistnych produkti

Tato kapitola vymezuje zakladni povinnost tvlarcti pojistnych produkti spocivajici
v udrzovani, uplatiovani a pfezkumu postupu schvalovani produktu u vSech nové
vytvofenych pojistnych produkti av pfipadé vyznamnych zmén stavajicich pojistnych
produktl. Tento postup zahrnuje identifikaci cilového trhu pro kazdy pojistny produkt. Tviirci
pojistnych produktii pribézné zajist'uji, aby pojistné produkty byly v souladu se zdjmy, cili
a charakteristikami zakaznikt na cilovém trhu. Tvarci pojistnych produkti musi dale provést
odpovidajici testovani pojistnych produktii a prubézné svoje produkty sledovat a pravidelné
provadet jejich prezkum. Pii vybéru a sledovani distribu¢nich kandlit musi rovnéz postupovat
s nezbytnou péci.

Odborné doporuceni ohledné moznych aktli v pfenesené pravomoci vztahujicich se ke smérnici
o distribuci  pojisténi, EIOPA — 17/048, ze dne 1.unora 2017, je kdispozici zde:
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/
EIOPA%20Technical%20Advice%200n%20the%201DD.pdf.
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Kapitola III: Pozadavky na fizeni produktu vztahujici se na distributory pojisténi

Tato kapitola o pozadavcich na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujicich se na
distributory pojisténi prodavajici pojistné produkty, které sami nevytvaieji, vychazi ze
zékladni povinnosti mit opatifeni pro distribuci pojistnych produktt, kterd distributorim
umoziuji od tviirce pojistného produktu ziskat vSechny informace nezbytné pro pochopeni
produktu, porozuméni ur¢enému cilovému trhu a distribuci produktu v souladu s nejlepsimi
zajmy zéakazniki.
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NARIZENI KOMISE V PRENESENE PRAVOMOCI (EU) .../...

ze dne 21.9.2017,

kterym se dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde

o pozadavky na dohled nad produktem a jeho Fizeni vztahujici se na pojistovny

a distributory pojisténi

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie,

s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20.ledna
o distribuci pojisténi®, a zejména s ohledem na ¢&l. 25 odst. 2 uvedené smérnice,

vzhledem k témto divodum:

(1

2

Smérnice (EU) 2016/97 zmocnuje Komisi k pfijimani aktii v pfenesené pravomoci za
ucelem dalSitho uptesnéni pozadavkli na dohled nad produktem ajeho fizeni
stanovenych v ¢lanku 25 uvedené smérnice. V z4jmu ucinné ochrany spotiebitele by
se pravidla dohledu nad produktem ajeho fizeni méla uplatihovat soudrznym
zpiisobem na vSechny nové vytvofené pojistné produkty ana vyznamné zmény
stavajicich pojistnych produkti bez ohledu na druh produktu a na pozadavky platné
v misté prodeje. Forma nafizeni zajiStuje soudrzny rdmec pro vSechny trzni subjekty
aje nejlepsi moznou zarukou rovnych podminek, stejnych podminek hospodarské
soutéze a odpovidajici urovné ochrany spotiebitele.

Vzhledem k pozadavklim smérnice (EU) 2016/97 by dohled nad produktem a jeho
fizeni mély byt zvoleny a uplatiiovany pifiméfenym a odpovidajicim zplsobem,
v zavislosti na slozitosti produktu a mife, v jaké lze ziskat vetejn¢ dostupné informace,
s ptihlédnutim k povaze pojistného produktu a souvisejicimu riziku poskozovani
spotiebitele, charakteristice cilového trhu a povaze, rozsahu a slozitosti piislusné
obchodni Cinnosti tvlrce pojistného produktu nebo distributora. Proporcionalita
znamend, ze opatieni by méla byt relativné jednoduché u jasnych a nekomplexnich
produktt, které jsou vsouladu spotfebami a charakteristikami masového
maloobchodniho trhu, vcetné stavajicich pojistnych produktii v oblasti nezivotniho
pojisténi s omezenym, snadno pochopitelnym rozsahem. Na druhou stranu v ptipadech
produktti s investicni slozkou, na které se nevztahuje ¢l. 30 odst. 3 smérnice (EU)
2016/97, by méla byt vyzadovana ptisnéjsi opatieni.

Ut vést. L 26, 2.2.2016, s. 19.
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3)

“4)

)

(6)

(7

®)

Pro ucely ¢l. 25 odst. 1 smérnice (EU) 2016/97 by se zprostiedkovatel pojisténi mél
povazovat za tvirce pojistného produktu, jestlize se na zdklad¢ celkové analyzy
¢innosti zprostfedkovatele v jednotlivych ptipadech jevi, ze zprostfedkovatel pojisténi
autonomné rozhoduje o zdkladnich znacich a hlavnich prvcich pojistného produktu,
véetné pojistného kryti, nakladd, rizik, cilového trhu nebo prav na ndhradu skody nebo
zaruénich prav. Cinnosti vztahujici se k pouhé zméné stavajicich pojistnych produkt,
véetné pripadl, kdy ma zprostiedkovatel na vybér mezi riznymi variantami produktu,
riznymi smluvnimi dolozkami nebo moznostmi nebo kdy se miize se zakaznikem
dohodnout na zvyhodnéném pojistném nebo poplatcich, by vSak nemély byt
povazovany za vytvateni pojistnych produktt, nebot v téchto pripadech hlavni
rozhodnuti o koncipovani avyvoji  produktu Cini  pojiStovna, a nikoliv
zprostiedkovatel pojisténi.

Je-1i pojistny produkt koncipovan a vyvijen zprostiedkovatelem pojiSténi spolecné
s pojistovnou a oba subjekty maji rozhodovaci roli pfi koncipovani a vyvoji daného
produktu, méli by zprostfedkovatel pojisténi 1 pojiStovna v pisemné dohode
specifikovat svou spolupréci a vzajemné ulohy, aby pfisluSné organy mohly dohlizet
nad dodrzovanim pravnich pozadavk.

Urcenim cilového trhu tvlircem pojistného produktu se rozumi popis skupiny
zakazniku sdilejicich spolecné charakteristiky na abstraktni a obecné Urovni, ktery ma
umoznit tviirci pojistného produktu pfizptsobit znaky produktu potiebdm,
charakteristice a cilim takové skupiny zakaznik. Mél by byt odliSovan od
individualniho posouzeni v misté prodeje, jehoz ucelem je urcit, zda pojistny produkt
spliuje pozadavky a potieby jednotlivého zdkaznika nebo potencidlniho zakaznika,
poptipad¢ zda je pro tohoto jednotlivého zakaznika nebo potencialniho zakaznika
vhodny nebo pfiméfeny pojistny produkt s investi¢ni slozkou.

Uroveii podrobnosti udajii o cilovém trhu a kritérii pouZitych k vymezeni cilového
trhu a urceni vhodné distribuc¢ni strategie by méla byt pro produkt relevantni a méla by
umoznovat posoudit, ktefi zakaznici do cilového trhu spadaji. U jednodussich,
produktli nebo méné béznych produkti by mél byt cilovy trhu uren podrobné&ji
s pfihlédnutim k vy$Simu riziku poSkozovani spotiebitele v souvislosti s témito
produkty.

S cilem posilit ochranu spotiebiteld, zejména u pojistnych produkti s investi¢ni
slozkou, by tvirci pojistnych produkti méli mit moznost urcit konkrétni skupiny
spotiebitelt, pro které pojistny produkt za normalnich okolnosti neni vhodny.

V ramci opatfeni pro dohled nad produktem a jeho fizeni by tvirci produktii rovnéz
meli provést piiméfené testovani pojistnych produktl, véetné analyzy scénait, je-li to
relevantni, ato zejména u pojistnych produktl s investi¢ni sloZkou, s cilem zajistit,
aby produkt po celou dobu zivotnosti spliioval identifikované potieby, cile
a charakteristiky cilového trhu. Mélo by se zejména jednat o posouzeni vykonnosti
produktu a poméru rizika a vynost. Pozadavek tykajici se posouzeni vykonnosti
produktu by vSak nemél byt chépan jako zdsah narusujici svobodu tviirct pojistnych
produktti, pokud jde o urcovani pojistného, ani jako cenovou regulaci v jakékoliv
formé.
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)

(10)

(In

(12)

(13)

(14)

S cilem =zajistit odpovidajici informace a poradenstvi pro zékazniky by tvirci
pojistnych produktli méli zvolit distributory pojisténi, kteti maji nezbytné védomosti,
odborné znalosti a zptsobilost umoziujici pochopit znaky pojistného produktu
aurCeny cilovy trh. Ze stejného divodu by v ramci platnych vnitrostatnich pravnich
ptedpisit upravujicich jejich vztah s dotyénymi distributory pojisténi méli sledovat
a pravideln¢ pfezkoumavat, zda je pojistny produkt distribuovan v souladu s cili jejich
opatfeni pro dohled nad produktem a jeho fizeni, a pfijmout vhodné népravna opatieni,
pokud se domnivaji, ze tomu tak neni. Nem¢lo by to vSak distributoriim pojisténi
branit v distribuci pojistnych produktti zdkaznikiim, ktefi nejsou soucésti cilového
trhu, za predpokladu, Zze na zaklad¢ individualniho posouzeni v misté¢ prodeje lze
divodné dojit k zavéru, ze tyto produkty pozadavkim a potfebam dotycnych
zakaznikd odpovidaji, poptipadé Ze pojistné produkty s investi¢ni slozkou jsou pro
zakaznika vhodné nebo ptiméiené.

S cilem umoznit distributorim pojisténi pln€ pochopit produkty, které hodlaji
distribuovat, tak, aby mohli distribu¢ni Cinnost vykonavat podle nejlepsiho zajmu
zakaznikl, zejména pak poskytovat odborné¢ poradenstvi, by tvlrci pojistnych
produkti m¢éli distributoriim pojisténi poskytnout veskeré vhodné informace
o doty¢nych pojistnych produktech, véetné informaci o postupu schvalovani produkti,
urc¢eném cilovém trhu a doporucené distribu¢ni strategii. Distributofi pojisténi by
naopak méli mit opatfeni, kterd jim umozni efektivnim zpisobem ziskavat od tvirct
pojistnych produktt potfebné informace.

Utinné fungovani spravy produkti vyzaduje, aby distributofi pojiiténi pravidelng
informovali tviirce o svych zkusenostech s pojistnymi produkty. Distributofi pojisténi
by tudiz méli tvlircim pojistnych produkti poskytnout tidaje potiebné k prezkumu
pojistného produktu a ke kontrole, zda tyto produkty i nadale odpovidaji potfebam,
charakteristikam a ciliim cilového trhu ur¢eného tviircem pojistného produktu.

Ve snaze predejit riziku poskozovani zdkaznika by tvirci a distributofi pojistnych
produkti méli ucinit odpovidajici opatfeni, jestlize se domnivaji, Ze produkt neni nebo
jiz nadéle nebude v souladu se z4jmy, cili a charakteristikami ur¢eného cilového trhu.

Aby se mohli piislusné organy a odbornici z oblasti pojistovnictvi ptizplisobit novym
pozadavklim obsaZzenym v tomto nafizeni, mélo by byt datum zahéjeni pouZitelnosti
tohoto nafizeni sladéno s datem pouzitelnosti vnitrostatnich opatfeni, jimiz se provadi
smérnice (EU) 2016/97.

Byl konzultovan Evropsky orgdn pro pojistovnictvi azaméstnanecké penzijni
pojisténi ziizeny nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 1094/2010°, ktery
poskytl odborné doporuceni

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.1094/2010, ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni
Evropského organu dohledu (Evropského organu pro pojistovnictvi azaméstnanecké penzijni
pojisténi), ozméné¢ rozhodnuti ¢&.716/2009/ES aozruseni rozhodnuti Komise 2009/79/ES
(Ut vést. L 331, 15.12.2010, s. 48).

Odborné doporuceni ohledné moznych aktli v pfenesené pravomoci vztahujicich se ke smérnici
o distribuci  pojisténi, EIOPA — 17/048, ze dne 1.unora 2017, je kdispozici zde:
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/
EIOPA%20Technical%20Advice%200n%20the%201DD.pdf.
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PRIJALA TOTO NARIZENTI:

Kapitola I
Vseobecna ustanoveni

Clanek 1
Predmeét

Toto natizeni stanovuje pravidla pro zavedeni, uplatiiovani a prezkum opatieni pro dohled nad
produktem a jeho fizeni u pojistnych produkti a v pfipadé vyznamnych zmén stavajicich
pojistnych produkti pfed uvedenim téchto produkti na trh nebo pted jejich distribuci
zakaznikim (,,postup schvalovani produktu®) i pravidla tykajici se opatfeni pro distribuci
téchto pojistnych produkti.

Clanek 2
Oblast pusobnosti

Toto nafizeni se vztahuje na pojistovny a zprostiedkovatele pojisténi, kteti vytvareji pojistné
produkty nabizené za ucelem prodeje zakazniklim (,,tviirci®), i distributorim pojisténi, kteti
poskytuji poradenstvi tykajici se pojistnych produkti, které nevytvateji, nebo ktefi nabizeji
pojistné produkty, které nevytvareji.

Cldnek 3
Vytvareni pojistnych produktii

l. Pro tucely ¢l.25 odst. 1 smérnice (EU) 2016/97 se zprostfedkovatelé pojisténi
povazuji za tvarce pojistnych produktl, jestlize celkova analyza jejich cinnosti
ukazuje, ze maji rozhodovaci roli pfi koncipovani a vyvoji pojistného produktu
urc¢ené¢ho pro trh.

2. Rozhodovaci role se pifedpokladd zejména v pfipadech, kdy zprostfedkovatelé
pojisténi autonomné urcuji zakladni znaky a hlavni prvky pojistného produktu,
vcetné pojistného kryti, ceny, nakladd, rizika, cilového trhu a prav na nahradu skody
nebo zaru¢nich prav, které pojiStovna poskytujici u pojistného produktu pojistné
kryti podstatnym zpiisobem nezméni.

3. Za vytvateni pojistnych produktl se nepovazuje personalizace a Uprava stavajicich
pojistnych produkti vramci Ccinnosti souvisejicich s distribuci pojisténi ani
redigovani nadstandardnich smluv na zadost jednoho zakaznika.

4. Zprostiedkovatel pojiSténi a pojiStovna, jsou-li oba tvlrci pojistného produktu ve
smyslu ¢lanku 2 tohoto nafizeni v pienesené pravomoci, podepiSou pisemnou
dohodu vymezujici jejich spolupraci pii plnéni pozadavki vztahujicich se na tviirce
pojistnych produkti zminéné v ¢l. 25 odst. 1 smérnice (EU) 2016/97, postupy,
jejichz prostrednictvim se dohodnou na urceni cilového trhu, a jejich ptislusné tlohy
v postupu schvalovani produktu.
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Kapitola I1

Pozadavky na Fizeni produktu vztahujici se na tviirce pojistnych

produktu

Clanek 4

Postup schvalovani produktu

Tvarci pojistnych produkti udrzuji, uplatiiuji a podrobuji pifezkumu postup
schvalovéani nové vytvotenych pojistnych produkti a vyznamnych zmén stdvajicich
pojistnych produkt. Tento postup obsahuje opatfeni a postupy pro koncipovani,
sledovani, pfezkum a distribuci pojistnych produkti i pro napravnd opatieni
v pripad¢ pojistnych produktt, které poskozuji zdkazniky. Opatfeni a postupy musi
byt pfiméfené slozitosti produktii a rizikim vztahujicim se k produktim i povaze,
rozsahu a slozitosti ptislusné obchodni ¢innosti tviirce pojistného produktu.

Postup schvalovani produktu musi byt stanoven v pisemném dokumentu (,,politika
dohledu nad produktem ajeho fizeni), ktery je zpfistupnén pfislusnym
pracovnikim.
Postup schvalovani produktu:
a)  zajisti, aby pojistné produkty byly koncipovany tak, aby spliiovaly tato kritéria:
1) pftihlizely k cilim, z4jmim a charakteristikam zakaznikd;
i)  nemély negativni dopad na zakazniky;
iii)  pfedchéazely nebo omezovaly poSkozovani zdkaznik;
b)  podporuje fadné feseni stietu zajmu.

Organ nebo struktura tvlrce pojistného produktu pro vytvareni pojistnych produktii
plni veskeré nasledujici ukoly:

a) schvali aponese konenou odpovédnost za zavedeni, provadéni a piezkum
postupu schvalovani produktu;

b)  prabézné oveiuje interni dodrzovani tohoto procesu.

Twviirci pojistnych produktl, ktefi povéti treti stranu, aby produkty koncipovali jejich
jménem, nesou i1 nadale plnou odpovédnost za dodrzovani postupu schvalovani
produktu.

Twvirci pojistnych produktt provadi pravidelny prezkum svého postupu schvalovani
produktu s cilem zajistit, aby postup byl stale platny a aktualni. Postup schvalovani
produktu podle potieby upravi.
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Clanek 5
Cilovy trh

V ramci postupu schvalovani produktu se pro kazdy pojistny produkt urci cilovy trh
a skupina vhodnych zakaznik. Cilovy trh se wuréi dostatecné podrobné,
s ptihlédnutim k charakteristikam, rizikovému profilu, slozitosti a povaze pojistného
produktu.

Tvirci pojistnych produktd mohou zejména v pfipadé pojistnych produkti
s investi¢ni slozkou urcit skupiny zakaznikt, s jejichz potfebami, charakteristikami
a cili pojistny produkt obecné neni slucitelny.

Tvirci pojistnych produktd koncipuji auvadéji na trh pouze takové pojistné
produkty, které jsou slucitelné s potfebami, charakteristikami a cili zakaznikii na
cilovém trhu. Pfi posuzovani, zda je pojistny produkt slucitelny s cilovym trhem,
ptihlizeji tvlirci pojistnych produktl k Grovni informaci, které maji zdkaznici na
cilovém trhu k dispozici, a k finan¢ni gramotnosti zakaznikl na cilovém trhu.

Tvarci pojistnych produktti zajisti, aby pracovnici podilejici se na koncipovani
a vytvateni pojistnych produktii méli dovednosti, védomosti a odborné znalosti
nezbytné k fadnému pochopeni prodavanych pojistnych produkti a zajmi, cili
a charakteristik zakaznikii na cilovém trhu.

Clanek 6
Testovani produktii

Pfed uvedenim produktu na trh nebo pied vyznamnou zménou produktu ¢i v piipadé,
7e dojde k vyznamné zmén¢ cilového trhu, tviirci pojistnych produktd nalezité svoje
pojistné produkty otestuji, vCetn¢ ptipadnych analyz scénaiid. Timto testovanim
produkt se posoudi, zda pojistny produkt po celou dobu své Zivotnosti odpovida
urCenym potiebam, cilim a charakteristikdm cilového trhu. Tvlrci pojistnych
produkti provadéji testovani svych pojistnych produktti kvalitativnim zplsobem
a pfipadné, v zavislosti na druhu a povaze pojistného produktu a souvisejicim riziku
poskozovani zakaznikt, kvantitativnim zptisobem.

Tvirci pojistnych produktii neuvadéji pojistné produkty na trh, jestlize vysledky
testovani produkti ukazou, ze produkty neodpovidaji urCenym potiebam, cilim
a charakteristikdm cilového trhu.

Clanek 7
Sledovani a prezkum produktii

Tvirci pojistnych produktii prubézné sleduji pojistné produkty, které uvedli na trh,
aprovadéji jejich pravidelny piezkum s cilem ur¢it udalosti, které by mohly
podstatnym zplsobem ovlivnit hlavni znaky téchto produktd, pokryti rizik nebo
zéaruky vztahujici se k témto produktiim. Posoudi, zda jsou pojistné produkty i nadale
v souladu s pottebami, charakteristikami a cili ur¢eného cilového trhu a zda jsou tyto
produkty distribuovany na cilovy trh nebo zda se dostavaji k zakaznikim mimo
cilovy trh.
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Tvlrci pojistnych produkti stanovi pfiméfené intervaly pro pravidelny piezkum
svych pojistnych produktl, pfi€emz piihlédnou k velikosti, rozsahu, smluvni dobé
trvani a slozitosti pojistnych produktii, k jejich pfisluSnym distribu¢nim kanalim
arelevantnim externim faktortim, jako jsou zmény platnych pravnich ptedpisi,
technologicky vyvoj nebo zmény situace na trhu.

Tvarci pojistnych produktli, ktefi béhem doby zivotnosti pojistného produktu zjisti
okolnosti vztahujici se k pojistnému produktu, které mohou zdkaznika takového
produktu neptiznivé ovlivnit, u¢ini vhodna opatteni ke zmirnéni situace a zabranéni
opakovanému vyskytu uddlosti poskozujici zdkaznika. Tviirci pojistnych produkt
neprodlen¢ oznami pfijatd napravna opatieni dotCenym distributorim a zédkaznikim.

Clanek 8
Distribucni kandaly

Twviirci pojistnych produkti peclivé vybiraji distribucni kanaly vhodné pro cilovy trh,
pfi¢emz ptihlédnou ke konkrétnim charakteristikdm ptislusnych pojistnych produkta.

Tvirci pojistnych produktti poskytuji distributorim pojisténi veSkeré prtislusné
informace o pojistnych produktech, uréeném cilovém trhu a doporuc¢ené distribucni
strategii, vcetn¢ informaci o hlavnich znacich a charakteristikach pojistnych
produktli, jejich rizicich, nakladech, vcetné implicitnich ndkladii, a okolnostech,
které mohou vyvolat stfet zajmii na ukor zédkaznika. Tyto informace musi byt jasné,
uplné a aktudlni.

Informace zminéné v odstavci 2 umoznuji distributoriim pojisténi:
a)  pochopit pojistné produkty;
b)  porozumét cilovému trhu ur¢enému pro pojistné produkty;

c¢) urCit zakazniky, s jejichz potiebami, charakteristikami a cili neni pojistny
produkt slucitelny;

d) vykonavat distribucni ¢innosti souvisejici s distribuci pfislusnych pojistnych
produktii v souladu s nejlep§imi z4jmy zdkaznikl, jak je stanoveno v €l. 17
odst. 1 smérnice (EU) 2016/97.

Tvirci pojistnych produktii ucini odpovidajici kroky umoziujici sledovat, zda
distributofi pojisténi jednaji v souladu scili tviircem stanoveného postupu
schvalovani produktu. Zejména pravidelné ovéiuji, zda jsou pojistné produkty
distribuovany na ur¢eném cilovém trhu. Tato povinnost sledovat jednani distributorti
pojisténi se nevztahuje na obecné regulacni pozadavky, které musi distributofi
pojisténi dodrzovat pii vykonu Cinnosti souvisejicich s distribuci pojisténi
jednotlivym zakazniktim. Monitorovaci ¢innosti musi byt pfimétené, s ptihlédnutim
k charakteristikdm a pravnimu ramci ptislusnych distribuc¢nich kanald.

Tvarci pojistnych produktt, ktefi se domnivaji, ze distribuce jejich pojistnych

produktii neprobihd v souladu s cili jejich postupu schvalovani produktu, pfijmou
odpovidajici napravna opatieni.
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Clanek 9
Dokumentace

Relevantni opatteni pfijatd tvlrci pojistnych produktl v souvislosti s jejich postupem
schvalovani produktu se fadné¢ zdokumentuji, uchovaji pro ucely auditu ana pozadani
poskytnou pfisluSnym orgdntim.

Kapitola III
Pozadavky na rizeni produktu vztahujici se na distributory
pojisténi

Clanek 10
Opatreni pro distribuci produktii

1. Distributofi pojisténi zavedou opatteni pro distribuci produkti obsahujici ptislusné
kroky a postupy umoziujici ziskat od tvlirce pojistného produktu veskeré ptislusné
informace o pojistnych produktech, které hodlaji nabizet zédkaznikim, a pln¢ tyto
pojistné produkty pochopit, ato s pfihlédnutim ke slozitosti produktli a rizikiim
vztahujicim se k produktiim i povaze, rozsahu a slozitosti ptislusné obchodni ¢innosti
distributora.

Distributofi pojisténi stanovi opatfeni pro distribuci produktd v pisemném
dokumentu a tento dokument zptistupni svym piisluSnym pracovnikim.

2. Opatieni pro distribuci produkti:
a)  maji za cil pfedchazet a zmirnit poSkozovani zakaznik;
b)  podporuji fadné feSeni stietu zajmi;
c)  zajistuji fadné zohlednéni cilti, zajml a charakteristik zakaznikd.

3. Opatieni pro distribuci produktli zajisti, aby distributofi pojisténi ziskali od tviirce
pojistného produktu informace, které maji byt sdéleny podle ¢l. 8 odst. 2.

4. Ptipadna konkrétni distribu¢ni strategie stanovena nebo uplatiiovand distributory
pojisténi musi byt v souladu s distribu¢ni strategii a cilovym trhem ur¢enym tviircem
pojistného produktu.

5. Organ nebo struktura distributort pojisténi odpovédny za distribuci pojisténi schvali

a ponese konecnou odpovédnost za zavedeni, provadéni a piezkum opatfeni pro
distribuci produktii a pribézné ovetuje interni dodrzovani téchto opatieni.

6. Distributofi pojisténi provadi pravidelny piezkum svych opatieni pro distribuci
produktii s cilem zajistit, aby opatfeni byla stdle platnd a aktudlni. Opatieni pro
distribuci produkti podle potfeby upravi. Distributofi pojisténi, kteti stanovi nebo
uplatiiuji konkrétni distribucni strategii, tuto strategii v pfipad¢ potieby upravi
s ohledem na vysledek ptrezkumu opatfeni pro distribuci produktd. Pii pfezkumu
opatfeni pro distribuci produktti distributofi pojiSténi ovéti, zda jsou pojistné
produkty distribuovany na urceny cilovy trh.
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Distributofi pojisténi stanovi pfimefené intervaly pro pravidelny piezkum svych
opatieni pro distribuci produkti, pficemz ptihlédnou k velikosti, rozsahu a sloZitosti
ruznych dotcenych pojistnych produkta.

Scilem podpofit ptezkumy produkti provadéné tvarci pojistnych produkt
poskytnou distributofi pojisténi na pozadani tviirciim pojistnych produkti relevantni
informace o prodeji, pripadné véetné informaci o pravidelnych pfezkumech opatteni
pro distribuci produkta.

Cldnek 11
Informovani tviirce pojistného produktu

Distributofi pojisténi bez zbyteéného prodleni informuji tvirce pojistného produktu
a poptipadé upravi svoji distribuéni strategii pro pojistny produkt, jestlize zjisti, Ze pojistny
produkt neni v souladu se zajmy, cili a charakteristikami ur¢ené¢ho cilového trhu, nebo se
dozvi ojinych okolnostech souvisejicich s produktem, které mohou nepftiznivé ovlivnit
zakaznika.

Cldnek 12
Dokumentace
Relevantni opatieni piijatd distributory pojisSténi v souvislosti s jejich opatienimi pro

distribuci produktt se fadn€ zdokumentuji, uchovaji pro tcely auditu a na pozadani poskytnou
ptislusnym orgdnim.
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Kapitola IV
Zavéreéna ustanoveni

Clanek 13
Vstup v platnost a pouzitelnost

Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské
unie.

Pouzije se ode dne 23. tinora 2018.
Toto nafizeni je zavazné v celém rozsahu a ptimo pouzitelné ve vSech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne 21.9.2017.

Za Komisi
predseda
Jean-Claude JUNCKER
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