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MELLEKLETEK

| \V1371/2007/EK, 1. melléklet
I. MELLEKLET

Kivonat a nemzetkozi vasiti személyszallitasi szerzédésre vonatkozo egységes
szabalyokbol (CIV)

A. fliggelék

A nemzetkozi vasuti fuvarozasrol sz0l6 egyezmény modositasarol szolo, 1999. junius 3-i
jegyzokonyvvel modositott, a nemzetkozi vasuti fuvarozasrol szolo, 1980. majus 9-i
egyezményhez (COTIF)

II. CiM

A SZALLITASI SZERZODES MEGKOTESE ES TELJESITESE

6. cikk

Szallitasi szerzodés

(1) A szallitasi szerzodéssel a fuvarozo arra vallal kotelezettséget, hogy az utast, valamint —
adott esetben — tutipoggyaszat és jarmiivét a célallomasra szallitja, és a célallomason az
utipoggyaszt €s a jarmiiveket atadja.

(2) A szallitasi szerzédést az utasnak atadott egy vagy tobb menetjegy tanusitja.
Ugyanakkor, a 9. cikkre figyelemmel, a menetjegy hianya, szabalytalansaga vagy elveszése
nem érinti a szerzddés 1étét és érvényességét, és arra tovabbra is a jelen egységes szabalyok
vonatkoznak.

(3) A menetjegy vélelmet allit fel a szallitdsi szerzddés megkotésére ¢és tartalmara
vonatkozoan, amellyel szemben azonban ellenbizonyitdsnak van helye.

7. cikk
Menetjegy
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(1) Az Aéltalanos szallitasi feltételek meghatdrozzak a menetjegy alakjat és tartalmat,
valamint azt a nyelvet és betltipust, amelyet a menetjegy kinyomtatasanal és kiallitasanal
hasznalni kell.

(2) A menetjegyen legalabb a kdvetkezdknek szerepelnie kell:

a) afuvarozo vagy fuvarozok;

b) az a kijelentés, hogy a szallitds — tekintet nélkiil barmilyen ezzel ellentétes zaradékra — a
jelen egységes szabalyok ala tartozik; ezt lehet a CIV roviditéssel jelezni;

c) minden egyéb adat, amely sziikséges a szallitasi szerz6dés megkotésének és tartalmanak
bizonyitasahoz, tovabba lehetové teszi az utas szamara, hogy e szerz6désbol szarmazéd
jogait érvényesithesse.

(3) Az utasnak a menetjegy atvételekor meg kell gy6zddnie arrdl, hogy azt az § utasitasai
szerint allitottak-e ki.

(4) A menetjegy atruhdzhato, ha azt nem az utas nevére allitottak ki, és ha az utazast még
nem kezdték meg.

(5) A menetjegy kidllithaté olvashato irasjelekké alakithaté elektronikus adathordozo
formajaban is. Az adatrogzités és az adatkezelés soran alkalmazott eljarasoknak funkcionalis
szempontbol egyenértékiinek kell lennilik, kiilondsen a menetjegyen feltiintetett adatok
bizonyito erejét illetden.

8. cikk

A menetdij megfizetése és visszatéritése
(1) A fuvarozo és az utas eltéré megallapodasa hidnyaban a menetdijat elére kell megfizetni.

(2) Az altalanos szallitasi feltételek hatarozzak meg, hogy a menetdijat milyen feltételek
mellett kell visszatériteni.

9. cikk
Utazasi jogosultsag. Az utazasbdl valé kizaras

(1) Az utasnak az utazds megkezdésétdl fogva érvényes menetjeggyel kell rendelkeznie,
amelyet a jegyvizsgalat sordan koteles bemutatni. Az éltalanos szallitasi feltételek eldirhatjak,

hogy:

a) az az utas, aki nem tud érvényes menetjegyet felmutatni, a menetdijon feliil potdijat
koteles fizetni;
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b) az az utas, aki a menetdij vagy a potdij azonnali megfizetését megtagadja, az utazasbol
kizarhato;

c¢) a p6tdij milyen feltételek mellett téritendd vissza.

(2) Az altalanos szallitasi feltételek eldirhatjak, hogy az utazasbol ki vannak zarva, vagy
utkozben kizarhatok azok az utasok, akik:

a) veszeélyt jelentenek a szallitas biztonsagara ¢s a megfeleld lizemeltetésre vagy a tobbi utas
biztonsagara,

b) megengedhetetlen mdédon zavarjak a tobbi utast,

tovabba, hogy ezek a személyek nem jogosultak a menetdij és az Utipoggyasz fuvardijanak a
visszatéritésére.

10. cikk

Kozigazgatasi eléirasok teljesitése

Az utas koteles a vdm- és egyéb hatosagok altal megkovetelt eldirdsokat teljesiteni.

11. cikk

Vonatkimaradas és késés. Csatlakozasmulasztas

A fuvarozé sziikség esetén koteles a csatlakozdsmulasztast, illetdleg a vonatkimaradast a
menetjegyen igazolni.

I1I. CiM

KEZIPOGGYASZ, ALLATOK, UTIPOGGYASZ ES JARMUVEK SZALLITASA

I. fejezet

Ko6z6s rendelkezések

12. cikk
Targyak és allatok

(1) Az utas konnyen hordozhato targyakat (kézipoggyaszt), valamint €16 allatot az altalanos
szallitasi feltételeknek megfelelden vihet magaval. Az utas az altalanos szallitasi feltételekben
szerepld kiilon rendelkezéseknek megfelelden vihet magaval nehezen hordozhat6 targyakat.
Nem szallithatok kézi poggyaszként az olyan targyak és allatok, amelyek a tobbi utast
zavarhatjak vagy kart okozhatnak.
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(2) Az utas az altalanos szallitasi feltételeknek megfeleléen adhat fel utipoggyaszként
targyakat és allatokat.

(3) A fuvarozo engedélyezheti a személyszallitas alkalmaval jarmiivek szallitasat is, az
altalanos szallitasi feltételekben meghatarozott kiilonleges rendelkezések betartasaval.

(4) A veszélyes aruk kézipoggyaszként, utipoggyaszként, illetve a jelen cim szerint vastton
szallitott jarmivekben vagy jarmiiveken vald szallitdsanak meg kell felelnie a veszélyes aruk
nemzetkdzi vasiti fuvarozasarol szo16 szabalyzatnak (RID).

13. cikk

Vizsgalat
(1) A fuvaroz6 a vonatkoz6 eldirasok megszegésének alapos gyanuja esetében jogosult
megvizsgalni, hogy a szallitott targyak — a kézipoggyasz, az utipoggyasz, a jarmil (ideértve
annak rakomanyat) — és allatok megfelelnek-e az eldirasoknak, ha ezt annak a tagallamnak a
jogszabalyai és eloirdsai, ahol a vizsgalatot végeznék, nem tiltjak. Az utast meg kell hivni a

vizsgélathoz. Ha nem jelenik meg vagy nem érhetd el, a vizsgalatot két fliggetlen tanu
jelenlétében kell végezni.

(2) Ha az eldirasok megsértését allapitjak meg, a fuvarozo kovetelheti, hogy a vizsgalat
koltségeit az utas téritse meg.

14. cikk

Kozigazgatasi eléirasok teljesitése

Az utas koteles az utazdsa soran altala szallitott targyak — kézipoggyasz, Utipoggyasz,
jarmuivek (ideértve azok rakomanyat) — €s allatok tekintetében a vam- és mas kozigazgatasi
hatoésagok altal megkovetelt eldirasokat teljesiteni. Az utas koteles az emlitett targyak
vizsgalatanal jelen lenni, kivéve, ha az egyes tagallamok jogszabalyai és eldirasai masként
rendelkeznek.

II. fejezet

Kézipoggyasz és allat

15. cikk
Feliigyelet

A vasuti személykocsiba bevitt kézipoggyasz €s allatok feliigyelete az utas feleldssége.
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I11. fejezet

Utipoggyasz

16. cikk
Utipoggyasz-feladas

(1) Az atipoggyasz tovabbitasaval kapcsolatos szerzddéses kotelezettségeket az utas részére
kiallitott poggyéaszvevény tanusitja.

(2) A poggyészvevény hidnya, rendellenessége vagy elveszése nem érinti az utipoggyasz
tovabbitasara vonatkoz6 megallapodasok 1étét és érvényességét — figyelemmel a 22. cikkben
foglaltakra is; az Utipoggyasz tovabbitdsira ilyen esetben is a jelen egységes szabalyok
vonatkoznak.

(3) Ellenkezd bizonyitasig a poggyaszvevény tantsitja az utipoggyasz feladasat €s a szallitas
feltételeit.

(4) Ellenkezd bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az utipoggyasz lathatolag jo allapotban
volt, amikor a fuvaroz6 atvette, és hogy az utipoggyasz darabjainak a szama ¢és tOmege
megfelelt a poggyaszvevényen feltlintetetteknek.

17. cikk

Poggyaszvevény

(1) Az altalanos szallitasi feltételek hatarozzak meg a poggyéaszvevény alakjat és tartalmat,
valamint azt a nyelvet és irdsmoddot, amelyet a poggyaszvevény kinyomtatasanal és
kitoltésénél hasznalni kell. A 7. cikk (5) bekezdését megfelelden kell alkalmazni.

(2) A poggyaszvevénynek legalabb a kovetkezoket kell tartalmaznia:

a) a fuvarozé vagy fuvarozok;

b) az a kijelentés, hogy a szallitds — tekintet nélkiil barmilyen ezzel ellentétes zaradékra — a
jelen egységes szabalyok ala tartozik; ezt lehet a CIV roviditéssel jelezni;

c) minden egyéb utalds, amely sziikséges az utipoggydsz tovabbitasaval kapcsolatos
szerzddéses kotelezettségek bizonyitasara, tovabba lehetOvé teszi az utas szamara, hogy a
szallitasi szerzodésbdl eredd jogait érvényesiteni tudja.

(3) Az utasnak a poggyaszvevény atvételekor meg kell gy6zddnie arrdl, hogy azt az 6
utasitasai szerint allitottak ki.
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18. cikk
Feladas és szallitas
(1) Amennyiben az altalanos szallitasi feltételek nem 4allapitanak meg kivételt, utipoggyaszt
csak a legaldbb az tUtipoggyédsz rendeltetési allomdasdig érvényes menetjegy felmutatdsa

mellett lehet feladni. Egyebekben a feladas a feladasi hely szerint érvényes eldirasoknak
megfelelden torténik.

(2) Ha az Aéltalanos szallitasi feltételek megengedik az utipoggyasznak menetjegy
felmutatasa nélkiil torténd felvételét, a jelen egységes szabdlyoknak azok a rendelkezései,
amelyek az utas utipoggyéaszara vonatkozd jogokat és kotelezettségeket tartalmazzak,
megfelelden irdnyadok az Gtipoggyasz feladojara is.

(3) A fuvaroz6 az utipoggyaszt az utas altal igénybe vett vonattol, szallitdsi modtol és
utvonaltdl eltérden is szallithatja.

19. cikk

Az utipoggyasz viteldij megfizetése

A fuvarozo6 és az utas eltéré megallapodasa hidnyaban a menetdijat a feladaskor kell
megfizetni.

20. cikk

Az utipoggyasz megjelolése

Az utas koteles minden egyes utipoggyaszdarabon jol lathat6 helyen, megfelelden tartds és
olvashatd6 modon megjeldlni:

a) nevét ¢és lakcimét;

b) az utipoggyasz rendeltetésallomasat.

21. cikk
Az utipoggyasz feletti rendelkezés joga

(1) Ha a koriilmények lehetdvé teszik, tovabba a vam- és mas kozigazgatasi hatosagok nem
kovetelik meg az ellenkez6jét, az utas kérheti utipoggyasza visszaszolgaltatasat a feladasi
allomason, a poggyaszvevény atadasa, tovabba — amennyiben ezt az altalanos szallitasi
feltételek eldirjak — a menetjegy bemutatasa ellenében.

(2) Az altalanos szallitasi feltételek mas rendelkezéseket is tartalmazhatnak az utipoggyasz
feletti rendelkezési jogra vonatkozoan, kiillondsen a célallomas modositasara és ennek
esetleges pénziigyi kovetkezményeire, amit az utasnak kell viselnie.
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22. cikk
Kiszolgaltatas

(1) Az tutipoggyaszt a poggyaszvevény ataddsa és a kiildeményt esetleg terheld koltségek
megfizetése ellenében kell kiszolgaltatni.

A fuvarozo6 jogosult, de nem koteles vizsgalni, hogy a poggyaszvevény birtokosa jogosult-e
az utipoggyasz atvételére.

(2) Az utipoggyasznak a poggyaszvevény birtokosa részére torténd kiszolgaltatasaval
egyenértékii, ha a célallomas helyén érvényes eldirdsoknak megfelelden:

a) az utipoggyaszt a vamhatosagnak a fuvarozo feliigyelete alatt nem allo helyiségében vagy
raktaraban adjak at;

b) ¢l allatot harmadik személynek adnak 4t.

(3) A poggyaszvevény birtokosa a rendeltetési allomason kdovetelheti az utipoggyasz
kiszolgéltatasat, mihelyt a szerzddés szerinti id6 és az esetleges vam- és mas kozigazgatasi
hatdsagi eljarasokhoz sziikséges 1do eltelt.

(4) Ha a poggyaszvevényt nem adjak at, a fuvarozé csak annak a személynek kdteles az
utipoggyaszt kiszolgéltatni, aki jogosultsdgat bizonyitja; a bizonyiték elégtelensége esetén a
fuvarozo biztositékot kdvetelhet.

(5) Azutipoggyaszt azon a rendeltetési allomason kell kiszolgaltatni, amelyre feladtak.

(6) A poggyaszvevény birtokosa, akinek az utipoggyaszt nem szolgaltattak ki, kovetelheti,
hogy a poggyaszvevényen igazoljdk azt a napot és oOrat, amikor & az utipoggyasz
kiszolgaltatasat a (3) bekezdésnek megfelelden kdvetelte.

(7) A jogosult megtagadhatja az utipoggyasz atvételét, ha a fuvaroz6 nem tesz eleget annak a
kérésének, hogy az utipoggyaszt ellendrizzék abbdl a célbol, hogy a hivatkozott kart
megallapitsak.

(8) Egyebekben az utipoggyasz kiszolgaltatasa a célallomés helyén érvényes eldirasoknak
megfelelden torténik.

IV. fejezet

Jarmivek

23. cikk

A szallitas feltételei
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Az altalanos szallitasi feltételekben eldirt, a jarmiivek szallitasra vonatkozd kiilon
rendelkezések hatarozzak meg kiilonosen a szallitas elfogadésara, a felvételre, a berakodasra,
a kirakodasra ¢és a kiszolgaltatasra vonatkozo feltételeket, valamint az utas kotelezettségeit.

24. cikk

Fuvarokmany

(1) A jarmiszallitasra vonatkozd szerzddéses kotelezettségeket az utasnak atadando
fuvarokmany tanusitja. A fuvarokmany az utas menetjegyének a részét is képezheti.

(2) Az éltalanos szallitasi feltételekben eloirt, a jarmiivek szallitdsara vonatkozoé kiilon
rendelkezések hatdrozzak meg a fuvarokmany alakjat és tartalmat, valamint azt a nyelvet és
irasmodot, amelyet a fuvarokmany kinyomtatasanal és kitoltésénél hasznalni kell. A 7. cikk
(5) bekezdését megfelelen kell alkalmazni.

(3) A fuvarokmanyon szerepelnie kell legalabb a kdvetkezdknek:

a) a fuvarozé vagy fuvarozok;

b) az a kijelentés, hogy a szallitds — tekintet nélkiil barmilyen ezzel ellentétes zaradékra — a
jelen egységes szabalyok ala tartozik; ezt lehet a CIV roviditéssel jelezni;

c) minden egyéb adat, amely sziikséges a jarmiivek szallitdsaval kapcsolatos szerzodéses
kotelezettségek bizonyitasara, tovabba amely lehetévé teszi az utas szamara, hogy a
szallitasi szerzodésbdl eredd jogait érvényesiteni tudja.

(4) Az utasnak a fuvarokmany atvétele alkalmaval meg kell gy6zddnie arrdl, hogy azt az 6
utasitasainak megfelelden toltottek ki.

25. cikk
Alkalmazando jog

E fejezet rendelkezéseire figyelemmel a III. fejezet utipoggyasz-szallitasra vonatkozo
rendelkezései a jarmtivekre is alkalmazandok.

IV. CiM

A FUVAROZO FELELOSSEGE
I. fejezet

Felelosség az utasok halila és sériilése esetén
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26. cikk
A feleldsség alapja

(1) A fuvarozé felelds azért a karért, amely abbdl ered, hogy az utas a jarmiivon valo
tartozkoddsa kozben vagy a be-, illetve kiszallasa alkalmaval tortént vasuti baleset
kovetkeztében meghal, megsériil, vagy egyébként testi vagy szellemi épségében kéarosodast
szenved, fliggetleniil attol, hogy melyik vasuti infrastrukturat hasznalja.

(2) A fuvaroz6 mentesiil a feleldsség alol:

a) ha a balesetet a vasuti lizemmel 6ssze nem fliggd koriilmények okoztak, és a fuvaroz6 az
eset koriilményei altal megkivant gondossag ellenére sem keriilhette el azt, és nem
harithatta el annak kdvetkezményeit;

b) olyan mértékben, amilyen mértékben a baleset az utas hibajanak a kdvetkezménye;

c) ha a baleset egy harmadik személy magatartasara vezethetd vissza, és a fuvarozo ezt a
magatartdst az eset koriilményei altal megkovetelt gondossag ellenére sem kertilhette el, és
annak kovetkezményeit nem hérithatta el. Az ugyanazt a vasuti infrastrukturat hasznalo
mas vallalkoz6é nem tekinthetd harmadik személynek; ez azonban a viszontkereseti jogot
nem érinti.

(3) Ha a baleset egy harmadik személy magatartasara vezethetd vissza, de — ennek ellenére —
a (2) bekezdés c) pontja szerint a fuvarozé a feleldsség alél nem mentesiil teljesen, akkor a
fuvarozo a jelen egységes szabalyok korlatai kozott teljes mértékben felelds, de a harmadik
személlyel szemben esetleg fennallod viszontkereseti joga fennmarad.

(4) A jelen egységes szabalyok nem érintik a fuvarozénak az (1) bekezdésben nem emlitett
esetekben fenndllo esetleges feleldsségét.

(5) Ha a szallitasi szerzddés targyat képez6 szallitast kiilonbozoé fuvarozok végzik, az utas
halala és sériilése esetén az a fuvarozod felelds, akinek a szallitasi szerzodés szerint azt a
szallitasi szolgaltatast kellett végeznie, amelynek sordn a baleset tortént. Ha ezt a szolgéltatast
nem a fuvarozd, hanem egy fuvarozasteljesitési segéd teljesitette, jelen egységes szabalyok
értelmében a két fuvarozo egyetemlegesen felelds.

27. cikk

Kartérités az utas halala esetén

(1) Az utas haldla esetén a kartérités magéaban foglalja:

a) az utas haldla folytan keletkezett valamennyi sziikséges koltséget, kiilondsen a holttest
szallitdsaval és a temetéssel kapcsolatos koltségeket;

b) ha a halal nem azonnal kdvetkezett be, a 28. cikkben megallapitott kartéritést.
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(2) Ha az utas haléla folytan azok a személyek, akiknek eltartasara az utas a térvény szerint
kotelezett volt vagy lehetett volna, kartéritésre jogosultak az elveszitett tartast illetden. Olyan
személyek kartéritési igényeire nézve, akiknek az utas torvényes kotelezettség nélkiil nyujtott
tartast, a nemzeti jog iranyado.

28. cikk
Kartérités az utas sériilése esetén

Az utas sériilése, tovabba testi vagy szellemi épségének egyéb karosoddsa esetében a
kartérités magaban foglalja:

a) a sziikséges koltségeket, kiilondsen a gyogyitasi €s a kozlekedési koltségeket;

b) azt a vagyoni hatranyt, amelyet az utas teljes vagy részleges munkaképtelensége, vagy
szlikségleteinek a megnovekedése kovetkeztében elszenved.

29. cikk
Egyéb testi sériilések megtéritése

A nemzeti jog iranyado6 arra nézve, hogy a fuvarozo koételes-e és milyen mértékben a 27. és
28. cikkekben meghatarozottakon kiviil mas testi sériilésekért is kartéritést nyujtani.

30. cikk

A kartérités formaja és mértéke az utas halala és sériilése esetén

(1) A 27.cikk (2)bekezdésében és a 28.cikk b)pontjdban megallapitott kartéritést
egyOsszegl kifizetés formajaban kell teljesiteni. Ha azonban a nemzeti jog szerint jaradék
megallapitdsa lehetséges, a kartéritést ilyen formdban kell teljesiteni, ha a megsériilt utas,
illetve a 27. cikk (2) bekezdése szerinti jogosultak ezt kivanjak.

(2) Az (1) bekezdés szerint teljesitendd kartérités mértékét a nemzeti jog szerint kell
megallapitani. A jelen egységes szabalyok alkalmazasdban azonban akkor is utasonként
175 000 elszamolési egység felsd hataru egydsszegi kifizetés, illetve ennek az Gsszegnek
megfeleld évjaradék jar, ha a nemzeti jog altal megallapitott felsé Osszeghatir ennél
alacsonyabb.

31. cikk
Egyéb szallitasi modok

(1) A (2) bekezdésnek megfeleléen azok a rendelkezések, amelyek a fuvarozonak az utas
halalaért vagy sériiléséért valo feleldsségére vonatkoznak, nem alkalmazhaték azokra a
karokra, amelyek a szallitasi szerz0dés szerint nem vasuti szallitas soran keletkeztek.
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(2) Ha azonban a vasuti jarmiiveket komphajon tovabbitjak, a fuvarozonak az utas halalaért
¢s sériiléséért valo felelosségére vonatkozo rendelkezések alkalmazanddk a 26. cikk
(1) bekezdésében és a 33. cikk (1) bekezdésében emlitett olyan kéarokra, amelyeket az utas a
vasuti tizemmel kapcsolatos baleset folytdn az emlitett jArmiiveken vald tartdozkodésa alatt,
beszallas vagy az onnan torténd kiszallas soran szenved el.

(3) Ha a vasut rendkiviili koriilmények folytan tizemét ideiglenesen felfiiggeszti, és az
utasokat mas modon szallitjak, a fuvarozoé a jelen egységes szabalyok szerint felelds.

II. fejezet

A menetrend be nem tartasara vonatkozo felelgsség

32. cikk

Felelosség vonatkimaradas, késés vagy csatlakozasmulasztas esetén

(1) A fuvaroz6 felelés az utassal szemben azért a karért, amely abbol ered, hogy a
vonatkimaradés, a késés vagy a csatlakozasmulasztds miatt az utas nem tudja utazdsat
ugyanazon a napon folytatni, vagy az adott koriilmények kozott az utazas folytatdsa
ugyanazon a napon ésszerlen nem varhato el. A kartérités kiterjed az ésszerli
szallaskoltségekre és az utast vard személyek értesitésének az ésszerlien felmeriilt koltségeire.

(2) A fuvarozé mentesiil fenti kotelezettsége alol, ha a vonatkimaradas, a késés vagy a
csatlakozdsmulasztas az aldbbi okok valamelyike miatt kovetkezett be:

a) a vasuti iizemmel 0Ossze nem fliggd koriilmények, amelyeket a fuvarozé az adott
koriilmények kozott elvarhatdo gondossdg ellenére sem keriilhetett el, és amelyek
kovetkezményeit nem hérithatta el

b) az utas hibaja; vagy

c) egy harmadik személy magatartasa, amelyet a fuvaroz6 az adott koriilmények kozott
elvarhaté gondossdg ellenére sem keriilhetett el, és amelynek kovetkezményeit nem
harithatta el. Az ugyanazt a vasiti infrastruktarat hasznalé mas véllalkoz6 nem tekinthetd
harmadik személynek; ez azonban a viszontkereseti jogot nem érinti.

(3) A nemzeti jog iranyadé arra nézve, hogy a fuvarozé koteles-e és milyen mértékben az
(1) bekezdésben meghatarozottakon kiviili karokért kartéritést nytjtani. Ez a rendelkezés nem
sértheti a 44. cikkben foglaltakat.

I1I. fejezet

Felelosség a kézipoggyaszért, az allatokért, az utipoggyaszért és a jarmiivekért

1. RESZ
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Kézipoggyasz és allat

33. cikk
Felelosség
(1) Az utas haldla vagy sériilése estében a fuvarozo felelossége kiterjed az utas targyainak
vagy kézipoggyaszanak a teljes vagy részleges elveszésébdl vagy sériilésébdl szarmazod

karokra is. Ez érvényes azokra az allatokra is, amelyeket az utas magaval vitt. A 26. cikket
megfelelden kell alkalmazni.

(2) A fuvarozo egyebekben csak akkor felelds azoknak a targyaknak, kézipoggyasznak vagy
allatoknak a teljes vagy részleges elveszéséért vagy sériiléséért, amelyek feliigyelete a
15. cikk értelmében az utas kotelessége, ha a kart a fuvarozé hibaja okozta. Ebben az esetben
a IV. cim egyéb cikkeit — az 51. cikk kivételével —, tovabba a VI. cimet nem lehet alkalmazni.

34. cikk

A kartérités felso hatara targyak elveszése vagy sériilése esetén

Ha a fuvarozo a 33. cikk (1) bekezdése értelmében felelds, a kart utasonként legfeljebb 1400
elszamolasi egység 0sszegben koteles megtériteni.

35. cikk

A felelésség kizarasa

A fuvarozo6 nem felel az utas olyan karaért, ami abbdl ered, hogy az utas a vam- vagy mas
kozigazgatasi hatdsagok altal megkovetelt alakisagokat nem tartotta be.

2.RESZ

Utipoggyasz

36. cikk
A feleldsség alapja

(1) A fuvarozé felelés az utipoggyasznak a fuvarozoé altali atvételétdl a kiszolgaltatdsig
tortént teljes vagy részleges elveszésébdl vagy sériilésébdl, tovabba a késedelmes
kiszolgaltatasabol eredd karért.

(2) A fuvarozo mentesiil e felelosség alol, ha az elveszést, a sériilést vagy a késedelmes
kiszolgaltatast az utas hibaja, az utasnak a fuvarozo vétkességére vissza nem vezethetd
intézkedése, az utipoggyasz belsd tulajdonsiga vagy olyan koriilmény okozta, amelyet a
fuvarozé nem kertilhetett el, és amelynek kovetkezményeit nem harithatta el.
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(3) A fuvarozé mentesiil e feleldsség aldl, ha a kar a kovetkezd koriilmények egyikével vagy
ezek koziil tobbel egyiitt jaro kiilonleges kockazatbol ered:

a) acsomagolas hidnya vagy hianyossaga;
b) azutipoggyasz kiilonleges tulajdonséagai;

c) aszallitasbol kizart targyak Gtipoggyaszként valo feladasa.

37. cikk

Bizonyitasi teher

(1) A fuvarozot terheli annak bizonyitasa, hogy az elveszés, a sériilés vagy a kiszolgaltatas
késedelme a 36. cikk (2) bekezdésében felsorolt valamely ok kdvetkeztében tortént.

(2) Ha a fuvaroz¢ azt allitja, hogy az tipoggyasz elveszése vagy sériilése — figyelembe véve
az adott eset koriilményeit — a 36. cikk (3) bekezdésében felsorolt kiilonleges kockazatok
egyikébdl vagy ezek koziil tobbdl keletkezett, azt kell vélelmezni, hogy gy tortént. A
jogosult azonban bizonyithatja, hogy a kar részben vagy egészben nem ezeknek a
kockézatoknak a kdvetkezménye.

38. cikk

Részfuvarozok

Ha a szallitast a szallitasi szerzddés alapjan tobb részfuvarozé végzi, minden részfuvarozo —
azzal, hogy 4atveszi poggyadszvevénnyel az utipoggyaszt, illetve a fuvarokmannyal a
jarmiiveket — a szallitasi szerzddés tekintetében szerzddd féllé valik az utipoggydsz
tovabbitasat, illetve a jarmiivek szallitasat illetden, a poggyaszvevény, illetve a fuvarokmany
eldirasainak megfelelden, és terhelik az ebbdl eredd kotelezettségek. Ilyen esetben minden
fuvarozo6 a kiszolgaltatasig felelds a szallitasért a teljes utvonalon.

39. cikk

Fuvarozasteljesitési segéd

(1) A fuvarozo6 akkor is felelds a fuvarozas egészéért, ha a fuvarozas teljesitését részben
vagy egészében fuvarozasteljesitési segédre bizza, akar jogosult erre a szallitdsi szerzédés
alapjan, akar nem.

(2) Jelen egységes szabalyok rendelkezései, amelyek a fuvarozo feleldsségét rogzitik,
alkalmazandok a fuvarozasteljesitési segédre is, az altala végzett fuvarozas vonatkozasaban.
A 48. és az 52. cikket kell alkalmazni, ha keresetet adnak be olyan alkalmazottak vagy mas
személyek ellen, akiknek a szolgaltatasait a szallitas teljesitése érdekében igénybe vette.
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(3) Minden olyan kiilon megallapodas, amellyel a fuvarozo a jelen egységes szabalyokban
nem szerepld kotelezettséget vallal, vagy amellyel lemond olyan jogokrol, amelyekkel a jelen
egységes szabdlyok értelmében rendelkezne, hatdlytalan a fuvarozasteljesitési segéd
vonatkozasdban, kivéve, ha a fuvarozésteljesitési segéd azt kifejezetten irdsban elfogadta. A
fuvarozot azonban terhelik azok a kotelezettségek, illetve joglemondas, amelyet a kiilon
megallapodasban vallalt, fliggetleniil attol, hogy a fuvarozasteljesitési segéd azt elfogadta
vagy nem.

(4) Amennyiben és amilyen mértékben mind a fuvaroz6, mind a fuvarozésteljesitési segéd
felel0s, feleldsségiik egyetemleges.

(5) A fuvarozo, a fuvarozasteljesitési segéd, valamint ezek alkalmazottai és a szallitas
teljesitéséhez altaluk igénybe vett mas személyek altal fizetendd kartérités egyiittes Osszege
nem haladhatja meg a jelen egységes szabalyokban megallapitott hatarokat.

(6) Jelen cikk nem érinti azt a viszontkereseti jogot, amely a fuvarozé és fuvarozasteljesitési
segéd kozott fennallhat.

40. cikk

Az utipoggyasz elveszésének vélelme

(1) A jogosult — tovabbi bizonyitas nélkiil — elveszettnek tekintheti az utipoggyaszt, ha azt a
fuvarozdo a 22.cikk (3) bekezdésének megfelelden tett kiszolgaltatasi kérelmet kovetd
tizennégy napon beliil nem szolgaltatta ki, vagy nem bocsatotta rendelkezésére.

(2) Ha az elveszettnek tekintett utipoggyasz a kiszolgaltatasi kérelem benyujtasat kovetd egy
éven belill eldkeriil, a fuvaroz6 koteles a jogosultat errdl értesiteni, ha cime ismert vagy
megallapithato.

(3) A (2) bekezdésben emlitett értesités kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil a
jogosult kovetelheti az Utipoggyasz kiszolgaltatasat. Ilyen esetben meg kell fizetnie az
utipoggyasz szallitasanak koltségeit a feladasi allomastol a kiszolgaltatas helyéig, tovabba
vissza kell fizetnie a mar felvett kartéritést, levonva beldle adott esetben az abban foglalt
koltségeket. Mindazonaltal a kiszolgaltatas késedelmével kapcsolatos kartéritésre valo, a
43. cikk szerinti jogosultsadgat érvényesitheti.

(4) Ha a megtalalt Gtipoggyaszt a (3) bekezdésben megadott hataridon beliil nem kovetelik,
vagy a kiszolgaltatasi kérelem utan tobb mint egy évvel keriil el6, a fuvarozo annak a helynek
a jogszabalyai és eldirasai szerint rendelkezik a poggyésszal, ahol az talalhato.

41. cikk

Kartérités elveszés esetén

(1) Az utipoggyasz teljes vagy részleges elveszése esetében a fuvarozé — minden tovabbi
kartéritési kotelezettség nélkiil — koteles megfizetni:
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a) ha a kdr 0sszegét bizonyitottak, az ennek megfeleld Osszegli kartéritést, amely azonban
nem lehet tobb, mint a hidnyzé bruttd tomeg minden kilogrammja utdn szamitott 80
elszdmoléasi egység vagy 1200 elszamoladsi egység az utipoggyasz minden egyes
darabjaért;

b) ha a kar 0sszegét nem allapitottdk meg, a hianyzo6 bruttd tomeg minden kilogrammja utan
20 elszamolési egység vagy az Utipoggyasz minden egyes darabjaért 300 elszamolasi
egység Osszegl karatalanyt.

A Kkartérités modjat — hidnyzo kilogrammonként vagy utipoggydsz-darabonként — az altalanos
szallitasi feltételek allapitjak meg.

(2) A fuvaroz6 ezenfelill koteles visszatériteni az utipoggyasz fuvardijat és az egyéb, az
elveszett poggyasszal kapcsolatosan mar kifizetett Osszegeket, valamint a vamot és a
fogyasztasi adot.

42. cikk
Kartérités sériilés esetén

(1) Az utipoggyasz sériilése esetén a fuvarozdé — minden tovabbi kartérités kizarasaval —
koteles megtériteni az utipoggyasz értékcsokkenésének az osszegét.

(2) A kartérités 6sszege nem haladhatja meg:

a) azt az Osszeget, amelyet teljes elveszés esetében kellene fizetni, ha a sériilés folytan az
egész utipoggyasz értéktelenné valt;

b) ha az Gtipoggyésznak csak egy része szenvedett értékcsokkenést, azt az §sszeget, amelyet
az értékcsokkenést szenvedett rész elveszése esetében kellene fizetni.

43. cikk

Kartérités a kiszolgaltatas késedelme esetén

(1) Az utipoggyasz kiszolgaltatasanak a késedelme esetén a fuvarozo koteles kartéritést
fizetni a kiszolgaltatds kovetelésétdl szamitott minden 24 o6rds iddszakra, de legfeljebb
tizennégy napra:

a) ha a jogosult bizonyitja, hogy ebbdl kara szarmazott, kartérités illeti meg, amely a kar
mértékével egyenld, legfeljebb azonban a késedelmesen kiszolgaltatott utipoggyasz bruttd
tomegének minden kilogrammja wutdn szamitott 0,80 elszamolasi egység, vagy
utipoggyasz-darabonként 14 elszamolasi egység;

b) ha a jogosult nem bizonyitja, hogy ebbdl kara szarmazott, kéaratalany illeti meg, amely a
késedelmesen kiszolgéltatott utipoggyasz bruttd tomegének minden kilogrammja utidn
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szamitott 0,14 elszdmolédsi egység, vagy utipoggyasz-darabonként 2,80 elszdmolasi
egyseg.

A kértérités modjat az altalanos szallitasi feltételek hatarozzak meg hidnyz6 kilogrammonként
vagy utipoggyasz-darabonként.

(2) Azutipoggyasz teljes elveszése esetén nem kell az (1) bekezdés szerinti kartéritést fizetni
a 41. cikkben eldirtakon feliil.

(3) Az futipoggyész részleges elveszése esetén az (1) bekezdés szerinti kartéritést az
utipoggyasz megmaradt része utan kell fizetni.

(4) Az qutipoggyasz olyan sériilése esetén, amely nem a késedelmes Kkiszolgaltatas
kovetkezménye, adott esetben az (1) bekezdés szerinti kartéritést kell fizetni a 42. cikkben
meghatarozott kartéritésen feliil.

(5) Az (1)bekezdés szerinti, valamint a 41.¢é&s 42.cikkekben foglaltaknak megfeleld
kartérités egylittes 0sszege nem lehet magasabb, mint az a kartérités, amelyet az Gtipoggyasz
teljes elveszése esetében kellene fizetni.

3.RESZ

Jarmiivek

44. cikk

Kartérités a késedelemért

(1) Ha a berakodésnal a fuvarozé hibajabol késés tortént, vagy egy jarmiivet késedelmesen
szolgéaltatnak ki és a jogosult bizonyitja, hogy ebbdl kéra keletkezett, a fuvarozé a fuvardij
Osszegét meg nem halado kartéritésre koteles.

(2) Ha a berakodasnal a fuvaroz6 hibdjabol késés tortént, és a jogosult emiatt felmondja a
szallitasi szerzddést, a fuvardijat vissza kell tériteni a szamara. Ezenfeliil, ha a jogosult
bizonyitja, hogy kara szarmazott a késedelembdl, kartéritést kovetelhet, amelynek Gsszege
nem haladhatja meg a fuvardijat.

45. cikk
Kartérités elveszés esetén
Egy jarmii részleges vagy teljes elveszése esetén a jogosultnak a bizonyitott karaért jaro
kartéritést a jarml hasznalati érté¢ke alapjan szamitjak ki. Az 6sszeg nem haladhatja meg a

8000 elszamolasi egységet. Az utdnfutdé — rakomannyal vagy anélkiill — kiilon jarmiinek
szamit.
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46. cikk
Felelosség mas targyakra vonatkozéan
(1) A jarmil belsejében hagyott vagy a jarmithoz rogzitett tartokban (pl. csomagtarto,

siléctartd) elhelyezett targyak vonatkozasaban a fuvarozd csak a sajat hibajabol szdrmazo
karért felel. A fizetendo teljes kartérités nem haladhatja meg az 1400 elszamolasi egységet.

(2) A jarmi kiilso feliiletén elhelyezett targyak tekintetében, beleértve az (1) bekezdésben
emlitett tartokat is, a fuvarozo csak akkor felelds, ha bizonyitott, hogy a kar olyan cselekmény
vagy mulasztas kovetkezménye, amelyet a fuvarozo kovetett el, akar ilyen kar eléidézésének
a szandékaval, akar gondatlansagbol, annak tudataban, hogy a kar bekovetkezhet.

47. cikk
Alkalmazand6 jog

Jelen rész rendelkezéseinek figyelembevétele mellett az utipoggyasszal kapcsolatos
felel0sséget szabalyzo 2. rész rendelkezései a jarmiivekre is alkalmazandok.

IV. fejezet

Ko0z06s rendelkezések

48. cikk

A felelosség korlatozasara vonatkozo jog kizarasa

A jelen egységes szabalyoknak, valamint a nemzeti jognak a feleldsség korlatozasara
vonatkozo rendelkezései, amelyek a Kkartéritést adott Osszegre korlatozzak, nem
alkalmazhatok, ha a kar bizonyithatéan olyan cselekménybdl vagy mulasztasbol szarmazik,
amelyet a fuvarozd kovetett el, akar ilyen kar eléidézésének szadndékaval, akar
gondatlansagbol, annak tudataban, hogy a kar bekovetkezhet.

49. cikk
Atszamitas és kamat
(1) Ha a kéartérités kiszamitdsa soran kiilfoldi pénznemben kifejezett Osszegeket kell

atszamitani, az atszamitast a kartérités fizetésének napjan €s helyén érvényes arfolyamon kell
végezni.

(2) A jogosult a kartéritési Osszeg utan évi Otszdzalékos kamatot kovetelhet az 55. cikk
szerinti igény el6terjesztésének napjatol, vagy ha igényt nem terjesztettek eld, a jogi eljaras
meginditasanak napjatol.
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(3) Ugyanakkor, a 27.¢és 28. cikkek értelmében jard kartérités esetén kamat csak attol a
napt6l szamitandd, amelyen a kartérités Osszegének a meghatarozasanal figyelembe vett
tények megtorténtek, ha ez a nap az igény elbterjesztésének vagy a jogi eljaras
meginditasanak napja utan kovetkezett.

(4) Az utipoggyaszra vonatkoz6 kartérités esetében kamat csak akkor jar, ha a kartérités
Osszege poggyaszvevényenként meghaladja a 16 elszamolasi egységet.

(5) Utipoggyasz esetén, ha a jogosult nem nyujtja be a fuvarozénak észszerii hataridén beliil
az igény végleges rendezéséhez sziikséges dokumentumokat, nem jar kamat a hatarido
lejartatol a dokumentumok benyujtasaig tartd iddszakra.

50. cikk

Felel6sség nuklearis baleset esetén

A fuvarozé mentesiil az egységes szabalyok alapjan 6t terheld felel6sség alol, ha a kart
nukledris baleset okozta, és ha ezért a karért valamely allamban a nuklearis energia terén
fennallo felelésségre vonatkozo jogszabalyok és eldirdsok szerint a nuklearis berendezés
lizemben tartoja vagy az ennek helyébe 1épé mas személy a felelds.

51. cikk

A fuvarozo felelossége mas személyekért

A fuvaroz¢ felelds alkalmazottaiért és mas személyekért, akiknek a szolgaltatasait a szallitas
végrehajtasara igénybe veszi, ha ezek az alkalmazottak vagy mas személyek a fuvarozé
feladatainak a korében jarnak el. A vasuti infrastruktura izembentart6i olyan személyeknek
tekintendok, akiknek a szolgéltatasait a szallitas végrehajtasara a fuvarozo igénybe veszi.

52. cikk
Egyéb igények

(1) A jelen egységes szabalyok hatalya ala tartozo minden esetben a fuvarozoval szemben a
felelosséggel kapcsolatos barmilyen eljaras csak a jelen egységes szabalyok feltételei és
korlatozasai szerint indithato.

(2) Ugyanez érvényes azokra az eljarasokra is, amelyeket olyan alkalmazottakkal vagy
személyekkel szemben inditanak, akikért a fuvarozé az 51. cikk értelmében felelds.

V. CiM

AZ UTAS FELELOSSEGE
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53. cikk

Kiilonleges felelosségi elvek

Az utas felelds a fuvarozdval szemben minden olyan karért:

a) amely kotelezettségeinek be nem tartasabol szarmazik az aldbbiak szerint:

1. a 10., 14. és 20. cikk értelmében;

2. az éltalanos szallitasi feltételekben a jarmiiszallitasra vonatkozo kiilon rendelkezések
értelmében; vagy

3. aveszélyes aruk nemzetkdzi fuvarozasardl szol6 szabalyzat (RID) értelmében; vagy

b) amelyet az utas altal magaval vitt targyak vagy allatok okoznak,

amelyek kovetkezményeit nem tudta megakadalyozni, annak ellenére, hogy a lelkiismeretes
utastol elvarhato gondossaggal jart el. Ez a rendelkezés nem érinti a fuvarozonak a 26. cikk és
a 33.cikk (1) bekezdése szerinti feleldsségét, kivéve, ha bizonyitja, hogy a kart olyan
koriilmények okoztak, amelyeket nem tudott elharitani.

VI. CiM

JOGOK GYAKORLASA

54. cikk
A részleges elveszés vagy sériilés megallapitasa
(1) Ha a fuvarozo a rabizott targy (Gtipoggyasz vagy jarmii) szallitasa sordn annak részleges
elveszését vagy sériilését fedezi fel vagy feltételezi, vagy a jogosult ezt allitja, a fuvarozo
haladéktalanul koteles — lehetdleg a jogosult jelenlétében — jegyzokonyvben rogziteni a kar

természete szerint a targy allapotat, és amennyire lehet lehetséges a kar terjedelmét, okat,
valamint bekovetkezésének az idejét.

(2) A jegyz6konyv masolatat dijtalanul at kell adni a jogosultnak.

(3) Ha a jogosult a jegyzokonyvben foglalt megallapitasokat nem fogadja el, kdvetelheti,
hogy az tutipoggyaszok és jarmiivek allapotat, valamint a kar okat és Osszegét a szallitasi
szerzOdést megkotd felek altal vagy a birdsag altal kijelolt szakérto allapitsa meg. Az eljarasra
annak az allamnak a jogszabalyai és eldirasai az iranyadok, ahol a megallapitas torténik.

55. cikk
Igények
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(1) Az utasok haléla és sériilése esetében a fuvarozo feleldsségével kapcsolatos igényeket
ahhoz a fuvarozohoz kell irasban intézni, aki ellen eljaras indithat6. Ha a szallitds egyetlen
szerz6dés alapjan torténik, és végrehajtasdban részfuvarozok vesznek részt, az igényt lehet
intézni az elsd vagy az utolsd fuvarozohoz vagy ahhoz, akinek székhelye, telephelye vagy
irod4ja, amely a szerzddést kototte, az utas lakohelye szerinti vagy allandé tartozkodési helye
szerinti 4llamban talalhato.

(2) A szallitasi szerzédésen alapuld egyéb igényeket irasban kell intézni az 56. cikk (2) és
(3) bekezdésében megjeldlt fuvarozohoz.

(3) Azokat a dokumentumokat, amelyeknek az igényhez wvald csatolasat a jogosult
sziikségesnek tartja, akar eredetiben, akar masolatban — vagy ha a fuvarozo kéri, hiteles
masolatban — kell benytjtani. Az igény rendezése utan a fuvarozo kovetelheti a menetjegy, a
poggyaszveveény €s a fuvarokmany atadasat.

56. cikk

Peres eljaras ala vonhato fuvarozok

(1) A fuvarozénak az utasok halala és sériilése esetében fennallo felelossége alapjan peres
eljarast csak a 26. cikk (5) bekezdése értelmében felelds fuvarozo ellen lehet inditani.

(2) A (4) bekezdésben foglaltakat kivéve az utas a szerzédésen alapuld egyéb peres eljarast
kizarolag az els6 vagy az utolso fuvarozoé ellen indithat, vagy az ellen a fuvarozo ellen, akinek
tevékenysége soran az eljarasra okot adé tény bekovetkezett.

(3) Ha — részfuvarozok altal teljesitett szallitas esetében — az utipoggyasz vagy a jarmi
kiszolgaltatasara koteles fuvarozd — sajat beleegyezésével — a poggyaszvevényen vagy a
fuvarokmanyon fel van tilintetve, ellene akkor is kereset indithato a (2) bekezdés értelmében,
ha az Gtipoggyaszt vagy a jarmiivet at sem vette.

(4) A szallitasi szerz0dés alapjan fizetett valamely Osszeg visszatéritése iranti peres eljaras
az ellen a fuvarozo ellen indithato, aki ezt az Gsszeget beszedte, vagy az ellen a fuvarozé
ellen, akinek a javéra az dsszeget beszedték.

(5) Peres eljarast a (2) és (4) bekezdésben megjeldlt fuvarozdkon kiviil mas fuvarozok ellen
is lehet inditani, ha azt ugyanazon a szallitasi szerzddésen alapul6 fokovetelés targyaban folyd
eljaras soran viszontkereset vagy kifogas alakjaban érvényesitik.

(6) Amennyiben a jelen egységes szabdlyok a fuvarozasteljesitési segédekre 1is
alkalmazandok, elleniik is indithatd peres eljaras.

(7) Ha a felperes tobb fuvarozé kozott valaszthat, valasztasi joga megsziinik, mihelyt azok
valamelyike ellen a peres eljarast meginditotta; ez iranyad6 akkor is, ha a felperes egy vagy
tobb fuvarozoé és fuvarozasteljesitési segéd kozott valaszthat.
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58. cikk

Az utasok halala és sériilése esetében fennallo felelosséggel kapcsolatos kereseti jog
eléviilése

(1) Az utasok haldla vagy sériilése esetén a fuvarozot terheld feleldsségre alapitott kereseti
jogat a jogosult elvesziti, ha a karrdl vagy a sériilésrdl torténd tudomdsszerzését kovetd
tizenkét honapon belill nem tesz bejelentést az utast érintd balesetrél valamely olyan
fuvarozonal, amelyhez az 55. cikk (1) bekezdése értelmében az igény benyujthatd. Ha a
jogosult a fuvarozénak a balesetet szoban jelenti be, a fuvarozo errdl a szobeli bejelentésrol
tanusitvanyt koteles neki kiadni.

(2) Mindazonaltal a kereseti jog nem szlinik meg, ha

a) az (1) bekezdésben megadott hataridon beliil a jogosult igényt nyujtott be az 55. cikk
(1) bekezdésében megjelolt egyik fuvarozonal;

b) a felelds fuvarozé az (1) bekezdésben megadott hataridon beliil mas uton tudomast szerzett
az utast ért balesetrdl;

c) ha a baleset bejelentése olyan koriilmények folytan nem vagy nem kell idében tortént,
amelyek a jogosultnak nem réhatok fel;

d) ha a jogosult bizonyitja, hogy a baleset a fuvarozoé hib4jabol kovetkezett be.

59. cikk

Poggyaszszallitasbol eredé kereseti jog megsziinése

(1) Az utipoggyasznak a jogosult részérdl valo atvétele megsziinteti a szallitasi szerzédésbol
ered6 minden kereseti jogot a fuvarozdval szemben a részleges elveszésért, a sériilésért vagy a
késedelmes kiszolgaltatasért.

(2) Nem szlinik meg azonban a kereseti jog:

a) részleges elveszés vagy sériilés esetén, ha

1. az elveszést vagy a sériilést az 54. cikknek megfeleléen azt megelézoen allapitottak
meg, hogy az utipoggyaszt a jogosult atvette;

2. kizardlag a fuvarozo hibdjabol maradt el az a megallapitas, amelynek az 54. cikk
értelmében meg kellett volna torténnie;

b) kiils6leg fel nem ismerhetd olyan karért, amelyet a jogosult csak az Utipoggyasz atvétele
utan allapitott meg, ha a jogosult

1. az 54. cikknek megfeleld megallapitast a kar felfedezése utan azonnal, de legkésobb az
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utipoggyasz atvételét kovetd harom napon beliil kérte; és

2. ezenkiviil bizonyitja, hogy a kar a fuvarozo altali atvétel és a kiszolgaltatas kozotti
idoben keletkezett;

c) ha késedelmes kiszolgaltatds esetében a jogosult huszonegy napon beliil az 56. cikk
(3) bekezdésében megjeldlt fuvarozok valamelyike ellen érvényesiti a jogait;

d) ha a jogosult bizonyitja, hogy a kart a fuvarozo hibaja okozta.

60. cikk

A Kkereseti jog eléviilése

(1) A fuvarozonak az utasok haldla ¢és sériilése tekintetében fennallo feleldsségével
kapcsolatos kereseti jog eléviil:

a) az utas vonatkozdsaban a baleset napjatol szamitott harom év elteltével;

b) mas jogosultak vonatkozdsaban az utas halalatol szamitott harom év alatt, legkés6bb
azonban a baleset napjatol szamitott 6t év alatt.

(2) A szallitasi szerz6désbdl eredd egyéb kereseti jogok egy év alatt éviilnek el. Az eléviilési
1d6 azonban két év olyan kar megtéritésére irdnyuld kereseti jog esetében, amely akdr a
karokozas szandékaval, akar gondatlanul, de a kar lehetséges bekdvetkezésének a tudatiban
elkovetett cselekményre vagy mulasztasra vezethetd vissza.

(3) A (2) bekezdés szerinti eléviilési id6 a kereseti jogok tekintetében elkezdddik:

a) a teljes elveszés miatti kartérités esetén a 22. cikk (3) bekezdésében megallapitott hataridé
lejartat koveto tizennegyedik napon;

b) a részleges elveszés, sériilés vagy késedelmes kiszolgaltatas miatti kartérités esetén a
kiszolgaltatas napjan;

c) az utasok szallitasara vonatkoz6 minden mas esetben a menetjegy érvényessége lejartanak
a napjan.

Az eléviilési 1d6 kezdd napja az eléviilési idobe nem szamit bele.

“ [...]
) [..-]
(6) Az eléviilés sziinetelésére és félbeszakadasara egyébként a nemzeti jog irdnyado.
VIL CIM
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FUVAROZOK KOZOTTI KAPCSOLATOK

61. cikk

A fuvardij felosztasa

(1) Minden fuvarozé koteles az érdekelt fuvarozoknak azokbol a fuvardijakbol, amelyeket
beszedett vagy be kellett volna szednie, az ket megilletd részt kifizetni. A kifizetés modjat a
fuvarozok egymas kozt megallapodéssal rogzitik.

(2) A 6. cikk (3) bekezdését, a 16. cikk (3) bekezdését és a 25. cikket a részfuvarozok kozotti
kapcsolatokra is alkalmazni kell.

62. cikk

Viszontkereseti jog

(1) Azt a fuvarozot, aki a jelen egységes szabalyok értelmében kartéritést fizetett, a
kovetkezd rendelkezések figyelembevételével viszontkereseti jog illeti meg a szallitdsban
részt vett fuvarozokkal szemben:

a) az a fuvarozo, aki a kart okozta, egyediil felelds azért;

b) ha a kart tobb fuvarozé okozta, mindegyik az altala okozott karért felelds; ha ilyen
megkiilonboztetés nem lehetséges, a kartérités a fuvarozok kozott a ¢) pont alapjan oszlik
meg;

¢) ha nem bizonyithato, hogy a kart melyik fuvarozo okozta, a kartérités a szallitasban részt
vett 0sszes fuvarozd kozott oszlik meg, kivéve azokat, akik bizonyitjak, hogy a kart nem
Ok okoztak; a felosztas a fuvardijnak az egyes fuvarozokra esé részei aranyaban torténik.

(2) Barmely fuvarozo6 fizetésképtelensége esetében, az 6t terheld, de altala meg nem fizetett
részlet a szallitdsban részt vett Osszes tobbi fuvarozo kozott a menetdijnak az egyes
fuvarozokra eso részei aranyaban oszlik meg.

63. cikk

Viszontkereseti eljaras

(1) A 62.cikk szerinti viszontkereseti jogot gyakorld fuvarozo altal teljesitett kifizetés
jogszeriiségét az a fuvarozo, aki ellen a viszontkereseti jogot érvényesitik, nem vitathatja, ha a
kartéritést birosag allapitotta meg, és az utobbi fuvarozonak, az eljarasrol valo szabalyszeri
értesités Utjan lehetdvé tették, hogy az eljarasba beavatkozzék. Az értesités és a beavatkozas
hataridejét az alapeljaras birosaga éllapitja meg.

(2) Annak a fuvarozoénak, aki viszontkereseti jogot gyakorol, ugyanabban az eljarasban kell
érvényesitenie az igényeit minden fuvarozdval szemben, akivel nem egyezett meg; ellenkezd
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esetben elvesziti a viszontkereseti jogat azokkal a fuvarozokkal szemben, akik ellen nem
inditott eljarast.

(3) A birésagnak ugyanabban az itéletben kell hataroznia az elé terjesztett valamennyi
viszontkereseti igény tekintetében.

(4) Az a fuvarozd, aki viszontkereseti jogat érvényesiteni kivanja, annak a tagdllamnak a
birésagahoz fordulhat, amelynek teriiletén a fuvarban résztvevé fuvarozok valamelyikének
székhelye, telephelye vagy a szerzdédést megkdtd iroda talalhato.

(5) Ha az eljarast tobb fuvarozd ellen kell inditani, a felperes fuvarozé jogosult a
(4) bekezdés alapjan illetékes birdsdgok koziil kivalasztani azt a birdsagot, amely el6tt az
eljarast meginditja.

(6) A viszontkereseti eljards nem kapcsolddhat Ossze a jogosult altal a szallitdsi szerzédés
alapjan kartéritésért inditott eljarassal.

64. cikk

Megallapodasok a viszontkereset targyaban

A fuvarozok a 61. és 62. cikktdl eltéré megallapodasokat kothetnek.

W 1371/2007/EK, T1. melléklet
(kiigazitott szoveg)
= 1j szoveg

II. MELLEKLET

A VASUTTARSASAGOK ESAAGY MENETJEGY-ERTEKESITOK ALTAL
BIZTOSITANDO MINIMALIS INFORMACIOK

L. rész: Az utazast megel6zo tajékoztatas

- A szerz6désre alkalmazando altalanos feltételek
— A leggyorsabb utazas menetrendje ¢és feltételei

— A legolcsobb dijak menetrendje és feltételei

— A feswatékdal [X fogyatékossagal X1 ¢él6 és a csokkent mozgasképességii
személyeket segitd eszkdzok hozzaférhetdsége, hozzaférési feltételei és elérhetdsége
a vonaton = az XXX irdnyelvben meghatarozott hozzaférési kovetelményekkel
Osszhangban <

b Hozzaférési feltételek kerékparok szaméara
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II. rész:

Az iiléhelyek elérhetdsége a dohanyzd- és nem dohanyzd részen, az elsé- és

masodosztalyon, valamint a fekvOhelyek és a halokocsik elérhetdsége
A szolgaltatasokat varhatéan megzavard vagy késleltetd események
A vonaton igénybe vehetd szolgaltatasok elérhetdsége

Az elveszett poggyasz visszaigénylésére vonatkozod eljarasok

A panaszok benyujtasara vonatkozo6 eljarasok.

Informaciok az utazas soran

A vonaton igénybe vehet6 szolgaltatasok
Kovetkez6 allomas

Késések

Fo 6sszekottetések

Biztonsagi és lizembiztonsagi kérdések.
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W 1371/2007/EK, II. melléklet
(kiigazitott szoveg)

III. MELLEKLET

MINIMALIS SZOLGALTATASMINOSEGI ELOIRASOK

{ 0j szoveg
L. A vasuttarsasagokra vonatkozo kovetelmények

A vasuttarsasagoknak a honlapjukon minden év junius 30-4ig kozz¢é kell tennilik az eléz6
iizleti évre vonatkozd szolgéltatasmindségi jelentést, és azt el kell juttatniuk a nemzeti
végrehajtasi szervnek €s — a honlapjan vald kozzététel céljabol — az Eurdpai Unid Vasuti
Ugynokségének (ERA). A vasittarsasdgoknak e jelentést az adott tagallam hivatalos nyelvén
(nyelvein) kell kozzétenniiik, és amennyiben lehetséges, az Uni6 mds nyelvein is, tobbek
kozott egy angol nyelvii 6sszefoglald formajaban.

A szolgaltatasmindségi jelentésekben legalabb az aldbbi informécidknak kell szerepelniiik:

1) A szolgaltatdsok pontossdga és a szolgaltatds zavarainak kezelésére vonatkozdan a
vasuttarsasagok altal alkalmazott altalanos elvek

a) késések

1. az Osszesitett atlagos késés szolgaltatasi kategérianként (nemzetkozi, belfoldi
tavolsagi, regionalis és varosi/elévarosi), szazalékban kifejezve;

il.  akésve indult jaratok szazalékos aranya;
iii.  akésve érkezett jaratok szazalékos aranya:

— a 60 percnél rovidebb késések aranya;
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a 60—119 perc kozotti késések aranya;

a 120 perces vagy annal hosszabb késések aranya;

b) jarattorlések

a jarattorlések szdzalékos aranya szolgéltatdsi kategorianként (nemzetkozi,
belfoldi tavolsagi, regionalis és varosi/elovarosi);

c) arendelet alkalmazasa a késések ¢€s jarattorlések tekintetében:

i.
il.
iii.
1v.

2) Azutasok

az ellatasban vagy segitségben részesitett utasok szama;
az ellatas-, illetve segitségnyujtas koltsége;

a kartéritésben részesiilt utasok szama;

a kartérités koltsége;

elégedettségének felmérése

A jelentésben legalabb az alabbi kategoridknak kell szerepelnitik:

ii.
1il.

1v.

Vi.
Vil.
Viii.

1X.

X1.

a vonatok pontossaga;

a késés esetén az utasoknak nyujtott tajékoztatas;

a vonatokon nyujtott tajékoztatds pontossaga és rendelkezésre allasa;

a karbantartas mindsége/a vonatok allapota;

a biztonsag szintje a vonatokon;

a vonatok belsejének tisztasaga;

hasznos informaciok nyujtasa az utazas soran;

megfeleld szinvonalt mosdok rendelkezésre 4llasa valamennyi vonaton,
megfeleld tisztasagu €s jol karbantartott allomasok;

a vonatok és a vonatokon 1évd szolgéltatasok (tobbek kozott a mosdok)
akadalymentessége;

a vonaton utazd, fogyatékossaggal ¢l6 ¢és csokkent mozgéasképességii
személyekkel tortént események szdma és a szamukra a 24. cikkben foglaltak
szerint ténylegesen nyujtott segitség mindsége, fiiggetleniil attol, hogy az
érintett személy a segitségnyujtas iranti igényérdl eldzetesen értesitette-c¢ a
vasuttarsasagot.

3) Panaszkezelés

panaszok szama és kovetkezménye;
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1il.

1v.

V.

panasztipusok;
a feldolgozott panaszok szdma,
atlagos valaszido;

javitasi lehet6ségek, megtett intézkedések.

4) A fogyatékossaggal €16 és a csokkent mozgasképességii személyek részére nyujtott
segitség

a segitségnyujtasi esetek szama szolgdltatasi kategorianként (nemzetkdzi, belfoldi

tavolsagi, regiondlis és varosi/elévarosi).

5) A szolgéltatas zavarai

a vészhelyzeti tervek, valsagkezelési tervek megléte €s rovid leirasa.

1I. Az allomasiizemeltetokre és az infrastruktura-miikodtetokre vonatkozo
kovetelmények

A szolgéltatasmindségi jelentésekben legaldbb az alabbi informacidknak kell szerepelniiik:

1) Informacidk €s menetjegyek

1.

ii.

iii.

1v.

V.

az informacidkérések kezelésére szolgalo eljaras az dllamosokon;

a vonatok menetrendjére, az arakra és a peronokra vonatkozo
informécionyjtas eljarasa és modja; az informaciok mindsége;

a rendelet szerinti jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos informaciok €s a
nemzeti végrehajto testiiletek elérhetdségének feltiintetése;

jegyvasarlasi lehetdségek;

informdcionyujtas és jegyértékesités céljara rendelkezésre allo személyzet az
allomason;

tajékoztatas nyujtasa a fogyatékossaggal €16 vagy csokkent mozgasképességii
személyek szamara;

2) A szolgaltatas zavarainak kezelésére vonatkozo altalanos elvek

1.

ii.

az ellatasban vagy segitségben részesitett utasok szama;

az ellatas-, illetve segitségnyujtas koltsége;

3) Az éllomason 1évé 1étesitmények (mosdok stb.) tisztasaganak biztositasara szolgalo
intézkedések leirasa

1.

HU

a takaritas gyakorisaga;
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ii.

mosdok rendelkezésre allasa;

4) Az utasok elégedettségének felmérése

A jelentésben legalabb az alabbi kategoriaknak kell szerepelnitik:

1.

1l

1il.

1v.

Vi.
Vil.

viii

a késés esetén az utasoknak nyujtott tajékoztatas;

a vonatok érkezési és induldsi idejére/peronokra vonatkoz6 tajékoztatas
pontossaga ¢és rendelkezésre allasa;

a biztonsag szintje az allomésokon;
az allomasokon az informaciokérések megvalaszolasdhoz sziikséges 1do;

megfeleld szinvonalt (akadalymentes) mosdok rendelkezésre allasa az
allomason,;

az allomasok tisztasaga és karbantartésa;
az allomads ¢és az ott talalhato létesitmények akadalymentessége.

. a fogyatékossaggal €16 és a csokkent mozgasképességli személyekkel az
allomason tortént események szdma €s a szamukra nyujtott szolgaltatas
mindsége.
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{ 0j szoveg

IV. MELLEKLET

lfANASZKEZ,ELES ]
A NEMZETI VEGREHAJTO TESTULETEKNEL

Az olyan sszetett esetekben, amikor tobb panasz keriilt benytjtasra, tobb lizemeltetd érintett,
nemzetkdzi utazasrol van sz6, vagy olyan baleset tortént, amely az érintett tarsasag engedélyét
kiadotol eltérd tagallam teriiletén kovetkezett be, és kiillondsen akkor, ha nem egyértelmd,
hogy melyik nemzeti végrehajto testiilet illetékes, illetve ha ez eldsegitené vagy felgyorsitana
a panasz megoldasat, a nemzeti végrehajto testiileteknek kozosen egy ,,vezetd” testiiletet kell
kijelolniiik, amely az utasokkal valé kapcsolattartas soran egyediili kapcsolattartoként jar el.
Az 0Osszes érintett nemzeti végrehajto testiiletnek egyiitt kell mitkddnie a panasz megoldasa
érdekében (ez magéaban foglalja az informacidatadast, a dokumentumok forditdsdhoz nyujtott
segitséget ¢és a balesetek koriilményeivel kapcsolatos tdjékoztatast). Az utasokat tdjékoztatni
kell arrol, hogy melyik testiilet jar el ,,vezetd” testiiletként.
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{ 0j szoveg

V. MELLEKLET

MEGFELELESI TABLAZAT

1371/2007/EK rendelet

E rendelet

1. cikk
1. cikk, a) pont
1. cikk, b) pont

1. cikk, c) pont
1. cikk, d) pont
1. cikk, e) pont
1. cikk, f) pont

2. cikk

[\9)

. cikk, (1) bekezdés

[\9}

. cikk, (2) bekezdés

[\9}

. cikk, (3) bekezdés

[\

. cikk, (4) bekezdés

[\9}

. cikk, (5) bekezdés

[\

. cikk, (6) bekezdés

[\9}

. cikk, (7) bekezdés

3. cikk

HU

1. cikk

1. cikk, a) pont
1. cikk, b) pont
1. cikk, c) pont
1. cikk, d) pont
1. cikk, e) pont
1. cikk, f) pont
1. cikk, g) pont
1. cikk, h) pont
1. cikk, 1) pont

2. cikk

3. cikk
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2. cikk, (1) bekezdés

2. cikk, (2) bekezdés

2. cikk, (3) bekezdés

HU



HU

3. cikk, (1) bekezdés

3. cikk, (2), (3) bekezdés

3. cikk, (4) bekezdés
3. cikk, (5) bekezdés
3. cikk, (6) bekezdés
3. cikk, (7) bekezdés
3. cikk, (8) bekezdés
3. cikk, (9) bekezdés

3. cikk, (10) bekezdés

3. cikk, (11) bekezdés
3. cikk, (12) bekezdés
3. cikk, (13) bekezdés
3. cikk, (14) bekezdés
3. cikk, (15) bekezdés
3. cikk, (16) bekezdés
3. cikk, (17) bekezdés

4. cikk
5. cikk
6. cikk
7. cikk

8. cikk
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3. cikk, (1) bekezdés

(98]

. cikk, (2) bekezdés

[98)

. cikk, (3) bekezdés

(%)

. cikk, (4) bekezdés

[98)

. cikk, (5) bekezdés

(%)

. cikk, (6) bekezdés

[98)

. cikk, (7) bekezdés

(O8]

. cikk, (8) bekezdés

(98]

. cikk, (9) bekezdés

(O8]

. cikk, (10) bekezdés

(98]

. cikk, (11) bekezdés

(O8]

. cikk, (12) bekezdés

(%)

. cikk, (13) bekezdés

[98)

. cikk, (14) bekezdés

[98)

. cikk, (16) bekezdés

(%)

. cikk, (17) bekezdés

(98]

. cikk, (18) bekezdés

(O8]

. cikk, (19) bekezdés
4. cikk
5. cikk
6. cikk
7. cikk
8. cikk

9. cikk

Ne)

. cikk, (4) bekezdés
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9. cikk

9. cikk, (3) bekezdés
10. cikk

11. cikk

12. cikk

12. cikk, (2) bekezdés
13. cikk

14. cikk

15. cikk

16. cikk

17. cikk

18. cikk

19. cikk
20. cikk
21. cikk, (1) bekezdés

21. cikk, (2) bekezdés

22. cikk

22. cikk, (2) bekezdés

23. cikk
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10. cikk

10. cikk, (5) és (6) bekezdés

11. cikk
12. cikk
13. cikk
14. cikk
15. cikk

16. cikk

16. cikk, (2) és (3) bekezdés

17. cikk
17. cikk, (8) bekezdés
18. cikk
18. cikk, (6) bekezdés
19. cikk
20. cikk

21. cikk

22. cikk, (2) bekezdés és 23. cikk, (2)

bekezdés

22. cikk

22. cikk, (4) bekezdés
23. cikk

23. cikk, (4) bekezdés
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24, cikk
25. cikk
26. cikk
27. cikk
27. cikk, (3) bekezdés
28. cikk
29. cikk
30. cikk

31. cikk
32. cikk
33. cikk
34. cikk
35. cikk

36. cikk
37. cikk
1. melléklet
I1. melléklet

II1. melléklet

24. cikk

25. cikk, (1), (2), (3) bekezdés
26. cikk

27. cikk

28. cikk

28. cikk, (3) bekezdés

28. cikk, (4) bekezdés

29. cikk

30. cikk

31. cikk

32, 33. cikk

34. cikk

34. cikk, (1), (3) bekezdés
35. cikk

36. cikk

37. cikk

38. cikk

39. cikk

40. cikk

I. melléklet
I1. melléklet
II1. melléklet

IV-V. melléklet
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