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I.

WPROWADZENIE

W dniu 27 wrzesnia 2017 r. Komisja Europejska przyjeta wniosek dotyczacy

przeksztatcenia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady dotyczacego praw

1 obowiagzkow pasazeréw w ruchu kolejowym.

Glownymi powodami, dla ktérych Komisja przedstawita to przeksztalcenie, bylo zaradzenie
zauwazonym problemom dotyczacym zwlaszcza sytuacji, w ktorych dziata sita wyzsza,
stosowania zwolnien, praw 0séb z niepetnosprawnoscig i 0sdb o ograniczonej mozliwosci

poruszania si¢ oraz dost¢pnosci tzw. wspolnych biletow i1 informacji na ich temat.

W dniu 2 grudnia 2019 r. Rada (ds. Transportu, Telekomunikacji i Energii) uzgodnita

podejscie ogolne.

W dniu 15 listopada 2018 r. Parlament Europejski przyjat swoje stanowisko w pierwszym

czytaniu.

Migdzy styczniem a pazdziernikiem 2020 r. Parlament Europejski, Rada i Komisja
prowadzity negocjacje w celu osiggni¢cia porozumienia w sprawie wniosku. Podczas
czwartej rundy rozmow trojstronnych w dniu 1 pazdziernika osiggnigto wstepne
porozumienie, ktore zostato zatwierdzone przez Komitet Statych Przedstawicieli w dniu

21 pazdziernika 2020 r.

W dniu 29 pazdziernika 2020 r. Komisja Transportu i Turystyki (TRAN) Parlamentu

Europejskiego potwierdzita porozumienie polityczne.

W trakcie prac Rada uwzglednita takze opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-

Spotecznego z dnia 18 stycznia 2018 r. Europejski Komitet Regionéw postanowit nie

wydawac¢ opinii.

Z uwzglednieniem wyzej wspomnianego porozumienia i po weryfikacji prawno-jezykowe;j

Rada do Spraw Zagranicznych zostala poproszona o przyjecie w dniu 25 stycznia 2021 .

stanowiska Rady w pierwszym czytaniu, zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza

okreslong w art. 294 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;.
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I1.

10.

11.

I11.

12.

CEL

Ogodlnym celem wniosku jest wzmocnienie praw pasazeré6w w ruchu kolejowym poprzez
lepsza ochrong pasazerow pociaggéw w przypadku opoznien, odwotan lub dyskryminacji
oraz zmniejszenie obcigzenia przedsigbiorstw kolejowych w konkretnych przypadkach,
w szczegolnosci w zwigzku z opdznieniami spowodowanymi przyczynami zewnetrznymi

ipozostajacymi poza kontrolg przedsigbiorstwa kolejowego (sita wyzsza).

Pasazerowie w ruchu kolejowym powinni by¢ w pelni chronieni niezaleznie od tego,
w jakiej czesci terytorium UE podrozuja. Rozporzadzenie okresla gwarancje dotyczace
odpowiednich informacji dla pasazerdéw i1 znacznie zwigksza prawa pasazerow

z niepetnosprawnoscia lub o ograniczonej mozliwosci poruszania sig.

Na podstawie wniosku Komisji Rada zgadza si¢ na dodanie nowych przepisow w celu
uwzglednienia rozwoju sytuacji. Rada wykroczyla poza wniosek Komisji, zgadzajac si¢
réwniez na zmiang lub dodanie przepiséw dotyczacych: wyposazenia taboru kolejowego
W miejsca na rowery, zmiany trasy, wprowadzenia obowigzku zwigzanego ze wspolnymi
biletami, skrocenia czasu uprzedniego powiadomienia o potrzebie pomocy dla 0séb
oograniczonej mozliwosci poruszania si¢, oraz dodatkowo doprecyzowujac mechanizm

rozpatrywania skarg.

ANALIZA STANOWISKA RADY W PIERWSZYM CZYTANIU

Kompromis odzwierciedlony w stanowisku Rady w pierwszym czytaniu zawiera nizej

przedstawione glowne elementy.

Sita wyisza

13.

14.

Stanowisko Rady dostosowuje klauzule dotyczaca sity wyzszej w celu zapewnienia

réwnych warunkéw dziatania 1 spdjnosci w poréwnaniu z podobnymi klauzulami

dotyczacymi innych rodzajow transportu. Poczatkowo ograniczala si¢ ona do ekstremalnych

warunkow pogodowych 1 powaznych klesk zywiotowych. Biorac pod uwage ostatnie
wydarzenia 1 w zwigzku z epidemig COVID-19, stanowisko Rady wprowadza ,,powazne
zagrozenia dla zdrowia publicznego” jako nadzwyczajne okolicznosci, a takze rozszerza
dziatanie sily wyzszej na inne zdarzenia, takie jak ataki terrorystyczne lub srodki

egzekwowania prawa.

W przypadku sity wyzszej w stanowisku Rady stwierdza si¢, ze operatorzy byliby zwolnieni

jedynie z wyptaty odszkodowania, natomiast nalezaloby dokona¢ pozostatych zwrotow.
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b)

15.

16.

c)

17.

18.

Stosowanie zwolnien

Rada zgadza si¢, by nowe przepisy weszty w zycie po 24 miesigcach, aby umozliwi¢
operatorom i organom przygotowanie si¢ do ptynnego przej$cia. Poniewaz panstwa
cztonkowskie nadal zmagajg si¢ z r6znicami w poziomie rozwoju infrastruktury kolejowej
1 ustug kolejowych, Rada uwaza, ze wazne jest, by zezwoli¢ na szczegdlne zwolnienia, aby

da¢ panstwom cztonkowskim wigcej czasu na wdrozenie konkretnych aspektow.

Stanowisko Rady pozwala panstwom cztonkowskim, ktére korzystaja z tych odstepstw, na
ostateczne przedtuzenie o pie¢ lat obecnych odstepstw dla krajowych przewozow
kolejowych. Panstwa cztonkowskie moga rowniez zdecydowac, w szczegolnych
okoliczno$ciach i na czas nieokreslony, o cze§ciowym wylaczeniu transgranicznych ustug
regionalnych, miejskich i podmiejskich. Panstwa cztonkowskie nie moga jednak z ustug
transgranicznych wytaczy¢ praw osob o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢, przewozu

rowerow 1 przepisow dotyczacych wspolnych biletéw i zmiany trasy podrozy.
Prawa 0s6b z niepelnosprawnosciq i 0sob o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢

Rada zgadza si¢ na dostosowanie w przedmiotowym rozporzadzeniu praw 0sob o
ograniczonej mozliwo$ci poruszania si¢ i na zapewnienie spojnosci z innymi instrumentami
prawnymi, w szczegolnosci z europejskim aktem w sprawie dostgpnosci (dyrektywa (UE)
2019/882 w sprawie wymogdw dostgpnosci produktow i1 ustug) oraz z Konwencjag ONZ

o prawach os6b niepelnosprawnych. Panstwa cztonkowskie nie bedg juz mogly wprowadzac
zwolnienia z wymogu udzielenia pomocy 1 odszkodowania za uszkodzenia sprzetu
utatwiajacego poruszanie si¢. Ogolnie rzecz biorac, procedury dotyczace oséb

o0 ograniczonej mozliwo$ci poruszania si¢ zostaly uproszczone, doprecyzowane i staly si¢

mniej ucigzliwe, tak aby zapewni¢ poprawe ustug dla tych osob.

Whiosek o udzielenie pomocy na stacjach bedzie musiat zosta¢ wystany najpdzniej

24 godziny przed podrdza, a nie jak obecnie 48 godzin, 1 bez dodatkowych kosztow;
panstwa czlonkowskie mogg jednak zezwoli¢, do dnia 30 czerwca 2026 r., na przedtuzenie
tego okresu do 36 godzin. W przypadku braku wcze$niejszego zgtoszenia, ale gdy na stacji
znajduje si¢ wyszkolony personel, nalezy zapewni¢ pomoc we wsiadaniu do pociagu lub
wysiadaniu z niego. W przypadku gdy wymagana jest osoba towarzyszaca, osoba ta
podrézuje bezplatnie, a osobom o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢ korzystajacym z

psa towarzyszacego nalezy zagwarantowac, ze zwierz¢ bedzie mogto podrézowac z nimi.
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d)

19.

20.

e)

21.

22.

WyposaZenie taboru w miejsca na rowery

Rada zgadza si¢ z 0g6lng zasada, ze nalezy umozliwi¢ przewdz rowerdw w pociaggu.
Ogdlnym celem jest, aby w kazdym sktadzie pociggu byly co najmniej cztery miejsca na
rowery. Panstwa cztonkowskie moga podjac¢ decyzje o zmianie tej liczby, ale w przypadku
gdyby w sktadzie pociggu byly mniej niz cztery miejsca, powinno to by¢ uzasadnione
szczegOlnymi okoliczno$ciami. Jedynie w szczegolnych i1 uzasadnionych przypadkach
przedsigbiorstwo kolejowe moze dodatkowo ograniczy¢ to prawo, w szczegdlnosci

w odniesieniu do ograniczen miejsca w godzinach szczytu lub gdy tabor nie jest
dostosowany. Przedsigbiorstwo kolejowe moze, w stosownych przypadkach, pobiera¢

uzasadniong opfate.

Przy zamawianiu nowego taboru lub przy dokonywaniu znacznej modernizacji istniejacego
taboru przedsigbiorstwa kolejowe sa zobowigzane do zapewnienia miejsc na rowery.
Przedsigbiorstwo kolejowe publikuje rowniez informacje na temat dostepnosci tych miejsc
na rowery. Specjalne procedury udzielania zamowien publicznych majace na celu
zapewnienie miejsc na rowery w taborze kolejowym beda objete 48-miesigcznym okresem

przejSciowym.
Wspdlne bilety

Rada zgadza si¢ z obowigzkiem oferowania wspodlnych biletow na ustugi §wiadczone przez
jedno przedsigbiorstwo kolejowe: na ustugi miedzynarodowe i dalekobiezne od daty
rozpoczecia stosowania rozporzadzenia, a po uplywie pigciu lat takze na ustugi regionalne.
Oznacza to, ze w przypadku gdy taka podréz sktada si¢ z r6znych czesci, potaczenie
wszystkich czg$ci uznaje si¢ za jeden bilet. W przypadku gdy przedsigbiorstwo kolejowe nie
kwalifikuje si¢ jako jedno przedsigbiorstwo, podejmuje wszelkie uzasadnione starania

w celu zaoferowania wspolnych biletow, w tym dobrg wspotprace miedzy

przedsiebiorstwami.

W przypadku gdy sprzedawcy detaliczni taczg bilety z wlasnej inicjatywy, a pasazer nabylt
bilet w ramach jednej transakcji handlowej oraz nie zostal poinformowany, Ze nie jest to
wspolny bilet, sprzedawcy detaliczni beda podlega¢ zwiekszonej odpowiedzialnosci

w przypadku zaktocen podrozy.
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23.

g)

24.

h)

25.

i)

26.

Prawo do samodzielnej zmiany trasy

Rada zgadza si¢ skroci¢ do 100 minut okres, w ktorym pasazerowie mogg samodzielnie
zorganizowac¢ zmiang trasy, jezeli przedsigbiorstwo kolejowe nie przedstawi pasazerom
wariantoéw zmiany podrézy. Przedsigbiorstwo kolejowe zapewnia rowniez zwrot kosztow

samodzielnie zorganizowanej zmiany trasy w przypadku dziatania sity wyzsze;.

Informacje w czasie rzeczywistym o podrozy i o ruchu

Rada zgadza si¢, by informacje w czasie rzeczywistym o podrézy i o ruchu byty
udostgpniane innym ustugodawcom. Umozliwiajac lepszy i tatwiejszy dostgp do informacji
o ruchu 1 o podr6zy, mozna oferowa¢ nowe ustugi, ktére stwarzajg konkretne mozliwosci
biznesowe i powinny zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ transportu kolejowego dla obecnych i nowych
klientow. W szczegdlnych przypadkach panstwo cztonkowskie moze przyznaé¢ zarzadcy
infrastruktury zwolnienie na dziewi¢¢ lat; panstwa cztonkowskie muszg jednak ponownie

oceni¢ sytuacje 1 mozliwos¢ przekazywania informacji co dwa lata.

Rozpatrywanie skarg

Rada zgadza si¢ na dodatkowe doprecyzowanie procedury rozpatrywania skarg. Komisja
bedzie musiata opracowaé wzor wniosku o odszkodowanie i zwrot oraz zapewni¢ takie
formularze w formacie dostgpnym dla 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢.
Ponadto zacie$niono wspotprace migdzy krajowymi organami odpowiedzialnymi za
egzekwowanie przepiséw, w szczegolnosci poprzez wprowadzenie koncepcji 1 wyznaczenie

»organu wiodacego” w skomplikowanych sprawach.

Klauzula niedyskryminacji

Rada zgadza si¢ okresli¢ 1 wyjasni¢ w nowym artykule, Zze zakazana jest wszelka
bezposrednia lub posrednia dyskryminacja ze wzgledu na obywatelstwo pasazera lub
miejsce prowadzenia dziatalnos$ci przedsigbiorstwa kolejowego, przedsigbiorstwa

prowadzacego sprzedaz biletow lub organizatora turystyki na terenie Unii.
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IV. PODSUMOWANIE

27.

28.

Stanowisko Rady w pierwszym czytaniu w petni odzwierciedla kompromis osiagnigty —
przy udziale Komisji — w negocjacjach miedzy Radg a Parlamentem Europejskim.
Kompromis ten zostat potwierdzony pismem przewodniczacej parlamentarnej Komisji
TRAN do przewodniczacego Komitetu Statych Przedstawicieli (30 pazdziernika 2020 r.).

W pi$mie tym przewodniczaca Komisji TRAN zaznacza, ze zaleci cztonkom swojej komisji,
a nastgpnie zgromadzeniu parlamentarnemu, by zaakceptowali stanowisko Rady

w pierwszym czytaniu bez poprawek jako stanowisko Parlamentu w drugim czytaniu —

z zastrzezeniem weryfikacji, ktorej maja dokonaé¢ prawnicy lingwisci obu instytucji.

W zwigzku z tym Rada uwaza, ze jej stanowisko w pierwszym czytaniu stanowi wywazony
rezultat i ze przeksztatcone rozporzadzenie, gdy zostanie przyjete, przyczyni si¢, z jednej
strony, do zapewnienia praw pasazerow, w szczegolnosci osob z niepelnosprawnoscig i 0séb
0 ograniczonej mozliwosci poruszania si¢ korzystajacych z ustug kolejowych, i, z drugiej
strony, do jasnego okreslenia obowigzkow dla przewoznikéw kolejowych i podmiotdéw

swiadczacych przewozy.
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