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sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2020 pri hodnoteni Nemecka,
pokial ide o uplathiovanie schengenského acquis v oblasti spolo¢énej
vizovej politiky

Delegaciam v prilohe zasielame vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje odporacanie
tykajuce sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2020 pri hodnoteni Nemecka, pokial’ ide
o uplatiovanie schengenského acquis v oblasti spolocnej vizovej politiky, ktoré sa prijalo

pisomnym postupom 20. oktobra 2020.

V stilade s ¢lankom 15 ods. 3 nariadenia Rady (EU) ¢. 1053/2013 zo 7. oktobra 2013 sa toto

odporucanie zasle Europskemu parlamentu a narodnym parlamentom.
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Vykonévacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje

ODPORUCANIE

tykajuce sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2020 pri hodnoteni Nemecka, pokial’ ide

o uplatiiovanie schengenského acquis v oblasti spolocnej vizovej politiky

RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Europskej tnie,

so zretelom na nariadenie Rady (EU) ¢&. 1053/2013 zo 7. oktobra 2013, ktorym sa vytvara

hodnotiaci a monitorovaci mechanizmus na overenie uplatiiovania schengenského acquis a ktorym

sa zruSuje rozhodnutie vykonného vyboru zo 16. septembra 1998, ktorym bol zriadeny Staly vybor

pre hodnotenie a vykonavanie Schengenu!, a najmé na jeho ¢lanok 15,

so zretelom na navrh Europskej komisie,

ked’ze:

(1

)

Ugelom tohto rozhodnutia je odporu¢it Nemecku napravné opatrenia na riesenie
nedostatkov zistenych pocas schengenského hodnotenia v roku 2020 v oblasti spolo¢ne;j
vizovej politiky. V nadvéznosti na toto hodnotenie bola vykonavacim rozhodnutim Komisie
C(2020) 4300 prijata sprava o zisteniach a hodnoteniach, v ktorej sa uvadzaji najlepsie

postupy a nedostatky zistené po¢as hodnotenia.

Vzhl'adom na délezZitost’ spravneho vykonéavania ustanoveni tykajucich sa, okrem iného,
formulara ziadosti o udelenie viza, pozadovanych dokladov, persondlneho obsadenia
konzularnych Gradov, odbornej pripravy zamestnancov a dohl'adu nad miestnymi
zamestnancami, vizového informacného systému a vnuatrostatneho IT systému,
posudzovania ziadosti a prijimania rozhodnuti, by prioritou malo byt’ vykonanie odporac¢ani

1,3, 4,9a,9b, 10a, 10b, 19, 20, 21a, 25 a 26a uvedenych v tomto rozhodnuti.

U.v.EUL295,6.11.2013, s. 27.
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3)

Toto rozhodnutie by sa malo zaslat’ Europskemu parlamentu a parlamentom ¢lenskych
$tatov. Nemecko by malo v stilade s ¢lankom 16 ods. 1 nariadenia (EU) &. 1053/2013

do troch mesiacov od jeho prijatia vypracovat’ akény plan zohl'adiiujuci vsetky odporacania
na napravu nedostatkov uvedenych v hodnotiacej sprave a zaslat’ uvedeny akény plan

Komisii a Rade,

ODPORUCA:

Nemecko by malo:

Vo vseobecnosti

bezodkladne zabezpecit', aby sa revidovany formular ziadosti o udelenie viza pouzival na
vsetkych nemeckych konzularnych tradoch a aby bol obsah elektronickej verzie v sulade

s formuldrom Ziadosti stanovenym v prilohe I k vizovému kodexu;

zabezpecit', aby zamestnanci nemeckych konzuldrnych tradov a externi poskytovatelia
sluzieb pracujuci pre Nemecko boli informovani o tom, Ze odobratie odtlackov prstov
sa nevyzaduje pri ziadatel'och, ktorym boli odtlacky prstov odobraté pocas 59 mesiacov

pred podanim Ziadosti (a ak to ziadatelia uveda vo formuléri ziadosti v kolonke 28);

pozadovat od ziadatel'ov len jednu fotografiu; zabezpecit, aby boli poZadované sprievodné
doklady v stilade s harmonizovanymi zoznamami pre Juzni Afriku a Nigériu a prestat’
pozadovat’ d’alSie formulare a podpisy (v pripade potreby davat’ Ziadatel'om informacné
letdky, napr. o vSeobecnom nariadeni o ochrane tidajov pri preberani Ziadosti, resp.

o cestovnom zdravotnom poisteni pri vrateni cestovného dokladu s udelenym vizom na viac

vstupov);

nasadzovat’ na nemecké konzularne trady dostatocny pocet vyslanych pracovnikov
na posudzovanie Ziadosti o udelenie schengenského viza, aby sa zabezpecila dostato¢na
a harmonizovana kvalita sluZieb pre ziadatel'ov o udelenie viza, a zaroven zaistit', aby

zamestnanci vratane miestnych zamestnancov absolvovali pravidelni odbornt pripravu;
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5. uvadzat na webovych sidlach externého poskytovatel'a sluzieb a konzularneho tiradu
presnejSie informacie a ul'ahc¢it’ navigaciu na tychto webovych sidlach; zabezpecit,, aby
centrum pre podavanie ziadosti o udelenie viza poskytovalo vo svojich priestoroch spravne
a uplné informacie o poplatkoch a oslobodeni od tychto poplatkov a aby mali jeho

zamestnanci dokladné poznatky o tomto postupe;

6.  zabezpecit', aby bol nazov udel'ujuceho organu uvedeny na vizovej nalepke a zvazit —
vzhl'adom na udaje ulozené vo vizovom informa¢nom systéme — zaznamenavanie iba tych
vnutroStatnych pozndmok na vizovej nalepke, ktoré su relevantné a zrozumitelné aj

pre drzitel'ov viza, a to najmé v pripade viz na viac vstupov s dlhou dobou platnosti;

7. zabezpecit, aby dovody zamietnutia udelenia viza zodpovedali zisteniam vyplyvajucim
z posudenia Ziadosti a aby boli spravne uvedené v IT systéme a v Standardnom formulari

o zamietnuti Ziadosti a vlozené do vizového informacného systému;

8. uvadzat v liste, ktory zasiela konzularny trad o vysledku preskimania zamietnutia ziadosti,
kontaktné udaje sudu, ktory je prislusny konat’ vo veci odvolania proti preskimaniu
konzuldrnym uradom, zvazit’ vypracovanie harmonizovanej Struktury tychto listov
a v krajinach, v ktorych nemcina nie je rozsirenym jazykom, poskytovat’ ich neoficidlny

preklad;

Vizovy informacny systéem/IT systémy
9.  pokial’ ide o vizovy informacny systém, zabezpecit', aby:

a)  formulére Ziadosti o udelenia viza boli vyplnené celé, a teda aby subory so Ziadostou
obsahovali tdaje uvedené v ¢lanku 9 nariadenia o vizovom informa¢nom systéme a boli
vo vizovom informac¢nom systéme vytvorené hned’, ako bola Ziadost’ vyhlasena
za pripustnu, a aby boli tdaje o prijatych rozhodnutiach nachadzajice sa v tomto

systéme vzdy aktualizované a odrazali skuto¢ny stav suboru so ziadost'ou;
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b)

zamestnanci, ktori prijimaju rozhodnutia o ziadostiach, mali plny a pouzivatel'sky
ustretovy pristup ku vsetkym predchadzajiicim ziadostiam tej istej osoby, ktoré su
zaznamenané vo vizovom informa¢nom systéme, a aby tito zamestnanci

pri posudzovani novych ziadosti o udelenie viza systematicky nahliadali do tychto

suborov;

vsetci zamestnanci, ktori prijimaju rozhodnutia o Ziadostiach, mali pristup
do mechanizmu VIS Mail a aby poznali jeho funkcie a vedeli, kedy ho maju pouzivat’;

zvazit integraciu mechanizmu VIS Mail do vnutrostatneho IT systému;

10. pokial’ ide o vnutrostatny IT systém, zabezpecit,, aby:

a)  systém nevytvaral zamestnancom, ktori prijimaji rozhodnutia o Zziadostiach, ziadne
prekazky pri uréovani typu viza, izemnej posobnosti, dizky pobytu, platnosti a po&tu
vstupov bez ohl'adu na to, ktoré tidaje boli do neho vlozené pred tym, ako sa do neho
nahliadne;

b)  vSetky udaje, ktoré¢ sa maju vkladat’ do vizového informaéného systému, boli do jeho
datovych poli vkladané transparentnym a logickym spdsobom (napr. osobitné datové
polia pre planovany datum prichodu a odchodu, ako st uvedené vo formulari Ziadosti,
a pre datumy platnosti udeleného viza, ktoré ur¢ia zamestnanci prijimajici rozhodnutia
o ziadostiach);

c) poradcovia pre doklady mali v systéme také prava, ktoré zodpovedaju ulohe, na ktorti
st v tomto procese opravneni, a aby sa v stlade s platnymi vnatro§tatnymi pravnymi
predpismi vymazavali z vnutroStatnej databazy subory so Ziadost'ou;

11. zabezpecit, aby sa do Schengenského informa¢ného systému mohlo nahliadnut’ len

v suvislosti so ziadost’'ou o udelenie viza;
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Vizove oddelenie v Pretorii

12.  pokial’ ide o spolupréacu s externym poskytovatel'om sluzieb, zabezpecit, aby:

a)  konzularny urad bol tym subjektom, ktory overuje, ktory clensky §tat je prislusny
rozhodnut’ o ziadosti, a aby zamestnanci centier pre podavanie ziadosti o udelenie viza
absolvovali primeranti odbornt pripravu pokryvajicu vsetky aspekty konania o udelenie
viza, ktoré s potrebné na plnenie ich povinnosti a na spravne informovanie ziadatel'ov
o udelenie viza;

b)  rodinni prislusnici obdanov EU/EHP boli oslobodeni od vizového poplatku bez ohl'adu
na to, ze svoju ziadost’ podavaju v centre pre podavanie ziadosti o udelenie viza;

c) externy poskytovatel’ sluzieb uchovaval iba meno, kontaktné idaje a ¢islo pasu
ziadatel'a a aby boli aj tieto tidaje z jeho systému vymazané do piatich dni od vratenia
cestovného dokladu a

d)  prehodnotit’ spdsob, akym sa cestovné doklady vracaji externému poskytovatel'ovi
sluzieb, aby sa zabranilo tomu, Ze sa jeho zamestnanci oboznamia s rozhodnutim
o ziadosti (napr. v dosledku toho, ze sa prikladd informacény hérok, resp. harky
v pripade, Ze bolo udelené vizum; zvazit’ pouzitie tvrdSich papierovych obalok);

13.  zvazit, akym sposobom moZno zlepSit’ monitorovanie ¢akarne vizového oddelenia (napr.
nainstalovanim bezpecnostnych kamier);

14. zvazit posudzovanie rizika pri osobach, ktoré cestuji po prvykrat a ktoré su drzitel'mi
novovydanych juhoafrickych pasov;

15. zvazit, ¢i by Ziadatelia z Eswatini a Lesotha nemohli podavat’ Ziadosti o udelenie viza priamo
na konzularnom urade, aby tak mohol byt’ cestovny doklad ziadatel'ovi vrateny v ten isty deni
po tom, ako ho konzuldrny trad skontroluje;

16. upustit’ od toho, aby sa od ziadatel'ov vyZadovalo predloZenie kopie viz udelenych
v minulosti;
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17.

18.

19.

20.

21.

zabezpecit, aby zamestnanci konzularneho uradu mohli vyuzivat’ vSetky funkcie IT systému,
ktoré st potrebné na vykondvanie ich prislusnych uloh, a aby vedeli interpretovat’ vSetky

polia a odpovede;

zabezpecit', aby boli miestni zamestnanci oboznameni s kritériami pripustnosti a aby boli
cestovné doklady riadne overené konzularnym tradom skor, ako sa vratia ziadatel'om; zaistit,
aby boli zamestnanci oboznameni aj s tabul'’kou uznanych cestovnych dokladov a aby do nej

nahliadli vzdy, ked’ narazia na cestovné doklady, ktoré im nie st zname;

prehodnotit’ rozdelenie lloh medzi miestnych zamestnancov, vyslanych zamestnancov, ktori
prijimaju rozhodnutia o ziadosti, a poradcov pre doklady, s cielom zvysit’ zapojenie
zamestnancov, ktori prijimaju rozhodnutia, do procesu posudzovania ziadosti; v rdmci tohto
prehodnocovania zvazit moznost’ delegovania tlace vizovych nalepiek na miestnych

zamestnancov;

zabezpecit', aby miestni zamestnanci nemenili planované datumy cesty uvedené vo formulari
ziadosti a aby boli tieto dditumy zaznamenané vo vizovom informa¢nom systéme podl'a
udajov uvedenych vo formuléri Ziadosti o udelenie viza a aby konzuldrny trad systematicky

prepdjal subory so Ziadost'ou pri osobach, ktoré cestuju spolu;
pokial’ ide o posudzovanie ziadosti a prijimanie rozhodnuti, zabezpecit', aby:

a)  doba platnosti viza a dizka povoleného pobytu vychadzali z posudenia Ziadosti a aby
boli stanovené v zavislosti od cestovnych planov Ziadatel’a, jeho vizovej minulosti

a statusu bona fide;

b)  diZka predchadzajucich pobytov bola overovana na zaklade vstupnych a vystupnych
peciatok v cestovnom doklade, najma v pripade Castych cestujucich a predchadzajucich

pobytov, ktorych diZka sa bliZila k hrani¢nej hodnote 90 dni;

c)  vSetky nemecké konzularne urady striktne dodrziavali revidované pravidla vizového

kodexu tykajuce sa udel'ovania viz na viac vstupov;
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22.

zabezpecit', aby sa pri ruseni a odvoldvani viz a ruSeni platnosti vizovych nalepiek
postupovalo spravnym spdsobom, riadne zaznamenat’ tieto rozhodnutia vo vizovom
informacnom systéme, zaviest’ jasny a bezpecny protokol pre likvidaciu starych suborov

so ziadost'ou a zabezpecit', aby na tento proces dohliadal zamestnanec konzularneho uradu;

Generalny konzulat v Lagose

23.

24.

25.

26.

zabezpecit', aby boli zranitel'ni ziadatelia (napr. starsi 'udia) alebo ziadatelia sprevadzani
malymi det'mi nasmerovani pri podavani ziadosti k priechradkdm v hlavnej budove a zvazit

nainstalovanie d’alSich stropnych ventildtorov priamo pri vonkajsich priehradkach;

v snahe zarucit’ rovnaké zaobchadzanie so ziadateI'mi zabezpecit', aby mali ziadatelia
moznost predlozit’ chybajice sprievodné doklady bez ohl'adu na to, ktory zamestnanec ich
ziadost’ spracuva, a aby miestni zamestnanci vykonavali pohovory jednotnym spdsobom

a aby so ziadateI'mi zaobchadzali zdvorilo a Uctivo;

zabezpecit’ primerany dohl'ad nad miestnymi zamestnancami, ktori spractivaju ziadosti

o udelenie viza;
pokial’ ide o posudzovanie Ziadosti a prijimanie rozhodnuti, zabezpecit,, aby:

a)  konzularny urad vypracoval konzistentnejsi pristup k posudzovaniu Ziadosti a stanovil
jasné kritéria na prijimanie rozhodnuti, ktoré bude zdiel'at’ so vSetkymi vyslanymi
zamestnancami; boli tieto kritéria spisané do pisomnej podoby a aby sa nad’alej
organizovali pravidelné pracovné stretnutia zamerané na vymenu skusenosti
a poznatkov; diskusie o konkrétnych pripadoch, do ktorych st zapojeni aj miestni
zamestnanci v rozsahu potrebnom na vykonavanie svojich uloh, prebiehali

harmonizovanej$im a efektivnej$im spdsobom;

b)  pri poZzadovani sprievodnych dokladov pri Ziadostiach o letiskové tranzitné vizum
a posudzovani tychto ziadosti sa brala do Givahy skutocnost’, Ze takéto viza neumoziujii

ich drzitel'om vstup a pobyt v schengenskom priestore;
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27.

28.

29.

30.

31.

c) tolerancna doba“ 15 dni bola systematicky zahfilana do doby platnosti viz na jeden

vstup;

d)  rodinnym prislusnikom ob&anov EU/EHP, ktori podliehajii vizovej povinnosti, boli
poskytované vsetky procesné zjednodusenia stanovené v smernici 2004/38/ES, najma
tie, ktoré sa tykaju zrychleného postupu a minimalnych poziadaviek na predkladanie
dokladov, a aby k zamietnutiu ich poskytnutia dochadzalo vylu¢ne z dévodov podrobne

opisanych v prirucke k vizovému kodexu I

zabezpecit', aby vSetky zrusené (a odvolané) viza boli systematicky zaznamendvané

do vizového informaéného systému;

zabezpecit', aby sa v pripade vizovej nalepky, ktorej platnost’ sa zrusi po vlepeni

do cestovného dokladu, zneplatnili ochranné prvky;

zabezpecit', aby sa formuldr o zamietnuti vydéaval nielen v nemeckom, ale aj v inom tradnom

jazyku instittcii Unie;

zabezpecit', aby ziadatelia neboli nuteni vyuzivat’ spoplatnené kuriérske sluzby na to, aby im
boli vratené cestovné doklady; zvazit’ povolenie vyzdvihovania cestovnych dokladov

na konzularnom urade pre tych, ktori takiito moZnost’ uprednostiiuji, a/alebo nadviazat’
obmedzenu spolupracu s externym poskytovatel'om sluzieb vylucne na tcely vyzdvihnutia
cestovnych dokladov z konzularneho tiradu a ich vratenia ziadatelom (za tieto sluzby by sa

mohol uétovat’ poplatok);

zabezpecit', aby cestovné doklady, ktoré ¢akajii na vyzdvihnutie, boli chranené

pred neopravnenym pristupom.

V Bruseli

Za Radu
predseda
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