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Assunto: Decisao de execucdo do Conselho que estabelece uma recomendacgao

para suprir as deficiéncias identificadas na avaliacdo de 2020 relativa a
aplicacao pela Alemanha do acervo de Schengen no dominio da politica
comum de vistos

Junto se envia, a atencdo das delegagdes, a Decisdo de execugdo do Conselho que estabelece uma
recomendacao para suprir as deficiéncias identificadas na avaliacdo de 2020 relativa a aplicacao
pela Alemanha do acervo de Schengen no dominio da politica comum de vistos, adotada por

procedimento escrito em 20 de outubro de 2020.

Nos termos do artigo 15.°, n.° 3, do Regulamento (UE) n.° 1053/2013 do Conselho, de 7 de outubro
de 2013, a presente recomendacao sera transmitida ao Parlamento Europeu e aos parlamentos

nacionais.
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Decisdo de execucdo do Conselho que estabelece uma

RECOMENDACAO

para suprir as deficiéncias identificadas na avaliacao de 2020 relativa a aplicacio pela

Alemanha do acervo de Schengen no dominio da politica comum de vistos

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) n.° 1053/2013 do Conselho, de 7 de outubro de 2013, que cria

um mecanismo de avaliagdo e de monitorizacdo para verificar a aplicagdo do acervo de Schengen e

que revoga a Decisdo do Comité Executivo, de 16 de setembro de 1998, relativa a criagdo de uma

comissdo permanente de avaliacdo e de aplicacdo de Schengen!, nomeadamente o artigo 15.°,

Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,

Considerando o seguinte:

(1

)

O objetivo da presente decisao € recomendar a Alemanha medidas corretivas para suprir as
deficiéncias identificadas durante a avaliagdo de Schengen de 2020 no dominio da politica
comum de vistos. Na sequéncia dessa avaliacdo, foi adotado, mediante a Decisao de
Execucao C(2020) 4300 da Comissdo, um relatorio que inclui conclusdes e apreciacoes,

bem como uma lista das boas praticas e das deficiéncias identificadas durante a avaliagdo.

Atendendo a importancia de assegurar a correta aplicacao das disposi¢des relacionadas,
nomeadamente, com o formulario de pedido de visto, os requisitos relativos aos
documentos, o nimero de efetivos dos consulados, a formacao do pessoal e a supervisao dos
agentes locais, o Sistema de Informacao sobre Vistos e o sistema informatico nacional, a
analise dos pedidos e a tomada de decisdes, deve ser dada prioridade a execugdo das

recomendacodes 1, 3,4, 9 a),9b), 10 a), 10b), 19, 20, 21 a), 25 ¢ 26 a) da presente decisao.

1
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3)

A presente decisao deve ser transmitida ao Parlamento Europeu e aos parlamentos dos
Estados-Membros. No prazo de trés meses a contar da sua ado¢do, a Alemanha deve, por
forga do artigo 16.°, n.° 1, do Regulamento (UE) n.° 1053/2013, apresentar um plano de acao
que inclua todas as recomendagdes destinadas a corrigir as deficiéncias identificadas no

relatorio de avaliag@o, que transmitira 8 Comissdo e ao Conselho,

RECOMENDA:

A Alemanha devera:

Consideragoes gerais

Assegurar, sem demora, que todos os consulados alemaes utilizem o formulario de pedido de
visto revisto e que o conteudo da versao eletronica seja conforme com o formulério de pedido

que figura no anexo I do Cédigo de Vistos;

Assegurar que o pessoal dos consulados alemaes e os prestadores de servigos externos que
trabalham para a Alemanha tenham conhecimento da obriga¢ao de nao recolher as impressdes
digitais dos requerentes se estes ja as tiverem fornecido durante os 59 meses anteriores a

apresentacao do pedido (e se o indicarem no campo 28 do formulario de pedido);

Solicitar apenas uma fotografia aos requerentes; assegurar que os documentos comprovativos
exigidos estejam em conformidade com as listas harmonizadas para a Africa do Sul e a
Nigéria e deixar de solicitar formularios e assinaturas adicionais (se for considerado
necessario, entregar um folheto informativo ao requerente, por exemplo, sobre o Regulamento
Geral sobre a Prote¢do de Dados aquando da rece¢do do pedido e sobre o seguro médico de
viagem aquando da devolugdo do documento de viagem, em caso de emissdo de um visto de

entradas multiplas);

Destacar pessoal expatriado em nimero suficiente para os consulados alemaes a fim de
examinar os pedidos de vistos Schengen, de modo a assegurar uma qualidade suficiente e
harmonizada do servico prestado aos requerentes de visto, e garantir que o pessoal, incluindo

os agentes locais, receba formagao regularmente;
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5. Melhorar a exatiddo das informagdes facultadas nos sitios Web do prestador de servigos
externo e do consulado e facilitar a navegacgao nesses sitios; assegurar que o centro para
apresentacao de pedidos de visto faculte, nas suas instalagdes, informacdes exatas e completas
sobre os emolumentos ¢ as isengdes de pagamento e que o seu pessoal tenha um

conhecimento aprofundado sobre o procedimento;

6.  Assegurar que o nome da autoridade emitente figure nas vinhetas de visto e, tendo em conta
os dados armazenados no Sistema de Informacao sobre Vistos, estudar a possibilidade de
conservar nas vinhetas de visto apenas os averbamentos nacionais que também sejam
pertinentes e claros para os titulares de vistos, em especial no caso dos vistos de entradas

multiplas com um prazo de validade longo;

7. Assegurar que os motivos da recusa de um visto correspondam as conclusdes da analise do
pedido e sejam corretamente indicados no sistema informatico, no modelo de formulario de

recusa, ¢ introduzidos no Sistema de Informacao sobre Vistos;

8. Na carta enviada na sequéncia do reexame de uma recusa pelo consulado, facultar os dados de
contacto do tribunal competente para apreciar o recurso contra o reexame do consulado e
estudar a possibilidade de harmonizar a estrutura das cartas e, nos paises em que o alemao nao

seja uma lingua correntemente falada, facultar uma tradu¢ao de cortesia das mesmas;

Sistema de Informagdo sobre Vistos/sistemas informaticos
9.  No que diz respeito ao Sistema de Informacao sobre Vistos, assegurar que:

a)  Os formulérios de pedido sejam totalmente preenchidos e, por conseguinte, os dossiés
de pedido de visto contenham os dados enumerados no artigo 9.° do Regulamento
relativo ao Sistema de Informacao sobre Vistos e sejam criados sem demora no Sistema
de Informacao sobre Vistos, logo que o pedido seja declarado admissivel, e que os
dados constantes desse sistema sobre as decisdes tomadas sejam sempre atualizados e

reflitam a situacdo real do dossié de pedido;
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10.

1.

b)

Os responsaveis pelas decisdes tenham um acesso pleno e facil a todos os pedidos
anteriores da mesma pessoa registados no Sistema de Informacao sobre Vistos e
consultem sistematicamente esses dossi€s no ambito da analise dos novos pedidos de

visto;

Todos os responsaveis pelas decisdes tenham acesso ao VIS Mail e tenham
conhecimento da sua funcionalidade e dos casos em que devem utiliza-lo; seja estudada

a possibilidade de integrar o VIS Mail no sistema informético nacional,

No que diz respeito ao sistema informatico nacional, assegurar que:

a)

b)

O sistema nao crie quaisquer limitacdes para os responsaveis pelas decisdes
determinarem o tipo de visto, o ambito de aplicacdo territorial, a duracao da estada, a
validade e o numero de entradas, independentemente dos dados que tiverem sido

introduzidos antes do lancamento das consultas;

Os seus campos de dados contenham todos os dados que devem ser introduzidos no
Sistema de Informacao sobre Vistos de forma transparente e logica (por exemplo,
campos de dados separados para as datas de chegada e de partida previstas, como
indicado no formulario de pedido, e para as datas de validade de um visto emitido, que

devem ser definidas pelos responsaveis pelas decisoes);

Os direitos dos conselheiros em matéria de documentos no sistema correspondam ao
papel que estdo autorizados a desempenhar no processo, € que os dossiés de pedido de
visto sejam suprimidos da base de dados nacional, em conformidade com a legislagao

nacional aplicavel;

Assegurar que o Sistema de Informagao Schengen s6 possa ser consultado no quadro de um

pedido de visto;
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Secgdo de vistos de Pretoria

12.  No que se refere a cooperagdo com o prestador de servigos externo, assegurar que:

a)  Seja o consulado a verificar qual o Estado-Membro competente para decidir sobre o
pedido e que o pessoal dos centros para apresentacao de pedidos de visto receba uma
formagdo adequada sobre todos os aspetos do procedimento de visto necessarios para
desempenhar as suas fungdes e para prestar informagdes corretas aos requerentes de
visto;

b)  Os membros da familia de cidadaos da UE e do EEE sejam isentos do pagamento dos
emolumentos, independentemente do facto de apresentarem o seu pedido num centro
para apresentacao de pedidos de visto;

c) O prestador de servigos externo so6 conserve o nome, os dados de contacto € o nimero
de passaporte do requerente, e mesmo esses dados devem ser apagados do seu sistema
no prazo de cinco dias a contar da devolucao do documento de viagem, ¢

d) A forma de devolver os documentos de viagem ao prestador de servigos externo seja
reexaminada, a fim de evitar que o seu pessoal tenha conhecimento da decisao sobre o
pedido (por exemplo, juntar uma ou mais fichas de informagao em caso de emissdo de
um visto ou estudar a possibilidade de utilizar sobrescritos de papel mais solidos);

13. Estudar formas de melhorar a supervisdo da sala de espera da secc¢ao de vistos (por exemplo,
instalar camaras de seguranca);

14. Reexaminar a avaliacdo dos riscos dos novos viajantes que sdo titulares de passaportes da
Africa do Sul recentemente emitidos;

15. Estudar a possibilidade de autorizar a apresentacao de pedidos de visto diretamente no
consulado aos requerentes de Essuatini e do Lesoto, de modo que o documento de viagem
possa ser devolvido ao requerente no mesmo dia, ap0s ter sido verificado pelo consulado;

16. Abster-se de solicitar aos requerentes que fornegam copias dos vistos que lhes tiverem sido
emitidos anteriormente;
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17.

18.

19.

20.

21.

Assegurar que o pessoal do consulado seja capaz de utilizar todas as funcionalidades do
sistema informatico necessarias para o desempenho das suas fungdes e de interpretar todos os

campos e todas as respostas;

Assegurar que os agentes locais tenham conhecimento dos critérios de admissibilidade e que
os documentos de viagem sejam devidamente verificados pelo consulado antes de serem
devolvidos aos requerentes; assegurar que os membros do pessoal também tenham
conhecimento do quadro dos documentos de viagem reconhecidos € o consultem sempre que

sejam confrontados com documentos de viagem com os quais ndo estejam familiarizados;

Reexaminar a reparticdo das tarefas entre os agentes locais, os agentes expatriados
responsaveis pelas decisdes e os conselheiros em matéria de documentos, com o objetivo de
reforcar a participacdo do ou dos agentes responsaveis pelas decisdes na andlise dos pedidos;
neste quadro, ponderar a possibilidade de delegar a impressao das vinhetas de visto nos

agentes locais;

Assegurar que os agentes locais ndo alterem as datas de viagem previstas constantes do
formulério de pedido e que estas sejam registadas no Sistema de Informagao sobre Vistos, em
conformidade com as indicag¢des que figuram no formulario de pedido de visto, e que o
consulado estabelega sistematicamente uma ligagdo entre os dossiés de pedido das pessoas

que viajam juntas;
No que se refere a analise dos pedidos e a tomada de decisdes, assegurar que:

a) O prazo de validade do visto e a duracdo da estada autorizada se baseiem numa analise
do pedido e sejam determinados em funcdo dos planos de viagem, do historial de vistos

e do estatuto de boa-fé do requerente;

b) A duragdo das estadas anteriores seja verificada examinando os carimbos de entrada e
de saida que figuram no documento de viagem, em especial no caso dos viajantes

frequentes e se a duragdo das estadas anteriores for proxima do limite de 90 dias;

c)  Asnormas revistas do Codigo de Vistos relativas a emissdo de vistos de entradas

multiplas sejam estritamente respeitadas por todos os consulados alemaes;
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22.

Assegurar que sejam aplicados procedimentos corretos no que se refere a anulagdo e a
revogacao de vistos e a anulagdo das vinhetas de visto, assegurar o seguimento adequado
destas decisdes no Sistema de Informagao sobre Vistos, estabelecer um protocolo claro e
seguro para a destruicao dos antigos dossiés de pedido e assegurar que um membro do pessoal

do consulado supervisione o processo;

Consulado geral em Lagos

23.

24.

25.

26.

Assegurar que os requerentes vulneraveis (por exemplo, os idosos) ou os requerentes
acompanhados por criangas pequenas sejam encaminhados para os balcdes do edificio
principal para apresentar os seus pedidos, e estudar a possibilidade de instalar ventoinhas

adicionais no teto diretamente nos balcoes externos;

A fim de tratar os requerentes de forma equitativa, assegurar que lhes seja concedida a
possibilidade de apresentar os documentos comprovativos em falta, independentemente do
membro do pessoal responsavel pelo tratamento do pedido, e que os agentes locais conduzam

as entrevistas de forma uniforme e tratem todos os requerentes com cortesia e respeito;

Assegurar uma supervisao adequada dos agentes locais responsaveis pelo tratamento dos

pedidos de visto;
No que se refere a analise dos pedidos e a tomada de decisdes, assegurar que:

a) O consulado desenvolva uma abordagem mais coerente para avaliar os pedidos e defina
critérios claros para a tomada de decisdes, comunicadas a todo o pessoal expatriado;
registe esses critérios num documento escrito € continue a organizar regularmente
reunides de equipa a fim de partilhar experiéncias e conhecimentos; debata os casos
especificos em que os agentes locais também sejam associados na medida do necessario

para desempenhar as suas fungdes de forma mais harmonizada e eficiente;

b)  Os documentos comprovativos necessarios para os pedidos de visto de escala
aeroportudria e a analise desses pedidos tenham em conta o facto de esses vistos ndo

permitirem aos seus titulares entrar e permanecer no espago Schengen;
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27.

28.

29.

30.

31.

c) O "periodo de graga" de 15 dias seja sistematicamente incluido no periodo de validade

dos vistos de entrada unica;

d) Todas as facilidades processuais previstas na Diretiva 2004/38/CE, nomeadamente as
relativas ao procedimento acelerado e aos requisitos minimos em matéria de
documentos, sejam concedidas aos membros da familia de cidadaos da UE ou do EEE
sujeitos a obrigagdo de visto e que as suas recusas se baseiem exclusivamente nos

motivos descritos pormenorizadamente no Manual do Codigo de Vistos I;

Assegurar que todas as revogagdes (e anulagdes) de vistos sejam sistematicamente inseridas

no Sistema de Informacgao sobre Vistos;

Assegurar que, se a vinheta de visto for anulada ap6s a sua aposi¢do no documento de

viagem, os elementos de seguranca sejam inutilizados;

Assegurar que o formuldrio de recusa seja emitido ndo s6 em alemao, mas também noutra

lingua oficial das instituicdes da Unido;

Assegurar que os requerentes nao sejam obrigados a recorrer a um servigo de correio rapido
pago para recuperar os seus documentos de viagem; estudar a possibilidade de permitir a
recuperagdo dos documentos de viagem no consulado para as pessoas que preferirem esta
opcao e/ou estabelecer uma cooperagdo limitada com um prestador de servigos externo
exclusivamente para recolher os documentos de viagem no consulado e devolvé-los aos

requerentes (podendo ser cobrada uma taxa de servico);

Assegurar que os documentos de viagem que aguardam a recolha sejam protegidos contra

qualquer acesso ndo autorizado.

Feito em Bruxelas, em

Pelo Conselho
O Presidente
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