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NOTA INFORMATIVA

De: Secretaria General del Consejo

A: Comité de Representantes Permanentes/Consejo

Asunto: Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la

aproximacion de las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros por lo que se refiere a los
requisitos de accesibilidad de los productos y los servicios

— Resultado de los trabajos del Parlamento Europeo

(Estrasburgo, 11 a 14 de septiembre de 2017)

I.  INTRODUCCION

El ponente, D. Morten LOKKEGAARD (ALDE, DK), present6, en nombre de la Comision de
Mercado Interior y Proteccion del Consumidor, un informe con 221 enmiendas (enmiendas 1 a 221)

a la propuesta de Directiva. Para el Pleno, se presentaron otras 141 enmiendas (enmiendas 222 a

362).
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II. VOTACION

En la votacion celebrada el 14 de septiembre de 2017, el Pleno adoptd un gran nimero de

enmiendas, cuyo texto figura en el anexo de la presente nota.

Al término de la votacion, la propuesta se devolvio a la Comision de Mercado Interior y Proteccion
del Consumidor, de conformidad con el articulo 59, apartado 4, parrafo cuarto, del Reglamento del
Parlamento Europeo, con lo que no se concluy6 la primera lectura del Parlamento y se abri6 la

posibilidad de entablar negociaciones interinstitucionales con el Consejo.
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P8_TA-PROV(2017)0347

ANEXO

Accesibilidad de los productos y servicios ***I

Enmiendas aprobadas por el Parlamento Europeo, el 14 de septiembre de 2017, sobre la
propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la aproximacion de
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros por lo que
se refiere a los requisitos de accesibilidad de los productos y los servicios (COM(2015)0615 —

C8-0387/2015 — 2015/0278(COD))'

(Procedimiento legislativo ordinario: primera lectura)

Enmienda 1

Propuesta de Directiva
Visto 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 2

Propuesta de Directiva
Considerando 1

Texto de la Comision

(1) El objetivo de la presente Directiva
es contribuir a un correcto funcionamiento
del mercado interior aproximando las
disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros y
eliminando los obstaculos a la libre
circulacion de determinados productos y
servicios accesibles. Esto mejorara la

Enmienda

Vista la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea, y
en particular su articulo 26,

Enmienda

(1) El objetivo de la presente Directiva
es contribuir a un correcto funcionamiento
del mercado interior aproximando las
disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros y
eliminando los obstaculos a la libre
circulacion de determinados productos y
servicios accesibles. Esto mejorara la

1 De conformidad con el articulo 59, apartado 4, parrafo cuarto, del Reglamento interno, el
asunto se devuelve a la comision competente para negociaciones interinstitucionales (AS8-
0188/2017).

12067/17 jam/JAM/ml 3

ANEXO DRI ES



disponibilidad de productos y servicios
accesibles en el mercado interior.

Enmienda 3

Propuesta de Directiva
Considerando 2

Texto de la Comision

(2) Lademanda de productos y servicios
accesibles es alta, y el nimero de
ciudadanos con discapacidad o
limitaciones funcionales va a crecer de
manera importante con el envejecimiento
de la poblacion de la Unidon Europea. Un
entorno en el que los productos y los
servicios son mas accesibles permite que la
sociedad sea mas inclusiva y facilita la
vida auténoma de los ciudadanos.

Enmienda 4

Propuesta de Directiva
Considerando 2 bis (nuevo)

Texto de la Comision

disponibilidad de productos y servicios
accesibles en el mercado interior, asi como
su accesibilidad y la utilidad de la
informacion sobre ellos.

Enmienda

(2) Lademanda de productos y servicios
accesibles es alta, y el nimero de personas
con limitaciones funcionales, incluidas
las personas con discapacidad de acuerdo
con el articulo 1 de la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (en lo
sucesivo, «la Convencion»), va a crecer de
manera importante con el envejecimiento
de la poblacién de la Union Europea. Un
entorno en el que los productos y los
servicios son mas accesibles permite que la
sociedad sea mas inclusiva y es un
prerrequisito para la vida autdbnoma de los
ciudadanos.

Enmienda

(2 bis) La accesibilidad universal, el
diseiio para todos y la perspectiva de
género deben garantizarse en los
productos, instrumentos, dispositivos y
servicios para que puedan ser utilizados
normalmente por personas con
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Enmienda 5

Propuesta de Directiva
Considerando 3

Texto de la Comision

(3) Las disparidades existentes entre las
disposiciones legales y administrativas
adoptadas por los Estados miembros en
relacion con la accesibilidad de los
productos y los servicios para las personas
con limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, constituyen
obstaculos a /a libre circulacion de tales
productos y servicios y distorsionan la
competencia efectiva en el mercado
interior. Los agentes econdmicos, en
particular las pequefias y medianas
empresas (pymes), resultan especialmente
afectados por tales obstaculos.

Enmienda 6

Propuesta de Directiva
Considerando 5

Texto de la Comision

(5) Los consumidores de productos
accesibles y los destinatarios de servicios
accesibles se encuentran con precios
elevados debido a la limitada competencia
entre los proveedores. La fragmentacion
entre las normativas nacionales reduce los
beneficios que podria tener compartir
experiencias con homoélogos nacionales e
internacionales para hacer frente a la

discapacidad.

Enmienda

(3) Las disparidades existentes entre las
disposiciones legales y administrativas
adoptadas por los Estados miembros en
relacion con la accesibilidad de algunos
productos y servicios para las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, constituyen
obstaculos a su libre circulacion y
distorsionan la competencia efectiva en el
mercado interior. En el caso de otros
productos, es probable que aumenten las
disparidades debido a la entrada en vigor
de la Convencion. Los agentes
econdmicos, en particular las pequefias y
medianas empresas (pymes), resultan
especialmente afectados por tales
obstaculos.

Enmienda

(5) Los consumidores de productos
accesibles, en particular de tecnologias
asistenciales, y los destinatarios de
servicios accesibles se encuentran con
precios elevados debido a la limitada
competencia entre los proveedores. La
fragmentacion entre las normativas
nacionales reduce los beneficios que podria
tener compartir experiencias con
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homologos nacionales e internacionales
para hacer frente a la evolucion de la
tecnologia y de la sociedad.

evolucién de la tecnologia y de la sociedad.

Enmienda 7

Propuesta de Directiva
Considerando 6

Texto de la Comision

(6) Por tanto, la aproximacion de las
medidas nacionales a nivel de la Union es
necesaria para un correcto funcionamiento
del mercado interior con objeto de poner
fin a la fragmentacion del mercado de
productos y servicios accesibles, crear
economias de escala, facilitar el comercio y
la movilidad transfronterizos y ayudar a
los agentes econdmicos a concentrar sus
recursos en la innovacion en lugar de
utilizarlos para satisfacer requisitos
Jjuridicos fragmentados en toda la Union.

Enmienda

(6) Por tanto, la aproximacion de las
medidas nacionales a nivel de la Union es
necesaria para un correcto funcionamiento
del mercado interior con objeto de poner
fin a la fragmentacion del mercado de
productos y servicios accesibles, crear
economias de escala, facilitar el comercio
transfronterizo, la libre circulacion de
bienes y servicios y la libre circulacion de
personas, incluidas las personas con
discapacidad, asi como para ayudar a los
agentes econdmicos a concentrar sus
recursos en la innovacion en lugar de
utilizarlos para cubrir los gastos derivados
de la fragmentacion de la legislacion.

Enmienda 8

Propuesta de Directiva
Considerando 8 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

(8 bis) El articulo 10 del Tratado de
Funcionamiento de la Union Europea
(TFUE) exige que, en la definicion y
ejecucion de sus politicas y acciones, la
Union trate de luchar contra toda
discriminacion por razon de discapacidad.
El articulo 19 del TFUE otorga a la
Union el poder de adoptar actos juridicos
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Enmienda 9

Propuesta de Directiva
Considerando 9

Texto de la Comision

(9) La presente Directiva respeta los
derechos fundamentales y observa los
principios reconocidos, en especial, por la
Carta de los Derechos Fundamentales de la
Unién Europea. En particular, su objetivo
es defender el pleno derecho de las
personas con discapacidad a beneficiarse
de medidas disefiadas para garantizar su
autonomia, su integracion social y
profesional y su participacion en la vida de
la comunidad y fomentar la aplicacion del
articulo 26 de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea.

Enmienda 250
Propuesta de Directiva

Considerando 9 bis (nuevo)

Texto de la Comision

para luchar contra dicha discriminacion.

Enmienda

(9) La presente Directiva respeta los
derechos fundamentales y observa los
principios reconocidos, en especial, por la
Carta de los Derechos Fundamentales de la
Unioén Europea. En particular, su objetivo
es defender el pleno derecho de las
personas con discapacidad y de las
personas de edad avanzada a beneficiarse
de medidas disefiadas para garantizar su
autonomia, su integracion social y
profesional y su participacion en la vida de
la comunidad y fomentar la aplicacion de
los articulos 21, 25 y 26 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unién
Europea.

Enmienda

(9 bis) La mejora de la accesibilidad
de los productos y los servicios mejorard
la vida, no solo de las personas con
discapacidad, sino también de las
personas con otras limitaciones
funcionales permanentes o temporales,
como las personas de edad avanzada, las
mujeres embarazadas y las personas que
viajan con equipaje. Por tanto, es esencial
que la presente Directiva incluya a las
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Enmienda 11

Propuesta de Directiva
Considerando 9 ter (nuevo)

Texto de la Comision

personas con discapacidad, asi como a las
personas con limitaciones funcionales
temporales o permanentes, con el fin de
garantizar unos beneficios reales y una
vida independiente a un sector mds
amplio de la sociedad.

Enmienda

(9 ter) La frecuencia de la
discapacidad en la Union es mayor entre
las mujeres que entre los hombres. Las
mujeres con discapacidad se enfrentan a
multiples formas de discriminacion y a
importantes obstaculos para el ejercicio
efectivo de sus derechos y libertades
basicos. Estas formas de discriminacion
incluyen la violencia fisica, emocional,
sexual, economica e institucional.
También incluyen discriminacion en el
acceso a la educacion y al empleo, que
puede llevar al aislamiento social y a
traumas psicologicos. Las mujeres
también se ven afectadas de forma
desproporcionada por la discapacidad en
cuanto que cuidadoras de miembros de la
familia con discapacidades y sufren
discriminacion por asociacion con mds
frecuencia que los hombres. En vista de lo
anterior, es necesaria una accion para
garantizar un tratamiento igual, siendo la
adopcion de medidas y politicas positivas
para las mujeres con discapacidad y las
madres de nifios con discapacidad un
derecho humano fundamental y una
obligacion ética.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml



Enmienda 12

Propuesta de Directiva
Considerando 10

Texto de la Comision

(10) El objetivo general de la Estrategia
para el Mercado Unico Digital es obtener
beneficios econdmicos y sociales
sostenibles de un mercado unico digital
conectado. Los consumidores de la Union
aun no disfrutan plenamente de los
beneficios en cuanto a precios y ofertas que
puede ofrecer el mercado nico, debido a
que las transacciones transfronterizas en
linea son todavia muy limitadas. La
fragmentacion limita también la demanda
de transacciones transfronterizas de
comercio electrénico. Asimismo, se precisa
una accién concertada para garantizar que
los nuevos contenidos electronicos también
estén plenamente disponibles para las
personas con discapacidad. Por
consiguiente, es necesario armonizar los
requisitos de accesibilidad en todo el
mercado unico digital y garantizar que
todos los ciudadanos de la Unidn,
independientemente de su capacidad,
pueden disfrutar de sus beneficios.

Enmienda

(10) El objetivo general de la Estrategia
para el Mercado Unico Digital es obtener
beneficios econdmicos y sociales
sostenibles de un mercado unico digital
conectado, facilitando el comercio y
promoviendo el empleo en la Union. Los
consumidores de la Union atin no disfrutan
plenamente de los beneficios en cuanto a
precios y ofertas que puede ofrecer el
mercado unico, debido a que las
transacciones transfronterizas en linea son
todavia muy limitadas. La fragmentacion
limita también la demanda de transacciones
transfronterizas de comercio electronico.
Asimismo, se precisa una accion
concertada para garantizar que los nuevos
contenidos electronicos también estén
plenamente disponibles para las personas
con discapacidad. Por consiguiente, es
necesario armonizar los requisitos de
accesibilidad en todo el mercado unico
digital y garantizar que todos los
ciudadanos de la Union,
independientemente de su capacidad,
pueden disfrutar de sus beneficios.

Enmienda 13

Propuesta de Directiva
Considerando 12 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

(12 bis)  En su articulo 4, la
Convencion pide a los Estados parte de la
misma que emprendan o promuevan la
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Enmienda 232

Propuesta de Directiva
Considerando 12 ter (nuevo)

Texto de la Comision

investigacion y el desarrollo y que
promuevan la disponibilidad y el uso de
nuevas tecnologias, incluidas las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, ayudas para la
movilidad, dispositivos técnicos y
tecnologias de apoyo adecuadas para las
personas con discapacidad. La
Convencion pide asimismo que se dé
prioridad a las tecnologias asequibles.

Enmienda

(12 ter)  En el sector del transporte
ferroviario, la Directiva (UE) 2016/797
del Parlamento y del Consejo’ ** y el
Reglamento (UE) n.° 1300/2014 de la
Comision (ETI de personas de movilidad
reducida)’ " se refieren explicitamente a
los requisitos de accesibilidad establecidos
en el articulo 9 de la Convencion y los
aplican. En consecuencia, en el sector del
transporte ferroviario la accesibilidad de
las personas con discapacidad y las
personas con movilidad reducida estia
regulada en virtud de esos instrumentos.
Para garantizar la coherencia entre la
Directiva (UE) 2016/797 y el Reglamento
(UE) n.° 1300/2014 de la Comision, por
una parte, esta Directiva por otra, en toda
futura revision de las ETI de personas de
movilidad reducida también se deben
tener en cuenta los requisitos de
accesibilidad derivados del Acta Europea
de Accesibilidad.

Ibis Directiva (UE) 2016/797 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11
de mayo de 2016, sobre la
interoperabilidad del sistema ferroviario
dentro de la Union Europea (DO L 138 de
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Enmienda 233

Propuesta de Directiva
Considerando 13

Texto de la Comision

(13) La entrada en vigor de la Convencion
en los ordenamientos juridicos de los
Estados miembros hace necesario adoptar
disposiciones nacionales suplementarias
sobre la accesibilidad de los productos y
los servicios, lo cual, sin una actuacion de
la Uniodn, no haria sino aumentar las
disparidades entre las disposiciones
nacionales.

Enmienda 14

Propuesta de Directiva
Considerando 13 bis (nuevo)

Texto de la Comision

26.5.2016, p. 44 -101).

Lter Reglamento (UE) n.° 1300/2014 de la
Comision, de 18 de noviembre de 2014,
sobre la especificacion técnica de
interoperabilidad relativa a la
accesibilidad del sistema ferroviario de la
Union para las personas con discapacidad
y las personas de movilidad reducida (DO
L 356de12.12.2014, p. 110-178).

Enmienda

(13) La entrada en vigor de la Convencion
en los ordenamientos juridicos de los
Estados miembros hace necesario adoptar
disposiciones nacionales suplementarias
sobre la accesibilidad de los productos y
los servicios, asi como sobre el entorno
construido en relacion con la provision de
bienes y servicios, lo cual, sin una
actuacion de la Uniodn, no haria sino
aumentar las disparidades entre las
disposiciones nacionales.

Enmienda

(13 bis)  Ademas de los requisitos
establecidos en la presente Directiva,
deben hacerse esfuerzos para aplicar y
hacer cumplir la legislacion de la Union
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Enmienda 15

Propuesta de Directiva
Considerando 13 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 16

Propuesta de Directiva
Considerando 15

Texto de la Comision

(15) En consonancia con la Convencion,
la «Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020: un compromiso renovado para
una Europa sin barreras»®® consagra la
accesibilidad como uno de sus ocho
ambitos de actuacion y persigue garantizar
la accesibilidad de los productos y los
Servicios.

sobre los derechos de los pasajeros que
utilizan servicios de transporte aéreo, por
ferrocarril, por autobus y por vias de
navegacion interior. Estos esfuerzos
deben centrarse en aspectos intermodales,
con miras a promover una accesibilidad
sin barreras, incluyendo aspectos tales
como la infraestructura y los vehiculos de
transporte.

Enmienda

(13 ter) La Comision debe alentar a
las entidades urbanas a integrar la
accesibilidad sin barreras a los servicios
de transporte urbano en sus planes de
movilidad urbana sostenible y a publicar
regularmente listas de buenas prdcticas
en lo que se refiere a la accesibilidad sin
barreras a los transportes publicos y la
movilidad urbanos.

Enmienda

(15) En consonancia con la Convencion,
la Comunicacion de la Comision titulada
«Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020: un compromiso renovado para
una Europa sin barreras» consagra la
accesibilidad, una condicion previa bdsica
para la participacion en la sociedad, como
uno de sus ocho dmbitos de actuacion y
persigue garantizar la accesibilidad de los
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3. COM(2010) 636.

Enmienda 17

Propuesta de Directiva
Considerando 16

Texto de la Comision

(16) Los productos y los servicios
incluidos en el ambito de aplicacion de la
presente Directiva son el resultado de un
ejercicio de analisis llevado a cabo durante
la preparacion de la evaluacion de impacto,
y se consideran productos y servicios
pertinentes para las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad y las de edad
avanzada, en relacion con los cuales los
Estados miembros han adoptado o van a
adoptar probablemente requisitos de
accesibilidad nacionales divergentes.

Enmienda 227

Propuesta de Directiva
Considerando 16 bis (nuevo)

Texto de la Comision

productos y los servicios.

Enmienda

(16) Los productos y los servicios
incluidos en el ambito de aplicacion de la
presente Directiva son el resultado de un
ejercicio de analisis llevado a cabo durante
la preparacion de la evaluacion de impacto,
y se consideran productos y servicios
pertinentes para las personas con
discapacidad, en relacion con los cuales los
Estados miembros han adoptado o van a
adoptar probablemente requisitos de
accesibilidad nacionales divergentes.

Enmienda

(16 bis)  La Directiva 2010/13/UE del
Parlamento Europeo y del Consejol bis
establece una serie de obligaciones para
los proveedores de servicios de
comunicacion audiovisual. Por ello, es
mads adecuado incluir requisitos de
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Enmienda 19

Propuesta de Directiva
Considerando 17

Texto de la Comision

(17) Cada producto o servicio debe
cumplir los requisitos de accesibilidad
especificados en el articulo 3 y

accesibilidad en esa Directiva.

Sin embargo, por lo que se refiere a los
sitios web y los servicios basados en
dispositivos moviles, la Directiva
2010/13/UE solo cubre los contenidos de
comunicacion audiovisual. Por ello,
conviene incluir dentro del ambito de
aplicacion de la presente Directiva la
arquitectura de los sitios web y de los
servicios basados en dispositivos moviles y
todos los contenidos que no entren dentro
del ambito de aplicacion de la Directiva
2010/13/UE.

La presente Directiva debe incluir los
requisitos de accesibilidad para el
equipamiento de servicios de telefonia y
sitios web. También debe incluir los
requisitos de accesibilidad para servicios
de telefonia, salvo que ya estén previstos
en otro acto juridico de la Union que
aporte, como minimo, el mismo nivel de
proteccion que la presente Directiva. En
ese caso, el acto juridico de la Union en
cuestion prevalecerd sobre la presente
Directiva.

Ibis Directiva 2010/13/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 10 de marzo de
2010, sobre la coordinacion de
determinadas disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas de los
Estados miembros relativas a la

prestacion de servicios de comunicacion
audiovisual (DO L 95 de 15.4.2010, p. 1).

Enmienda

(17) Cada producto o servicio incluido en
el ambito de aplicacion de la presente
Directiva y comercializado después de la
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enumerados en el anexo I a fin de ser
accesible para las personas con
discapacidad y las personas de edad
avanzada. Las obligaciones de
accesibilidad del comercio electronico se
aplican también a la venta en linea de
servicios con arreglo al articulo 1, apartado
2, letras a) a e), de la presente Directiva.

Enmienda 20

Propuesta de Directiva
Considerando 17 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 21

Propuesta de Directiva
Considerando 18

Texto de la Comision

(18) Los requisitos de accesibilidad deben
introducirse de la manera menos gravosa

fecha de aplicacion de la misma, debe
cumplir los requisitos de accesibilidad
dispuestos en el articulo 3 y enumerados en
el anexo I a fin de ser accesible para las
personas con discapacidad. Las
obligaciones de accesibilidad del comercio
electrénico se aplican también a la venta en
linea de servicios con arreglo al articulo 1,
apartado 2, letras a) a e), de la presente
Directiva.

Enmienda

(17 bis)  Incluso si un servicio, o parte
de un servicio, se subcontrata a un
tercero, la accesibilidad de dicho servicio
no debe verse comprometida y los
proveedores de servicios deben cumplir
las obligaciones establecidas en la
presente Directiva. Los proveedores de
servicios también deben garantizar una
formacion adecuada y continua de su
personal a fin de garantizar que adquiera
conocimientos sobre como utilizar
productos y prestar servicios accesibles.
Esa formacion ha de incluir cuestiones
como el suministro de informacion,
asesoramiento y publicidad.

Enmienda

(18) Por una parte, los requisitos de
accesibilidad deben introducirse de la
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para los agentes economicos y los Estados
miembros, por ejemplo incluyendo en el
ambito de aplicacion productos y servicios
que hayan sido cuidadosamente
seleccionados.

Enmienda 22

Propuesta de Directiva
Considerando 20 bis (nuevo)

Texto de la Comision

manera mas efectiva y menos gravosa para
los agentes econdmicos y los Estados
miembros, por ejemplo incluyendo en el
ambito de aplicacion productos y servicios
que hayan sido cuidadosamente
seleccionados y que se comercialicen
después de la fecha de aplicacion de la
presente Directiva. Por otra parte, es
necesario ofrecer a los agentes
economicos la posibilidad de aplicar de
forma eficiente los requisitos de
accesibilidad de la presente Directiva
teniendo especialmente en cuenta la vida
util de los terminales de autoservicio, las
madquinas expendedoras de billetes y las
mdquinas de facturacion. También debe
tenerse en cuenta la situacion especifica
de las pymes en el mercado interior.
Asimismo, no se ha de exigir a las
microempresas, debido a su tamaiio,
recursos y naturaleza, que cumplan los
requisitos de accesibilidad dispuestos en
la presente Directiva, ni han de estar
obligadas a utilizar el procedimiento
establecido en el articulo 12 para quedar
exentas de las obligaciones de la
Directiva.

Enmienda

(20 bis)  Con objeto de garantizar un
mejor funcionamiento del mercado
interior, las autoridades nacionales deben
hacer uso de los requisitos de
accesibilidad establecidos en la presente
Directiva al aplicar las disposiciones
relacionadas con la accesibilidad en los
actos juridicos de la Union a que se hace
referencia en la presente Directiva. Sin
embargo, esta Directiva no debe cambiar
la naturaleza obligatoria o voluntaria de
las disposiciones contenidas en esos otros
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actos juridicos de la Union. Asi pues, la
presente Directiva debe garantizar que, en
el caso de que se apliquen los requisitos
de accesibilidad de conformidad con esos
otros actos, tales requisitos sean los
mismos en toda la Union.

Enmienda 23

Propuesta de Directiva
Considerando 21

Texto de la Comision

(21) La propuesta de la Comision de una
Directiva del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre la accesibilidad de los sitios
web de los organismos del sector puiblico®*
incluye requisitos de accesibilidad para un
conjunto especifico de sitios web de
organismos publicos. Ademas, propone
sentar las bases para una metodologia de
supervision y presentacion de informes
sobre la conformidad de los sitios web
pertinentes con los requisitos de dicha
Directiva. Los requisitos de accesibilidad y
la metodologia de supervision y
presentacion de informes contemplados en
dicha Directiva son aplicables a los sitios
web de los organismos publicos. Con el
propdsito, en particular, de garantizar que
las autoridades competentes apliquen los
mismos requisitos de accesibilidad con
independencia del tipo de sitio web
regulado, los requisitos de accesibilidad
establecidos en la presente Directiva deben
ajustarse a los de la propuesta de Directiva
sobre la accesibilidad de los sitios web de
los organismos del sector publico. Las
actividades de comercio electronico de los
sitios web publicos no incluidos en dicha
Directiva se incluyen en el ambito de
aplicacion de la presente propuesta con
objeto de garantizar que la venta en linea
de productos y servicios sea accesible para
las personas con discapacidad y las
personas de edad avanzada,

Enmienda

(21) La Directiva (UE) 2016/2102 del
Parlamento Europeo y del Consejo
incluye requisitos de accesibilidad para
sitios web y aplicaciones para dispositivos
moviles de organismos piublicos. No
obstante, esa Directiva contiene una lista
especifica de excepciones, puesto que
supone una carga desproporcionada
hacer que ciertos contenidos de sitios web
y de aplicaciones para dispositivos moviles
y ciertos tipos de sitios web y aplicaciones
para dispositivos moviles sean plenamente
accesibles. Ademas, sienta las bases para
una metodologia de supervision y
presentacion de informes sobre la
conformidad de los sitios web y las
aplicaciones para dispositivos moviles
pertinentes con los requisitos de dicha
Directiva. Los requisitos de accesibilidad y
la metodologia de supervision y
presentacion de informes contemplados en
dicha Directiva son aplicables a los sitios
web y las aplicaciones para dispositivos
moviles de los organismos publicos. Con el
propdsito, en particular, de garantizar que
las autoridades competentes apliquen los
mismos requisitos de accesibilidad con
independencia del tipo de sitio web y de
aplicaciones para dispositivos moviles
regulado, los requisitos de accesibilidad
establecidos en la presente Directiva deben
ajustarse a los de la Directiva

(UE) 2016/2102. Las actividades de
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independientemente de que se trate de una
venta publica o privada.

3% Propuesta de Directiva del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre la
accesibilidad de los sitios web de los
organismos del sector publico
[COM(2012) 721].

Enmienda 24

Propuesta de Directiva
Considerando 22 bis (nuevo)

Texto de la Comision

comercio electronico de los sitios web y de
aplicaciones para dispositivos moviles de
organismos publicos no incluidos en dicha
Directiva se incluyen en el &mbito de
aplicacion de la presente Directiva con
objeto de garantizar que la venta en linea
de productos y servicios sea accesible para
las personas con discapacidad,
independientemente de que se trate de una
venta publica o privada.

34 Directiva (UE) 2016/2102 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26
de octubre de 2016, sobre la accesibilidad
de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles de los organismos del

sector publico (DO L 327 de 2.12.2016,
p-1).

Enmienda

(22 bis)  Determinados elementos de los
requisitos de accesibilidad dispuestos en
la presente Directiva, en concreto los
contenidos en el anexo I en relacion con
el suministro de informacion, ya estdn
contemplados en los actos legislativos de
la Union existentes en materia de
transportes. Estos actos incluyen el
Reglamento (CE) n.” 1371/2007 del
Parlamento Europeo y del Consejo' **
Reglamento (UE) n.° 1300/2014 de la
Comisién' ™ y el Reglamento (UE)
n.°454/2011 de la Comision’ 1“', en lo
que respecta al transporte ferroviario; el
Reglamento (UE) n.° 181/2011 del
Parlamento Europeo y del

Consejo’ 1""1"i¢s_ en lo que respecta al
transporte en autobus y autocar; y el
Reglamento (UE) n.° 1177/2010 del

Parlamento Europeo y del Consejo' 5,

yel

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

18

ES



en lo que respecta al transporte maritimo.
A fin de garantizar la coherencia
normativa y la predictibilidad para los
agentes economicos contemplados en
estos actos, se considerardn satisfechos
los requisitos pertinentes en virtud de la
presente Directiva si se cumplen las partes
pertinentes de estos actos. Sin embargo,
en aquellos casos en los que no se
contemplen los requisitos en materia de
accesibilidad, por ejemplo, el requisito de
hacer accesibles los sitios web de las
compaiiias aéreas, debe aplicarse la
presente Directiva.

1bis Reglamento (CE) n.° 1371/2007 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de octubre de 2007, sobre los derechos y
las obligaciones de los viajeros de
ferrocarril (DO L 315 de 3.12.2007, p.
14).

Lter Reglamento (UE) n.° 1300/2014 de la
Comision, de 18 de noviembre de 2014,
sobre la especificacion técnica de
interoperabilidad relativa a la
accesibilidad del sistema ferroviario de la
Union para las personas con discapacidad
y las personas de movilidad reducida (DO
L 356de12.12.2014, p. 110).

Lquater Roalamento (UE) n.° 454/2011 de la
Comision, de 5 de mayo de 2011, relativo
a la especificacion técnica de
interoperabilidad correspondiente al
subsistema «aplicaciones telemdticas para
los servicios de viajeros» del sistema
ferroviario transeuropeo (DO L 123 de
12.5.2011, p. 11).

Lquinquies Roalamento (UE) n.” 181/2011
del Parlamento Europeo y del Consejo, de
16 de febrero de 2011, sobre los derechos
de los viajeros de autobus y autocary por
el que se modifica el Reglamento (CE)
n.”2006/2004 (DO L 55 de 28.2.2011, p.
1).

Isexies Reglamento (UE) n.° 1177/2010 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24
de noviembre de 2010, sobre los derechos
de los pasajeros que viajan por mar y por
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Enmienda 25

Propuesta de Directiva
Considerando 22 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 26

Propuesta de Directiva
Considerando 22 quater (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 223 y 228

vias navegables y por el que se modifica el
Reglamento (CE) n.” 2006/2004 (DO L
334 de 17.12.2010, p. 1).

Enmienda

(22 ter)  La presente Directiva estd
destinada a complementar la legislacion
sectorial existente de la Union al cubrir
los aspectos no incluidos en la misma.

Enmienda

(22 quater) La determinacion del ambito
de aplicacion de la presente Directiva con
respecto a los servicios de transporte de
viajeros aéreo, por autobus, por
ferrocarril y por vias navegables debe
basarse en la legislacion sectorial
existente en relacion con los derechos de
los pasajeros. En aquellos casos en los
que la presente Directiva no se aplique a
determinados tipos de servicios de
transporte, los Estados miembros deben
poder animar a los proveedores de
servicios a aplicar los requisitos
pertinentes en materia de accesibilidad
dispuestos en la presente Directiva.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

20

ES



Propuesta de Directiva
Considerando 23

Texto de la Comision

(23) En algunas situaciones, los requisitos
comunes de accesibilidad del entorno
construido facilitarian la libre circulacion
de los servicios relacionados y de las
personas con discapacidad. Por ello, la
presente Directiva permite a los Estados
miembros incluir en su &mbito de
aplicacion los edificios utilizados en la
prestacion de servicios, garantizando el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad establecidos en el anexo X.

Enmienda 28

Propuesta de Directiva
Considerando 23 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

(23) En algunas situaciones, la
accesibilidad del entorno construido
constituye un requisito previo para el
disfrute adecuado de los servicios
relacionados por parte de las personas con
discapacidad. Por ello, la presente
Directiva debe obligar a los Estados
miembros a incluir en su &mbito de
aplicacion los edificios utilizados en la
prestacion de servicios, garantizando el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad establecidos en el anexo X.
Sin embargo, esos requisitos de
accesibilidad solo deben aplicarse a la
construccion de nuevas infraestructuras o
si se llevan a cabo renovaciones
sustanciales.

Enmienda

(23 bis)  No es necesario que la
presente Directiva modifique la
legislacion de la Union que prevé el
cardcter voluntario de los requisitos de
accesibilidad.
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Enmienda 29

Propuesta de Directiva
Considerando 24

Texto de la Comision

(24) Es necesario disponer que, para los
actos legislativos de la Unién por los que
se establecen obligaciones de accesibilidad
sin fijar requisitos o especificaciones de
accesibilidad, esta se defina con referencia
a los requisitos de accesibilidad de la
presente Directiva. Tal es el caso de las
Directivas 2014/23/UE*, 2014/24/UE*® y
2014/25/UE?" del Parlamento Europeo y
del Consejo, que exigen que las
especificaciones técnicas y los requisitos
técnicos o funcionales de las concesiones,
las obras o los servicios de sus ambitos de
aplicacion tengan en cuenta los criterios de
accesibilidad para las personas con
discapacidad o el enfoque del «disefio para
todosy.

35 Directiva 2014/23/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre la adjudicacion de contratos de
concesion (DO L 94 de 28.3.2014, p. 1).

3¢ Directiva 2014/24/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre contratacion publica y por la
que se deroga la Directiva 2004/18/CE
(DO L 94 de 28.3.2014, p. 65).

37 Directiva 2014/25/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, relativa a la contratacion por
entidades que operan en los sectores del
agua, la energia, los transportes y los
servicios postales y por la que se deroga la
Directiva 2004/17/CE (DO L 94 de
28.3.2014, p. 243).

Enmienda

(24) Es necesario disponer que, para los
actos legislativos de la Unién por los que
se establecen obligaciones de accesibilidad
sin fijar requisitos o especificaciones de
accesibilidad, esta se defina con referencia
a los requisitos de accesibilidad de la
presente Directiva. Dichos actos incluyen
las Directivas 2014/23/UE*®, 2014/24/UE?*¢
y 2014/25/UE*7 del Parlamento Europeo y
del Consejo, que exigen que las
especificaciones técnicas y los requisitos
técnicos o funcionales de las concesiones,
las obras o los servicios de sus dmbitos de
aplicacion tengan en cuenta los criterios de
accesibilidad para las personas con
discapacidad o el enfoque del «disefio para
todos».

33 Directiva 2014/23/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre la adjudicacion de contratos de
concesion (DO L 94 de 28.3.2014, p. 1).

36 Directiva 2014/24/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre contratacion publica y por la
que se deroga la Directiva 2004/18/CE
(DO L 94 de 28.3.2014, p. 65).

37 Directiva 2014/25/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, relativa a la contratacion por
entidades que operan en los sectores del
agua, la energia, los transportes y los
servicios postales y por la que se deroga la
Directiva 2004/17/CE (DO L 94 de
28.3.2014, p. 243).
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Enmienda 30

Propuesta de Directiva
Considerando 24 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

(24 bis)  La obligacion de garantizar la
accesibilidad de las infraestructuras de
transporte de la Red Transeuropea de
Transporte se dispone en el Reglamento
(UE) n.° 1315/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo' ¥*. Los requisitos
de accesibilidad especificados en la
presente Directiva deben aplicarse
también a determinados elementos de la
infraestructura de transporte regulada
por dicho Reglamento en la medida en
que estén implicados los productos y
servicios incluidos en la presente
Directiva y la infraestructura y el entorno
construido relacionados con estos
servicios estén destinados a su uso por
viajeros.

I'bis Reglamento (UE) n° 1315/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11
de diciembre de 2013, sobre las
orientaciones de la Union para el
desarrollo de la Red Transeuropea de
Transporte, y por el que se deroga la
Decision n.” 661/2010/UE (DO 348 de
20.12. 2013, p. 1).

Enmienda 31

Propuesta de Directiva
Considerando 24 ter (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

(24 ter)  No obstante, no es apropiado
que la presente Directiva cambie el
cardcter obligatorio o voluntario de las
disposiciones de otros actos juridicos de la
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Enmienda 32

Propuesta de Directiva
Considerando 25

Texto de la Comision

(25) La accesibilidad debe lograrse
mediante la eliminacién y prevencion de
las barreras, preferiblemente a través de un
planteamiento de disefio universal o
«disefio para todos». La accesibilidad no
debe excluir la facilitacion de alojamientos
razonables cuando asi lo exija la
legislacion nacional o de la Unidn.

Union, como el articulo 67 de la Directiva
2014/24/UE sobre los criterios de
adjudicacion de contratos, que los poderes
adjudicadores pueden utilizar para
determinar la oferta econémicamente mds
ventajosa. Si se consideran vinculados al
objeto de la contratacion en cuestion,
pueden incluirse los posibles aspectos
sociales. Asi pues, la presente Directiva
debe garantizar que, en caso de que se
apliquen los requisitos de accesibilidad de
conformidad con estos otros actos
juridicos de la Union, tales requisitos sean
los mismos en toda la Union.

Enmienda

(25) La accesibilidad debe lograrse
mediante la eliminacién y prevencion de
las barreras, preferiblemente a través de un
planteamiento de disefio universal o
«disefio para todos». Segiin la
Convencion, por ese planteamiento «se
entenderd el diserio de productos,
entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la
mayor medida posible, sin necesidad de
adaptacion ni diseiio especializadoy». De
conformidad con la Convencion, «el
“disefio universal” no excluira las ayudas
técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se
necesiten». La accesibilidad no debe
excluir la facilitacion de alojamientos
razonables cuando asi lo exija la
legislacion nacional o de la Union.
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Enmienda 33

Propuesta de Directiva
Considerando 25 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 34

Propuesta de Directiva
Considerando 25 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 35

Propuesta de Directiva

Enmienda

(25 bis)  El hecho de que un producto o
un servicio esté incluido en el ambito de
aplicacion de la presente Directiva no
significa automdticamente que se incluya
en el ambito de aplicacion de la Directiva
93/42/CEE del Consejo' "™,

1bis Directiva 93/42/CEE del Consejo, de
14 de junio de 1993, relativa a los
productos sanitarios (DO L 169 de
12.7.1993, p. 1).

Enmienda

(25 ter) Al definir y clasificar esas
necesidades de las personas con
discapacidad que el producto o servicio
pretende satisfacer, el principio del diserio
universal ha de interpretarse de
conformidad con la observacion general
n.’2 (2014) del Comité de la Naciones
Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad sobre el
articulo 9 de la Convencion.

Considerando 27
12067/17 jam/JAM/ml 25
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Texto de la Comision

(27) La presente Directiva debe basarse
en la Decision n°® 768/2008/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo’®, pues
se refiere a productos ya sujetos a otros
actos de la Union, garantizando asi la
coherencia de la legislacion de la Union.

38 Decision n° 768/2008/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 9 de julio de
2008, sobre un marco comun para la
comercializacion de los productos y por la
que se deroga la Decision 93/465/CEE del
Consejo (DO L 218 de 13.8.2008, p. 82).

Enmienda 36

Propuesta de Directiva
Considerando 28

Texto de la Comision

(28) Todos los agentes economicos que
intervengan en la cadena de suministro y
distribucion deben garantizar que solo
comercializan productos conformes a los
requisitos de accesibilidad de la presente
Directiva. Es necesario establecer un
reparto claro y proporcionado de las
obligaciones correspondientes al papel de
cada agente en el proceso de suministro y
distribucion.

Enmienda

(27) La presente Directiva debe basarse
en la Decision n°® 768/2008/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo™®, pues
se refiere a productos ya sujetos a otros
actos de la Union, garantizando asi la
coherencia de la legislacion de la Unidn.
Sin embargo, no es apropiado que la
presente Directiva incluya las
disposiciones de dicha Decision
relacionadas con la seguridad, como
aquellas en materia de recuperaciones, ya
que un producto no accesible no es un
producto peligroso.

38 Decision n® 768/2008/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 9 de julio de
2008, sobre un marco comun para la
comercializacion de los productos y por la
que se deroga la Decision 93/465/CEE del
Consejo (DO L 218 de 13.8.2008, p. 82).

Enmienda

(28) Todos los agentes economicos que
estén incluidos en el ambito de aplicacion
de la presente Directiva y que intervengan
en la cadena de suministro y distribucion
deben garantizar que solo comercializan
productos conformes a los requisitos de
accesibilidad de la presente Directiva. Es
necesario establecer un reparto claro y
proporcionado de las obligaciones
correspondientes al papel de cada agente
en el proceso de suministro y distribucion.
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Enmienda 37

Propuesta de Directiva
Considerando 29

Texto de la Comision

(29) Los agentes econdmicos deben ser
responsables de la conformidad de los
productos y los servicios, con arreglo a sus
respectivas funciones en la cadena de
suministro, de modo que puedan
garantizar un elevado nivel de proteccion
de la accesibilidad y asegurar la
competencia leal en el mercado de la
Unidn.

Enmienda 38

Propuesta de Directiva
Considerando 30

Texto de la Comision

(30) El fabricante, que dispone de
conocimientos especificos sobre el diseio
y el proceso de produccion, es el mas
indicado para llevar a cabo todo el
procedimiento de evaluacion de la
conformidad. Las obligaciones de
evaluacion de la conformidad deben recaer
en el fabricante.

Enmienda 39

Propuesta de Directiva
Considerando 32

Enmienda

(29) Los agentes econdémicos deben ser
responsables de la conformidad de los
productos y los servicios, con arreglo a sus
respectivas funciones en la cadena de
suministro, de modo que se alcance una
mayor accesibilidad y se asegure la
competencia leal en el mercado de la
Union.

Enmienda

(30) El fabricante, que dispone de
conocimientos especificos sobre el disefo
y el proceso de produccion, es el mas
indicado para llevar a cabo toda la
evaluacion de la conformidad. No
obstante, la responsabilidad de dicha
evaluacion de la conformidad no debe
recaer unicamente en el fabricante. Una
autoridad de vigilancia del mercado
reforzada podria desemperiar un papel

crucial en el procedimiento de evaluacion.
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Texto de la Comision

(32) Los importadores deben garantizar
que los productos procedentes de terceros
paises que entren en el mercado de la
Union cumplen los requisitos de
accesibilidad de la presente Directiva y, en
particular, que los fabricantes han llevado
a cabo procedimientos de evaluacion de la
conformidad adecuados con respecto a esos
productos.

Enmienda 40

Propuesta de Directiva
Considerando 36

Texto de la Comision

(36) Por motivos de proporcionalidad, los
requisitos de accesibilidad solo deben
aplicarse en la medida en que no
impongan una carga desproporcionada al
agente econdmico ni exijan un cambio en
los productos o los servicios que pueda dar
lugar a una modificacion sustancial con
arreglo a los criterios especificados.

Enmienda 41

Propuesta de Directiva
Considerando 36 bis (nuevo)

Enmienda

(32) Los importadores deben garantizar
que los productos procedentes de terceros
paises que entren en el mercado de la
Union cumplen los requisitos de
accesibilidad de la presente Directiva,
proporcionando toda la informacion
necesaria a la autoridad competente de
vigilancia del mercado para poder llevar a
cabo procedimientos de evaluacion de la
conformidad adecuados para esos
productos.

Enmienda

(36) Por motivos de proporcionalidad, los
requisitos de accesibilidad no han de
imponer una carga desproporcionada al
agente econdmico ni exigir un cambio en
los productos o los servicios que pueda dar
lugar a una modificacidn sustancial con
arreglo a los criterios especificados. Se han
de establecer, no obstante, mecanismos de
control para verificar si existe el derecho
a excepciones a la aplicabilidad de los
requisitos de accesibilidad.
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Texto de la Comision

Enmienda 42

Propuesta de Directiva
Considerando 39

Texto de la Comision

(39) A fin de facilitar la evaluacion de la
conformidad con los requisitos aplicables
es necesario establecer una presuncion de
conformidad para los productos y los
servicios que cumplan las normas
armonizadas voluntarias que se adopten
con arreglo al Reglamento (UE) n°
1025/2012 del Parlamento Europeo y del

Enmienda

(36 bis)  Con el fin de evaluar si el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad impone una carga
desproporcionada a los agentes
economicos, se debe tomar en cuenta el
tamaiio, los recursos y la naturaleza de
esos agentes economicos y los costes y
beneficios estimados del cumplimiento en
comparacion con los beneficios estimados
para las personas con discapacidad. Ese
andlisis coste-beneficio debe tener en
cuenta, entre otros aspectos, la frecuencia
y la duracion del uso del producto o
servicio especifico, incluido el niumero
estimado de personas con discapacidad
que lo utilicen, la vida util de la
infraestructura y de los productos
utilizados en la prestacion de un servicio y
la existencia de alternativas libres de
cargas, incluidas las derivadas de
proveedores de servicios de transporte de
pasajeros. Al evaluar si el cumplimiento
de los requisitos de accesibilidad impone
una carga desproporcionada, solo han de
tenerse en cuenta motivos legitimos. No se
han de considerar motivos legitimos la
falta de prioridad, de tiempo o de
conocimientos.

Enmienda

(39) A fin de facilitar la evaluacion de la
conformidad con los requisitos de
accesibilidad aplicables es necesario
establecer una presuncion de conformidad
para los productos y los servicios que
cumplan las normas armonizadas
voluntarias que se adopten con arreglo al
Reglamento (UE) n° 1025/2012 del
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Consejo’ a fin de establecer
especificaciones técnicas detalladas de
estos requisitos. La Comision ya ha
presentado a los organismos europeos de
normalizacion diversas solicitudes de
normalizacion relativas a la accesibilidad,
que serian pertinentes para la preparacion
de normas armonizadas.

39 Reglamento (UE) n® 1025/2012 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 25
de octubre de 2012, sobre la normalizacion
europea, por el que se modifican las
Directivas 89/686/CEE y 93/15/CEE del
Consejo y las Directivas 94/9/CE,
94/25/CE, 95/16/CE, 97/23/CE, 98/34/CE,
2004/22/CE, 2007/23/CE, 2009/23/CE y
2009/105/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo y por el que se deroga la Decision
87/95/CEE del Consejo y la Decision n°
1673/2006/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo (DO L 316 de 14.11.2012, p.
12).

Enmienda 43

Propuesta de Directiva
Considerando 36 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 44

Propuesta de Directiva
Considerando 40

Parlamento Europeo y del Consejo* a fin
de establecer especificaciones técnicas
detalladas de estos requisitos. La Comision
ya ha presentado a los organismos
europeos de normalizacion diversas
solicitudes de normalizacion relativas a la
accesibilidad, que serian pertinentes para la
preparacion de normas armonizadas.

39 Reglamento (UE) n°® 1025/2012 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 25
de octubre de 2012, sobre la normalizacion
europea, por el que se modifican las
Directivas 89/686/CEE y 93/15/CEE del
Consejo y las Directivas 94/9/CE,
94/25/CE, 95/16/CE, 97/23/CE, 98/34/CE,
2004/22/CE, 2007/23/CE, 2009/23/CE y
2009/105/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo y por el que se deroga la Decision
87/95/CEE del Consejo y la Decision n°
1673/2006/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo (DO L 316 de 14.11.2012, p.
12).

Enmienda

(39 bis)  El Reglamento (UE)

n.” 1025/2012 establece un procedimiento
de objeciones formales sobre las normas
armonizadas que se considere que no
cumplen los requisitos de la presente
Directiva.
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Texto de la Comision

(40) En ausencia de normas
armonizadas y cuando sea necesario a
efectos de armonizacion del mercado, la
Comision debe poder adoptar actos de
ejecucion que establezcan
especificaciones técnicas comunes para
los requisitos de accesibilidad fijados en
la presente Directiva.

Enmienda 45

Propuesta de Directiva
Considerando 40 bis (nuevo)

Enmienda

(40) Las normas europeas deben estar
orientadas al mercado, tener en cuenta el
interés publico, asi como los objetivos
politicos establecidos claramente en la
peticion de la Comision a una o mas
organizaciones europeas de
normalizacion para que elaboren normas
armonizadas, y estar basadas en un
consenso. En consecuencia, solo se debe
recurrir a especificaciones técnicas como
un ultimo recurso. La Comision ha de
poder adoptar especificaciones técnicas,
por ejemplo, cuando el procedimiento de
normalizacion esté bloqueado debido a la
falta de consenso entre las partes
interesadas, creando retrasos
injustificados en el establecimiento de un
requisito, como la interoperabilidad, que
seria imposible aplicar sin la adopcion de
una norma adecuada. La Comision debe
dejar un plazo suficiente entre la
aprobacion de una peticion de
elaboracion de normas armonizadas a
una o mds organizaciones europeas de
normalizacion y la adopcion de una
especificacion técnica relativa al mismo
requisito de accesibilidad. La Comision
no ha de poder adoptar una
especificacion técnica si previamente no
ha intentado que el sistema de
normalizacion europeo cubra los
requisitos de accesibilidad. La Comision
no debe utilizar el procedimiento de
adopcion de especificaciones técnicas
para eludir el sistema de normalizacion
europeo.
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Texto de la Comision

Enmienda 46

Propuesta de Directiva
Considerando 42 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 47

Propuesta de Directiva
Considerando 44

Texto de la Comision

(44) El marcado CE, que indica la
conformidad de un producto con los
requisitos de accesibilidad de la presente
Directiva, es el resultado visible de todo

Enmienda

(40 bis) Con vistas a establecer normas
y especificaciones técnicas armonizadas
que cumplan de la manera mads eficiente
posible los requisitos de accesibilidad para
los productos y servicios establecidos en la
presente Directiva, la Comision debe
contar, cuando sea posible, con la
participacion de las organizaciones
centrales europeas que representan a las
personas con discapacidad y de todas las
partes interesadas pertinentes en el
proceso de toma de decisiones.

Enmienda

(42 bis) Cuando lleven a cabo la
supervision del mercado de productos, las
autoridades de vigilancia del mercado han
de revisar la evaluacion en cooperacion
con las personas con discapacidad y las
organizaciones que las representan a ellas
Y sus intereses.

Enmienda

(44) La presente Directiva debe ajustarse
a los principios generales que rigen el
Reglamento (CE) n° 765/2008 del
Parlamento Europeo y del Consejo, por el
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un proceso que comprende la evaluacion
de la conformidad en sentido amplio. La
presente Directiva debe ajustarse a los
principios generales que rigen el marcado
CE con arreglo al Reglamento (CE) n°
765/2008 del Parlamento Europeo y del
Consejo, por el que se establecen los
requisitos de acreditacion y vigilancia del
mercado relativos a la comercializacion de
los productos*.

40 Reglamento (CE) n° 765/2008 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de
julio de 2008, por el que se establecen los
requisitos de acreditacion y vigilancia del
mercado relativos a la comercializacion de
los productos y por el que se deroga el
Reglamento (CEE) n° 339/93 (DO L 218
de 13.8.2008, p. 30).

Enmienda 48

Propuesta de Directiva
Considerando 45

Texto de la Comision

(45) De conformidad con el Reglamento
(CE) n°® 765/2008, al colocar el marcado
CE en un producto el fabricante declara
que el producto cumple todos los
requisitos de accesibilidad aplicables y
que él asume la plena responsabilidad al
respecto.

Enmienda 49

Propuesta de Directiva
Considerando 48

que se establecen los requisitos de
acreditacion y vigilancia del mercado
relativos a la comercializacion de los
productos®. Ademas de la declaracion de
conformidad, el fabricante debe informar
a los consumidores, de una manera
economica, sobre la accesibilidad de sus
productos, mediante la inclusion de un
aviso en el embalaje.

40 Reglamento (CE) n° 765/2008 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de
julio de 2008, por el que se establecen los
requisitos de acreditacion y vigilancia del
mercado relativos a la comercializacion de
los productos y por el que se deroga el
Reglamento (CEE) n° 339/93 (DO L 218
de 13.8.2008, p. 30).

Enmienda

(45) La no conformidad de un producto
con los requisitos de accesibilidad
dispuestos en el articulo 3 no ha de
constituir en si misma un riesgo grave en
el sentido del articulo 20 del Reglamento
(CE) n.° 765/2008.
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Texto de la Comision

(48) Se espera que los Estados miembros
garanticen que las autoridades de vigilancia
del mercado comprueban la conformidad
de los agentes econémicos con los criterios
contemplados en el articulo 12, apartado 3,
con arreglo al capitulo V.

Enmienda 50

Propuesta de Directiva
Considerando 48 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 51

Propuesta de Directiva
Considerando 49

Texto de la Comision

(49) Se espera que los Estados miembros
garanticen que las autoridades
competentes indicadas en el articulo 22
notifiquen a la Comision el uso de las
excepciones contempladas en el articulo
22, apartado 1, e incluyan la evaluacion a

Enmienda

(48) Se espera que los Estados miembros
garanticen que las autoridades de vigilancia
del mercado comprueban la conformidad
de los agentes econdmicos con los criterios
contemplados en el articulo 12, apartado 3,
con arreglo al capitulo V, y que celebren
regularmente consultas con las
organizaciones que representan a las
personas con discapacidad.

Enmienda

(48 bis)  Las bases de datos nacionales
que contienen toda la informacion
pertinente sobre el grado de accesibilidad
de los productos y servicios enumerados
en la presente Directiva deben permitir
una mayor participacion de las personas
con discapacidad y de sus organizaciones
en la vigilancia del mercado.

Enmienda

(49) Los Estados miembros deben
garantizar que las autoridades competentes
notifiquen a la Comision el uso de las
excepciones establecidas en el articulo 22.
La evaluacion inicial llevada a cabo por
las autoridades competentes en cuestion
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la que se refiere el apartado 2 de dicho
articulo, de conformidad con el capitulo
VL

debe presentarse a la Comision cuando
esta lo solicite. Con el fin de evaluar si el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad impone una carga
desproporcionada a las autoridades
competentes, se deben tener en cuenta el
tamaiio, los recursos y la naturaleza de
esas autoridades competentes y los costes
y beneficios estimados del cumplimiento
en comparacion con los beneficios
estimados para las personas con
discapacidad. Ese andalisis coste-beneficio
ha de tener en cuenta, entre otros
aspectos, la frecuencia y la duracion del
uso del producto o servicio especifico,
incluido el numero estimado de personas
con discapacidad que lo utilicen, la vida
util de la infraestructura y de los
productos utilizados en la prestacion de
un servicio y la existencia de alternativas
libres de cargas, incluidas las derivadas
de proveedores de servicios de transporte
de pasajeros. Al evaluar si el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad impone una carga
desproporcionada, solo se deben tener en
cuenta motivos legitimos. No se
consideraran motivos legitimos la falta de
prioridad, de tiempo o de conocimientos.

Enmienda 52

Propuesta de Directiva
Considerando 50

Texto de la Comision

(50) Debe establecerse un procedimiento
de salvaguardia, aplicable solo en caso de
desacuerdo entre los Estados miembros
sobre las medidas adoptadas por uno de
ellos, segun el cual las partes interesadas
sean informadas de las medidas previstas
en relacion con productos que no cumplan
los requisitos de accesibilidad de la
presente Directiva. Dicho procedimiento
debe permitir a las autoridades de

Enmienda

(50) Debe establecerse un procedimiento
de salvaguardia, aplicable solo en caso de
desacuerdo entre los Estados miembros
sobre las medidas adoptadas por uno de
ellos, segun el cual las partes interesadas
sean informadas de las medidas previstas
en relacion con productos que no cumplan
los requisitos de accesibilidad de la
presente Directiva. Dicho procedimiento
debe permitir a las autoridades de
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vigilancia del mercado, en cooperacion con
los agentes econdmicos pertinentes, actuar
en una fase mas temprana respecto a estos
productos.

vigilancia del mercado, en cooperacion con
las organizaciones representativas de las
personas con discapacidad y 1os agentes
econdmicos pertinentes, actuar en una fase
mas temprana respecto a estos productos.

Enmienda 53

Propuesta de Directiva
Considerando 51 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

(51 bis)  Con el fin de garantizar la
correcta aplicacion del principio de
proporcionalidad en relacion con las
obligaciones relativas a la identificacion
de los agentes econdémicos y los criterios
que se deben utilizar al evaluar si el
cumplimiento de una obligacion de la
presente Directiva impondria una carga
desproporcionada, deben delegarse en la
Comision los poderes para adoptar actos
de conformidad con el articulo 290 del
TFUE, a fin de definir el periodo durante
el que los agentes economicos han de
poder identificar a cualquier agente
economico que les haya suministrado un
producto o a quien hayan suministrado
un producto y adoptar las directrices y
determinar posteriormente los criterios
especificos que se hayan de tener en
cuenta para todos los productos y
servicios cubiertos por la presente
Directiva al evaluar si la carga se debe
considerar desproporcionada, sin
modificar dichos criterios. Este periodo
debe ser proporcionado al ciclo de vida
del producto. Reviste especial importancia
que la Comision lleve a cabo las consultas
oportunas durante la fase preparatoria,
en particular con expertos, y que esas
consultas se realicen de conformidad con
los principios establecidos en el Acuerdo
interinstitucional de 13 de abril de 2016
sobre la mejora de la legislacion' . En
particular, a fin de garantizar una
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Enmienda 54

Propuesta de Directiva
Considerando 51 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 55

Propuesta de Directiva
Considerando 52 bis (nuevo)

participacion equitativa en la preparacion
de los actos delegados, el Parlamento
Europeo y el Consejo reciben toda la
documentacion al mismo tiempo que los
expertos de los Estados miembros, y sus
expertos tienen acceso sistemdticamente a
las reuniones de los grupos de expertos de
la Comision que se ocupen de la
preparacion de actos delegados.

1bisDOL 123 de 12.5.2016, P 1.

Enmienda

(51 ter) Los Estados miembros deben
asegurarse de que existan medios
apropiados y efectivos para garantizar el
cumplimiento de la presente Directiva y
establecer asi los mecanismos de control
adecuados, tales como un control a
posteriori por parte de las autoridades de
vigilancia del mercado, con el fin de
verificar que la exencion de la aplicacion
de los requisitos de accesibilidad estd
Jjustificada. Al tratar las quejas relativas a
la accesibilidad, los Estados miembros
deben cumplir el principio general de
buena administracion, y en particular la
obligacion de los funcionarios de
garantizar que se tome una decision sobre
cada queja en un plazo razonable.
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Texto de la Comision

Enmienda 56

Propuesta de Directiva
Considerando 53 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

(52 bis)  Los Estados miembros deben
garantizar la disponibilidad de vias de
recurso eficaces y rapidas contra las
decisiones adoptadas por los poderes
adjudicadores y las entidades
adjudicadoras con respecto a si un
contrato determinado se incluye en el
ambito de aplicacion de la Directiva
2014/24/UE y la Directiva 2014/25/UE.
Habida cuenta del marco juridico
existente en relacion con las vias de
recurso en los ambitos a los que se aplica
la Directiva 2014/24/UE y la Directiva
2014/25/UE, estos ambitos deben quedar
excluidos de las disposiciones de la
presente Directiva relativas a la vigilancia
del cumplimiento y las sanciones. Tal
exclusion se entiende sin perjuicio de las
obligaciones de los Estados miembros
derivadas de los Tratados de adoptar
todas las medidas necesarias para
garantizar la aplicacion y la eficacia del
Derecho de la Union.

Enmienda

(53 bis)  Los requisitos de accesibilidad
en virtud de la presente Directiva deben
aplicarse a los productos que se
introduzcan en el mercado de la Union
tras la fecha de aplicacion de las medidas
nacionales de transposicion de la
Directiva, incluidos los productos usados
y de segunda mano importados de un
tercer pais que se introduzcan en el
mercado de la Union después de esta
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Enmienda 57

Propuesta de Directiva
Considerando 53 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 58

Propuesta de Directiva
Considerando 53 quater (nuevo)

Texto de la Comision

fecha.

Enmienda

(53 ter) No obstante, los contratos
publicos de suministros, obras o servicios
que estén sujetos a la Directiva
2014/24/UE o a la Directiva 2014/25/UE y
que hubieran sido adjudicados con
anterioridad a la fecha de aplicacion de la
presente Directiva deben seguir
ejecutandose conforme a los requisitos de
accesibilidad, si los hubiera, especificados
en esos contratos publicos.

Enmienda

(53 quater) A fin de conceder a los
proveedores de servicios el tiempo
suficiente para adaptarse a los requisitos
determinados en la presente Directiva, es
necesario disponer un periodo de
transicion durante el que no se exija que
los productos usados para el suministro
de un servicio cumplan dichos requisitos
de accesibilidad. En vista del coste y el
largo ciclo de vida de los cajeros
automadticos, las mdaquinas expendedoras
de billetes y las maquinas de facturacion,
es conveniente disponer que, en aquellos
casos en que estos terminales se empleen
para el suministro de servicios, puedan
seguir utilizandose hasta el final de su
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Enmienda 59

Propuesta de Directiva
Considerando 54 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 60

Propuesta de Directiva
Articulo -1 (nuevo)

Texto de la Comision

vida util desde el punto de vista
econdmico.

Enmienda

(54 bis)  La instalacion de aplicaciones
que proporcionan informacion basada en
servicios de datos espaciales contribuye a
la circulacion independiente y segura de
las personas con discapacidad. Los datos
espaciales utilizados por dichas
aplicaciones deben posibilitar el
suministro de informacion adaptada a las
necesidades especificas de las personas
con discapacidad.

Enmienda

Articulo -1
Objeto

El objeto de la presente Directiva es la
supresion y la prevencion en los Estados
miembros de los obstaculos derivados de
los requisitos divergentes en materia de
accesibilidad para la libre circulacion de
productos y servicios incluidos en su
ambito de aplicacion. También tiene como
objetivo contribuir a un correcto
Jfuncionamiento del mercado interior
aproximando las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas de los
Estados miembros en lo que se refiere a
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los requisitos de accesibilidad para
determinados productos y servicios.

Enmienda 61

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 — parte introductoria

Texto de la Comision Enmienda
1. Loscapitulos I, I1aVy VIIse 1. LoscapitulosI,IIaVy VIlse

aplicaran a los siguientes productos: aplicaran a los siguientes productos
comercializados en la Union después del

... [fecha de aplicacion de la presente
Directival.

Enmienda 62

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 —letra a

Texto de la Comision Enmienda

a)  ordenadores de uso general y los
sistemas operativos incluidos en ellos
destinados a su utilizacion por los
consumidores;

a)  ordenadores de uso general y
sistemas operativos;

Enmienda 63

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 — letra b — inciso iii bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

iii bis) terminales de pago;
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Enmienda 64

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 — letra ¢

Texto de la Comision

c) equipos terminales de consumo con
capacidad de computacion avanzada
asociados con servicios de telefonia;

Enmienda 65

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 —letra d

Texto de la Comision
d)  equipos terminales de consumo con
capacidad de computacion avanzada

asociados con servicios de comunicacion
audiovisual.

Enmienda 66

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 1 — letra d bis (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda 67

Propuesta de Directiva

Articulo 1 — apartado 2 — parte introductoria

Enmienda

c)  equipos terminales de consumo
asociados con servicios de telefonia;

Enmienda

d)  equipos terminales de consumo
asociados con servicios de comunicacion
audiovisual.

Enmienda

d bis)visualizadores de libros electronicos.
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Texto de la Comision

2. LoscapitulosI,IIaVy VIIse
aplicaran a los siguientes servicios:

Enmienda 68

Propuesta de Directiva

Articulo 1 — apartado 2 — letra -a (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda 69

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 2 — letra a

Texto de la Comision

a)  servicios de telefonia y equipos
terminales de consumo asociados con
capacidad de computacion avanzada;

Enmienda 70
Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 2 — letra b

Enmienda

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 27, los capitulos I, [Ta Vy VII se
aplicaran a los siguientes servicios que se
presten después del ... [fecha de
aplicacion de la presente Directival-

Enmienda

-a) sistemas operativos que no estén
incluidos en el ordenador y se suministren
a los consumidores como bienes
inmateriales;

Enmienda

a)  servicios de telefonia y equipos
terminales de consumo asociados;
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Texto de la Comision

b)  servicios de comunicacion
audiovisual y equipos de consumo
asociados con capacidad de computacion
avanzada;

Enmienda 235, 236, 237, 238, 239 y 253

Propuesta de Directiva

Articulo 1 — apartado 2 — letra ¢

Texto de la Comision

c)  servicios de transporte de viajeros
aéreo, por autobts, por ferrocarril y por

vias navegables;

Enmienda

b)  sitios web y servicios para
dispositivos moviles de servicios de
comunicacion audiovisual;

Enmienda

c)  servicios de transporte de viajeros
aéreo, por autobus, por ferrocarril y por
vias navegables, servicios de movilidad y
de conexion intermodal que corresponda,
incluido el transporte publico urbano
como, por ejemplo, el metro, el
ferrocarril, el tranvia, el trolebus y el

autobus, en lo que se refiere a:

i) los terminales de autoservicio
situados en el territorio de la Union,
incluidas las maquinas expendedoras de
billetes, los terminales de pago y las
mdquinas de facturacion;

ii)  sitios web, servicios mediante
dispositivos moviles, expedicion de billetes
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Enmienda 71

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 2 — letra d

Texto de la Comision

d)  servicios bancarios;

Enmienda 72

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 2 —letra e

Texto de la Comision

e) libros electronicos;

Enmienda 240

Propuesta de Directiva

Articulo 1 — punto 2 — letra f bis (nueva)

inteligente e informacion en tiempo real;

iii)  vehiculos, infraestructura y entorno
construido correspondientes, incluido el
acceso sin escalones a todas las estaciones
publicas;

iv)  los Estados miembros velardan por
que en su territorio las flotas de taxis y

coches de alquiler ofrezcan un numero

adecuado de vehiculos adaptados.

Enmienda

d)  servicios bancarios para
consumidores;

Enmienda

e) libros electronicos y equipos
asociados usados en la prestacion de esos
servicios por parte del proveedor de
servicios y el acceso a ellos;
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Texto de la Comision

Enmienda 73

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 3 — letra a

Texto de la Comision

a) los contratos publicos y las
concesiones que estén sujetos a las
Directivas 2014/23/UE*, 2014/24/UE y
2014/25/UE;

2 Directiva 2014/23/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero
de 2014, sobre la adjudicacion de
contratos de concesion (DO L 94 de
28.3.2014, p. 1).

Enmienda 74

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 3 —letra b

Texto de la Comision

b) la preparacion y ejecucion de
programas en virtud del Reglamento (UE)
n°1303/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo
Social Europeo, al Fondo de Cohesion, al
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo

Enmienda

[ bis) servicios turisticos, incluida la

provision de alojamiento y restauracion.

Enmienda

a) los contratos publicos y las
concesiones que estén sujetos a las
Directivas 2014/23/UE, 2014/24/UE y
2014/25/UE, planificados o adjudicados
después del ... [fecha de aplicacion de la
presente Directivaf;

Enmienda

b) lapreparacion y ejecucion de
programas en virtud del Reglamento (UE)
n.” 1303/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo*® y del Reglamento (UE)

n.’ 1304/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo** que sean adoptados o
ejecutados después del ... [fecha de
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Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de
la Pesca®; y en virtud del Reglamento
(UE) n° 1304/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo*,

43 Reglamento (UE) n°® 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, por el que se
establecen disposiciones comunes relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se
establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y
de la Pesca, y se deroga el Reglamento
(CE) n° 1083/2006 (DO L 347 de
20.12.2013, p. 320).

4 Reglamento (UE) n°® 1304/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, relativo al Fondo
Social Europeo y por el que se deroga el
Reglamento (CE) n° 1081/2006 del
Consejo.

Enmienda 75

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 3 — letra ¢

Texto de la Comision

c) los procedimientos de licitacion para
servicios publicos de transporte de viajeros
por ferrocarril y carretera con arreglo al
Reglamento (CE) n° 1370/2007 del
Parlamento Europeo y del Consejo™®;

aplicacion de la presente Directivaf;

43 Reglamento (UE) n® 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, por el que se
establecen disposiciones comunes relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se
establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y
de la Pesca, y se deroga el Reglamento
(CE) n° 1083/2006 (DO L 347 de
20.12.2013, p. 320).

4 Reglamento (UE) n® 1304/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, relativo al Fondo
Social Europeo y por el que se deroga el
Reglamento (CE) n° 1081/2006 del
Consejo (DO L 347 de 20.12.2013, p. 470).

Enmienda

c) los contratos de servicios publicos
que se adjudiquen después del ... [fecha
de aplicacion de la presente Directival
mediante procedimientos de licitacion o
directamente para servicios publicos de
transporte de viajeros por ferrocarril y
carretera con arreglo al Reglamento (CE)
n.° 1370/2007 del Parlamento Europeo y
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43 Reglamento (CE) n° 1370/2007 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de octubre de 2007, sobre los servicios
publicos de transporte de viajeros por
ferrocarril y carretera y por el que se
derogan los Reglamentos (CEE) n°
1191/69 y (CEE) n° 1107/70 del Consejo
(DO L 315 de 3.12.2007, p. 1).

Enmienda 76

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 3 —letra d

Texto de la Comision

d) las infraestructuras de transporte
reguladas por el Reglamento (UE)

n°® 1315/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo?®.

% Reglamento (UE) n° 1315/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11
de diciembre de 2013, sobre las
orientaciones de la Union para el
desarrollo de la Red Transeuropea de
Transporte, y por el que se deroga la
Decision n° 661/2010/UE (DO L 348 de
20.12. 2013, p. 1).

Enmienda 79

Propuesta de Directiva
Articulo 1 — apartado 3 ter (nuevo)

del Consejo®.

45 Reglamento (CE) n.° 1370/2007 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de octubre de 2007, sobre los servicios
publicos de transporte de viajeros por
ferrocarril y carretera y por el que se
derogan los Reglamentos (CEE)

n.° 1191/69 y (CEE) n.° 1107/70 del
Consejo (DO L 315 de 3.12.2007, p. 1).

Enmienda

d) las infraestructuras de transporte
reguladas por el Reglamento (UE)

n.° 1315/2013, diseriadas o construidas
después del ... [fecha de aplicacion de la
presente Directiva.
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Texto de la Comision

Enmienda 80

Propuesta de Directiva
Articulo 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

3 ter. La presente Directiva no se aplica al
contenido siguiente de los sitios web y las
aplicaciones mediante dispositivos
moviles:

a)  formatos de archivo de ofimdtica
publicados antes del ... [fecha de
aplicacion de la presente Directival;

b)  servicios de mapas y cartografia en
linea, cuando la informacion esencial se
proporcione de manera accesible
digitalmente en el caso de mapas
destinados a fines de navegacion;

¢)  contenidos de terceros que no estén
financiados ni desarrollados por el agente
economico o la autoridad competente en
cuestion ni estén bajo su control;

d)  contenidos de sitios web y
aplicaciones mediante dispositivos moviles
considerados como archivos, en el sentido
de que contienen unicamente contenidos
que no se actualizan ni editan después del
... [fecha de aplicacion de la presente
Directival.

Enmienda

Articulo 1 bis
Exclusion de las microempresas

La presente Directiva no se aplicara a las
microempresas que fabriquen, importen o
distribuyan productos y servicios
incluidos en su ambito de aplicacion.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

49

ES



Enmienda 81

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 1

Texto de la Comision Enmienda
1)  «productos y servicios accesibles»: 1)  «productos y servicios accesiblesy:
productos y servicios que son perceptibles, productos y servicios que puedan ser
utilizables y comprensibles para las percibidos, utilizados y comprendidos por
personas con limitaciones funcionales, personas con discapacidad y que sean
incluidas las personas con discapacidad, suficientemente sdlidos para ser utilizados
en igualdad de condiciones con otras por estas personas;

personas;

Enmienda 82

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 2

Texto de la Comision Enmienda

2)  «diseiio universal» o «diseiio para suprimido
todosy: el diseiio de productos, entornos,

programas y servicios para que sean

utilizables por todos, en la mayor medida

posible, sin necesidad de adaptacion ni

diserio especializado; el disefio universal

no excluye los dispositivos de apoyo que

sean necesarios para grupos particulares

de personas con limitaciones funcionales,

incluidas las personas con discapacidad;

Enmienda 83

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 5 bis (nuevo)
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Texto de la Comision

Enmienda 84

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 5 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 85

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 16 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

5 bis) «servicio»: cualquier servicio tal
como se define en el articulo 4, punto 1,
de la Directiva 2006/123/CE del

Parlamento Europeo y del Consejo’ **;

I'bis Directiva 2006/123/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12
de diciembre de 2006, relativa a los
servicios en el mercado interior (DO L
376 de 27.12.2006, p. 36).

Enmienda

5 ter) «proveedor de servicios»: cualquier
persona fisica o juridica que ofrece o
presta un servicio dirigido al mercado de
la Union;

Enmienda

16 bis) «pymey: una pequeia o
mediana empresa tal como se define en la
Recomendacion 2003/361/CE de la

Comision’ b*;

I'bis Recomendacion 2003/361/CE de la
Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la

12067/17
ANEXO

jam/JAM/ml 51
ES



Enmienda 86

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 19

Texto de la Comision

19) «recuperacion»: cualquier medida
encaminada a obtener la devolucion de
un producto que ya ha sido suministrado
al usuario final;

Enmienda 87

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 20 bis (nuevo)

Texto de la Comision

definicion de microempresas, pequeiias y
medianas empresas (DO L 124 de
20.5.2003, p. 36).

Enmienda
suprimido
Enmienda
20 bis) «servicios bancarios para

consumidores»: servicios que permiten a
los consumidores abrir y utilizar cuentas
de pago basicas en la Union en el sentido
de la Directiva 2014/92/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo' *;

Ibis Directiva 2014/92/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de julio de
2014, sobre la comparabilidad de las
comisiones conexas a las cuentas de pago,
el traslado de cuentas de pago y el acceso
a cuentas de pago basicas (DO L 257 de
28.8.2014, p. 214).
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Enmienda 88

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21

Texto de la Comision

21) «comercio electronico»: venta en
linea de productos y servicios.

Enmienda 89

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

21) «comercio electrénico»: venta en
linea de productos y servicios, de las
empresas a los consumidores, que entren
dentro del ambito de aplicacion de la
Directiva 2000/31/UE del Parlamento

Europeo y del Consejo’ *s;

1bis Directiva 2000/31/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 8 de junio de
2000, relativa a determinados aspectos
Jjuridicos de los servicios de la sociedad de
la informacion, en particular el comercio
electronico en el mercado interior

(Directiva sobre el comercio electronico)
(DO L 178 de 17.7.2000, p. 1).

Enmienda

21 bis) «servicios de transporte de
viajeros aéreo»: servicios prestados por
las compaiiias aéreas, los operadores
turisticos y las entidades gestoras de los
aeropuertos tal como se definen en el
articulo 2, letras b) a f), del Reglamento
(CE) n.” 1107/2006 del Parlamento
Europeo y del Consejo! **;

1bis Reglamento (CE) n.° 1107/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 5
de julio de 2006, sobre los derechos de las
personas con discapacidad o movilidad

reducida en el transporte aéreo (DO L 204
de 26.7.2006, p. 1).
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Enmienda 90

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 91

Propuesta de Directiva
Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21 quater (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 92

Propuesta de Directiva

Enmienda

21 ter) «servicios de transporte de
viajeros por autobuisy»: servicios
contemplados en el articulo 2, apartados 1
y 2, del Reglamento (UE) n.” 181/2011;

Enmienda

21 quater) «servicios de transporte de
viajeros por ferrocarrily: todos los
servicios de transporte de viajeros por
ferrocarril contemplados en el articulo 2,
apartados 1y 2, del Reglamento (CE)
n.”1371/2007;

Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21 quinquies (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 337

Enmienda

21 quinquies)  «servicios de transporte
de viajeros por vias navegables»: servicios
contemplados en el articulo 2, apartado 1,
del Reglamento (UE) n.° 1177/2010.
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Propuesta de Directiva

Articulo 2 — parrafo 1 — punto 21 sexies (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 93

Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 3

Texto de la Comision

3. Los terminales de autoservicio de
cajeros automaticos, maquinas
expendedoras de billetes y maquinas de
facturacion deberan cumplir los requisitos
de la seccion II del anexo 1.

Enmienda 94

Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 4

Texto de la Comision

4. Los servicios de telefonia, incluidos

Enmienda

21 sexies) «tecnologia asistencialy: todo
elemento, pieza de equipo o sistema de
producto utilizado para aumentar,
mantener o mejorar las capacidades
funcionales de las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad.

Enmienda

3. Los terminales de autoservicio de
cajeros automaticos, maquinas
expendedoras de billetes, maquinas de
facturacion y terminales de pago, deberan
cumplir los requisitos de la seccion II del
anexo [.

Enmienda

4.  Los servicios de telefonia, incluidos
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los servicios de urgencia, y los equipos
terminales de consumo asociados con
capacidad de computacion avanzada
deberan cumplir los requisitos establecidos
en la seccion 111 del anexo 1.

Enmienda 95

Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 5

Texto de la Comision

5. Los servicios de comunicacion
audiovisual y los equipos de consumo
asociados con capacidad de computacion
avanzada deberan cumplir los requisitos
establecidos en la seccion IV del anexo 1.

Enmienda 244
Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 6

Texto de la Comision

6.  Los servicios de transporte de
viajeros aéreo, por autobus, por ferrocarril
y por vias navegables, 10s sitios web, los
servicios mediante dispositivos moviles,
los terminales inteligentes expendedores de
billetes, los terminales de informacién en
tiempo real y los terminales de
autoservicio, las maquinas expendedoras
de billetes y las mdquinas de facturacion
que se utilicen para la prestacion de
servicios de transporte de viajeros deberan
cumplir los requisitos correspondientes
establecidos en la seccion V del anexo L

los servicios de urgencia, y los equipos
terminales de consumo asociados deberan
cumplir los requisitos establecidos en la
seccion II1 del anexo 1.

Enmienda

5. Los sitios web y los servicios
mediante dispositivos moviles de los
servicios de comunicacion audiovisual y
los equipos de consumo asociados deberan
cumplir los requisitos establecidos en la
seccion IV del anexo 1.

Enmienda

6.  Los servicios de transporte de
viajeros aéreo, por autobus, por autocar,
por ferrocarril, maritimo e intermodal,
incluidos los servicios de transporte
urbano, la movilidad y el entorno
construido, los sitios web, los servicios
mediante dispositivos moviles, los
terminales inteligentes expendedores de
billetes, los terminales de informacion en
tiempo real y los terminales de
autoservicio, como los terminales de pago,
que se utilicen para la prestacion de
servicios de transporte de viajeros y
servicios relacionados con el turismo,
como servicios de alojamiento y servicios
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Enmienda 97

Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 7

Texto de la Comision

7. Los servicios bancarios y los sitios
web, los servicios bancarios mediante
dispositivos méviles y los terminales de
autoservicio, incluidos los cajeros
automaticos, que se utilicen para la
prestacion de servicios bancarios deberan
cumplir los requisitos establecidos en la
seccion VI del anexo I.

Enmienda 98

Propuesta de Directiva
Articulo 3 — apartado 8

Texto de la Comision

8. Los libros electronicos deberan
cumplir los requisitos establecidos en la
parte VII del anexo 1.

de restauracion, entre otros, deberan
cumplir los requisitos de la seccion V del
anexo I solo cuando estos requisitos no
estén ya cubiertos por los actos especificos
siguientes: respecto al trdfico ferroviario,
el Reglamento (CE) n.” 1371/2007, el
Reglamento (UE) n.” 1300/2014 y el
Reglamento (UE) n.° 454/2011; respecto
al transporte por autobus y autocar, el
Reglamento (UE) n.° 181/2011; respecto
al transporte maritimo y por vias
interiores de navegacion, el Reglamento
(UE) n.° 1177/2010; y respecto al
transporte aéreo, el Reglamento (CE)
n.°1107/2006.

Enmienda

7. Los servicios bancarios para
consumidores, 10s sitios web, los servicios
bancarios mediante dispositivos méviles y
los terminales de autoservicio, incluidos
los terminales de pago y los cajeros
automaticos, que se utilicen para la
prestacion de esos servicios bancarios
deberan cumplir los requisitos establecidos
en la seccion VI del anexo 1.

Enmienda

8.  Los libros electronicos y los equipos
conexos deberan cumplir los requisitos
establecidos en la seccion VI del anexo .
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Enmienda 224
Propuesta de Directiva

Articulo 3 — apartado 10

Texto de la Comision

10. Los Estados miembros podrdn
decidir, en funcion de las condiciones
nacionales, si el entorno construido
utilizado por los clientes de servicios de
transporte de viajeros, incluido el entorno
gestionado por proveedores de servicios y
por operadores de infraestructuras, asi
como el entorno construido utilizado por
los clientes de servicios bancarios y los
centros de servicio al usuario y tiendas de
los operadores de telefonia deben cumplir
los requisitos de accesibilidad de la seccion
X del anexo I, con el fin de maximizar su
aprovechamiento por personas con
limitaciones funcionales, incluidas las

personas con discapacidad.

Enmienda

10. Los Estados miembros garantizardn
que el entorno construido utilizado por los
clientes de servicios de transporte de
viajeros, incluido el entorno gestionado por
proveedores de servicios y por operadores
de infraestructuras, asi como el entorno
construido utilizado por los clientes de
servicios bancarios para consumidores y
los centros de servicio al usuario y tiendas
de los operadores de telefonia, en lo que
respecta a la construccion de nuevas
infraestructuras o a las renovaciones
sustanciales a infraestructuras ya
existentes, cumplan los requisitos de
accesibilidad de la seccion X del anexo I,
con el fin de maximizar su
aprovechamiento por las personas con
discapacidad. Ello se entenderd sin
perjuicio de los actos juridicos de la
Union y de la legislacion nacional para la
proteccion del patrimonio nacional con

valor artistico, historico o arqueologico.
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Enmienda 100

Propuesta de Directiva
Articulo 4 — parrafo 1

Texto de la Comision Enmienda

Los Estados miembros no impediran, por
razones relacionadas con los requisitos de
accesibilidad, la comercializacion en su
territorio de productos que cumplan la
presente Directiva. Los Estados miembros
no impedirdn, por razones relacionadas
con los requisitos de accesibilidad, /a
prestacion de servicios en su territorio que
cumplan la presente Directiva.

Los Estados miembros no impediran la
comercializacion en su territorio de
productos y servicios que cumplan la
presente Directiva por razones relacionadas
con los requisitos de accesibilidad.

Enmienda 101

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 1

Texto de la Comision

1.  Cuando introduzcan en el mercado
sus productos, los fabricantes garantizaran
que han sido disefiados y fabricados de
conformidad con los requisitos de
accesibilidad aplicables establecidos en el
articulo 3.

Enmienda

1.  Cuando introduzcan en el mercado
sus productos, los fabricantes garantizaran
que han sido disefiados y fabricados de
conformidad con los requisitos de
accesibilidad aplicables establecidos en el
articulo 3, salvo si no se pueden cumplir
dichos requisitos debido a que la
adaptacion del producto en cuestion
requeriria una modificacion sustancial de
la naturaleza basica del productos o
supondria una carga desproporcionada
para el fabricante en cuestion, como se
prevé en el articulo 12.
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Enmienda 102

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 2 — parrafo 2

Texto de la Comision

Cuando la conformidad de un producto con
los requisitos de accesibilidad aplicables
haya sido demostrada mediante ese
procedimiento, los fabricantes emitirdn una
declaracion UE de conformidad y
colocaran el marcado CE.

Enmienda

Cuando la conformidad de un producto con
los requisitos de accesibilidad aplicables
previstos en el articulo 3 haya sido
demostrada mediante ese procedimiento de
evaluacion de la conformidad, los
fabricantes emitiran una declaracion UE de
conformidad en la que se indicara
claramente que el producto es accesible.

Enmienda 103

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 4

Texto de la Comision Enmienda

4.  Los fabricantes llevaran un registro 4.  Los fabricantes llevaran un registro
de las quejas, de los productos no de las quejas y de los productos no
conformes y de las recuperaciones de conformes.

productos y mantendrdan informados a los

distribuidores de este seguimiento.

Enmienda 104

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 7

Texto de la Comision

7. Los fabricantes garantizaran que el
producto va acompainado de instrucciones e
informacion relativa a la seguridad en una
lengua facilmente comprensible para los
consumidores y usuarios finales, segtin lo
que determine el Estado miembro de que se

Enmienda

7. Los fabricantes garantizaran que el
producto va acompanado de instrucciones
en una lengua facilmente comprensible
para los consumidores y usuarios finales,
segun lo que determine el Estado miembro
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trate.

Enmienda 105

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 8

Texto de la Comision

8.  Los fabricantes que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han introducido en el
mercado no es conforme con la presente
Directiva adoptaran inmediatamente las
medidas correctoras necesarias para
hacerlo conforme, retirarlo del mercado o
recuperarlo, si procede. Ademas, cuando
el producto presente un riesgo relacionado
con la accesibilidad, l1os fabricantes
informaran inmediatamente de ello a las
autoridades nacionales competentes de los
Estados miembros en los que hayan
comercializado el producto y dardn
detalles, en particular, sobre la no
conformidad y las medidas correctoras
adoptadas.

Enmienda 106

Propuesta de Directiva
Articulo 5 — apartado 9

Texto de la Comision

9.  Previa solicitud motivada de una
autoridad nacional competente, los
fabricantes facilitaran toda la informacion
y documentacion necesarias para demostrar
la conformidad de un producto en una
lengua facilmente comprensible para dicha
autoridad. Cooperaran con dicha autoridad,
a peticion suya, en cualquier accion
emprendida para eliminar los riesgos que

de que se trate.

Enmienda

8. Los fabricantes que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han introducido en el
mercado no es conforme con la presente
Directiva adoptaran inmediatamente las
medidas correctoras necesarias para
hacerlo conforme o retirarlo del mercado,
si procede. Ademas, cuando el producto no
sea conforme con la presente Directiva,
los fabricantes informardn inmediatamente
de ello a las autoridades nacionales
competentes de los Estados miembros en
los que hayan comercializado el producto y
daran detalles, en particular, sobre la no
conformidad y las medidas correctoras
adoptadas.

Enmienda

9.  Previa solicitud de una autoridad
nacional competente, los fabricantes
facilitaran toda la informacion y
documentacidn necesarias para demostrar
la conformidad de un producto en una
lengua facilmente comprensible para dicha
autoridad. Cooperaran con dicha autoridad,
a peticion suya, en cualquier accion
emprendida para garantizar su conformidad
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planteen los productos que hayan
introducido en el mercado y garantizar su
conformidad con los requisitos
contemplados en el articulo 3.

Enmienda 107

Propuesta de Directiva
Articulo 6 — apartado 2 — letra a

Texto de la Comision

a)  sobre la base de una solicitud
motivada de una autoridad nacional
competente, facilitar a dicha autoridad toda
la informacion y documentacion necesarias
para demostrar la conformidad del
producto;

Enmienda 108

Propuesta de Directiva
Articulo 6 — apartado 2 — letra b

Texto de la Comision

b)  cooperar con las autoridades
nacionales competentes, a peticion de
estas, en cualquier accion emprendida para
eliminar los riesgos que planteen los
productos incluidos en su mandato.

Enmienda 109

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 2

con la presente Directiva.

Enmienda

a)  sobre la base de una solicitud de una
autoridad nacional competente, facilitar a
dicha autoridad toda la informacion y
documentacién necesarias para demostrar
la conformidad del producto;

Enmienda

b)  cooperar con las autoridades
nacionales competentes, a peticion de
estas, en cualquier accion emprendida para
garantizar la conformidad de los
productos incluidos en su mandato con la
presente Directiva.
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Texto de la Comision

2. Antes de introducir un producto en el
mercado, los importadores se aseguraran
de que el fabricante haya llevado a cabo el
procedimiento de evaluacion de la
conformidad establecido en el anexo II. Se
aseguraran de que el fabricante haya
elaborado la documentacion técnica
exigida por dicho anexo, de que el
producto lleve el marcado CE y vaya
acompanado de los documentos necesarios
y de que el fabricante haya respetado los
requisitos de etiquetado establecidos en el
articulo 5, apartados 5 y 6.

Enmienda 110

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 3

Texto de la Comision

3. Siun importador considera o tiene
motivos para pensar que un producto no es
conforme con los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
3, no lo introducira en el mercado hasta
que haya sido hecho conforme. Ademas,
cuando el producto presente un riesgo, el
importador informara al fabricante y a las
autoridades de vigilancia del mercado al
respecto.

Enmienda 111

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 5

Enmienda

2. Antes de introducir un producto en el
mercado, los importadores se aseguraran
de que el fabricante haya llevado a cabo el
procedimiento de evaluacion de la
conformidad establecido en el anexo II. Se
aseguraran de que el fabricante haya
elaborado la documentacion técnica
exigida por dicho anexo, de que el
producto vaya acompainado de los
documentos necesarios y de que el
fabricante haya respetado los requisitos
establecidos en el articulo 5, apartados 5 y
6.

Enmienda

3. Siun importador considera o tiene
motivos para pensar que un producto no es
conforme con los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
3, no lo introducira en el mercado hasta
que haya sido hecho conforme. Ademas,
cuando el producto no sea conforme con
la presente Directiva, el importador
informara al fabricante y a las autoridades
de vigilancia del mercado al respecto.
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Texto de la Comision

5. Los importadores garantizaran que el
producto va acompainado de instrucciones e
informacion en una lengua facilmente
comprensible para los consumidores y
otros usuarios finales, segin lo que
determine el Estado miembro de que se
trate.

Enmienda

5. Los importadores garantizaran que el
producto va acompanado de instrucciones
en una lengua facilmente comprensible
para los consumidores y otros usuarios
finales, seglin lo que determine el Estado
miembro de que se trate.

Enmienda 112

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 7

Texto de la Comision Enmienda

7. Los importadores llevaran un registro 7. Los importadores llevaran un registro
de las quejas, de los productos no de las quejas y de los productos no
conformes y de las recuperaciones de conformes.

productos y mantendrdan informados a los

distribuidores de este seguimiento.

Enmienda 113

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 8

Texto de la Comision

8.  Los importadores que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han introducido en el
mercado no es conforme con los requisitos
contemplados en el articulo 3 adoptaran
inmediatamente las medidas correctoras
necesarias para hacerlo conforme, retirarlo
del mercado o recuperarlo, si procede.
Ademés, cuando el producto presente un
riesgo, los importadores informaran
inmediatamente de ello a las autoridades

Enmienda

8.  Los importadores que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han introducido en el
mercado no es conforme con la presente
Directiva adoptaran inmediatamente las
medidas correctoras necesarias para
hacerlo conforme o retirarlo del mercado,
si procede. Ademas, cuando el producto no
sea conforme con la presente Directiva,
los importadores informaran
inmediatamente de ello a las autoridades
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nacionales competentes de los Estados
miembros en los que hayan comercializado
el producto y daran detalles, en particular,
sobre la no conformidad y las medidas
correctoras adoptadas.

Enmienda 114

Propuesta de Directiva
Articulo 7 — apartado 9

Texto de la Comision

9.  Previa solicitud motivada de una
autoridad nacional competente, los
importadores facilitaran toda la
informacion y documentacion necesarias
para demostrar la conformidad de un
producto en una lengua facilmente
comprensible para dicha autoridad.
Cooperaran con dicha autoridad, a peticion
suya, en cualquier accion emprendida para
eliminar los riesgos que planteen los
productos que hayan introducido en el
mercado.

Enmienda 115

Propuesta de Directiva
Articulo 8 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Antes de comercializar un producto,
los distribuidores comprobaran que el
producto lleve el marcado CE y vaya
acompafiado de los documentos exigidos y
de instrucciones e informacion en una
lengua facilmente comprensible para los
consumidores y otros usuarios finales del
Estado miembro en el que vaya a ser
comercializado, y que el fabricante y el

nacionales competentes de los Estados
miembros en los que hayan comercializado
el producto y daran detalles, en particular,
sobre la no conformidad y las medidas
correctoras adoptadas.

Enmienda

9.  Previa solicitud motivada de una
autoridad nacional competente, los
importadores facilitaran toda la
informacion y documentacion necesarias
para demostrar la conformidad de un
producto en una lengua facilmente
comprensible para dicha autoridad.
Cooperaran con dicha autoridad, a peticion
suya, en cualquier accion emprendida para
garantizar la conformidad de los
productos que hayan introducido en el
mercado con los requisitos de
accesibilidad establecidos en el articulo 3.

Enmienda

2. Antes de comercializar un producto,
los distribuidores comprobaran que el
producto esté en conformidad con la
presente Directiva y vaya acompaifiado de
los documentos exigidos y de instrucciones
en una lengua facilmente comprensible
para los consumidores y otros usuarios
finales del Estado miembro en el que vaya
a ser comercializado, y que el fabricante y
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importador hayan cumplido los requisitos el importador hayan cumplido los
establecidos en el articulo 5, apartado 5, requisitos establecidos en el articulo 5,
en el articulo 6 y en el articulo 7, apartado apartados 5y 6, y en el articulo 7, apartado

4. 4.

Enmienda 116

Propuesta de Directiva
Articulo 8 — apartado 3

Texto de la Comision

3. Siun distribuidor considera o tiene
motivos para pensar que un producto no es
conforme con los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
3, no lo comercializara hasta que haya sido
hecho conforme. Ademas, cuando el
producto presente un riesgo, el
distribuidor informar al fabricante y a las
autoridades de vigilancia del mercado al
respecto.

Enmienda

3. Siun distribuidor considera o tiene
motivos para pensar que un producto no es
conforme con los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
3, no lo comercializara hasta que haya sido
hecho conforme. Ademas, cuando el
producto no sea conforme con la presente
Directiva, el distribuidor informara al
fabricante y a las autoridades de vigilancia
del mercado al respecto.

Enmienda 117

Propuesta de Directiva
Articulo 8 — apartado 5

Texto de la Comision

5. Los distribuidores que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han comercializado no es
conforme con la presente Directiva velaran
por que se adopten las medidas correctoras
necesarias para hacerlo conforme, retirarlo
del mercado o recuperarlo, si procede.
Ademés, cuando el producto presente un
riesgo, los distribuidores informaran
inmediatamente de ello a las autoridades
nacionales competentes de los Estados
miembros en los que hayan comercializado
el producto y daran detalles, en particular,

Enmienda

5. Los distribuidores que consideren o
tengan motivos para pensar que un
producto que han comercializado no es
conforme con la presente Directiva velaran
por que se adopten las medidas correctoras
necesarias para hacerlo conforme o
retirarlo del mercado, si procede. Ademas,
cuando el producto no sea conforme con
la presente Directiva, los distribuidores
informaran inmediatamente de ello a las
autoridades nacionales competentes de los
Estados miembros en los que hayan
comercializado el producto y daran
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detalles, en particular, sobre la no
conformidad y las medidas correctoras
adoptadas.

sobre la no conformidad y las medidas
correctoras adoptadas.

Enmienda 118

Propuesta de Directiva
Articulo 8 — apartado 6

Texto de la Comision

6.  Sobre la base de una solicitud
motivada de la autoridad nacional
competente, los distribuidores facilitaran
toda la informacion y documentacion
necesarias para demostrar la conformidad
del producto. Cooperaran con dicha
autoridad, a peticion suya, en cualquier
accion emprendida para eliminar los
riesgos que planteen los productos que
hayan comercializado.

Enmienda

6.  Sobre la base de una solicitud de la
autoridad nacional competente, los
distribuidores facilitaran toda la
informacion y documentacion necesarias
para demostrar la conformidad del
producto. Cooperaran con dicha autoridad,
a peticion suya, en cualquier accion
emprendida para garantizar la
conformidad de los productos que hayan
comercializado con los requisitos de

accesibilidad establecidos en el articulo 3.

Enmienda 119

Propuesta de Directiva
Articulo 10 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Los agentes econémicos deberan
poder presentar la informacion a la que se
refiere el apartado 1 durante un periodo de
diez afios a partir de la fecha en la que se
les haya suministrado el producto y
durante un periodo de diez aiios a partir
de la fecha en la que hayan suministrado el
producto.

Enmienda

2. Los agentes econémicos deberan
poder presentar la informacion a la que se
refiere el apartado 1 durante un periodo
determinado que serd, como minimo, de
cinco anos a partir de la fecha en la que se
les haya suministrado el producto o en la
que hayan suministrado el producto.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

67

ES



Enmienda 120

Propuesta de Directiva
Articulo 10 — apartado 2 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 121

Propuesta de Directiva
Articulo 11 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Los proveedores de servicios
elaboraran la informacion necesaria de
conformidad con el anexo III para explicar
de qué manera los servicios cumplen los
requisitos de accesibilidad contemplados
en el articulo 3. La informacion se pondra a
disposicion del publico en formato escrito
y oral, y también de forma que sea
accesible para las personas con
limitaciones funcionales y las personas
con discapacidad. Los proveedores de
servicios deberan conservar la informacién
mientras el servicio esté en
funcionamiento.

Enmienda 122

Propuesta de Directiva
Articulo 11 — apartado 4

Enmienda

2 bis. La Comision estard facultada para
adoptar actos delegados con arreglo al
articulo 23 bis que completen la presente
Directiva, a fin de especificar el periodo a
que se refiere el apartado 2 del presente
articulo. Este periodo serd proporcional al
ciclo de vida del producto en cuestion.

Enmienda

2. Los proveedores de servicios
elaboraréan la informacion necesaria de
conformidad con el anexo III para explicar
de qué manera sus servicios cumplen los
requisitos de accesibilidad contemplados
en el articulo 3. La informacion se pondra a
disposicion del publico de forma que sea
accesible para las personas con
discapacidad. Los proveedores de servicios
deberan conservar la informacién mientras
el servicio esté en funcionamiento.
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Texto de la Comision

4.  Enrespuesta a una solicitud
motivada de una autoridad competente, los
proveedores de servicios le facilitaran toda
la informacion necesaria para demostrar la
conformidad del servicio con los requisitos
de accesibilidad contemplados en el
articulo 3. Cooperaran con dichas
autoridades, a peticion de estas, en
cualquier acciéon emprendida para hacer
conforme el servicio con dichos requisitos.

Enmienda

4.  Enrespuesta a una solicitud de una
autoridad competente, los proveedores de
servicios le facilitaran toda la informacion
necesaria para demostrar la conformidad
del servicio con los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
3. Cooperaran con dichas autoridades, a
peticion de estas, en cualquier accion
emprendida para hacer conforme el
servicio con dichos requisitos.

Enmienda 339

Propuesta de Directiva

Articulo 12 — apartado 3 —letra b

Texto de la Comision

b)

para los agentes econdomicos en relacion

los costes y beneficios estimados

con el beneficio estimado para las personas
con discapacidad, teniendo en cuenta la
frecuencia y la duracion de la utilizacion de

un producto o servicio especifico.

Enmienda

b)

estimados para los agentes econdmicos en

los costes y beneficios adicionales

relacion con el beneficio estimado para las
personas con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad,
teniendo en cuenta la frecuencia y la
duracioén de la utilizacion de un producto o

servicio especifico.

Enmienda 123

Propuesta de Directiva
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Articulo 12 — apartado 4

Texto de la Comision

4.  La carga no se considerara
desproporcionada cuando se compense
mediante financiacion procedente de otras
fuentes, publicas o privadas, distintas de

los recursos propios del agente econdémico.

Enmienda 124

Propuesta de Directiva
Articulo 12 — apartado 5

Texto de la Comision

5. El agente econdmico evaluara si el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad en relacion con productos o
servicios impone una carga
desproporcionada o una modificacion
sustancial.

Enmienda 230

Propuesta de Directiva

Articulo 12 — apartado 5 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

4.  Lacarga no se considerara
desproporcionada cuando se compense
mediante financiacion procedente de otras
fuentes, publicas o privadas, distintas de
los recursos propios del agente econdémico,
puesta a disposicion para mejorar la
accesibilidad.

Enmienda

5. El agente econémico evaluara
inicialmente si el cumplimiento de los
requisitos de accesibilidad en relacion con
productos o servicios impone una carga
desproporcionada o una modificacion
sustancial.

Enmienda

5 bis. La Comision adoptard actos

delegados con arreglo al articulo 23 bis

12067/17
ANEXO

jam/JAM/ml 70
ES



que completen el apartado 3 del presente
articulo precisando en mayor medida los
criterios que han de tenerse en cuenta
para todos los productos y servicios
contemplados por la presente Directiva al
evaluar si la carga debe considerarse
desproporcionada, sin modificar dichos

criterios.

Cuando se precisen mas
pormenorizadamente dichos criterios , la
Comision deberd tener en cuenta no solo
las ventajas potenciales para las personas
con discapacidad, sino también para las

personas con limitaciones funcionales.

La Comision adoptara el primero de estos
actos delegados con respecto a todos los
productos y servicios incluidos en el
ambito de aplicacion de la presente
Directiva a mas tardar el ... [un aiio

después de la fecha de entrada en vigor de

la presente Directival.
Enmienda 126
Propuesta de Directiva
Articulo 12 — apartado 6
Texto de la Comision Enmienda

6.  En caso de que los agentes
econdmicos hayan utilizado la excepcion
prevista en los apartados 1 a 5 para un
producto o un servicio determinado, lo
notificaran a la autoridad de vigilancia del
mercado competente del Estado miembro

6.  En caso de que los agentes
econdmicos hayan utilizado la excepcion
prevista en los apartados 1 a 5 para un
producto o un servicio determinado, lo
notificaran a la autoridad de vigilancia del
mercado competente del Estado miembro
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en cuyo mercado se introduzca o se
comercialice el producto o servicio. La
notificacion incluird la evaluacion a que
se refiere el apartado 3. Las
microempresas estdn exentas de este
requisito de notificacion, pero deben poder
proporcionar la documentacion pertinente a
solicitud de una autoridad de vigilancia del
mercado competente.

Enmienda 127

Propuesta de Directiva
Articulo 12 — apartado 6 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 128

Propuesta de Directiva
Articulo 12 — apartado 6 ter (nuevo)

Texto de la Comision

en cuyo mercado se introduzca o se
comercialice el producto o servicio. La
evaluacion a que se refiere el apartado 3 se
presentard a la autoridad de vigilancia del
mercado cuando lo solicite. Las
microempresas estan exentas de este
requisito de notificacion, pero deben poder
proporcionar la documentacion pertinente a
solicitud de una autoridad de vigilancia del
mercado competente.

Enmienda

6 bis. La Comision adoptara actos de
ejecucion en los que se determine una
notificacion modelo a los efectos del
apartado 6 del presente articulo. Estos
actos de ejecucion se adoptaran de
conformidad con el procedimiento
consultivo a que se refiere el articulo 24,
apartado 1 bis. La Comision adoptara el
primero de esos actos de ejecucion antes
del ... [dos afios después de la fecha de
entrada en vigor de la presente Directival.

Enmienda

6 ter. Se establecerd un didlogo
estructurado entre las partes interesadas
—incluidas las personas con discapacidad
y las organizaciones que las
representan— y las autoridades de
vigilancia del mercado, con el fin de
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Enmienda 129

Propuesta de Directiva
Articulo 12 — apartado 6 quater (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 130

Propuesta de Directiva
Capitulo IV - titulo

Texto de la Comision

Normas armonizadas, especificaciones
técnicas comunes y conformidad de los
productos y los servicios

Enmienda 131

Propuesta de Directiva
Articulo 13 — parrafo 1

garantizar el establecimiento de principios
adecuados para la evaluacion de las
excepciones, a fin de garantizar su
coherencia.

Enmienda

6 quater. Se alienta a los Estados
miembros a que prevean incentivos y
orientaciones para las microempresas con
el fin de facilitar la aplicacion de la
presente Directiva. Los procedimientos y
las orientaciones se elaborardn en
concertacion con las partes interesadas
pertinentes, incluidas las personas con
discapacidad y las organizaciones que las
representan.

Enmienda

Normas armonizadas, especificaciones
técnicas y conformidad de los productos y
los servicios
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Texto de la Comision

Se presumira que los productos y los
servicios conformes con normas
armonizadas o partes de las mismas cuyas
referencias se hayan publicado en el Diario
Oficial de la Union Europea cumplen los
requisitos de accesibilidad incluidos en
dichas normas o partes y contemplados en
el articulo 3.

Enmienda

1.  Se presumira que los productos y los
servicios que cumplen las normas
armonizadas o partes de las mismas cuyas
referencias se hayan publicado en el Diario
Oficial de la Union Europea cumplen los
requisitos de accesibilidad contemplados
en el articulo 3 que estdan incluidos en
dichas normas o partes.

Enmienda 132

Propuesta de Directiva
Articulo 13 — apartado 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

1 bis. La Comision solicitara, de
conformidad con el articulo 10 del
Reglamento (UE) n.” 1025/2012, a uno o
mds organismos europeos de
normalizacion que elaboren un proyecto
de normas armonizadas para cada uno de
los requisitos de accesibilidad de los
productos mencionados en el articulo 3.
La Comision aprobard tales solicitudes
antes del ... [dos afios después de la fecha
de entrada en vigor de la presente
Directival.

Enmienda 133

Propuesta de Directiva
Articulo 13 — apartado 1 ter (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

1 ter. La Comision podra adoptar actos de
ejecucion que establezcan
especificaciones técnicas que cumplan los
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Enmienda 134

Propuesta de Directiva
Articulo 13 — apartado 1 quater (nuevo)

Texto de la Comision

requisitos de accesibilidad establecidos en
el articulo 3. No obstante, lo hara
unicamente si se cumplen las siguientes
condiciones:

a)  no se ha publicado ninguna
referencia a normas armonizadas en el
Diario Oficial de la Union Europea de
conformidad con el Reglamento (UE)
n.°1025/2012;

b) la Comision ha aprobado la
solicitud a que se refiere el apartado 2 del
presente articulo; y

¢)  la Comision observa retrasos
indebidos en el procedimiento de
normalizacion.

Antes de adoptar los actos de ejecucion a
que se refiere el parrafo primero, la
Comision consultara a las partes
interesadas pertinentes, incluidas las
organizaciones que representan a las
personas con discapacidad.

Dichos actos de ejecucion se adoptardan de
conformidad con el procedimiento de
examen a que se refiere el articulo 24,
apartado 2, de la presente Directiva.

Enmienda

1 quater. En caso de que no se haya
publicado en el Diario Oficial de la
Union Europea ninguna referencia a las
normas armonizadas a que se refiere el
apartado 1 del presente articulo, se
considerara que los productos y servicios
que cumplan las especificaciones técnicas
a que se refiere el apartado 1 ter del
presente articulo o partes de ellas son
conformes con los requisitos de
accesibilidad establecidos en el articulo 3
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que estén cubiertos por dichas
especificaciones técnicas o por partes de
ellas.

Enmienda 135

Propuesta de Directiva
Articulo 14

Texto de la Comision Enmienda

Articulo 14 suprimido
Especificaciones técnicas comunes

1.  En caso de que no se haya
publicado ninguna referencia a normas
armonizadas en el Diario Oficial de la
Union Europea de conformidad con el
Reglamento (UE) n° 1025/2012 y se
necesiten mads detalles en relacion con los
requisitos de accesibilidad de
determinados productos y servicios para
la armonizacion del mercado, la Comision
podra adoptar actos de ejecucion que
establezcan especificaciones técnicas
comunes para los requisitos de
accesibilidad establecidos en el anexo I de
la presente Directiva. Dichos actos de
ejecucion se adoptardan de conformidad
con el procedimiento de examen al que se
refiere el articulo 24, apartado 2, de la
presente Directiva.

2. Los productos y los servicios que
sean conformes con las especificaciones
técnicas comunes a que se refiere el
apartado 1, o con partes de ellas, se
considerardn conformes con los requisitos
de accesibilidad contemplados en el
articulo 3 regulados en dichas
especificaciones o partes.

Enmienda 136

Propuesta de Directiva
Articulo 15 — apartado 2
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Texto de la Comision

2. Ladeclaracion UE de conformidad
se ajustard a la estructura del modelo
establecido en el anexo III de la Decision
n°® 768/2008/CE. Contendra los elementos
especificados en el anexo II de la presente
Directiva y se mantendra continuamente
actualizada. Los requisitos relativos a la
documentacion técnica evitaran imponer
una carga desproporcionada a las
microempresas y las pequefias y medianas
empresas. Se traduciré a la lengua o las
lenguas que exija el Estado miembro en
cuyo mercado se introduzca o se
comercialice el producto.

Enmienda 137

Propuesta de Directiva
Articulo 15 — apartado 3

Texto de la Comision

3. Cuando un producto esté sujeto a
mas de un acto de la Union que exija una
declaracion UE de conformidad, se
elaborara una declaracion UE de
conformidad #nica con respecto a todos
esos actos de la Union. Dicha declaracion
contendra la identificacion de los actos
correspondientes, incluidas las referencias
de publicacion.

Enmienda 138

Propuesta de Directiva
Articulo 15 — apartado 4 bis (nuevo)

Enmienda

2. Ladeclaracion UE de conformidad
se ajustard a la estructura del modelo
establecido en el anexo III de la Decision
n.° 768/2008/CE. Contendra los elementos
especificados en el anexo II de la presente
Directiva y se mantendra continuamente
actualizada. Los requisitos relativos a la
documentacion técnica evitaran imponer
una carga desproporcionada a las pequefias
y medianas empresas. Se traducira a la
lengua o las lenguas que exija el Estado
miembro en cuyo mercado se introduzca o
se comercialice el producto.

Enmienda

3. Cuando un producto esté sujeto a
mas de un acto de la Union que exija una
declaracion UE de conformidad, se
elaborara la declaracion UE de
conformidad con respecto a todos esos
actos de la Union. Dicha declaracion
contendra la identificacion de los actos
correspondientes, incluidas las referencias
de publicacion.
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Texto de la Comision

Enmienda 139

Propuesta de Directiva
Articulo 16

Texto de la Comision

Articulo 16

Principios generales del marcado CE de
los productos

El marcado CE estard sujeto a los
principios generales establecidos en el
articulo 30 del Reglamento (CE)
n’765/2008.

Enmienda 140

Propuesta de Directiva
Articulo -17 (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

4 bis. Ademas de la declaracion UE de
conformidad, el fabricante incluird una
indicacion en el embalaje con la que se
informard a los consumidores de manera
rentable, simple y precisa de que el
producto incorpora caracteristicas de
accesibilidad.

Enmienda

suprimido

Enmienda

Articulo -17
Base de datos nacional

Cada Estado miembro establecerd una
base de datos accesible al publico para
registrar los productos no accesibles. Los
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Enmienda 141

Propuesta de Directiva
Articulo 18 — apartado 2 — parrafo 2

Texto de la Comision

Los Estados miembros garantizaran que se
informa al publico de la existencia, las
responsabilidades y la identidad de las
autoridades a las que se refiere el parrafo
primero. Cuando asi se les solicite, dichas
autoridades pondran a disposicion la
informacion en formatos accesibles.

Enmienda 142

Propuesta de Directiva
Articulo 19 — apartado 1 — parrafo 1

Texto de la Comision

Cuando las autoridades de vigilancia del
mercado de un Estado miembro adopten
medidas con arreglo al articulo 20 del

consumidores podran consultarla y
afniadir informacion sobre productos no
accesibles. Los Estados miembros
tomaran las medidas necesarias para
informar a los consumidores u otras
partes interesadas sobre la posibilidad de
presentar quejas. Deberd preverse un
sistema interactivo entre las bases de
datos nacionales, si es posible bajo la
responsabilidad de la Comision o las
organizaciones representativas
pertinentes, de modo que la informacion
sobre productos no accesibles se pueda
difundir por toda la Union.

Enmienda

Los Estados miembros garantizaran que se
informa al publico de la existencia, las
responsabilidades y la identidad de las
autoridades a las que se refiere el parrafo
primero. Cuando asi se lo soliciten
miembros del publico interesado, dichas
autoridades pondran a disposicion la
informacion sobre su labor y las
decisiones que han adoptado en formatos
accesibles.

Enmienda

Cuando las autoridades de vigilancia del
mercado de un Estado miembro adopten
medidas con arreglo al articulo 20 del
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Reglamento (CE) n°® 765/2008, o tengan
motivos suficientes para pensar que un
producto sujeto a la presente Directiva
plantea un riesgo relacionado con los
aspectos de accesibilidad contemplados en
la presente Directiva, efectuardn una
evaluacion del producto con respecto a
todos los requisitos establecidos en la
presente Directiva. Los agentes
econdmicos correspondientes cooperaran
plenamente con las autoridades de
vigilancia del mercado.

Enmienda 143

Propuesta de Directiva
Articulo 19 — apartado 1 — parrafo 2

Texto de la Comision

Si en el transcurso de la evaluacion las
autoridades de vigilancia del mercado
constatan que el producto no cumple los
requisitos establecidos en la presente
Directiva, pedirdn sin demora al agente
econoémico competente que adopte todas
las medidas correctoras adecuadas para
poner el producto en conformidad con
dichos requisitos, retirarlo del mercado o
recuperarlo en un plazo de tiempo
razonable, proporcional a la naturaleza
del riesgo, que ellas prescriban.

Enmienda 144

Propuesta de Directiva
Articulo 19 — apartado 4

Reglamento (CE) n.° 765/2008, o tengan
motivos suficientes para pensar que un
producto sujeto a la presente Directiva no
es conforme con la presente Directiva,
efectuaran una evaluacion del producto con
respecto a todos los requisitos pertinentes
establecidos en la presente Directiva. Los
agentes econdmicos correspondientes
cooperaran plenamente con las autoridades
de vigilancia del mercado.

Enmienda

Si en el transcurso de la evaluacion las
autoridades de vigilancia del mercado
constatan que el producto no cumple los
requisitos establecidos en la presente
Directiva, pediran sin demora al agente
econdémico competente que adopte todas
las medidas correctoras adecuadas para
poner el producto en cuestion en
conformidad con dichos requisitos. Si el
agente economico competente no adopta
ninguna medida correctiva adecuada, las
autoridades de vigilancia del mercado
pediran que el agente economico retire el
producto del mercado en un plazo de
tiempo razonable.
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Texto de la Comision

4.  Siel agente econdmico en cuestion
no adopta las medidas correctoras
adecuadas en el plazo de tiempo indicado
en el apartado 1, parrafo segundo, las
autoridades de vigilancia del mercado
adoptaran todas las medidas provisionales
adecuadas para prohibir o restringir la
comercializacion del producto en sus
mercados nacionales, retirarlo de esos
mercados o recuperarlo. Las autoridades
de vigilancia del mercado informaran sin
demora a la Comision y a los demaés
Estados miembros de tales medidas.

Enmienda 145

Propuesta de Directiva

Articulo 19 — apartado S — parte introductoria

Texto de la Comision

5. Lainformacién mencionada en el
apartado 4 incluira todos los detalles
disponibles, en particular los datos
necesarios para la identificacion del
producto no conforme, el origen del
producto, la naturaleza de la supuesta no
conformidad y del riesgo planteado y la
naturaleza y duracion de las medidas
nacionales adoptadas, asi como los
argumentos expresados por el agente
econdmico en cuestion. En particular, las
autoridades de vigilancia del mercado
indicaran si la falta de conformidad se
debe:

Enmienda 146

Propuesta de Directiva
Articulo 19 — apartado 5 — letra a

Enmienda

4.  Siel agente econdmico en cuestion
no adopta las medidas correctoras
adecuadas en el plazo de tiempo indicado
en el apartado 1, parrafo segundo, las
autoridades de vigilancia del mercado
adoptaran todas las medidas provisionales
adecuadas para prohibir o restringir la
comercializacion del producto en sus
mercados nacionales o retirarlo de esos
mercados. Las autoridades de vigilancia
del mercado informaran sin demora a la
Comisién y a los demas Estados miembros
de tales medidas.

Enmienda

5. La informacién mencionada en el
apartado 4 incluira todos los detalles
disponibles, en particular los datos
necesarios para la identificacion del
producto no conforme, el origen del
producto, la naturaleza de la supuesta no
conformidad y la naturaleza y duracion de
las medidas nacionales adoptadas, asi
como los argumentos expresados por el
agente econdmico en cuestion. En
particular, las autoridades de vigilancia del
mercado indicaran si la falta de
conformidad se debe:
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Texto de la Comision Enmienda

a)  aque el producto no cumple a)  aque el producto no cumple
requisitos relacionados con los requisitos pertinentes establecidos en el
establecidos en el articulo 3 de la presente articulo 3, o

Directiva, o

Enmienda 147

Propuesta de Directiva
Articulo 19 — apartado 8

Texto de la Comision Enmienda

8.  Los Estados miembros velaran por 8.  Los Estados miembros velaran por
que se adopten sin demora las medidas que se adopten sin demora las medidas
restrictivas adecuadas respecto del restrictivas adecuadas y proporcionadas
producto en cuestion, tales como la retirada respecto del producto en cuestion, tales
del producto del mercado. como la retirada del producto del mercado.

Enmienda 148

Propuesta de Directiva
Articulo 20 — apartado 1 — parrafo 1

Texto de la Comision

Si, una vez concluido el procedimiento
establecido en el articulo 19, apartados 3 y
4, se formulan objeciones contra medidas
adoptadas por un Estado miembro, o si la
Comisién considera que tales medidas son
contrarias a la legislacion de la Union, la
Comision consultara sin demora a los
Estados miembros y al agente o los agentes
econdmicos pertinentes y procederd a la
evaluacion de la medida nacional. Sobre la
base de los resultados de esa evaluacion, la
Comision decidira si la medida nacional
esta justificada.

Enmienda

Si, una vez concluido el procedimiento
establecido en el articulo 19, apartados 3 y
4, se formulan objeciones contra medidas
adoptadas por un Estado miembro, o si la
Comision tiene pruebas razonables de que
tales medidas son contrarias a la
legislacion de la Union, la Comision
consultara sin demora a los Estados
miembros y al agente o los agentes
econdmicos pertinentes y procedera a la
evaluacion de la medida nacional. Sobre la
base de los resultados de esa evaluacion, la
Comision decidira si la medida nacional
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Enmienda 149

Propuesta de Directiva
Articulo 20 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 151

Propuesta de Directiva
Articulo 21 — parrafo 1 —letra c

esta justificada.

Enmienda

Articulo 20 bis
Grupo de Trabajo

1.  La Comision constituird un grupo
de trabajo.

Dicho grupo de trabajo estarda compuesto
por representantes de las autoridades
nacionales de vigilancia del mercado y las
partes interesadas pertinentes, incluidas
las personas con discapacidad y las
organizaciones que las representan.

2. El grupo de trabajo desemperiara
las siguientes funciones:

a)  facilitar el intercambio de
informacion y de buenas prdcticas entre
las autoridades de vigilancia del mercado;

b)  garantizar la coherencia en la
aplicacion de los requisitos de
accesibilidad establecidos en el articulo 3;

¢)  formular una opinion sobre las
excepciones a los requisitos de
accesibilidad establecidos en el articulo 3
en casos en que se considere necesario
tras la recepcion de la solicitud de la
Comision.
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Texto de la Comision

c¢) al establecer las autoridades
competentes los requisitos de
accesibilidad relacionados con criterios
sociales y de calidad en las licitaciones
para servicios publicos de transporte de
viajeros por ferrocarril y carretera con
arreglo al Reglamento (CE)
n.’1370/2007;

Enmienda 247 y 281

Propuesta de Directiva

Articulo 21 — parrafo 1 — letra d bis (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda 282
Propuesta de Directiva

Articulo 21 — parrafo 1 — letra d ter (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda

suprimida

Enmienda

d bis) cuando proceda, a toda la
legislacion pertinente de la Union o a las
disposiciones de la legislacion de la Union
relativas a la accesibilidad para las

personas con discapacidad;

Enmienda

d ter) cuando la Union cofinancie
proyectos de infraestructuras de
transporte y telecomunicaciones
accesibles sin barreras con cargo al MCE,
a los Fondos Estructurales o al FEIE,
prioritariamente a los proyectos que
favorezcan o incluyan elementos de
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Enmienda 152

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 1

Texto de la Comision

1. Los requisitos de accesibilidad
contemplados en el articulo 21 se aplicaran
en la medida en que no impongan una
carga desproporcionada a las autoridades

competentes a los efectos de dicho articulo.

Enmienda 226 y 257

Propuesta de Directiva

Articulo 22 — apartado 2 —letra b

Texto de la Comision

b)

para las autoridades competentes afectadas

los costes y beneficios estimados

en relacion con el beneficio estimado para
las personas con discapacidad, teniendo en
cuenta la frecuencia y la duracion de la

utilizacion de un producto o servicio

accesibilidad.

Enmienda

1. Los requisitos de accesibilidad
contemplados en el articulo 21 se aplicaran
en la medida en que no impongan una
carga desproporcionada a las autoridades
competentes o a los operadores
contratados por estas a los efectos de
dicho articulo.

Enmienda

b) los costes y beneficios estimados

para las autoridades competentes afectadas
en relacion con el beneficio estimado para
las personas con limitaciones funcionales
y las personas con discapacidad, teniendo

en cuenta la frecuencia y la duracion de la

especifico. utilizacion de un producto o servicio
especifico.
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Enmienda 153

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 3

Texto de la Comision

3.  Laevaluacion de si el cumplimiento
de los requisitos de accesibilidad
contemplados en el articulo 21 impone una
carga desproporcionada sera realizada por
las autoridades competentes afectadas.

Enmienda

3. Laevaluacion inicial de si el
cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad contemplados en el articulo
21 impone una carga desproporcionada
serd realizada por las autoridades

competentes afectadas.

Enmienda 231

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 3 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

3 bis. La Comision adoptard actos
delegados con arreglo al articulo 23 bis
que completen el apartado 2 del presente
articulo precisando en mayor medida los
criterios que han de tenerse en cuenta
para todos los productos y servicios
contemplados por la presente Directiva al
evaluar si la carga debe considerarse
desproporcionada, sin modificar dichos
criterios.

Cuando se precisen mads
pormenorizadamente dichos criterios, la
Comision deberd tener en cuenta no solo
las ventajas potenciales para las personas
con discapacidad, sino también para las
personas con limitaciones funcionales.

La Comision adoptara el primero de estos
actos delegados con respecto a todos los
productos y servicios incluidos en el
ambito de aplicacion de la presente
Directiva a mas tardar el ... [un aiio
después de la fecha de entrada en vigor de
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Enmienda 155

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 4

Texto de la Comision

4.  En caso de que una autoridad
competente haya utilizado la excepcion
prevista en los apartados 1, 2 y 3 para un
producto o un servicio determinado, lo
notificard a la Comision. La notificacion
incluird la evaluacion a la que se refiere el
apartado 2.

Enmienda 156

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 4 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 157

Propuesta de Directiva
Articulo 22 — apartado 4 ter (nuevo)

la presente Directival.

Enmienda

4.  En caso de que una autoridad
competente haya utilizado la excepcion
prevista en los apartados 1, 2 y 3 para un
producto o un servicio determinado, lo
notificard a la Comision. La evaluacion a la
que se refiere el apartado 2 se presentard a
la Comision cuando esta lo solicite.

Enmienda

4 bis. En caso de que la Comision tenga
motivos para dudar de la decision de la
autoridad competente en cuestion, podra
pedir al grupo de trabajo mencionado en
el articulo 20 bis que verifique la
evaluacion mencionada en el apartado 2
del presente articulo y emita una opinion.
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Texto de la Comision

Enmienda 158

Propuesta de Directiva
Capitulo VII - titulo

Texto de la Comision

COMPETENCIAS DE EJECUCION Y
DISPOSICIONES FINALES

Enmienda 159

Propuesta de Directiva
Articulo 23 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

4 ter. La Comision adoptara actos de
ejecucion en los que se disponga una
notificacion modelo para los fines del
apartado 4 del presente articulo. Estos
actos de ejecucion se adoptardan de
conformidad con el procedimiento
consultivo a que se refiere el articulo 24,
apartado 1 bis. La Comision adoptard el
primero de esos actos de ejecucion antes
del ... [dos afios después de la fecha de
entrada en vigor de la presente Directival.

Enmienda

ACTOS DELEGADOS, ,
COMPETENCIAS DE EJECUCION Y
DISPOSICIONES FINALES

Enmienda

Articulo 23 bis
Ejercicio de la delegacion

1.  Se otorgan a la Comision los
poderes para adoptar actos delegados en
las condiciones establecidas en el presente
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articulo.

2. Los poderes para adoptar actos
delegados mencionados en el articulo 10,
apartado 2 bis, el articulo 12, apartado 5
bis, y el articulo 22, apartado 3 bis, se
otorgan a la Comision por un periodo de
tiempo indefinido a partir del ... [fecha de
entrada en vigor de la presente Directival.

3. Ladelegacion de poderes a que se
refieren el articulo 10, apartado 2 bis, el
articulo 12, apartado 5 bis, y el articulo
22, apartado 3 bis, podra ser revocada en
cualquier momento por el Parlamento
Europeo o por el Consejo. La decision de
revocacion pondrd término a la
delegacion de los poderes que en ella se
especifiquen. La decision surtird efecto al
dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Union Europea o en
una fecha posterior indicada en la misma.
No afectard a la validez de los actos
delegados que ya estén en vigor.

4.  Antes de la adopcion de un acto
delegado, la Comision consultard a los
expertos designados por cada Estado
miembro de conformidad con los
principios establecidos en el Acuerdo
interinstitucional de 13 de abril de 2016
sobre la mejora de la legislacion.

5. Tan pronto como la Comision
adopte un acto delegado lo notificara
simultaneamente al Parlamento Europeo
y al Consejo.

6.  Los actos delegados adoptados en
virtud del articulo 10, apartado 2 bis, el
articulo 12, apartado 5 bis, y el articulo
22, apartado 3 bis, entrardn en vigor
unicamente si, en un plazo de dos meses
desde su notificacion al Parlamento
Europeo y al Consejo, ninguna de estas
instituciones formula objeciones o si,
antes del vencimiento de dicho plazo,
ambas informan a la Comision de que no
las formularan. El plazo se prorrogard
dos meses a iniciativa del Parlamento
Europeo o del Consejo.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

89

ES



Enmienda 160

Propuesta de Directiva
Articulo 24 — apartado 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 161

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Los medios contemplados en el
apartado 1 incluiran:

Enmienda 162

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2 — letra a

Texto de la Comision

a)  disposiciones en virtud de las cuales
un consumidor pueda llevar a cabo
actuaciones conforme al Derecho interno
ante los tribunales o ante los organismos
administrativos competentes para
garantizar que se cumplen las disposiciones
nacionales de transposicion de la presente
Directiva;

Enmienda

1 bis. En los casos en que se haga
referencia al presente apartado, se
aplicara el articulo 4 del Reglamento
(UE) n.° 182/2011.

Enmienda

2. Los medios a que se refiere ¢l
apartado 1 incluiran:

Enmienda

a) la posibilidad, para los
consumidores directamente afectados por
la no conformidad de un producto o
servicio, de llevar a cabo actuaciones
conforme al Derecho interno ante los
tribunales o ante los organismos
administrativos competentes para
garantizar que se cumplen las disposiciones
nacionales de transposicion de la presente
Directiva.
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Enmienda 163

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2 —letra b

Texto de la Comision

b)  disposiciones en virtud de las cuales
los organismos publicos o las asociaciones,
organizaciones u otras entidades juridicas
de carécter privado que tengan un interés
legitimo en garantizar el cumplimiento de
la presente Directiva puedan llevar a cabo
actuaciones conforme al Derecho interno
ante los tribunales o ante los organismos
administrativos competentes en nombre de
los consumidores para garantizar que se
cumplen las disposiciones nacionales de
transposicion de la presente Directiva.

Enmienda 164

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2 — letra b bis (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda 165

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2 bis (nuevo)

Enmienda

b)  la posibilidad de que l1os organismos
publicos o las asociaciones, organizaciones
u otras entidades juridicas de caracter
privado con un interés legitimo en
garantizar el cumplimiento de la presente
Directiva puedan llevar a cabo actuaciones
conforme al Derecho interno ante los
tribunales o ante los organismos
administrativos competentes en nombre de
los consumidores para garantizar que se
cumplen las disposiciones nacionales de
transposicion de la presente Directiva. Ese
interés legitimo podria ser la
representacion de consumidores
directamente afectados por la no
conformidad de un producto o servicio;

Enmienda

b bis) la posibilidad, para el consumidor
directamente afectado por la no
conformidad de un producto o servicio, de
utilizar un mecanismo de reclamacion.
Ese mecanismo podria ser gestionado por
un organismo existente, por ejemplo por
un defensor del pueblo nacional.

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

ES

91



Texto de la Comision

Enmienda 166

Propuesta de Directiva
Articulo 25 — apartado 2 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 288
Propuesta de Directiva
Articulo 26 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Las sanciones establecidas seran

eficaces, proporcionadas y disuasorias.

Enmienda

2 bis. Los Estados miembros velaran por
que, antes de interponer una accion ante
los tribunales o los organos
administrativos competentes a que se
refiere el apartado 1, letras a) y b), se
hayan establecido mecanismos
alternativos para la resolucion de litigios
que permitan resolver cualquier presunto
incumplimiento de la presente Directiva
que haya sido notificado mediante un
mecanismo de reclamacion previsto en el
apartado 1, letra b bis).

Enmienda

2 ter. El presente articulo no se aplicarad a
los contratos sujetos a la Directiva
2014/24/UE o a la Directiva 2014/25/UE.

Enmienda

2. Las sanciones establecidas seran
eficaces, proporcionadas y disuasorias,
pero no servirdan como alternativa al
cumplimiento por los agentes economicos
de la obligacion de que sus productos o
servicios sean accesibles. Dichas
sanciones también iran acompaiiadas de
medidas correctoras eficaces en caso de
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Enmienda 168

Propuesta de Directiva
Articulo 26 — parrafo 4

Texto de la Comision

4.  Las sanciones tendrdn en cuenta el
alcance del incumplimiento, incluidos el
nimero de unidades de los productos o
servicios no conformes de que se trate, asi
como el nimero de personas afectadas.

Enmienda 169

Propuesta de Directiva
Articulo 27 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Aplicaran dichas disposiciones a
partir del [... insert date - six years after
the entry into force of this Directive].

Enmienda 170

Propuesta de Directiva
Articulo 27 — apartado 2 bis (nuevo)

Texto de la Comision

incumplimiento por parte de los agentes
economicos.

Enmienda

4.  Las sanciones tendrdn en cuenta el
alcance del incumplimiento, incluidos su
gravedad y el nimero de unidades de los
productos o servicios no conformes de que
se trate, asi como el numero de personas
afectadas.

Enmienda

2. Aplicaran dichas disposiciones a
partir del [cinco aiios después de la
entrada en vigor de la presente Directival.

Enmienda

2 bis. Sin perjuicio del apartado 2 ter del
presente articulo, los Estados miembros
dispondran un periodo transitorio de
cinco afios a contar a partir del ... [seis
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Enmienda 171

Propuesta de Directiva
Articulo 27 — apartado 2 ter (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda 172

Propuesta de Directiva
Articulo 27 — apartado 5

Texto de la Comision

5. Los Estados miembros que hagan uso
de la posibilidad prevista en el articulo 3,
apartado 10, comunicaran a la Comision el
texto de las principales disposiciones de
Derecho interno que adopten a tal fin e
informaran a la Comision sobre los
progresos realizados en su aplicacion.

afios después de la fecha de entrada en
vigor de la presente Directival durante el
cual los proveedores de servicios podran
seguir prestando sus servicios mediante
los productos que habian estado
utilizando legalmente para prestar
servicios similares antes de dicha fecha.

Enmienda

2 ter. Los Estados miembros podrdan
establecer la posibilidad de que los
terminales de autoservicio usados
legalmente por los proveedores de
servicios para la prestacion de servicios
antes del ... [seis afios después de la fecha
de entrada en vigor de la presente
Directival se sigan utilizando para la
prestacion de servicios similares hasta el
final de su vida util desde el punto de vista
economico.

Enmienda

5. Cuando proceda, los Estados
miembros que hagan uso de la posibilidad
prevista en el articulo 3, apartado 10,
comunicaran a la Comision el texto de las
principales disposiciones de Derecho
interno que adopten a los efectos del
articulo 3, apartado 10, e informaréan a la
Comision sobre los progresos realizados en
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Enmienda 173

Propuesta de Directiva
Articulo 28 — parrafo 1

Texto de la Comision

A mas tardar, el [...insert date - five years
after the application of this Directive], y
posteriormente cada cinco aos, la
Comision presentara al Parlamento
Europeo, al Consejo, al Comité Economico
y Social Europeo y al Comité de las
Regiones un informe sobre la aplicacion de
la presente Directiva.

Enmienda 174

Propuesta de Directiva
Articulo 28 — apartado 1

Texto de la Comision

1. El informe debera abordar, entre
otras cosas, a la luz de los avances
sociales, econdémicos y tecnologicos, la
evolucion de la accesibilidad de los
productos y los servicios y las
consecuencias para los agentes
econdmicos y las personas con
discapacidad, sefialando las posibilidades
de reducir cargas, con el fin de evaluar la
necesidad de revision de la presente
Directiva.

su aplicacion.

Enmienda

-1. A més tardar, el ... [tres afios después
de la fecha de aplicacion de la presente
Directiva], y posteriormente cada cinco
afios, la Comision presentara al Parlamento
Europeo, al Consejo, al Comité Econémico
y Social Europeo y al Comité de las
Regiones un informe sobre la aplicacion de
la presente Directiva.

Enmienda

1. El informe debera evaluar, sobre la
base de las notificaciones recibidas de
conformidad con el articulo 12, apartado
6, y el articulo 22, apartado 4, si la
Directiva ha alcanzado sus objetivos, en
particular con respecto a la mejora de la
libre circulacion de productos y servicios
accesibles. Por otra parte, los informes
abordardn, a la luz de los avances sociales,
econdmicos y tecnologicos, la evolucion de
la accesibilidad de los productos y los
servicios, la necesidad de incluir nuevos
productos y servicios en el ambito de
aplicacion de la presente Directiva, o de
excluir determinados productos o
servicios de dicho ambito de aplicacion,
asi como el impacto de la presente
Directiva para los agentes econdmicos y
las personas con discapacidad, sefialando
las posibilidades de reducir cargas, con el
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Enmienda 175

Propuesta de Directiva
Articulo 28 — apartado 2

Texto de la Comision

2. Los Estados miembros comunicaran
a la Comisién puntualmente toda la
informacion necesaria para que la
Comision elabore tal informe.

Enmienda 176

Propuesta de Directiva
Articulo 28 — apartado 3

Texto de la Comision

3. Elinforme de la Comision tendra en
cuenta los puntos de vista de los agentes
economicos y de las organizaciones no
gubernamentales pertinentes, incluidas
aquellas que representan a las personas con
discapacidad y a las personas de edad
avanzada.

Enmienda 177

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion I — parte A (nueva)

Texto de la Comision

fin de evaluar la necesidad de revision de
la presente Directiva.

Enmienda

2. Los Estados miembros comunicaran
a la Comision puntualmente toda la
informacion necesaria para que la
Comision elabore dichos informes.

Enmienda

3.  Elinforme de la Comision tendra en
cuenta los puntos de vista de los agentes
econoémicos y de las organizaciones no
gubernamentales pertinentes, incluidas
aquellas que representan a las personas con
discapacidad.

Enmienda

A.  Sistemas operativos
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Enmienda 178

Propuesta de Directiva

Anexo I —seccion I — parte B (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda 180

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion I — punto 2

1.  Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsto por las personas
con discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuard cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C e incluira:

a) informacion sobre el
funcionamiento del servicio de que se
trate y sobre sus caracteristicas de
accesibilidad e instalaciones, y

b) lainformacion electronica,
incluidos los sitios web necesarios para la
prestacion del servicio de que se trate.

Enmienda

B.  Ordenadores de uso general y sus
sistemas operativos integrados

Texto de la Comision Enmienda
[ooeee] suprimido
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Enmienda 181

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion I — parte C (nueva)

Texto de la Comision

Enmienda

C. Requisitos de rendimiento funcional

A fin de hacer accesible su diserio e
interfaz de usuario, los productos y
servicios se disefiardn, cuando proceda,
de la siguiente forma:

a)  Uso sin vision

Cuando el producto presente modos de
utilizacion visuales, incluira como
minimo un modo de utilizacion que no
requiera vision;

b)  Uso con vision limitada

Cuando el producto presente modos de
utilizacion visuales, incluird como
minimo un modo de utilizacion que
permita a los usuarios servirse del
producto con una vision limitada; este
modo de utilizacion podra basarse, por
ejemplo, en caracteristicas relacionadas
con el contraste y el brillo flexibles, el
aumento flexible sin pérdida de contenido
o funcionalidades, métodos flexibles que
permitan separar y controlar los
elementos visuales del primer plano con
respecto al fondo y el control flexible del
campo de vision requerido;

¢)  Uso sin percepcion de color

Cuando el producto presente modos de
utilizacion visuales, incluira como
minimo un modo de utilizacion que no
requiera la percepcion del color por parte
del usuario;

d)  Uso sin audicion

Cuando el producto presente modos de
utilizacion auditivos, incluirda como
minimo un modo de utilizacion que no
requiera audicion;

e Uso con audicion limitada
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Cuando el producto presente modos de
utilizacion auditivos, incluira como
minimo un modo de utilizacion con
caracteristicas de sonido mejoradas; este
modo de utilizacion podra basarse, por
ejemplo, en el control del volumen por el
usuario y en métodos flexibles que
permitan separar y controlar el sonido del
primer plano y el sonido de fondo cuando
la voz y el sonido de fondo estén
disponibles como secuencias de audio
independientes;

P Uso sin capacidad vocal

Cuando el producto requiera la
intervencion vocal de los usuarios,
incluira como minimo un modo de
utilizacion que no requiera una
produccion vocal. La produccion vocal
incluye cualesquiera sonidos generados
de forma oral, como el habla, silbidos o
chasquidos.

g)  Uso con manipulacion o esfuerzo
limitados

Cuando un producto requiera acciones
manuales, incluira como minimo un
modo de utilizacion que permita a los
usuarios manejarlo con ayuda de
acciones alternativas que no requieran
una manipulacion o motricidad fina,
Jfuerza manual o el accionamiento
simultaneo de mds de un control;

h)  Uso con alcance limitado

Cuando los productos sean
independientes o estén instalados, sus
elementos operativos estardan al alcance
de todos los usuarios;

i)  Minimizacion del riesgo de
activacion de reacciones fotosensibles

Cuando el producto presente modos de
utilizacion visuales, evitard los modos de
utilizacion que impliquen un riesgo
conocido de desencadenar crisis
fotosensibles;

J) Uso con conocimiento limitado

El producto ofrecerd como minimo un
modo de utilizacion que incorpore
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Enmienda 182

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion I — parte D (nueva)

Texto de la Comision

Enmiendas 183 y 291

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion II — titulo

Texto de la Comision

Terminales de autoservicio: Cajeros
automaticos, maquinas expendedoras de
billetes y mdquinas de facturacion

Enmiendas 184, 291, 299 y 342

Propuesta de Directiva

caracteristicas que simplifiquen y faciliten
su uso;

k)  Privacidad

Cuando el producto presente
caracteristicas que permitan la
accesibilidad, incluira como minimo un
modo de utilizacion que mantenga la
privacidad cuando se haga uso de dichas
caracteristicas del producto.

Enmienda

D.  Servicios de apoyo

Cuando se disponga de ellos, los servicios
de apoyo ofrecerdn informacion sobre la
accesibilidad del producto y su
compatibilidad con las tecnologias
asistenciales, en modos de comunicacion
accesibles para las personas con
discapacidad.

Enmienda

Terminales de autoservicio: Cajeros
automaticos, maquinas expendedoras de
billetes, maquinas de facturacion y
terminales de pago
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Anexo I — seccion II — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con

discapacidad y las personas con

deficiencias relacionadas con la edad, los

productos se disefiaran y producirdn
haciendo accesibles los siguientes

elementos:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio

producto (etiquetado, instrucciones,

Enmienda

1.  Disefo y produccion:

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, los productos se
disefiaran y produciran cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion 1.
En este sentido, los productos no
requerirdn que se active una
caracteristica de accesibilidad para que el
usuario que necesite de ella pueda

utilizarla.

El diserio y la produccion de productos se
haran accesibles incluyendo los siguientes

elementos:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio

producto (el etiquetado, las
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advertencias), que:

i) deberda estar disponible a través de mas

de un canal sensorial,

ii)  debera ser comprensible,

iii)  debera ser perceptible,

iv)  debera presentarse con un tamaiio
adecuado de tipo de letra en

condiciones de uso previsibles;

b) lainterfaz de usuario del producto b)
(manipulacién, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de

conformidad con el punto 2;

¢) la funcionalidad del producto, que C)
debe presentar funciones adaptadas a
las necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de

conformidad con el punto 2,

instrucciones y las advertencias):

la interfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,

entrada y salida de datos);

la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a
las necesidades de las personas con
discapacidad, esta funcionalidad
debe conseguirse, mediante el uso
de auriculares personales, cuando
Se requiera una respuesta en un
periodo de tiempo determinado,
alertando al usuario por mds de un
canal sensorial, ofreciendo la
posibilidad de prolongar el tiempo
de respuesta permitido y

disponiendo de teclas y controles
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d) lainteraccion del producto con

dispositivos de apoyo.

Enmienda 185

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion I1 — punto 2

Texto de la Comision

fo]

Enmienda 186

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion III — titulo

Texto de la Comision

Servicios de telefonia, incluidos los

servicios de emergencia y los equipos
terminales de consumo asociados con
capacidad de computacion avanzada

con el contraste y la perceptibilidad

tactil adecuados;

d)  cuando proceda, la compatibilidad

con los dispositivos y tecnologias de

apoyo disponibles a escala de la
Union, incluidas las tecnologias
auditivas, como audifonos,

telebobinas, cocleas, implantes y

dispositivos de escucha asistida.

Enmienda

suprimido

Enmienda

Servicios de telefonia, incluidos los
servicios de emergencia y los equipos
terminales de consumo asociados
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Enmiendas 187, 292 y 300
Propuesta de Directiva

Anexo I — Seccion III — parte A — punto 1

Texto de la Comision

1. Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
Sfuncionales, incluidas las personas con
discapacidad, la prestacion de los

servicios se efectuara:

a)  garantizando la accesibilidad de los
productos usados para la prestacion
del servicio de conformidad con las
disposiciones de la parte B
(«Equipos terminales asociados con
capacidad de computacion avanzada

usados por los consumidoresy);

b)  facilitando informacién sobre el
funcionamiento del servicio y sobre
sus caracteristicas de accesibilidad e

instalaciones conforme a lo siguiente:

b)

Enmienda

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las
personas con discapacidad, la
prestacion de los servicios se
efectuara cumpliendo los requisitos
de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la

seccion I e incluira:

los productos usados por los
proveedores de servicios para la
prestacion del servicio de
conformidad con las disposiciones de

la parte B de la presente seccion,

informacioén sobre el funcionamiento
del servicio en cuestion y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e

instalaciones conforme a lo siguiente:
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el contenido de la informacion
estard disponible en formatos de
texto que puedan utilizarse para
generar formatos asistenciales
alternativos para su presentacion de
diferentes modos por los usuarios y
a través de mds de un canal

sensorial,

ii)  se ofreceran alternativas al
contenido no textual,

iti) la informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea
asociadas necesarias para la
prestacion del servicio, se
proporcionard de conformidad con
la letra c¢);

b bis) informacion electronica, incluidas
las aplicaciones en linea asociadas
necesarias para la prestacion del
servicio en cuestion;

¢)  haciendo accesibles los sitios web de c¢)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y percepcion, utilizacion y
comprension por los usuarios, comprension por los usuarios,
incluida la adaptabilidad de la incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario, contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de manera electronica accesible; y de manera
que se facilite la interoperabilidad que se facilite la interoperabilidad
con una variedad de agentes de con una variedad de agentes de
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d)

usuario y tecnologias asistenciales en
la Unién Europea y a nivel

internacional;

proporcionando informacion
accesible para facilitar la
complementariedad con los servicios

asistenciales;

incluyendo funciones, practicas,
politicas y procedimientos y cambios
en el funcionamiento del servicio con
la finalidad de abordar las
necesidades de las personas con

limitaciones funcionales.

Enmienda 344
Propuesta de Directiva
Anexo I — fila 4 — seccion III- columna 2 — parte A — punto 1 bis (nuevo)

usuario y tecnologias asistenciales en
la Union Europea y a nivel

internacional;

c bis) aplicaciones web moviles;

d)

informacion destinada a facilitar la
complementariedad con los servicios

asistenciales;

funciones, practicas, politicas y
procedimientos y cambios en el
funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades
de las personas con discapacidad y
asegurar la interoperabilidad; este
objetivo deberd conseguirse
apoyando los dispositivos de voz,
video y comunicacion de texto en
tiempo real, individualmente o de
forma combinada (conversacion
total), entre dos usuarios o entre un

usuario y un servicio de emergencia.
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Texto de la Comision

Enmiendas 188 y 292

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion III — parte B — titulo

Texto de la Comision

B.  Equipos terminales asociados con
capacidad de computacion avanzada
usados por los consumidores:

Enmiendas 189, 292 y 301
Propuesta de Directiva

Anexo I — seccion III — parte B —punto 1

Texto de la Comision

Enmienda

1 bis. Servicios de apoyo

Cuando se disponga de ellos, los servicios
de apoyo (puntos de contacto, centros de
asistencia telefonica, asistencia técnica,
servicios de retransmision y servicios de
formacion) deberdan proporcionar
informacion sobre la accesibilidad del
servicio y su compatibilidad con las
tecnologias asistenciales, en modos de
comunicacion accesibles para los
usuarios con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad.

Enmienda

B.  Equipos terminales asociados, usados

por los consumidores:

Enmienda

1.  Disefio y produccion: 1. Disefio y produccién:
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Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad y las personas con
deficiencias relacionadas con la edad, los
productos se disefiaran y produciran
haciendo accesibles los siguientes

elementos:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio
producto (etiquetado, instrucciones,

advertencias), que:

i) debera estar disponible a través de
mds de un canal sensorial,

i)  debera ser comprensible,
iii) debera ser perceptible,

iv) deberd presentarse con un tamaiio
adecuado de tipo de letra en
condiciones de uso previsibles;

b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en ¢l

(apertura, cierre, uso y eliminacion);

c) las instrucciones de uso, instalacion y
mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto, que deben

cumplir los siguientes requisitos:

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, los productos se
disefiaran y produciran cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion 1,

de forma que se incluira:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio
producto (el etiquetado, las
instrucciones y las advertencias)

debera ser comprensible;

b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en ¢l

(apertura, cierre, uso y eliminacion);

c¢) las instrucciones de uso, instalacion
y mantenimiento, almacenamiento y

eliminacion del producto:
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i) el contenido de la instruccion estard
disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar
formatos asistenciales alternativos
para su presentacion de diferentes
modos y a través de mas de un canal
sensorial y

i)  las instrucciones deben ofrecer
alternativas al contenido no textual;

d) lainterfaz de usuario del producto d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacién, controles y respuesta, (manipulacion, controles y
entrada y salida de datos), de respuesta, entrada y salida de datos);
conformidad con el punto 2;

e) lafuncionalidad del producto, que e) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a debe presentar funciones adaptadas
las necesidades de las personas con a las necesidades de las personas
limitaciones funcionales, de con discapacidad y asegurar la
conformidad con el punto 2, interoperabilidad,; este objetivo

debe conseguirse apoyando los
dispositivos de audio de alta
fidelidad y una resolucion de video
que permita la comunicacion en
lengua de signos y de texto en
tiempo real, individualmente o de
forma combinada con la
comunicacion de voz y video, o
garantizando una integracion
inalambrica eficaz con las
tecnologias auditivas;
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f)  lainteraccion del producto con

dispositivos de apoyo.

Enmienda 190

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion III - parte B— punto 2

Texto de la Comision

fo]

Enmienda 346 rev

Propuesta de Directiva

f)  lainteraccion del producto con

dispositivos de apoyo.

Enmienda

suprimido

Anexo I — seccion I1I — parte B — punto 2 bis (nuevo)

Texto de la Comision

Enmienda

2 bis. Servicios de apoyo:

Cuando se disponga de ellos, los servicios
de apoyo (puntos de contacto, centros de
asistencia telefonica, asistencia técnica,
servicios de retransmision y servicios de
formacion) deberan proporcionar
informacion sobre la accesibilidad del
producto y su compatibilidad con las
tecnologias asistenciales, en modos de
comunicacion accesibles para los
usuarios con limitaciones funcionales,

incluidas las personas con discapacidad.
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Enmienda 191

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IV — titulo

Texto de la Comision Enmienda
Servicios de comunicacion audiovisual y Sitios web y aplicaciones en linea de
equipos de consumo asociados con servicios de comunicacion audiovisual y
capacidad de computacion avanzada equipos de consumo asociados

Enmienda 192

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion IV — parte A — titulo

Texto de la Comision Enmienda

A.  Servicios: A.  Sitios web y aplicaciones en linea:

Enmienda 193

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion IV — parte A — punto 1

Texto de la Comision Enmienda

1. Con el fin de optimizar su uso 1. Con el fin de optimizar su uso

previsible por las personas con razonablemente previsible por las personas

limitaciones funcionales, incluidas las con discapacidad, la prestacion de los

personas con discapacidad, la prestacion servicios se efectuarda cumpliendo los

de los servicios se efectuard: requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I e
incluira:

a)  garantizando la accesibilidad de los a)  haciendo accesibles los sitios web de

productos usados para la prestacion del forma adecuada y coherente para su

servicio de conformidad con las percepcion, utilizacion y comprension por

disposiciones de la parte B («Equipos los usuarios, incluida la adaptabilidad de
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terminales asociados con capacidad de la presentacion y la interaccion de sus

computacion avanzada usados por los contenidos, en caso necesario,

consumidores»); proporcionando una alternativa
electronica accesible, y de tal manera que
se facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

b)  facilitando informacion sobre el b)  aplicaciones basadas en dispositivos
funcionamiento del servicio y sobre sus moviles.

caracteristicas de accesibilidad e

instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion
estarda disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mds de un canal
sensorial,

ii)  se ofrecerdn alternativas al
contenido no textual,

iii) la informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea
asociadas necesarias para la prestacion
del servicio, se proporcionard de
conformidad con la letra ¢);

¢)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de
la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de tal manera que
se facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

d)  proporcionando informacion
accesible para facilitar la
complementariedad con los servicios
asistenciales;

e)  incluyendo funciones, prdacticas,
politicas y procedimientos y cambios en el
funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades de
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las personas con limitaciones funcionales.

Enmienda 194

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IV — parte B — titulo

Texto de la Comision

B.  Equipos de consumo asociados con
capacidad de computacion avanzada:

Enmienda 342

Propuesta de Directiva

Anexo I — fila 3 — seccion II- columna 2 — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion: Con el fin de
optimizar su uso previsible por las
personas con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad y
las personas con deficiencias relacionadas
con la edad, los productos se disefiaran y
produciran haciendo accesibles l1os

siguientes elementos:

a) la informacion sobre el uso del

producto facilitada en el propio producto

(etiquetado, instrucciones, advertencias),

Enmienda

B.  Equipos de consumo asociados:

Enmienda

1. Disefio y produccién: Con el fin de
optimizar su uso previsible por las
personas con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad,
los productos se disefiaran y produciran
satisfaciendo los siguientes requisitos de
accesibilidad relacionados con estos
elementos:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias),
que se proporcionara en multiples formatos
accesibles:

1)  estard disponible a través de mas de
un canal sensorial,

ii)

iii)

serd comprensible,

serd perceptible,
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que: iv)  se presentard con un tamano
adecuado de tipo de letra con suficiente
contraste entre los caracteres y el fondo a
fin de maximizar su legibilidad en

. ) ) condiciones de uso previsibles;
1) deberd estar disponible a través de ) )
b) lainterfaz de usuario del producto

mas de un canal sensorial, (manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad
ii)  deberd ser comprensible, con el punto 2;
c) la funcionalidad del producto, que
iii)  deberd ser perceptible, debe presentar funciones adaptadas a las

necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad
con el punto 2;

adecuado de tipo de letra en condiciones de d)

iv)  debe presentarse con un tamafio

cuando proceda, la compatibilidad

uso previsibles; con los dispositivos y tecnologias de apoyo
disponibles a escala de la Union,
incluidas las tecnologias auditivas, como
audifonos, telebobinas, cocleas, implantes

' . y dispositivos de escucha asistida.
b) lainterfaz de usuario del producto

(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad

con el punto 2;

c¢) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad

con el punto 2;

d) lainteraccion del producto con

dispositivos de apoyo.

Enmiendas 195y 293

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion IV — parte B — punto 1
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Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad y las personas con
deficiencias relacionadas con la edad, los
productos se disefiaran y producirdan
haciendo accesibles los siguientes
elementos:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias),
que:

i) debera estar disponible a través de
mas de un canal sensorial,

ii)

iii) deberd ser perceptible,

debera ser comprensible,

iv)  debe presentarse con un tamario
adecuado de tipo de letra en condiciones
de uso previsibles;

b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en €l (apertura,
cierre, uso y eliminacién);

¢) las instrucciones de uso, instalacion y
mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto, que deben
cumplir los siguientes requisitos:

i) el contenido de la instruccion estard
disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos y a
través de mads de un canal sensorial y

i)  las instrucciones deben ofrecer
alternativas al contenido no textual,

d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad
con el punto 2,

Enmienda

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, los productos se
diseriaran y producirdan cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I,
e incluirdn:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones y advertencias);

b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en ¢l (apertura,
cierre, uso y eliminacién);

c) las instrucciones de uso, instalacion y
mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto;

d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos);

e) la funcionalidad del producto, que e) lafuncionalidad del producto, que

debe presentar funciones adaptadas a las debe presentar funciones adaptadas a las
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necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad
con el punto 2,

f)  lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

Enmienda 196

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion IV — parte B — punto 2

Texto de la Comision

fo]

Enmienda 197 y 308

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion V — titulo

Texto de la Comision

Servicios de transporte de viajeros aéreo,
por autobus, por ferrocarril y por vias
navegables; sitios web utilizados para la
prestacion de servicios de transporte de
viajeros; servicios mediante dispositivos
moviles, terminales inteligentes
expendedores de billetes e informacion en

necesidades de las personas con
discapacidad, este objetivo podra
conseguirse, por ejemplo, apoyando la
posibilidad de seleccionar, personalizar y
visualizar servicios de acceso, como
subtitulos para sordos y deficientes
auditivos, descripcion de audio, subtitulos
hablados e interpretacion de lenguaje de
serias, ofreciendo medios que permitan
una integracion inalambrica eficaz con
las tecnologias auditivas o bien poniendo
a disposicion de los usuarios los controles
necesarios para activar los servicios de
acceso a servicios audiovisuales con el
mismo grado de importancia que los
controles de medios primarios;

f)  lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

Enmienda

suprimido

Enmienda

Servicios de transporte de viajeros aéreo,
por autobus, por autocar, por ferrocarril y
por vias navegables; sitios web utilizados
para la prestacion de servicios de
transporte de viajeros; servicios mediante
dispositivos moviles, terminales
inteligentes expendedores de billetes e
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tiempo real; Terminales de autoservicio,
maquinas expendedoras de billetes y
maquinas de facturacion que se utilizan
para la prestacion de servicios de
transporte de viajeros

Enmiendas 198, 294/rev, 303, 311, 315y 316

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion V — parte A — punto 1

Texto de la Comision

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion
de los servicios se efectuard:

a) facilitando informacion sobre el
funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion

estara disponible en formatos de texto que

puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mas de un canal
sensorial,

ii)  se ofrecerdan alternativas al
contenido no textual,

iii)
las aplicaciones en linea asociadas

la informacion electronica, incluidas

informacion en tiempo real; terminales de
autoservicio, incluidos los terminales de
pago, las maquinas expendedoras de
billetes y las maquinas de facturacion que
se utilizan para la prestacion de servicios
de transporte de viajeros, movilidad y
turismo

Enmienda

1.  Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuarda cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I e
incluira:

a)  informacién sobre el funcionamiento
del servicio en cuestion y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones;

a bis) se expondra y explicard la manera
de utilizar las caracteristicas de
accesibilidad del servicio, incluidas la
accesibilidad de vehiculos y las
infraestructuras circundantes y el entorno
construido, y se proporcionard
informacion relativa a la asistencia, de
conformidad con el Reglamento (CE) n.’
1107/2006, el Reglamento (UE)

n.’ 1177/2010, el Reglamento (CE)
n.°1371/2007 y el Reglamento (UE) n.’
181/2011;

ater) la informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea
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necesarias para la prestacion del servicio,
se proporcionard de conformidad con la
letra b);

b)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa electronica
accesible; y de tal manera que se facilite la
interoperabilidad con una variedad de
agentes de usuario y tecnologias
asistenciales en la Union Europea y a nivel
internacional;

¢) incluyendo funciones, practicas,
politicas y procedimientos y cambios en el
funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades de las
personas con limitaciones funcionales.

asociadas necesarias para la prestacion del
servicio en cuestion, se proporcionard de
conformidad con la letra b);

b)  hacer accesibles los sitios web, en
particular las aplicaciones en linea
necesarias para la prestacion de servicios
de transporte de viajeros y servicios de
turismo, alojamiento y restauracion, de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios; ello incluye la adaptabilidad
de la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario
proporcionando una alternativa electrénica
accesible, de una manera robusta que
facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

b bis) hacer los servicios web moviles,
incluidas las aplicaciones moviles
necesarias en la prestacion del servicio,
accesibles de manera adecuada y
coherente para su percepcion, utilizacion
y comprension por los usuarios, incluida
la adaptabilidad de la presentacion y la
interaccion de sus contenidos, en caso
necesario, proporcionando una
alternativa electronica accesible; y de
manera robusta que facilite la
interoperabilidad con una variedad de
agentes de usuario y tecnologias
asistenciales en la Union y a nivel
internacional;

c)

procedimientos y cambios en el

incluir funciones, practicas, politicas,

funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades de las
personas con discapacidad, haciendo
accesibles los servicios moviles, incluidas
las aplicaciones moviles necesarias para
la prestacion del servicio, de manera
adecuada y coherente para su percepcion,

utilizacion y comprension por los
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usuarios, incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de una manera
solida que facilite la interoperabilidad con
una variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales disponible en la

Union y a nivel internacional;

Esto se refiere a servicios como
terminales inteligentes expendedores de
billetes (reservas electronicas, compra de
billetes, etc.), informacion a los pasajeros
en tiempo real (horarios, informacion
sobre perturbaciones del tradfico, servicios
de enlace, conexiones con otros modos de
transporte, etc.) e informacion sobre
servicios adicionales (personal de las
estaciones, ascensores fuera de servicio o
servicios temporalmente indisponibles);

c bis) servicios mediante dispositivos
moviles, terminales inteligentes
expendedores de billetes e informacion en
tiempo real.

Enmienda 199

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion V — parte B

Texto de la Comision Enmienda
B.  Sitios web utilizados para la suprimida
prestacion de servicios de transporte de

viajeros:

a)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de
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la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de manera que se
facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

Enmienda 200

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion V — parte C

Texto de la Comision Enmienda

C. Servicios mediante dispositivos suprimida
moviles, terminales inteligentes

expendedores de billetes e informacion en

tiempo real:

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion
de los servicios se efectuara:

a)  facilitando informacion sobre el
funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion
estard disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mds de un canal
sensorial,

ii)  se ofrecerdn alternativas al
contenido no textual,

iii) la informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea
asociadas necesarias para la prestacion
del servicio, se proporcionard de
conformidad con la letra b);

b)  haciendo accesibles los sitios web de
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manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de

la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa

electronica accesible; y de tal manera que

se facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

Enmienda 201

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion V — parte D — titulo

Texto de la Comision

D. Terminales de autoservicio,
maquinas expendedoras de billetes y
maquinas de facturacion que se utilizan
para la prestacion de servicios de
transporte de viajeros

Enmiendas 202y 327

Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion V — parte D — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad y las personas con

deficiencias relacionadas con la edad, los

productos se diseiiardn y producirdn
haciendo accesibles los siguientes
elementos:

Enmienda

D. Terminales de autoservicio, incluidos
los terminales de pago, las maquinas
expendedoras de billetes y las maquinas de
facturacion que se utilizan para la
prestacion de servicios de transporte de
viajeros

Enmienda

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, los productos se
disefiaran y produciran cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I,
e incluirdn:
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a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias),
que:

i) debera estar disponible a través de
mds de un canal sensorial,

ii)

iii) debera ser perceptible,

debera ser comprensible,

iv)  debe presentarse con un tamario
adecuado de tipo de letra en condiciones
de uso previsibles;

b) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad
con el punto 2,

c¢) lafuncionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad
con el punto 2,

d) lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones y advertencias);

b) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos);

c) lafuncionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
discapacidad,

d) la compatibilidad del producto con
dispositivos de apoyo y tecnologias
asistenciales, incluidas las tecnologias
auditivas, tales como audifonos,
telebobinas, implantes cocleares y
dispositivos de escucha asistida; el
producto también permitird el uso de
auriculares..

Enmienda 352

Propuesta de Directiva

Anexo I —seccion V — columna 2 — letra D — punto 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

1 bis. Servicios de apoyo

Cuando se disponga de ellos, los servicios

12067/17
ANEXO

jam/JAM/ml 122

DRI ES



de apoyo (puntos de contacto, centros de
atencion telefonica, asistencia técnica,
servicios de asistencia telefonica y
servicios de formacion) deberdan
proporcionar informacion sobre la
accesibilidad del producto y su
compatibilidad con las tecnologias
asistenciales, en modos de comunicacion
accesibles para los usuarios con
limitaciones funcionales, incluidas las

personas con discapacidad.

Enmienda 203

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion V — parte D — punto 2

Texto de la Comision Enmienda

[o] suprimido

Enmienda 204

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VI — titulo

Texto de la Comision Enmienda
Servicios bancarios; sitios web utilizados Servicios bancarios para consumidores;
para la prestacion de servicios bancarios; sitios web utilizados para la prestacion de
servicios bancarios mediante dispositivos servicios bancarios; servicios bancarios
moviles; terminales de autoservicio, mediante dispositivos moviles; terminales
incluidos los cajeros automaticos que se de autoservicio, incluidos los terminales de
utilicen para la prestacion de servicios pago y los cajeros automaticos que se
bancarios utilicen para la prestacion de servicios
bancarios
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Enmiendas

205,295y 304

Propuesta de Directiva

Anexo I — Seccion VI — parte A — punto 1

Texto de la Comision

Enmienda

1. Con el fin de optimizar su uso 1. Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con razonablemente previsible por las
limitaciones funcionales, incluidas personas con discapacidad, la
las personas con discapacidad, la prestacion de los servicios se
prestacion de los servicios se efectuara cumpliendo los requisitos
efectuara: de rendimiento funcional

establecidos en la parte C de la
seccion I e incluira:

a)  garantizando la accesibilidad de los a) los productos usados por los
productos usados para la prestacion proveedores de servicios para la
del servicio de conformidad con las prestacion del servicio en cuestion de
disposiciones de la parte D; conformidad con las disposiciones de

la parte D de la presente seccion;

b)  facilitando informacion sobre el b)  informacion sobre el funcionamiento
funcionamiento del servicio y sobre del servicio y sobre sus caracteristicas
sus caracteristicas de accesibilidad e de accesibilidad e instalaciones. Esta
instalaciones conforme a lo informacion estard formulada de
siguiente: forma comprensible, sin sobrepasar

un nivel de complejidad superior al
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nivel B2 (intermedio alto) del Marco
Comun Europeo de Referencia para

las Lenguas del Consejo de Europa;

i) el contenido de la informacion
estard disponible en formatos de
texto que puedan utilizarse para
generar formatos asistenciales
alternativos para su presentacion de
diferentes modos por los usuarios y
a través de mds de un canal

sensorial,

i)  se ofrecerdn alternativas al

contenido no textual,

iii) la informacion electronica, b bis) informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea incluidos los sitios web y las
asociadas necesarias para la aplicaciones en linea asociados
prestacion del servicio, se necesarios para la prestacion del
proporcionard de conformidad con servicio de que se trate, e incluida
la letra ¢); informacion sobre métodos

electronicos de identificacion,

seguridad y pago;
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¢)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para
su percepcion, utilizacion y
comprension por los usuarios,
incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de manera
que se facilite la interoperabilidad
con una variedad de agentes de
usuario y tecnologias asistenciales

en la Union Europea y a nivel

internacional;

d)  incluyendo funciones, practicas, d) funciones, précticas, politicas y
politicas y procedimientos y cambios procedimientos y cambios en el
en el funcionamiento del servicio con funcionamiento del servicio con la
la finalidad de abordar las finalidad de abordar las necesidades
necesidades de las personas con de las personas con discapacidad.

limitaciones funcionales.

d bis) servicios bancarios mediante

dispositivos moviles.
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Enmienda 206

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VI — parte B

Texto de la Comision Enmienda

B. Sitios web utilizados para la prestacion suprimida
de servicios bancarios:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuara:

a) haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de
la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de tal manera que
se facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

Enmienda 207

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VI — parte C

Texto de la Comision Enmienda

C. Servicios bancarios mediante suprimida
dispositivos moviles:

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion
de los servicios se efectuara:

a) facilitando informacion sobre el
funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
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instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion
estard disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mds de un canal
sensorial,

ii)se ofrecerdan alternativas al contenido
no textual,

iii) la informacion electronica, incluidas
las aplicaciones en linea asociadas
necesarias para la prestacion del servicio,
se proporcionard de conformidad con la
letra b);

b)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de
la presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de tal manera que
se facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;

Enmienda 208

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VI — parte D — titulo

Texto de la Comision Enmienda
D. Terminales de autoservicio, incluidos D. Terminales de autoservicio, incluidos
los cajeros automaticos que se utilicen para los terminales de pago y los cajeros
la prestacion de servicios bancarios: automaticos que se utilicen para la
prestacion de servicios bancarios para
consumidores
12067/17 jam/JAM/ml 128

ANEXO DRI ES



Enmienda 209

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VI — parte D — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad y las personas con
deficiencias relacionadas con la edad, los
productos se disefiardan y producirdn
haciendo accesibles los siguientes
elementos:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias),
que:

i) debera estar disponible a través de
muds de un canal sensorial,

ii) debera ser comprensible,
iii)  debera ser perceptible,

iv) debe presentarse con un tamaiio
adecuado de tipo de letra en condiciones
de uso previsibles;

b) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad
con el punto 2,

¢) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad
con el punto 2;

d) lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

Enmienda 356

Propuesta de Directiva

Enmienda

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, los productos se
disefiaran y produciran cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion 1,
e incluirdn:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones y advertencias);

b) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos);

c¢) lafuncionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
discapacidad,

d) lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

Anexo I —fila 7 — seccion VI — columna 2 — letra D — punto 1 bis (nuevo)
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Texto de la Comision

Enmienda 210

Propuesta de Directiva

Anexo I —seccion VI — parte D — punto 2

Enmienda

1 bis. Servicios de apoyo

Cuando se disponga de ellos, los servicios
de apoyo (puntos de contacto, centros de
atencion telefonica, asistencia técnica,
servicios de asistencia telefonica y
servicios de formacion) deberdn
proporcionar informacion sobre la
accesibilidad del producto y su
compatibilidad con las tecnologias
asistenciales, en modos de comunicacion
accesibles para los usuarios con
limitaciones funcionales, incluidas las

personas con discapacidad.

Texto de la Comision Enmienda
[oeee] suprimido
Enmienda 211
Propuesta de Directiva
Anexo I —seccion VII — titulo
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Texto de la Comision

Libros electronicos

Enmienda 305
Propuesta de Directiva

Anexo I —seccion VII — parte A — punto 1

Texto de la Comision

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion de

los servicios se efectuara:

a)  garantizando la accesibilidad de los
productos usados para la prestacion del
servicio de conformidad con las

disposiciones de la parte B («Productos»);

b)  facilitando informacion sobre el

Enmienda

Libros electrénicos y equipos conexos

Enmienda

1.  Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuard cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en /a presente Directiva, e

incluira:

a)

proveedores de servicios para la prestacion

los productos usados por los

del servicio de que se trate, de
conformidad con las disposiciones de la

parte B de esta seccion;

12067/17
ANEXO

DRI

131
ES

jam/JAM/ml



funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e

instalaciones conforme a lo siguiente:

b) informacion sobre el funcionamiento

del servicio y sobre sus caracteristicas de

] el contenido de la informacion i . . .
) f accesibilidad e instalaciones, y facilitard

estard disponible en formatos de texto que informacion disponible (metadatos) sobre

ilizar r rar for , . g ope
puedan utilizarse para generar formatos las caracteristicas de accesibilidad de los

asistenciales alternativos para su . .
productos y servicios;

presentacion de diferentes modos por los

usuarios y a través de mds de un canal

sensorial,

ii)  se ofreceran alternativas al

contenido no textual,

iti)  la informacion electronica, incluidas
las aplicaciones en linea asociadas
necesarias para la prestacion del servicio,
se proporcionard de conformidad con la

letra ¢);

¢) haciendo accesibles los sitios web de

manera adecuada y coherente para su

percepcion, utilizacion y comprension por b bis) informacion electronica, incluidos

los usuarios, incluida la adaptabilidad de la las aplicaciones en linea y el dispositivo de

presentacion y la interaccién de sus libro electronico asociados necesarios

contenidos, en caso necesario, para la prestacion del servicio de que se

proporcionando una alternativa electronica trate;
accesible; y de manera que se facilite la
interoperabilidad con una variedad de

agentes de usuario y tecnologias

asistenciales en la Union Europea y a nivel
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internacional; . .
’ c) hacer accesibles los sitios web y las

aplicaciones basadas en dispositivos
moviles de manera adecuada y coherente
para su percepcion, utilizacion y
comprension por los usuarios, incluida la

d) proporcionando informacion

_ » adaptabilidad de la presentacion y la
accesible para facilitar la

] o interaccion de sus contenidos, en caso
complementariedad con los servicios

. . necesario, proporcionando una alternativa
asistenciales;
electrénica accesible, y de manera que se
facilite la interoperabilidad con una
variedad de agentes de usuario y

e) incluyendo funciones, practicas, , ) . .
tecnologias asistenciales en la Unidon

politicas y procedimientos y cambios en el L _
Europea y a nivel internacional;

funcionamiento del servicio con la

finalidad de abordar las necesidades de las d)  proporcionar informacion accesible

personas con limitaciones funcionales. para facilitar la complementariedad con los

servicios asistenciales;

e) incluir funciones, practicas, politicas,
procedimientos y cambios en el
funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades de las
personas con discapacidad, lo que debe
conseguirse garantizando la navegacion a
lo largo de todo el documento, por
ejemplo mediante formatos dindamicos, la
posibilidad de sincronizar los contenidos
de texto y audio, tecnologias de texto a

voz, permitiendo entregas alternativas del
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contenido y su interoperabilidad con una
variedad de tecnologias asistenciales, de
modo que resulten perceptibles,
comprensibles, operables y que maximice
la compatibilidad con los agentes de

usuario.

Enmienda 358
Propuesta de Directiva

Anexo I — fila 8 — seccion VII — columna 2 — letra B — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion: Con el fin de
optimizar su uso previsible por las
personas con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad y
las personas con deficiencias relacionadas
con la edad, los productos se disefiaran y
produciran haciendo accesibles los

siguientes elementos:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto

(etiquetado, instrucciones, advertencias),

Enmienda

1. Disefio y produccién: Con el fin de
optimizar su uso previsible por las
personas con limitaciones funcionales,
incluidas las personas con discapacidad y
las personas con deficiencias relacionadas
con la edad, los productos se disefaran y
produciran satisfaciendo los siguientes

requisitos de accesibilidad.

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto

(etiquetado, instrucciones, advertencias),

que: que se facilitara en multiples formatos
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1) debera estar disponible a través de accesibles y que:

mas de un canal sensorial,

i1)  deberd ser comprensible,

, _ 1)  estard disponible a través de mas de
iii)  deberd ser perceptible, .
un canal sensorial,

il)  serd comprensible,

iv)  debe presentarse con un tamafo iii) serd perceptible,
adecuado de tipo de letra en condiciones de

uso previsibles;

iv)  debe presentarse con un tamafio
adecuado de tipo de letra con suficiente
contraste entre los caracteres y el fondo a
fin de maximizar su legibilidad en

condiciones de uso previsibles;

b) el embalaje del producto, incluida la b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en €l (apertura, informacion facilitada en €l (apertura,
cierre, uso y eliminacion); cierre, uso y eliminacion) y una indicacion

de la marca, el nombre y el tipo de

producto, que:

i) cumplird los requisitos establecidos

en la letra a),

ii) informarda a los usuarios de forma
simple y precisa de que el producto
incorpora caracteristicas de accesibilidad

y es compatible con tecnologia asistencial;

¢) las instrucciones de uso, instalacion y c) lasinstrucciones de uso, instalacion y
mantenimiento, almacenamiento y mantenimiento, almacenamiento y
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eliminacion del producto, que deben

cumplir los siguientes requisitos:

1) el contenido de la instruccion estard
disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos

asistenciales alternativos para su

eliminacion del producto, facilitadas por
separado o integradas en el producto, que

deben cumplir los siguientes requisitos:

1)  estardn disponibles en documentos
accesibles en formato web y en
documentos electronicos accesibles cuyo

formato no sea web que sean perceptibles

presentacion de diferentes modos y a y utilizables; y
través de mads de un canal sensorial y
1)  las instrucciones deben ofrecer i1) el fabricante expondra y explicard

alternativas al contenido no textual;

d)

(manipulacién, controles y respuesta,

la interfaz de usuario del producto

entrada y salida de datos), de conformidad

con el punto 2;

e) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad

con el punto 2;

la manera de utilizar las caracteristicas de
accesibilidad del producto y su
compatibilidad con las tecnologias

asistenciales;

¢ bis) las instrucciones de uso, instalacion
y mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto, facilitadas por
separado o integradas en el producto, que

deben cumplir los siguientes requisitos:

d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad

con el punto 2;

e) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad

con el punto 2;
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f)  lainteraccion del producto con

dispositivos de apoyo.

Enmienda 214

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion VII — parte B — punto 2

Texto de la Comision

[-]

Enmiendas 215, 296, 306 y 359

Propuesta de Directiva

Anexo I —seccion VIII — parte A — punto 1
Texto de la Comision

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion
de los servicios se efectuara:

a) facilitando informacion sobre el
funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion

estard disponible en formatos de texto que

puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mds de un canal
sensorial,

i)  se ofrecerdn alternativas al

f)  cuando proceda, la compatibilidad

con los dispositivos y tecnologias de

apoyo.
Enmienda
suprimido
Enmienda
1.  Con el fin de optimizar su uso

razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuard cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I e
incluira

a)  informacion sobre el funcionamiento
del servicio en cuestion y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones;
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contenido no textual,

iii) la informacion electronica, incluidas
las aplicaciones en linea asociadas
necesarias para la prestacion del servicio,
se proporcionard de conformidad con la
letra b);

b)  haciendo accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa electronica
accesible; y de tal manera que se facilite la
interoperabilidad con una variedad de
agentes de usuario y tecnologias
asistenciales en la Union Europea y a nivel
internacional;

a bis) informacion electronica, incluidas
aplicaciones en linea y moviles y pdginas
web asociadas, asi como informacion
sobre métodos electronicos de
identificacion, seguridad y pago, necesaria
para la prestacion del servicio en cuestion
se ofrecera de conformidad con la letra b),;

b)  hacer accesibles los sitios web de
manera adecuada y coherente para su
percepcion, utilizacion y comprension por
los usuarios, incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario,
proporcionando una alternativa electronica
accesible, y de tal manera que se facilite la
interoperabilidad con una variedad de
agentes de usuario y tecnologias
asistenciales en la Union Europea y a nivel
internacional;

b bis) servicios de comercio electronico
mediante dispositivos moviles;

Enmienda 360

Propuesta de Directiva

Anexo I — fila 9 — seccion VIII — columna 2 — letra A — punto 1 bis (nuevo)

Texto de la Comision Enmienda

1 bis. Servicios de apoyo: Cuando se
disponga de ellos, los servicios de apoyo
(puntos de contacto, centros de atencion
telefonica, asistencia técnica, servicios de
asistencia telefonica y servicios de
formacion) deberan proporcionar
informacion sobre la accesibilidad del

servicio y su compatibilidad con las
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Enmienda 335

Propuesta de Directiva

Anexo I — seccion VIII bis (nueva)

Texto de la Comision

tecnologias asistenciales, en modos de
comunicacion accesibles para los
usuarios con limitaciones funcionales,

incluidas las personas con discapacidad.

Enmienda

SECCION VIII bis
Servicios de alojamiento
Servicios

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion

de los servicios se efectuara:

a) facilitando informacion sobre el
Jfuncionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e

instalaciones conforme a lo siguiente:

i) debera ponerse a disposicion en un
formato web accesible y ha de hacerse que
sea perceptible, utilizable, comprensible y

solido, de conformidad con la letra b),

12067/17
ANEXO

jam/JAM/ml 139
ES



ii)  se deberd exponery explicar la
manera de utilizar las caracteristicas de
accesibilidad del servicio y su
complementariedad con una variedad de

tecnologias asistenciales,

b)  haciendo accesibles los sitios web y
las aplicaciones en linea necesarias para
la prestacion del servicio de manera
adecuada y coherente para su percepcion,
utilizacion y comprension por los
usuarios, incluida la adaptabilidad de la
presentacion y la interaccion de sus
contenidos, en caso necesario
proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de una manera
solida que facilite la interoperabilidad con
una variedad de agentes de usuario y
tecnologias asistenciales en la Union y a

nivel internacional;

¢)  haciendo accesibles los servicios
mediante dispositivos moviles, incluidas
las aplicaciones moviles necesarias para
la prestacion de servicios de comercio
electronico, de manera adecuada y
coherente para su percepcion, utilizacion
y comprension por los usuarios, incluida
la adaptabilidad de la presentacion y la
interaccion de sus contenidos, en caso
necesario proporcionando una alternativa
electronica accesible; y de una manera
solida que facilite la interoperabilidad con

una variedad de agentes de usuario y
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tecnologias asistenciales en la Union y a

nivel internacional;

d)  haciendo que los métodos
electronicos de identificacion, seguridad y
pago necesarios para la prestacion del
servicio sean comprensibles, perceptibles,
utilizables y solidos sin menoscabar la

seguridad y la privacidad del usuario;

e)  haciendo accesible el entorno
construido para las personas con
discapacidad de conformidad con los
requisitos establecidos en la seccion X,

incluidas:

i) todas las zonas comunes (recepcion,
entrada, zonas de ocio, salas de

conferencias, etc.);

ii)  las habitaciones, con arreglo a los
requisitos establecidos en la seccion X; el
niuimero minimo de habitaciones
accesibles por establecimiento serd el

siguiente:

— 1 habitacion accesible para los
establecimientos con menos de 20

habitaciones en total;

— 2 habitaciones accesibles para los
establecimientos con mas de 20 y menos

de 50 habitaciones;

- 1 habitacion accesible adicional por

cada 50 habitaciones adicionales.
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Enmienda 216

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IX — parte A — punto 1

Texto de la Comision

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con
discapacidad y las personas con
deficiencias relacionadas con la edad, los
productos se disefiaran y producirdn
haciendo accesibles los siguientes
elementos:

a) la informacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias),
que:

i) debera estar disponible a través de
mds de un canal sensorial,

ii)

iii) debera ser perceptible,

debera ser comprensible,

2. Servicios de apoyo

Cuando se disponga de ellos, los servicios
de apoyo (puntos de contacto, centros de
atencion telefonica, asistencia técnica,
servicios de retransmision y servicios de
formacion) deberan proporcionar
informacion sobre la accesibilidad del
servicio y su compatibilidad con las
tecnologias asistenciales y los servicios de
apoyo, en modos de comunicacion
accesibles para los usuarios con
limitaciones funcionales, incluidas las

personas con discapacidad.

Enmienda

1.  Disefio y produccion:

Con el fin de optimizar su uso previsible
por las personas con discapacidad y las
personas con deficiencias relacionadas con
la edad, los productos se disefiaran y
produciran cumpliendo los requisitos de
rendimiento funcional establecidos en la
parte C de la seccion I, e incluiran:

a) lainformacion sobre el uso del
producto facilitada en el propio producto
(etiquetado, instrucciones, advertencias);
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iv)  debe presentarse con un tamario
adecuado de tipo de letra en condiciones
de uso previsibles;

b) el embalaje del producto, incluida la
informacion facilitada en él (apertura,
cierre, uso y eliminacién);

c) las instrucciones de uso, instalacion y
mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto, que deben
cumplir los siguientes requisitos:

i) el contenido de la instruccion estard
disponible en formatos de texto que
puedan utilizarse para generar formatos
asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos y a
través de mads de un canal sensorial y

i)  las instrucciones deben ofrecer
alternativas al contenido no textual;

d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacién, controles y respuesta,
entrada y salida de datos), de conformidad
con el punto 2,

e) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
limitaciones funcionales, de conformidad
con el punto 2,

f)  lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

b) el embalaje del producto, incluida la

informacion facilitada en él (apertura,
cierre, uso y eliminacion);

c) las instrucciones de uso, instalacion y

mantenimiento, almacenamiento y
eliminacion del producto;

d) lainterfaz de usuario del producto
(manipulacion, controles y respuesta,
entrada y salida de datos);

e) la funcionalidad del producto, que
debe presentar funciones adaptadas a las
necesidades de las personas con
discapacidad,

f)  lainteraccion del producto con
dispositivos de apoyo.

Enmienda 217 y 297/rev

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IX — parte A — punto 2

Texto de la Comision Enmienda

[..] suprimido
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Enmienda 218

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IX — parte B — punto 1

Texto de la Comision

1.  Con el fin de optimizar su uso
previsible por las personas con
limitaciones funcionales, incluidas las
personas con discapacidad, la prestacion
de los servicios se efectuara:

a)  haciendo accesible el entorno
construido en el que se presta el servicio,
incluida la infraestructura de transporte, de
conformidad con la parte C, sin perjuicio
de la legislacion nacional y de la Union
para la proteccion de patrimonio nacional
con valor artistico, historico o
arqueologico;

b)  haciendo accesibles las
instalaciones, incluidos los vehiculos, las
naves y el equipo necesarios para la
prestacion del servicio como sigue:

1) el disefo del espacio construido se
ajustara a los requisitos de la parte C para
embarque, desembarque, circulacion y uso,

ii) la informacion debera estar
disponible en diferentes formas y a través
de mas de un canal sensorial,

iii)  se ofrecerdn alternativas al
contenido visual no textual;

c)  garantizando la accesibilidad de los
productos usados para la prestacion del
servicio de conformidad con las
disposiciones de la parte A;

d) facilitando informacion sobre el
funcionamiento del servicio y sobre sus
caracteristicas de accesibilidad e
instalaciones conforme a lo siguiente:

i) el contenido de la informacion

estara disponible en formatos de texto que

puedan utilizarse para generar formatos

Enmienda

1.  Con el fin de optimizar su uso
razonablemente previsible por las personas
con discapacidad, la prestacion de los
servicios se efectuard cumpliendo los
requisitos de rendimiento funcional
establecidos en la parte C de la seccion I e
incluira:

a) el entorno construido en el que se
presta el servicio, incluida la
infraestructura de transporte, de
conformidad con la parte C, sin perjuicio
de la legislacion nacional y de la Union
para la proteccion de patrimonio nacional
con valor artistico, historico o
arqueologico;

b) las instalaciones, incluidos los
vehiculos, las naves y el equipo necesarios
para la prestacion del servicio como sigue:

i) el disefio del espacio construido se
ajustard a los requisitos establecidos en la
parte C para embarque, desembarque,
circulacion y uso,

c) los productos usados para la
prestacion del servicio de conformidad con
las disposiciones de la parte A;

d) informacién sobre el funcionamiento
del servicio y sobre sus caracteristicas de
accesibilidad e instalaciones;
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asistenciales alternativos para su
presentacion de diferentes modos por los
usuarios y a través de mds de un canal
sensorial,

i)  se ofrecerdn alternativas al
contenido no textual,

iti) la informacion electronica,
incluidas las aplicaciones en linea
asociadas necesarias para la prestacion
del servicio, se proporcionard de
conformidad con la letra e);

e)  haciendo accesibles los sitios web de e) haciendo accesibles los sitios web y
manera adecuada y coherente para su las aplicaciones basadas en dispositivos
percepcion, utilizacion y comprension por moviles de forma adecuada y coherente
los usuarios, incluida la adaptabilidad de la para su percepcion, utilizacion y
presentacion y la interaccion de sus comprension por los usuarios, incluida la
contenidos, en caso necesario, adaptabilidad de la presentacion y la
proporcionando una alternativa electronica interaccion de sus contenidos, en caso
accesible; y de tal manera que se facilite la necesario, ofreciendo una alternativa
interoperabilidad con una variedad de electronica accesible, y de tal manera que
agentes de usuario y tecnologias se facilite la interoperabilidad con una
asistenciales en la Union Europea y a nivel variedad de agentes de usuario y
internacional; tecnologias asistenciales en la Union
Europea y a nivel internacional;
f)  proporcionando informacion f)  informacion para facilitar la
accesible para facilitar la complementariedad con los servicios
complementariedad con los servicios asistenciales;
asistenciales;
g) incluyendo funciones, practicas, g) funciones, practicas, politicas y
politicas y procedimientos y cambios en el procedimientos y cambios en el
funcionamiento del servicio con la funcionamiento del servicio con la
finalidad de abordar las necesidades de las finalidad de abordar las necesidades de las
personas con limitaciones funcionales. personas con discapacidad.

Enmienda 219

Propuesta de Directiva
Anexo I — seccion IX — parte C — punto 1 — parte introductoria

Texto de la Comision Enmienda
1.  Laaccesibilidad para las personas 1.  Laaccesibilidad para las personas
con limitaciones funcionales, incluidas las con discapacidad del entorno construido
personas con discapacidad, del entorno para su uso previsible de manera autbnoma
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construido para su uso previsible de
manera autonoma incluiré los siguientes
aspectos de las zonas destinadas al acceso
publico:

Enmienda 220

Propuesta de Directiva

incluird los siguientes aspectos de las zonas
destinadas al acceso publico:

Anexo I — seccion X — parrafo 1 — parte introductoria

Texto de la Comision

Con el fin de optimizar su uso previsible
de manera autonoma, la accesibilidad
para las personas con limitaciones
funcionales, incluidas las personas con

discapacidad, del entorno construido en el
que se presta el servicio al que se refiere el

articulo 3, apartado 10, incluira los

siguientes aspectos de las zonas destinadas

al acceso publico:

Enmienda 221

Propuesta de Directiva
Anexo II — apartado 4 — punto 4.1

Texto de la Comision

4.1. El fabricante colocara el marcado

CE contemplado en la presente Directiva
en cada producto individual que satisfaga

los requisitos aplicables de la presente
Directiva.

Enmienda

La accesibilidad para las personas con
discapacidad del entorno construido en el
que se presta el servicio a que se refiere el
articulo 3, apartado 10, incluira los
siguientes aspectos de las zonas destinadas
al acceso publico:

Enmienda

suprimido

12067/17
ANEXO

DRI

jam/JAM/ml

146

ES



	I. INTRODUCCIÓN
	II. VOTACIÓN
	En la votación celebrada el 14 de septiembre de 2017, el Pleno adoptó un gran número de enmiendas, cuyo texto figura en el anexo de la presente nota.
	Al término de la votación, la propuesta se devolvió a la Comisión de Mercado Interior y Protección del Consumidor, de conformidad con el artículo 59, apartado 4, párrafo cuarto, del Reglamento del Parlamento Europeo, con lo que no se concluyó la prime...
	P8_TA-PROV(2017)0347
	Accesibilidad de los productos y servicios ***I
	Enmiendas aprobadas por el Parlamento Europeo, el 14 de septiembre de 2017, sobre la propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la aproximación de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados m...



		2017-10-18T15:50:33+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



