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(StralRburg, 11. bis 14. April 2017)

I EINLEITUNG

Der Berichterstatter, Morten LOKKEGAARD (ALDE — DK), hat im Namen des Ausschusses fiir
Binnenmarkt und Verbraucherschutz (IMCO) einen Bericht mit 221 Abdnderungen
(Abédnderungen 1-221) zu dem Verordnungsvorschlag vorgelegt. Fiir die Abstimmung im Plenum

wurden weitere 141 Abdnderungen eingebracht (Abdnderungen 222-362).
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II. ABSTIMMUNG

Das Parlament hat bei seiner Abstimmung am 14. September 2017 zahlreiche Abdanderungen

angenommen, die in der Anlage im Wortlaut wiedergegeben sind.

Nach der Abstimmung wurde der Vorschlag gemél Artikel 59 Absatz 4 Unterabsatz 4 der
Geschiftsordnung des Européischen Parlaments an den Ausschusses fiir Binnenmarkt und
Verbraucherschutz zuriickverwiesen, sodass die erste Lesung des Parlaments nicht zum Abschluss
gebracht wurde und die Mdéglichkeit interinstitutioneller Verhandlungen mit dem Rat eréffnet

wurde.
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ANLAGE

P8_TA-PROV(2017)0347

Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und Dienstleistungen ***I

Abanderungen des Européiischen Parlaments vom 14. September 2017 zu dem Vorschlag fiir
eine Richtlinie des Europiischen Parlaments und des Rates zur Angleichung der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir
Produkte und Dienstleistungen (COM(2015)0615 — C8-0387/2015 — 2015/0278(COD))!

(Ordentliches Gesetzgebungsverfahren: erste Lesung)

Abénderung 1

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Bezugsvermerk 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

unter Hinweis auf die Charta der
Grundrechte der Europdiischen Union,
und insbesondere auf Artikel 26,

Abénderung 2

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Erwigung 1

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(1) Zweck dieser Richtlinie ist es, durch (1) Zweck dieser Richtlinie ist es, durch
die Angleichung der Rechts- und die Angleichung der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Verwaltungsvorschriften der
Mitgliedstaaten und durch die Beseitigung Mitgliedstaaten und durch die Beseitigung
von Hindernissen fiir den freien Verkehr von Hindernissen fiir den freien Verkehr
bestimmter barrierefreier Produkte und bestimmter barrierefreier Produkte und

1 Der Gegenstand wurde gemil Artikel 59 Absatz 4 Unterabsatz 4 der Geschéftsordnung zu
interinstitutionellen Verhandlungen an den zustédndigen Ausschuss zuriickiiberwiesen (A8-
0188/2017)
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Dienstleistungen zu einem reibungslosen
Funktionieren des Binnenmarkts
beizutragen. Dadurch wird sich die
Verfiigbarkeit barrierefreier Produkte und
Dienstleistungen auf dem Binnenmarkt
erh6hen.

Abinderung 3

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 2

Vorschlag der Kommission

(2) Der Bedarf an barrierefreien
Produkten und Dienstleistungen ist grof3,
und die Zahl der Menschen mit
Behinderungen und/oder funktionellen
Einschrinkungen wird angesichts der
alter werdenden EU-Bevélkerung noch
deutlich steigen. Ein Umfeld mit besser
zugéanglichen Produkten und
Dienstleistungen ermoglicht eine
inklusivere Gesellschaft und erleichtert ein
unabhingiges Leben.

Abinderung 4

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Dienstleistungen zu einem reibungslosen
Funktionieren des Binnenmarkts
beizutragen. Dadurch wird sich die
Verfligbarkeit barrierefreier Produkte und
Dienstleistungen auf dem Binnenmarkt
und die Zugiinglichkeit und
Zweckmiifiigkeit von Informationen iiber
sie erhohen.

Gednderter Text

(2) Der Bedarf an barrierefreien
Produkten und Dienstleistungen ist grof3,
und die Zahl der Menschen mit
Junktionellen Einschrinkungen ,
darunter auch Menschen mit
Behinderungen im Sinne von Artikel 1 des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen
iiber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen (,,das Ubereinkommen®),
wird angesichts der élter werdenden
Unionsbevélkerung noch deutlich steigen.
Ein Umfeld mit besser zuginglichen
Produkten und Dienstleistungen ermdglicht
eine inklusivere Gesellschaft und ist
Voraussetzung fiir ein unabhingiges
Leben.

Gednderter Text

(2a) Damit Produkte, Instrumente,
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Abinderung 5

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 3

Vorschlag der Kommission

(3) Die Unterschiede zwischen den von
den Mitgliedstaaten erlassenen Rechts- und
Verwaltungsvorschriften iiber die
Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen fiir Menschen mit
funktionellen Einschriankungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
schaffen Hindernisse fiir den freien
Verkehr dieser Produkte und
Dienstleistungen sowie flr den wirksamen
Wettbewerb im Binnenmarkt. Von solchen
Hindernissen sind vor allem
Wirtschaftsakteure, insbesondere kleine
und mittlere Unternehmen (KMU),
betroffen.

Abinderung 6

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwagung S

Vorschlag der Kommission

(5) Von den Verbrauchern barrierefreier
Produkte und den Empfangern

Geriite und Dienstleistungen von
Personen mit Behinderungen gemeinhin
genutgt und in Anspruch genommen
werden kénnen, sollte dafiir gesorgt
werden, dass sie den Grundsitzen der
allgemeinen Barrierefreiheit und des
wDesigns fiir Alle” geniigen und dem
Geschlechteraspekt Rechnung tragen.

Gednderter Text

(3) Die Unterschiede zwischen den von
den Mitgliedstaaten erlassenen Rechts- und
Verwaltungsvorschriften iiber die
Barrierefreiheit einiger Produkte und
Dienstleistungen fiir Menschen mit
funktionellen Einschrankungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
schaffen Hindernisse fiir deren freien
Verkehr sowie fiir den wirksamen
Wettbewerb im Binnenmarkt. Bei anderen
Produkten werden die Unterschiede mit
dem Inkrafttreten des Ubereinkommens
voraussichtlich noch zunehmen. Von
solchen Hindernissen sind vor allem
Wirtschaftsakteure, insbesondere kleine
und mittlere Unternehmen (KMU),
betroffen.

Gednderter Text

(5) Von den Verbrauchern barrierefreier
Produkte, und insbesondere auch
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barrierefreier Dienstleistungen werden
hohe Preise verlangt, da der Wettbewerb
unter den Anbietern begrenzt ist. Die
Vielzahl nationaler Regelungen mindert
den potenziellen Nutzen eines
Erfahrungsaustauschs auf nationaler und
internationaler Ebene tliber die Frage, wie
auf gesellschaftliche und technologische
Entwicklungen zu reagieren ist.

Abinderung 7

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 6

Vorschlag der Kommission

(6) Fiir das reibungslose Funktionieren
des Binnenmarkts ist daher eine
Angleichung der nationalen Vorschriften
auf Unionsebene erforderlich; so konnten
die Fragmentierung des Markts fiir
barrierefreie Produkte und
Dienstleistungen tiberwunden,
Skaleneffekte erzielt, der
grenziiberschreitende Handel und die
grenziiberschreitende Mobilitiit erleichtert
und den Wirtschaftsakteuren dabei
geholfen werden, Ressourcen fiir
Innovationen statt fiir die Erfiillung von
unionsweit unterschiedlichen gesetzlichen
Anforderungen einzusetzen.

Abanderung 8

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 8 a (neu)

assistiver Technologien, und den
Empfangern barrierefreier Dienstleistungen
werden hohe Preise verlangt, da der
Wettbewerb unter den Anbietern begrenzt
ist. Die Vielzahl nationaler Regelungen
mindert den potenziellen Nutzen eines
Erfahrungsaustauschs auf nationaler und
internationaler Ebene iiber die Frage, wie
auf gesellschaftliche und technologische
Entwicklungen zu reagieren ist.

Gednderter Text

(6) Fiir das reibungslose Funktionieren
des Binnenmarkts ist daher eine
Angleichung der nationalen Vorschriften
auf Unionsebene erforderlich; so konnten
die Fragmentierung des Markts fiir
barrierefreie Produkte und
Dienstleistungen tiberwunden,
Skaleneffekte erzielt, der
grenziiberschreitende Handel, der freie
Waren- und Dienstleistungsverkehr sowie
die Freiziigigkeit von Personen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
erleichtert und den Wirtschaftsakteuren
dabei geholfen werden, Ressourcen fiir
Innovationen statt fiir die Deckung der
sich aus unterschiedlichen
Rechtsvorschriften ergebenden Kosten
einzusetzen.
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Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(8a) Gemiifp Artikel 10 des Vertrags iiber
die Arbeitsweise der Europiiischen Union
(AEUYV) ist die Union dazu verpflichtet,
bei der Festlegung und Durchfiithrung
ihrer Politik und ihrer Mafinahmen
Diskriminierungen aus Griinden der
Rasse oder der ethnischen Herkunft zu
bekimpfen. Nach Artikel 19 AEUYV ist die
Union befugt, Rechtsakte zur
Bekimpfung solcher Diskriminierungen
zu erlassen.

Abinderung 9

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 9

Vorschlag der Kommission

(9) Die Richtlinie steht im Einklang mit
den Grundrechten und Grundsétzen, die
insbesondere mit der Charta der
Grundrechte der Européischen Union
anerkannt wurden. Mit dieser Richtlinie
soll insbesondere die volle Anerkennung
des Rechts behinderter Menschen auf
Maflnahmen zur Gewéhrleistung ihrer
Eigenstindigkeit, ihrer sozialen und
beruflichen Eingliederung und ihrer
Teilnahme am Leben der Gemeinschaft
gewihrleistet und die Anwendung des
Artikels 26 der Charta der Grundrechte der
Europdischen Union gefordert werden.

Gednderter Text

(9) Die Richtlinie steht im Einklang mit
den Grundrechten und Grundsétzen, die
insbesondere mit der Charta der
Grundrechte der Européischen Union
anerkannt wurden. Mit dieser Richtlinie
soll insbesondere die volle Anerkennung
des Rechts behinderter und dlterer
Menschen auf Maflnahmen zur
Gewihrleistung ihrer Eigenstindigkeit,
ithrer sozialen und beruflichen
Eingliederung und ihrer Teilnahme am
Leben der Gemeinschaft gewédhrleistet und
die Anwendung der Artikel 21, 25 und 26
der Charta der Grundrechte der
Européischen Union gefordert werden.

Abinderung 250

Vorschlag fiir eine Richtlinie
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Erwigung 9 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abénderung 11

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 9 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(9a) Eine bessere Zugdnglichkeit von
Produkten und Dienstleistungen wird
nicht nur das Leben von Menschen mit
Behinderungen verbessern, sondern auch
das Leben von Menschen mit anderen
dauerhaften oder voriibergehenden
funktionellen Einschrinkungen wie
dlteren Menschen, Schwangeren und
Reisenden mit Gepdiick. Daher ist es
wichtig, dass Personen mit
Behinderungen sowie Personen mit
voriibergehenden oder dauerhaften
funktionellen Einschrinkungen in diese
Richtlinie einbezogen werden, um
sicherzustellen, dass einem grofieren Teil
der Bevilkerung reale Vorteile und ein
unabhdingiges Leben ermaoglicht werden.

Gednderter Text

(9b) In der Union leiden mehr Frauen
als Minner unter einer Behinderung.
Frauen mit Behinderungen sind
mehrfacher Diskriminierung ausgeset;t
und stehen bei der Ausiibung ihrer
Grundrechte und -freiheiten vor grofien
Hiirden. Diese umfassen physische,
psychische, sexuelle, wirtschaftliche und
institutionelle Gewalt sowie
Diskriminierung beim Zugang zu Bildung
und Beschiftigung, was zu sozialer
Isolation und psychischen Traumata
fiihren kann. Zudem sind Frauen durch
die Betreuung von behinderten
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Abanderung 12

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 10

Vorschlag der Kommission

(10) Die Strategie fiir einen digitalen
Binnenmarkt hat das iibergeordnete Ziel,
mit einem vernetzten digitalen
Binnenmarkt nachhaltige wirtschaftliche
und soziale Vorteile zu erzielen. Immer
noch kommen die Verbraucher in der
Union nicht in den vollen Genuss der
Preise und der Auswahl, die der
Binnenmarkt bieten kann, weil
grenziiberschreitende Online-Geschéfte
nach wie vor nur in sehr begrenztem
Umfang getdtigt werden. Die
Fragmentierung begrenzt auch die
Nachfrage nach grenziiberschreitender

elektronischer Geschéftsabwicklung. Notig

ist auBerdem ein konzertiertes Vorgehen,
damit neue elektronische Inhalte auch fiir
Personen mit Behinderungen
uneingeschrankt zuginglich sind. Es ist
daher erforderlich, die
Barrierefreiheitsanforderungen fiir den
gesamten digitalen Binnenmarkt zu
harmonisieren und zu gewahrleisten, dass

Familienmitgliedern unverhdltnismdfig
oft von Behinderungen betroffen und
erfahren hdaufiger Diskriminierung durch
Assoziierung als Minner. Angesichts
dessen bedarf es Anstrengungen, um
dafiir zu sorgen, dass die
Gleichbehandlung von Frauen mit
Behinderungen und Miittern behinderter
Kinder sowie positive Mafinahmen und
Strategien zur Unterstiitzung dieser
Personen als grundlegendes
Menschenrecht und eine ethische
Verpflichtung anerkannt werden.

Gednderter Text

(10) Die Strategie fiir einen digitalen
Binnenmarkt hat das {ibergeordnete Ziel,
mit einem vernetzten digitalen
Binnenmarkt nachhaltige wirtschaftliche
und soziale Vorteile zu erzielen, indem der
Handel erleichtert und die Beschiiftigung
in der Union gefordert werden. Immer
noch kommen die Verbraucher in der
Union nicht in den vollen Genuss der
Preise und der Auswahl, die der
Binnenmarkt bieten kann, weil
grenziiberschreitende Online-Geschéfte
nach wie vor nur in sehr begrenztem
Umfang getitigt werden. Die
Fragmentierung begrenzt auch die
Nachfrage nach grenziiberschreitender
elektronischer Geschéftsabwicklung. Notig
ist auBerdem ein konzertiertes Vorgehen,
damit neue elektronische Inhalte auch fiir
Personen mit Behinderungen
uneingeschrankt zuginglich sind. Es ist
daher erforderlich, die
Barrierefreiheitsanforderungen fiir den
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alle Unionsbiirgerinnen und -biirger
unabhéngig von ihren Fahigkeiten die

Vorteile des Binnenmarkts nutzen konnen.

Abanderung 13

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 12 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abénderung 232
Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 12 b (neu)

Vorschlag der Kommission

gesamten digitalen Binnenmarkt zu
harmonisieren und zu gewéhrleisten, dass
alle Unionsbiirgerinnen und -biirger
unabhéngig von ihren Féahigkeiten die
Vorteile des Binnenmarkts nutzen konnen.

Gednderter Text

(12a) In Artikel 4 des Ubereinkommens

werden die Vertragsparteien aufgefordert,
Forschung und Entwicklung zu betreiben

oder zu fordern und die Verfiigharkeit
und Nutzung neuer Technologien zu
fordern, die fiir Menschen mit
Behinderungen geeignet sind, darunter
Informations- und
Kommunikationstechnologien,
Mobilitiitshilfen, Geriite und
unterstiitzende Technologien. Im
Ubereinkommen wird zudem gefordert,
erschwinglichen Technologien Vorrang
einzurdumen.

Gednderter Text

(12b) Im Bereich des Schienenverkehrs
werden in der Richtlinie (EU) 2016/797
des Europiiischen Parlaments und des
Rates'* und in der Verordnung (EU)
Nr. 1300/2014 der Kommission iiber die
technischen Spezifikationen fiir die
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Abinderung 233

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 13

Vorschlag der Kommission

(13) Das Inkrafttreten des
Ubereinkommens in den Mitgliedstaaten

Interoperabilitit (PRM TSI)"
ausdpriicklich die in Artikel 9 des
Ubereinkommens festgelegten
Barrierefreiheitsanforderungen erwihnt
und umgesetzt. Somit ist die
Barrierefreiheit fiir Menschen mit
Behinderungen und fiir Menschen
eingeschrinkter Mobilitit im Bereich des
Schienenverkehrs in diesen
Rechtsvorschriften geregelt. Um die
Konsistenz zwischen der Richtlinie (EU)
2016/797 und der Verordnung (EU)

Nr. 130072014 der Kommission einerseits
und dieser Richtlinie andererseits zu
gewdhrleisten, sollte bei jeder kiinftigen
Uberarbeitung der PRM TSI auch den
Barrierefreiheitsanforderungen
Rechnung getragen werden, die sich aus
dem Europdischen Rechtsakt zur
Barrierefreiheit ergeben.

' Richtlinie (EU) 2016/797 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 11. Mai 2016 iiber die
Interoperabilitiit des Eisenbahnsystems in
der Europiiischen Union (ABL. L 138 vom
26.5.2016, S. 44-101).

b Verordnung (EU) Nr. 1300/2014 der
Kommission vom 18. November 2014 iiber
die technischen Spezifikationen fiir die
Interoperabilitiit beziiglich der
Zugiinglichkeit des Eisenbahnsystems der
Union fiir Menschen mit Behinderungen
und Menschen mit eingeschrinkter
Mobilitit (ABI. L 356 vom 12.12.2014,

S. 110-178).

Gednderter Text

(13) Das Inkrafttreten des
Ubereinkommens in den Mitgliedstaaten
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macht den Erlass zusitzlicher nationaler

Vorschriften tiber die Barrierefreiheit von

Produkten und Dienstleistungen
erforderlich; ohne ein Tatigwerden der

Union wiirden die Unterschiede zwischen
den nationalen Vorschriften dadurch noch

grofBer.

Abénderung 14

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 13 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 15

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 13 b (neu)

Vorschlag der Kommission

macht den Erlass zusétzlicher nationaler
Vorschriften iiber die Barrierefreiheit von
Produkten und Dienstleistungen und iiber
die bauliche Umgebung, die im
Zusammenhang mit der Bereitstellung
von Waren oder Dienstleistungen steht,
erforderlich; ohne ein Tatigwerden der
Union wiirden die Unterschiede zwischen
den nationalen Vorschriften dadurch noch
grofBer.

Gednderter Text

(13a) Uber die in dieser Richtlinie
festgelegten Anforderungen hinaus sollte
darauf hingewirkt werden, dass die EU-
Rechtsvorschriften iiber die Rechte von
Fahrgidisten im Luft-, Schienen-, Bus- und
Binnenschiffsverkehr um- und
durchgesetzt werden; dabei sollten
intermodale Aspekte zur Forderung der
Barrierefreiheit im Mittelpunkt stehen,
einschlieflich Aspekten wie der
Verkehrsinfrastruktur und
Beforderungsfahrzeugen.

Gednderter Text

(13b) Die Kommission sollte den
kommunalen Behorden nahelegen, die
barrierefreie Zugdinglichkeit der
stidtischen Verkehrsdienstleistungen in
ihre Pliine fiir nachhaltige stiidtische
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Mobilitiit einzubeziehen sowie regelmiifiig
Listen mit bewdhrten Praktiken im
Bereich der barrierefreien Zugiinglichkeit
stidtischer Verkehrs- und
Mobilitiitsdienste zu verdffentlichen.

Abanderung 16

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 15

Vorschlag der Kommission

(15) Einer der acht Aktionsbereiche, die
im Einklang mit dem Ubereinkommen in
der Kommissionsmitteilung ,,Européische
Strategie zugunsten von Menschen mit
Behinderungen 2010-2020: Erneuertes
Engagement fiir ein barrierefreies
Europa“33 genannt werden, ist die
Zugianglichkeit; das konkrete Ziel ist die
Gewihrleistung eines barrierefreien
Zugangs zu Produkten und
Dienstleistungen.

33 COM(2010)0636.

Gednderter Text

(15) In der Kommissionsmitteilung
,Buropdische Strategie zugunsten von
Menschen mit Behinderungen 2010-2020:
Erneuertes Engagement fiir ein
barrierefreies Europa* vom 15. November
2010 wird die Zuginglichkeit, bei der es
sich um eine Grundvoraussetzung fiir die
gesellschaftliche Teilhabe handelt, im
Einklang mit dem Ubereinkommen als
einer der acht Aktionsbereiche festgelegt
und als Ziel die Gewéhrleistung eines
barrierefreien Zugangs zu Produkten und
Dienstleistungen genannt.

Abanderung 17

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 16

Vorschlag der Kommission

(16) Die Auswahl der Produkte und
Dienstleistungen, die in den
Geltungsbereich dieser Richtlinie fallen,
erfolgte auf der Grundlage eines
Screenings wihrend der
Folgenabschétzung, mit dem diejenigen fiir

Gednderter Text

(16) Die Auswahl der Produkte und
Dienstleistungen, die in den
Geltungsbereich dieser Richtlinie fallen,
erfolgte auf der Grundlage eines
Screenings wahrend der
Folgenabschétzung, mit dem diejenigen fiir
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Menschen mit funktionellen
Einschriinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen, relevanten
Produkte und Dienstleistungen ermittelt
wurden, zu denen die Mitgliedstaaten
unterschiedliche nationale
Barrierefreiheitsanforderungen
angenommen haben oder voraussichtlich
annehmen werden.

Menschen mit Behinderungen relevanten
Produkte und Dienstleistungen ermittelt
wurden, zu denen die Mitgliedstaaten
unterschiedliche nationale
Barrierefreiheitsanforderungen
angenommen haben oder voraussichtlich
annehmen werden.

Abanderung 227

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 16 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(16a) In der Richtlinie 2010/13/EU des
Europiiischen Parlaments und des Rates™
werden einige Verpflichtungen fiir
Anbieter audiovisueller Mediendienste
festgelegt. Daher ist es angemessener,
Barrierefreiheitsanforderungen in die
genannte Richtlinie aufzunehmen.

Im Hinblick auf Websites und
mobilgeriitebasierte Dienstleistungen gilt
die Richtlinie 2010/13/EU jedoch nur fiir
audiovisuelle Medieninhalte. Daher ist es
angemessen, den Geltungsbereich der
Richtlinie 2010/13/EU auf die Architektur
von Websites und mobilgeriitebasierten
Dienstleistungen sowie auf alle Inhalte
auszudehnen, die nicht in den
Geltungsbereich dieser Richtlinie fallen.

Diese Richtlinie sollte fiir simtliche
Barrierefreiheitsanforderungen an
Telefongeriite und Websites gelten.
Ferner sollte sie fiir die
Barrierefreiheitsanforderungen an
Telefondienstleistungen gelten, sofern es
hierfiir keinen anderen Unionsrechtsakt
gibt, mit dem mindestens fiir das gleiche
Schutzniveau wie in dieser Richtlinie
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Abinderung 19

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 17

Vorschlag der Kommission

(17) Alle Produkte und Dienstleistungen
miissen die Barrierefreiheitsanforderungen
erfiillen, die in Artikel 3 genannt und in
Anhang I aufgefiihrt sind, damit sie fiir
Menschen mit Behinderungen und fiir
dltere Menschen barrierefrei zuginglich
sind. Die Barrierefreiheitsanforderungen
im elektronischen Handel gelten auch fiir
den Online-Verkauf von Dienstleistungen
gemil Artikel 1 Absatz 2 Buchstaben a bis
e.

Abinderung 20

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 17 a (neu)

gesorgt wird. Gibt es einen solchen
Unionsrechtakt, so sollte er Vorrang vor
dieser Richtlinie haben.

1@ Richtlinie 2010/13/EU des
Europdischen Parlaments und des Rates
vom 10. Miirz 2010 zur Koordinierung
bestimmter Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der
Mitgliedstaaten iiber die Bereitstellung
audiovisueller Mediendienste (ABI. L 95
vom 15.4.2010, S. 1).

Gednderter Text

(17) Alle Produkte und Dienstleistungen,
die in den Geltungsbereich dieser
Richtlinie fallen und nach dem Zeitpunkt
der Anwendung dieser Richtlinie in
Verkehr gebracht werden, sollten die
Barrierefreiheitsanforderungen erfiillen, die
in Artikel 3 genannt und in Anhang [
festgelegt sind, damit sie fiir Menschen mit
Behinderungen und fiir dltere Menschen
barrierefrei zugénglich sind. Die
Barrierefreiheitsanforderungen im
elektronischen Handel gelten auch fiir den
Online-Verkauf von Dienstleistungen
gemil Artikel 1 Absatz 2 Buchstaben a bis
e dieser Richtlinie.
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Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(17a) Auch wenn eine Dienstleistung oder
ein Teil einer Dienstleistung an einen
Dritten als Subunternehmer vergeben
wird, sollte die Barrierefreiheit dieser
Dienstleistung nicht beeintriichtigt sein,
und sollten die Dienstleister die in der
Richtlinie festgelegten Verpflichtungen
erfiillen. Zudem sollten
Dienstleistungserbringer eine
angemessene und fortlaufende Schulung
ihres Personals sicherstellen, um dafiir zu
sorgen, dass es Kenntnisse iiber die
Nutzung barrierefreier Produkte und
Dienstleistungen hat. Diese Schulungen
sollten Themen wie die Bereitstellung von
Informationen, Beratung und Werbung
abdecken.

Abénderung 21

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 18

Vorschlag der Kommission

(18) Es ist notwendig, die
Barrierefreiheitsanforderungen so zu
gestalten, dass sie den Wirtschaftsakteuren
und den Mitgliedstaaten mdglichst wenig
Aufwand verursachen; insbesondere
dadurch, dass nur die sorgfiltig
ausgewdhlten Produkte und
Dienstleistungen in den Geltungsbereich
aufgenommen werden.

Gednderter Text

(18) Einerseits ist es notwendig, die
Barrierefreiheitsanforderungen so zu
gestalten, dass sie den Wirtschaftsakteuren
und den Mitgliedstaaten bei maoglichst
grofier Wirkung moglichst wenig
Aufwand verursachen, insbesondere
dadurch, dass nur die sorgfaltig
ausgewahlten Produkte und
Dienstleistungen, die nach dem Zeitpunkt
der Anwendung dieser Richtlinie in der
Verkehr gebracht werden, in den
Geltungsbereich aufgenommen werden.
Andererseits ist es notig, den
Wirtschaftsakteuren eine effiziente
Umsetzung der in dieser Richtlinie
aufgestellten
Barrierefreiheitsanforderungen zu
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Abanderung 22

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 20 a (neu)

Vorschlag der Kommission

ermoglichen, indem insbesondere die
Lebensdauer der
Selbstbedienungsterminals,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten Beriicksichtigung findet.
Zudem sollte auch die besondere Stellung
von KMU im Binnenmarkt beriicksichtigt
werden. Dariiber hinaus sollten
Kleinstunternehmen aufgrund ihrer
Grofie, Ressourcen und Beschaffenheit
weder dazu verpflichtet werden, die in
dieser Richtlinie festgelegten
Barrierefreiheitsanforderungen zu
erfiillen, noch von den in Artikel 12
festgelegten Verfahren Gebrauch zu
machen, um von den Verpflichtungen der
Richtlinie befreit zu werden.

Gednderter Text

(20a) Um fiir ein besseres Funktionieren
des Binnenmarktes zu sorgen, sollten die
nationalen Behorden die in dieser
Richtlinie festgelegten
Barrierefreiheitsanforderungen beachten,
wenn sie die Bestimmungen anwenden,
die im Zusammenhang mit
Barrierefreiheit stehen und in den
Rechtsakten der Union enthalten sind,
auf die in dieser Richtlinie Bezug
genommen wird. Durch die Richtlinie
sollte jedoch der verpflichtende oder
freiwillige Charakter der Bestimmungen
jener anderen Rechtsakte der Union nicht
gedindert werden. Mit der Richtlinie sollte
demnach sichergestellt werden, dass
Barrierefreiheitsanforderungen, wenn sie
im Einklang mit jenen anderen
Rechtsakten angewandt werden, in der
gesamten Union gleich sind.
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Abinderung 23

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwiagung 21

Vorschlag der Kommission

(21) Der Kommissionsvorschlag fiir eine
Richtlinie des Europiischen Parlaments
und des Rates iiber den barrierefreien
Zugang zu Websites Offentlicher Stellen®
enthilt Barrierefreiheitsanforderungen
fiir einige dieser Websites. Darin
vorgeschlagen wird aullerdem die
Festlegung einer Methodik fiir die
Uberwachung der Ubereinstimmung der
relevanten Websites mit den
Anforderungen der Richtlinie und fiir die
diesbeziigliche Berichterstattung. Sowohl
die Barrierefreiheitsanforderungen als auch
die Kontroll- und
Berichterstattungsmethodik der genannten
Richtlinie miissen auf die Websites
offentlicher Stellen angewandt werden.
Damit gewéhrleistet ist, dass die
betreffenden Behorden unabhédngig vom
Typ der regulierten Websites dieselben
Barrierefreiheitsanforderungen anwenden,
sollten die Barrierefreiheitsanforderungen
der vorliegenden Richtlinie an die der
vorgeschlagenen Richtlinie iiber den
barrierefreien Zugang zu Websites
offentlicher Stellen angeglichen werden.
E-Commerce-Aktivititen auf Websites
offentlicher Stellen, die nicht von der oben
genannte Richtlinie abgedeckt sind, fallen
in den Geltungsbereich des vorliegenden
Vorschlags, damit gewihrleistet ist, dass
der Online-Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen, ob 6ffentlich oder privat,
fiir Menschen mit Behinderungen und
dltere Menschen barrierefrei moglich ist.

Gednderter Text

(21) Die Richtlinie (EU) 2016/2102 des
Europdischen Parlaments und des Rates*
enthilt Barrierefreiheitsanforderungen
fiir Websites und mobile Anwendungen
offentlicher Stellen. Allerdings umfasst die
genannte Richtlinie eine spezifische Liste
von Ausnahmen, da es eine
unverhdltnismdpige Belastung darstellt,
bestimmte Inhalte von Websites und
mobilen Anwendungen und bestimmte
Typen von Websites und mobilen
Anwendungen vollkommen barrierefrei
zugdnglich zu machen. Darin wird
aullerdem eine Methodik fiir die
Uberwachung der Ubereinstimmung der
relevanten Websites und mobilen
Anwendungen mit den Anforderungen der
Richtlinie und fiir die diesbeziigliche
Berichterstattung festgelegt. Sowohl die
Barrierefreiheitsanforderungen als auch die
Kontroll- und Berichterstattungsmethodik
der genannten Richtlinie miissen auf die
Websites und mobilen Anwendungen
offentlicher Stellen angewandt werden.
Damit gewdhrleistet ist, dass die
betreffenden Behorden unabhéngig vom
Typ der regulierten Websites oder mobilen
Anwendungen dieselben
Barrierefreiheitsanforderungen anwenden,
sollten die Barrierefreiheitsanforderungen
der vorliegenden Richtlinie an die der
Richtlinie (EU) 2016/2102 angeglichen
werden. E-Commerce-Aktivititen auf
Websites und mobilen Anwendungen
offentlicher Stellen, die nicht von der oben
genannte Richtlinie abgedeckt sind, fallen
in den Geltungsbereich der vorliegenden
Richtlinie, damit gewihrleistet ist, dass der
Online-Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen, ob dffentlich oder privat,
fiir Menschen mit Behinderungen
barrierefrei moglich ist.
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3% Vorschlag fiir eine Richtlinie des
Europiischen Parlaments und des Rates
iber den barrierefreien Zugang zu
Websites offentlicher Stellen, COM(2012)
721 final.

34 Richtlinie (EU) 2016/2102 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 26. Oktober 2016 iiber den
barrierefreien Zugang zu Websites und

mobilen Anwendungen offentlicher
Stellen (ABI. L 327 vom 2.12.2016, S. 1).

Abanderung 24

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 22 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(22a) Bestimmte Elemente der
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie, insbesondere diejenigen in
Anhang I zur Bereitstellung von
Informationen, sind bereits Gegenstand
bestehender Rechtsakte der Union im
Bereich Verkehr. Zu diesen Rechtsakten
zdhlen die Verordnung (EG)

Nr. 1371/2007' des Europiiischen
Parlaments und des Rates und die
Verordnung (EU) 1300/2014" der
Kommission sowie die Verordnung (EU)
Nr. 454/2011%¢ der Kommission iiber den
Eisenbahnverkehr, Verordnung (EU)
Nr. 181/2011 des Europiiischen
Parlaments und des Rates' iiber den
Kraftomnibusverkehr und die
Verordnung (EG) Nr. 1177/2010 des
Europiiischen Parlaments und des Rates'
iiber den Seeverkehr. Um fiir einheitliche
Regelungen und Vorhersehbarkeit fiir die
unter diese Rechtsakte fallenden
Wirtschaftsakteure zu sorgen, sollten die
einschliigigen Anforderungen der
vorliegenden Richtlinie als erfiillt gelten,
wenn die entsprechenden Teile der
genannten Rechtsakte erfiillt sind. Sind
Barrierefreiheitsanforderungen,
beispielsweise die Anforderung, Websites
von Fluggesellschaften barrierefrei zu
gestalten, nicht von den Rechtsakten
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Abinderung 25

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 22 b (neu)

abgedeckt, sollte die vorliegende
Richtlinie Anwendung finden.

1ayerordnung (EG) Nr. 1371/2007 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 23. Oktober 2007 iiber die Rechte
und Pflichten der Fahrgdste im
Eisenbahnverkehr (ABI. L 315 vom
3.12.2007, S. 14).

®Yerordnung (EU) Nr. 1300/2014 der
Kommission vom 18. November 2014 iiber
die technischen Spezifikationen fiir die
Interoperabilitiit beziiglich der
Zugiinglichkeit des Eisenbahnsystems der
Union fiir Menschen mit Behinderungen
und Menschen mit eingeschrinkter
Mobilitit (ABI. L 356 vom 12.12.2014,

S. 110).

Verordnung (EU) Nr. 454/2011 der
Kommission vom 5. Mai 2011 iiber die
Technische Spezifikation fiir die
Interoperabilitit (TSI) zum Teilsystem

» Telematikanwendungen fiir den
Personenverkehr“ des transeuropdischen
Eisenbahnsystems (ABI. L 123 vom
12.5.2011, S. 11).

MYy erordnung (EU) Nr. 181/2011 des
Europdischen Parlaments und des Rates
vom 16. Februar 2011 iiber die
Fahrgastrechte im Kraftomnibusverkehr
und zur Anderung der Verordnung (EG)
Nr. 2006/2004 (ABL. L 55 vom 28.2.2011,
S. 1).

Verordnung (EU) Nr. 1177/2010 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 24. November 2010 iiber die
Fahrgastrechte im See- und
Binnenschiffsverkehr und zur Anderung
der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004
(ABL L 334 vom 17.12.2010, S. 1).
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Vorschlag der Kommission

Abinderung 26

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 22 ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderungen 223 und 228

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 23

Vorschlag der Kommission

(23) In einigen Fillen wiirden
einheitliche
Barrierefreiheitsanforderungen an die

Gednderter Text

(22b) Mit dieser Richtlinie sollen die
bestehenden branchenspezifischen
Rechtsvorschriften der Union ergdnzt
werden, indem Bereiche, die noch nicht
unter diese Rechtsvorschriften fallen,
erfasst werden.

Gednderter Text

(22¢) Der Geltungsbereich dieser
Richtlinie im Hinblick auf
Personenbeforderungsdienste im Luft-,
Bus-, Schienen- und Schiffsverkehr sollte
auf der Grundlage der bestehenden
branchenspezifischen Rechtsvorschriften
iiber Fahrgastrechte definiert werden.
Gilt diese Richtlinie fiir bestimmte Arten
von Beforderungsdiensten nicht, sollten
die Mitgliedstaaten die Moglichkeit
haben, die Dienstleistungserbringer
aufzufordern, die einschligigen
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie anzuwenden.

Gednderter Text

(23) In einigen Fillen ist die
Barrierefreiheit der baulichen Umwelt
eine unbedingte Voraussetzung dafiir,
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bauliche Umwelt dic ungehinderte
Erbringung der dort angebotenen
Dienstleistungen und die
Bewegungsfreiheit der Menschen mit
Behinderungen erleichtern. Gemal} dieser
Richtlinie kénnen die Mitgliedstaaten
daher bestimmen, dass die bauliche
Umwelt, die fiir die Erbringung der unter
diese Richtlinie fallenden Dienstleistungen
genutzt wird, die
Barrierefreiheitsanforderungen des

dass Menschen mit Behinderungen die
dort angebotenen Dienstleistungen
tatsichlich in Anspruch nehmen kénnen.
Gemal dieser Richtlinie sollten die
Mitgliedstaaten daher verpflichtet sein, die
bauliche Umwelt, die fiir die Erbringung
der Dienstleistungen genutzt wird, in den
Anwendungsbereich der Richtlinie
eingubeziehen und die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen des
Anhangs X sicherzustellen.

Anhangs X erfitllen muss. Die Barrierefreiheitsanforderungen
sollten jedoch nur dann gelten, wenn
neue Infrastruktur errichtet wird oder
umfangreiche Renovierungen
durchgefiihrt werden.

Abinderung 28

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 23 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(23a) Fiir diese Richtlinie ist es nicht
erforderlich, bestehendes Unionsrecht,
das eine freiwillige Einhaltung von
Barrierefreiheitsanforderungen vorsieht,
zu dndern.

Abinderung 29

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 24

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(24) Es ist notwendig festzulegen, dass
Barrierefreiheit fiir Rechtsakte der Union,
in denen Pflichten im Zusammenhang mit
der Barrierefreiheit formuliert, aber keine
Barrierefreiheitsanforderungen oder -
spezifikationen aufgestellt werden, anhand
der Barrierefreiheitsanforderungen dieser

(24) Es ist notwendig festzulegen, dass
Barrierefreiheit fiir Rechtsakte der Union,
in denen Pflichten im Zusammenhang mit
der Barrierefreiheit formuliert, aber keine
Barrierefreiheitsanforderungen oder -
spezifikationen aufgestellt werden, anhand
der Barrierefreiheitsanforderungen dieser
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Richtlinie definiert wird. Dies betrifft die
Richtlinien 2014/23/EU%, 2014/24/EU3¢
und 2014/25/EU%7 des Europiischen
Parlaments und des Rates, denen zufolge
technische Spezifikationen und technische
oder funktionale Anforderungen im
Zusammenhang mit Konzessionen,
Bauleistungen oder Dienstleistungen, die in
den Geltungsbereich dieser Richtlinien
fallen, Barrierefreiheitserfordernissen von
Menschen mit Behinderungen oder von
,Design-flir-Alle“-Nutzern Rechnung
tragen mussen.

33 Richtlinie 2014/23/EU des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar
2014 tiber die Konzessionsvergabe (ABI. L
94 vom 28.3.2014, S. 1).

3¢ Richtlinie 2014/24/EU des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar
2014 tiber die 6ffentliche Auftragsvergabe
und zur Aufhebung der Richtlinie
2004/18/EG (ABI. L 94 vom 28.3.2014, S.
65).

37 Richtlinie 2014/25/EU des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar
2014 iiber die Auftragsvergabe in den
Bereichen Wasser-, Energie- und
Verkehrsversorgung und Postdienste und
zur Aufhebung der Richtlinie 2004/17/EG
(ABI L 94 vom 28.3.2014, S. 243).

Abinderung 30

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 24 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Richtlinie definiert wird. Zu diesen
Rechtsakten zihlen die

Richtlinien 2014/23/EU*, 2014/24/EU3®
und 2014/25/EU*’ des Europiischen
Parlaments und des Rates, denen zufolge
technische Spezifikationen und technische
oder funktionale Anforderungen im
Zusammenhang mit Konzessionen,
Bauleistungen oder Dienstleistungen, die in
den Geltungsbereich dieser Richtlinien
fallen, Barrierefreiheitserfordernissen von
Menschen mit Behinderungen oder von
,Design-fiir-Alle*-Nutzern Rechnung
tragen mussen.

33 Richtlinie 2014/23/EU des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar

2014 tiber die Konzessionsvergabe
(ABIL L 94 vom 28.3.2014, S. 1).

36 Richtlinie 2014/24/EU des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar
2014 tiber die 6ffentliche Auftragsvergabe
und zur Aufhebung der

Richtlinie 2004/18/EG (ABI. L 94 vom
28.3.2014, S. 65).

37 Richtlinie 2014/25/EU des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 26. Februar
2014 iiber die Auftragsvergabe in den
Bereichen Wasser-, Energie- und
Verkehrsversorgung und Postdienste und
zur Aufhebung der Richtlinie 2004/17/EG
(ABI L 94 vom 28.3.2014, S. 243).

Gednderter Text

(24a) Die Verpflichtung, im
transeuropdischen Verkehrsnet: fiir die
Barrierefreiheit der
Verkehrsinfrastruktur zu sorgen, ist in
der Verordnung (EU) Nr. 1315/2013 des
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Abinderung 31

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 24 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Europiiischen Parlaments und des Rates™
festgelegt. Die in dieser Richtlinie
vorgesehenen
Barrierefreiheitsanforderungen sollten
auch insoweit fiir bestimmte Elemente der
Verkehrsinfrastruktur, die durch die
genannte Verordnung geregelt werden,
gelten, als die durch die Richtlinie
erfassten Produkte und Dienstleistungen
betroffen sind und die Infrastruktur und
bauliche Umwelt im Zusammenhang mit
diesen Dienstleistungen fiir die Nutzung
durch Fahrgdste bestimmt sind.

1a Verordnung (EU) Nr. 1315/2013/EU
des Europiiischen Parlaments und des
Rates vom 11. Dezember 2013 iiber
Leitlinien der Union fiir den Aufbau eines
transeuropdischen Verkehrsnetzes (ABI.

L 348 vom 20.12.2013, S. 1).

Gednderter Text

(24b) Es ist jedoch nicht angebracht, dass
diese Richtlinie den verpflichtenden oder
freiwilligen Charakter der Bestimmungen
jener anderen Rechtsakte der Union
dndert, beispielsweise des Artikels 67 der
Richtlinie 2014/24/EU iiber
Zuschlagskriterien, die offentliche
Auftraggeber fiir die Ermittlung des
wirtschaftlich giinstigsten Angebots
verwenden. Auch maogliche soziale
Aspekte konnen einbezogen werden, wenn
erachtet wird, dass sie mit dem
Auftragsgegenstand des betreffenden
offentlichen Auftrags in Verbindung
stehen. Daher sollte mit dieser Richtlinie
sichergestellt werden, dass
Barrierefreiheitsanforderungen, wenn sie
im Einklang mit jenen anderen
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Rechtsakten der Union angewendet
werden, in der gesamten Union gleich
sind.

Abanderung 32

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 25

Vorschlag der Kommission

(25) Die Barrierefreiheit sollte durch die
Beseitigung und Vermeidung von
Barrieren erreicht werden, vorzugsweise
durch die Anwendung eines Konzepts wie
,universelles Design® oder ,,Design fiir
Alle*. Barrierefreiheit sollte nicht
ausschlieBen, dass angemessene
Vorkehrungen getroffen werden, wenn dies
im nationalen oder im Unionsrecht
vorgeschrieben ist.

Gednderter Text

(25) Die Barrierefreiheit sollte durch die
Beseitigung und Vermeidung von
Barrieren erreicht werden, vorzugsweise
durch die Anwendung eines Konzepts wie
,universelles Design® oder ,,Design fiir
Alle“. Dem Ubereinkommen zufolge
bezeichnet dieses Konzept ,,ein Design
von Produkten, Umfeldern, Programmen
und Dienstleistungen in der Weise, dass
sie von allen Menschen maoglichst
weitgehend ohne eine Anpassung oder ein
spezielles Design genutzt werden
kinnen“. Gemdfp dem Ubereinkommen
schliefit ,,universelles Design“ Hilfsmittel
fiir bestimmte Gruppen von Menschen mit
Behinderungen, soweit sie benétigt
werden, nicht aus*, Barrierefreiheit sollte
nicht ausschlieen, dass angemessene
Vorkehrungen getroffen werden, wenn dies
im nationalen oder im Unionsrecht
vorgeschrieben ist.

Abanderung 33

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 25 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(25a) Produkte oder Dienstleistungen, fiir
die die vorliegende Richtlinie gilt, fallen
nicht automatisch auch in den
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Geltungsbereich der
Richtlinie 93/42/EWG des Rates".

1a Richtlinie 93/42/EWG des Rates vom
14. Juni 1993 iiber Medizinprodukte (ABI.
L 169 vom 12.7.1993, 8. 1).

Abinderung 34

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 25 b (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(25b) Bei der Ermittlung und
Klassifizierung der Bediirfnisse von
Menschen mit Behinderungen, denen
mithilfe des Produkts oder der
Dienstleistung Rechnung getragen
werden soll, sollte der Grundsatz des
universellen Designs im Einklang mit der
Allgemeinen Bemerkung Nr. 2 (2014) des
Ausschusses der Vereinten Nationen fiir
die Rechte von Menschen mit
Behinderungen zu Artikel 9 des
Ubereinkommens ausgelegt werden.

Abanderung 35

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Erwigung 27

Vorschlag der Kommission Gednderter Text
(27) Diese Richtlinie sollte sich an den (27) Diese Richtlinie sollte sich an den
Beschluss Nr. 768/2008/EG des Beschluss Nr. 768/2008/EG des
Europiischen Parlaments und des Rates® Europiischen Parlaments und des Rates®
anlehnen, weil sie Produkte betrifft, die anlehnen, weil sie Produkte betrifft, die
bereits Gegenstand anderer Unionsrechtsakte bereits Gegenstand anderer
sind, und weil so die Kohédrenz des Unionsrechtsakte sind, und weil so die
Unionsrechts gewiahrleistet wird. Kohirenz des Unionsrechts gewihrleistet
wird. Jedoch ist es nicht angebracht, dass
12067/17 kwo/ms 26
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38 Beschluss Nr. 768/2008/EG des
Européischen Parlaments und des Rates
vom 9. Juli 2008 iiber einen gemeinsamen
Rechtsrahmen fiir die Vermarktung von
Produkten (ABI. L 218 vom 13.8.2008, S.
82).

diese Richtlinie sicherheitsrelevante
Bestimmungen des Beschlusses, wie
solche iiber Riickrufe, enthiilt, da ein
nicht barrierefreies Produkt kein
gefiihrliches Produkt darstellt.

38 Beschluss Nr. 768/2008/EG des
Européischen Parlaments und des Rates
vom 9. Juli 2008 iiber einen gemeinsamen
Rechtsrahmen fiir die Vermarktung von
Produkten (ABI. L 218 vom 13.8.2008, S.
82).

Abinderung 36

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 28

Vorschlag der Kommission

(28) Alle Wirtschaftsakteure, die Teil der
Liefer- und Vertriebskette sind, sollten
gewdhrleisten, dass sie nur Produkte auf
dem Markt bereitstellen, die die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie erfiillen. Es ist notwendig, fiir
eine klare und verhéltnismaBige Aufteilung
der Pflichten zu sorgen, die der Rolle jedes
Akteurs im Liefer- und Vertriebsprozess
entsprechen.

Gednderter Text

(28) Alle Wirtschaftsakteure, die in den
Geltungsbereich dieser Richtlinie fallen
und Teil der Liefer- und Vertriebskette
sind, sollten gewahrleisten, dass sie nur
Produkte auf dem Markt bereitstellen, die
die Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie erfiillen. Es ist notwendig, fiir
eine klare und verhiltnismaBige Aufteilung
der Pflichten zu sorgen, die der Rolle jedes
Akteurs im Liefer- und Vertriebsprozess
entsprechen.

Abinderung 37

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 29

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(29) Entsprechend ihrer jeweiligen Rolle
in der Lieferkette sollten die
Wirtschaftsakteure fiir die Konformitét der

(29) Entsprechend ihrer jeweiligen Rolle
in der Lieferkette sollten die
Wirtschaftsakteure fiir die Konformitét der
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Produkte und Dienstleistungen
verantwortlich sein, damit ein hohes
Niveau beim Schutz der Barrierefreiheit
und ein fairer Wettbewerb auf dem
Unionsmarkt sichergestellt sind.

Abanderung 38

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 30

Vorschlag der Kommission

(30) Da der Hersteller den Entwurfs- und
Fertigungsprozess in allen Einzelheiten
kennt, ist er am besten fiir die
Durchfiihrung des gesamten
Konformititsbewertungsverfahrens
geeignet. Die
Konformititsbewertungspflichten sollten
beim Hersteller verbleiben.

Abanderung 39

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 32

Vorschlag der Kommission

(32) Die Einfiihrer sollten sicherstellen,
dass Produkte, die aus Drittlandern auf den
Unionsmarkt kommen, die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie erfiillen, und sie sollten
insbesondere sicherstellen, dass die
Hersteller geeignete
Konformititsbewertungsverfahren fiir die
betreffenden Produkte durchgefiihrt
haben.

Produkte und Dienstleistungen
verantwortlich sein, um eine verbesserte
Barrierefreiheit zu erreichen und einen
Sfairen Wettbewerb auf dem Unionsmarkt
sicherzustellen.

Gednderter Text

(30) Da der Hersteller den Entwurfs- und
Fertigungsprozess in allen Einzelheiten
kennt, ist er am besten fiir die
Durchfiihrung der gesamten
Konformititsbewertung geeignet. Die
Verantwortung fiir die Bewertung sollte
jedoch nicht nur beim Hersteller liegen.
Eine gestiirkte
Marktiiberwachungsbehorde kénnte beim
Bewertungsverfahren eine wesentliche
Rolle iibernehmen.

Gednderter Text

(32) Die Einfiihrer sollten sicherstellen,
dass Produkte, die aus Drittlandern auf den
Unionsmarkt kommen, die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie erfiillen und dass der
zustindigen Marktiiberwachungsbehorde
alle erforderlichen Informationen zur
Verfiigung gestellt werden, damit sie
geeignete
Konformititsbewertungsverfahren fiir die
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betreffenden Produkte durchfiihren kann.

Abanderung 40

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 36

Vorschlag der Kommission

(36) Aus Griinden der
VerhéltnismaBigkeit sollten
Barrierefreiheitsanforderungen nur
angewandt werden, wenn sie dem
betreffenden Wirtschaftsakteur keine
unverhdltnisméBige Belastung auferlegen
und wenn sie keine Verdnderung der
Produkte bzw. Dienstleistungen erfordern,
die zu einer grundlegenden Verinderung
im Hinblick auf die spezifizierten Kriterien
fithren wiirde.

Gednderter Text

(36) Aus Griinden der
VerhiltnismaBigkeit sollten
Barrierefreiheitsanforderungen dem
betreffenden Wirtschaftsakteur keine
unverhéltnisméiBige Belastung auferlegen
und keine Verdnderung der Produkte bzw.
Dienstleistungen erfordern, die zu einer
grundlegenden Verdnderung im Hinblick
auf die spezifizierten Kriterien fithren
wiirde. Es muss jedoch
Kontrollmechanismen geben, damit die
Berechtigung zur Befreiung von der
Anwendbarkeit der
Barrierefreiheitsanforderungen gepriift
werden kann.

Abanderung 41

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 36 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(36a) Bei der Beurteilung, ob die
Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen eine
unverhdltnismdfige Belastung fiir die
Wirtschaftsakteure darstellt, sollten ihre
Grofie, ihre Ressourcen und ihre Art
sowie ihre geschiitzten Kosten und
Vorteile im Verhdiltnis zu dem geschdtzten
Nutzen fiir Menschen mit Behinderungen
beriicksichtigt werden. Bei dieser Kosten-
Nutzen-Analyse sollte unter anderem der
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Abinderung 42

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 39

Vorschlag der Kommission

(39) Um die Bewertung der Konformitt
mit geltenden Anforderungen zu
erleichtern, sollte bei jenen Produkten und
Dienstleistungen von einer
Konformititsvermutung ausgegangen
werden, die den freiwilligen
harmonisierten Normen entsprechen,
welche gemél der Verordnung (EU) Nr.
1025/2012 des Europdischen Parlaments
und des Rates®® zwecks Formulierung
ausfiihrlicher technischer Spezifikationen
fiir diese Anforderungen angenommen
wurden. Die Kommission hat den
europdischen Normungsorganisationen
bereits mehrere Normungsauftrige im
Zusammenhang mit der Barrierefreiheit
erteilt, die fiir die Erarbeitung
standardisierter Normen relevant wiren.

Nutzungshdufigkeit und der
Nutzungsdauer des betreffenden Produkts
bzw. der betreffenden Dienstleistung,
einschlieflich der geschiitzten Anzahl der
Personen mit Behinderungen, die ein
bestimmtes Produkt bzw. eine bestimmte
Dienstleistung nutzen, der Lebensdauer
der fiir die Erbringung einer
Dienstleistung genutzten Infrastruktur
und Produkte sowie der Fiille an
Alternativen, die unter anderem von den
Personenbeforderungsdienstleistern
kostenlos angeboten und zur Verfiigung
gestellt werden, Rechnung getragen
werden. Bei der Uberpriifung, ob die
Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen eine
unverhdltnismdfige Belastung darstellt,
sollten nur berechtigte Griinde
beriicksichtigt werden. Mangelnde
Prioritiit, Zeit oder Kenntnis sollten nicht
als berechtigte Griinde anerkannt.

Gednderter Text

(39) Um die Bewertung der Konformitit
mit geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen zu
erleichtern, sollte bei jenen Produkten und
Dienstleistungen von einer
Konformititsvermutung ausgegangen
werden, die den freiwilligen
harmonisierten Normen entsprechen,
welche gemil der Verordnung (EU) Nr.
1025/2012 des Européischen Parlaments
und des Rates*® zwecks Formulierung
ausfiihrlicher technischer Spezifikationen
fiir diese Anforderungen angenommen
wurden. Die Kommission hat den
europdischen Normungsorganisationen
bereits mehrere Normungsauftrage im
Zusammenhang mit der Barrierefreiheit
erteilt, die fiir die Erarbeitung
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standardisierter Normen relevant wiren.

3% Verordnung (EU) Nr. 1025/2012 des 3 Verordnung (EU) Nr. 1025/2012 des
Européischen Parlaments und des Rates Européischen Parlaments und des Rates
vom 25. Oktober 2012 zur europdischen vom 25. Oktober 2012 zur européischen
Normung, zur Anderung der Richtlinien Normung, zur Anderung der Richtlinien
89/686/EWG und 93/15/EWG des Rates 89/686/EWG und 93/15/EWG des Rates
sowie der Richtlinien 94/9/EG, 94/25/EG, sowie der Richtlinien 94/9/EG, 94/25/EG,
95/16/EG, 97/23/EG, 98/34/EG, 95/16/EG, 97/23/EG, 98/34/EG,
2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG und 2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG und
2009/105/EG des Européischen Parlaments 2009/105/EG des Européischen Parlaments
und des Rates und zur Authebung des und des Rates und zur Authebung des
Beschlusses 87/95/EWG des Rates und des Beschlusses 87/95/EWG des Rates und des
Beschlusses Nr. 1673/2006/EG des Beschlusses Nr. 1673/2006/EG des
Europiischen Parlaments und des Rates Europiischen Parlaments und des Rates
(ABIL. L 316 vom 14.11.2012, S. 12). (ABIL. L 316 vom 14.11.2012, S. 12).
Abinderung 43

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 39 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(39a) Die Verordnung (EU)

Nr. 1025/2012 enthiilt ein Verfahren fiir
formelle Einwiinde gegen harmonisierte
Normen, die als nicht den Anforderungen
dieser Richtlinie entsprechend gelten.

Abénderung 44

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Erwigung 40

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(40) Wenn es keine harmonisierten (40) Europdische Normen sollten
Normen gibt und falls zwecks marktgesteuert sein, dem offentlichen
Harmonisierung des Marktes ein Interesse sowie den politischen Zielen, die
entsprechender Bedarf besteht, sollte die in dem von der Kommission an eine oder
Kommission Durchfiihrungsrechtsakte mit mehrere Normungsorganisationen
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einheitlichen technischen Spezifikationen
fiir die in dieser Richtlinie enthaltenen
Barrierefreiheitsanforderungen erlassen
konnen.

Abinderung 45

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 40 a (neu)

Vorschlag der Kommission

erteilten Auftrag, harmonisierte Normen
zu erarbeiten, klar formuliert sind,
Rechnung tragen und auf einem Konsens
beruhen. Ein Riickgriff auf technische
Spezifikationen sollte daher nur als letztes
Mittel in Betracht gezogen werden. Die
Kommission sollte in der Lage sein,
technische Spezifikation zu erlassen,
wenn beispielsweise das
Normungsverfahren festgefahren ist, weil
sich die Interessentriiger nicht einigen
konnen, wodurch es zu iibermdfigen
Verzogerungen bei der Festlegung einer
Anforderung, 7. B. Interoperabilitiit,
kommt, die sich ohne die Verabschiedung
einer geeigneten Norm nicht umsetzen
liefle. Die Kommission sollte zwischen der
Beauftragung einer oder mehrerer
europdischer Normungsorganisationen
mit der Ausarbeitung harmonisierter
Normen und der Verabschiedung
technischer Spezifikationen fiir die
entsprechenden
Barrierefreiheitsanforderungen einen
ausreichend langen Zeitraum einplanen.
Die Kommission sollte keine technischen
Spezifikationen erlassen kénnen, wenn sie
zuvor keine Anstrengungen dahingehend
unternommen hat, dass die
Barrierefreiheitsanforderungen iiber das
europdische Normungssystem abgedeckt
werden. Die Kommission sollte das
Verfahren fiir den Erlass technischer
Spezifikationen nicht dazu verwenden,
das europiiische Normungssystem Zu
umgehen.

Gednderter Text

(40a) Damit harmonisierte Normen und
technische Spezifikationen eingefiihrt
werden, die die in der vorliegenden
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Richtlinie festgelegten
Barrierefreiheitsanforderungen an die
Produkte und Dienstleistungen am
effizientesten erfiillen, sollte die
Kommission nach Moéglichkeit die
europdischen Dachverbiinde fiir Personen
mit Behinderungen und alle iibrigen
betroffenen Interessentriger in den
Entscheidungsfindungsprozess
einbeziehen.

Abinderung 46

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 42 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(42a) Im Rahmen der Uberwachung von
Produkten sollten die
Marktiiberwachungsbehorden die
Bewertung unter Beteiligung von
Menschen mit Behinderungen und den
sie und ihre Interessen vertretenden
Verbiinden iiberpriifen.

Abinderung 47

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 44

Vorschlag der Kommission

(44) Das CE-Zeichen, das die
Konformitit eines Produkts mit den
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie anzeigt, ist das sichtbare
Ergebnis eines ganzen Prozesses, der die
Konformititsbewertung im weiteren Sinne
umfasst. Diese Richtlinie sollte sich an den
allgemeinen, fiir die CE-Kennzeichnung
geltenden Grundsdtzen der Verordnung
(EG) Nr. 765/2008 des Europédischen

Gednderter Text

(44) Diese Richtlinie sollte sich an den
allgemeinen Grundsitzen der Verordnung
(EG) Nr. 765/2008 des Europdischen
Parlaments und des Rates*’ iiber die
Akkreditierung und Marktiiberwachung im
Zusammenhang mit der Vermarktung von
Produkten orientieren. Zusdtzlich zur
Konformititserklirung sollten Hersteller
Verbraucher kosteneffizient mittels eines
Hinweises auf der Verpackung iiber die
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Parlaments und des Rates* iiber die
Akkreditierung und Marktiiberwachung im
Zusammenhang mit der Vermarktung von
Produkten orientieren.

40 Verordnung (EG) Nr. 765/2008 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 9. Juli 2008 iiber die Vorschriften fiir
die Akkreditierung und Marktiiberwachung
im Zusammenhang mit der Vermarktung
von Produkten und zur Authebung der
Verordnung (EWG) Nr. 339/93 des Rates
(ABI. L 218 vom 13.8.2008, S. 30).

Abanderung 48

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 45

Vorschlag der Kommission

(45) Gemdifp der Verordnung (EG)

Nr. 765/2008 erklirt der Hersteller durch
das Anbringen des CE-Zeichens, dass das
betreffende Produkt alle geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen erfiillt
und dass er die volle Verantwortung
hierfiir iibernimmt.

Abanderung 49

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 48

Vorschlag der Kommission

(48) Von den Mitgliedstaaten wird
erwartet, dass sie sicherstellen, dass die
Marktiiberwachungsbehdrden im Einklang
mit Kapitel V kontrollieren, dass die
Wirtschaftsakteure die Kriterien nach

Barrierefreiheit ihrer Produkte
informieren.

40 Verordnung (EG) Nr. 765/2008 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 9. Juli 2008 iiber die Vorschriften fiir
die Akkreditierung und Marktiiberwachung
im Zusammenhang mit der Vermarktung
von Produkten und zur Authebung der
Verordnung (EWG) Nr. 339/93 des Rates
(ABI. L 218 vom 13.8.2008, S. 30).

Gednderter Text

(45) Erfiillt ein Produkt die in Artikel 3
festgelegten
Barrierefreiheitsanforderungen nicht,
stellt dies nicht per se eine ernste Gefahr

im Sinne von Artikel 20 der Verordnung
(EG) Nr. 765/2008 dar.

Gednderter Text

(48) Von den Mitgliedstaaten wird
erwartet, dass sie sicherstellen, dass die
Marktiiberwachungsbehdrden im Einklang
mit Kapitel V kontrollieren, dass die
Wirtschaftsakteure die Kriterien nach
Artikel 12 Absatz 3 beachten und dass sie
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Artikel 12 Absatz 3 beachten.

Abinderung 50

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 48 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 51

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 49

Vorschlag der Kommission

(49) Von den Mitgliedstaaten wird
erwartet, dass sie sicherstellen, dass die in
Artikel 22 aufgefiihrten zusténdigen
Behorden der Kommission die
Inanspruchnahme der
Ausnahmeregelungen nach Artikel 22
Absatz 1 melden und die Beurteilung nach
dessen Absatz 2 im Einklang mit Kapitel
VI beifligen.

regelmdpfige Konsultationen mit
Behindertenverbiinden abhalten.

Gednderter Text

(48a) Mithilfe von nationalen
Datenbanken, in denen alle relevanten
Informationen zum Grad der
Barrierefreiheit der in der Richtlinie
genannten Produkte und Dienstleistungen
enthalten sind, konnte dafiir gesorgt
werden, dass Menschen mit
Behinderungen sowie deren
Organisationen besser in die
Marktiiberwachung einbezogen werden.

Gednderter Text

(49) Die Mitgliedstaaten sollten
sicherstellen, dass die zustdndigen
Behorden der Kommission die
Inanspruchnahme der
Ausnahmeregelungen nach Artikel 22
melden. Die urspriingliche Priifung durch
die betreffenden zustindigen Behorden
sollte der Kommission auf Nachfrage
iibermittelt werden. Bei der Beurteilung,
ob die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen eine
unverhdltnismdfige Belastung fiir die
zustindigen Behorden darstellt, sollten
ihre Grofie, ihre Ressourcen und ihre Art
sowie ihre geschiitzten Kosten und
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Vorteile im Verhiltnis zu dem geschiditzten
Nutzen fiir Menschen mit Behinderungen
beriicksichtigt werden. Bei dieser Kosten-
Nutzen-Analyse sollte unter anderem der
Nutzungshdufigkeit und der
Nutzungsdauer des betreffenden Produkts
bzw. der betreffenden Dienstleistung,
einschlieflich der geschiitzten Anzahl der
Personen mit Behinderungen, die ein
bestimmtes Produkt bzw. eine bestimmte
Dienstleistung nutzen, der Lebensdauer
der fiir die Erbringung einer
Dienstleistung genutzten Infrastruktur
und Produkte sowie den Alternativen, die
unter anderem von den
Personenbeforderungsdienstleistern
kostenlos angeboten und zur Verfiigung
gestellt werden, Rechnung getragen
werden. Bei der Beurteilung, ob die
Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen eine
unverhdltnismdfige Belastung darstellt,
sollten nur berechtigte Griinde
beriicksichtigt werden. Mangelnde
Prioritiit, Zeit oder Kenntnis sollten nicht
als berechtigte Griinde anerkannt.

Abinderung 52

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 50

Vorschlag der Kommission

(50) Es sollte ein Schutzklauselverfahren
geschaffen werden, das nur dann zur
Anwendung gelangt, wenn sich
Mitgliedstaaten hinsichtlich der von einem
Mitgliedstaat ergriffenen MafBBnahmen nicht
einig sind, und wonach Betroffene
informiert werden, wenn Maflnahmen im
Zusammenhang mit Produkten getroffen
werden sollen, die die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie nicht erfiillen. Auf diese Weise
sollte es den Marktiiberwachungsbehdrden
moglich sein, bei derartigen Produkten in

Gednderter Text

(50) Es sollte ein Schutzklauselverfahren
geschaffen werden, das nur dann zur
Anwendung gelangt, wenn sich
Mitgliedstaaten hinsichtlich der von einem
Mitgliedstaat ergriffenen MaBBnahmen nicht
einig sind, und wonach Betroffene
informiert werden, wenn Maflnahmen im
Zusammenhang mit Produkten getroffen
werden sollen, die die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie nicht erfiillen. Auf diese Weise
sollte es den Marktiiberwachungsbehorden
moglich sein, bei derartigen Produkten in
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Zusammenarbeit mit den betreffenden
Wirtschaftsakteuren zu einem friheren
Zeitpunkt einzuschreiten.

Abinderung 53

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 51 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Zusammenarbeit mit den
Behindertenverbiinden sowie mit den
betreffenden Wirtschaftsakteuren zu einem
fritheren Zeitpunkt einzuschreiten.

Gednderter Text

(51a) Im Sinne einer ordnungsgemi ifien
Anwendung des Grundsatzes der
Verhiltnismdpigkeit in Bezug auf die
Pflichten hinsichtlich der Identifizierung
der Wirtschaftsakteure und die Kriterien,
die heranzuziehen sind, wenn iiberpriift
wird, ob die Einhaltung einer sich aus
dieser Richtlinie ergebenden
Verpflichtung eine unverhdltnismdfige
Belastung darstellen wiirde, sollte der
Kommission die Befugnis zum Erlass von
Rechtsakten gemdfp Artikel 290 AEUV
iibertragen werden, damit sie den
Zeitraum festlegt, wihrend dem
Wirtschaftsakteure in der Lage sein
miissen, die Wirtschaftsakteure zu
nennen, von denen sie ein Produkt
bezogen haben oder an die sie ein Produkt
abgegeben haben und die Kriterien, die
bei allen von dieser Richtlinie
abgedeckten Produkten und
Dienstleistungen zu beriicksichtigen sind,
wenn iiberpriift wird, ob die Belastung als
unverhdltnismdfig zu erachten ist,
genauer definiert, ohne sie zu verdndern.
Dieser Zeitraum sollte im Verhiltnis zum
Lebenszyklus des Produkts stehen. Es ist
besonders wichtig, dass die Kommission
im Zuge ihrer Vorbereitungsarbeit
angemessene Konsultationen, auch auf
der Ebene von Sachverstiindigen,
durchfiihrt und sicherstellt, dass diese
Konsultationen den Grundsiitzen
entsprechen, die in der
Interinstitutionellen Vereinbarung vom

12067/17
ANLAGE

DRI

kwo/ms 37
DE



Abinderung 54

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 51 b (neu)

Vorschlag der Kommission

13. April 2016 iiber bessere
Rechtsetzung'® niedergelegt wurden. Um
insbesondere eine gleichberechtigte
Beteiligung an der Ausarbeitung der
delegierten Rechtsakte sicherzustellen,
erhalten das Europdische Parlament und
der Rat alle Dokumente zum selben
Zeitpunkt wie die Sachverstindigen der
Mitgliedstaaten, und diese
Sachverstindigen haben systematisch
Zugang zu den Sitzungen der
Sachverstindigengruppen der
Kommission, die mit der Ausarbeitung der
delegierten Rechtsakte befasst sind.

1a ABI L 123 vom 12.5.2016, S. 1.

Gednderter Text

(51b) Die Mitgliedstaaten sollten dafiir
sorgen, dass geeignete und wirksame
Mafinahmen bereitstehen, um die
Einhaltung dieser Richtlinie
sicherzustellen, und folglich geeignete
Kontrollmechanismen — wie etwa eine
nachtrégliche Kontrolle durch die
Marktiiberwachungsbehorden —
einfiihren, um zu iiberpriifen, ob eine
Befreiung von den
Barrierefreiheitsanforderungen
gerechtfertigt ist. Bei der Bearbeitung von
Beschwerden in Bezug auf
Barrierefreiheit sollten sich die
Mitgliedstaaten an den allgemeinen
Grundsatz der ordnungsgemidifien
Verwaltung und insbesondere an die
Verpflichtung fiir Beamte, dafiir zu
sorgen, dass Entscheidungen iiber
Beschwerden in einer angemessenen Frist
getroffen werden, halten.
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Abinderung 55

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 52 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 56

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 53 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(52a) Die Mitgliedstaaten sollten dafiir
sorgen, dass Entscheidungen der
offentlichen Auftraggeber und der
Auftraggeber dariiber, ob ein Auftrag in
den Anwendungsbereich der

Richtlinien 2014/24/EU und 2014/25/EU
fillt, wirksam und rasch nachgepriift
werden konnen. Angesichts des
bestehenden Rechtsrahmens beziiglich
Nachpriifungsverfahren in den von den
Richtlinien 2014/24/EU und 2014/25/EU
erfassten Bereichen sollten diese Bereiche
von den Bestimmungen dieser Richtlinie
in Bezug auf Durchsetzung und
Sanktionen ausgenommen werden. Diese
Ausnahme gilt unbeschadet der sich aus
den Vertriigen ergebenden Pflichten fiir
die Mitgliedstaaten, alle Mafinahmen zu
ergreifen, um die Anwendung und
Wirksamkeit des Unionsrechts zu
garantieren.

Gednderter Text

(53a) Die Barrierefreiheitsanforderungen
dieser Richtlinie sollten fiir Produkte
gelten, die nach dem Zeitpunkt der
Anwendung der nationalen Mafinahmen
zur Umsetzung dieser Richtlinie in der
Union in Verkehr gebracht werden,
einschlieflich gebrauchter Produkte und

12067/17
ANLAGE

DRI

kwo/ms

39

DE



Abinderung 57

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 53 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 58

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 53 ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Produkte aus zweiter Hand, die aus einem
Drittland importiert und nach diesem
Zeitpunkt in der Union in Verkehr
gebracht werden.

Gednderter Text

(53b) Offentliche Auftrige fiir
Lieferungen, Bauleistungen oder
Dienstleistungen, welche der
Richtlinie 2014/24/EU beziehungsweise
der Richtlinie 2014/25/EU unterliegen
und vor dem Datum des Inkrafttretens
dieser Richtlinie erteilt wurden, sollten
hingegen entsprechend etwaiger in den
betreffenden offentlichen Auftriigen
festgelegter
Barrierefreiheitsanforderungen
ausgefiihrt werden.

Gednderter Text

(53¢) Damit Dienstleistungserbringer
ausreichend Zeit zur Anpassung an die
Anforderungen dieser Richtlinie haben,
bedarf es eines Ubergangszeitraums,
wihrend dem Produkte zur Erbringung
einer Dienstleistung nicht die
Barrierefreiheitsanforderungen dieser
Richtlinie erfiillen miissen. In Anbetracht
der Kosten und der langen Lebensdauer
von Geldautomaten,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
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Abanderung 59

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 54 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 60

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel - 1 (neu)

Vorschlag der Kommission

Automaten sollte verfiigt werden, dass
diese Automaten, wenn sie fiir die
Erbringung von Dienstleistungen genutgt
werden, solange weiterverwendet werden
diirfen, bis sie das Ende ihrer
wirtschaftlichen Nutzungsdauer erreicht
haben.

Gednderter Text

(54a) Die Einfiihrung von Anwendungen,
die auf Geodatendiensten basierende
Informationen bereitstellen, trigt dazu
bei, dass sich Menschen mit
Behinderungen eigenstindig und sicher
bewegen konnen. Die von diesen
Anwendungen genutzten Geodaten sollten
die Bereitstellung von Informationen
ermoglichen, die an die besonderen
Bediirfnisse von Menschen mit
Behinderungen angepasst sind.

Gednderter Text

Artikel -1
Gegenstand

Zweck dieser Richtlinie ist es, Hindernisse
zu beseitigen bzw. gar nicht erst entstehen
zu lassen, die sich daraus ergeben, dass in
den Mitgliedstaaten unterschiedliche
Barrierefreiheitsanforderungen fiir den
freien Verkehr von Produkten und
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Abinderung 61

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

(1) Die Kapitel I, I bis V sowie VII
gelten fiir folgende Produkte:

Abanderung 62

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 1 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) Hardware und Betriebssysteme fiir
Universalrechner;

Abinderung 63

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Dienstleistungen gelten, die Gegenstand
dieser Richtlinie sind. Mit dieser
Richtlinie soll auch zum reibungslosen
Funktionieren des Binnenmarkts
beigetragen werden, indem die Rechts-
und Verwaltungsvorschriften der
Mitgliedstaaten in Bezug auf die
Barrierefreiheitsanforderungen fiir den
freien Verkehr bestimmter Produkte und
Dienstleistungen angeglichen werden.

Gednderter Text

(1) Die Kapitel I, IT bis V sowie VII
gelten fiir folgende Produkte, die nach dem
... [Geltungsbeginn dieser Richtlinie] in
der EU in Verkehr gebracht werden:

Gednderter Text

(a) Hardware fiir Universalrechner und

deren eingebettete Betriebssysteme, die fiir
die Nutzung durch Verbraucher bestimmt
sind,

Artikel 1 — Absatz 1 — Buchstabe b — Ziffer iii a (neu)
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Vorschlag der Kommission

Abinderung 64

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 1 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(c) Verbraucherendgerite mit
erweitertem Leistungsumfang in
Verbindung mit Telefondienstleistungen;

Abinderung 65

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 1 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

(d) Verbraucherendgerite mit
erweitertem Leistungsumfang in
Verbindung mit audiovisuellen
Mediendiensten;

Abinderung 66

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 1 — Buchstabe d a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(iiia) Zahlungsterminals;

Gednderter Text

(¢) Verbraucherendgerite in Verbindung
mit Telefondienstleistungen;

Gednderter Text

(d) Verbraucherendgerite in Verbindung
mit audiovisuellen Mediendiensten;

Gednderter Text

(da) E-Book-Lesegeriite.
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Abinderung 67

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

(2) Die Kapitel I, II bis V sowie VII
gelten fir folgende Dienstleistungen:

Abinderung 68

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe -a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 69

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) Telefondienstleistungen und
zugehorige Verbraucherendgerite mit
erweitertem Leistungsumfang;

Gednderter Text

(2) Unbeschadet Artikel 27 gelten die
Kapitel I, II bis V sowie VII fiir folgende
Dienstleistungen, die nach dem ...
[Geltungsbeginn dieser Richtlinie]
erbracht werden:

Gednderter Text

(-a) nicht in Computerhardware
eingebettete Betriebssysteme, die
Verbrauchern als nicht kérperliche
Gegenstinde bereitgestellt werden;

Gednderter Text

(a) Telefondienstleistungen und
zugehorige Verbraucherendgerite;
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Abinderung 70

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) audiovisuelle Mediendienste und
zugehorige Verbraucherendgeriite mit
erweitertem Leistungsumfang;

Abinderungen 235, 236, 237, 238, 239 und 253

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(c) Personenbeforderungsdienste im
Luft-, Bus-, Schienen- und Schiffsverkehr;

Gednderter Text

(b)  Websites und mobilgeriitebasierte
Anwendungen audiovisueller
Mediendienste;

Gednderter Text

c)  Personenbeforderungsdienste im
Luft-, Bus-, Schienen- und Schiffsverkehr,
Mobilitiit und damit zusammenhdingende
intermodale Verbindungsdienste,
einschlieflich offentlicher stidtischer
Verkehrsmittel wie U-Bahnen, Ziige,
Strafienbahnen, Trolleybusse und
Bussysteme im Hinblick auf Folgendes:

(i) Selbstbedienungsterminals innerhalb
des Gebiets der Union, einschliefilich
Fahrausweisautomaten,
Zahlungsterminals und Check-in-
Automaten,

(ii) Websites, mobilgeriitebasierte Dienste,
intelligente Ticketsysteme und
Echtzeitinformation,

(iii) Fahrzeuge und die damit
zusammenhdngende Infrastruktur und
bauliche Umgebung, einschlieflich eines
ebenerdigen Zugangs an allen
offentlichen Haltepunkten,

(iv) Fahrzeugflotten von Taxi- und
Mietfahrzeugdiensten, die einen
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Abinderung 71

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

(d) Bankdienstleistungen;

Abinderung 72

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe e

Vorschlag der Kommission

(e) E-Books;

Abinderung 240

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 2 — Buchstabe f a (neu)

Vorschlag der Kommission

angemessenen Anteil an angepassten
Fahrzeugen umfassen.

Gednderter Text

(d) Bankdienstleistungen fiir
Verbraucher;

Gednderter Text

(e) E-Books, zugehorige Geriite zur

Erbringung dieser Dienstleistungen durch
den Dienstleistungserbringer und Zugang

dazu;

Gednderter Text

(fa) Fremdenverkehrsdienste,
einschlieflich Beherbergungs- und
Verpflegungsdiensten.
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Abinderung 73

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 3 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) offentliche Auftrage und
Konzessionen, die den

Richtlinien 2014/23/EU%?, 2014/24/EU und
2014/25/EU unterliegen;

#2 Richtlinie 2014/23/EU des
Europdischen Parlaments und des Rates
vom 26. Februar 2014 iiber die
Konzessionsvergabe (ABI. L 94 vom
28.3.2014, S. 1).

Gednderter Text

(a) Offentliche Auftrage und
Konzessionen, die den

Richtlinien 2014/23/EU, 2014/24/EU und
2014/25/EU unterliegen und nach dem ...
[Geltungsbeginn dieser Richtlinie]
konzipiert oder erteilt werden;

Abanderung 74

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 3 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) die Erarbeitung und Umsetzung von
Programmen gemif3 der Verordnung (EU)
Nr. 1303/2013 des Europiischen
Parlaments und des Rates mit
gemeinsamen Bestimmungen iiber den
Europdischen Fonds fiir regionale
Entwicklung, den Europdischen
Sozialfonds, den Kohdisionsfonds, den
Europdischen Landwirtschaftsfonds fiir
die Entwicklung des lindlichen Raums
und den Europiischen Meeres- und
Fischereifonds® und gemilB der
Verordnung (EU) Nr. 1304/2013 des
Europiischen Parlaments und des Rates*;

Gednderter Text

(b) die Ausarbeitung und Umsetzung
von Programmen gemil der Verordnung
(EU) Nr. 1303/2013 des Europdischen
Parlaments und des Rates* und gemilB der
Verordnung (EU) Nr. 1304/2013 des
Europiischen Parlaments und des Rates*,
die nach dem ... [Geltungsbeginn dieser
Richtlinie] angenommen oder umgesetgt
werden;
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# Verordnung (EU) Nr. 1303/2013 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 17. Dezember 2013 mit gemeinsamen
Bestimmungen iiber den Européischen
Fonds fiir regionale Entwicklung, den
Europiischen Sozialfonds, den
Kohésionsfonds, den Européischen
Landwirtschaftsfonds fiir die Entwicklung
des ldndlichen Raums und den
Europiischen Meeres- und Fischereifonds
sowie mit allgemeinen Bestimmungen {iber
den Europiischen Fonds fiir regionale
Entwicklung, den Européischen
Sozialfonds, den Kohésionsfonds und den
Européischen Meeres- und Fischereifonds
und zur Authebung der Verordnung (EG)
Nr. 1083/2006 des Rates (ABI. L 347 vom
20.12.2013, S. 320).

# Verordnung (EU) Nr. 1304/2013/EU des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 17. Dezember 2013 iiber den
Européischen Sozialfonds und zur
Aufhebung der Verordnung (EG)

Nr. 1081/2006 des Rates.

43 Verordnung (EU) Nr. 1303/2013 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 17. Dezember 2013 mit gemeinsamen
Bestimmungen iiber den Europédischen
Fonds fiir regionale Entwicklung, den
Européischen Sozialfonds, den
Kohésionsfonds, den Europédischen
Landwirtschaftsfonds fiir die Entwicklung
des ldndlichen Raums und den
Europiischen Meeres- und Fischereifonds
sowie mit allgemeinen Bestimmungen iiber
den Europdischen Fonds fiir regionale
Entwicklung, den Européischen
Sozialfonds, den Kohésionsfonds und den
Europédischen Meeres- und Fischereifonds
und zur Aufhebung der Verordnung (EG)
Nr. 1083/2006 des Rates (ABI. L 347 vom
20.12.2013, S. 320).

# Verordnung (EU) Nr. 1304/2013 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 17. Dezember 2013 iiber den
Europiischen Sozialfonds und zur
Aufhebung der Verordnung (EG)

Nr. 1081/2006 des Rates (ABI. L 347 vom
20.12.2013, 8. 470).

Abinderung 75

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 3 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(c) Vergabeverfahren fir 6ffentliche
Personenbeforderungsdienste auf Schiene
und Strafle gemif der Verordnung (EG)
Nr. 1370/2007 des Europiischen
Parlaments und des Rates*’;

4 Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des
Européischen Parlaments und des Rates

Gednderter Text

(c) offentliche Dienstleistungsauftrige,
die nach dem ... [Geltungsbeginn dieser
Richtlinie] wettbewerblich oder direkt fiir
offentliche Personenbeforderungsdienste
auf Schiene und Strale gemal3 der
Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des
Europdischen Parlaments und des Rates*
vergeben werden;

4 Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des
Européischen Parlaments und des Rates
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vom 23. Oktober 2007 tiber 6ffentliche
Personenverkehrsdienste auf Schiene und
Strafle und zur Aufhebung der
Verordnungen (EWG) Nr. 1191/69 und
(EWG) Nr. 1107/70 des Rates (ABI. L 315
vom 3.12.2007, S. 1).

Abinderung 76

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 3 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

(d) Verkehrsinfrastruktur geméal der
Verordnung (EU) Nr. 1315/2013 des
Europdischen Parlaments und des
Rates*.

% Verordnung (EU) Nr. 1315/2013/EU
des Europiiischen Parlaments und des
Rates vom 11. Dezember 2013 iiber

Leitlinien der Union fiir den Aufbau eines

transeuropdischen Verkehrsnetzes (ABI.
L 348 vom 20.12.2013, S. 1).

Abinderung 79

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 — Absatz 3 a (neu)

Vorschlag der Kommission

vom 23. Oktober 2007 iiber 6ffentliche
Personenverkehrsdienste auf Schiene und
Strafle und zur Aufhebung der
Verordnungen (EWG) Nr. 1191/69 und
(EWG) Nr. 1107/70 des Rates (ABI. L 315
vom 3.12.2007, S. 1).

Gednderter Text

(d) Verkehrsinfrastruktur gemal der
Verordnung (EU) Nr. 1315/2013, die nach
dem ... [Geltungsbeginn dieser Richtlinie]
entworfen oder errichtet wird;

Gednderter Text

(3a) Diese Richtlinie gilt nicht fiir die
Jfolgenden Inhalte von Websites und
mobilgeriitebasierten Anwendungen:

(a) Dateiformate von Biiro-
Anwendungen, die vor dem ...
[Geltungsbeginn dieser Richtlinie]
veréffentlicht werden;

(b)

Online-Karten und Kartendienste,
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Abinderung 80

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 81

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

(1) ,barrierefreie Produkte und
Dienstleistungen* Produkte und

sofern bei Karten fiir Navigationszwecke
wesentliche Informationen barrierefiei
zugiinglich in digitaler Form bereitgestellt
werden;

(¢c) Inhalte von Dritten, die von dem
betroffenen Wirtschaftsakteur oder der
betroffenen zustindigen Behorde weder
finanziert noch entwickelt werden noch
deren Kontrolle unterliegen;

(d) Inhalte von Websites und
mobilgeriitebasierten Anwendungen, die
als Archive gelten, was bedeutet, dass sie
ausschlieflich Inhalte enthalten, die nach
dem ... [Geltungsbeginn dieser Richtlinie]
weder aktualisiert noch iiberarbeitet
werden.

Gednderter Text

Artikel 1a
Ausschluss von Kleinstunternehmen

Diese Richtlinie gilt nicht fiir
Kleinstunternehmen, die in ihren
Geltungsbereich fallende Produkte und
Dienstleistungen herstellen, einfiihren
oder vertreiben.

Gednderter Text

(1) ,barrierefreie Produkte und
Dienstleistungen* Produkte und
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Dienstleistungen, die fiir Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch fiir Menschen mit Behinderungen,

Dienstleistungen, die von Menschen mit
Behinderungen wahrgenommen, bedient
und verstanden werden konnen und so

robust sind, dass diese Personen sie
nutzen konnen;

ebenso wahrnehmbar, bedienbar und
verstehbar sind wie fiir andere Menschen,

Abanderung 82

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 2

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(2) ,universelles Design* oder auch entfillt
wDesign fiir Alle“ das Design von

Produkten, Umfeldern, Programmen und
Dienstleistungen in der Weise, dass sie

von allen Menschen maoglichst

weitgehend ohne eine Anpassung oder ein

spezielles Design genutgt werden kénnen;

wuniverselles Design“ schliefit Hilfsmittel

fiir bestimmte Gruppen von Menschen mit
Behinderungen, soweit sie benotigt

werden, nicht aus;

Abanderung 83

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 5 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(5a) ,Dienstleistung“ eine Dienstleistung
im Sinne der Definition von Artikel 4
Nummer 1 der Richtlinie 2006/123/EG
des Europiiischen Parlaments und des
Rates';

1@ Richtlinie 2006/123/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates
vom 12. Dezember 2006 iiber
Dienstleistungen im Binnenmarkt (ABI.
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L 376 vom 27.12.2006, S. 36).

Abanderung 84

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 5 b (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(5b) , Dienstleistungserbringer* jede
natiirliche oder juristische Person, die
eine fiir den Unionsmarkt bestimmte

Dienstleistung anbietet oder erbringt;

Abinderung 85

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 16 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(16a) ,,KMU* kleine und mittlere
Unternehmen gemdify der Empfehlung der
Kommission 2003/361/EG'*;

1a Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend
die Definition der Kleinstunternehmen

sowie der kleinen und mittleren
Unternehmen (ABI. L 124 vom 20.5.2003,

S. 36).
Abanderung 86
Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 19
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Vorschlag der Kommission

(19) ,,Riickruf* jede Mafinahme, die auf
Erwirkung der Riickgabe eines dem
Endnutzer bereits bereitgestellten
Produkts abzielt;

Abinderung 87

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 20 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 88

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21

Vorschlag der Kommission

(21) ,.elektronischer Handel*“ den Online-

Gednderter Text

entfillt

Gednderter Text

(20a) ,,Bankdienstleistungen fiir
Verbraucher* Dienstleistungen, mit deren
Hilfe Verbraucher in der Union
Zahlungskonten mit Basisfunktionen im
Sinne der Richtlinie 2014/92/EU des
Europdiischen Parlaments und des Rates
eriffnen und nutzen kénnen;

la

1a Richtlinie 2014/92/EU des
Europdiischen Parlaments und des Rates
vom 23. Juli 2014 iiber die
Vergleichbarkeit von
Zahlungskontoentgelten, den Wechsel
von Zahlungskonten und den Zugang zu
Zahlungskonten mit grundlegenden
Funktionen (ABIL. L 257 vom 28.8.2014,
S. 214).

Gednderter Text

(21) ,.elektronischer Handel*“ den Online-

12067/17
ANLAGE

DRI

kwo/ms

DE

53



Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen.

Abinderung 89

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen von Unternehmen an
Verbraucher, die in den Geltungsbereich
der Richtlinie 2000/31/EG des
Europiischen Parlaments und des Rates
fallen;

la

1a Richtlinie 2000/31/EG des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 8. Juni 2000 iiber bestimmte
rechtliche Aspekte der Dienste der
Informationsgesellschaft, insbesondere
des elektronischen Geschdiftsverkehrs, im
Binnenmarkt (Richtlinie iiber den

elektronischen Geschiiftsverkehr)
(ABI. L 178 vom 7.7.2000, S. 1).

Gednderter Text

(21a) ,,Personenbeforderungsdienste im
Luftverkehr Dienstleistungen, die von
Luftfahrtunternehmen,
Reiseunternehmen und Leitungsorganen
von Flughiifen im Sinne der Definitionen
von Artikel 2 Buchstaben b bis f der
Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 des
Europiischen Parlaments und des Rates
erbracht werden;

la

1a Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 des
Europiischen Parlaments und des Rates
vom 5. Juli 2006 iiber die Rechte von
behinderten Flugreisenden und
Flugreisenden mit eingeschrinkter
Mobilitit (ABI. L 204 vom 26.7.2006,

S. 1).
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Abinderung 90

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 91

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21 ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 92

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21 d (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(21b) ,,Personenbefiorderungsdienste im
Busverkehr* Dienstleistungen, die
Gegenstand von Artikel 2 Absiitze 1 und 2
der Verordnung (EU) Nr. 181/2011 sind;

Gednderter Text

(21c¢) ,,Personenbeforderungsdienste im
Schienenverkehr* Dienstleistungen, die
Gegenstand von Artikel 2 Absiitze 1 und 2

der Verordnung (EG) Nr. 1371/2007 sind;

Gednderter Text

(21d) ,,Personenbeforderungsdienste im
Schiffsverkehr Dienstleistungen, die
Gegenstand von Artikel 2 Absatz 1 der
Verordnung (EU) Nr. 1177/2010 sind.

Abinderung 337
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Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 21 e (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 93

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

(3) Die folgenden
Selbstbedienungsterminals miissen die
Anforderungen des Anhangs I Abschnitt I1
erfiillen: Geldautomaten,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten.

Abinderung 94

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Telefondienstleistungen,
einschliefllich Notrufdiensten, und die
zugehorigen Verbraucherendgerite mit
erweitertem Leistungsumfang miissen die

Gednderter Text

(21e) ,,assistive Technologie* ein
Element, Geridt oder Produktsystem, mit
dem die funktionellen Fiihigkeiten von
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter Menschen
mit Behinderungen, gesteigert, erhalten
oder verbessert werden;

Gednderter Text

(3) Die folgenden
Selbstbedienungsterminals miissen die
Anforderungen des Anhangs I Abschnitt II
erfiillen: Geldautomaten,
Fahrausweisautomaten, Check-in-
Automaten und Zahlungsterminals.

Gednderter Text

(4) Telefondienstleistungen,
einschliefllich Notrufdiensten, und die
zugehorigen Verbraucherendgeréte miissen
die Anforderungen des Anhangs I

Anforderungen des Anhangs I Abschnitt 111 Abschnitt III erfiillen.

erfiillen.
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Abinderung 95

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 5§

Vorschlag der Kommission

(5) Audiovisuelle Mediendienste und die
zugehorigen Verbraucherendgerite mit
erweitertem Leistungsumfang miissen die
Anforderungen des Anhangs I

Abschnitt IV erfiillen.

Abénderung 244

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 6

Vorschlag der Kommission

6.  Personenbeforderungsdienste im
Luft-, Bus-, Schienen- und Schiffsverkehr,
Websites, mobilgerétebasierte
Dienstleistungen, intelligente
Ticketterminals und Terminals fiir
Echtzeitinformation sowie
Selbstbedienungsterminals,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten, die fir die Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten verwendet
werden, miissen die Anforderungen des
Anhangs I Abschnitt V erfiillen.

Gednderter Text

(5) Websites und mobilgeritebasierte
Anwendungen audiovisueller
Mediendienste und die zugehorigen
Verbraucherendgerite miissen die
Anforderungen des Anhangs I
Abschnitt IV erfiillen.

Gednderter Text

6.  Personenbeforderungsdienste im
Luft-, Kraftomnibus-, Schienen- und
Schiffsverkehr und intermodale
Personenbeforderungsdienste, darunter
auch Dienste im Zusammenhang mit dem
Verkehr und der Mobilitit in Stidten
sowie der baulichen Umgebung, Websites,
mobilgerétebasierte Dienstleistungen,
intelligente Ticketterminals und Terminals
fiir Echtzeitinformation sowie
Selbstbedienungsterminals, z. B.
Zahlungsgerite, Eincheckautomaten, die
fiir die Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten,
Dienstleistungen im Zusammenhang mit
dem Fremdenverkehr, 7. B.
Unterbringungs- und
Verpflegungsdienste, verwendet werden,
miissen nur dann die Anforderungen des
Anhangs I Abschnitt V erfiillen, wenn
diese Anforderungen nicht bereits in den
folgenden spezifischen Vorschriften
geregelt sind: beziiglich des
Schienenverkehrs Verordnung (EG)

Nr. 137172007, Verordnung (EU)

Nr. 130072014 und Verordnung (EU)

Nr. 454/2011, beziiglich des
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Abinderung 97

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 7

Vorschlag der Kommission

(7) Bankdienstleistungen, die Websites,
mobilgerétebasierte Bankdienstleistungen
und Selbstbedienungsterminals, darunter
Geldautomaten, die fiir die Erbringung von
Bankdienstleistungen verwendet werden,
miissen die Anforderungen des Anhangs I
Abschnitt VI erfiillen.

Abinderung 98

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 8

Vorschlag der Kommission

(8) E-Books miissen die Anforderungen
des Anhangs I Abschnitt VII erfiillen.

Kraftomnibusverkehrs Verordnung (EU)
Nr. 181/2011, beziiglich des See- und
Binnenschiffsverkehrs Verordnung (EU)
Nr. 1177/2010 und beziiglich des
Flugverkehrs Verordnung (EG)

Nr. 1107/2006.

Gednderter Text

(7) Bankdienstleistungen fiir
Verbraucher, die Websites,
mobilgeritebasierte Bankdienstleistungen
und Selbstbedienungsterminals, darunter
Zahlungsterminals und Geldautomaten,
die fiir die Erbringung dieser
Bankdienstleistungen verwendet werden,
miissen die Anforderungen des Anhangs I
Abschnitt VI erfiillen.

Gednderter Text

(8) E-Books und zugehérige Gerite
miissen die Anforderungen des Anhangs I

Abschnitt VII erfiillen.
Abénderung 224
Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 10
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Vorschlag der Kommission

(10) Die Mitgliedstaaten kénnen je nach
den nationalen Gegebenheiten
bestimmen, dass die bauliche Umwelt, die
von Fahrgésten genutzt wird, einschlie3lich
der Umwelt, die von
Dienstleistungserbringern und von
Infrastrukturbetreibern verwaltet wird, und
die bauliche Umwelt, die Bankkunden
nutzen, sowie Kundenbetreuungszentren
und Liden der Anbieter von
Telefondienstleistungen die
Barrierefreiheitsanforderungen des
Anhangs I Abschnitt X erfiillen miissen,
um ihre Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen, zu
maximieren.

Gednderter Text

(10) Die Mitgliedstaaten stellen sicher,
dass die bauliche Umwelt, die von
Fahrgésten genutzt wird, einschlieBlich der
Umwelt, die von Dienstleistungserbringern
und von Infrastrukturbetreibern verwaltet
wird, und die bauliche Umwelt, die
Privatbankkunden nutzen, sowie
Kundenbetreuungszentren und Laden der
Anbieter von Telefondienstleistungen die
Barrierefreiheitsanforderungen des
Anhangs I Abschnitt X erfiillen miissen,
um ihre Nutzung durch Menschen mit
Behinderungen zu maximieren, sofern es
sich um die Errichtung neuer
Infrastruktur oder um umfangreiche
Renovierungen bestehender Infrastruktur
handelt. Hiervon unberiihrt bleiben
unionsrechtliche und einzelstaatliche
Rechtsvorschriften zum Schutz nationaler
Kulturgiiter von kiinstlerischem,
historischem oder archdiologischem Wert.

Abinderung 100

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 4 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

Die Mitgliedstaaten diirfen die
Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen, die dieser Richtlinie
geniigen, auf dem Markt ihres
Hobheitsgebiets nicht aus Griinden
verbieten, die mit
Barrierefreiheitsanforderungen in
Zusammenhang stehen.

Gednderter Text

Die Mitgliedstaaten diirfen die
Bereitstellung von Produkten, die dieser
Richtlinie geniigen, auf dem Markt ihres
Hoheitsgebiets nicht aus Griinden
verbieten, die mit
Barrierefreiheitsanforderungen in
Zusammenhang stehen. Die
Mitgliedstaaten diirfen die Erbringung
von Dienstleistungen, die dieser Richtlinie
geniigen, in ihrem Hoheitsgebiet nicht
aus Griinden verbieten, die mit
Barrierefreiheitsanforderungen in
Zusammenhang stehen.
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Abénderung 101

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

(1) Die Hersteller gewihrleisten, dass
die Produkte, die sie in Verkehr bringen,
gemil} den geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 gestaltet und hergestellt worden
sind.

Gednderter Text

(1) Die Hersteller gewihrleisten, dass
die Produkte, die sie in Verkehr bringen,
gemif} den geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 gestaltet und hergestellt worden
sind, es sei denn, die Anforderungen sind
nicht erfiillbar, da die Anpassung des
betroffenen Produkts eine grundlegende
Verinderung seiner Wesensmerkmale
erfordern oder dem betroffenen Hersteller
eine unverhidltnismdpfige Belastung
gemiif} Artikel 12 auferlegen wiirde.

Abanderung 102

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 2 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Wurde die Konformitit eines Produkts mit
den geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen im Rahmen
dieses Verfahrens nachgewiesen, stellen
die Hersteller eine EU-
Konformititserklarung aus und bringen
das CE-Zeichen an.

Gednderter Text

Wurde die Konformitét eines Produkts mit
den geltenden
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 im Rahmen dieses
Konformititsbewertungsverfahrens
nachgewiesen, stellen die Hersteller eine
EU-Konformitétserkldrung aus, die
eindeutig besagt, dass es sich um ein
barrierefreies Produkt handelt.
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Abinderung 103

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(4) Die Hersteller fiihren ein Register der
Beschwerden und der nichtkonformen
Produkte.

(4) Die Hersteller fiihren ein Register der
Beschwerden, der nichtkonformen
Produkte und der Produktriickrufe, und
sie halten die Hdndler iiber diese
Kontrollen auf dem Laufenden.

Abinderung 104

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 7

Vorschlag der Kommission

(7) Die Hersteller gewéhrleisten, dass
dem Produkt eine Gebrauchsanleitung und
Sicherheitsinformationen beigefligt sind,
die in einer von dem betreffenden
Mitgliedstaat festgelegten Sprache verfasst
sind, die von den Verbrauchern und
Endnutzern leicht verstanden werden kann.

Gednderter Text

(7) Die Hersteller gewéhrleisten, dass
dem Produkt eine Gebrauchsanleitung
beigefiigt ist, die in einer von dem
betreffenden Mitgliedstaat festgelegten
Sprache verfasst ist, die von den
Verbrauchern und Endnutzern leicht
verstanden werden kann.

Abinderung 105

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 8

Vorschlag der Kommission

(8) Hersteller, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ithnen in Verkehr gebrachtes Produkt
nicht dieser Richtlinie entspricht, ergreifen
unverziiglich die erforderlichen
KorrekturmafBnahmen, um die Konformitat
dieses Produkts herzustellen oder es

Gednderter Text

(8) Hersteller, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ihnen in Verkehr gebrachtes Produkt
nicht dieser Richtlinie entspricht, ergreifen
unverziiglich die erforderlichen
KorrekturmaBBnahmen, um die Konformitét
dieses Produkts herzustellen oder es
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gegebenenfalls zuriickzunehmen oder
zuriickzurufen. Auflerdem unterrichten die
Hersteller, wenn mit dem Produkt Risiken
im Zusammenhang mit der
Barrierefreiheit verbunden sind, dariiber
unverziiglich die zustdndigen nationalen
Behorden der Mitgliedstaaten, in denen sie
das Produkt auf dem Markt bereitgestellt
haben; dabei machen sie ausfiihrliche
Angaben, insbesondere iiber die
Nichtkonformitét und die ergriffenen
KorrekturmaBnahmen.

Abinderung 106

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 9

Vorschlag der Kommission

(9) Die Hersteller hindigen der
zustandigen nationalen Behorde auf deren
begriindetes Verlangen alle Informationen
und Unterlagen, die fiir den Nachweis der
Konformitit des Produkts erforderlich sind,
in einer Sprache aus, die von dieser
Behorde leicht verstanden werden kann.
Sie kooperieren mit dieser Behorde auf
deren Verlangen bei allen MaBBnahmen zur
Abwendung von Risiken, die mit
Produkten verbunden sind, welche sie in
Verkehr gebracht haben, und bei allen
Mafinahmen zur Gewdhrleistung der
Ubereinstimmung mit den Anforderungen
nach Artikel 3.

Abinderung 107

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 6 — Absatz 2 — Buchstabe a

gegebenenfalls zuriickzunehmen.
AuBlerdem unterrichten die Hersteller,
wenn das Produkt dieser Richtlinie nicht
entspricht, dariiber unverziiglich die
zustdandigen nationalen Behorden der
Mitgliedstaaten, in denen sie das Produkt
auf dem Markt bereitgestellt haben; dabei
machen sie ausfiihrliche Angaben,
insbesondere iiber die Nichtkonformitét
und die ergriffenen KorrekturmaBBnahmen.

Gednderter Text

(9) Die Hersteller hdandigen der
zustandigen nationalen Behorde auf deren
Verlangen alle Informationen und
Unterlagen, die fiir den Nachweis der
Konformitit des Produkts erforderlich sind,
in einer Sprache aus, die von dieser
Behorde leicht verstanden werden kann.
Sie kooperieren mit dieser Behorde auf
deren Verlangen bei allen MaBnahmen, mit
denen die Einhaltung dieser Richtlinie
sichergestellt werden soll.
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Vorschlag der Kommission

(a) auf begriindetes Verlangen einer
zustidndigen nationalen Behorde:
Aushéndigung aller erforderlichen
Informationen und Unterlagen zum
Nachweis der Konformitit eines Produkts
an diese Behorde;

Abinderung 108

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 6 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) auf Verlangen der zustdndigen
nationalen Behorden: Kooperation bei
allen MaBBlnahmen zur Abwendung der
Risiken, die mit Produkten verbunden
sind, welche zu ihrem Aufgabenbereich
gehoren.

Abinderung 109

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Die Einfiihrer gewihrleisten, dass,
bevor sie ein Produkt in Verkehr bringen,
der Hersteller das
Konformitatsbewertungsverfahren geméaf
Anhang II durchgefiihrt hat. Sie
gewihrleisten, dass der Hersteller die nach
dem genannten Anhang vorgeschriebene
technische Dokumentation erstellt hat, dass
das Produkt mit dem CE-Zeichen
versehen ist, dass dem Produkt die
erforderlichen Unterlagen beigefiigt sind

Gednderter Text

(a) auf Verlangen einer zustindigen
nationalen Behorde: Aushiandigung aller
erforderlichen Informationen und
Unterlagen zum Nachweis der Konformitét
eines Produkts an diese Behorde;

Gednderter Text

(b) auf Verlangen der zustidndigen
nationalen Behorden: Kooperation bei
allen MaBBnahmen, mit denen sichergestellt
werden soll, dass die Produkte, welche zu
threm Aufgabenbereich gehoren, im
Einklang mit dieser Richtlinie stehen.

Gednderter Text

(2) Die Einfiihrer gewihrleisten, dass,
bevor sie ein Produkt in Verkehr bringen,
der Hersteller das
Konformititsbewertungsverfahren geméaf
Anhang II durchgefiihrt hat. Sie
gewahrleisten, dass der Hersteller die nach
dem genannten Anhang vorgeschriebene
technische Dokumentation erstellt hat, dass
dem Produkt die erforderlichen Unterlagen
beigefiigt sind und dass der Hersteller die
Anforderungen von Artikel 5 Absétze 5
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und dass der Hersteller die Anforderungen und 6 erfiillt hat.

von Artikel 5 Absitze 5 und 6 erfiillt hat.

Abinderung 110

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

(3) Istein Einfiihrer der Auffassung oder
hat er Grund zur Annahme, dass ein
Produkt die Barrierefreiheitsanforderungen
nach Artikel 3 nicht erfiillt, so darf er
dieses Produkt erst in Verkehr bringen,
wenn die Konformitét des Produkts
hergestellt worden ist. Wenn mit dem
Produkt ein Risiko verbunden ist,
unterrichten die Einfiihrer auBerdem den
Hersteller und die
Marktiiberwachungsbehdrden.

Gednderter Text

(3) Istein Einfiihrer der Auffassung oder
hat er Grund zur Annahme, dass ein
Produkt die Barrierefreiheitsanforderungen
nach Artikel 3 nicht erfillt, so darf er
dieses Produkt erst in Verkehr bringen,
wenn die Konformitét des Produkts
hergestellt worden ist. Wenn das Produkt
dieser Richtlinie nicht entspricht,
unterrichten die Einfiihrer auBerdem den
Hersteller und die
Marktiiberwachungsbehdrden.

Abénderung 111

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

(5) Die Einfiihrer gewihrleisten, dass
dem Produkt eine Gebrauchsanleitung und
Informationen in einer von dem
betreffenden Mitgliedstaat festgelegten
Sprache beigefiigt sind, die von den
Verbrauchern und sonstigen Endbenutzern
leicht verstanden werden kann.

Gednderter Text

(5) Die Einfiihrer gewihrleisten, dass
dem Produkt eine Gebrauchsanleitung in
einer von dem betreffenden Mitgliedstaat
festgelegten Sprache beigefiigt ist, die von
den Verbrauchern und Endnutzern leicht
verstanden werden kann.
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Abinderung 112

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 7

Vorschlag der Kommission

(7) Die Einfiihrer flihren ein Register der
Beschwerden, der nichtkonformen
Produkte und der Produktriickrufe, und
sie halten die Hdndler iiber diese
Kontrollen auf dem Laufenden.

Abinderung 113

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 8

Vorschlag der Kommission

(8) Einfiihrer, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ithnen in Verkehr gebrachtes Produkt
die Anforderungen nach Artikel 3 nicht
erfiillt, ergreifen unverziiglich die
erforderlichen Korrekturmaf3nahmen, um
die Konformitdt dieses Produkts
herzustellen oder es gegebenenfalls
zuriickzunehmen oder zuriickzurufen.
AuBerdem unterrichten die Einfiihrer,
wenn mit dem Produkt ein Risiko
verbunden ist, dariiber unverziiglich die
zustidndigen nationalen Behorden der
Mitgliedstaaten, in denen sie das Produkt
auf dem Markt bereitgestellt haben; dabei
machen sie ausfiihrliche Angaben,
insbesondere iiber die Nichtkonformitit
und die ergriffenen KorrekturmafBBnahmen.

Abénderung 114

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 9

Gednderter Text

(7) Die Einfiihrer flihren ein Register der
Beschwerden und der nichtkonformen
Produkte.

Gednderter Text

(8) Einfiihrer, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ihnen in Verkehr gebrachtes Produkt
nicht dieser Richtlinie entspricht,
ergreifen unverziiglich die erforderlichen
KorrekturmaBBnahmen, um die Konformitét
dieses Produkts herzustellen oder es
erforderlichenfalls zuriickzunehmen.
AuBlerdem unterrichten die Einfiihrer,
wenn das Produkt dieser Richtlinie nicht
entspricht, dariiber unverziiglich die
zustindigen nationalen Behorden der
Mitgliedstaaten, in denen sie das Produkt
auf dem Markt bereitgestellt haben; dabei
machen sie ausfiihrliche Angaben,
insbesondere iiber die Nichtkonformitét
und die ergriffenen Korrekturmafnahmen.
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Vorschlag der Kommission

(9) Die Einfiihrer hdandigen der
zustidndigen nationalen Behorde auf deren
begriindetes Verlangen alle Informationen
und Unterlagen, die fiir den Nachweis der
Konformitit des Produkts erforderlich sind,
in einer Sprache aus, die von dieser
Behorde leicht verstanden werden kann.
Sie kooperieren mit dieser Behorde auf
deren Verlangen bei allen MaBBnahmen zur
Abwendung von Risiken, die mit
Produkten verbunden sind, welche sie in
Verkehr gebracht haben.

Gednderter Text

(9) Die Einfiihrer handigen der
zustidndigen nationalen Behorde auf deren
Verlangen alle Informationen und
Unterlagen, die fiir den Nachweis der
Konformitéit des Produkts erforderlich sind,
in einer Sprache aus, die von dieser
Behorde leicht verstanden werden kann.
Sie kooperieren mit dieser Behorde auf
deren Verlangen bei allen MaBBnahmen, mit
denen sichergestellt werden soll, dass
Produkte, welche sie in Verkehr gebracht
haben, die Barrierefieiheitsanforderungen
nach Artikel 3 erfiillen.

Abinderung 115

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 8 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Bevor sie ein Produkt auf dem Markt
bereitstellen, priifen die Héndler, dass das
Produkt mit dem CE-Zeichen versehen ist,
dass ihm die vorgeschriebenen Unterlagen
sowie eine Gebrauchsanleitung und
Informationen in einer Sprache beigefiigt
sind, die von den Verbrauchern und
anderen Endnutzern in dem Mitgliedstaat,
in dem das Produkt auf dem Markt
bereitgestellt werden soll, leicht verstanden
werden kann, und dass der Hersteller und
der Einfiihrer die Anforderungen von
Artikel 5 Absitze 5 und 6 bzw. Artikel 7
Absatz 4 erfiillt haben.

Gednderter Text

(2) Bevor sie ein Produkt auf dem Markt
bereitstellen, priifen die Handler, dass das
Produkt dieser Richtlinie entspricht und
ithm die vorgeschriebenen Unterlagen
sowie eine Gebrauchsanleitung in einer
Sprache beigefiigt ist, die von den
Verbrauchern und anderen Endnutzern in
dem Mitgliedstaat, in dem das Produkt auf
dem Markt bereitgestellt werden soll, leicht
verstanden werden kann, und dass der
Hersteller und der Einfiihrer die
Anforderungen von Artikel 5 Absétze 5
und 6 bzw. Artikel 7 Absatz 4 erfiillt
haben.

Abinderung 116

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 8 — Absatz 3
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Vorschlag der Kommission

(3) Istein Héndler der Auffassung oder
hat er Grund zur Annahme, dass ein
Produkt die Anforderungen nach Artikel 3
nicht erfiillt, so darf er dieses Produkt erst
auf dem Markt bereitstellen, wenn die
Konformitit des Produkts hergestellt
worden ist. Wenn mit dem Produkt ein
Risiko verbunden ist, unterrichten die
Héndler auerdem den Hersteller und die
Marktiiberwachungsbehdrden.

Gednderter Text

(3) Istein Héndler der Auffassung oder
hat er Grund zur Annahme, dass ein
Produkt die Anforderungen nach Artikel 3
nicht erfiillt, so darf er dieses Produkt erst
auf dem Markt bereitstellen, wenn die
Konformitit des Produkts hergestellt
worden ist. Wenn das Produkt nicht dieser
Richtlinie entspricht, unterrichten die
Héndler aulerdem den Hersteller und die
Marktiiberwachungsbehdrden.

Abinderung 117

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 8 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

(5) Handler, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ihnen auf dem Markt bereitgestelltes
Produkt nicht dieser Richtlinie entspricht,
stellen sicher, dass die erforderlichen
KorrekturmaBBnahmen ergriffen werden,
um die Konformitét dieses Produkts
herzustellen oder es gegebenenfalls
zuriickzunehmen oder zuriickzurufen.
AuBerdem unterrichten die Handler, wenn
mit dem Produkt ein Risiko verbunden ist,
dariiber unverziiglich die zustdndigen
nationalen Behorden der Mitgliedstaaten,
in denen sie das Produkt auf dem Markt
bereitgestellt haben; dabei machen sie
ausfiihrliche Angaben, insbesondere {iber
die Nichtkonformitit und die ergriffenen

Gednderter Text

(5) Handler, die der Auffassung sind
oder Grund zur Annahme haben, dass ein
von ihnen auf dem Markt bereitgestelltes
Produkt nicht dieser Richtlinie entspricht,
stellen sicher, dass die erforderlichen
KorrekturmafBnahmen ergriffen werden,
um die Konformitét dieses Produkts
herzustellen oder es erforderlichenfalls
zuriickzunehmen. Auflerdem unterrichten
die Héandler, wenn das Produkt dieser
Richtlinie nicht entspricht, dariiber
unverziiglich die zusténdigen nationalen
Behorden der Mitgliedstaaten, in denen sie
das Produkt auf dem Markt bereitgestellt
haben; dabei machen sie ausfiihrliche
Angaben, insbesondere {iber die
Nichtkonformitit und die ergriffenen

KorrekturmaBBnahmen. KorrekturmaBBnahmen.
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Abinderung 118

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 8 — Absatz 6

Vorschlag der Kommission

(6) Die Handler hindigen der
zustindigen nationalen Behorde auf deren
begriindetes Verlangen alle Informationen
und Unterlagen aus, die fiir den Nachweis
der Konformitit eines Produkts
erforderlich sind. Sie kooperieren mit
dieser Behorde auf deren Verlangen bei
allen MaBnahmen zur Abwendung von
Risiken, die mit Produkten verbunden
sind, welche sie auf dem Markt
bereitgestellt haben.

Gednderter Text

(6) Die Handler handigen der
zustindigen nationalen Behorde auf deren
Verlangen alle Informationen und
Unterlagen aus, die fiir den Nachweis der
Konformitit eines Produkts erforderlich
sind. Sie kooperieren mit dieser Behdrde
auf deren Verlangen bei allen Mallnahmen,
mit denen sichergestellt werden soll, dass
Produkte, die sie auf dem Markt
bereitgestellt haben, den
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 entsprechen.

Abinderung 119

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 10 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(2) Die Wirtschaftsakteure miissen die in
Absatz 1 genannten Informationen
wihrend eines bestimmten Zeitraums von
mindestens fiinf Jahren nach dem Bezug
des Produkts oder nach der Lieferung des
Produkts vorlegen konnen.

(2) Die Wirtschaftsakteure miissen die in
Absatz 1 genannten Informationen
wihrend zehn Jahren nach dem Bezug des
Produkts bzw. nach der Lieferung des
Produkts vorlegen konnen.

Abinderung 120

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 10 — Absatz 2 a (neu)
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Vorschlag der Kommission

Abinderung 121

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 11 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Die Dienstleistungserbringer
erstellen die notwendigen Informationen
im Einklang mit Anhang III; sie erldutern
darin, inwiefern die Dienstleistungen die
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 erfiillen. Diese Informationen
werden der Allgemeinheit in schriftlicher
und miindlicher Form bereitgestellt, auch
in einer fiir Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen und fiir Menschen mit
Behinderungen barrierefreien Form. Die
Dienstleistungserbringer halten diese
Informationen so lange vor, wie die
Dienstleistung angeboten wird.

Abénderung 122

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 11 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Die Dienstleistungserbringer

Gednderter Text

(2a) Der Kommission wird die Befugnis
iibertragen, gemdify Artikel 23a delegierte
Rechtsakte zu erlassen, um diese
Richtlinie dahingehend zu erginzen, dass
der in Absatz 2 dieses Artikels genannte
Zeitraum festgelegt wird. Dieser Zeitraum
steht im Verhiltnis zur Lebensdauer des
betreffenden Produkts.

Gednderter Text

(2) Die Dienstleistungserbringer
erstellen die notwendigen Informationen
im Einklang mit Anhang III; sie erldutern
darin, inwiefern ihre Dienstleistungen die
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 erfiillen. Diese Informationen
werden der Allgemeinheit bereitgestellt,
auch in einer fiir Menschen mit
Behinderungen barrierefreien Form. Die
Dienstleistungserbringer halten diese
Informationen so lange vor, wie die
Dienstleistung angeboten wird.

Gednderter Text

(4) Die Dienstleistungserbringer
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héndigen der zustandigen Behorde auf
deren begriindetes Verlangen alle
Informationen aus, die fiir den Nachweis

der Konformitit der Dienstleistung mit den

Barrierefreiheitsanforderungen nach

Artikel 3 erforderlich sind. Sie kooperieren

mit diesen Behorden auf deren Verlangen
bei allen MaBBnahmen, die zur Herstellung
der Ubereinstimmung mit den genannten
Anforderungen ergriffen werden.

Abinderung 339

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 3 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b)

die geschitzten Kosten und Vorteile

fiir den Wirtschaftsakteur im Verhiltnis zu
dem geschitzten Nutzen fiir Menschen mit

Behinderungen, wobei die

Nutzungshiufigkeit und die Nutzungsdauer

des betreffenden Produkts bzw. der
betreffenden Dienstleistung zu
beriicksichtigen sind.

Abinderung 123

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Die Belastung gilt nicht als
unverhéltnisméBig, wenn sie durch
nichteigene — 6ffentliche oder private —
Mittel ausgeglichen wird.

hindigen der zustindigen Behorde auf
deren Verlangen alle Informationen aus,
die fiir den Nachweis der Konformitét der
Dienstleistung mit den
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 erforderlich sind. Sie kooperieren
mit diesen Behorden auf deren Verlangen
bei allen MaBBnahmen, die zur Herstellung
der Ubereinstimmung mit den genannten
Anforderungen ergriffen werden.

Gednderter Text

(b) die geschitzten zusdtzlichen Kosten
und Vorteile fiir den Wirtschaftsakteur im
Verhiltnis zu dem geschétzten Nutzen flir
Menschen mit funktionellen
Einschriinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen, wobei die
Nutzungshéufigkeit und die Nutzungsdauer
des betreffenden Produkts bzw. der
betreffenden Dienstleistung zu
berticksichtigen sind.

Gednderter Text

(4) Die Belastung gilt nicht als
unverhéltnisméBig, wenn sie durch
nichteigene — 6ffentliche oder private —
Mittel ausgeglichen wird, die zu Zwecken
der Verbesserung der Barrierefreiheit
bereitgestellt werden.
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Abénderung 124

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

(5) Ob die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen an Produkte
oder Dienstleistungen fiir ihn eine
grundlegende Verdnderung oder eine
unverhdltnisméBige Belastung darstellt,
beurteilt der Wirtschaftsakteur selbst.

Abinderung 230

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 5 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(5) Ob die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen an Produkte
oder Dienstleistungen fiir ihn eine
grundlegende Verinderung oder eine
unverhédltnismiBige Belastung darstellt,
beurteilt der Wirtschaftsakteur zu Beginn
selbst.

Gednderter Text

(5a) Die Kommission erlisst gemdif}
Artikel 23a delegierte Rechtsakte, um
Absatz 3 dieses Artikels zu ergiinzen, und
prizisiert darin die Kriterien, die fiir alle
unter diese Richtlinie fallenden Produkte
und Dienstleistungen zu beriicksichtigen
sind, wenn iiberpriift wird, ob die
Belastung als unverhdltnismdfig
anzusehen ist, ohne jedoch diese Kriterien
zu dndern.

Bei der Prizisierung dieser Kriterien triigt
die Kommission nicht nur den méglichen
Vorteilen fiir Menschen mit
Behinderungen Rechnung, sondern auch
den maoglichen Vorteilen fiir Personen mit
Sfunktionellen Einschrinkungen.

Die Kommission erlisst den ersten
delegierten Rechtsakt, der fiir alle unter
diese Richtlinie fallenden Produkte und
Dienstleistungen gilt, spiitestens am ...
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[ein Jahr nach dem Datum des
Inkrafitretens dieser Richtlinie].

Abinderung 126

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 6

Vorschlag der Kommission

(6) Wenn die Wirtschaftsakteure bei
einem bestimmten Produkt oder einer
bestimmten Dienstleistung von der
Ausnahmeregelung nach den Absitzen 1
bis 5 Gebrauch gemacht haben, melden sie
dies der zustindigen
Marktiiberwachungsbehdrde des
Mitgliedstaats, auf dessen Markt das
Produkt oder die Dienstleistung in Verkehr
gebracht oder bereitgestellt wird. Diese
Meldung umfasst die Beurteilung nach
Absatz 3. Kleinstunternehmen sind von
dieser Meldepflicht befreit, miissen einer
zustidndigen Marktiiberwachungsbehdrde
jedoch auf Verlangen die entsprechenden
Unterlagen vorlegen kénnen.

Gednderter Text

(6) Wenn die Wirtschaftsakteure bei
einem bestimmten Produkt oder einer
bestimmten Dienstleistung von der
Ausnahmeregelung nach den Absitzen 1
bis 5 Gebrauch gemacht haben, melden sie
dies der zustindigen
Marktiiberwachungsbehdrde des
Mitgliedstaats, auf dessen Markt das
Produkt oder die Dienstleistung in Verkehr
gebracht oder bereitgestellt wird. Die
Beurteilung nach Absatz 3 wird der
Marktiiberwachungsbehorde auf deren
Verlangen vorgelegt.
Kleinestunternehmen sind von dieser
Meldepflicht befreit, miissen einer
zustiandigen Marktiiberwachungsbehdrde
jedoch auf Verlangen die entsprechenden
Unterlagen vorlegen konnen.

Abanderung 127

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 6 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(6a) Die Kommission erlisst
Durchfiihrungsrechtsakte zur Festlegung
einer Mustermeldung fiir die Zwecke des
Absatzes 6 dieses Artikels. Entsprechende
Durchfiihrungsrechtsakte werden nach
dem Beratungsverfahren gemdf}

Artikel 24 Absatz 1a erlassen. Die
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Abinderung 128

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 6 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 129

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 12 — Absatz 6 ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Kommission erliisst den ersten derartigen
Durchfiihrungsrechtsakt spiitestens bis
zum ... [zwei Jahre nach dem Datum des
Inkrafitretens dieser Richtlinie].

Gednderter Text

(6b) Zwischen den relevanten
Interessentriigern, darunter Menschen
mit Behinderungen und die sie
vertretenden Organisationen, und den
Marktiiberwachungsbehdorden ist ein
strukturierter Dialog einzurichten, um
dafiir Sorge zu tragen, dass fiir die
Beurteilung der Ausnahmeregelung
angemessene Grundsiitze gewdhlt werden,
damit die Ausnahmeregelungen wirklich
schliissig sind.

Gednderter Text

(6¢c) Die Mitgliedstaaten werden
aufgefordert, Anreize und Leitlinien fiir
Kleinstunternehmen zu schaffen, um
diesen die Umsetzung dieser Richtlinie zu
erleichtern. Die Verfahren und Leitlinien
werden in Abstimmung mit den
relevanten Interessentrigern, darunter
Menschen mit Behinderungen und deren
Verbiinde, ausgearbeitet.
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Abinderung 130

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Kapitel IV — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

Harmonisierte Normen, gemeinsame
technische Spezifikationen und
Konformitit von Produkten und
Dienstleistungen

Abénderung 131

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 13 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

Bei Produkten und Dienstleistungen, die
mit harmonisierten Normen oder Teilen
davon itbereinstimmen, deren Fundstellen
im Amtsblatt der Europdischen Union
veroffentlicht worden sind, wird eine
Konformitidt mit den
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 vermutet, die von den
betreffenden Normen oder Teilen davon
abgedeckt sind.

Abinderung 132

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 13 — Absatz 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

Harmonisierte Normen, technische
Spezifikationen und Konformitét von
Produkten und Dienstleistungen

Gednderter Text

1.  Bei Produkten und Dienstleistungen,
die den harmonisierten Normen oder
Teilen davon, deren Fundstellen im
Amtsblatt der Europdischen Union
veroffentlicht wurden, entsprechen, wird
eine Konformitét mit den
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 vermutet, die von diesen Normen
oder Teilen davon abgedeckt sind.

Gednderter Text

(la) Die Kommission beauftragt gemdify
Artikel 10 der Verordnung (EU)

Nr. 1025/2012 eine oder mehrere
europdiische Normungsorganisationen
damit, harmonisierte Normen fiir jede der
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Abinderung 133

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 13 — Absatz 1 b (neu)

Vorschlag der Kommission

in Artikel 3 genannten
Barrierefreiheitsanforderungen fiir
Produkte auszuarbeiten. Die Kommission

erteilt diese Auftrige spiitestens bis zum ...

[zwei Jahre nach dem Datum des
Inkrafitretens dieser Richtlinie].

Gednderter Text

(1b) Die Kommission kann
Durchfiihrungsrechtsakte zur Festlegung
technischer Spezifikationen, die die
Barrierefreiheitsanforderungen gemdf;
Artikel 3 erfiillen, erlassen. Dabei miissen
aber die folgenden Bedingungen erfiillt
sein:

(a) im Amtsblatt der Europiiischen
Union ist keine Fundstelle von
harmonisierten Normen im Einklang mit
der Verordnung (EU) Nr. 1025/2012
veroiffentlicht worden;

(b) die Kommission hat einen Antrag
gemiify Absatz 2 dieses Artikels
angenommen; und

(c) die Kommission stellt iibermdfige
Verzogerungen beim Normungsverfahren

fest.

Vor dem Erlass von
Durchfiihrungsrechtsakten gemdf;
Unterabsatz 1 konsultiert die Kommission
die mafigeblichen Interessentrdiger,
darunter Behindertenverbiinde.

Diese Durchfiihrungsrechtsakte werden
nach dem in Artikel 24 Absatz 2
genannten Priifverfahren erlassen.
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Abinderung 134

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 13 — Absatz 1 ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 135

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 14

Vorschlag der Kommission

Artikel 14
Gemeinsame technische Spezifikationen

(1) Wenn keine Fundstelle von
harmonisierten Normen im Einklang mit
der Verordnung (EU) Nr. 1025/2012 im
Amtsblatt der Europdiischen Union
veréffentlicht worden ist und wenn zur
Marktharmonisierung detailliertere
Barrierefreiheitsanforderungen fiir
bestimmte Produkte und Dienstleistungen
erforderlich wiren, kann die Kommission
Durchfiihrungsrechtsakte zur Festlegung
gemeinsamer technischer Spezifikationen
(GTS) fiir die
Barrierefreiheitsanforderungen gemdf}

Anhang I dieser Richtlinie erlassen. Diese

Durchfiihrungsrechtsakte werden nach

Gednderter Text

(Ic) Wenn keine Fundstellen von
harmonisierten Normen gemdf} Absatz 1
dieses Artikels im Amtsblatt der
Europdischen Union veroffentlicht
worden sind, gelten Produkte und
Dienstleistungen, die die technischen
Spezifikationen gemdf} Absatz 1b dieses
Artikels oder Teile davon erfiillen, als
konform mit den
Barrierefreiheitsanforderungen

nach Artikel 3, die von den jeweiligen
technischen Spezifikationen oder Teilen
davon abgedeckt sind.

Gednderter Text

entfillt
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dem in Artikel 24 Absatz 2 genannten
Priifverfahren erlassen.

(2) Produkte und Dienstleistungen, die
mit den GTS nach Absatz 1 oder Teilen
davon konform sind, gelten als konform
mit den Barrierefreiheitsanforderungen
nach Artikel 3, die von den betreffenden
GTS oder Teilen davon abgedeckt sind.

Abinderung 136

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 15 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Die EU-Konformitétserklarung
entspricht in ihrem Aufbau dem Muster in
Anhang III des Beschlusses Nr.
768/2008/EG. Sie enthélt die in Anhang 11
dieser Richtlinie angegebenen Elemente

und wird auf dem neuesten Stand gehalten.

Die Anforderungen an die technische
Dokumentation diirfen
Kleinstunternehmen sowie kleinen und
mittleren Unternehmen keine
unverhdltnisméfBige Belastung auferlegen.
Sie wird in die Sprache bzw. in die
Sprachen iibersetzt, die der Mitgliedstaat
vorschreibt, auf dessen Markt das Produkt
in Verkehr gebracht oder bereitgestellt
wird.

Abinderung 137

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 15 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

(3) Unterliegt ein Produkt mehreren
Rechtsvorschriften der Union, in denen
jeweils eine EU-Konformitatserkldrung
vorgeschrieben ist, so wird eine einzige
EU-Konformitétserkldrung fiir simtliche

Gednderter Text

(2) Die EU-Konformitétserkldrung
entspricht in ihrem Aufbau dem Muster in
Anhang III des Beschlusses Nr.
768/2008/EG. Sie enthélt die in Anhang 11
dieser Richtlinie angegebenen Elemente
und wird auf dem neuesten Stand gehalten.
Die Anforderungen an die technische
Dokumentation diirfen kleinen und
mittleren Unternehmen keine
unverhéltnismiBige Belastung auferlegen.
Sie wird in die Sprache bzw. in die
Sprachen tibersetzt, die der Mitgliedstaat
vorschreibt, auf dessen Markt das Produkt
in Verkehr gebracht oder bereitgestellt
wird.

Gednderter Text

(3) Unterliegt ein Produkt mehreren
Rechtsvorschriften der Union, in denen
jeweils eine EU-Konformitatserklarung
vorgeschrieben ist, so wird die EU-
Konformitdtserklarung fiir sémtliche
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Unionsvorschriften ausgestellt. In dieser
Erkldrung werden die betreffenden
Rechtsvorschriften samt Fundstelle
angegeben.

Abinderung 138

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 15 — Absatz 4 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 139

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 16

Vorschlag der Kommission

Artikel 16

Allgemeine Grundsiitze fiir die CE-
Kennzeichnung von Produkten

Fiir die CE-Kennzeichnung gelten die

allgemeinen Grundsiitze nach Artikel 30

der Verordnung (EG) Nr. 765/2008.

Abinderung 140

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel -17 (neu)

Unionsvorschriften ausgestellt. In dieser
Erklarung werden die betreffenden
Rechtsvorschriften samt Fundstelle
angegeben.

Gednderter Text

(4a) Zusitzlich zu der EU-
Konformititserklirung muss der
Hersteller einen Hinweis auf der
Verpackung anbringen, mit dem die
Verbraucher auf kostengiinstige, einfache
und prdzise Art dariiber unterrichtet
werden, dass das Produkt
Barrierefreiheitsmerkmale aufweist.

Gednderter Text

entfillt
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Vorschlag der Kommission

Abinderung 141

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 18 — Absatz 2 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die
Offentlichkeit iiber die Existenz, die
Zustandigkeiten und die Identitit der in
Unterabsatz 1 genannten Behorden
informiert ist. Diese Behorden stellen die
Informationen auf Antrag in barrierefreien
Formaten zur Verfiigung.

Gednderter Text

Artikel -17
Nationale Datenbank

Jeder Mitgliedstaat richtet eine offentlich
zugdngliche Datenbank zur Registrierung
nicht barrierefreier Produkte ein. Die
Verbraucher miissen in der Lage sein,
Informationen zu nicht barrierefreien
Produkten abzurufen und zu speichern.
Die Mitgliedstaaten treffen die
erforderlichen Mafinahmen, um die
Verbraucher und andere Interessentriger
iiber die Moglichkeit, eine Beschwerde
einzureichen, zu informieren. Es sollte ein
interaktives System nationaler
Datenbanken in Betracht gezogen
werden, das gegebenenfalls der
Verantwortung der Kommission oder der
relevanten Vertreterorganisationen
unterliegt, damit Informationen zu nicht
barrierefreien Produkten in der gesamten
Europdischen Union verbreitet werden
konnen.

Gednderter Text

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die
Offentlichkeit iiber die Existenz, die
Zustandigkeiten und die Identitdt der in
Unterabsatz 1 genannten Behdrden
informiert ist. Diese Behorden stellen die
Informationen iiber die eigene Tiitigkeit
und die getroffenen Entscheidungen auf
Antrag von Personen, die der betroffenen
Personengruppe angehdoren, in
barrierefreien Formaten zur Verfiigung.
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Abinderung 142

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Wenn die Marktiiberwachungsbehorden
eines Mitgliedstaats gemdl Artikel 20 der
Verordnung (EG) Nr. 765/2008 tétig
geworden sind oder hinreichenden Grund
zur Annahme haben, dass ein unter diese
Richtlinie fallendes Produkt ein Risiko
birgt, das mit in dieser Richtlinie
geregelten Aspekten der Barrierefreiheit
zusammenhdngt, nechmen diese Behorden
eine Untersuchung des betreffenden
Produkts vor, die alle Anforderungen
dieser Richtlinie umfasst. Die betroffenen
Wirtschaftsakteure arbeiten umfassend mit
den Marktiiberwachungsbehorden
zusammen.

Abinderung 143

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 1 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Gelangen die
Marktiiberwachungsbehdrden im Verlauf
dieser Untersuchung zu dem Ergebnis, dass
das Produkt die Anforderungen dieser
Richtlinie nicht erfiillt, so schreiben sie
dem betroffenen Wirtschaftsakteur
unverziiglich vor, innerhalb einer der Art
des Risikos angemessenen Frist entweder
alle geeigneten KorrekturmafB3nahmen zu
treffen, um die Ubereinstimmung des
Produkts mit diesen Anforderungen
herzustellen, oder es vom Markt zu
nehmen oder es zuriickzurufen.

Gednderter Text

Wenn die Marktiiberwachungsbehorden
eines Mitgliedstaats gemall Artikel 20 der
Verordnung (EG) Nr. 765/2008 tétig
geworden sind oder hinreichenden Grund
zur Annahme haben, dass ein unter diese
Richtlinie fallendes Produkt dieser
Richtlinie nicht entspricht, nehmen diese
Behorden eine Untersuchung des
betreffenden Produkts vor, die alle
einschligigen Anforderungen dieser
Richtlinie umfasst. Die betroffenen
Wirtschaftsakteure arbeiten umfassend mit
den Marktiiberwachungsbehorden
zusammen.

Gednderter Text

Gelangen die
Marktiiberwachungsbehdrden im Verlauf
dieser Untersuchung zu dem Ergebnis, dass
das Produkt die Anforderungen dieser
Richtlinie nicht erfiillt, so schreiben sie
dem betroffenen Wirtschaftsakteur
unverziiglich vor, alle geeigneten
Korrekturmallnahmen zu treffen, um die
Ubereinstimmung des betreffenden
Produkts mit diesen Anforderungen
herzustellen. Trifft der betroffene
Wirtschaftsakteur keine geeigneten
Korrekturmafinahmen, verlangen die
Marktiiberwachungsbehorden von diesem
Wirtschaftsakteur, dass er das Produkt
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Abéinderung 144

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Ergreift der betreffende
Wirtschaftsakteur innerhalb der in Absatz 1
Unterabsatz 2 genannten Frist keine
angemessenen Korrekturmafnahmen, so
treffen die Marktiiberwachungsbehdrden
alle geeigneten vorldufigen Maf3nahmen,
um das Produkt zu untersagen oder seine
Bereitstellung auf ihren nationalen
Mairkten einzuschrianken oder um das
Produkt vom Markt zu nehmen oder um es
zuriickzurufen. Die
Marktiiberwachungsbehdrden unterrichten
die Kommission und die iibrigen
Mitgliedstaaten unverziiglich iiber diese
MafBnahmen.

Abinderung 145

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 5 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

(5) Diein Absatz 4 genannten
Informationen enthalten alle verfiigbaren
Einzelheiten, insbesondere die
notwendigen Daten fiir die Identifizierung
des nichtkonformen Produkts, die Herkunft
des Produkts, die Art der behaupteten
Nichtkonformitit und des Risikos sowie
die Art und Dauer der getroffenen
nationalen Maflnahmen und die Argumente
des relevanten Wirtschaftsakteurs. Die

innerhalb einer angemessenen Frist vom
Markt nimmt.

Gednderter Text

(4) Ergreift der betreffende
Wirtschaftsakteur innerhalb der in Absatz 1
Unterabsatz 2 genannten Frist keine
angemessenen Korrekturmafnahmen, so
treffen die Marktiiberwachungsbehdrden
alle geeigneten vorldufigen Maflnahmen,
um das Produkt zu untersagen oder seine
Bereitstellung auf ihren nationalen
Mairkten einzuschrianken oder um das
Produkt vom Markt zu nehmen. Die
Marktiiberwachungsbehdrden unterrichten
die Kommission und die iibrigen
Mitgliedstaaten unverziiglich {iber diese
MafBnahmen.

Gednderter Text

(5) Diein Absatz 4 genannten
Informationen enthalten alle verfiigbaren
Einzelheiten, insbesondere die
notwendigen Daten fiir die Identifizierung
des nichtkonformen Produkts, die Herkunft
des Produkts, die Art der behaupteten
Nichtkonformitit sowie die Art und Dauer
der getroffenen nationalen MaBBnahmen
und die Argumente des relevanten
Wirtschaftsakteurs. Die
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Marktiiberwachungsbehdrden geben
insbesondere an, ob die Nichtkonformitét
auf eine der folgenden Ursachen
zuriickzufiihren ist:

Abinderung 146

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 5 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) Das Produkt erfiillt die
Anforderungen nach Artikel 3 nicht, oder

Abanderung 147

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 8

Vorschlag der Kommission

(8) Die Mitgliedstaaten gewdhrleisten,
dass unverziiglich geeignete restriktive
MafBnahmen hinsichtlich des betreffenden
Produkts getroffen werden, wie etwa die

Ricknahme des Produkts von ihrem Markt.

Abinderung 148

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 20 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Wurden nach Abschluss des Verfahrens
gemil Artikel 19 Absétze 3 und 4
Einwinde gegen eine MaBBnahme eines

Marktiiberwachungsbehdrden geben
insbesondere an, ob die Nichtkonformitét
auf eine der folgenden Ursachen
zuriickzufiihren ist:

Gednderter Text

(a) Das Produkt erfiillt die einschligigen
Anforderungen nach Artikel 3 nicht, oder

Gednderter Text

(8) Die Mitgliedstaaten stellen sicher,
dass unverziiglich geeignete und
verhdltnismdpige restriktive Malnahmen
hinsichtlich des betreffenden Produkts
getroffen werden, wie etwa die Riicknahme
des Produkts von ihrem Markt.

Gednderter Text

Wurden nach Abschluss des Verfahrens
gemil Artikel 19 Absitze 3 und 4
Einwénde gegen eine MaBBnahme eines
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Mitgliedstaats erhoben oder ist die
Kommission der Auffassung, dass diese
nationale Maflnahme nicht mit dem
Unionsrecht vereinbar ist, so konsultiert
die Kommission unverziiglich die
Mitgliedstaaten und die betreffenden
Wirtschaftsakteure und nimmt eine
Beurteilung der nationalen Maflnahme vor.
Anhand der Ergebnisse dieser Beurteilung
entscheidet die Kommission, ob die
nationale MafBnahme gerechtfertigt ist oder
nicht.

Mitgliedstaats erhoben oder kann die
Kommission stichhaltig nachweisen, dass
diese nationale Maflnahme nicht mit dem
Unionsrecht vereinbar ist, so konsultiert
die Kommission unverziiglich die
Mitgliedstaaten und die betreffenden
Wirtschaftsakteure und nimmt eine
Beurteilung der nationalen Maflnahme vor.
Anhand der Ergebnisse dieser Beurteilung
entscheidet die Kommission, ob die
nationale MafBnahme gerechtfertigt ist oder
nicht.

Abinderung 149

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 20 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

Artikel 20a
Arbeitsgruppe
(1) Die Kommission richtet eine
Arbeitsgruppe ein.

Diese Arbeitsgruppe setzt sich aus
Vertretern der nationalen
Marktiiberwachungsbehorden und den
relevanten Interessentrigern, darunter
Menschen mit Behinderungen und die sie
vertretenden Organisationen, Zusammen.

(2) Die Arbeitsgruppe nimmt die
folgenden Aufgaben wahr:

(a) die Forderung des Austauschs von
Informationen und bewiihrten Praktiken
zwischen den
Marktiiberwachungsbehorden;

(b) die Sicherstellung, dass das Produkt
die Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 erfiillt;

(c) die Abgabe einer Stellungnahme zu
Ausnahmeregelungen von den
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 3 in Fillen, in denen dies nach
einer Aufforderung durch die
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Kommission als erforderlich angesehen
wird.

Abénderung 151

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 21 — Absatz 1 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

(c) beider Festlegung der entfillt
Barrierefreiheitsanforderungen im

Zusammenhang mit sozialen und

qualitativen Kriterien durch die

zustindigen Behorden in

Vergabeverfahren fiir offentliche
Personenverkehrsdienste auf Schiene und

Strafe, auf die die Verordnung (EG) Nr.

1370/2007 anwendbar ist;

Abinderungen 247 und 281

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 21 — Absatz 1 — Buchstabe d a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(da) gegebenenfalls fiir alle
einschliigigen Rechtsvorschriften der
Union oder fiir die Bestimmungen in den
Rechtsvorschriften der Union, die sich
auf die Barrierefreiheit fiir Menschen mit
Behinderungen beziehen.

Abanderung 282

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 21 — Absatz 1 — Buchstabe d b (neu)
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Vorschlag der Kommission

Abanderung 152

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

(1) Die Barrierefreiheitsanforderungen
nach Artikel 21 gelten nur, soweit sie den
zustindigen Behorden fiir die Zwecke
dieses Artikels keine unverhdltnismiBige
Belastung auferlegen.

Abénderung 226 und 257

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) die geschitzten Kosten und Vorteile

fiir die betreffenden zustdndigen Behorden
im Verhiltnis zu dem geschétzten Nutzen

fiir Menschen mit Behinderungen, wobei

Gednderter Text

(db) bei der Kofinanzierung von
Vorhaben im Bereich der barrierefrei
zugdnglichen Verkehrs- und
Telekommunikationsinfrastruktur durch
die EU im Rahmen der Fazilitiit

» Connecting Europe*, der Strukturfonds
oder des Europiiischen Fonds fiir
strategische Investitionen (EFSI)
vorrangig fiir Projekte zur Forderung
oder Einbeziehung barrierefreier
Komponenten.

Gednderter Text

(1) Die Barrierefreiheitsanforderungen
nach Artikel 21 gelten nur, soweit sie den
zustindigen Behorden oder den Betreibern
als deren Vertragspartei fiir die Zwecke
dieses Artikels keine unverhdltnismafBige
Belastung auferlegen.

Gednderter Text

(b) die geschitzten Kosten und Vorteile
fiir die betreffenden zustdndigen Behorden
im Verhiltnis zu dem geschitzten Nutzen

fiir Menschen mit funktionellen
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die Nutzungshaufigkeit und die
Nutzungsdauer des betreffenden Produkts
bzw. der betreffenden Dienstleistung zu
beriicksichtigen sind.

Abinderung 153

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

(3) Ob die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 21 fiir sie eine unverhéltnismiBige
Belastung darstellt, beurteilt die
betreffende zustéindige Behorde selbst.

Abanderung 231

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 3 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Einschrinkungen und Menschen mit
Behinderungen, wobei die
Nutzungshiufigkeit und die Nutzungsdauer
des betreffenden Produkts bzw. der
betreffenden Dienstleistung zu
beriicksichtigen sind.

Gednderter Text

(3) Ob die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen nach
Artikel 21 fiir sie eine unverhédltnismiBige
Belastung darstellt, beurteilt die
betreffende zustindige Behorde zu Beginn
selbst.

Gednderter Text

(3a) Die Kommission erlisst gemdf}
Artikel 23a delegierte Rechtsakte, um
Absatz 3 dieses Artikels zu ergiinzen, und
prdzisiert darin die Kriterien, die fiir alle
unter diese Richtlinie fallenden Produkte
und Dienstleistungen zu beriicksichtigen
sind, wenn iiberpriift wird, ob die
Belastung als unverhdltnismafig
anzusehen ist, ohne jedoch diese Kriterien
zu dndern.

Bei der Prizisierung dieser Kriterien triigt
die Kommission nicht nur den moglichen
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Abinderung 155

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Wenn eine zustindige Behorde bei
einem bestimmten Produkt oder einer
bestimmten Dienstleistung von der

Ausnahmeregelung nach den Absitzen 1, 2

und 3 Gebrauch gemacht hat, meldet sie
dies der Kommission. Die Meldung
umfasst die Beurteilung nach Absatz 2.

Abinderung 156

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 4 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Vorteilen fiir Menschen mit
Behinderungen Rechnung, sondern auch
den maoglichen Vorteilen fiir Personen mit
funktionellen Einschrinkungen.

Die Kommission erlisst den ersten
delegierten Rechtsakt, der fiir alle unter
diese Richtlinie fallenden Produkte und
Dienstleistungen gilt, spiitestens am ...
[ein Jahr nach dem Datum des
Inkrafitretens dieser Richtlinie].

Gednderter Text

(4) Wenn eine zustindige Behorde bei
einem bestimmten Produkt oder einer
bestimmten Dienstleistung von der
Ausnahmeregelung nach den Absitzen 1, 2
und 3 Gebrauch gemacht hat, meldet sie
dies der Kommission. Die Beurteilung
nach Absatz 2 wird der Kommission auf
deren Verlangen vorgelegt.

Gednderter Text

(4a) Wenn die Kommission Griinde hat,
die Entscheidung der betroffenen
zustiindigen Behorde infrage zu stellen,
kann sie die Arbeitsgruppe nach

Artikel 20a auffordern, die Beurteilung
gemdf} Absatz 2 zu priifen und eine
Stellungnahme zu veriffentlichen.
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Abinderung 157

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 4 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 158

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Kapitel VII — Titel

Vorschlag der Kommission

DURCHFUHRUNGSBEFUGNISSE UND

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Abinderung 159

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 23 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

(4b) Die Kommission erliisst
Durchfiihrungsrechtsakte zur Festlegung
einer Mustermeldung fiir die Zwecke des
Absatzes 4 dieses Artikels. Entsprechende
Durchfiithrungsrechtsakte werden nach
dem Beratungsverfahren gemdf}

Artikel 24 Absatz 1a erlassen. Die
Kommission erliisst den ersten derartigen
Durchfiihrungsrechtsakt spitestens bis
zum ... [zwei Jahre nach dem Datum des
Inkrafttretens dieser Richtlinie].

Gednderter Text

DELEGIERTE RECHTSAKTE,
DURCHFUHRUNGSBEFUGNISSE UND
SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Gednderter Text

Artikel 23a
Ausiibung iibertragener Befugnisse

(1) Die Befugnis zum Erlass delegierter
Rechtsakte wird der Kommission unter
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den in diesem Artikel festgelegten
Bedingungen iibertragen.

(2) Die Befugnis zum Erlass delegierter
Rechtsakte gemdf den Artikeln 10

Absatz 2a, Artikel 12 Absatz 5a und
Artikel 22 Absatz 3a wird der Kommission
ab dem ... [Datum des Inkrafttretens
dieser Richtlinie| auf unbestimmte Zeit
iibertragen.

(3) Die Befugnisiibertragung gemdify
Artikel 10 Absatz 2a, Artikel 12 Absatz 5a
und Artikel 22 Absatz 3a kann vom
Europiischen Parlament oder vom Rat
Jjederzeit widerrufen werden. Ein
Beschluss iiber den Widerruf beendet die
Ubertragung der in diesem Beschluss
genannten Befugnis. Er wird am Tag
nach seiner Veroffentlichung im
Amtsblatt der Europdischen Union oder
zu einem im Beschluss iiber den Widerruf
angegebenen spiiteren Zeitpunkt wirksam.
Die Giiltigkeit delegierter Rechtsakte, die
bereits in Kraft sind, wird von dem
Beschluss iiber den Widerruf nicht
beriihrt.

(4) Vor dem Erlass eines delegierten
Rechtsakts konsultiert die Kommission die
von den einzelnen Mitgliedstaaten
benannten Sachverstindigen, im
Einklang mit den in der
Interinstitutionellen Vereinbarung vom
13. April 2016 iiber bessere Rechtsetzung
enthaltenen Grundsiitzen.

(5) Sobald die Kommission einen
delegierten Rechtsakt erlassen hat,
iibermittelt sie ihn gleichzeitig dem
Europiischen Parlament und dem Rat.

(6) Ein delegierter Rechtsakt, der
gemiify Artikel 10 Absatz 2a, Artikel 12
Absatz 5a und Artikel 22 Absatz 3a
erlassen wurde, tritt nur in Kraft, wenn
weder das Europiiische Parlament noch
der Rat innerhalb einer Frist von zwei
Monaten nach Ubermittlung dieses
Rechtsakts an das Europdiische Parlament
und den Rat Einwdiinde erhoben haben
oder wenn vor Ablauf dieser Frist das
Europdische Parlament und der Rat beide
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Abanderung 160

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 24 — Absatz 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 161

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Zuden in Absatz 1 genannten
Mitteln zéhlen:

Abinderung 162

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) Bestimmungen, wonach ein
Verbraucher die Gerichte oder die

zustdndigen Verwaltungsbehorden anrufen

kann, um die Einhaltung der
innerstaatlichen Vorschriften zur

der Kommission mitgeteilt haben, dass sie
keine Einwdiinde erheben werden. Auf
Initiative des Europdischen Parlaments
oder des Rates wird diese Frist um zwei
Monate verliingert.

Gednderter Text

(la) Wird auf diesen Absatz Bezug
genommen, so gilt Artikel 4 der
Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

Gednderter Text

2. (Betrifft nicht die deutsche Fassung.)

Gednderter Text

(a) die Moglichkeit fiir den
Verbraucher, der direkt von der fehlenden
Konformitiit eines Produkts oder einer
Dienstleistung betroffen ist, dic Gerichte
oder die zustidndigen Verwaltungsbehdrden
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Umsetzung dieser Richtlinie
sicherzustellen;

Abinderung 163

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b)  Bestimmungen, wonach éffentliche
Stellen oder private Verbéande,
Organisationen oder andere juristische
Personen, die ein berechtigtes Interesse
daran haben, dass die Bestimmungen
dieser Richtlinie eingehalten werden, im
Namen von Verbrauchern die Gerichte
oder die zustindigen Verwaltungsbehdrden
anrufen kénnen, um die Einhaltung der
innerstaatlichen Vorschriften zur
Umsetzung dieser Richtlinie
sicherzustellen.

Abinderung 164

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2 — Buchstabe b a (neu)

Vorschlag der Kommission

anzurufen, um die Einhaltung der
innerstaatlichen Vorschriften zur
Umsetzung dieser Richtlinie
sicherzustellen;

Gednderter Text

(b) die Méglichkeit fiir die offentlichen
Stellen oder privaten Verbénde,
Organisationen oder anderen juristischen
Personen, die ein berechtigtes Interesse
daran haben, dass die Bestimmungen
dieser Richtlinie eingehalten werden, im
Namen von Verbrauchern die Gerichte
oder die zustindigen Verwaltungsbehdrden
anzurufen, um die Einhaltung der
innerstaatlichen Vorschriften zur
Umsetzung dieser Richtlinie
sicherzustellen. Dieses berechtigte
Interesse kann zum Beispiel die
Vertretung von Verbrauchern sein, die
direkt von der fehlenden Konformitiit
eines Produkts oder einer Dienstleistung
betroffen sind.

Gednderter Text

(ba) die Moglichkeit fiir den
Verbraucher, der direkt von der fehlenden
Konformitiit eines Produkts oder einer
Dienstleistung betroffen ist, ein
Beschwerdeverfahren anzuwenden; fiir
dieses Verfahren kann eine bestehende
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Abinderung 165

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abanderung 166

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 25 — Absatz 2 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 288

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 2

Stelle wie der nationale
Biirgerbeauftragte zustindig sein.

Gednderter Text

(2a) Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir,
dass vor Anrufung der Gerichte oder der
zustindigen Verwaltungsbehérden nach
Absatz 1 Buchstaben a und b Fiille von
angeblichen Verstofien gegen diese
Richtlinie, die durch ein
Beschwerdeverfahren nach Absatz 2
Buchstabe ba gemeldet wurden, mittels
alternativer Streitbeilegungsmechanismen
gelost werden konnen.

Gednderter Text

(2b) Dieser Artikel findet keine
Anwendung auf Vertriige, die den
Richtlinien 2014/24/EU oder 2014/25/EU
unterliegen.

12067/17
ANLAGE

DRI

kwo/ms

92

DE



Vorschlag der Kommission

(2) Die Sanktionen miissen wirksam,
verhéltnismafBig und abschreckend sein.

Abinderung 168

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

(4) Bei den Sanktionen ist der Umfang
des VerstoB3es (unter anderem die Zahl der
betroffenen nicht konformen Produkte
bzw. Dienstleistungen) sowie die Zahl der
betroffenen Menschen zu beriicksichtigen.

Abinderung 169

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 27 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Sie wenden diese Vorschriften ab
dem /bitte Datum einfiigen: sechs Jahre
nach Inkrafttreten dieser Richtlinie] an.

Gednderter Text

(2) Die Sanktionen miissen wirksam,
verhéltnismiBig und abschreckend sein,
diirfen aber den Wirtschaftsakteuren
nicht als Alternative zur Erfiillung der
Barrierefreiheitsanforderungen im
Hinblick auf ihre Produkte oder
Dienstleistungen dienen. Diese
Sanktionen werden von wirksamen
Abhilfemafinahmen flankiert, die bei
Verstofien durch die Wirtschaftsakteure

greifen.

Gednderter Text

(4) Bei den Sanktionen ist der Umfang
des VerstoBes (unter anderem deren
Ernsthaftigkeit und die Zahl der
betroffenen nicht konformen Produkte
bzw. Dienstleistungen) sowie die Zahl der
Betroffenen zu berticksichtigen.

Gednderter Text

(2) Sie wenden diese Vorschriften ab
dem: [fiinf Jahre nach Inkrafttreten dieser
Richtlinie] an.
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Abinderung 170

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 27 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 171

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 27 — Absatz 2 b (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 172

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 27 — Absatz 5

Gednderter Text

(2a) Vorbehaltlich Absatz 2b dieses
Artikels sehen die Mitgliedstaaten einen
Ubergangszeitraum von fiinf Jahren nach
dem ... [sechs Jahren nach dem Datum
des Inkrafttretens dieser Richtlinie] vor,
in dem die Dienstleistungserbringer ihre
Dienstleistungen weiterhin unter Einsatz
von Produkten erbringen konnen, die von
ihnen bereits vor diesem Datum zur
Erbringung dhnlicher Dienstleistungen
eingesetzt wurden.

Gednderter Text

(2b) Die Mitgliedstaaten konnen
vorsehen, dass
Selbstbedienungsterminals, die bei der
Erbringung der Dienstleistungen von den
Dienstleistungserbringern rechtmdpfig vor
dem ... [sechs Jahre nach dem Datum des
Inkrafttretens dieser Richtlinie] eingesetzt
wurden, weiterhin bei der Erbringung
dhnlicher Dienstleistungen bis zum Ende
ihrer wirtschaftlichen Nutzungsdauer
eingesetzt werden konnen.
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Vorschlag der Kommission

(5) Die Mitgliedstaaten, die von der
Moglichkeit gemdf} Artikel 3 Absatz 10
Gebrauch machen, teilen der Kommission
den Wortlaut der wichtigsten nationalen
Rechtsvorschriften mit, die sie zu diesem
Zweck erlassen, und sie berichten der
Kommission iiber die Fortschritte bei deren
Durchfiihrung.

Gednderter Text

(5) Die Mitgliedstaaten teilen
gegebenenfalls der Kommission den
Wortlaut der wichtigsten nationalen
Rechtsvorschriften mit, die sie zum Zweck
von Artikel 3 Absatz 10 erlassen, und sie
berichten der Kommission iiber die
Fortschritte bei deren Durchfiihrung.

Abinderung 173

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

Spatestens am [bitte Datum einfiigen: fiinf

Jahre nach dem Anwendungsbeginn der
Richtlinie] und danach alle fiinf Jahre legt
die Kommission dem Européischen
Parlament, dem Rat, dem Européischen

Wirtschafts- und Sozialausschuss und dem
Ausschuss der Regionen einen Bericht iiber

die Anwendung dieser Richtlinie vor.

Abinderung 174

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

(1)  Der Bericht soll vor dem
Hintergrund sozialer, wirtschaftlicher und
technologischer Entwicklungen unter
anderem auf die Fortschritte bei der
Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen sowie auf die
Auswirkungen auf Wirtschaftakteure und
Menschen mit Behinderungen eingehen —
und wenn moglich Bereiche benennen, in

Gednderter Text

(-1) Spitestens am ... [drei Jahre nach dem
Anwendungsbeginn der Richtlinie] und
danach alle drei Jahre legt die Kommission
dem Europiischen Parlament, dem Rat,
dem Europiischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und dem Ausschuss der
Regionen einen Bericht {iber die
Anwendung dieser Richtlinie vor.

Gednderter Text

(1) Mit diesen Berichten, die auf der
Grundlage der gemdifp Artikel 12 Absatz 6
und Artikel 22 Absatz 4 eingegangenen
Meldungen erstellt wurden, gepriift
werden, ob diese Richtlinie ihre Ziele
erreicht hat, insbesondere was die
Verbesserung des freien Verkehrs von
barrierefreien Produkten und
Dienstleistungen angeht. Diese Berichte
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denen sich die Verwaltungsbelastung
verringern ldsst —, damit beurteilt werden
kann, ob die Richtlinie iiberarbeitet werden
muss.

Abanderung 175

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

(2) Die Mitgliedstaaten tibermitteln der
Kommission rechtzeitig alle notwendigen
Informationen, damit sie einen solchen
Bericht erstellen kann.

Abinderung 176

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

(3) Inihrem Bericht beriicksichtigt die
Kommission die Standpunkte der
wirtschaftlichen Interessentréger und der
relevanten Nichtregierungsorganisationen,

sollen aufierdem vor dem Hintergrund
sozialer, wirtschaftlicher und
technologischer Entwicklungen unter
anderem auf die Fortschritte bei der
Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen, auf die Notwendigkeit
der Einbeziehung neuer Produkte und
Dienstleistungen in den Geltungsbereich
dieser Richtlinie oder die Notwendigkeit
des Ausschlusses von bestimmten
Produkten oder Dienstleistungen aus dem
Geltungsbereich dieser Richtlinie sowie
auf die Auswirkungen auf
Wirtschaftakteure und Menschen mit
Behinderungen eingehen — und wenn
moglich Bereiche benennen, in denen sich
die Verwaltungsbelastung verringern lésst
—, damit beurteilt werden kann, ob die
Richtlinie tiberarbeitet werden muss.

Gednderter Text

(2) Die Mitgliedstaaten tibermitteln der
Kommission rechtzeitig alle notwendigen
Informationen, damit sie solche Berichte
erstellen kann.

Gednderter Text

(3) Inihrem Bericht beriicksichtigt die
Kommission die Standpunkte der
wirtschaftlichen Interessentriger und der
relevanten Nichtregierungsorganisationen,
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darunter auch Organisationen von
Menschen mit Behinderungen sowie
Organisationen, die dltere Menschen
vertreten.

Abinderung 177

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt I — Teil A (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 178

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt I — Teil B (neu)

Vorschlag der Kommission

darunter auch Organisationen von
Menschen mit Behinderungen.

Gednderter Text

A.  Betriebssysteme

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
Funktionalitiit nach Teil C erfiillen und
Folgendes umfassen:

(a) Informationen iiber die
Funktionsweise der jeweiligen
Dienstleistung und iiber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen und

(b) elektronische Informationen,
einschlieflich der fiir die Erbringung der
betreffenden Dienstleistung
erforderlichen Websites.

Gednderter Text

B.  Hardware und eingebettete
Betriebssysteme fiir Universalrechner
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Abinderung 180

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt I - Nummer 2

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

[oeeee] entfillt

Abinderung 181

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt I — Teil C (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

C. Anforderungen an die
Funktionalitiit

Damit Design und Benutzerschnittstelle
barrierefrei sind, werden Produkte und
Dienstleistungen gegebenenfalls
folgendermafen gestaltet:

(a) Nutzung ohne Sehvermaogen

Wenn das Produkt visuelle
Bedienungsformen bietet, muss es
mindestens eine Bedienungsform bieten,
die kein Sehvermogen erfordert.

(b) Nutzung mit eingeschriinktem
Sehvermogen

Wenn das Produkt visuelle
Bedienungsformen bietet, muss es
mindestens eine Bedienungsform bieten,
die die Nutzung bei eingeschriinktem
Sehverméogen ermaoglicht, was
beispielsweise mit Funktionen zur
flexiblen Verinderung von Kontrast und
Helligkeit, zur flexiblen
Grofieneinstellung — ohne Einbufen bei
Inhalt oder Funktionsumfang, zur
flexiblen Trennung und Einstellung von
visuellen Vordergrund- und
Hintergrundelementen und zur flexiblen
Einstellung des bendtigten Sichtfelds
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erreicht werden kann.

(c) Nutzung bei fehlender
Wahrnehmung von Farben

Wenn das Produkt visuelle
Bedienungsformen bietet, muss es
mindestens eine Bedienungsform bieten,
die keine Wahrnehmung von Farben
erfordert.

(d) Nutzung ohne Horvermaogen

Wenn das Produkt auditive
Bedienungsformen bietet, muss es
mindestens eine Bedienungsform bieten,
die kein Horvermaogen erfordert.

(e) Nutzung mit eingeschrinktem
Horvermogen

Wenn das Produkt auditive
Bedienungsformen bietet, muss es
mindestens eine Bedienungsform mit
erweiterten Audiofunktionen bieten,
beispielsweise durch die Moglichkeit der
Lautstirkeregelung durch die Nutzer und
Funktionen zur flexiblen Trennung und
Einstellung von Vordergrund- und
Hintergrundgerduschen — sofern
Stimmen und Hintergrundgerdiusche
separate Audiostreams sind.

(/)  Nutzung ohne Fihigkeit zur
stimmlichen Aufierung

Wenn das Produkt eine stimmliche
Eingabe durch die Nutzer erfordert, muss
es mindestens eine Bedienungsform
bieten, die keine stimmliche Auferung der
Nutzer erfordert. Stimmliche Auferungen
sind mit dem Mund erzeugte Tone wie
Sprechen, Pfeifen oder Schnalzen.

(g) Nutzung mit eingeschrdinkter
Fihigkeit zu manueller Handhabung
oder eingeschrdinkter Kraft

Wenn das Produkt eine manuelle
Bedienung erfordert, muss mindestens
eine Bedienungsform dem Nutzer
ermoglichen, das Produkt mithilfe
alternativer Bedienungsformen zu nutzen,
die keine feinmotorische Steuerung,
manuellen Fihigkeiten oder Muskelkraft
in der Hand oder die Bedienung von mehr
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Abénderung 182

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt I — Teil D (neu)

Vorschlag der Kommission

als einem Bedienelement gleichzeitig
erfordern.

(h) Nutzung mit eingeschrdinkter
Reichweite

Wenn Produkte frei stehend oder
installiert sind, miissen sich die
Bedienelemente in der Reichweite aller
Nutzer befinden.

(i)  Minimierung des Risikos des
Ausldsens fotosensitiver Anfiille

Wenn das Produkt visuelle
Bedienungsformen bietet, werden
Bedienungsformen vermieden, die nach
derzeitigem Kenntnisstand fotosensitive
Anfiille auslosen konnen.

(G) Nutzung mit eingeschrdinkter
Kognition

Das Produkt muss mindestens eine
Bedienungsform bieten, die Funktionen
umfasst, die die leichtere und einfachere
Nutzung ermaoglichen.

(k) Datenschutz

Wenn Produkte Funktionen umfassen,
die der Barrierefreiheit dienen, muss
mindestens eine Bedienungsform
bereitgestellt werden, mit der der
Datenschutz der Nutzer bei Verwendung
der Barrierefreiheitsfunktionen des
Produkts gewahrt ist.

Gednderter Text

D.  Unterstiitzende Dienstleistungen

Soweit verfiighar, miissen im Rahmen
unterstiitzender Dienstleistungen mit
Kommunikationsmitteln, die Menschen
mit Behinderungen barrierefrei
zugiinglich sind, Informationen zur
Barrierefreiheit der jeweiligen Produkte
und ihrer Kompatibilitit mit assistiven
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Abinderungen 183 und 291

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IT — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

Selbstbedienungsterminals:
Geldautomaten, Fahrausweisautomaten
und Check-in-Automaten

Abinderungen 184, 291, 299 und 342

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IT — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrichtigungen, so zu gestalten und

herzustellen, dass Folgendes barrierefrei

1ste

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

Technologien bereitgestellt werden.

Gednderter Text

Selbstbedienungsterminals:
Geldautomaten, Fahrausweisautomaten,
Check-in-Automaten und
Zahlungsterminals

Gednderter Text

1.  Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der hinreichend vorhersehbaren Nutzung
durch Menschen mit Behinderungen so zu
gestalten und herzustellen, dass die
Anforderungen an die Funktionalitiit
nach Teil C Abschnitt I erfiillt sind. In
diesem Zusammenhang darf keine
Aktivierung von
Barrierefreiheitsfunktionen erforderlich
sein, damit das Produkt von einem
Nutzer, der auf entsprechende
Funktionen angewiesen ist, eingeschaltet
werden kann.

Produkte sind, was Gestaltung und
Herstellung betrifft, barrierefrei und
umfassen Folgendes:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen
und Warnhinweise);

(i)  iiber mehr als einen sensorischen
12067/17 kwo/ms 101
ANLAGE DRI DE



Kanal zur Verfiigung gestellt werden,
(ii) verstindlich sein,
(iii) wahrnehmbar sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene

Schriftgrofie haben;

(b) die Benutzerschnittstelle (b) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback, (Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen Input und Output);

gemdfp Nummer 2 erfiillen muss;

(c)  die Produktfunktionalitét, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen muss, was zu
erreichen ist, indem die Nutzung von Einzel-
Kopfhorern mit Mikrofon ermaéglicht wird,
Nutzer — wenn eine zeitlich begrenzte Eingabe
erforderlich ist — iiber mehr als einen
sensorischen Kanal benachrichtigt werden
und der Wert der Zeitbegrenzung hochgesetzt
werden kann sowie entsprechende Kontraste
und taktil erkennbare Tasten und
Bedienelemente vorgesehen werden;

(d) Das Produkt muss gegebenenfalls
mit assistiven Hilfsmitteln und
Technologien, die in der EU zur
Verfiigung stehen, kompatibel sein, etwa
mit Horhilfetechnik wie Horgeriditen,
Telefonspulen, Cochlea-Implantaten und

technischen Horhilfen.
Abinderung 185
Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IT - Nummer 2
Vorschlag der Kommission Gednderter Text
[eeeee] entfillt
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Abinderung 186

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt III — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

Telefondienstleistungen einschlieBlich
Notrufdiensten, und zugehdrige
Verbraucherendgerite mit erweitertem
Leistungsumfang

Abénderungen 187, 292 und 300

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt III — Teil A — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) muss die Barrierefreiheit der zur
Erbringung der Dienstleistung
verwendeten Produkte gemall Buchstabe B
wZugehorige Verbraucherendgerdite mit
erweitertem Leistungsumfang*
gewidhrleistet sein;

(b)  miissen Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen

Gednderter Text

Telefondienstleistungen einschlieBlich
Notrufdiensten, und zugehdorige
Verbraucherendgerite

Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
Funktionalitit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) die Produkte, die
Dienstleistungserbringer zur Erbringung
der betreffenden Dienstleistungen nach
den Bestimmungen gemil} Buchstabe B
dieses Abschnitts verwenden;

(b) Informationen liber die
Funktionsweise der betreffenden
Dienstleistung und iiber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen;
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werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen werden gemdf} Buchstabe
c bereitgestellt;

(c) miissen Websites auf kohdrente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

(d)  miissen barrierefreie Informationen
zur Komplementaritdt mit assistiven
Dienstleistungen (Hilfsdiensten)
angeboten werden,

(e) miissen Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und
Verfahren sowie Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung vorgesehen
sein, die auf die Bediirfnisse von
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen ausgerichtet sind.

(ba) elektronische Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
betreffenden Dienstleistung erforderlichen
Websites und Online-Anwendungen,

(c) die Bereitstellung von auf kohérente
und angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbaren, bedienbaren und
verstindlichen Websites, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfiigung stehen, erleichtert;

(ca) mobilgerditebasierte Apps;

(d) Informationen zur Komplementaritit
mit assistiven Dienstleistungen
(Hilfsdiensten);

(e)  Funktionen, Vorgehensweisen,
Strategien, Verfahren und Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung, die auf die
Bediirfnisse von Menschen mit
Behinderungen ausgerichtet sind und die
Kompatibilitiit sicherstellen, was zu erreichen
ist, indem Sprach-, Video- und
Echtzeittextmitteilungen allein oder in
Kombination (Gesamtgespriichsdienst)
zwischen zwei Nutzern oder einem Nutzer und
einem Notdienst unterstiitzt werden.

Abanderung 344

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Reihe 4 — Abschnitt III — Spalte 2 — Buchstabe A — Nummer 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

la.

Soweit verfiighar, miissen bei

Unterstiitzende Dienstleistungen
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Abiinderungen 188 und 292

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt III — Teil B — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

B.  Zugehorige Verbraucherendgerite
mit erweitertem Leistungsumfang

Abénderungen 189, 292 und 301

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt III — Teil B — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschriinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrichtigungen, so zu gestalten und
herzustellen, dass Folgendes barrierefrei
ist:

(a) die Angaben zur Nutzung des

unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcenter, technische
Unterstiitzung, Relaydienste und
Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit der jeweiligen
Dienstleistung und die Kompatibilitit der
Dienstleistung mit assistiven
Technologien bereitgestellt werden, und
Zwar mithilfe von
Kommunikationsmitteln, die Nutzern mit
Sfunktionellen Einschrinkungen,
einschlieflich Menschen mit
Behinderungen, barrierefrei zugiinglich
sind.

Gednderter Text

B.  Zugehorige Verbraucherendgerite

Gednderter Text

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der hinreichend vorhersehbaren Nutzung
durch Menschen mit Behinderungen so zu
gestalten und herzustellen, dass sie die
Anforderungen an die Funktionalitiit
nach Teil C Abschnitt I erfiillen und
Folgendes umfassen:

(a) die Angaben zur Nutzung des
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Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

(i) iiber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(i)

(iii) wahrnehmbar sein,

verstindlich sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schliefen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
Entsorgung des Produkts, die folgende
Anforderungen erfiillen miissen:

(i) der Inhalt der Anleitung muss in
Textformaten zur Verfiigung stehen, die
sich zum Generieren alternativer
assistiver Formate eignen, die in
unterschiedlicher Form dargestellt
werden und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) die Gebrauchsanleitungen miissen
Alternativen zu Nicht-Text-Inhalten
anbieten;

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen
gemdfy Nummer 2 erfiillen muss;

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen muss, gemdfi Nummer 2;

Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen
und Warnhinweise);

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
Entsorgung des Produkts;

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output);

(e) die Produktfunktionalitét, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen und die
Kompatibilitit sicherstellen muss, was zu
erreichen ist, indem eine hohe
Wiedergabequalitiit von Audiodaten, eine
Bildauflosung, die die Verstindigung iiber
Zeichensprache ermaoglicht, und
Echtzeittextmitteilungen allein oder in
Kombination mit Sprach- und
Videomitteilungen unterstiitzt werden oder
eine effektive drahtlose Verbindung zu
Horhilfetechnik vorgesehen wird,

(f)  die Schnittstelle mit assistiven (f) die Schnittstelle mit assistiven
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Technologien (Hilfsmitteln). Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderung 190

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt III — Teil B— Nummer 2

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

[ooeed] entfillt

Abanderung 346

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt III — Buchstabe B — Nummer 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

2a. Unterstiitzende Dienstleistungen:

Soweit verfiigbar, miissen bei
unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcenter, technische
Unterstiitzung, Relaisdienste und
Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit des jeweiligen
Produkts und seine Kompatibilitit mit
assistiven Technologien bereitgestellt
werden, und zwar mithilfe von
Kommunikationsmitteln, die fiir Nutzer
mit funktionellen Einschrinkungen,
einschlieflich Menschen mit
Behinderungen, zuginglich sind.

Abanderung 191

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IV — Uberschrift
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Vorschlag der Kommission

Audiovisuelle Mediendienste und
zugehorige Verbraucherendgeriite mit
erweitertem Leistungsumfang

Abanderung 192

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IV — Teil A — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

A. Dienstleistungen:

Abinderung 193

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IV — Teil A — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) muss die Barrierefreiheit der zur
Erbringung der Dienstleistung
verwendeten Produkte gemdiff Buchstabe
B ,,Zugehorige Verbraucherendgerdite mit
erweitertem Leistungsumfang*
gewidhrleistet sein;

Gednderter Text

Websites und Online-Anwendungen von
audiovisuellen Mediendiensten und
zugehorige Verbraucherendgeriite

Gednderter Text

A.  Websites und Online-
Anwendungen:

Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
Funktionalitiit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) die Bereitstellung von auf kohdirente
und angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbaren, bedienbaren und
verstindlichen Websites, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitiit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;
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(b)  miissen Informationen iiber die (b) mobilgeriitebasierte Anwendungen.
Funktionsweise der Dienstleistung und

iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und

Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt

werden:

(i) der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieflich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen werden gemdf} Buchstabe
c bereitgestellt;

(c) miissen Websites auf kohdirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefireien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

(d) miissen barrierefreie Informationen
zur Komplementaritit mit assistiven
Dienstleistungen (Hilfsdiensten)
angeboten werden;

(e) miissen Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und
Verfahren sowie Anderungen der
Dienstleistungsausfiihrung vorgesehen
sein, die auf die Bediirfnisse von
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen ausgerichtet sind.
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Abinderung 194

Vorschlag fiir eine Richtlinie )
Anhang I — Abschnitt IV — Teil B — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

B.  Zugehorige Verbraucherendgeréte
mit erweitertem Leistungsumfang

Abénderungen 195 und 293

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IV — Teil B— Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschriinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrichtigungen, so zu gestalten und
herzustellen, dass Folgendes barrierefiei
ist:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts im Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

(i) iiber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(ii) verstindlich sein,
(iii) wahrnehmbar sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schliefen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und

Gednderter Text

B.  Zugehorige Verbraucherendgerite

Gednderter Text

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der hinreichend vorhersehbaren Nutzung
durch Menschen mit Behinderungen so zu
gestalten und herzustellen, dass sie die
Anforderungen an die Funktionalitiit
nach Teil C Abschnitt I erfiillen und
Folgendes umfassen:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen
und Warnhinweise);

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
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Entsorgung des Produkts, die folgende
Anforderungen erfiillen miissen:

(i)  der Inhalt der Anleitung muss in
Textformaten zur Verfiigung stehen, die
sich zum Generieren alternativer
assistiver Formate eignen, die in
unterschiedlicher Form dargestellt
werden und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) die Gebrauchsanleitungen miissen
Alternativen zu Nicht-Text-Inhalten
anbieten;

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen
gemil Nummer 2 erfiillen muss;

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen muss, gemaf Nummer 2;

(f)  die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderung 196

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt IV — Teil B— Nummer 2

Entsorgung des Produkts;

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output);

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen muss, was
beispielsweise erreicht werden kann,
indem die Aktivierung, Personalisierung
und Anzeige von
Zugangsdienstleistungen, wie Untertitel
fiir Gehorlose und Schwerhdorige,
Audiodeskription, gesprochene Untertitel
und Gebdrdensprachdolmetschung,
unterstiitgt wird, die effektive drahtlose
Verbindung zu Horhilfetechnik
vorgesehen wird oder auf einer Ebene mit
den primdren Medienbedienelementen
Bedienelemente vorgesehen werden, mit
denen Benutzer die
Zugangsdienstleistungen aktivieren
konnen;

(f) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).
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Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

[ooeed] entfillt

Abénderungen 197 und 308

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt V — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

Personenbeforderungsdienste im Luft-,
Bus-, Schienen- und Schiffsverkehr; fiir die
Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten verwendete
Websites; mobilgerdtebasierte
Dienstleistungen, intelligente
Ticketsysteme (smart ticketing) und
Echtzeitinformation;
Selbstbedienungsterminals,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten zur Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten

Gednderter Text

Personenbeforderungsdienste im Luft-,
Kraftomnibus-, Schienen- und
Schiffsverkehr; fiir die Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten verwendete
Websites; mobilgerdtebasierte
Dienstleistungen, intelligente
Ticketsysteme (smart ticketing) und
Echtzeitinformation;
Selbstbedienungsterminals, Fahrausweis-
und Eincheckautomaten zur Erbringung
von Personenbefiorderungs-, Mobilitiits-
und Fremdenverkehrsdiensten

Anderungsantragen 198, 294rev, 303, 311, 315 und 316

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt V — Teil A — Nummer 1

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so 1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare erbracht werden, dass ihre hinreichend
Nutzung durch Menschen mit vorhersehbare Nutzung durch Menschen
Sfunktionellen Einschrinkungen, darunter mit Behinderungen maximiert wird,
auch Menschen mit Behinderungen, miissen sie die Anforderungen an die
maximiert wird, Funktionalitit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) Informationen iiber die
Funktionsweise der betreffenden

(a) miissen Informationen {iber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
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uber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i) der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen, werden geméll Buchstabe b
bereitgestellt;

(b) miissen Websites auf kohdrente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und verstindlich
gemacht werden, auch durch Anpassbarkeit
der Darstellung der Inhalte und der
Interaktion, erforderlichenfalls unter
Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitidt mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

Dienstleistung und {iber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen;

(aa) Informationen dazu, wie die
Barrierefreiheitsmerkmale der
Dienstleistung, einschliefilich der
Barrierefreiheit von Fahrzeugen,
umgebender Infrastruktur und baulicher
Umwelt, zu nutzen sind, und
Informationen iiber die Unterstiitzung,
die gemify Verordnung (EG)

Nr. 1107/2006, Verordnung

(EU) Nr. 1177/2010, Verordnung

(EG) Nr. 1371/2007 und Verordnung
(EU) Nr. 181/2011 geleistet wird;

(ab) elektronische Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
betreffenden Dienstleistung erforderlichen
Online-Anwendungen, werden gemil3
Buchstabe b bereitgestellt;

(b) Bereitstellung von auf koharente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und verstindlich
gemachten Websites, darunter auch
Online-Anwendungen, die fiir die
Erbringung von Personenverkehrs-,
Fremdenverkehrs-, Unterbringungs- und
Verpflegungsdiensten erforderlich sind,
auch durch die Anpassbarkeit der
Darstellung der Inhalte und der Interaktion,
erforderlichenfalls unter Bereitstellung
einer barrierefreien elektronischen
Alternative, und auf eine robuste Art und
Weise, die die Interoperabilitdt mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfiigung stehen, erleichtert;
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(ba) Bereitstellung von auf eine
kohdrente und angemessene Weise
zuginglich gemachten
mobilgeriitebasierten Dienstleistungen,
auch die fiir ihre Erbringung nétigen
mobilen Geriite, die den Nutzern die
Wahrnehmung, die Handhabung und das
Verstindnis ermoglicht, wozu auch die
Anpassungsfihigkeit der Prisentation der
Inhalte und der Interaktion gehort,
erforderlichenfalls unter Bereitstellung
einer barrierefreien elektronischen
Alternative und auf eine robuste Art und
Weise, die die Interoperabilitiit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert.

(c) miissen sie Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und Verfahren
sowie Anderungen der Strategien, Verfahren und Anderungen der
Dienstleistungsausfiihrung umfassen, die den
Bediirfnissen von Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen entsprechen. Bediirfnissen von Menschen mit

(¢)  Funktionen, Vorgehensweisen,

Dienstleistungsausfiihrung, die den

Behinderungen entsprechen, indem u. a.
mobilgeritebasierte Dienstleistungen, auch
die fiir ihre Erbringung néotigen mobilen
Anwendungen, auf eine kohdrente und
angemessene Weise zuginglich gemacht
werden, die den Nutzern die Wahrnehmung,
die Bedienung und das Verstindnis
ermaglicht, wozu auch die
Anpassungsfiihigkeit der Prisentation der
Inhalte und der Interaktion gehort,
erforderlichenfalls unter Bereitstellung einer
barrierefreien elektronischen Alternative, und
auf eine robuste Art und Weise, die die
Interoperabilitiit mit verschiedensten
Benutzeragenten und assistiven
Technologien, die auf Unionsebene und

internationaler Ebene zur Verfiigung stehen,
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erleichtert.

Dies betrifft Dienstleistungen wie intelligente
Ticketterminals (fiir die elektronische
Reservierung und Buchung von
Fahrausweisen usw.), Echtzeitinformationen
fiir Fahrgiiste (Fahrpliine, Informationen
iiber Verkehrsstorungen, Anschliisse,
Weiterreise mit anderen Verkehrsmitteln
usw.) und zusitzliche dienstleistungsbezogene
Informationen (z. B. personelle Ausstattung
von Bahnhdfen, nicht funktionsbereite
Aufziige oder voriibergehend nicht
verfiigbare Dienstleistungen

ca) mobilgeritebasierte
Dienstleistungen, intelligente
Ticketterminals und Echtzeitinformation.

Abinderung 199

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt V — Teil B

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

B.  Fiir die Erbringung von entfillt
Personenbeforderungsdiensten
verwendete Websites

(a) Websites miissen auf kohdirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitiit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert.
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Abinderung 200

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt V — Teil C

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

C. mobilgeriitebasierte entfillt
Dienstleistungen, intelligente

Ticketsysteme (smart ticketing) und
Echtzeitinformation;

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) miissen Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieflich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen, werden gemdifp Buchstabe
b bereitgestellt;

(b) miissen Websites auf kohdirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitiit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
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assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

Abanderung 201

Vorschlag fiir eine Richtlinie )
Anhang I — Abschnitt V — Teil D — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

D. Selbstbedienungsterminals,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten zur Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten

Abanderungen 202 und 327

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — AbschnittV — Teil D — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrichtigungen, so zu gestalten und
herzustellen, dass Folgendes barrierefrei
ist:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

(i)  iiber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(i)

verstindlich sein,

Gednderter Text

D.  Selbstbedienungsterminals,
einschlieflich Zahlungsterminals,
Fahrausweisautomaten und Check-in-
Automaten zur Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten.

Gednderter Text

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der hinreichend vorhersehbaren Nutzung
durch Menschen mit Behinderungen so zu
gestalten und herzustellen, dass sie die
Anforderungen an die Funktionalitiit
nach Teil C Abschnitt I erfiillen und
Folgendes umfassen:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen
und Warnhinweise);
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(iii) wahrnehmbar sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,

Input und Output), die die Anforderungen

gemall Nummer 2 erfiillen muss;

(c) die Produktfunktionalitit, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschriankungen
entsprechen muss, geméf Nummer 2;

(d) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderung 352

Vorschlag fiir eine Richtlinie

(b) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output);

(c) die Produktfunktionalitit, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen muss,

(d) die Kompatibilitit mit assistiven
Hilfsmitteln und Technologien, dazu
gehort Horhilfetechnik wie Horgeriite,
Telefonspulen, Cochlea-Implantate und
technische Horhilfen; das Produkt ist
auch fiir die Verwendung mit Einzel-
Kopfhorern mit Mikrofon geeignet.

Anhang I — Abschnitt V — Spalte 2 — Buchstabe D — Nummer 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

la. Unterstiitzende Dienstleistungen

Soweit verfiigbar, miissen bei
unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcentern, technischer
Unterstiitzung, Relaisdiensten und
Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit des jeweiligen
Produkts und seine Kompatibilitit mit
assistiven Technologien bereitgestellt
werden, und zwar mithilfe von

Kommunikationsmitteln, die fiir Nutzer
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mit funktionellen Einschrinkungen, 7. B.
fiir Menschen mit Behinderungen,

barrierefrei sind.

Abinderung 203

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt V — Teil D — Nummer 2

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

[eeeee] entfillt

Abinderung 204

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VI — Uberschrift

Vorschlag der Kommission Gednderter Text
Bankdienstleistungen; fiir die Erbringung Bankdienstleistungen fiir Verbraucher; fiir
von Bankdienstleistungen verwendete die Erbringung von Bankdienstleistungen
Websites; mobilgeritebasierte verwendete Websites; mobilgeritebasierte
Bankdienstleistungen; Bankdienstleistungen;
Selbstbedienungsterminals fiir die Selbstbedienungsterminals fiir die
Erbringung von Bankdienstleistungen, Erbringung von Bankdienstleistungen,
einschlieBlich Geldautomaten einschlieBlich Zahlungsterminals und

Geldautomaten

Abanderungen 205, 295 und 304

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VI — Teil A — Nummer 1
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Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) muss die Barrierefreiheit der zur
Erbringung der Dienstleistung
verwendeten Produkte gemdifp den
Bestimmungen von Buchstabe D
gewidhrleistet sein,

(b)  miissen Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung
und tiber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt

bereitgestellt werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(i11) die elektronischen Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen, werden gemdify

Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
Funktionalitit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) die Produkte, die
Dienstleistungserbringer zur Erbringung
der betreffenden Dienstleistungen nach
den Bestimmungen von Buchstabe D
dieses Abschnitts verwenden;

(b) Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung
und tiber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen; Diese Informationen
miissen verstindlich sein und nicht
einer hoheren Komplexitiitsstufe
entsprechen als Niveaustufe B2
(gute Mittelstufe) des Gemeinsamen
Europdischen Referenzrahmens fiir

Sprachen des Europarates

(ba) elektronische Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
betreffenden Dienstleistung erforderlichen
Websites und Online-Anwendungen, und
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Buchstabe c bereitgestellt;

(c) miissen Websites auf kohdirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

(d)  miissen Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und
Verfahren sowie Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung vorgesehen
sein, die auf die Bediirfnisse von
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen ausgerichtet sind.

Abinderung 206

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VI — Teil B

Vorschlag der Kommission

B. fiir die Erbringung von
Bankdienstleistungen verwendete
Websites;

Damit die Dienstleistungen so erbracht
werden, dass ihre vorhersehbare Nutzung
durch Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen, maximiert
wird,

(a) miissen Websites auf kohdirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch

Informationen iiber die elektronische
Identifizierung, die
Sicherheitsvorkehrungen und die
Zahlungsmethoden.

(d) Funktionen, Vorgehensweisen,
Strategien, Verfahren sowie Anderungen
der Dienstleistungsausfiihrung, die auf die
Bediirfnisse von Menschen mit
Behinderungen ausgerichtet sind;

(da) mobilgerditebasierte
Bankdienstleistungen.

Gednderter Text

entfillt
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Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

Abanderung 207

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VI — Teil C

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

C.  mobilgeritebasierte entfillt
Bankdienstleistungen;

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) miissen Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i) der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii)es werden Alternativen zu Nicht-Text-
Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieflich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen, werden gemdfi Buchstabe
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b bereitgestellt;

(b) miissen Websites auf kohdiirente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitiit
mit verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

Abinderung 208

Vorschlag fiir eine Richtlinie )
Anhang I — Abschnitt VI — Teil D — Uberschrift

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

D.  Selbstbedienungsterminals fiir die
Erbringung von Bankdienstleistungen fiir
Verbraucher, cinschlieB3lich
Zahlungsterminals und Geldautomaten

D.  Selbstbedienungsterminals fiir die
Erbringung von Bankdienstleistungen,
einschlieBlich Geldautomaten

Abanderung 209

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — AbschnittVI — Teil D — Nummer 1

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

1. Gestaltung und Herstellung 1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung Die Produkte sind zwecks Maximierung

der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrichtigungen, so zu gestalten und

der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit Behinderungen so zu
gestalten und herzustellen, dass sie die
Anforderungen an die Funktionalitiit
nach Teil C Abschnitt I erfiillen und
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herzustellen, dass Folgendes barrierefrei
ist:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts im Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

(i)  iiber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(i)

(iii) wahrnehmbar sein,

verstindlich sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen
gemil Nummer 2 erfiillen muss;

(c) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen muss, gemaf Nummer 2;

(d) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderung 356

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Folgendes umfassen:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen
und Warnhinweise);

(b) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output);

(c) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen muss;

(d) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Anhang I — Zeile 7 — Abschnitt VI — Spalte 2 — Buchstabe D — Nummer 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

la. Unterstiitzende Dienstleistungen

Soweit verfiighar, miissen bei
unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcentern, technischer

Unterstiitzung, Relaisdiensten und
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Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit des jeweiligen
Produkts und seine Kompatibilitit mit
assistiven Technologien bereitgestellt
werden, und 7war mithilfe von
Kommunikationsmitteln, die fiir Nutzer
mit funktionellen Einschrinkungen, 7. B.
fiir Menschen mit Behinderungen,

barrierefrei sind.

Abanderung 210

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VI — Teil D — Nummer 2

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

[ooeed] entfillt

Abanderung 211

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VII — Uberschrift

Vorschlag der Kommission Gednderter Text
E-Books E-Books und Zubehor
Abanderung 305

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VII — Teil A — Nummer 1
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Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) muss die Barrierefreiheit der zur
Erbringung der Dienstleistung
verwendeten Produkte gemiify
Buchstabe B ,, Produkte“ gewdhrleistet
sein;

(b)  miissen Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen werden gemdf} Buchstabe ¢
bereitgestellt,

(c) miissen Websites auf kohdrente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit

Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
Funktionalitiit gemdif} dieser Richtlinie
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) die Produkte, dic
Dienstleistungserbringer zur Erbringung
der betreffenden Dienstleistungen gemdf}
den Bestimmungen von Teil B dieses
Abschnitts verwenden,

(b) Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen sowie verfiighare
Informationen (Metadaten) iiber die
Barrierefreiheitsmerkmale der Produkte
und Dienstleistungen;

(ba) elektronische Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
betreffenden Dienstleistung erforderlichen
Online-Anwendungen sowie
elektronischen Biicher;

(c) die Bereitstellung von auf kohérente
und angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbaren, bedienbaren und
verstindlichen Websites und
mobilgerditebasierten Anwendungen, auch
durch Anpassbarkeit der Darstellung der
Inhalte und der Interaktion,
erforderlichenfalls unter Bereitstellung
einer barrierefreien elektronischen
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verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfiigung stehen, erleichtert;

(d)  miissen barrierefreie Informationen
zur Komplementaritdt mit assistiven
Dienstleistungen (Hilfsdiensten)
angeboten werden,

(e) miissen sie Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und
Verfahren sowie Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung umfassen, die
den Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen.

Alternative, und auf eine Art und Weise,
die die Interoperabilitdt mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

(d) die Bereitstellung barrierefreier
Informationen zur Komplementaritdt mit
assistiven Dienstleistungen (Hilfsdiensten);

(e) Funktionen, Vorgehensweisen,
Strategien, Verfahren und Anderungen der
Dienstleistungsausfiihrung, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen, was zu
erreichen ist, indem fiir die Navigation in
der gesamten Datei, etwa mithilfe
dynamischer Layouts, die Moglichkeit der
Synchronisierung von Text- und Audio-
Inhalten und Sprachsynthese (Text-zu-
Sprache-Technik) gesorgt wird, wobei
alternative Wiedergaben der Inhalte und
deren Interoperabilitiit mit
verschiedensten assistiven Technologien
in der Weise ermoglicht werden, dass die
Inhalte wahrnehmbar, verstindlich,
bedienbar und méoglichst weitgehend mit
den Benutzeragenten kompatibel sind.

Abinderung 358

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Zeile 8 — Abschnitt VII — Spalte 2 — Buchstabe B — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Gestaltung und Herstellung Die
Produkte sind zwecks Maximierung der
vorhersehbaren Nutzung durch Menschen
mit funktionellen Einschrankungen,
darunter auch Menschen mit
Behinderungen und Menschen mit
altersbedingten Beeintrichtigungen, so zu
gestalten und herzustellen, dass Folgendes
barrierefrei ist.

Gednderter Text

1. Gestaltung und Herstellung Die
Produkte sind zwecks Maximierung der
vorhersehbaren Nutzung durch Menschen
mit funktionellen Einschrinkungen,
darunter auch Menschen mit
Behinderungen, so zu gestalten und
herzustellen, dass folgende
Barrierefreiheitsanforderungen erfiillt
werden:
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(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise), diese miissen

(i)  uber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(i)

(ii1) wahrnehmbar sein,

verstandlich sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
Entsorgung des Produkts, die folgende
Anforderungen erfiillen miissen:

(1)  der Inhalt der Anleitung muss in
Textformaten zur Verfiigung stehen, die
sich zum Generieren alternativer
assistiver Formate eignen, die in
unterschiedlicher Form dargestellt
werden und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen;

(1) die Gebrauchsanleitungen miissen
Alternativen zu Nicht-Text-Inhalten
anbieten;

(a) Die Angaben zur Nutzung des
Produkts auf dem Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise) miissen in verschiedenen
barrierefreien Formaten bereitgestellt
werden und

(i)  uber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(i)
(111)
(iv) eine angemessene Schriftgrofie und
Schriftart mit ausreichendem Kontrast
zwischen den Schriftzeichen und dem
Hintergrund haben, damit unter
vorhersehbaren Nutzungsbedingungen

eine moglichst gute Lesbarkeit gegeben
ist.

(b) Die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung) und der Angabe der Marke,
der Bezeichnung und der Art des
Produkts auf der Verpackung muss

(i) den Anforderungen gemdf}
Buchstabe a geniigen,

(ii) einfache und prizise
Nutzerinformationen dariiber enthalten,
welche Barrierefreiheitsmerkmale das
Produkt aufweist und inwieweit es mit
assistiven Technologien kompatibel ist.

(c) Die separat bereitgestellten oder in
das Produkt integrierten Anleitungen fiir
seine Nutzung, Installation und Wartung,
Lagerung und Entsorgung miissen
folgende Anforderungen erfiillen:

(1)  Sie werden barrierefiei im Internet
und als elektronisches Offline-Dokument
zur Verfiigung gestellt, das sowohl

wahrnehmbar als auch bedienbar ist, und

verstandlich sein,

wahrnehmbar sein,

(i1) der Hersteller fiihrt auf und
erliutert, wie die
Barrierefreiheitsmerkmale des Produkts
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(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen
gemil Nummer 2 erfiillen muss;

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen muss, gemall Nummer 2;

(f) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderung 214

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt VII — Teil B— Nummer 2

Vorschlag der Kommission

fonn]

Abanderungen 215, 296, 306 und 359

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt VIII — Teil A — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
Sfunktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,

zu nutzen sind und inwieweit es mit
assistiven Technologien kompatibel ist.

(ca) Die separat bereitgestellten oder in
das Produkt integrierten Anleitungen fiir
seine Nutzung, Installation und Wartung,
Lagerung und Entsorgung miissen
folgende Anforderungen erfiillen:

(d) Die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output) muss die Anforderungen
gemil Nummer 2 erfiillen.

(e) Die Produktfunktionalitit muss den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen gemif3
Nummer 2 entsprechen.

(f) Das Produkt muss
erforderlichenfalls mit assistiven
Hilfsmitteln und Technologien
kompatibel sein.

Gednderter Text

entfillt

Gednderter Text

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen sie die Anforderungen an die
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maximiert wird,

(a) miissen Informationen {iber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,
einschlieBlich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen, werden gemél Buchstabe b
bereitgestellt;

(b)  miissen Websites auf kohdrente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitdt mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

Funktionalitiit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillen und Folgendes umfassen:

(a) Informationen iiber die
Funktionsweise der betreffenden
Dienstleistung und {iber ihre
Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen;

(aa) elektronische Informationen,
einschlieflich der fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlichen Online-
Anwendungen und einschlieflich
Informationen iiber die elektronische
Identifizierung, die Sicherheitsvorkehrungen
und die Zahlungsmethoden, werden gemal
Buchstabe b bereitgestellt;

(b) die Bereitstellung von auf kohérente
und angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbaren, bedienbaren und
verstindlichen Websites, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfiigung stehen, erleichtert;

(ba) mobilgeriitebasierte

Handelsdienstleistungen.
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Abinderung 360

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt VIII — Buchstabe A — Nummer 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Abinderung 335

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt VIII a (neu)

Vorschlag der Kommission

Gednderter Text

la. Unterstiitzende Dienstleistungen:
Soweit verfiigbar, miissen bei
unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcenter, technischer
Unterstiitzung, Relaisdiensten und
Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit des jeweiligen
Produkts und seine Kompatibilitit mit
assistiven Technologien bereitgestellt
werden, und 7war mithilfe von
Kommunikationsmitteln, die fiir Nutzer
mit funktionellen Einschrinkungen, 7. B.
fiir Menschen mit Behinderungen,
barrierefrei sind

Gednderter Text

ABSCHNITT Villa
Beherbergungsdienstleistungen
Dienstleistungen

1. Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
maximiert wird,

(a) miissen Informationen iiber die
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Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i) die Informationen werden in einem
zugiinglichen Internet-Format zur
Verfiigung gestellt, indem sie nach
Mayfpigabe von Buchstabe b wahrnehmbar,
bedienbar, verstindlich und robust
gemacht werden,

(ii) in ihnen wird aufgefiihrt und
erliutert, wie die
Barrierefreiheitsmerkmale der
Dienstleistung zu nutzen sind und
inwieweit sie mit einer Vielfalt von
assistiven Technologien kompatibel ist;

(b) miissen Websites und die fiir die
Erbringung der Dienstleistung
erforderlichen Online-Anwendungen auf
kohdirente und angemessene Weise
barrierefrei wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative; und auf eine
robuste Art und Weise, die die
Interoperabilitiit mit verschiedensten
Benutzeragenten und assistiven
Technologien, die auf Unionsebene und
internationaler Ebene zur Verfiigung
stehen, erleichtert;

(c) miissen mobilgerdtebasierte
Dienstleistungen, auch die fiir die
Erbringung von Dienstleistungen im
elektronischen Geschiiftsverkehr nétigen
mobilen Anwendungen, auf eine
kohdirente und angemessene Weise
zugiinglich gemacht werden, die den
Nutzern die Wahrnehmung, die
Handhabung und das Verstindnis
ermoglicht, wozu auch die
Anpassungsfihigkeit der Prisentation der
Inhalte und der Interaktion gehort,
erforderlichenfalls unter Bereitstellung
einer barrierefreien elektronischen
Alternative; und auf eine robuste Art und
Weise, die die Interoperabilitiit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
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assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene
zur Verfiigung stehen, erleichtert;

(d) miissen die elektronische
Identifizierung, die
Sicherheitsvorkehrungen und die
Zahlungsmethoden, die fiir die
Erbringung der Dienstleistung
erforderlich sind, verstindlich,
wahrnehmbar, bedienbar und robust
gestaltet werden, ohne dass die Sicherheit
und die Privatsphiire der Nutzer
beeintrdichtigt werden;

(e) muss die bauliche Umgebung im
Einklang mit den Anforderungen des
Abschnitts XI fiir Menschen mit
Behinderungen barrierefrei gemacht
werden, darunter:

(i) sdamtliche Gemeinschaftsbereiche
(Rezeption, Eingangsbereich,
Freizeiteinrichtungen, Konferenzriume
usw.),

(ii) Zimmer, die den Anforderungen des
Abschnitts X entsprechen, miissen
verfiigbar sein, wobei folgende
Mindestanzahlen barrierefreier Zimmer
pro Einrichtung gelten:

- 1 barrierefreies Zimmer in
Einrichtungen mit insgesamt unter
20 Zimmern,

- 2 barrierefreie Zimmer in
Einrichtungen mit iiber 20 und unter
50 Zimmern,

—  jeweils 1 zusdtzliches barrierefreies
Zimmer pro weitere 50 Zimmer.

2. Unterstiitzende Dienstleistungen

Soweit verfiigbar, miissen bei
unterstiitzenden Dienstleistungen
(Helpdesks, Callcenter, technische
Unterstiitzung, Relaisdienste und
Fortbildungsleistungen) Informationen
iiber die Barrierefreiheit der jeweiligen
Dienstleistung und ihre Kompatibilitiit mit
assistiven Technologien und
Dienstleistungen bereitgestellt werden,
und zwar mithilfe von
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Kommunikationsmitteln, die fiir Nutzer
mit funktionellen Einschrinkungen,
einschlieflich Menschen mit
Behinderungen, zugiinglich sind.

Abinderung 216

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IX — Teil A — Nummerl1

Vorschlag der Kommission

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrachtigungen, so zu gestalten und
herzustellen, dass Folgendes barrierefrei
ist.

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts im Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise); diese miissen

(i)  iiber mehr als einen sensorischen
Kanal zur Verfiigung gestellt werden,

(ii)

(iii) wahrnehmbar sein,

verstindlich sein,

(iv) eine fiir vorhersehbare
Nutzungsbedingungen angemessene
Schriftgrofie haben;

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen flir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
Entsorgung des Produkts, die folgende
Anforderungen erfiillen miissen:

(i) der Inhalt der Anleitung muss in
Textformaten zur Verfiigung stehen, die

Gednderter Text

1. Gestaltung und Herstellung

Die Produkte sind zwecks Maximierung
der vorhersehbaren Nutzung durch
Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit altersbedingten
Beeintrachtigungen so zu gestalten und
herzustellen, dass sie die Anforderungen
an die Funktionalitiit gemdf} Teil C
Abschnitt I erfiillen und Folgendes
umfassen:

(a) die Angaben zur Nutzung des
Produkts im Produkt selbst
(Kennzeichnung, Gebrauchsanleitungen,
Warnhinweise);

(b) die Produktverpackung mit den
entsprechenden Angaben (zum Offnen,
zum Schlieflen, zur Verwendung, zur
Entsorgung);

(c) die Anleitungen fiir Nutzung,
Installation und Wartung, Lagerung und
Entsorgung des Produkts;
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sich zum Generieren alternativer
assistiver Formate eignen, die in
unterschiedlicher Form dargestellt
werden und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) die Gebrauchsanleitungen miissen
Alternativen zu Nicht-Text-Inhalten
anbieten;

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output), die die Anforderungen
gemdfp Nummer 2 erfiillen muss;

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen
entsprechen muss, gemdfi Nummer 2,

(f)  die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Abanderungen 217 und 297/rev

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt IX — Teil A — Nummer 2

Vorschlag der Kommission

fonn]

Abanderung 218

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Anhang I — Abschnitt IX — Teil B— Nummer 1

Vorschlag der Kommission

1.  Damit die Dienstleistungen so
erbracht werden, dass ihre vorhersehbare
Nutzung durch Menschen mit
Sfunktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,

(d) die Benutzerschnittstelle
(Handhabung, Regelung und Feedback,
Input und Output);

(e) die Produktfunktionalitdt, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen muss;

(f) die Schnittstelle mit assistiven
Technologien (Hilfsmitteln).

Gednderter Text

entfillt

Gednderter Text

1.  Damit bei der Erbringung der
Dienstleistungen ihre hinreichend
vorhersehbare Nutzung durch Menschen
mit Behinderungen maximiert wird,
miissen die Anforderungen an die
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maximiert wird,

(a) muss die bauliche Umwelt, in der die
Dienstleistung erbracht wird, einschlieBlich
der Verkehrsinfrastruktur, gemal Teil C
barrierefiei sein, unbeschadet nationaler
und unionsrechtlicher Vorschriften zum
Schutz nationaler Kulturgiiter von
kiinstlerischem, historischem oder
archidologischem Wert;

(b)  miissen die Anlagen einschlief3lich
der Fahrzeuge sowie der Ausriistung, die
fiir die Erbringung der Dienstleistung
benoétigt werden, barrierefrei sein:

(i) die Gestaltung der baulichen
Umwelt, muss die Anforderungen von Teil
C in Bezug auf Einstieg, Ausstieg,
Fortbewegung und Nutzung erfiillen,

(ii) Informationen miissen in
unterschiedlicher Form und fiir die
Wahrnehmung iiber mehr als einen
sensorischen Kanal bereitgestellt werden,

(iii) es miissen Alternativen zu visuellen
Nicht-Text-Inhalten bereitgestellt werden;

(c) muss die Barrierefreiheit der zur
Erbringung der Dienstleistung
verwendeten Produkte gemil3 den
Bestimmungen von Teil A gewdhrleistet
sein;

(d)  miissen Informationen {iber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen wie folgt bereitgestellt
werden:

(i)  der Informationsinhalt wird in
Textformaten zur Verfiigung gestellt, die
sich von den Nutzern zum Generieren
alternativer assistiver Formate verwenden
lassen, die in unterschiedlicher Form
dargestellt und iiber mehr als einen
sensorischen Kanal wahrgenommen
werden konnen,

(ii) es werden Alternativen zu Nicht-
Text-Inhalten angeboten,

(iii) die elektronischen Informationen,

Funktionalitiit nach Teil C Abschnitt 1
erfiillt sein, und es muss Folgendes
beriicksichtigt werden:

(a) die bauliche Umwelt, in der die
Dienstleistung erbracht wird, einschlieBlich
der Verkehrsinfrastruktur, gemif Teil C,
unbeschadet nationaler und
unionsrechtlicher Vorschriften zum Schutz
nationaler Kulturgiiter von kiinstlerischem,
historischem oder archiologischem Wert;

(b)  Anlagen einschlieBlich der
Fahrzeuge sowie der Ausriistung, die fiir
die Erbringung der Dienstleistung bendtigt
werden:

(1) die Gestaltung der baulichen
Umwelt, muss die Anforderungen gemdfs
Teil C in Bezug auf Einstieg, Ausstieg,
Fortbewegung und Nutzung erfiillen,

(c) die Produkte, die zur Erbringung der
Dienstleistung geméf den Bestimmungen
von Teil A verwendet werden;

(d) Informationen iiber die
Funktionsweise der Dienstleistung und
iiber ihre Barrierefreiheitsmerkmale und
Nutzungshilfen;
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einschlieflich der zugehorigen Online-
Anwendungen, die fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlich sind, werden
gemifi Buchstabe e erbracht;

() miissen Websites auf kohdrente und
angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbar, bedienbar und
verstindlich gemacht werden, auch durch
Anpassbarkeit der Darstellung der Inhalte
und der Interaktion, erforderlichenfalls
unter Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

(f)  miissen barrierefreie Informationen
zur Komplementaritdt mit assistiven
Dienstleistungen (Hilfsdiensten)
angeboten werden,

(g) miissen Funktionen,
Vorgehensweisen, Strategien und
Verfahren sowie Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung vorgesehen
sein, die auf die Bediirfnisse von
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen ausgerichtet sind.

(e) die Bereitstellung von auf kohérente
und angemessene Weise barrierefrei
wahrnehmbaren, bedienbaren und
verstindlichen Websites und
Mobilgeriiten, auch durch Anpassbarkeit
der Darstellung der Inhalte und der
Interaktion, erforderlichenfalls unter
Bereitstellung einer barrierefreien
elektronischen Alternative, und auf eine
Art und Weise, die die Interoperabilitit mit
verschiedensten Benutzeragenten und
assistiven Technologien, die auf
Unionsebene und internationaler Ebene zur
Verfligung stehen, erleichtert;

(f)  Informationen zur Komplementaritét
mit assistiven Dienstleistungen
(Hilfsdiensten);

(g) Funktionen, Vorgehensweisen,
Strategien und Verfahren sowie
Anderungen der
Dienstleistungsausfithrung, die den
Bediirfnissen von Menschen mit
Behinderungen entsprechen.

Abanderung 219

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt IX — Teil C — Nummer 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

1. Die Barrierefreiheit der baulichen
Umwelt fiir die vorhersehbare selbstindige
Nutzung durch Menschen mit
funktionellen Einschrinkungen, darunter
auch Menschen mit Behinderungen,
umfasst folgende Aspekte bei den
offentlich zuginglichen Bereichen:

Gednderter Text

1. Die Barrierefreiheit der baulichen
Umwelt fiir die vorhersehbare selbstindige
Nutzung durch Menschen mit
Behinderungen umfasst folgende Aspekte
bei den o6ffentlich zugéinglichen Bereichen:
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Abinderung 220

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang I — Abschnitt X — Nummer 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

Die Barrierefreiheit der baulichem
Umwelt, in der die Dienstleistung gemal3
Artikel 3 Absatz 10 erbracht wird, fiir die
vorhersehbare selbstéindige Nutzung durch
Menschen mit funktionellen
Einschrinkungen, darunter auch
Menschen mit Behinderungen, umfasst

Gednderter Text

Die Barrierefreiheit der baulichem
Umwelt, in der die Dienstleistung gemélf
Artikel 3 Absatz 10 erbracht wird, fiir die
vorhersehbare selbstindige Nutzung durch
Menschen mit Behinderungen umfasst
folgende Aspekte bei den 6ffentlich
zugénglichen Bereichen:

folgende Aspekte bei den 6ffentlich
zugénglichen Bereichen:

Abénderung 221

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang II — Absatz 4 — Nummer 4.1

Vorschlag der Kommission Gednderter Text

4.1. Der Hersteller bringt an jedem entfillt
eingelnen Produkt, das den geltenden

Anforderungen dieser Richtlinie geniigt,

das in dieser Richtlinie erwihnte CE-

Zeichen an.
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