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Vezetoi osszefoglalo

A. A fellépés sziikségessége

Mi a probléma lényege, és miért jelent problémat unios szinten?

Ez a hatasvizsgalat az aldozatok jogair6l sz616 iranyelv értékelését koveti. Az aldozatok jogairdl szolo iranyelv az
aldozatok jogaira vonatkozo legfontosabb horizontalis eszkdz, amely meghatarozza a blincselekmények valamennyi
aldozatat megilletd jogokat, tobbek kozott a tajékoztatashoz vald jogot, az aldozat egyéni sziikségletein alapulo
tamogatashoz és védelemhez vald jogot, az eljarasi jogokat, valamint azt a jogot, hogy a biintetdeljaras végén az
aldozatok hatarozatot kapjanak az elkoveto altal fizetendd kartéritésrol.

A 2022 juniusdban kozzétett értékelés kimutatta, hogy az iranyelv megvalositotta a vart elonyoket, kiilondsen az
illetékes hatosdgoknak az 4aldozatokkal vald 4altaldnos bandsmodja tekintetében, valamint képessé tette az
aldozatokat arra, hogy ¢éIni tudjanak a tdjékoztatashoz, a védelemhez, az igazsagszolgaltatashoz ¢és a tamogatasi
szolgéltatdsok igénybevételéhez valdo jogukkal. Az értékelés azonban konkrét problémakra is rdmutatott az
iranyelvben rogzitett 6t f6 aldozati jogosultsag mindegyike tekintetében. Ezek a problémak akadalyozzak, hogy az
aldozatok €Ini tudjanak az irdnyelv alapjan dket megilletd jogokkal, és aladssdk a nemzeti igazsagszolgaltatasba ¢€s
mas tagallamok igazsagszolgaltatasaiba vetett bizalmat. A csekély bizalom pedig a blincselekmények alacsony
bejelentési ardnyahoz vezet, és sérti a szabadsagon, a biztonsdgon €s a jog érvényesiilésén alapuld eurdpai térség
zavartalan mikddését. E problémak megoldadsdhoz modositani kell az dldozatok jogairol szold irdnyelvet, ami csak
unids szinten valosithaté meg. Az 6t legfontosabb probléma a kdvetkezd:

1. az éaldozatok nem mindig kapnak tajékoztatast a jogaikrol, vagy nem megfeleld tajékoztatast kapnak, ami
megneheziti vagy lehetetlenné teszi az emlitett jogok gyakorlasat;

2. nem mindig mérik fel id6ben a kiszolgaltatott aldozatok (példaul a gyermekek, a fogyatékossaggal €16
személyek, a gytilolet-blincselekmények aldozatai, és az Orizetben 1évé aldozatok) védelmi sziikségleteit, és
nem biztositjdk szdmukra a hatékony védelmi intézkedéseket, példaul a védelmi hatarozatokat;

3. a kiszolgaltatott 4dldozatok gyakran nem vehetnek igénybe szakszolgalati tdmogatast, példaul hosszabb
pszichologia kezelést, a gyermek aldozatok esetében pedig gyakran nem alkalmaznak célzott megkozelitést;

4. az aldozatoknak a biintetéeljarasban valé részvétele gyakran nehézségekbe iitkozik, mivel nem kapnak
jogi tandcsadast és irdnymutatdst, €és az aldozati jogallasra vonatkozd szabalyok eltéréek ezekben az
eljarasokban;

5. az aldozatok nehezen jutnak kartéritéshez, mivel nem kapnak allami tAmogatast az elkovetd altal fizetendd,
elrendelt kartérités érvényesitésé¢hez, ami a masodlagos viktimizacio kockazatdhoz vezet.

Mit kellene elérni?

E kezdeményezés altalanos célkitlizése, hogy hozzajaruljon a szabadsagon, a biztonsagon és a jog érvényesiilésén
alapulo térség megfelel6 miikodéséhez, ami az alabbiakon alapul: i. a biintetdiigyekben hozott itéletek és birdsagi
hatarozatok gordiilékeny elismerése; ii. magas szintli biztonsdg a bilincselekmények bejelentésének javulasa
kovetkeztében; valamint iii. aldozatkézponti igazsagszolgaltatas, ahol elismerik és érvényesithetik az aldozatok
jogait. Ez a célkitlizés az adldozatok jogaira vonatkoz6 minimalis eldirdsok szigoritasaval érhetd el.

A Bizottsag ot egyedi célkitiizést azonositott:




1. az aldozatok, koztilk a blincselekményt be nem jelentd személyek informaciokhoz vald hozzaférésének
jelentds javitasa;

2. az aldozatokat segitd védelmi intézkedések szorosabb Osszehangolasa az aldozatok sziikségleteivel a
kiszolgaltatott aldozatok biztonsaganak biztositasa céljabol;

3. akiszolgaltatott aldozatoknak — koztiik a gyermekeknek — sz616 szakszolgélati timogatashoz vald hozzaférés
javitasa;

4. az aldozatok hatékonyabb részvétele a bilintetdeljarasban;

5. azelkdveto altal fizetend6 kartéritéshez vald hozzaférés megkonnyitése.

Milyen tobbletértéket képvisel az unids szintii fellépés (szubszidiaritas)?

A fent ismertetett problémak kezeléséhez sziikséges intézkedéseket unids szinten sikeresebben lehet végrehajtani. Ez
javitana az aldozatok jogainak érvényesitését és eldsegitené a tagéallami szabalyok kiilonbségeinek csokkentését.
Mindez pedig segitené a tagallamok kozotti bizalom erdsitését, és megkonnyitené az itéletek, birésagi hatarozatok
kolesonds elismerését, valamint az unids dimenzidval rendelkezd biintetdiigyekben folytatott renddrségi ¢€s
igazsagiigyi egyittmiikodést. Az daldozatok jogairol szolo iranyelv modositasa orvosolni fogja a feltart
hianyossagokat, és javitja majd az aldozatok nemzeti szinten és hatarokon atnyuld helyzetekben szerzett
tapasztalatait. Ezt a tagallamok 6nalloan eljarva nem lennének képesek elérni.

B. Megoldasok

Milyen alternativak kinalkoznak a célok elérésére? Van-e elonyben részesitett alternativa? Amennyiben
nincs,

miért nincs?

A Bizottsag szdmos jogalkotasi szakpolitikai alternativat dolgozott ki. A nem jogalkotdsi alternativakat kizarta,
mivel az dldozatok jogairdl sz6l6 2020-2025-6s stratégia mar tartalmazza az elkdvetkezd években végrehajtando
nem jogalkotasi intézkedéseket, azonban azok varhatdo hatdsa szerepel az alapforgatokonyvben. Valamennyi
szakpolitikai alternativa reagal az azonositott egyedi célkitiizésekre.

1. egyedi célkitiizés

- L.1. alternativa: a bilinlildozés, az igazsagiligyi hatésagok (ligyészek és birdk) és tamogatd szervezetek kozotti
nemzeti koordiniciés mechanizmus Kkialakitasara iranyulé kotelezettség létrehozasa. E szervezetek
egyiittmiikddnének annak biztositdsa érdekében, hogy az aldozatok valtozd egyéni sziikségleteikhez igazitott
tajékoztatast kapjanak. A koordindcidos mechanizmusoknak kiilon protokollokat kell tartalmazniuk az drizetben
1év0 vagy mas zart intézményben fogva tartott aldozatok tajékoztatasara vonatkozdan.

- L.2. alternativa: I.1. + alternativa Az alabbiakra irdnyul6 kotelezettség 1étrehozasa: elsé kapcsolattartd pontként
szolgald nemzeti aldozatsegité segélyvonalak kialakitdsa a biincselekmények valamennyi 4ldozata szamara,
érzelmi tamogatas nyujtasa €s sziikség esetén az aldozatok tdmogatod szakszolgalatokhoz iranyitasa, az EU 116
006 telefonszam haszndlata, valamint a legkorszeriibb technologiaval ellatott weboldal {izemeltetése, amely
optimalis hozzaférést biztosit a legtobb beszélt nyelven és a fogyatékossaggal €16 személyek szamara.

- L.3. alternativa: I.1. + alternativa Olyan mechanizmus létrehozasa, amelynek keretében az aldozatsegité
szervezetek proaktivan tajékoztatjak az aldozatokat (6nkéntes kiviilmaradasi lehetdséggel). Ha valamely
aldozat bejelent egy biincselekményt vagy aldozatként azonositasra keriil, az dldozatsegitd szervezet kapcsolatba
1ép vele, és tdjékoztatdst ad az aldozatok jogairdl €s a tdmogatasi szolgaltatasok elérhetdségérdl. Ez az
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alternativa magaban foglalja az aldozatok jogaikrol valo tdjékoztatdsara vonatkozo kotelezettséget, amely az
aldozatokkal kapcsolatban 1évé valamennyi személyre és intézményre Kiterjed (4ldozatsegitd szervezetek,
egészségligyl szakemberek, szocidlis €s joléti szakemberek).

Az elemzés ¢és az értékelés szerint az elényben részesitett alternativa az 1.2. opci6.
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. egyedi célkitiizés

II.1. alternativa: Annak biztositasa, hogy kovetkezd kiegészitd intézkedések révén javuljon az aldozatok
védelmi sziikségleteinek egyéni elbiraliasa, amelyet jelenleg az aldozatok jogair6l szolo iranyelv 22. cikke
hataroz meg: i. az értékelés elvégzése az illetékes hatésagokkal vald elsé kapcsolatfelvételkor; ii. a segitd
szolgalatok, a bliniildozés és az igazsagszolgaltatas bevondsa; iii. az elkovetd jelentette kockazatok értékelése
(példaul tulzott alkoholfogyasztas vagy fegyverek birtoklasa); valamint iii. az egyéni tdmogatasi igény
felmérésének beépitése az eljarasba.

IL.2. alternativa: II.1. alternativa + Az aldozatok fizikai védelmére iranyulé védelmi intézkedések (példaul a
védelmi hatarozatok) megerdsitése azaltal, hogy tovabbi intézkedéseket vesznek fel az illetékes hatosdgok altal
az egyéni értékelést kovetden alkalmazando, jelenleg az aldozatok jogair6l szold iranyelv 23. cikkében
meghatarozott kiilonleges védelmi intézkedések jegyzékébe.

I1.3. alternativa: IL.2. Alternativa + a fizikai védelmi intézkedések (példaul az egyéni értékelést kdvetd
védelmi hatarozatok és tantvédelmi intézkedések) tartalmara és alkalmazasanak feltételeire vonatkozo
minimumszabalyok meghatarozasa.

Az elemzés és az értékelés szerint az elényben részesitett alternativa az I1.2. opcié.
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. egyedi célkitiizés

III.1. alternativa: Szakszolgalati timogatasi szolgaltatasok elérhetéségének biztositasa valamennyi gyermek
aldozat szamara a Barnhaus modell alapjan azonos helyiségekben (ugyanazon épiiletben tobb szolgalat altal
biztositott tdmogatast és védelmet nyujtva a bilincselekmény gyermek aldozatainak), valamint minden
kiszolgaltatott aldozat szamara elérheté ingyenes pszicholégia tamogatas biztositisa mindaddig, amig
sziikséges. Ez magéaban foglalnd a tamogatasi szolgéltatasok, a blinlild6z6 szervek és az igazsagiligyi hatosagok
kozotti nemzeti koordinacidt, valamint €letkornak megfeleld tamogatas és az dldozatok sziikségleteinek atfogo
kielégitéséhez sziikséges védelem nyujtasat.

III.2. alternativa: IIL.1. alternativa + Szakszolgéilati tdmogatasi szolgéltatasok elérhetdségének biztositasa
valamennyi veszélyeztetett aldozat szamara Ez magédban foglalnd a tdmogatasi szolgaltatasok, a biiniild6z6
szervek ¢€s az igazsagiligyi hatosdgok kozotti nemzeti koordinaciét (nem feltétlenlil ugyanazokban a
helyiségekben) A szakszolgélati tdmogatasi szolgaltatdsok valamennyi Kiszolgaltatott dldozat esetében
magukba foglalndk a sziikséges ideig nyujtandé ingyenes pszicholégiai tamogatast, ha az egyéni értekelés
jelzi annak sziikségességét. Ez az iranyelv 9. cikke (1) bekezdésének jelenlegi rendelkezéseire épiilne, amelyek
eldirjak ezeket a szolgaltatasokat, amennyiben azok rendelkezésre allnak.

II1.3. alternativa: IIL.1. alternativa + Szakszolgalati tamogatasi szolgaltatasok elérhetdségének biztositasa
valamennyi Kiszolgaltatott aldozat (nem csak a gyermekek) szamara Ezek a szolgaltatdsok nyujthatok
ugyanazokban a helyiségekben vagy a Barnhaus modell alapjan kdzponti kapcsolattarté ponton keresztiil. Annak
biztositasa, hogy a szakosodott tdmogatasi szolgaltatasok ingyenes pszicholégiai tamogatast nyujtsanak a
biincselekmények valamennyi dldozata (nem csak a gyermekek) szdmdara mindaddig, amig sziikséges. Ezt a
tamogatast annak egyéni elbiralasa soran kellene meghatarozni.

Az elemzés €s az értékelés szerint az elényben részesitett alternativa a I11.2. opcié.
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. egyedi célkitiizés

IV.1. alternativa: Az aldozatok azon joganak megéllapitasa, hogy a biintetdeljaras soran jogi/adminisztrativ
segitséget kapjanak, és az altaluk valasztott személy elkisérhesse oket, fliggetleniil att6l, hogy az aldozat
hivatalos részt vevo fél-e az eljarasban. Az aldozatok azon joganak megallapitasa, hogy megtamadhassiak a
biintetéeljaras soran hozott, 6ket kozvetleniil érinté hatarozatokat. A tagallamoknak gondoskodniuk kellene
arrol, hogy az daldozatok a biintetdeljarasi jogallasuktol fliggetleniil, a birdsagi feliilvizsgalat elvének
megfelelden megtamadhassak az ilyen hatarozatokat.

IV.2. alternativa: IV.1. alternativa + az aldozatok jogairdl sz6lé iranyelv 13. cikkén alapuld, meglévé
koltségmentességi jog modositasa, amely jelenleg azokra az aldozatokra korlatozodik, akik a
biintetdeljarasban részt vevé felek. A jogot kiterjeszten¢k, hogy koltségmentességet biztositsanak azoknak az
aldozatoknak, akik nem rendelkeznek elegendd anyagi eszkézzel, amikor megtamadjak a biintetoeljaras
soran oOket megilletd jogokra vonatkoz6 hatarozatokat. A koltségmentességnek az aldozatok altali
igénybevételére vonatkozo feltételeit vagy eljardsi szabdlyait tovdbbra is a nemzeti jog alapjan kell
meghatarozni.

IV.3. alternativa: Az daldozatok szdmara azon jog biztositdsa, hogy a nemzeti jog szerinti jelenlegi
korlatozasoktol fliggetleniil hivatalos részes félként vegyenek részt a biintetoeljarasban. Ennélfogva az
aldozatok jogairdl sz6l6 irdnyelv alapjan a biinteteljaras soran az adldozatokat megilletd jogosultsagok, példaul
az uigy irataiba val6 betekintés vagy a koltségmentesség igénybevétele, a bilintetoeljaras targyaldsi szakasza soran
is alkalmazando lenne az dldozatokra.

Az elemzés és az értékelés szerint az elonyben részesitett alternativa a IV.1. opcié.
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. egyedi célkitiizés

V.1. alternativa: Az aldozatok azon joganak megallapitdsa, hogy az elkdveto altal fizetendé kartéritésre
vonatkozé hatarozatot kapjanak a biintetdeljaras folyaman, az irdnyelv 16. cikkében szerepld, azon esetre
vonatkozo jelenlegi kivétel mell6zésével, amikor a nemzeti jog Ugy rendelkezik, hogy ezt a hatdrozatot masik
birdsagi eljarasban kell meghozni.

V.2. alternativa: V.1. alternativa + Azon kotelezettség megallapitasa, hogy a tagallamok kozvetleniil az
itéletet kovetden folyositsak az elkoveto altal fizetendé kartéritést, majd térittessék meg azt az elkovetdvel.
V.3. alternativa: Az allami kartéritésre vonatkoz6 minimumszabalyok meghatdrozdsa a 2004. évi
vagy szandékos blincselekményekre) kiterjesztené a karenyhitési iranyelv hatalyat. Az allami kartéritéshez jutés
feltételeire vonatkozé minimumszabalyok meghatarozasa a 2004. évi karenyhitési iranyelv modositasaval
(beleérve az ligyek észszerli hatdridon beliili elintézésére vonatkoz6 igazgatdsi hataridoket és a kartérités
Osszegének meghatarozasara vonatkozo feltételeket).

Az elemzés ¢€s az értékelés szerint az elonyben részesitett alternativa az V.2. opcio.

Az elényben részesitett alternativak csomagja az 1.2., 11.2., I11.2., IV.1. és V.2. opciébodl all. Ez a kombinacid
érte el a legmagasabb pontszamot mindegyik kritérium tekintetében, és varhatoan ez lesz a legelonyosebb az EU-n
beliili aldozatok szamdara, mikozben tiszteletben tartja a jogalapra és az unids fellépés ardnyossagara vonatkozo
korlatozasokat.

Mi az egyes érdekelt felek allaspontja? Ki melyik alternativat timogatja?

A legtobb érdekelt fél tdmogatja az 4ldozatok jogair6l szolo irdnyelv feliilvizsgalatat. A Bizottsdg mindegyik
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alternativat megvitatta ¢és ellendrizte az aldozatsegitd szervezetek, a tagallami hatdésagok és az unios ligynokségek,
példaul az Alapjogi Ugyndkség és az Eurépai Unio Biinteté Igazsagiigyi Egyiittmiikodési Ugynoksége (Eurojust)
képviseloivel. Emellett a Bizottsag tudoményos szakértokbdl és gyakorlati szakemberekbdl allo biintetdjogi
szakértdi csoportja is megvitatta a kérdést. Tobb nyilvanos konzultaci6é soran tovabbi észrevételek érkeztek. Bar az
érdekelt felek korében mindegyik alternativa széles korti tdmogatast élvezett, egyes tagallamok nem szivesen
valasztottak volna a IV.3. alternativat, mert az ellentétes bizonyos jogi hagyomanyokkal.

C. Az elényben részesitett alternativa hatasa

Melyek az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor a fébb alternativak) elényei?

Az eldnyben részesitett alternativakbol allé csomag varhatéan hatékonyan fogja kezelni a {6 problémat €s eléri majd
az altalanos ¢és egyedi célkitlizéseket. Ezek az alternativdk minden bizonnyal kedvezd hatast gyakorolnak az
aldozatok jogaira, tobbek kozott javitjak az informaciokhoz vald hozzaférést, a tdmogatast és a védelmet és a
blintetdeljarasban valo részvételt, a kartéritést is beleértve. Ennek kovetkeztében az 4dldozatok Gsszességében véve
jobban érvényesithetik az igazsagszolgaltatashoz vald jogukat, az alapvetd jogaik pedig megfelelobb védelemben
részesiilnek. Az 4ldozatok helyzetének ilyen modon torténd javulasa szélesebb korli tarsadalmi elonyokhoz vezethet.
Ilyen elony tobbek kozott a tagallami igazsagszolgaltatasi rendszerek miikodésének javulasa, a blincselekmények
alacsony bejelentési aranyanak emelkedése és altalaban véve a biindzés kisebb gyakorisaga. Az eldnyben részesitett
csomag biztositani fogja az Osszes alternativa végrehajtasanak egyiittes hatasat, mivel azokat ugy alakitottuk ki,
hogy kolcsondsen eldsegitsék egymadst (példaul az informacidkhoz vald hozzaférés javuldsa a tdmogatashoz valod
jobb hozzaférést fog eredményezni, ami ezt jelenti majd, hogy az 4aldozatok jobban részt vesznek a
blintetoeljarasban).




Milyen koltségekkel jar az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor milyen koltségekkel jarnak
a fobb alternativak)?

Hasznok (millié EUR) Koltségek (milli6 EUR) Nett6 hasznok (milli6 EUR) —
I's Zre o/ _ r .

Kozéptavu forgatokonyv — 5 Atlagosan alacsony és magas fliz‘z/i(gnt/:é(;i tarsadalmi
év; 3 %-os tarsadalmi korlatok — 5 év; 3 %-os
diszkontrata' tarsadalmi diszkontrata

1.2. alternativa 1 388 231 6

I1.2. alternativa 1488 25 59

II1.2. alternativa 10217 9336 1

IV.1. alternativa 266 255 1

V.2. alternativa 9732 8 897 1

OSSZESEN 23 091 18 743 1,2

Milyen hatast gyakorol a fellépés kis- és kozépvallalkozasokra (kkv-k) és a versenyképességre?

Viarhatéan nem gyakorol jelentds hatast a kkv-kre és a versenyképességre. Eldrelathatdan némi hasznot hajt az
aldozatoknak koltségmentességi vagy pszichologiai tdmogatast nyjté kkv-szakemberek szamara, mivel a
kezdeményezés eredményeként bdviilni fog a forgalmuk.

Jelentds lesz-e a tagallamok koltségvetésére és kozigazgatasara gyakorolt hatas?

A feliilvizsgalt irdnyelv végrehajtasanak koltségeit nagyrészt a tagallamok fogjak viselni. Az EU szamara
koltségekkel fog jarni a bevalt modszerek és koordinacios tevékenységek cseréjének biztositdsa, tobbek kozott az
aldozatok jogaival foglalkozé unids platform és az aldozatok jogaival foglalkozé eurdpai haldzat keretében. A
legdragabb alternativa a legkiszolgaltatottabb dldozatok szamara nytjtott, a Barnhaust is magaban foglal6 célzott és
integralt tdmogatési szolgaltatdsokkal kapcsolatos. A hasznok azonban az dsszes alternativa esetében meghaladjak a
koltségeket. A legjelentdsebb elonyok ugyanakkor nem pénziigyi természetiiek.

Lesznek-e egyéb jelentés hatasok?

A legjelentésebb hatdsok kozé tartozik az aldozatok alapvetd jogainak EU-szerte torténd érvényesitése egyes
abszolut alapvet6 jogok (mint amilyen a személyvédelemhez valo jog erészakkal/életveszéllyel fenyegetd ligyekben)
tekintetében is, valamint a kozvetett pozitiv tarsadalmi és gazdasiagi kovetkezmények. Az informdacidkhoz,
védelemhez, tamogatashoz, igazsagszolgaltatdshoz ¢és kartéritéshez vald egyenld hozzaférés eldsegitésével a
kezdeményezés valamennyi aldozat szamara egyenlobb esélyeket biztosit az dket megilletd jogok érvényesitéséhez.
Ez jelentésen hozzd fog jarulni az ENSZ egyenldtlenségek csokkentésére iranyuld 10. fenntarthatd fejlodési

' Ez a min8ségi jogalkotasra vonatkozo iranymutatasok #64 eszkdzében ajanlott tarsadalmi diszkontrata.
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céljdhoz. Emellett az intézmények €és a biincselekményeit aldozatait segitd szolgdlatok iranti bizalom erdsitésére
vonatkoz6 éltalanos célkitlizése révén a kezdeményezés hozzajarul majd a jogallamisag és az igazsagszolgaltatashoz
valo egyenld hozzaférés elémozditdsdhoz, vagyis a 16. fenntarthatdo fejlédési célhoz. A biincselekmények
aldozatainak nyujtott tAmogatas javuldsa Gsszességében véve nem csak az aldozatok alapvetd jogaira lesz pozitiv
hatassal, hanem a tarsadalmi kohéziora, valamint a nemzeti és unids igazsagiigyi rendszerekre is.

Aranyossag?

Az elonyben részesitett alternativakbol allo csomagban szerepld Osszes intézkedés az aldozatok jogairdl szolo
iranyelv rendelkezéseire épiil, és a tagallamok tobbségében mar bevezetésre keriilt. Ezek mindegyike rendkiviil
sikeresnek bizonyult a jelen hatasvizsgalatban bemutatott problémak kezelése terén. A csomag minimumszabalyokat
hataroz meg. A kiilonboz0 alternativak koltségeinek kiszamitasakor az aranyossag is szempont volt. A Bizottsag az
érdekeltekkel egyiitt gondosan értékelte és tesztelte az intézkedések aranyossagat. A javasolt intézkedéscsomag
megfelel a minimumszabalyok meghatarozasra korlatozodas jogalkotasi kritériumanak.

D. Nyomonkovetési intézkedések

A rendszeres nyomon kdvetés azokon az adatokon alapul, amelyeket a tagallamoknak jelenteniiik kell a Bizottsag
szdmara. A Bizottsag emellett értékelni kivanja a kezdeményezés végrehajtasat is, hogy felmérje, milyen mértékben
valosultak meg annak szakpolitikai célkitiizései (valamint a masik négy kritérium: a hatékonysag/egyszeriisitési
lehetdség, koherencia, relevancia és unids hozzdadott érték). Ez az értékelés a csomagban szerepld kiilonbozd
alternativak végrehajtasara vonatkozd mutatdkra fog épiilni.
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