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Sazetak

A. Potreba za djelovanjem

O Cemu je rije¢? Zasto je to problem na razini EU-a?

Ova je procjena ucinka napravljena nakon evaluacije Direktive o pravima zrtava. Ta je direktiva glavni horizontalni
instrument u podruc¢ju prava Zrtava. U njoj su utvrdena prava svih zrtava svih zlo¢ina, medu ostalim pravo na
informacije, pravo na potporu i zastitu na temelju pojedinac¢nih potreba, proceduralna prava i pravo na dobivanje
odluke o naknadi Stete od strane pocinitelja u okviru kaznenog postupka.

Evaluacija te direktive objavljena je u lipnju 2022. i pokazala da su postignute ocekivane koristi, posebno §to se tice
nacina na koji se nadleZna tijela opéenito ponaSaju prema zrtvama, mogucénosti Zrtava da se oslone na svoja prava na
informacije i zaStitu i njihova pristupa pravosudu i sluzbama za potporu. Medutim, utvrdeno je i da postoje
specifi¢ni problemi sa svakim od pet glavnih prava Zrtava obuhvacéenih u Direktivi. Zbog tih problema Zrtve se ne
mogu potpuno osloniti na svoja prava na temelju Direktive te to opéenito negativho utjee na povjerenje u
pravosudne sustave i u vlastitoj i u drugim drzavama clanicama. Posljedice nepovjerenja su neprijavljivanje
kaznenih djela i problemi s funkcioniranjem europskog podrucja slobode, sigurnosti i pravde. Da bi se to rijesilo,
treba promijeniti Direktivu, a to se moZze napraviti samo na razini EU-a. Pet glavnih problema su:

1. Zrtve ponekad ne dobiju informacije o svojim pravima ili su primljene informacije neodgovarajuc¢e zbog
cega im je teze ili nemoguce ostvariti ta prava;

2. pravo ranjivih zrtava (npr. djeca, osobe s invaliditetom, zrtve zlo¢ina iz mrznje i zrtve u pritvoru) na zastitu
ponekad se ne procjenjuje na vrijeme i tim su osobama uskracene djelotvorne zaStitne mjere, kao §to su
nalozi za zastitu;

3. ranjive Zrtve Cesto se ne mogu osloniti na specijalisticku potporu, npr. na dulju psiholosku terapiju, a ¢esto
se djeci zrtvama ne prilazi s primjerenim ciljanim pristupom,;

4. sudjelovanje Zrtava u kaznenim postupcima cesto je tesko zbog toga Sto ne dobiju pravne savjete 1 zbog
nedostatnih smjernica i postojanja razlika u pravilima o statusu zrtava u tim postupcima;

5. Zrtve teSko dolaze do naknada zbog nedostatne drzavne podrSke u naplati nalozenih naknada od pocinitelja,
Sto dovodi do rizika od sekundarne viktimizacije.

Sto bi trebalo postiéi?

Op¢i cilj ove inicijative je pridonijeti dobrom funkcioniranju podrudja slobode, sigurnosti i pravde na temelju:
(i.) u€inkovitog priznavanja presuda i sudskih odluka u kaznenim stvarima, (ii.) visoke razine sigurnosti zbog
poboljsanog prijavljivanja kaznenih djela 1 (iii.) pravosuda usmjerenog na zrtve, u kojem su zrtve priznate i mogu se
osloniti na svoja prava. Ti e se ciljevi posti¢i zahtjevnijim minimalnim standardima prava Zrtava.

Utvrdeno je pet specifi¢nih ciljeva:

1. znatno poboljsati pristup Zrtava informacijama, §to se odnosi i na Zrtve koje ne prijave kazneno djelo;
2. bolje uskladiti zastitne mjere s potrebama zrtava kako bi se zajamcila sigurnost ranjivih zrtava;

3. poboljsati pristup specijalistickoj potpori za ranjive Zrtve;

4. postici djelotvornije sudjelovanje Zrtava u kaznenim postupcima;




5. olaksati ostvarivanje prava na naknadu od pocinitelja.

Koja je dodana vrijednost djelovanja na razini EU- a (supsidijarnost)?

Mjere potrebne za rjeSavanje opisanih problema mogu se bolje ostvariti na razini EU-a. Njihovo uvodenje bi
poboljsalo ostvarivanje prava Zrtava i smanjilo provedbene razlike u propisima drzava ¢lanica. To bi potom
povecalo uzajamno povjerenje medu drzavama Clanicama 1 olakSalo uzajamno priznavanje presuda i sudskih odluka
te policijsku i pravosudnu suradnju u kaznenim stvarima s prekograni¢nom dimenzijom. Mijenjanjem Direktive o
pravima zrtava ostvarit ¢e se napredak u uklanjanju utvrdenih nedostataka i poboljSavanju tretmana zrtava u
nacionalnim i prekograni¢nim predmetima. Drzave ¢lanice to ne bi mogle posti¢i samostalno.

B. RjeSenja

Koje su opcije za ostvarenje ciljeva? Postoji li najpoZeljnija opcija? Ako ne,

zaSto?

Komisija je pripremila nekoliko zakonodavnih opcija politike. Nezakonodavne opcije nisu razmatrane jer Strategija
EU-a za prava zrtava (2020.-2025.) ve¢ ukljucuje nezakonodavne mjere koje ¢e se provesti u narednim godinama, a
njihov je ocekivani ucinak ve¢ ukljucen u osnovni scenarij. Sve opcije nude rjeSenja za utvrdene specificne ciljeve.

Specifi¢ni cilj br. 1

- Opcija I.1: Obveza da se uspostavi nacionalni mehanizam za koordinaciju medu tijelima kaznenog progona,
pravosudnim tijelima (drzavni odvjetnici i suci) i organizacijama za potporu. Ti bi dionici trebali zajednicki
raditi na tome da zrtve uvijek dobiju informacije prilagodene njihovim promjenjivim pojedina¢nim potrebama.
Takvi mehanizmi trebali bi imati specifine protokole za pruZanje informacija Zrtvama u pritvoru 1 drugim
ustanovama zatvorenog tipa.

- Opcija 1.2: Opcija .1 + obveza da nacionalne telefonske sluzbe za pomo¢ Zrtvama budu prva toc¢ka za kontakt
Zrtvama svih zlo€ina, da pruZaju Zrtvama emocionalnu potporu i da ih prema potrebi upucuju specijaliziranim
sluzbama za potporu. Te sluzbe bi koristile specijalni telefonski broj u EU-u, 116 006, 1 takoder imale
najmodernije internetske stranice kako bi se omogucio optimalan pristup na vecini koristenih jezika i za osobe s
invaliditetom.

- Opcija 1.3: Opcija 1.1 + uspostavljanje mehanizma kojim ¢e organizacije za potporu Zrtvama proaktivno
informirati Zrtve (pri ¢emu mora postojati opcija da zrtva odluci da ne Zeli primati informacije). Nakon §to
Zrtva prijavi kazneno djelo ili nakon Sto se pronade zrtva kaznenog djela, toj se zrtvi javlja organizacija za
potporu koja joj pruza informacije o njezinim pravima i dostupnim sluzbama za potporu. Ova opcija stvara
obvezu za sve osobe i institucije koje kontaktiraju sa Zrtvama (organizacije za potporu Zrtvama i zdravstvene
1 socijalne radnike) da upute zrtvu u njezina prava.

Na temelju analize i1 procjene najpoZeljnija je opcija 1.2.
Specificni cilj br. 2

- Opcija IL.1: Zajamciti da ¢e se pojedinacna procjena potreba Zrtava za zaStitom, trenuta¢no utvrdena u
Clanku 22. Direktive, poboljSati uvodenjem (i.) obavljanja procjene prilikom prvog kontakta s nadleznim
tijelima, (ii.) uklju¢ivanja sluzbi za potporu, tijela kaznenog progona i pravosudnih tijela, (iii.) procjenjivanja
rizika koji predstavlja pocinitelj (npr. zbog pretjerane konzumacije alkohola ili posjedovanja oruzja) i1 (iv.)




procjenjivanja pojedinacnih potreba za potporom.

Opcija II. 2: Opcija II.1 + jacanje primjene zaStitnih mjera za fiziCku zaStitu Zrtava, kao $to su nalozi za
zastitu, dodavanjem zastitnih mjera na popis specijaliziranih zaStitnih mjera trenuta¢no utvrdenih u Clanku 23.
Direktive o pravima zrtava koje nadlezna tijela trebaju primijeniti nakon pojedinacne procjene.

Opcija IL1.3: Opcija I1.2 + obvezno uvodenje minimalnih standarda za sadrZaj i uvjete primjene mjera za
fizicku zaStitu, kao $to su nalozi za zastitu i mjere za zastitu svjedoka, na temelju pojedinacne procjene.

Na temelju analize 1 procjene najpoZeljnija je opcija I1.2.

Specifi¢ni cilj br. 3

Opcija II1.1: Jamc¢enje dostupnosti specijalisti¢kih sluzbi za potporu svoj djeci Zrtvama u istim prostorijama
na temelju modela Barnahus (pruzanje viSeagencijske potpore i zaStite za djecu zrtve kaznenih djela na
jedinstvenoj fizickoj lokaciji) i besplatne psiholoSke pomo¢i sve dok je potrebna svim ranjivim Zrtvama
kojima je potrebna. To bi obuhvatilo nacionalnu koordinaciju sluzbi za potporu, tijela kaznenog progona i
pravosudnih tijela i pruZanje potpore 1 zaStite primjerene dobi potrebnih za sveobuhvatno zadovoljavanje potreba
Zrtava.

Opcija I11.2: Opcija II1.1 + jamcenje dostupnosti specijalistickih sluzbi za potporu svim ranjivim Zrtvama. To
bi obuhvatilo nacionalnu koordinaciju sluzbi za potporu, tijela kaznenog progona i pravosudnih tijela, ali ne
nuzno u istim prostorijama. Svim bi ranjivim Zrtvama specijalisticke sluzbe za potporu pruzale besplatnu
psiholosku potporu sve dok je ona potrebna kad se na temelju pojedinacne procjene utvrdi da je takva potpora
potrebna. To bi se temeljilo na trenutacnoj odredbi iz ¢lanka 9. stavka 1. Direktive, u kojoj su te sluzbe propisane
ovisno o dostupnosti.

Opcija I11.3: Opcija IIL.1 + jamcenje dostupnosti specijalistiCkih sluZbi za potporu svim ranjivim Zrtvama
(ne samo djeci). Te bi se usluge mogle pruzati u istim prostorijama ili u obliku srediSnje tocke za kontakt na
temelju modela Barnahus. Specijalisticke sluZbe za potporu pruzZale bi besplatnu psiholosku potporu sve dok
je ona potrebna svim Zrtvama kaznenih djela (ne samo ranjivim Zrtvama). Tu bi se potporu trebalo odrediti na
temelju pojedinacne procjene potreba za potporom.

Na temelju analize i procjene najpoZeljnija je opcija I11.2.

Specific¢ni cilj br. 4

Opcija IV.1: Uspostavljanje prava Zrtava na pravnu/upravnu pomo¢ i na pratnju osobe koju same odaberu
za vrijeme cijelog kaznenog postupka, neovisno o tome je li Zrtva sluZzbena stranka u postupku. Uspostavljanje
prava zrtava na osporavanje odluka u kaznenom postupku koje se na njih izravno odnose. Drzave Clanice
trebale bi Zrtvama osigurati moguénost da ospore takve odluke neovisno o njihovu statusu u kaznenom postupku
1 u skladu s nacelom sudskog preispitivanja.

Opcija IV.2: Opcija IV.1 + izmjena trenutaénog prava na temelju ¢lanka 13. Direktive prema kojem Zrtve
imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢, ali samo kad su stranke u kaznenom postupku. To bi se pravo
prosirilo tako da zrtve s nedovoljnim sredstvima uvijek imaju pravo na tu pomo¢ kad osporavaju odluke o
svojim pravima u kaznenom postupku. Uvjeti ili postupovna pravila prema kojima Zrtve imaju pristup pravnoj
pomodi i dalje ¢e se definirati u nacionalnom pravu.

Opcija IV.3: Davanje Zrtvama prava da sudjeluju kao sluzbena stranka u kaznenom postupku neovisno o
trenutaCnim ograni¢enjima u nacionalnom pravu. Time bi se trenutatna prava u vezi sa sudjelovanjem u
kaznenom postupku koja zrtve imaju na temelju Direktive, npr. pristup spisu i besplatna pravna pomoc,




primjenjivala na zrtve za vrijeme kaznenog postupka.
Na temelju analize i procjene najpoZeljnija je opcija IV.1.
Specificni cilj br. 5

- Opcija V.1: Uvodenje prava Zrtava da prime odluku o naknadi Stete od strane pocinitelja unutar kaznenog
postupka bez trenutacne iznimke iz clanka 16. Direktive kad je u nacionalnom pravu propisano da se takva
odluka donosi u drugom sudskom postupku.

- Opcija V.2: Opcija V.1 + uvodenje obveze drZzavama ¢lanicama da Zrtvi unaprijed, odmah nakon presude,
isplate naknadu koju je pocinitelj duzan platiti pa da zatim same traZe isplatu te naknade od pocinitelja.

- Opcija V.3: Uvodenje minimalnog standarda za naknade od drZave izmjenom Direktive o naknadi iz 2004.
To bi znacilo prosirivanje podrucja primjene Direktive o naknadi s trenutac¢nih nasilnih kaznih djela poc¢injenih s
namjerom na sva kaznena djela. Uvodenje minimalnog standarda za uvjete za primanje naknade od drZave
izmjenom Direktive o naknadi iz 2004. (koji bi ukljuc¢ivali upravne rokove za obradu predmeta u razumnom
roku i uvjete za odredivanje iznosa naknade).

Na temelju analize i procjene najpoZeljnija je opcija V.2.

Paket najpozZeljnijih opcija sastoji se od opcija 1.2, I1.2, II1.2, IV.1 i V.2. Ta je kombinacija najvise ocijenjena po
svim kriterijima i o¢ekuje se da ¢e donijeti najviSe koristi zrtvama u cijelom EU-u uz istovremeno posStovanje
ogranic¢enja pravne osnove 1 proporcionalnosti mjera EU-a.

Koja su stajaliSta razlicitih dionika? Tko podrzava koju opciju?

Vecina dionika podrZava reviziju Direktive o pravima Zrtava. Predstavnici organizacija za potporu Zrtava, tijela
drzava Clanica 1 agencija EU-a, kao §to su Agencija za temeljna prava 1 Agencija EU-a za suradnju u kaznenom
pravosudu, razmotrili su i proucili sve opcije. O ovoj se temi raspravljalo i unutar Struéne skupine Komisije za
kazneno pravo, sastavljenoj od akademskih stru¢njaka i1 pravnika. Dodatne miSljenja prikupljena su u javnim
savjetovanjima. Iako su dionici op¢enito podrzali sve opcije, neke drzave nisu bile najsklonije opciji IV.3 jer bi
utjecala na neke pravne tradicije.

C. Uc¢inci najpozZeljnije opcije

Koje su prednosti najpoZeljnije opcije (ako postoji, inace prednosti glavnih opcija)?

Ocekuje se da ¢e se paketom najpozeljnijih opcija djelotvorno rijesiti glavni problemi i1 ostvariti op¢i i specificni
ciljevi. Te bi opcije trebale znatno poboljsati prava Zrtava, §to medu ostalim znaci bolji pristup informacijama,
potpori 1 zastiti 1 kvalitetnije sudjelovanje u kaznenim postupcima, Sto obuhvaca i1 pitanje naknade. Op¢i rezultat bit
¢e lakSe dolazenje do pravde za Zrtve i bolja zaStita temeljnih prava. Koristi za Zrtve mogu stvoriti opée drustvene
koristi. Medu njima su bolje funkcioniranje pravosudnih sustava drZava €lanica, veca stopa prijavljivanja kaznenih
djela 1 opéenito manja stopa kaznenih djela. Paket najpozeljnijih opcija stvorit ¢e kombinirani u¢inak provedbom
svih opcija jer su one osmisljene da se medusobno podupiru (npr. bolji pristup informacijama ¢e dovesti do boljeg
pristupa potpori §to ¢e pak dovesti do kvalitetnijeg sudjelovanja Zrtava u kaznenim postupcima).




Koji su troskovi najpoZzeljnije opcije (ako postoji, inace troskovi glavnih opcija)?

Koristi (u milijunima EUR) Troskovi (u milijunima EUR) | Neto korist (u milijunima
s . . ... .. EUR) - 5 godina; drustvena

Srednjoroc€ni scenarij — 5 Prosjecni donji i gornji prag diskontna stopa 3 %
godina; drustvena diskontna — 5 godina; drustvena ! P ¢
stopa 3 %' diskontna stopa 3 %

Opcija 1.2 1388 231 6

Opcija I1.2 1488 25 59

Opcija I11.2 10217 9336 1

OpcijaIV.1 266 255 1

Opcija V.2 9732 8 897 1

UKUPNO 23 091 18 743 1,2

Koji su u¢inci na MSP-ove i konkurentnost?

Ne ocekuju se nikakvi znacajni u¢inci na MSP-ov i konkurentnost. Mogu se ocekivati neke koristi za stru¢njake iz
MSP-ova koji pruzaju besplatnu pravnu pomoc¢ i psiholosku potporu zrtvama jer ¢e se zbog ove inicijative njihovo
poslovanje povecati.

Hoc¢e li to bitno utjecati na drZavne proracune i uprave?

Provedbene troskove revidirane Direktive uglavnom ¢e snositi drzave c¢lanice. Troskovi EU-a odnosit ¢e se na
razmjenu najbolje prakse 1 koordinaciju, medu ostalim u okviru platforme za prava Zrtava i europske mreze za prava

ukljucivalo Barnahus. Koristi svih opcija ve¢i su od troskova, ali najvece koristi su nefinancijske prirode.

Ho¢e li biti drugih bitnih uc¢inaka?

Najbitniji ucinci su poboljSano postovanje temeljnih prava Zrtava u cijelom EU-u, medu ostalim s obzirom na neka
apsolutna temeljna prava (npr. pravo na osobnu zastitu u nasilnim situacijama i situacijama opasnima po zivot) i
izravne 1 neizravne pozitivne druStvene i gospodarske posljedice. OlakSavanjem jednakog pristupa informacijama,
zastiti, potpori, pravosudu i naknadi Stete inicijativa ¢e svim Zrtvama dati ravnopravnije mogucnosti da ostvare svoja
prava. Time ¢e se znatno pridonijeti UN-ovu cilju odrzivog razvoja br. 10, ¢ija je svrha smanjiti nejednakosti.
Budu¢i da je op¢i cilj inicijative povecanje povjerenja u institucije 1 sluzbe koje podupiru zrtve kaznenih djela, ona
¢e pridonijeti promicanju vladavine prava i osigurati jednak pristup pravosudu, pa time pridonijeti cilju odrzivog
razvoja br. 16. Bolja potpora Zrtvama kaznenih djela imat ¢e pozitivan ucinak na temeljna prava Zrtava, socijalnu

' To je drustvena diskontna stopa preporuéena u instrumentu br. 64 ,,Smjernica za bolju regulativu”.
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koheziju 1 pravosudne sustave EU-a i1 drzava Clanica.

Proporcionalnost?

Sve mjere iz paketa najpozeljnijih opcija temelje se na odredbama Direktiva o pravima zrtava 1 ve¢ se primjenjuju u
vedini drzava ¢lanica. Sve su se pokazale vrlo uspjesne u rjeSavanju problema opisanih u ovoj procjeni ucinka. Paket
definira minimalne standarde. Proporcionalnost je razmotrena i u izracunu troSkova razli¢itih opcija.
Proporcionalnost mjera pazljivo je procijenjena i razmotrena s dionicima u savjetovanjima. Paket predlozenih mjera
ispunjavanja zakonodavni kriterij uspostavljanja samo minimalnih standarda.

D. Daljnje mjere

Redovito pracenje temeljit ¢e se na podacima koje ¢e drzave Clanice morati dostavljati Komisiji. Komisija uz to
namjerava evaluirati provedbu inicijative radi utvrdivanja u kojoj su mjeri ciljevi politike ostvareni. Evaluacija ¢e
obuhvatiti 1 kriterije ucinkovitosti / potencijala za pojednostavnjenje, dosljednosti, relevantnosti i dodane vrijednosti
EU-a. Evaluacija ¢e se temeljiti na pokazateljima provedbe opcija u paketima.
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