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Vezetoi 0sszefoglalo

Hatasvizsgalat a kdvetkezbkre iranyuld bizottsagi javaslatokhoz: a bels6 piacon végzett pénzforgalmi

szolgaltatasokrdl sz6l6 rendelet, valamint a belsé piacon végzett pénzforgalmi szolgaltatasokrol és
elektronikuspénz-szolgaltatasokrol sz6l6 iranyelv

A. A fellépés sziikségessége

Miért? Milyen problémat kell megoldani?

A pénzforgalmi szolgaltatasokrél sz6l6 masodik, 2015. évi iranyelv (PSD2, (EU) 2015/2366 iranyelv) alkotja az
EU-n bellli pénzforgalom jogi keretét. A PSD2 hatdsvizsgalathoz csatolt értékelése megallapitotta, hogy bar a
pénzforgalmi agazatban jelentés javulas figyelheté meg az iranyelv alkalmazasa 6ta, az iranyelv célkitlizései
csak részben valdsultak meg. A hatasvizsgalat alapjat képezd négy probléma a kdvetkezé:

o A fogyaszték tovabbra is ki vannak téve a csalas (kuléndsen a pszicholdgiai manipulaciéval
megvaldsitott csalas) kockazatanak, és annak ellenére bizalmatlanok a pénzforgalommal szemben,
hogy a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelvvel bevezetett erds Ugyfél-hitelesités sikeresen
visszaszoritotta a hatalya ala tartozé fizetésekkel kapcsolatos csalasokat.

e A nyilt banki szolgaltatasok piaca tokéletlendl mikadik. A nyilt bankolas az a folyamat, amelynek soran
harmadik fél szolgaltatok hozzaadott értéket képviseld szolgaltatasokat nyujtanak a felhasznaléknak
ugy, hogy — a felhasznalé hozzajarulasaval — hozzaférnek fizetési szamlajuk adataihoz. Ez a piac a
masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 6ta béviilt, sok kifogas érte azonban azt, hogy az adatcsere
interfészei nem megfelel6k, ami akadalyozza a piac fejlédését.

o A feligyeletek hataskorei és kotelezettségei nem egységesek, az iranyelv érvényesitése és
végrehajtasa pedig tagallamonként eltéré.

e A bankok és a banknak nem mindsuld pénzforgalmi szolgaltatok kozott egyenlétlenek a
versenyfeltételek, kilondsen a fizetési rendszerekben vald részvétel tekintetében. A banknak nem
mindsulé pénzforgalmi szolgaltatok szamara nehézséget okoz a kereskedelmi bankoknal torténd
szamlanyitas (ami elengedhetetlen az engedély megszerzéséhez), és az elszamolasok véglegességeérol
sz0lo 98/26/EK iranyelv (SFD) kizarja 6ket az egyes jelentés unios fizetési rendszerekben vald
kozvetlen részvételbdl.

E problémak kivalté okai (a fizetéssel kapcsolatos csalasok folyamatos alakulasatél eltekintve) alapvetéen
szabalyozasi jellegliek (a jogi keret hianyossagaibdl és tokéletlenségeibdl adodnak).

A problémak az alabbi kdvetkezményekkel jarnak:

e a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevdk (fogyasztok, kereskeddk, kis- és kdzépvallalkozasok)
folyamatos csalasi kockazattal, a pénzforgalmi szolgaltatasok korlatozott valasztékaval és magasabb
arakkal szembesuinek,

e anyilt banki szolgaltatast nyujté pénzforgalmi szolgaltatok akadalyokba litkdznek az alapvetd nyilt banki
szolgaltatasok nyujtasa terén, és nehezebb szamukra az innovacio,

e a pénzforgalmi szolgaltatok altaldban bizonytalanok a kotelezettségeiket illetben, a banknak nem
mindsulé pénzforgalmi szolgaltatok versenyhatranyban vannak a bankokkal szemben,

e a gazdasagot hatraltatia a kifizetések rossz hatékonysaga, ami noveli a kereskedelmi miiveletek
koltségeit,

e az egységes piac széttagolt, tobbek kozott jellemzd a legkedvezdbb igazsagszolgaltatasi forum
kivalasztasa.

Mi e kezdeményezés kivant eredménye?
A kezdeményezésnek négy egyedi célkitlizése van:

1. a felhasznaldi jogok és a csalas elleni védelem megerésitése;

2. a nyilt banki szolgaltatasok versenyképességének fokozasa;

3. az érvényesités és a végrehajtas javitasa a tagallamokban;

4. a banknak nem mindsulé pénzforgalmi szolgaltatok fizetési rendszerekben vald kdzvetlen vagy kdzvetett

részvételi és bankszamlanyitasi lehetéségeinek javitasa.

Emellett az adminisztrativ egyszer(sitéshez is hozzajarul azéltal, hogy egyesiti a banknak nem min&sulé
pénzforgalmi szolgaltatok két tipusara — a pénzforgalmi intézményekre és az elektronikuspénz-kibocsatod
intézményekre — vonatkozé szabalyokat, amelyeket eddig kildnbdz8 jogszabalyok régzitettek.




A kezdeményezés olyan intézkedéseket is tartalmaz, amelyek célja a fogyasztoi jogok és tajékoztatas javitasa, a
fogyatékossaggal él6 személyek és az erls Ugyfél-hitelesités hasznalata soran nehézségeket tapasztald
személyek pénzigyi befogadasa, valamint a készpénz elérhet6ségének javitasa.

Milyen tobbletértéket képvisel az unids szinti fellépés?

A hatarokon atnyuld fizetési tevékenységek iranti kereslet kezdett6l fogva kulcsfontossagu tényezé volt a
pénzforgalomra vonatkoz6 unids jogszabalyok (a 2007. évi els6 pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv és a masodik
pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv) indokolasaban, mind a hatarokon atnyulo fizetések, mind a pénzforgalmi
szolgaltatasok egységes piacon térténd, hatarokon atnyulé nyujtasa tekintetében. A vallalatok aktivan élnek a
passzportalassal és kulénb6z8 allamokban valé telepedéssel. Egységes pénzforgalmi piacot csak uniés szinti
fellépés hozhat létre.

B. Megoldasok

Milyen jogalkotasi és nem jogalkotasi szakpolitikai alternativak meriiltek fel? Van-e elonyben
részesitett megoldas? Miért?

A nem jogalkotasi alternativak nem kertltek mérlegre, miutan a problémak okai alapvetéen jogalkotasi jelleglek.
Elvetésre keriltek azok az alternativak, amelyek jelentés koltségeket vagy zavart okoztak volna a piacon,
ugyanakkor a hasznuk bizonylatan lett volna. Ezek kézé tartoztak a kdvetkezdk: a bankok és mas pénzforgalmi
szolgaltatok teljes kori felel6ssége a pszicholdgiai manipulacioval eléidézett csalard fizetési miveletekért; a nyilt
banki szolgaltatasok esetében szabvanyositott adathozzaférési interfész elbirasa és az arra vonatkozé jelenlegi
kévetelmény megsziintetése, hogy a nyilt banki miveleteket a szerz6déses forma mell6zésével, dijmentesen
nyujtsak; a nyilt bankolasi szabalyok végrehajtasaval foglalkozo Uj uniés ligyndkség létrehozasa.

A megtartott alternativak a kdvetkezdk voltak:

1. A fizetéssel kapcsolatos csalasokkal szembeni fogyasztovédelem megerésitése: az erds ugyfél-
hitelesités hasznalatanak fokozasara iranyuld intézkedések; a pénzforgalmi szolgaltatok kozotti,
csalassal kapcsolatos informaciécsere jogalapjanak megteremtése; az IBAN-szamot, illetve a
kedvezményezett nevét ellenérzd rendszerek kiterjesztése valamennyi atutalasra (jelenleg csak az
azonnali fizetésekre van el6iranyozva); valamint a pszicholdgiai manipulaciéval megvalositott
csalassal kapcsolatos felelésség feltételes megforditdsa ugy, hogy az a pénzforgalmi
szolgaltatoknal felmerdlt hidnyossagok konkrét eseteiben (IBAN-, illetve névellenérzés hianya,
valamint a banki alkalmazottak megszemélyesitésével elkdvetett csalas esetén) a felhasznaldk
helyett a pénzforgalmi szolgéltatdkat terhelje.

vonatkozd kdvetelmény; ,engedély-iranyitépultok” a fogyasztok szadméra adataik jobb ellendrzése
érdekében; a nyilt banki szolgaltatasokkal kapcsolatos adathozzaférési interfészekre vonatkozé Uj
kovetelmények, amelyek részletesebben meghatarozzak az adatok rendelkezésre bocsatasat
szolgalod interfészekre vonatkozé minimumkdvetelményeket.

3. Az érvényesités és a végrehajtas javitasa a tagallamokban: a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
irdnyelv nagyobb részének felvaltasa egy kdzvetlenil alkalmazandé rendelettel, amely tisztdzza a
masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv nem egyértelm(i vagy félreérthetd szempontjait; a
szankciokra vonatkozo rendelkezések megerésitése.

4. Egyenlé versenyfeltételek biztositdsa valamennyi pénzforgalmi szolgéltatd szdméra a fizetési
rendszerekben valé részvétel tekintetében: a banknak nem minésulé pénzforgalmi szolgaltatok
bankszamlan keresztili, kdzvetett részvételhez valé jogdnak megerfsitése; a banknak nem
mindsulé pénzforgalmi szolgaltaték kozvetlen részvételének lehetdvé tétele valamennyi fizetési
rendszerben, beleértve a tagéllamok &ltal az elszamolasok véglegességérdl szold iranyelv alapjan
kijelOlt rendszereket is, a belépési és kockazatértékelési eljarasok pontositasaval.

Ki melyik alternativat tamogatja?

A csalas megel6zését illetben széles kor( igény mutatkozott az erds Ugyfél-hitelesités hasznalatanak
pontositdsara annak érdekében, hogy bizonyos fizetések ne mentesllhessenek helytelentl az erbs Ugyfél-
hitelesités hasznalata alél. A fogyasztévédelmi szervek olyan intézkedéseket tAmogattak, amelyek megkdnnyitik
az er6s ugyfél-hitelesités hasznalatat a fogyatékossaggal él6 személyek és az erds ugyfél-hitelesitéssel
kapcsolatban nehézségeket tapasztald mas személyek szamara. A fogyasztok képviseldi elényben részesitették
volna, ha az engedélyezett csalard fizetési miiveletekért a bankok kiterjedtebb felel6sséget viselnének.




A nyilt banki szolgaltatasok kapcsan a bankok részérdl altalanos igény mutatkozott az arra vald jogosultsagra,
hogy az adatfelhasznaléknak dijat szamitsanak fel az Ugyféladatokhoz valé hozzaférésért; egyes
adatfelhasznaldk kulon végrehajté szerv létrehozasat tartottak célszer(inek. A szabvanyositott adatinterfészek
eléirasa mérseékelt tamogatast élvezett a meglévé interfészek ez esetben meg nem tériild koltségeire tekintettel.

Bar egyes tagallamok vonakodtak, altalanos tamogatast kapott a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv
szamos rendelkezésének rendeletbe foglalasa. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szerinti szankciok
szigoritasat féként a fogyasztoi szervezetek és a banknak nem mindsilé pénzforgalmi szolgaltatdk tamogattak.

Ami a fizetési rendszerekben valo részvételt illeti, a banknak nem mindsilé szolgaltatdok széles korben
tamogattak, hogy kdzvetlenll részt vehessenek az elszamolasok véglegességérél szélo iranyelv alapjan kijeldlt
rendszerekben, mig a bankok altalaban kielégitének tartottdk a jelenlegi helyzetet. A hatésagok alldspontja nem
volt egységes.

C. Az elonyben részesitett alternativa hatasai

Melyek az el6nyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor a fobb alternativak) elényei?

Legfontosabb el6nyei a kdvetkezdk: a pszicholdgiai manipulacioval megvaldsitott csalas visszaszoritasa (a
becsilt kar évi 323 milli6 EUR); a nyilt banki szolgaltatasok fokozott fejlesztése tobb innovaciéo és Uj
szolgaltatasok révén; a bankok és a banknak nem min8silé szolgaltatok kozotti nagyobb verseny a
pénzforgalmi szolgaltatasok terén, ami arleszorité hatassal jar; a fizetési miveletek egységes piacanak jobb
mikddése a jobb érvényesitésnek és végrehajtasnak kdszénhetben.

Milyen koltségekkel jar az el6nyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor milyen

koltségekkel jarnak a fobb lehetoségek)?

A legkodltségesebb alternativak elvetését kdvetben a megtartott, jelentés végrehajtasi koltségekkel jard
alternativak a kdvetkezék:

e Az IBAN-szam, illetve a kedvezményezett neve ellenérzésének kiterjesztése az azonnali fizetésekrdl
sz06l6 bizottsagi javaslat hatalya ala jelenleg nem tartozé fizetésekre és pénzforgalmi szolgaltatokra. Az
intézkedés 1 200—1 300 pénzforgalmi szolgaltatét érint (féként az eurodvezeten kivili tagallamokban),
atlagosan néhany szazezer euro egyszeri koltséget és néhany tizezer euro éves karbantartasi kdltséget
jelent a szamukra. Megengedett lesz azonban, hogy a fogyasztoknak dijat szamitsanak fel ennek a
szolgaltatasnak a hasznélatdért, ami bizonyos mértéki koltségmegtérilést tesz lehetdvé.

e A nyilt banki szolgaltatasok esetében az engedély-iranyitopultok Iétrehozasa legfeljebb 47 millio EUR
egyszeri koltséget jelent a bankok és mas fizetésiszamla-szolgaltatok szamara. Az adatinterfészek Uj
minimumkoévetelményeknek vald megfelelésével jaré egyszeri koltség korllbelil 185 millio EUR,
amelyet ellensulyoz a tartalék interfészre vonatkozé jelenlegi kovetelmény eltdriése és az egyéb
megtakaritasok hatasa.

o A jelent6s fizetési rendszereknek, amelyekben a jov6ben a banknak nem minésulé pénzforgalmi
szolgaltatok is részt vehetnek, kezelnilk kell az ilyen szolgaltatok részvételi kérelmeit, ami adminisztrativ
kovetkezményekkel jar.

o A kezdeményezésben szerepl§ egyéb intézkedések — példaul az erds ugyfél-hitelesités alkalmazasat
megkonnyitd intézkedések és a csalas elleni figyelemfelkelté kampanyok — valds, de korlatozott
koltségekkel jarnak majd a pénzforgalmi szolgaltatok szamara.

Hogyan érinti a fellépés a vallalkozasokat, koztilkk a kis- és kozépvallalkozasokat és a
mikrovallalkozasokat?

A kezdeményezés a kkv-kat két min8ségben érinti: egyrészt pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevéként
(példaul kereskeddként vagy Uzleti felhasznaloként), masrészt pénzforgalmi szolgaltatoként, ezen belll
pénzforgalmi fintech vallalkozasként (kisebb pénzforgalmi szolgaltatoként, induld innovativ vallalkozasként stb.).
Ennélfogva a pénzforgalmi piac kinalati és keresleti oldalan egyarant jelen vannak. A kereskedéként eljard kkv-k
és a fizetési rendszerek egyéb vallalati felhasznaldi szamara elényds lesz, hogy versenyképesebb aron vehetik
igénybe a pénzforgalmi szolgaltatasok szélesebb koérét. A pénzforgalmi fintech vallalkozasként mikédd kkv-k




(nyilt banki szolgaltatast nyujté harmadik félnek minéstild szolgaltatok vagy banknak nem min8sulé pénzforgalmi
szolgaltatok) szamara a nyilt bankolasi interfészek jobb mikddése vagy a fizetési rendszerekben val6 jobb
részvétel jelent elényt. Osszességében a kkv-knak a piac mindkét oldalan varhatdan netté hasznuk szarmazik a
kezdeményezésbdl.

Jelentos lesz-e a tagallamok koltségvetésére és kozigazgatasara gyakorolt hatas?

A fokozott jogérvényesitési és végrehaijtasi tevékenység — tébbek kdzott a nyilt banki szolgaltatasok teriletén —
szamos nemzeti felligyeleti hatésag szamara pénzforgalmi lIétszambdvitést tesz szlikségessé.

Lesznek-e egyéb jelentos hatasok?

A kezdeményezés olyan intézkedéseket tartalmaz, amelyek javitjak a pénzforgalmi szabalyoknak az altalanos
adatvédelmi rendelettel valé koherencigjat, példaul egyértelmivé teszik az altalanos adatvédelmi rendelet
szerinti ,kifejezett hozzajarulas”, ,a csendes felek adatai” és ,kuldnleges adatkategériak kezelése” fogalmak
pénzforgalmi terlleten t6rténd alkalmazasat.

D. Tovabbi Iépések

Mikor keriil sor a szakpolitikai fellépés feliilvizsgalatara?

Az (j jogszabaly alkalmazasanak megkezdését koveté ot év elteltével annak fellilvizsgalatat felllvizsgalati
zaradék irja el6.
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