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vuonna 2018 tehdyssa arvioinnissa havaittujen puutteiden korjaamiseksi

Valtuuskunnille toimitetaan liitteessd neuvoston istunnossaan 8. heindkuuta 2019 hyviksyma
neuvoston taytantdonpanopiditds suosituksen antamisesta Schengenin sddnndston soveltamisesta
yhteisen viisumipolitiikan alalla Virossa vuonna 2018 tehdyssé arvioinnissa havaittujen puutteiden

korjaamiseksi.

Neuvoston 7. lokakuuta 2013 antaman asetuksen (EU) N:o 1053/2013 15 artiklan 3 kohdan

mukaisesti timi suositus toimitetaan Euroopan parlamentille ja kansallisille parlamenteille.
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Neuvoston taytantoonpanopaiatds

SUOSITUKSEN

antamisesta Schengenin sainnoston soveltamisesta yhteisen viisumipolitiikan alalla

Virossa vuonna 2018 tehdyssé arvioinnissa havaittujen puutteiden korjaamiseksi

EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, joka
ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen,

ottaa huomioon arviointi- ja valvontamekanismin perustamisesta Schengenin sdanndston
soveltamisen varmistamista varten ja toimeenpanevan komitean 16 péiviand syyskuuta 1998
pysyvéan Schengenin arviointi- ja soveltamiskomitean perustamisesta tekemén padtoksen
kumoamisesta 7 pdivind lokakuuta 2013 annetun neuvoston asetuksen (EU) N:o 1053/2013! ja

erityisesti sen 15 artiklan,
ottaa huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

seki katsoo seuraavaa:

(1) Tamain paitoksen tarkoituksena on suosittaa Virolle toimia niiden puutteiden korjaamiseksi,

jotka havaittiin yhteisen viisumipolitiikan alalla vuonna 2018 tehdyssd Schengen-
arvioinnissa. Arvioinnista laadittu kertomus, joka sisédltdd havainnot ja arviot ja jossa
luetellaan arvioinnissa havaitut parhaat kdytdnndt ja puutteet, on hyvéksytty komission

tdytantoonpanopaitoksellda C(2019) 750.

(2)  Viron konsulaattien vilinen henkildston vaihto-ohjelma on erittdin hyodyllinen
koulutustoimenpide ja huomionarvoinen hyvéa kdyténtd Schengenin sddnndston

johdonmukaisen soveltamisen varmistamiseksi yhteisen viisumipolitiikan alalla.

1 EUVL L 295, 6.11.2013, s. 27.
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(3)  Koska on tirkedd noudattaa Schengenin sddnnostod ja erityisesti ulkoisten palveluntarjoajien
valvontaan, tietosuojaan ja turvallisuuteen, hakijoille tarjottaviin asianmukaisiin tiloihin,
paitoksentekoprosessiin ja viisumitietojérjestelmadn liittyvid sddnnoksia, etusijalle olisi
asetettava jiljempéna esitettyjen suositusten 8, 11, 13, 17, 19, 25, 27, 30, 33, 34, 36, 42, 44,

45 ja 47 toteuttaminen.

4) Tama paitds olisi toimitettava Euroopan parlamentille ja jdsenvaltioiden parlamenteille.
Viron olisi asetuksen (EU) N:o 1053/2013 16 artiklan 1 kohdan nojalla laadittava kolmen
kuukauden kuluessa péaatoksen hyviaksymisestd toimintasuunnitelma, joka siséltia luettelon
kaikista suosituksista arviointikertomuksessa mainittujen puutteiden korjaamiseksi, ja

esitettdva kyseinen toimintasuunnitelma komissiolle ja neuvostolle,

SUOSITTAA SEURAAVAA:
Viron olisi
Yleistii

harkittava yleisolle tiedottamista koskevan keskitetymmain toimintatavan kdyttoonottoa, kuten
suunniteltiin vuonna 2017, minkd my6td varmistettaisiin, ettd yleiso saa selkedd, kattavaa ja
johdonmukaista tietoa, ja otettava asianmukaisesti huomioon séddnnokset, joita sovelletaan
tiettyihin viisuminhakijoiden ryhmiin (esimerkiksi litkkkuvien EU:n tai ETA:n kansalaisten

perheenjésenet);

2. varmistettava, ettd jos hakemus evitidin SIS-osuman vuoksi, epddmislomakkeeseen merkitaan
aina kyseessd oleva jdsenvaltio; harkittava kansallisen jérjestelmén paivittdmistd siten, ettd

ndmi tiedot ovat rutiininomaisesti paatoksentekijoiden ndhtévilli,

3. viltettdva tarralappujen kadyttdmistd hakemusta koskevien térkeiden tietojen kirjaamiseen ja
valittdmiseen; harkittava kommenttitoiminnon kayttod kansallisessa tietojirjestelméssa tatd

tarkoitusta varten;
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varmistettava, ettd arvioitaessa toimeentuloon tarvittavia varoja paatoksenteossa otetaan

huomioon kansallinen viitem&ara;

harkittava mahdollisuutta siséllyttdd viisumitarrojen yksittdisille henkiloston jésenille
jakaminen sidhkoisen jdljitysjarjestelmén piiriin;

kehotettava koko henkildstod ottamaan huomioon kiinnitettyjen viisumitarrojen mitdtoimista

koskevat madrdykset ja parhaat kdytanteet;

kuultava kansallista tietosuojaviranomaista ja péivitettava tarvittaessa hakemuslomakkeessa

oleva tietosuojailmoitus;

varmistettava, ettd konsulaatti hyvéksyy kaikki tutkittavaksi ottamisen edellytykset tayttavat
hakemukset ja etti ne tallennetaan viipymaétti viisumijarjestelmaén, vaikka niistd puuttuisikin

liiteasiakirjoja tai jéljennoksia;

Tietojirjestelmiit

10.

11.

12.

13.

harkittava viron kielen opetuksen antamista koko tekniselle henkil6stolle, joka kéayttaa

kansallista viisumijérjestelmai;

harkittava kansallisen viisumijédrjestelménsd muuttamista siten, ettd siind ndytetddn ensin

epadmisen syyt lainsdddédntdviitteen sijaan;

mukautettava kansallista jarjestelméédnsa siten, ettd siind estetddn jo kumotun viisumin

kumoaminen toiseen kertaan viisumitietojédrjestelmassé;

mukautettava kansallista viisumijirjestelméddnsd sen varmistamiseksi, ettd palvelutiskin
henkildston on téytettiva kaikki kentdt vain kerran, kun hakemus luodaan alusta alkaen

(eli kun sité ei haeta verkossa olevasta hakemustietokannasta);

tarkistettava kansallisen sovelluksensa kéyttooikeuspolitiikkaa, jotta ainoastaan rajallinen
joukko asianmukaisesti valtuutettua henkilostod padsee suorittamaan arkaluonteisia
toimintoja; teknisen henkiloston osalta viisumitietojirjestelmaéssad tehtdva haku olisi rajattava

koskemaan vain linkkien luomista késiteltdvana olevaan hakemukseen;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

korjattava kansallisen viisumijérjestelménsd vihdiset ohjelmistovirheet ja odottamaton
toiminta, erityisesti sellaisten prosessien vélitykselld tapahtuvan pditosten muuttamisen

estdmiseksi, joita ei ole suunniteltu tdhén tarkoitukseen;

harkittava kansallisen jérjestelmansa paivittdmisté siten, ettd se estdd hakemuksen validoinnin

ja lahettdmisen viisumitietojarjestelmiin, jos jokin vapaatekstikenttd sisdltdi erityismerkin;

muutettava viisumijarjestelmaénsa siten, ettd konsuliviranomaiset voivat helposti suodattaa

esiin niitd koskevat VIS Mail -viestit;
muutettava sdhkoinen hakemuslomake vastaamaan yhtenédistda hakemuslomaketta;

varmistettava, ettd kussakin hakemustiedostossa on kaikki pakolliset tiedot; harkittava
kansallisen jédrjestelmédnsd muuttamista siten, ettd se estdd hakemuksen validoinnin ja
lahettdmisen viisumitietojarjestelmién, jos jokin lakisddteisesti vaadittu kenttd puuttuu tai on

jatetty tyhjaksi;

varmistettava, ettd suunnitellut saapumis- ja lahtopaivit merkitéédn aina niiti koskeviin
kenttiin; Viron olisi ohjeistettava ulkoisia palveluntarjoajia ja tiedotettava hakijoille, ettd néité

kenttid ei pitdisi kdyttdd viisumin toivotun voimassaoloajan ilmaisemiseen;

laadittava kansallisessa jarjestelmissddn sovellettava tietojen séilyttdmistd koskeva
toimintapolitiikka ja kuultava sen osalta kansallista tietosuojaviranomaista; Viron olisi

sitvottava tiedot sddnnollisesti tdimén toimintapolititkan mukaisesti;

Astanan suurlihetysto/viisumiyksikko

21. viimeisteltdv ja korjattava suurldhetyston verkkosivustolla olevat yleis6lle suunnatut tiedot ja
varmistettava, ettd englannin- ja vendjénkieliset versiot sisdltdvat samat tiedot esimerkiksi
litkkkuvien EU:n tai ETA:n kansalaisten perheenjdsenten osalta;

22. tarkistettava sormenjélkien skannausjirjestelmén suorituskykyé hakijoiden odotusajan
lyhentdamiseksi;
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23. harkittava jatkokoulutustoimenpiteiden jarjestdmistd henkilostolle;

24.  varmistettava, ettd suurldhetystdssd on mydnnetyn viisumin mititdimiseen tarvittava leimasin;

25. varmistettava, ettd litkuntarajoitteisilla henkil6illd on esteeton pédasy viisumiyksikkdon, mika
voidaan toteuttaa esimerkiksi ottamalla tillaiset hakijat vastaan suurldhetyston
pohjakerroksessa;

26. varmistettava, ettd viisumiyksikkoon johtavat tilat pidetdén hyvéssd kunnossa ja siivotaan
saannollisesti;

27. varmistettava, ettd odotushuoneen ilmanvaihto on riittava;

28. luotava viisumihakemusten jittimiseen ja matkustusasiakirjojen noutamiseen sovellettava
asianmukainen asiakasvirran hallintajirjestelmi (esim. perustamalla ajanvarausjirjestelmé) tai
kéytettdvi jonotus- tai vuoronumerojérjestelméaa;

29. harkittava toisen palvelutiskin tai pohjakerroksessa olevien tilojen kayttod;

30.  parannettava arkaluonteisten asiakirjojen sdilytyksen turvallisuutta, erityisesti ydaikaan;
kayttamattomat viisumitarrat olisi sdilytettdva Gisin kassakaapissa;

31 varmistettava, ettd hakijat toimittavat jarjestelmallisesti Kazakstania koskevan yhtendisen
luettelon mukaiset liiteasiakirjat; mahdollisten vaatimuksista vapautusten syyt olisi
dokumentoitava selkeésti;

32. varmistettava, ettd liiteasiakirjojen kddnnoksisti vastaavat riippumattomat ja viralliset
kadntdjat;

33. varmistettava, ettd kaikki hakemukset (lukuun ottamatta liikkuvien EU:n tai ETA:n
kansalaisten perheenjdsenten hakemuksia) arvioidaan suurldhetystdssi perusteellisesti
suhteessa muuttoriskiin ja hakijan sosioekonomiseen tilanteeseen asuinvaltiossa, erityisesti
tutkimalla liiteasiakirjat huolellisesti riippumatta kansallisista kuulemisista;
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34.

35.

36.

muistutettava konsuleja siitd, ettd kansallisen kuulemisjérjestelmén vilitykselld
sisdministerion virastoilta saadut neuvot eivit vapauta heitd heiddn lopullisesta vastuustaan
arvioida muuttoliike- ja turvallisuusriskid perusteellisesti ennen hakemusta koskevan
paatoksen tekemisti; hakijat olisi tarvittaessa kutsuttava haastatteluun ennen paitoksen

tekemisti;

pidattaydyttavda kumoamasta 90 pdivin oleskelun ajan voimassa olevia toistuvaisviisumeja,
kun uutta viisumia koskeva hakemus jatetdan alle kolme kuukautta ennen nykyisen viisumin
voimassaolon paittymistd; sen sijaan myonnettdvan uuden viisumin voimassaoloaika olisi
méidritettdva alkamaan voimassa olevan viisumin voimassaolon paéttymisesti, ja
viisuminhaltijalle olisi ilmoitettava, ettd voimassa olevaa viisumia voidaan edelleen kéytt4a

rajan ylittdmiseen;

varmistettava, ettd viisumivirkailijat tarkistavat passin maahantulo- ja maastaléht6leimat
havaitakseen mahdolliset oleskeluajan ylitykset, erityisesti usein matkustavien henkiléiden

osalta;

Pietarin konsulaatti/viisumiyksikko

37.

38.

39.

40.

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa korjaamaan ja pdivittimédn verkkosivuja ja painettuja

materiaaleja;

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa paivittdmaén tarkistuslistaansa, jotta se olisi tdysin
yhdenmukainen liiteasiakirjojen yhtendisen luettelon kanssa, ja ottamaan asianmukaisesti
huomioon sddnnokset, joita sovelletaan tiettyihin viisuminhakijoiden ryhmiin (esim.

litkkkuvien EU:n tai ETA:n kansalaisten perheenjdsenet);

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa ilmoittamaan hakijoille vaatimuksista, jotka koskevat

yhtendisessid luettelossa médriteltyjéd yllapitositoumusasiakirjoja;

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa hyvaksyméén kaikki tutkittavaksi ottamisen
edellytykset tiyttavit hakemukset, joiden osalta Viro on toimivaltainen jésenvaltio; ulkoinen
palveluntarjoaja voi antaa hakijoille puuttuviin liiteasiakirjoihin liittyvid ohjeita ja varoittaa
heitd asiakirjojen puuttumisen seurauksista; se ei kuitenkaan ole toimivaltainen neuvomaan

hakijaa nimenomaisesti olemaan jattaimattd hakemusta;
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41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa joko kehottamaan hakijoita vélttimain Viron
verkkopohjaisen hakusovelluksen kayttod hakulomakkeen luomiseen tai ottamaan kayttoon
prosessi, jossa noudatetaan kaikilta osin tietosuojan periaatteita ja jonka avulla ulkoinen

palveluntarjoaja voi hakea tiedot Viron verkkopohjaisesta hakusovelluksesta;

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa kdyttdméain vankkoja ja turvallisesti lukittuja
kuljetussiilioitd, laatikoita tai matkalaukkuja tiedostojen ja matkustusasiakirjojen

kuljettamiseen konsulaatin ja ulkoisen palveluntarjoajan vélilld;

varmistettava, ettd ulkoinen palveluntarjoaja séilyttda jatetyt hakemukset ja passit yon yli aina

kassakaapissa tai kassaholvissa;

varmistettava ulkoisten palveluntarjoajien kattava seuranta, myos alueellisissa toimipisteissa,

mahdollisesti yhteistydssd muiden samoja palveluntarjoajia kdyttdvien jadsenvaltioiden kanssa;

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaansa poistamaan kaikki hakemustiedot, myds
biometriset tiedot, valittdmasti sen jilkeen, kun se on toimittanut tiedot konsulaattiin

viisumisddnndston mukaisesti;

varmistettava, ettd sen sopimus ulkoisen palveluntarjoajan kanssa on yhdenmukainen

hakemustietojen poistamista koskevan oikeusperustan kanssa;

varmistettava, ettei ulkoisen palveluntarjoajan mahdollisesti ylldpitimé
verkkohakemusportaali mahdollista palveluntarjoajan henkildston padsya
viisumihakemustietoihin, ellei hakija ole jattiméssd hakemusta, jolloin henkil6sto voi

esimerkiksi kéyttdd ainoastaan hakijan tiedossa olevaa yksiloivdd pddsytunnistetta;

ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa tarkistamaan ainoastaan, ettd hakulomake on

allekirjoitettu molempiin allekirjoituskenttiin, ja olemaan pyytdmatta lisdallekirjoituksia;
ohjeistettava ulkoista palveluntarjoajaa pyytdméaén hakijalta vain yhtd valokuvaa;

varmistettava, ettd ulkoinen palveluntarjoaja palauttaa viisumimaksun hakijalle siind
tapauksessa, ettd hakemusta ei voida ottaa késiteltdvéksi tai ettd Viro ei ole toimivaltainen

jasenvaltio;
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51. korjattava ja péivitettdva konsulaatin verkkosivuston venéjénkielisen version tiedot ja
konsulaatissa saatavilla olevat vendjinkieliset painetut tiedot;

52. huolehdittava asianmukaisista opasteista hakijoiden ohjaamiseksi padkadulta konsulaatin
viisumiyksikkoon;

53.  varmistettava, ettd hakijat toimittavat jarjestelmaillisesti Vendjid koskevan yhtendisen
luettelon mukaiset liiteasiakirjat; mahdollisten vaatimuksista vapautusten syyt olisi
dokumentoitava selkeésti;

54, harkittava yhdenmukaista 1dhestymistapaa evéttyjen hakemusten arkistointiin siten, ettd joko
sdilytetddn kaikkien evéttyjen hakemusten epddmislomakkeen jéljennokset tai ei sdilytetd niitd
lainkaan;

55. annettava hakijoille mahdollisuus saada kdyntiaika konsulaattiin kohtuullisessa ajassa ottaen
huomioon kahden viikon yleissddntd ja suoran konsulaattiin padsyn periaate; varmistettava,
ettd litkkkuvien EU:n tai ETA:n kansalaisten perheenjidsenet saavat kiyntiajan viipymaétti;

56. korjattava tiedote vastaamaan Schengenin sddnnostossd médritettyjd oleskelun sallittua kestoa
koskevia sdintoja.

Tehty Brysselissa
Neuvoston puolesta
Puheenjohtaja
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