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I. WPROWADZENIE

Zgodnie z postanowieniami art. 294 TFUE oraz Wspolng deklaracja w sprawie praktycznych zasad
dotyczacych stosowania procedury wspotdecyzji! Rada, Parlament Europejski i Komisja
kilkakrotnie kontaktowaly si¢ ze sobg w sposob nieformalny, by wypracowaé porozumienie

w sprawie tego aktu w pierwszym czytaniu.

W zwigzku z tym sprawozdawca Andreas SCHWAB (PPE, DE) przedstawit w imieniu Komisji
Rynku Wewngetrznego i Ochrony Konsumentow (IMCO) jedng poprawke kompromisowa do wyzej
wymienionego wniosku dotyczacego rozporzadzenia (poprawka nr 256). Poprawke te uzgodniono
podczas nieformalnych kontaktow, o ktérych mowa powyzej. Nie zgloszono Zzadnych innych

poprawek.

1 Dz.U. C 145 z 30.6.2007, s. 5.
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II. VOTE

Podczas glosowania, ktore odbyto si¢ na sesji plenarnej w dniu 5 lipca 2022 r., przyjeto poprawke

kompromisow3a (poprawka nr 256) do wyzej wymienionego wniosku dotyczacego rozporzadzenia.
Nie przyjeto zadnych innych poprawek. Zmieniony w ten sposob wniosek Komisji jest tozsamy ze
stanowiskiem Parlamentu w pierwszym czytaniu, zawartym w jego rezolucji ustawodawczej, ktérg

przedstawiono w zalaczniku do niniejszej noty?.

Stanowisko Parlamentu odzwierciedla wcze$niejsze uzgodnienia migdzy instytucjami. Rada

powinna zatem by¢ w stanie zatwierdzi¢ stanowisko Parlamentu.

Akt zostanie wowczas przyjety w brzmieniu odpowiadajagcym stanowisku Parlamentu.

Wersja stanowiska Parlamentu przedstawiona w rezolucji ustawodawczej zawiera oznaczenia
zmian wprowadzonych poprawkami do wniosku Komisji. Tekst dodany do wniosku Komisji
oznaczono pogrubieniem i kursywq. Miejsca, w ktorych tekst usunigto, oznaczono symbolem

2
2
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ZALACZNIK
(5.7.2022)

P9 _TA(2022)0270

Akt o rynkach cyfrowych ***]
Rezolucja ustawodawcza Parlamentu Europejskiego z dnia 5 lipca 2022 r. w sprawie wniosku
dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kontestowalnych

i uczciwych rynkow w sektorze cyfrowym (akt o rynkach cyfrowych) (COM(2020)0842 — C9-
0419/2020 — 2020/0374(COD))

(Zwykla procedura ustawodawcza: pierwsze czytanie)

Parlament Europejski,

uwzgledniajac wniosek Komisji przedstawiony Parlamentowi Europejskiemu 1 Radzie
(COM(2020)0842),

— uwzgledniajac art. 294 ust. 2 i art. 114 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, zgodnie
z ktérymi wniosek zostal przedstawiony Parlamentowi przez Komisj¢ (C9-0419/2020),

— uwzgledniajac art. 294 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
z 27 kwietnia 2021 r.3,

— uwzgledniajgc opinie Komitetu Regionow z 30 czerwca 2021 r.4,

— uwzgledniajac tymczasowe porozumienie zatwierdzone przez wtasciwa komisj¢ zgodnie
z art. 74 ust. 4 Regulaminu i zobowigzanie przedstawiciela Rady ztozone w pi$mie z dnia
11 maja 2022 r. do zatwierdzenia stanowiska Parlamentu, zgodnie z art. 294 ust. 4 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskie;,

— uwzgledniajac art. 59 Regulaminu,
— uwzgledniajac opinie Komisji Gospodarczej i Monetarnej, Komisji Przemystu, Badan
Naukowych i Energii, Komisji Transportu i Turystyki, Komisji Kultury i Edukacji, Komisji

Prawnej oraz Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwos$ci 1 Spraw Wewnetrznych,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewngetrznego 1 Ochrony Konsumentow
(A9-0332/2021),

1.  przyjmuje ponizsze stanowisko w pierwszym czytaniu;

(%)

Dz.U. C 286 z16.7.2021, s. 64.
Dz.U. C 440 z 29.10.2021, s. 67.

£
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2. zwraca si¢ do Komisji o ponowne przekazanie mu sprawy, jesli zastgpi ona pierwotny
wniosek, wprowadzi w nim istotne zmiany lub planuje ich wprowadzenie;

3.  zobowiazuje przewodniczacego do przekazania stanowiska Parlamentu Radzie 1 Komisji oraz
parlamentom narodowym.

Niniejsze stanowisko zastgpuje poprawki z dnia 15 grudnia 2021 r. (Teksty przyjete,
P9 TA(2021)0499).
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P9_TC1-COD(2020)0374

Stanowisko Parlamentu Europejskiego przyjete w pierwszym czytaniu w dniu S lipca 2022 r.

w celu przyjecia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/... w sprawie

kontestowalnych i uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw

(UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegodlnosci jego art. 114,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;j,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,
uwzgledniajgc opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego®,
uwzgledniajgc opinie Komitetu Regionow’,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza®,

6 Dz.U. C 286 z 16.7.2021, s. 64.

7 Dz.U. C 440 z29.10.2021, s. 67.

8 Stanowisko Parlamentu Europejskiego z dnia 5 lipca 2022 r.
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a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1

)

Uslugi cyfrowe ogotem, a w szczegdlnosci platformy internetowe, odgrywaja coraz
wigkszg role w gospodarce, w szczeg6lnosci na rynku wewnetrznym, poniewaz
umozliwiajq przedsiebiorstwom docieranie do uzytkownikow w calej Unii, ulatwiajg
handel transgraniczny i stwarzajq zupetnie nowe mozliwosci rynkowe wielu

przedsigbiorstwom w Unii z korzyscig dla unijnych konsumentow.

I Jednoczes$nie naleigce do tych ustug cyfrowych podstawowe ustugi platformowe
charakteryzuja si¢ wieloma cechami, ktére mogg by¢ wykorzystywane przez
przedsigbiorstwa swiadczqce takie ustugi. Przyktadem takich cech podstawowych ustug
platformowych sg ogromne korzysci skali, ktore czesto wynikajg z niemal zerowych
kosztow krancowych pozyskiwania uzytkownikow biznesowych lub uzytkownikow
koncowych. Inne takie cechy podstawowych ustug platformowych to bardzo silne efekty
sieciowe, zdolno$¢ taczenia wielu uzytkownikow biznesowych z wieloma uzytkownikami
koncowymi dzigki wielostronnosci tych ustug, znaczny stopien zalezno$ci zaréwno
uzytkownikow biznesowych, jak i uzytkownikoéw koncowych, efekty uzaleznienia od
jednego dostawcy, brak mozliwos$ci korzystania przez uzytkownikow koncowych z wielu
platform (multi-homing) do tego samego celu, struktura zintegrowana pionowo oraz
korzys$ci wynikajace z dostepu do danych. Wszystkie te cechy w potaczeniu

z nieuczciwymi praktykami przedsi¢biorstw swiadczqcych podstawowe ustugi
platformowe moga w znacznym stopniu ostabi¢ kontestowalno$¢ podstawowych ustug
platformowych, jak réwniez wptynaé na uczciwos¢ stosunkow handlowych migdzy
przedsiebiorstwami swiadczgcymi takie ustugi a ich uzytkownikami biznesowymi

1 uzytkownikami koncowymi. W praktyce prowadzi to do szybkiego i potencjalnie
znacznego zmniejszenia wyboru, jakim dysponuja uzytkownicy biznesowi i uzytkownicy
koncowi, co w rezultacie moze sprawi¢, ze dostawca tych ustug uzyska status tzw.
straznika dostepu. Jednoczesnie nalezy stwierdzic, Ze ustugi swiadczone w celach
niekomercyjnych, takie jak projekty oparte na wspolpracy, nie powinny by¢ uznawane za

podstawowe ustugi platformowe do celow niniejszego rozporzqdzenia.
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4

Pojawita si¢ niewielka liczba duzych przedsigbiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi
platformowe o znaczacej sile gospodarczej, co kwalifikowaloby je do wskazania ich jako
straznikow dostgpu na podstawie niniejszego rozporzqdzenia. Zazwyczaj cechuje je
zdolnos¢ taczenia — za posrednictwem §wiadczonych ushug — wielu uzytkownikoéw
biznesowych z wieloma uzytkownikami koncowymi, co z kolei umozliwia im
wykorzystywanie przewagi, wynikajacej na przyktad z dostepu do duzych ilosci danych,
nabytej w jednym obszarze dziatalno$ci w innym obszarze dziatalno$ci. Niektore z tych
przedsigbiorstw sprawuja kontrole nad calymi ekosystemami platform w gospodarce
cyfrowej 1 ze wzgledow strukturalnych niezwykle trudno jest zakwestionowac lub
podwazy¢ ich pozycje istniejacym lub nowym podmiotom rynkowym, niezaleznie od tego,
na ile moglyby one by¢ innowacyjne i wydajne. Kontestowalno$¢ jest ograniczona

w szczegolnosci ze wzgledu na istnienie bardzo wysokich barier wejécia na rynek lub
wyjscia z rynku, w tym wysokich kosztoéw inwestycji, ktorych odzyskanie jest niemozliwe
lub utrudnione w przypadku wyjscia z rynku, oraz brak dostepu lub ograniczony dostep do
niektorych kluczowych zasobow w gospodarce cyfrowej, takich jak dane. W rezultacie
wzrasta prawdopodobienstwo, ze rynki bazowe nie funkcjonujg prawidtowo lub ze

wkrotce przestang funkcjonowac prawidtowo.

Potaczenie tych cech straznikow dostepu moze prowadzi¢ w wielu przypadkach do
powaznego zachwiania rOwnowagi w zakresie sity przetargowej, a w konsekwencji do
nieuczciwych praktyk i warunkow dla uzytkownikow biznesowych oraz dla
uzytkownikow koncowych podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez
straznikéw dostepu, ze szkodg dla cen, jakosci, uczciwej konkurencji, wyboru

1 innowacyjnosci w sektorze cyfrowym.
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W rezultacie procesy rynkowe czesto nie sg w stanie zapewni¢ uczciwych wynikow
ekonomicznych w odniesieniu do podstawowych ustug platformowych. Chociaz art. 101
1102 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) majq zastosowanie do
praktyk straznikoéw dostepu, zakres stosowania tych postanowien ogranicza si¢ do
niektorych przypadkéw wiadzy rynkowej, na przyktad dominacji na okreslonych rynkach
oraz zachowania antykonkurencyjnego, a ich egzekwowanie nastepuje ex post i wymaga
doglebnego zbadania cze¢sto bardzo zlozonego stanu faktycznego w kazdym przypadku

z osobna. Ponadto obowigzujace prawo Unii nie uwzglednia lub nie uwzglednia w sposéb
skuteczny wyzwan dla skutecznego funkcjonowania rynku wewnetrznego wynikajacych
z praktyk straznikoéw dostepu, ktorzy niekoniecznie majg dominujacag pozycje

w rozumieniu prawa konkurencji.

Straznicy dostgpu wywieraja znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny, gdyz zapewniaja
duzej liczbie uzytkownikéw biznesowych punkty dostgpu umozliwiajace im docieranie do
uzytkownikéw koncowych w dowolnym miejscu w Unii i na réznych rynkach. Negatywny
wplyw nieuczciwych praktyk na rynek wewngtrzny oraz szczegdlnie staba
kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych, w tym negatywne skutki spoteczne
1 gospodarcze takich nieuczciwych praktyk, sktonity ustawodawcéw krajowych

1 sektorowe organy regulacyjne do podjecia dziatan. Na poziomie krajowym przyjeto juz
lub zaproponowano szereg I rozwigzan regulacyjnych w celu rozwigzania problemu
nieuczciwych praktyk i1 kontestowalnosci ustug cyfrowych lub przynajmniej w odniesieniu
do niektorych z nich. Doprowadzito to do I rozbieznych rozwiazan regulacyjnych, a w ich
rezultacie — do fragmentacji rynku wewnetrznego, co zwieksza ryzyko wzrostu kosztow

przestrzegania przepisow ze wzgledu na rozne zbiory krajowych wymogdéw regulacyjnych.
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W zwiazku z tym celem niniejszego rozporzqdzenia jest przyczynienie si¢ do
prawidltowego funkcjonowania rynku wewnetrznego poprzez ustanowienie przepisow
majgcych na celu zapewnienie kontestowalnosci i uczciwosci rynkow w sektorze
cyfrowym w ogole, a w szczegolnosci dla uZytkownikow biznesowych i uiytkownikow
koncowych podstawowych ustug platformowych swiadczonych przez strainikow dostepu.
Uzytkownikom biznesowym 1 uzytkownikom koncowym korzystajacym z podstawowych
ustug platformowych §wiadczonych przez straznikéw dostepu nalezy zapewni¢ w calej
Unii odpowiednie zabezpieczenia regulacyjne przed nieuczciwymi praktykami straznikow
dostepu, aby utatwi¢ transgraniczne prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w Unii 1 tym
samym poprawi¢ prawidlowe funkcjonowanie rynku wewnetrznego oraz wyeliminowaé
istniejgca lub mogaca si¢ pojawié fragmentacj¢ w okre§lonych obszarach objetych
niniejszym rozporzadzeniem. Co wiecej, chociaz straznicy dostgpu majg tendencj¢ do
obierania globalnych lub przynajmniej ogélnoeuropejskich modeli biznesowych i struktur
algorytmicznych, moga oni obieraé, a w niektérych przypadkach obrali, r6zne warunki

1 praktyki biznesowe w r6znych panstwach cztonkowskich, co moze prowadzi¢ do
powstania r6éznic w warunkach konkurencji dla uzytkownikéw podstawowych ustug
platformowych $§wiadczonych przez straznikéw dostepu, ze szkodg dla integracji rynku

wewnetrznego.

Zblizenie rozbieznych przepiséw krajowych umozliwi wyeliminowanie przeszkod wobec
swobody $wiadczenia i odbioru ustug, w tym ustlug detalicznych, na rynku wewngtrznym.
Nalezy zatem ustanowi¢ ukierunkowany zbior zharmonizowanych obowigzkéw prawnych
na poziomie Unii, aby zapewni¢ kontestowalne 1 uczciwe rynki cyfrowe, na ktorych
dziatajg straznicy dostepu w ramach rynku wewnetrznego, z korzyscig dla calej

gospodarki Unii, a ostatecznie — dla unijnych konsumentow.
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Fragmentacji rynku wewnetrznego mozna skutecznie zapobiec jedynie wowczas, gdy
panstwa czlonkowskie nie bedg mogly stosowacé przepisoéw krajowych, ktorych zakres
stosowania pokrywa si¢ 7 zakresem stosowania niniejszego rozporzqdzenia i ktore stuiq
tym samym celom co niniejsze rozporzqdzenie. Nie wyklucza to moZliwosci stosowania do
straznikow dostgpu w rozumieniu niniejszego rozporzqdzenia innych przepisow
krajowych, ktore stuzq innym uzasadnionym celom interesu publicznego okreslonym

w TFUE lub ktore stuzq nadrzednym wzgledom interesu publicznego uznanym

w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (zwanego dalej

» Trybunatem Sprawiedliwosci ”).I

Jednoczesnie, poniewaz niniejsze rozporzgdzenie ma na celu uzupetnienie egzekwowania
prawa konkurencji, nalezy je stosowaé bez uszczerbku dla art. 101i 102 TFUE, dla
odpowiadajgcych im krajowych regut konkurencji i dla innych krajowych regut
konkurencji dotyczgcych praktyk jednostronnych, ktore opierajq si¢ na
zindywidualizowanej ocenie pozycji rynkowych i zachowan rynkowych, w tym jego
rzeczywistych lub potencjalnych skutkow i dokladnego zakresu zabronionego
zachowania, i ktore przewidujg moZliwosé przedstawiania przez przedsigbiorstwa
argumentow dotyczqcych wydajnosci i obiektywnego uzasadnienia danego zachowania,
a takze bez uszczerbku dla przepisow krajowych dotyczgcych kontroli tgczenia
przedsiebiorstw. Stosowanie tych regul nie powinno jednak mieé¢ wplywu na obowiqzki
natoione na strainikow dostegpu na mocy niniejszego rozporzqdzenia oraz ich jednolite

i skuteczne stosowanie na rynku wewnetrznym.
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(1)

Art. 101 1 102 TFUE oraz odpowiadajace im krajowe reguty konkurencji dotyczace
antykonkurencyjnych praktyk wielostronnych i jednostronnych, jak rowniez kontroli
faczenia przedsigbiorstw, majg na celu ochrong niezakioconej konkurencji na rynku.
Niniejsze rozporzadzenie stuzy osiggnieciu celu, ktory ma charakter uzupetniajacy
wzgledem celu polegajacego na ochronie niezaktoconej konkurencji na dowolnym rynku,
w rozumieniu prawa konkurencji, lecz jest rézny od tego celu, a mianowicie stuzy
zapewnieniu, aby rynki, na ktérych dziataja straznicy dostgpu, byly i pozostaty
kontestowalne i uczciwe, niezaleznie od rzeczywistych, potencjalnych lub domniemanych
skutkow praktyki danego straznika dostepu objetego niniejszym rozporzadzeniem dla
konkurencji na danym rynku. Niniejsze rozporzadzenie ma zatem na celu ochrong¢ innego
interesu prawnego niz interes chroniony tymi regutami i powinno mieé ono zastosowanie

bez uszczerbku dla stosowania tych regut.
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(12)

Niniejsze rozporzqdzenie powinno rownie; mieé zastosowanie bez uszczerbku dla
przepisow wynikajgcych z innych aktow prawa Unii regulujqcych niektore aspekty
Swiadczenia ustug objetych niniejszym rozporzgdzeniem, w szczegdlnosci rozporzqdzen
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679° i (UE) 2019/1150" oraz
rozporzqdzenia w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych a takze dyrektyw
Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/58/WE'l, 2005/29/WE"?, 2010/13/UE"3,

(UE) 2015/2366™, (UE) 2019/790 i > (UE) 2019/882'6 oraz dyrektywy Rady
93/13/EWG?"’, jak rowniez przepisow krajowych majacych na celu egzekwowanie lub
wdrozenie tych aktéw prawnych Unii. I

10

11

12

13

14

15

16

17

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 7 dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku 7 przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119
74.5.2016, s. 1).
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z dnia
20 czerwca 2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci dla
uzytkownikow biznesowych korzystajgcych 7 ustug posrednictwa internetowego

(Dz.U. L 1867 11.7.2019, s. 57).
Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady 7 dnia 12 lipca 2002 r.
dotyczqca przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze lgcznosci
elektronicznej (Dz.U. L 201 7 31.7.2002, s. 37).
Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r.
dotyczgca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec
konsumentow na rynku wewnetrznym oraz zmieniajqca dyrektywe Rady 84/450/EWG,
dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
rozporzqdzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (,,dyrektywa
o nieuczciwych praktykach handlowych”) (Dz.U. L 149 7 11.6.2005, s. 22).
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r.
w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczgcych swiadczenia audiowizualnych
ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych)

(Dz.U. L 95715.4.2010, s. 1).
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 7 dnia 25 listopada 2015 r.
w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajqca dyrektywy
2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzqdzenie (UE) nr 1093/2010 oraz
uchylajqca dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 7 23.12.2015, s. 35).
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/790 7 dnia 17 kwietnia 2019 r.
w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku cyfrowym oraz
zmiany dyrektyw 96/9/WE i 2001/29/WE (Dz.U. L 130 7 17.5.2019, s. 92).
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 7 dnia 17 kwietnia 2019 r.
w sprawie wymogow dostgpnosci produktow i ustug (Dz.U. L 151 7 7.6.2019, s. 70).
Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych
warunkow w umowach konsumenckich (Dz.U. L 95 7 21.4.1993, s. 29).
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(13)

Staba kontestowalnos¢ 1 nieuczciwe praktyki w sektorze cyfrowym to problem, ktory

w przypadku niektorych ustug cyfrowych wystepuje czgsciej i jest bardziej wyrazny.
Dotyczy to w szczegdlnos$ci szeroko rozpowszechnionych i powszechnie
wykorzystywanych ustug cyfrowych, ktore przewaznie posrednicza migdzy
uzytkownikami biznesowymi a uzytkownikami koncowymi w sposob bezposredni i1 ktore
najczesciej charakteryzujg sie takimi cechami jak ogromne korzysci skali, bardzo silne
efekty sieciowe, zdolno$¢ taczenia wielu uzytkownikow biznesowych z wieloma
uzytkownikami koncowymi dzigki wielostronnosci tych ustug, efekty uzaleznienia od
jednego dostawcy, brak mozliwosci korzystania z wielu platform (multi-homing) czy
struktura zintegrowana pionowo. Czesto istnieje tylko jedno duze przedsiebiorstwo
swiadczgce takie ustugi cyfrowe lub bardzo ograniczona liczba takich przedsigbiorstw.
Przedsigbiorstwa takie najczesciej zaczynaja odgrywac role straznikow dostepu dla
uzytkownikéw biznesowych 1 uzytkownikow koncowych, co ma powazne konsekwencje.
W szczegolnosci zyskujg one zdolnos¢ tatwego ustalania warunkow handlowych w sposob
jednostronny i ze szkoda dla swoich uzytkownikéw biznesowych i uzytkownikéw
koncowych. W zwiazku z tym nalezy skoncentrowac si¢ wytacznie na tych ustugach
cyfrowych, z ktorych najpowszechniej korzystaja uzytkownicy biznesowi i uzytkownicy
koncowi, oraz na tych, w przypadku ktorych I obawy dotyczace stabej kontestowalnosci
1 nieuczciwych praktyk ze strony straznikow dostgpu sg wyrazniejsze i bardziej naglace

z punktu widzenia rynku wewngtrznego.
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(14)

W szczegolnosci ustugi posrednictwa internetowego, wyszukiwarki internetowe, systemy
operacyjne, internetowe serwisy spotecznosciowe, ustugi platformy udostepniania wideo,
ustugi tacznosci interpersonalnej niewykorzystujace numerow, ustugi przetwarzania

w chmurze, wirtualni asystenci, przeglgdarki internetowe 1 internetowe ustugi reklamowe,
w tym ustugi posrednictwa reklamowego, moga mie¢ wptyw na duzg liczbe
uzytkownikoéw koncowych i przedsigbiorstw, co pociaga za sobg ryzyko nieuczciwych
praktyk biznesowych. W zwigzku z tym nalezy je uwzgledni¢ w definicji podstawowych
ustug platformowych i obja¢ zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia. Ustugi
posrednictwa internetowego mogg réwniez wystepowac w dziedzinie ustug finansowych

1 mogg posredniczy¢ w $wiadczeniu ustug lub by¢ wykorzystywane do §wiadczenia ustug,
ktérych niewyczerpujacy wykaz zawiera zatacznik II do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/153518. Do celéw niniejszego rozporzgdzenia definicja
podstawowych ustug platformowych powinna byé neutralna pod wzgledem
technologicznym i 7 zaloZenia obejmowac ustugi swiadczone na roZne sposoby i na
roznych urzgdzeniach lub poprzez rozne urzgdzenia, jak w priypadku telewizji
hybrydowej lub ustug cyfrowych wbudowanych w pojazdy. W pewnych okoliczno$ciach
pojecie uzytkownikow koncowych powinno obejmowac uzytkownikoéw, ktérych
tradycyjnie uznaje si¢ za uzytkownikow biznesowych, ale ktorzy w danej sytuacji nie
korzystajg z podstawowych ustug platformowych w celu dostarczania towarow lub
$wiadczenia uslug innym uzytkownikom koncowym, takich jak na przyktad

przedsigbiorstwa korzystajace z ustug przetwarzania w chmurze do wtasnych celow.

18

Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzes$nia 2015 r.
ustanawiajgca procedurg udzielania informacji w dziedzinie przepisoOw technicznych oraz
zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego (Dz.U. L 241 z 17.9.2015, s. 1).
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(15)

(16)

Fakt, ze ustuga cyfrowa kwalifikuje si¢ jako podstawowa ustuga platformowa I , nie budzi
sam w sobie wystarczajaco powaznych obaw dotyczacych kontestowalnosci

Iub nieuczciwych praktyk. Obawy takie pojawiaja si¢ dopiero wtedy, gdy podstawowa
ustuga platformowa stanowi wazny punkt dostepu i jest obstugiwana przez
przedsiebiorstwo wywierajace znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny oraz majace
ugruntowang i trwalg pozycje¢ lub przez przedsigbiorstwo, co do ktérego mozna
przewidzie¢, ze zajmie taka pozycje w niedalekiej przysztosci. W zwigzku z tym
ukierunkowany zbioér zharmonizowanych przepiséw w niniejszym rozporzadzeniu
powinien mie¢ zastosowanie wytgcznie do przedsigbiorstw wskazanych na podstawie tych
trzech obiektywnych kryteriow oraz wylacznie do tych §wiadczonych przez nie
podstawowych ustug platformowych, ktére indywidualnie stanowig dla uzytkownikow
biznesowych wazny punkt dostepu umozliwiajacy docieranie do uzytkownikéw
koncowych. To, Ze istnieje mozliwosé, iz dane przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe
ustugi platformowe pelni role posrednika nie tylko miedzy uiytkownikami biznesowymi
a uiytkownikami konicowymi, lecz takze miedzy roinymi uiytkownikami koncowymi, na
przyktad w przypadku ustug tgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow,
nie powinno wykluczad stwierdzenia, Ze takie przedsigbiorstwo jest lub moze byé wainym
punktem dostepu umozliwiajgcym uiytkownikom biznesowym docieranie do

uzytkownikow koncowych.

Aby zapewni¢ skuteczne stosowanie niniejszego rozporzadzenia w odniesieniu do
przedsiebiorstw swiadczgcych podstawowe usthugi platformowe, ktore to z najwigkszym
prawdopodobienstwem spetnig te obiektywne wymogi, oraz tam, gdzie nieuczciwe
praktyki ostabiajace kontestowalno$¢ sg najbardziej rozpowszechnione 1 majg najwiekszy
wplyw, Komisja powinna mie¢ mozliwo$¢ bezposredniego wskazywania jako straznikow
dostepu tych przedsiebiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi platformowe, ktore
osiggnety okreslone progi ilosciowe. Takie przedsigbiorstwa powinny w kazdym
przypadku podlega¢ szybkiemu procesowi wskazania, ktory powinien si¢ rozpocza¢

z chwilq rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzqdzenia.
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(17)

Fakt, e dane przedsigbiorstwo uzyskuje bardzo wysoki obrot w Unii oraz ze Swiadczy
podstawowg ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich stanowi
wyrazng wskazowke, ze przedsigbiorstwo to wywiera znaczacy wptyw na rynek
wewnetrzny. Jest tak rOwniez wowczas, gdy przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowa
ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich ma bardzo wysoka
kapitalizacje rynkowa lub rownowazng rzeczywistg warto$¢ rynkowa. W zwigzku z tym
nalezy domniemywac, ze przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowa ustuge platformowa
wywiera znaczacy wplyw na rynek wewnetrzny, gdy §wiadczy ono podstawowg ustuge
platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich oraz gdy obrot uzyskiwany
przez jego grupe w Unii jest rowny okre§lonemu wysokiemu progowi lub go przekracza
albo gdy kapitalizacja rynkowa grupy jest rowna okreslonej wysokiej wartosci
bezwzglednej lub ja przekracza. W przypadku przedsiebiorstw swiadczgcych podstawowe
ustugi platformowe nalezacych do przedsiebiorstw, ktore nie sg notowane na rynku
regulowanym, jako wartos¢ referencyjng nalezy stosowacé rownowazng rzeczywista
warto$¢ rynkowa I . Komisja powinna mieé mozliwos¢ korzystania ze swoich uprawnien
do przyjmowania aktéw delegowanych, aby opracowa¢ obiektywna metodyke obliczania
tej warto$ci. Wysoki obrot uzyskiwany przez grupe w Unii w potaczeniu z okre§long
warto$cig progowa liczby uzytkownikow podstawowych ustug platformowych w Unii
$wiadczy o stosunkowo duzej zdolno$ci monetyzacji tych uzytkownikoéw. Wysoka
kapitalizacja rynkowa w odniesieniu do tej samej wartosci progowej liczby uzytkownikow
w Unii odzwierciedla stosunkowo duzy potencjal w zakresie monetyzacji tych
uzytkownikodw w niedalekiej przysztosci. Potencjat w zakresie monetyzacji jest z kolei co
do zasady odzwierciedleniem pelnienia przez dane przedsigbiorstwa funkcji punktu
dostgpu. Oba te wskazniki swiadczg ponadto o zdolnos$ci finansowej danych
przedsigbiorstw, w tym o ich zdolno$ci w zakresie wykorzystania swojego dostepu do
rynkoéw finansowych w celu wzmocnienia swojej pozycji. MoZe si¢ tak zdarzy¢ na
przyktad wowczas, gdy ten uprzywilejowany dostep zostanie wykorzystany do nabycia
innych przedsigbiorstw, a, jak wykazano, taki uprzywilejowany dostep moze z kolei
negatywnie wptywac na innowacje. Kapitalizacja rynkowa moze rowniez odzwierciedla¢
oczekiwang przyszta pozycje i wptyw na rynek wewnetrzny danych przedsiebiorstw
pomimo potencjalnie stosunkowo niskiego obecnego obrotu. Wartos$¢ kapitalizacji
rynkowej powinna by¢ wyznaczana w oparciu o poziom, ktory odzwierciedla $rednig
kapitalizacje rynkowa najwigkszych przedsigbiorstw notowanych na rynku regulowanym

w Unii z odpowiedniego okresu.
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(18)

(19)

O ile kapitalizacja rynkowal na poziomie rownym progowi lub powyzej progu w ostatnim
roku obrotowym powinna pozwalaé na domniemanie, ze dane przedsigbiorstwo
swiadczgce podstawowe ustugi platformowe wywiera I znaczacy wplyw na rynek
wewnetrzny, o tyle naleZy uznadé, e kapitalizacja rynkowa przedsigbiorstwa
Swiadczqcego podstawowe ustugi platformowe utrzymujqca si¢ na poziomie rownym
progowi lub powyZej progu przez co najmniej trzy lata jeszcze bardziej wzmacnia takie

domniemanie.

Moze wystepowac natomiast szereg czynnikoOw dotyczacych kapitalizacji rynkowej, ktore
wymagatyby doglebnej oceny w celu ustalenia, czy nalezy uznac, ze przedsigbiorstwo
swiadczgce podstawowe ustugi platformowe wywiera znaczacy wptyw na rynek
wewnetrzny. MoZe tak by¢ w przypadku, gdy w poprzednich latach obrotowych
kapitalizacja rynkowa przedsigbiorstwa swiadczgcego podstawowe ustugi platformowe
byta na poziomie znacznie ponizej progu, a zmiennos¢ jego kapitalizacji rynkowej

w obserwowanym okresie byta nieproporcjonalna do ogdlnej zmiennosci rynku akcji lub
jego trajektoria kapitalizacji rynkowej w stosunku do tendencji rynkowych nie byta spdjna

z szybkim 1 jednokierunkowym wzrostem.
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(20)

Posiadanie bardzo duzej liczby uzytkownikéw biznesowych, ktorzy sg zalezni od
podstawowej ustugi platformowej, aby dociera¢ do bardzo duzej liczby aktywnych
miesi¢cznie uzytkownikow koncowych, umozliwia przedsigbiorstwu swiadczgcemu te
usluge wplywanie — z korzys$cig dla siebie — na dzialalno$¢ znacznej czesci uzytkownikow
biznesowych oraz zasadniczo wskazuje na to, ze przedsig¢biorstwo to stanowi wazny punkt
dostepu. Nalezy ustali¢ odpowiednie poziomy tych warto$ci stanowigce znaczny odsetek
catej ludnosci Unii, jezeli chodzi o uzytkownikéw koncowych, oraz ogétu przedsigbiorstw
korzystajacych z podstawowych ustug platformowych, aby okresli¢ prog dotyczacy
uzytkownikoéw biznesowych. Aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych
uzytkownikow biznesowych nalezy identyfikowad i obliczaé ich liczbe w taki sposob, aby
odpowiednio odzwierciedlié rolg i zasieg danej podstawowej ustugi platformowej. Aby
zagwarantowac strainikom dostgpu pewnos¢ prawa, w zalgczniku do niniejszego
rozporzqdzenia naleiy wskazaé elementy stuzqgce okresleniu liczby aktywnych
uzytkownikow koncowych i aktywnych uiytkownikow biznesowych poszczegdlnych
podstawowych ustug platformowych. Na takie elementy mogq mie¢ wplyw rozwoj
technologiczny i inne zmiany. Komisja powinna zatem by¢ uprawniona do przyjmowania
aktow delegowanych w celu zmiany niniejszego rozporzgdzenia poprzez aktualizacje
metodyki i wykazu wskaznikow stosowanych do okreslenia liczby aktywnych

uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikow biznesowych.
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1)

(22)

Ugruntowana i trwata pozycja w zakresie prowadzonej dziatalnosci lub przewidywalne
zajecie takiej pozycji w przysztosci wystepuje zwlaszcza wtedy, gdy kontestowalnosé
pozycji przedsigbiorstwa swiadczgcego dana podstawowa ustuge platformowa jest
ograniczona. Moze si¢ tak zdarzy¢, gdy przedsiebiorstwo to §wiadczy podstawowa ushuge
platformowa w co najmniej trzech panstwach cztonkowskich na rzecz bardzo duzej liczby

uzytkownikéw biznesowych i1 uzytkownikow koncowych przez okres co najmniej 3 lat.

Na takie progi mogg mie¢ wplyw zmiany na rynku i rozwdj technologiczny. Komisja
powinna by¢ zatem uprawniona do przyjmowania aktéw delegowanych w celu okreslenia
metodyki ustalania, czy osiggnigte zostaty progi ilo§ciowe, oraz — w razie potrzeby —

w celu regularnego dostosowywania tej metodyki do zmian na rynku i rozwoju
technologicznego. Takie akty delegowane nie powinny zmieniaé progow ilosciowych

okreslonych w niniejszym rozporzgdzeniu.
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(23) Przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe powinno, w wyjgtkowych
okolicznos$ciach, mieé¢ mozliwos¢ obalenia domniemania dotyczgcego wywierania przez
nie I znaczacego wptywu na rynek wewnetrzny, poprzez wykazanie, Ze choé osiggnelo
ono progi ilosciowe okreslone w niniejszym rozporzqdzeniu, to nie spetnia wymogow do
celow wskazania go jako straznika dostepu. Ci¢zar przedstawienia dowodu na to,
ze domniemanie wynikajace z osiggnig¢cia progow ilosciowych nie powinno I miec
zastosowanial , powinien spoczywac na tym przedsigbiorstwie. Komisja oceniajac
przedstawione jej dowody i argumenty powinna uwzglednia¢ jedynie te elementy, ktore sg
bezposrednio zwigzane z kryteriami ilosciowymi, czyli 7 wplywem przedsiebiorstwa
swiadczgcego podstawowe ustugi platformowe na rynek wewnetrzny, poza przychodami
lub kapitalizacjq rynkowgq, takie jak wielkos¢ przedsiebiorstwa w wartosciach
bezwzglednych i liczha panstw czlonkowskich, w ktorych przedsigbiorstwo to jest obecne;
to, o ile liczba faktycznych uZytkownikow biznesowych i uiytkownikow koncowych
przekracza wartosci progowe, i znaczenie podstawowej ustugi platformowej
przedsiebiorstwa 7 uwzglednieniem ogolnej skali dzialalnosci odpowiedniej podstawowej
ustugi platformowej; oraz liczba lat, w ktorych progi zostaly osiggnigte. Uzasadnienia ze
wzgledow gospodarczych oparte na argumentach zwigzanych z definicjg rynku lub
wykazaniem przyrostow wydajno$ci wynikajacych z konkretnego rodzaju postepowania
przedsiebiorstwa swiadczgcego podstawowe ustugi platformowe nie powinny by¢
uwzgledniane, poniewaz nie sg one istotne w kontekscie wskazywania jako straznika
dostepu. Jezeli przedstawione argumenty nie sq dostatecznie uzasadnione, poniewaz nie
podwazajg w wyrainy sposob przedmiotowego domniemania, Komisja powinna mieé
mozliwos¢ odrzucenia tych argumentow w terminie 45 dni roboczych przewidzianym
w odniesieniu do wskazania. Komisja powinna mie¢ mozliwos$¢ podjgcia decyzji na
podstawie dostgpnych informacji o progach ilosciowych, w przypadku gdy
przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe utrudnia badanie, nie

stosujac si¢ do srodkéw podjetych przez Komisje w ramach badania.
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(24) W przypadku przedsiebiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi platformowe, ktore nie
osiggnety wszystkich progéw ilosciowych, nalezy przeprowadzaé oceng, czy nie petnig
one roli straznika dostepu w swietle ogdlnych obiektywnych wymogdéw— dotyczacych
znaczgcego wptywu na rynek wewnetrzny, dziatania jako wazny punkt dostepu dla
uzytkownikéw biznesowych umozliwiajgcy docieranie do uzytkownikow koncowych oraz
czerpania korzysci z ugruntowane;j i trwatej pozycji w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
lub mozliwosci przewidzenia, ze osiagna one taka pozycje w niedalekiej przysztosci. Jezeli
przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe jest srednim lub malym
przedsiebiorstwem lub mikroprzedsiebiorstwem, w ramach oceny naleZy starannie
uwzglednié to, czy takie przedsiebiorstwo byloby w stanie w znaczny sposob ostabié
kontestowalnos¢ podstawowych ustug platformowych, gdy? niniejsze rozporzgdzenie
skierowane jest przede wszystkim do duiych przedsiebiorstw o znacznej sile gospodarczej,

a nie do srednich i malych przedsiebiorstw czy mikroprzedsigbiorstw.
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(25)

Oceng taka mozna przeprowadzi¢ jedynie w Swietle badania rynku, biorgc pod uwage
jednoczesnie progi ilosciowe. Przeprowadzajac oceng, Komisja powinna skoncentrowac
si¢ na celach polegajacych na zachowaniu i wspieraniu innowacyjnosci i jakosci
produktow 1 ustug cyfrowych, stopnia, w jakim ceny sg uczciwe i konkurencyjne, oraz
stopnia, w jakim jako$¢ dla uzytkownikoéw biznesowych 1 uzytkownikéw koncowych jest
lub pozostaje wysoka, a wybor — duzy. MoZna uwzglednic¢ elementy specyficzne dla
odpowiednich przedsigbiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi platformowe, takie jak
ogromne korzysci skali lub zakresu, bardzo silne efekty sieciowe, korzysci wynikajgce

z dostegpu do danych, zdolno$¢ taczenia wielu uzytkownikow biznesowych z wieloma
uzytkownikami koncowymi dzieki wielostronnosci tych ushug, efekty uzaleznienia od
jednego dostawcy, I brak mozliwosci korzystania w z wielu platform (multi-homing),
struktura korporacyjna majgca forme konglomeratu lub struktura zintegrowana pionowo.
Ponadto bardzo wysoka kapitalizacja rynkowa, bardzo wysoki stosunek wartosci kapitatu
wlasnego do zysku lub bardzo wysoki obrot uzyskany z tytutu uzytkownikow koncowych
pojedynczej podstawowej ustugi platformowej moga byé wykorzystywane jako elementy
wskazujgce na potencjat takich przedsigbiorstw w zakresie wykorzystywania swojej
pozycji oraz na wystegpowanie Zjawiska przechylu rynkowego na rzecz takich
przedsiebiorstw. Oprocz kapitalizacji rynkowej rowniez wysokie wzgledne stopy wzrostu
stanowig przyktad dynamicznych parametrow, ktore maja szczeg6lne znaczenie dla
identyfikowania przedsigbiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi platformowe,

w przypadku ktérych mozna przewidywac, ze ich pozycja rynkowa stanie si¢ ugruntowana
1 trwata. W przypadku gdy przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe
znacznie utrudnia badanie, nie stosujac si¢ do srodkoéw podjetych przez Komisje w ramach
badania, Komisja powinna mie¢ mozliwos$¢ wyciagnigcia wnioskow niekorzystnych dla

tego przedsigbiorstwa na podstawie dostepnych faktéw 1 wydania w oparciu o nie decyz;ji.
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(26)

27)

Do przedsigbiorstw swiadczgcych podstawowe ustugi platformowe, w przypadku ktorych
moZna przewidzie¢, ze w niedalekiej przysziosci zajma ugruntowang i trwatg pozycje,
powinien mie¢ zastosowanie szczegolny podzbior przepisow. Te same specyficzne cechy
podstawowych ustug platformowych sprawiaja, ze zachodzi ryzyko przechytu rynkowego:
gdy przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowg ustuge I platformowg uzyska okre§long
przewagge nad rywalami lub potencjalnymi konkurentami pod wzgledem skali lub
znaczenia jako posrednik, jego pozycja moZe stac si¢ niepodwazalna, a sytuacja moze
rozwing¢ si¢ na tyle, ze prawdopodobnie w niedalekiej przysztosci pozycja ta stanie si¢
ugruntowana i trwata. Przedsiebiorstwa moga prébowac spowodowac taki przechyt
rynkowy i stawac¢ si¢ straznikami dostepu, wykorzystujac niektére z nieuczciwych
warunkow i praktyk regulowanych niniejszym rozporzadzeniem. W takiej sytuacji

odpowiednia wydaje si¢ interwencja zanim przechyl rynkowy stanie si¢ nieodwracalny.

Taka wczesna interwencja powinna by¢ jednak ograniczona do natozenia wytacznie tych
obowigzkow, ktore sg niezbedne i odpowiednie do zapewnienia, aby przedmiotowe ustugi
pozostaly kontestowalne, i do umozliwienia uniknigcia uvzasadnionego ryzyka zwigzanego
z nieuczciwymi warunkami 1 praktykami. Realizacji tego celu maja stuzy¢ zwlaszcza
obowigzki uniemozliwiajace przedsiebiorstwu swiadczgcemu podstawowe ustugi
platformowe zajecie ugruntowanej 1 trwalej pozycji w zakresie prowadzonej dziatalnosci,
miedzy innymi obowiazki uniemozliwiajace mul wykorzystywanie swojej pozycji oraz
obowiazki, ktorych celem jest utatwienie zmiany i korzystania z wielu platform (multi-
homing). Aby zapewni¢ proporcjonalnos¢, Komisja powinna ponadto stosowaé sposrod
tego podzbioru obowiazkow jedynie te, ktore sg niezbedne 1 proporcjonalne do osiggnigcia
celow niniejszego rozporzadzenia, oraz powinna dokonywac regularnego przegladu, aby

ustali¢, czy takie obowiazki nalezy utrzymac, znie$¢ lub dostosowac.
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(29)

Stosowanie wylgcznie tych obowigzkow, ktore sq niezbedne i proporcjonalne do
osiggniecia celow niniejszego rozporzgdzenia, powinno umozliwi¢ Komisji
przeprowadzanie interwencji na czas i w skuteczny sposob, przy jednoczesnym pelnym
poszanowaniu proporcjonalnosci rozwazanych srodkéw. Powinno to réwniez wzmocnic
zaufanie istniejgcych lub potencjalnych uczestnikodw rynku co do kontestowalnos$ci

1 uczciwosci danych ustug.

Straznicy dostepu powinni wypetnia¢ obowigzki ustanowione w niniejszym
rozporzadzeniu w odniesieniu do kazdej z podstawowych ustug platformowych
wymienionych w odpowiedniej decyzji o wskazaniu. Obowigzki powinny mie¢
zastosowanie z uwzglednieniem, w stosownych przypadkach, konglomeratowego
charakteru pozycji straznikow dostepu. Ponadto Komisja powinna mie¢ mozliwosé
natozenia na straznika dostepu, w drodze decyzji, Srodkow wykonawczych I . Te srodki
wykonawcze powinny zosta¢ zaprojektowane w efektywny sposob, z uwzglednieniem cech
podstawowych ustug platformowych i mozliwego ryzyka obchodzenia obowigzkow oraz
zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i z poszanowaniem praw podstawowych odnos$nych

przedsigbiorstw oraz 0sob trzecich.
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Bardzo szybko zmieniajacy si¢ i ztozony pod wzgledem technologicznym charakter
podstawowych ustug platformowych wymaga dokonywania regularnego przegladu statusu
straznikow dostepu, w tym tych, w przypadku ktorych przewiduje si¢, ze w niedalekiej
przysztosci zajma ugruntowang i trwata pozycj¢ w zakresie prowadzonej dziatalnosci.
Aby zapewni¢ wszystkim uczestnikom rynku, w tym straznikom dostepu, wymaganag
pewnos¢ co do majacych zastosowanie obowigzkow prawnych, konieczne jest
wyznaczenie terminu na przeprowadzanie takich regularnych przegladow. Wazne jest
rowniez przeprowadzanie takich przegladow regularnie, nie rzadziej niz co 3 lata. Ponadto
wazne jest wyjasnienie, e nie kaida zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego
przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe zostalo wskazane jako
strainik dostepu, powinna wymagac zmiany decyzji o wskazaniu. Zmiana decyzji bedzie
konieczna jedynie wtedy, gdy zmiana stanu faktycznego prowadzi rowniez do zmiany
oceny. Stwierdzenie, czy tak sig stato, powinno opierac si¢ na ocenie stanu faktycznego

i okolicznosci.
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(1)

Aby zabezpieczy¢ kontestowalnosé i uczciwo$¢ podstawowych ustug platformowych
$wiadczonych przez straznikow dostepu, konieczne jest ustanowienie w sposob jasny

1 jednoznaczny zbioru zharmonizowanych przepisow dotyczacych tych ustug. Takie
przepisy sg potrzebne, aby zniwelowac ryzyko dotyczace szkodliwych skutk()wl praktyk
I stosowanych przez straznikow dostegpu, 1 bytyby korzystne dla srodowiska biznesowego,
w ktérym $wiadczone sg przedmiotowe ustugi, dla uzytkownikow oraz — ostatecznie — dla
catego spoteczenstwa. Obowiqzki dotyczg tych praktyk, ktore biorgc pod uwage cechy
sektora cyfrowego uznaje si¢ za ostabiajgce kontestowalnosé lub nieuczciwe, oraz do
tych praktyk, ktore majg szczegolnie negatywny bezposredni wplyw na uiytkownikow
biznesowych i uiytkownikow koncowych. Naleiy umozliwié szczegolne uwzglednienie

w ramach obowigzkow ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu charakteru
swiadczonych podstawowych ustug platformowych. Obowiqzki ustanowione

w niniejszym rozporzqdzeniu powinny nie tylko zapewniacé kontestowalnosé i uczciwosé
w odniesieniu do podstawowych ustug platformowych wymienionych w decyzji

o wskazaniu, ale takZie w odniesieniu do innych cyfrowych produktow i ustug,

w przypadku ktorych straZnicy dostepu wykorzystujg swojg funkcje punktu dostepu

i ktore sq czesto dostarczane lub swiadczone wraz 7 podstawowymi ustugami

platformowymi lub wspierajq takie ustugi.
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32) Do celow niniejszego rozporzgdzenia kontestowalnosé powinna odnosié sie do zdolnosci
przedsiebiorstw do skutecznego pokonywania barier wejscia i rozszerzania dzialalnosci
oraz do podwazania pozycji straznika dostgpu na podstawie zalet oferowanych przez te
przedsiebiorstwa produktow i ustug. Cechy podstawowych ustug platformowych
w sektorze cyfrowym, takie jak efekty sieciowe, silne korzysci skali oraz korzysci
wynikajgce z danych, ograniczyly kontestowalnosé tych ustug oraz powigzanych z nimi
ekosystemow. Taka staba kontestowalnos¢ zmniejsza bodice dla strainikow dostepu, ich
uiytkownikow biznesowych, konkurentow i klientow do wprowadzania innowacji
i ulepszania produktow i ustug, co wplywa negatywnie na potencjal innowacyjny szerzej
pojetej gospodarki platform internetowych. Kontestowalnos¢ ustug w sektorze cyfrowym
moZe by¢ ograniczona takze wtedy, gdy w przypadku podstawowej ustugi platformowej
istnieje wigcej niz jeden strainik dostgpu. W niniejszym rozporzgdzeniu naleiy zatem
zakazaé niektorych praktyk stosowanych przez strainikow dostepu, ktore mogq zwigkszaé
bariery wejscia lub rozszerzania dziatalnosci, oraz natoZy¢ na straznikow dostepu pewne
obowiqzki, ktore przyczyniq si¢ do obniZenia tych barier. Obowiqzki powinny réwniez
odnosi¢ sie do sytuacji, w ktorych pozycja strainika dostepu jest ugruntowana do tego
stopnia, e konkurencja miedzy platformami jest nieskuteczna w perspektywie

krotkoterminowej, co oznacza, e konkurencje takq nalezy stworzyc¢ lub zwigkszyc.
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(33)

Do celow niniejszego rozporzgdzenia nieuczciwosé powinna odnosié sie do sytuacji
braku rownowagi miedzy prawami a obowigzkami uiytkownikow biznesowych, w ktorej
straznik dostepu uzyskuje nieproporcjonalng przewage. Uczestnicy rynku, w tym
uziytkownicy biznesowi podstawowych ustug platformowych i alternatywni dostawcy
ustug swiadczonych wraz z takimi podstawowymi ustugami platformowymi lub
wspierajgcych takie ustugi, powinni by¢ w stanie czerpaé odpowiednio korzysci
wynikajgce z ich wysitkow innowacyjnych lub innego rodzaju wysitkow. Straznicy
dostepu, ze wigledu na petniong przez nich funkcje punktu dostepu i wigkszq site
przetargowq, mogq dopuszczac si¢ zachowan uniemozliwiajgcych innym uzyskanie
petnych korzysci z ich wltasnego wktadu oraz jednostronnie naktadaé nierownowazne
warunki korzystania 7 ich podstawowych ustug platformowych lub ustug swiadczonych
wraz z ich podstawowymi ustugami platformowymi lub wspierajgcych takie ustugi.
Takiego braku rownowagi nie wyklucza fakt, Ze strainik dostepu oferuje danq ustuge
nieodplatnie okreslonej grupie uiytkownikow; brak rownowagi moze rowniez polegaé na
wykluczaniu lub dyskryminowaniu uZytkownikow biznesowych, w szczegolnosci jezeli
sSwiadczq oni ustugi konkurencyjne wigledem ustug swiadczonych przez strainika
dostepu. W niniejszym rozporzqdzeniu naleiy zatem naloyé na strainikow dostepu

obowigzki majqce zaradzié takim zachowaniom.
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34) Kontestowalnosé i uczciwosé sq ze sobg scisle powigzane. Brak kontestowalnosci lub
staba kontestowalnos¢ w przypadku okreslonej ustugi moze umozliwié strainikowi
dostepu stosowanie nieuczciwych praktyk. Podobnie nieuczciwe praktyki straznika
dostepu mogq ograniczy¢ uiytkownikom biznesowym lub innym podmiotom moZzliwosé
kwestionowania pozycji straznika dostgpu. W zwiqzku 7 tym okreslony obowiqzek

ustanowiony w niniejszym rozporzqdzeniu moZe dotyczyc obu tych elementow.

(35) Obowigzki ustanowione w niniejszym rozporzadzeniu sg zatem konieczne, aby zaradzic¢
okreslonym obawom dotyczgcym porzadku publicznego; uwzgledniajac potrzebg ochrony
porzadku publicznego, ochrony prywatnosci i zwalczania oszukanczych
1 wprowadzajacych w biad praktyk handlowych, nie mozna osiggnac tego samego rezultatu

za pomocg innych, mniej restrykcyjnych srodkow.
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(36)

Straznicy dostepu czesto bezposrednio zbierajq dane osobowe uzytkownikow koncowych
do celow swiadczenia internetowych ustug reklamowych, gdy uzytkownicy koncowi
korzystajg ze stron internetowych i aplikacji oferowanych przez osoby trzecie. Osoby
trzecie rowniez przekazujq strainikom dostepu dane osobowe swoich uzytkownikow
koncowych, aby korzystaé 7 niektorych ustug swiadczonych przez strainikow dostepu

w ramach ich podstawowych ustug platformowych, takich jak ustugi tworzenia grup
niestandardowych odbiorcow. Przetwarzanie — do celow swiadczenia internetowych
ustug reklamowych — danych osobowych pochodzqcych od 0séb trzecich korzystajqcych
z podstawowych ustug platformowych daje straZnikom dostepu potencjalng przewage
wynikajgcg z akumulacji danych, tym samym podnoszac bariery wejscia. Dzieje sie tak,
gdyz straznicy dostepu przetwarzajq dane osobowe pochodzgce od znacznie wigkszej
liczby 0sob trzecich nii ma to miejsce w przypadku innych przedsiebiorstw. Podobng
przewage uzyskujq oni w wyniku (i) tgczenia danych osobowych uzytkownikow
koncowych, ktore to dane zebrano za posrednictwem podstawowej ustugi platformowej,
gz danymi zebranymi za posrednictwem innych ustug, (ii) wykorzystywania danych
osobowych zebranych za posrednictwem podstawowej ustugi platformowej w ramach
innych ustug swiadczonych oddzielnie przez strainika dostepu, zwlaszcza ustug innych
nig ustugi sSwiadczone wraz 7 odpowiedniq podstawowq ustugq platformowq lub
wspierajqce takq ustuge, i odwrotnie — wykorzystywania danych osobowych zebranych za
posrednictwem takich innych ustug w ramach podstawowej ustugi platformowej, lub (iii)
logowania uzytkownikow koncowych do roinych ustug swiadczonych przez strainika
dostepu, po to by lgczy¢ dane osobowe. W celu zapewnienia, aby straznicy dostgpu nie
ostabiali w nieuczciwy sposob kontestowalnos$ci podstawowych ustug platformowych,
powinni oni dawac I uzytkownikom koncowym mozliwo$¢ swobodnego decydowania

o uczestnictwie w takich praktykach w zakresie przetwarzania danych i logowania,
oferujac mniej spersonalizowane, lecz réownowazne rozwigzanie alternatywne oraz nie
uzaleiniajqc korgystania z podstawowej ustugi platformowej lub niektorych jej
Sfunkcjonalnosci od uzyskania zgody od uZytkownika koncowego. Powinno fo pozostawaé
bez uszczerbku dla przetwarzania danych osobowych przez strainika dostepu lub
logowania uzytkownikow koncowych do ustugi w oparciu o podstawe prawng
ustanowiong w art. 6 ust. 1 lit. ¢), d) i e) rozporzqdzenia (UE) 2016/679, lecz nie w art. 6
ust. 1 lit. b) i f) tego rozporzqdzenia.
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(37)

Mniej spersonalizowane rozwiqzanie alternatywne nie powinno miec innego charakteru
lub gorszej jakosci w porownaniu 7 ustugq swiadczong uzytkownikom koricowym, ktorzy
wyrazili zgode, chyba Ze pogorszenie jakosci wynika bezposrednio z tego, Ze strainik
dostepu nie jest w stanie przetwarzac takich danych osobowych lub logowa¢é
uiytkownikow koncowych do ustugi. NiewyrazZenie zgody nie powinno by¢ trudniejsze od
wyraZenia zgody. W przypadku gdy strainik dostepu zwraca sie o wyraZenie zgody,
powinien proaktywnie przedstawiaé uiytkownikowi konncowemu priyjazne dla
uiytkownika rozwiqzanie umozliwiajgce wyrazenie, zmiang lub cofniecie zgody w sposob
wyrazny, jasny i prosty. W szczegolnosci zgoda powinna zostaé wyraZona w drodze
wyraznego dziatania potwierdzajgcego lub oswiadczenia stanowigcego dobrowolne,
konkretne, swiadome i jednoznaczne wyrazenie przyzwolenia przez uiytkownika
koncowego, zgodnie 7 definicjq w rozporzqdzeniu (UE) 2016/679. W momencie
wyraZania zgody, i wylgcznie w stosownych przypadkach, uiytkownik koncowy powinien
zostaé poinformowany, e niewyrazenie zgody moze prowadzi¢ do mniej
spersonalizowanej oferty, ale Ze poza tym podstawowa ustuga platformowa pozostanie
niezmieniona i e Zadne funkcjonalnosci nie zostanq usuniete. Na zasadzie wyjqtku,
jezeli nie moina wyrazi¢ zgody bezposrednio w ramach podstawowej ustugi platformowej
straznika dostepu, naleZy umoZliwi¢ uiytkownikom koncowym wyrazenie zgody za
posrednictwem kaZdej korzystajgcej 7 tej podstawowej ustugi platformowej ustugi
Swiadczonej przez osobe trzecig, aby zezwolic¢ strainikowi dostepu na przetwarzanie

danych osobowych do celow swiadczenia internetowych ustug reklamowych.
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Ponadto cofniecie zgody powinno byé rownie proste co jej wyrazenie. Straznicy dostepu
nie powinni projektowad, organizowac lub obstugiwaé swoich interfejsow internetowych
w sposob, ktory w drodze wprowadzenia w blgd, manipulacji lub w inny sposob istotnie
zaktoca lub ogranicza zdolnosé uiytkownikow koncowych do swobodnego wyrazenia
zgody. W szczegolnosci strainikom dostepu naleiy zakazaé sktaniania uzytkownikow
koncowych czesciej nii raz w roku do wyraZenia zgody do tego samego celu
przetwarzania danych, w odniesieniu do ktorego nie wyrazili oni pierwotnie zgody lub jg
cofneli. Niniejsze rozporzqdzenie pozostaje bez uszczerbku dla rozporzgdzenia

(UE) 2016/679, w tym przepisow dotyczgcych jego egzekwowania, ktore ma pelne
zastosowanie do roszczen osob, ktorych dane dotyczg, 7 tytutu naruszenia ich praw

wynikajgcych 7 tego rozporzgdzenia.

Dzieci zastugujq na szczegdlng ochrone w odniesieniu do ich danych osobowych,

w szczegolnosci pod wzgledem wykorzystywania ich danych osobowych do celow
informacji handlowych lub tworzenia profili uZytkownikoéw. Ochrona dzieci w internecie
jest jednym 7 istotnych celow Unii i powinna znaleié odzwierciedlenie w stosownych
przepisach prawa Unii. W zwiqzku 7 tym naleZy odpowiednio uwzglednié rozporzqdzenie
w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych. Zaden 7 przepiséw niniejszego
rozporzqdzenia nie zwalnia straznikow dostepu 7 obowiqzku ochrony dzieci

ustanowionego w majqgcych zastosowanie przepisach prawa Unii.
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W niektorych przypadkach, na przyklad poprzez narzucanie warunkow umownych,
straznicy dostgpu mogq ogranicza¢ uzytkownikom biznesowym swoich ustug
posrednictwa internetowego mozliwo$¢ oferowania uzytkownikom koncowym — przy
wykorzystaniu innych ustug posrednictwa internetowego lub za pomocq kanatow
bezposredniej sprzedazy internetowej — produktow lub ushug na korzystniejszych
warunkach, w tym cenowych. W przypadku gdy takie ograniczenia dotyczq ustug
posrednictwa internetowego swiadczonych przez osobe trzecig zmniejszaja one
kontestowalno$¢ miedzy platformami, a w konsekwencji ograniczajg uzytkownikom
koncowym wybor alternatywnych usfug posrednictwa internetowego. W przypadku gdy
takie ograniczenia dotyczq kanalow bezposredniej sprzedazy internetowej, zmniejszajg
one w nieuczciwy sposob przystugujgcq uiytkownikom biznesowym swobode korzystania
z takich kanatow. W celu zapewnienia, aby uzytkownicy biznesowi ustug posrednictwa
internetowego §wiadczonych przez straznikow dostgpu mogli swobodnie wybieraé
alternatywne ustugi posrednictwa internetowego lub kanaly bezposredniej sprzedazy
internetowej 1 roznicowa¢ warunki, na jakich oferujg swoje produkty lub ustugi I
uzytkownikom koncowym, nie nalezy akceptowac ograniczania przez straznikdw dostepu
mozliwos$ci roznicowania warunkéw handlowych, w tym cenowych, przez uzytkownikoéw
biznesowych. Powinno to dotyczy¢ kazdego srodka o rownowaznym skutku, takiego jak

zwigkszone stawki prowizji lub usunigcie z listy ofert uzytkownikow biznesowych.
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W celu zapobiezenia dalszemu zwigkszeniu zaleznos$ci uzytkownikoéw biznesowych od
podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez straznikow dostgpu i w celu
promowania korzystania z wielu platform (multi-homing), uzytkownicy biznesowi tych
straznikéw dostepu powinni mie¢ swobode promowania i wybierania kanatu dystrybucji,
ktory uwazaja za najbardziej odpowiedni w kontaktach z uzytkownikami koncowymi,
ktorych ci uzytkownicy biznesowi juz pozyskali za posrednictwem podstawowych ustug
platformowych §wiadczonych przez straznika dostepu lub za posrednictwem innych
kanatow. Powinno to dotyczy¢ promowania ofert, w tym przy wykorzystaniu aplikacji
uiytkownika biznesowego, oraz wszelkich form porozumiewania sie i zawierania umow
miedzy uiytkownikami biznesowymi a uZytkownikami koncowymi. Pozyskany
uzytkownik koncowy to uiytkownik koncowy, ktory nawigzal juz stosunek handlowy

z uiytkownikiem biznesowym, a straznik dostepu, w stosownym przypadku, otrzymat,
bezposrednio lub posrednio, wynagrodzenie od uiytkownika biznesowego za ulatwienie
pierwotnego pozyskania uiytkownika koncowego przez uiytkownika biznesowego. Takie
stosunki handlowe mogq mie¢ charakter odplatny lub darmowy, na przyktad darmowe
okresy probne lub poziom bezplatny dostepu do ustug, i mogq zostaé zawarte przy
wykorzystaniu podstawowej ustugi platformowej straznika dostepu albo za
posrednictwem innego kanatu. Z kolei uzytkownicy koncowi rownie; powinni mie¢
swobode wyboru ofert takich uiytkownikow biznesowych i zawierania 7 nimi umow za
posrednictwem podstawowych ustug platformowych straznika dostgpu, w stosownych
przypadkach, albo bezposredniego kanatu dystrybucji uZytkownika biznesowego lub

innego posredniego kanatu, 7 ktorego taki uzytkownik biznesowy korzysta.
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“1) Nie nalezy podwazaé ani ograniczac mozliwosci nabywania przez uiytkownikow
koncowych tresci, subskrypcji, funkcji lub innych pozycji dostegpnych poza
podstawowymi ustugami platformowymi strainika dostepu. W szczegolnosci nalezy
unikad sytuacji, w ktorej straznicy dostepu ograniczajq uiytkownikom koncowym za
posrednictwem aplikacji dziatajgcej w ramach ich podstawowej ustugi platformowej
dostep do takich ustug i mozliwosé korzystania z nich. Na przyklad subskrybentom tresci
internetowych zakupionych poza aplikacjq, sklepem z aplikacjami lub wirtualnym
asystentem nie nalezy uniemoZliwiac¢ dostepu do takich tresci internetowych w aplikacji
w ramach podstawowej ustugi platformowej straznika dostepu tylko dlatego, Ze tresci te

zostaly zakupione poza takq aplikacjq, sklepem 7 aplikacjami lub wirtualnym asystentem.

(42) W celu zabezpieczenia uczciwego srodowiska handlowego i w celu ochrony
kontestowalnosci sektora cyfrowego wazne jest, aby zabezpieczy¢ prawo uzytkownikow
biznesowych i ugytkownikow kornicowych, w tym sygnalistow, do zgtaszania obaw
dotyczacych nieuczciwych praktyk strainikow dostepu poprzez zwracanie uwagi
odpowiednich organow administracyjnych lub innych organéw publicznych, w tym
sqdow krajowych, na wszelkie kwestie dotyczgce nieprzestrzegania odpowiednich
przepisow prawa Unii lub prawa krajowego. Uzytkownicy biznesowi lub uzytkownicy
koncowi mogq na przyktad mieé wole ztozenia skargi na r6znego rodzaju nieuczciwe
praktyki, takie jak dyskryminujace warunki dostepu, nieuzasadnione zamykanie kont
uzytkownikow biznesowych lub niejasne powody usunigcia produktu z listy ofert. Nalezy
w zwigzku z tym zakaza¢ wszelkich praktyk, ktére w jakikolwiek sposob ograniczatyby
lub utrudnialy tym uzytkownikom zgtaszanie obaw lub dochodzenie roszczen, na przyktad
takich jak klauzule poufnosci zawarte w umowach lub inne okreslone na piSmie warunki.
Zakaz ten powinien pozostawac bez uszczerbku dla prawa uzytkownikéw biznesowych
1 straznikow dostepu do okreslania w swoich umowach warunkow korzystania, w tym
korzystania z dozwolonych prawem mechanizmow rozpatrywania skarg, w tym
korzystania z alternatywnych mechanizmow rozstrzygania sporow lub z jurysdykeji
okreslonych sadéw zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa Unii i prawa krajowego.
Ponadto I powinno to pozostawac bez uszczerbku dla roli odgrywanej przez straznikéw

dostepu w zwalczaniu nielegalnych tresci w internecie.
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(43) Niektore ustugi swiadczone wraz z odpowiednimi podstawowymi ustugami
platformowymi straznika dostgpu lub wspierajqgce takie ustugi, jak ushugi identyfikacyjne,
silniki przeglgdarki internetowej, ustugi platnicze lub ustugi techniczne wspierajqce
Swiadczenie ustug platniczych, takie jak systemy platnosci za zakupy wewngtrz aplikacji,
maja zasadnicze znaczenie dla prowadzenia dziatalnos$ci przez uzytkownikoéw
biznesowych 1 umozliwiaja iml optymalizacje ustug. W szczegéolnosci kazda
przeglgdarka jest zbudowana na silniku przeglgdarki internetowej, ktory odpowiada za
kluczowe funkcjonalnosci przeglgdarki, takie jak szybkosé, niezawodnosé
i kompatybilnosé z siecig. W przypadku gdy straznicy dostepu sq operatorami silnikow
przeglgdarek internetowych i narzucajq korzystanie z tych silnikoéw, mogg okreslaé
Sfunkcjonalnosci i normy, ktore bedq mialy zastosowanie nie tylko do ich wtasnych
przeglgdarek internetowych, ale takze do przeglgdarek konkurencyjnych, a przez to takze
do aplikacji internetowych. Straznicy dostepu nie powinni zatem wykorzystywac swojej
pozycji I , by wymagac od zaleznych od siebie uzytkownikoéw biznesowych, aby w ramach
$wiadczenia ustug lub dostarczania produktow wykorzystywali jakiekolwiek ustugi
$wiadczone przez samego straznika dostepu wraz z podstawowymi ustugami
platformowymi lub wspierajgce takie ustugi. Aby unikngc¢ sytuacji, w ktorej straznicy
dostepu posrednio narzucajq uiytkownikom biznesowym swoje wlasne ustugi swiadczone
wraz z podstawowymi ustugami platformowymi lub wspierajqce takie ustugi, nalezy
rownieg zakazac strainikom dostgpu wymagania od uiytkownikow koncowych
korzystania 7 takich ustug, gdy taki wymog zostatby natozony w ramach ustugi
swiadczonej uiytkownikom konicowym przez uiytkownika biznesowego z wykorzystaniem
podstawowej ustugi platformowej strainika dostgpu. Zakaz ten ma na celu ochrong
przystugujqcej uiytkownikowi biznesowemu swobody wyboru ustug alternatywnych
wigledem ustug strainika dostepu, lecz nie naleZy go interpretowac jako obowigzku
uzytkownika biznesowego do oferowania swoim uzytkownikom konicowym takich

alternatywnych ustug.
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(44)

Praktyka polegajgca na naktadaniu na uiytkownikow biznesowych lub uZytkownikow
koncowych wymogu subskrypcji innej podstawowej ustugi platformowej swiadczonej
przez straznikow dostepu, ktora zostata wymieniona w decyzji o wskazaniu lub osiggnela
progi dotyczgce aktywnych uzytkownikow koncowych i uZytkownikow biznesowych
okreslone w niniejszym rozporzqdzeniu, lub zarejestrowania si¢ jako uzytkownik takiej
ustugi jako warunek korzystania z podstawowej ustugi platformowej, uzyskania dostepu
do niej, zapisania si¢ do niej lub zarejestrowania do niej, daje strainikom dostgpu
mozliwosé pozyskiwania nowych uzytkownikow biznesowych i uzytkownikow koncowych
oraz uzaleinienia ich do swoich podstawowych ustug platformowych poprzez powigzanie
dostepu do jednej podstawowej ustugi platformowej dla uiytkownikow biznesowych z co
najmniej rejestracjq lub utworzeniem konta w celu otrzymania drugiej podstawowej
ustugi platformowej. Praktyka taka daje strainikom dostepu potencjalng przewage
wynikajgcq 7 akumulacji danych. Tym samym praktyka ta moze stwarzaé bariery wejscia

i powinna zostaé zakazana.
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(45)

Warunki, na jakich straznicy dostepu swiadczg internetowe ustugi reklamowe na rzecz
uzytkownikéw biznesowych, w tym zarowno reklamodawcow, jak 1 wydawcow, sg czesto
nieprzejrzyste i niejasne. Taka niejasnos$¢ jest czeSciowo powigzana z praktykami kilku
platform, ale wynika réwniez z ogromnej ztozonosci wspotczesnej reklamy
programatycznej. Uznaje si¢, ze sektor ten stal si¢ mniej przejrzysty po wprowadzeniu
nowych przepiséw dotyczacych prywatnosci I . W rezultacie reklamodawcy 1 wydawcy
cze¢sto nie maja informacji lub wiedzy na temat warunkdéw kupowanych internetowych
ustug reklamowych i maja mniejszg zdolno$¢ zmiany przedsigbiorstwa swiadczgcego
internetowe ustugi reklamowe. Ponadto koszty internetowych usfug reklamowych na
takich warunkach sa prawdopodobnie wyzsze niz w bardziej uczciwym, przejrzystym

1 kontestowalnym srodowisku platform. Te wyzsze koszty zostang przypuszczalnie
odzwierciedlone w cenach, ktére uzytkownicy koncowi ptaca za wiele codziennych
produktéw 1 ustug opartych na wykorzystaniu internetowych usfug reklamowych.
Obowiazki w zakresie przejrzystosci powinny zatem obejmowacé wymog, aby straznicy
dostepu udzielali reklamodawcom i wydawcom, na rzecz ktorych §wiadczg internetowe
ustugi reklamowe, na ich wniosek, nieodptatnych informacji, ktore umozliwiaja obu
stronom zrozumienie ceny ptaconej za kazda z poszczegdlnych internetowych ustug
reklamowych §wiadczonych w ramach danego tancucha wartosci reklam. Informacji tych
nalegy udzielaé reklamodawcy, na jego wniosek, na poziomie pojedynczej reklamy

w odniesieniu do ceny i oplat pobranych od tego reklamodawcy oraz — 7 zastrzeZeniem
zgody wydawcy bedgcego wiascicielem zasobow, w ramach ktorych reklama jest
wyswietlana — do wynagrodzenia otrzymanego przez tego wydawce wyrazajgcego zgode.
Udzielanie tych informacji w trybie codziennym zapewni reklamodawcom uzyskanie
informacji o wystarczajgcym poziomie szczegolowosci niezbednym do porownania
kosztow korzystania g internetowych ustug reklamowych swiadczonych przez strainika
dostepu 7 kosztami korgystania g internetowych ustug reklamowych swiadczonych przez
alternatywne przedsiebiorstwa. W przypadku niewyrazenia przez niektorych wydawcow
zgody na udostegpnienie reklamodawcy odpowiednich informacji, straznik dostepu
powinien udziela¢ reklamodawcy informacji dotyczgcych sredniego dziennego
wynagrodzenia otrzymywanego przez tych wydawcow z tytutu odpowiednich reklam. Ten
sam obowigzek i te same zasady udostepniania odpowiednich informacji dotyczgcych
swiadczenia internetowych ustug reklamowych powinny miec zastosowanie do wnioskow
wydawcow. Poniewa? strainicy dostepu mogq stosowaé rozne modele cenowe do
swiadczenia reklamodawcom i wydawcom internetowych ustug reklamowych, na
przyktad ceny za wyswietlenie, za obejrzenie lub 7 zastosowaniem innego kryterium,
powinni oni rownieZ udzielaé informacji o metodzie obliczania poszczegolnych cen

i wynagrodzen.
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(46)

W pewnych okolicznosciach straznik dostepu ma podwdjng role, bedac przedsiebiorstwem
swiadczgcym podstawowe ustugi platformowe, w ktorej to roli §wiadczy na rzecz swoich
uzytkownikéw biznesowych podstawowg ustuge platformowaq 1 ewentualnie inne ustugi
swiadczone wraz 7 takq ustugq lub jq wspierajgce, a jednocze$nie rowniez konkurujac lub
probujgc konkurowaé z tymi samymi uzytkownikami biznesowymi w oferowaniu takich
samych lub podobnych ustug lub produktow na rzecz tych samych uzytkownikow
koncowych. W tych okolicznosciach straznik dostepu moze dzigki swojej podwojnej roli
wykorzystywac — do celéw oferowanych przez siebie ustug lub produktéw — dane
wygenerowane lub dostarczone przez jego uzytkownikow biznesowych w ramach
aktywnosci tych uiytkownikow biznesowych w trakcie korzystania 7 podstawowych ustug
platformowych lub ustug swiadczonych wraz z takimi ustugami lub je wspierajgcych.
Dane uZytkownika biznesowego mogq rowniez obejmowac wszelkie dane wygenerowane
lub dostarczone w trakcie aktywnosci jego uiytkownikow koncowych. Moze tak by¢ na
przyktad wtedy, gdy straznik dostepu zapewnia uzytkownikom biznesowym internetowa
platforme handlowg lub sklep z aplikacjami, a jednocze$nie swiadczy ustugi jako
przedsigbiorstwo swiadczqce internetowe ustugi detaliczne lub dostarczajace aplikacje I .
W celu uniemozliwienia straznikom dost¢pu czerpania korzysci z ich podwdjnej roli,
niezbedne jest zapewnienie, aby nie wykorzystywali oni danych zagregowanych lub
niezagregowanych, ktére moga obejmowac¢ dane zanonimizowane i dane osobowe
niebedace publicznie dostepne, do swiadczenia ustug podobnych do ustug §wiadczonych
przez ich uzytkownikow biznesowych. Obowigzek ten powinien mie¢ zastosowanie do
wszystkich jednostek straznika dostepu, miedzy innymi do jego jednostki organizacyjne;,

ktoéra konkuruje z uzytkownikami biznesowymi podstawowej ustugi platformowe;.
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47) Uzytkownicy biznesowi mogg rowniez kupowac od przedsi¢biorstwa swiadczgcego
podstawowe ustugi platformowe internetowe ushugi reklamowe w celu dostarczania
towarow 1 swiadczenia ustug na rzecz uzytkownikow koncowych. W tym przypadku moze
zdarzy¢ sie, ze dane nie sg generowane w ramach podstawowej ustugi platformowej, lecz
sg dostarczane przez uzytkownika biznesowego na potrzeby takiej ustugi lub generowane
na podstawie jego dziatan podejmowanych za posrednictwem odpowiedniej podstawowej
ustugi platformowej. W niektorych przypadkach podmiot §wiadczacy taka podstawowa
ustuge platformowa zapewniajaca reklame moze petni¢ podwojng role — przedsiebiorstwa
swiadczgcego internetowe ustugi reklamowe i przedsigbiorstwa swiadczgcego ustugi
konkurujgce z ustugami uiytkownika biznesowego. Wowczas obowigzek, w ramach
ktérego zakazuje si¢ straznikowi dostgpu petnigcemu podwdjna rolg wykorzystywania
danych uzytkownikow biznesowych, powinien mie¢ zastosowanie rowniez w odniesieniu
do danych, ktore przedsigbiorstwa dostarczyly na potrzeby danej podstawowej ustugi
platformowej do celow internetowych ustug reklamowych swiadczonych za

posrednictwem tej podstawowej ustugi platformowe;.

(48) W odniesieniu do ustug przetwarzania w chmurze obowiazek, w ramach ktorego zakazuje
si¢ wykorzystywania danych uZytkownikow biznesowych, powinien obejmowac dane
dostarczane lub generowane przez uzytkownikéw biznesowych straznika dostgpu
w ramach korzystania przez nich z ustugi przetwarzania w chmurze $wiadczonej przez
straznika dostgpu lub poprzez korzystanie z jego sklepu z aplikacjami, ktory umozliwia
uzytkownikom koncowym ustug przetwarzania w chmurze dostgp do aplikacji. Obowigzek
ten nie powinien mie¢ wplywu na prawo straznika dostepu do wykorzystywania
zagregowanych danych do celéw innych ustug swiadczonych wraz z podstawowq ustugg
platformowq strainika dostepu lub wspierajgcych takq ustuge, jak ustugi w zakresie
analizy danych, z zastrzezeniem zachowania zgodnosci z rozporzqdzeniem (UE) 2016/679
i dyrektywa 2002/58/WE, a takze z odpowiednimi obowigzkami dotyczacymi takich ustug

ustanowionymi w niniejszym rozporzadzeniu.
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(49) Straznik dostepu moze stosowac rézne srodki w celu faworyzowania w swoim systemie
operacyjnym, wirtualnym asystencie lub przeglgdarce internetowej whasnych ustug lub
produktéw badz ustug lub produktow eseby trzeciej, ze szkoda dla takich samych lub
podobnych ustug, ktore uzytkownicy koncowi mogliby otrzymac za posrednictwem
innych osob trzecich. Moze tak si¢ zdarzyé na przyktad wtedy, gdy pewne aplikacje lub
ustugi sg przez straznika dostepu preinstalowane. Aby da¢ uzytkownikom koncowym
sposobnos¢ wyboru, straznik dostepu nie powinien uniemozliwia¢ im odinstalowania I
aplikacji w ich systemie operacyjnym. Straznik dostepu powinien mie¢ mozliwosé
ograniczenia takiego odinstalowania wylgcznie w przypadku, gdy takie aplikacje sq
niezbedne do funkcjonowania systemu operacyjnego lub urzgdzenia. Strainik dostepu
powinien rownie; umozliwiaé uiytkownikom kornicowym tatwq zmiane domysinych
ustawien systemu operacyjnego, wirtualnego asystenta i przeglgdarki internetowej, gdy
te domysine ustawienia faworyzujq jego wlasne aplikacje i ustugi. Obejmuje to
wyswietlenie ekranu wyboru w momencie korzystania przez uiytkownika po raz pierwszy
z wyszukiwarki internetowej, wirtualnego asystenta lub przeglgdarki internetowej
straznika dostepu wymienionych w decyzji o wskazaniu, pozwalajgcego uiytkownikom
konicowym wybra¢ alternatywngq ustuge domysing, w przypadku gdy system operacyjny
straznika dostepu kieruje ich do tej wyszukiwarki internetowej, tego wirtualnego
asystenta lub tej przeglgdarki internetowej i w przypadku gdy wirtualny asystent lub
przeglgdarka internetowa strainika dostepu kierujq uiytkownika do wyszukiwarki

internetowej wymienionej w decyzji o wskazaniu.
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(50)

Zasady, ktore straznik dostepu ustala w odniesieniu do dystrybucji aplikacji, moga

w niektorych okolicznosciach ograniczac¢ uzytkownikom koncowym mozliwo$¢
instalowania aplikacji lub sklepoéw z aplikacjami oferowanych przez osoby trzecie na
sprzecie lub w systemach operacyjnych tego straznika dostepu i skutecznego korzystania
z takich aplikacji lub sklepoéw oraz ogranicza¢ uzytkownikom koncowym mozliwos¢
dostepu do takich aplikacji lub sklepow z aplikacjami poza podstawowa ustuga
platformowa tego straznika dostepu. Takie ograniczenia moggq ogranicza¢ deweloperom
aplikacji mozliwo$¢ korzystania z alternatywnych kanatéw dystrybucji oraz ograniczaé
uzytkownikom koncowym swobode¢ wyboru spos$rdd roznych aplikacji z réznych kanatow
dystrybucji, powinny zatem zosta¢ zakazane jako nieuczciwe i mogace ostabiac
kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych. W celu zapewnienia
kontestowalnosci strainik dostgpu powinien ponadto umoZliwié aplikacjom lub sklepom
z aplikacjami oferowanym przez osoby trzecie skltanianie uiytkownikow kornicowych do
decydowania, czy ta ustuga powinna staé si¢ domysing, i powinien umoZliwié
przeprowadzenie odnosnej zmiany w latwy sposob. W celu zapewnienia, aby aplikacje lub
sklepy z aplikacjami oferowane przez osoby trzecie nie zagrazaty integralnosci sprzetu lub
systemu operacyjnego dostarczanego przez straznika dostgpu, dany straznik dostepu
powinien mie¢ mozliwosé wdrozenia proporcjonalnych §rodkow technicznych lub
umownych stuzacych osiggnigciu tego celu, o ile wykaze, ze takie $rodki sg niezbgdne

i uzasadnione oraz ze nie istnieja mniej restrykcyjne sposoby pozwalajace zabezpieczy¢
integralno$¢ tego sprzetu lub systemu operacyjnego. Integralnosé sprzetu lub systemu
operacyjnego powinna obejmowad wszelkie opcje projektowe, ktorych wdroZenie

i utrzymanie jest niezbedne w celu ochrony sprzetu i systemu operacyjnego przed
nieuprawnionym dostgpem poprzez zapewnienie, by okreslone dla danego sprzetu lub
systemu operacyjnego kontrole bezpieczenstwa nie byly zagroione. Ponadto w celu
zapewnienia, by aplikacje lub sklepy z aplikacjami oferowane przez osoby trzecie nie
zagrazaly bezpieczenstwu uzytkownikow koncowych, straznik dostepu powinien mieé
mozliwos¢ wdroZenia bezwzglednie koniecznych i proporcjonalnych srodkow i ustawien,
innych niZ ustawienia domysine, umozliwiajgcych uiytkownikom koncowym skuteczng
ochrong bezpieczenstwa w odniesieniu do aplikacji lub sklepow z aplikacjami
oferowanych przez osoby trzecie, o ile straznik dostgpu wykaze, Ze takie srodki

i ustawienia sq bezwzglednie konieczne i proporcjonalne oraz Ze nie istniejg mniej
restrykcyjne srodki pozwalajgce osiggnqgé ten cel. Naley uniemoZliwié¢ strainikowi

dostepu wdrazanie takich srodkow poprzez ustawienia domysine lub preinstalacje.
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(31

Straznicy dostgpu sg czesto zintegrowani pionowo 1 oferujg uzytkownikom koncowym
produkty lub ustugi za posrednictwem wtasnych podstawowych ustug platformowych lub
za posrednictwem uzytkownika biznesowego, nad ktérym sprawuja kontrolg, co
niejednokrotnie prowadzi do konfliktu interesow. Przyktadem jest sytuacja, w ktorej
straznik dostepu swiadczy whasne ushugi posrednictwa internetowego za posrednictwem
wyszukiwarki internetowej. Gdy straznicy dostepu oferujg te produkty lub ustugi w ramach
podstawowej ustugi platformowej, moga zarezerwowac lepsza pozycj¢ pod wzgledem
plasowania i zwigzanego z nim indeksowania i badania (crawlingu) dla wlasnej oferty niz
dla produktow lub ustug osob trzecich rowniez dziatajacych w ramach tej podstawowe;j
ustugi platformowej. Moze si¢ tak wydarzy¢ na przyktad w przypadku produktéw lub
ustug, w tym innych podstawowych ustug platformowych, ktore sg plasowane w wynikach
prezentowanych przez wyszukiwarki internetowe lub ktore sa czesciowo lub w catosci
osadzone w wynikach wyszukiwarek internetowych, tj. grupach wynikéw dotyczacych
konkretnych tematow, wyswietlanych wraz z wynikami wyszukiwarek internetowych,
ktore sg traktowane lub wykorzystywane przez niektorych uzytkownikéw koncowych jako
ustuga odrgbna lub dodatkowa w stosunku do wyszukiwarki internetowe;j. Inne przypadki
dotyczg aplikacji, ktérych dystrybucja odbywa sie za posrednictwem sklepow

z aplikacjami, lub wideo, ktorych dystrybucja odbywa sie poprzez platformy
udostegpniania wideo, lub produktow lub ustug, ktore sg widoczne i wyswietlane w kanale
aktualno$ci internetowego serwisu spotecznosciowego, lub tez produktow lub ustug
plasowanych w wynikach wyszukiwania lub wy$wietlanych na internetowej platformie
handlowej, lub produktow lub ustug, ktore sq oferowane za posrednictwem wirtualnego
asystenta. Takie rezerwowanie przez straznika dostepu lepszej pozycji dla wlasnej oferty
moze mie¢ miejsce, nawet zanim nastgpi plasowanie na skutek dokonania zapytania, na
przyktad w toku badania (crawlingu) i indeksowania. Na przyklad strainik dostegpu moze
Jaworyzowaé wlasngq tresé wzgledem tresci osob trzecich juz podczas badania
(crawlingu), jako procesu wykrywania, w ramach ktorego znajdowane sq nowe

i zaktualizowane tresci, a takZe podczas indeksowania, ktore wigze si¢

z przechowywaniem i porzgdkowaniem tresci znalezionych podczas badania (crawlingu).
W tych okolicznosciach straznik dostepu petni podwdjna rolg — posrednika dla
przedsiebiorstw bgdacych osobami trzecimi oraz przedsigbiorstwa bezposrednio
oferujgcego produkty lub ustugi. W konsekwencji tacy straznicy dostepu maja zdolnos¢
bezposredniego ostabiania kontestowalnosci tych produktow lub ustug w ramach tych
podstawowych ustug platformowych, ze szkoda dla uzytkownikéw biznesowych, ktorzy

nie sg kontrolowani przez danego straznika dostepu.
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(52)

W takich sytuacjach straznik dostepu nie powinien dopuszczacé si¢, za pomocg srodkow
prawnych, handlowych lub technicznych, Zzadnych form zréznicowanego lub
preferencyjnego traktowania w plasowaniu w ramach podstawowej ustugi platformowe;j

1 zwigzanych 7 nim indeksowaniu i badaniu (crawlingu) na korzy$¢ produktéw lub ustug,
ktore oferuje sam lub za posrednictwem kontrolowanego przez siebie uzytkownika
biznesowego. W celu zapewnienia skutecznos$ci tego obowigzku rowniez warunki, ktore
majg zastosowanie do takiego plasowania, powinny byé ogdlnie uczciwe 1 przejrzyste.
Plasowanie powinno w tym konteks$cie obejmowac wszystkie formy okreslone;j
widocznos$ci, w tym wyswietlanie, przedstawianie rankingu, linkowanie lub wyniki
glosowe 1 powinno takze obejmowac wszystkie przypadki, w ktorych podstawowa ustuga
platformowa przedstawia lub przekazuje uiytkownikowi koncowemu tylko jeden wynik.
W celu zapewnienia, aby obowiazek ten byt skuteczny 1 nie mogl by¢ obchodzony,
powinien on mie¢ zastosowanie rowniez do kazdego $rodka, ktéry ma skutek rownowazny
ze zroznicowanym lub preferencyjnym traktowaniem w plasowaniu. Wytyczne przyjete na
podstawie art. 5 rozporzadzenia (UE) 2019/1150 powinny rowniez utatwia¢ wdrazanie

1 egzekwowanie tego obowigzku.
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(54

Straznicy dostgpu nie powinni ogranicza¢ ani uniemozliwia¢ swobody wyboru
uzytkownikom koncowym przez uniemozliwianie im za posrednictwem $rodkoéw
technicznych lub w inny sposob zmiany aplikacji 1 ustug lub subskrybowania innych
aplikacji 1 ustug. Umozliwitoby to wigkszej liczbie przedsiebiorstw oferowanie swoich
ustug, a tym samym ostatecznie zapewnitoby uzytkownikowi koncowemu wigkszy wybor.
Straznicy dostepu powinni zapewnia¢ swobod¢ wyboru niezaleznie od tego, czy sa
producentami jakiegokolwiek sprzetu zapewniajacego dostep do takich aplikacji lub ustug,
oraz nie powinni stwarza¢ sztucznych barier technicznych lub innych sprawiajacych, ze
zmiana aplikacji lub ustugi staje si¢ niemozliwa lub nieskuteczna. Samego zaoferowania
danego produktu lub danej ustugi konsumentom, w tym poprzez preinstalacje, a takze
przedstawiania ulepszonej oferty dla uzytkownikow koncowych, obejmujacej migdzy
innymi nizsza ceng lub wyzszg jako$¢, nie nalezy uznawac za stanowigce zakazang bariere

utrudniajacg zmiang.

Straznicy dostepu mogg utrudnia¢ uzytkownikom koncowym mozliwos$¢ dostepu do tresci
i ustug internetowych, w tym aplikacji. W zwiazku z tym nalezy ustanowi¢ przepisy w celu
zapewnienia, aby prawa uzytkownikéw koncowych do dostgpu do otwartego internetu nie
byly zagrozone przez praktyki straznikéw dostepu. Straznicy dostepu moga rowniez
technicznie ogranicza¢ uzytkownikom koncowym mozliwos¢ skutecznej zmiany
przedsiebiorstwa swiadczgcego ustuge dostepu do internetu, w szczegolnosci sprawujac
kontrol¢ nad sprzetem lub systemami operacyjnymi. Zaktdca to rowne warunki dziatania
w zakresie ustug dostepu do internetu i ostatecznie szkodzi uzytkownikom koncowym.
Nalezy w zwigzku z tym zapewnic, aby straznicy dostgpu nie ograniczali uzytkownikom
konicowym w sposdb nienalezyty swobody wyboru przedsi¢biorstwa swiadczgcego ustuge

dostepu do internetu.
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(55) Straznik dostepu moZe swiadczyd ustugi lub dostarczaé sprzet, taki jak urzgdzenia
ubieralne, ktore w celu zaoferowania okreslonych funkcjonalnosci uiytkownikom
koncowym uzyskujq dostep do funkcji sprzetu lub oprogramowania danego urzqdzenia,
do ktorego uzyskuje sie¢ dostep lub ktore jest kontrolowane za posrednictwem systemu
operacyjnego lub wirtualnego asystenta. W takim przypadku konkurujgcy dostawcy
ustug lub sprzetu, tacy jak dostawcy urzqdzen ubieralnych, aby moc dostarczyé
konkurencyjng oferte uiytkownikom kornicowym, potrzebujq rownie skutecznej
interoperacyjnosci z tymi samymi funkcjami sprzetu lub oprogramowania i rownie

skutecznego dostepu do tych funkcji na potrzeby interoperacyjnosci.

(56) Straznicy dostepu moga réwniez petni¢ podwojng role deweloperow systemow
operacyjnych i producentéw urzadzen, w tym wszelkich funkcjonalnosci technicznych,
w ktore takie urzadzenie moze by¢ wyposazone. Na przyktad straznik dostgpu, ktory jest
producentem urzadzenia, moze ograniczy¢ dostep do niektorych funkcjonalno$ci w tym
urzadzeniu, takich jak technologia komunikacji zblizeniowej, zabezpieczenia i bezpieczne
procesory, mechanizmy uwierzytelnienia i oprogramowanie uzywane do obstugi tych
technologii, ktore moga by¢ wymagane do skutecznego $wiadczenia przez straznika
dostepu ustugi I $wiadczonej wraz z podstawowq ustugq platformowq lub wspierajgcej
takq ustuge, a takze przez potencjalne przedsigbiorstwo §wiadczace takg ustuge jako osoba

trzecia.
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(57)

Jezeli podwdjne role sq wykorzystywane w sposob uniemozliwiajgcy alternatywnym
dostawcom ustug lub sprzetu dostep na rownych warunkach do tego samego systemu
operacyjnego, funkcji sprzetu lub oprogramowania, do ktérych strainik dostepu ma
dostep lub ktore wykorzystuje, by swiadczyé wlasne uzupetniajqgce lub wspierajgce ustugi
lub dostarczaé wlasny uzupeltniajgcy lub wspierajgcy sprzet, moze to znaczgco ostabié¢
innowacyjnosé tych alternatywnych dostawcow, a takze ograniczyé wybor uZytkownikom
koncowym. W zwiqzku 7 tym na straznikach dostgpu powinien spoczywaé wymaog
zapewnienia nieodplatnie skutecznej interoperacyjnosci 7 tym samym systemem
operacyjnym, funkcjami sprzetu lub oprogramowania i dostepu do nich na potrzeby
interoperacyjnosci, ktore to system i funkcje sq dostgpne dla nich lub uywane przez nich
do Swiadczenia wltasnych uzupelniajqgcych i wspierajgcych ustug lub dostarczania
wlasnego uzupelniajgcego lub wspierajqcego sprzetu. Takiego dostepu mogq rowniez
wymagacd aplikacje zwigzane z odpowiednimi ustugami swiadczonymi wraz 7 podstawowq
ustuggq platformowq lub wspierajqcymi takie ustugi — w celu skutecznego rozwijania

i dostarczania funkcjonalnosci interoperacyjnych 7 funkcjonalnosciami dostarczanymi
przez straznikow dostepu. Celem obowigzkow jest umoZliwienie konkurujgcym osobom
trzecim lgczenia sie za posrednictwem interfejsow lub podobnych rozwiqzan

z odpowiednimi funkcjami tak skutecznie, jak ma to miejsce w przypadku wtasnych

ustug lub sprzetu strainika dostepu.
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(38)

Warunki, na jakich straznicy dostgpu Swiadczg internetowe ustugi reklamowe na rzecz
uzytkownikoéw biznesowych, w tym zaré6wno reklamodawcow, jak i wydawcow, sg czesto
nieprzejrzyste i niejasne. W rezultacie reklamodawcy 1 wydawcy czesto nie maja
informacji na temat skutku wywotywanego przez dang reklame. Aby jeszcze bardziej
zwiekszy¢ uczciwose, przejrzystosé i kontestowalno$¢ internetowych ustug reklamowych
wymienionych w decyzji o wskazaniu, jak rowniez tych ushug, ktére sg w petni
zintegrowane z innymi podstawowymi ustugami platformowymi tego samego
przedsigbiorstwa, I straznicy dostepu powinni I zapewnia¢ reklamodawcom i wydawcom
oraz upowaznionym przez reklamodawcow i wydawcow osobom trzecim, na ich wniosek,
nieodptatny dostep do stosowanych przez siebie narzgdzi pomiaru wynikéw oraz do
danych, w tym danych zagregowanych i niezagregowanych, ktore sa niezbedne
reklamodawcom, upowaznionym osobom trzecim, takim jak agencje reklamowe dzialajace
w imieniu przedsi¢biorstwa umieszczajacego reklame, a takze wydawcom do
przeprowadzenia samodzielnie niezaleznej weryfikacji §wiadczenia odpowiednich

internetowych ustug reklamowych.
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(59)

Straznicy dostgpu czerpig korzysci z dostepu do duzych ilosci danych, ktére zbieraja
podczas $wiadczenia podstawowych ustug platformowych, a takze innych ushug
cyfrowych. W celu zapewnienia, aby straznicy dostgpu nie ostabiali I kontestowalnosci
podstawowych ustug platformowych lub istniejagcego w ramach dynamicznego sektora
cyfrowego potencjalu w zakresie innowacji przez ograniczanie mozliwosci zmiany lub
korzystania 7 wielu platform (multi-homing), nalezy udzieli¢ uzytkownikom I konicowym,
a takie upowazinionym przez nich osobom trzecim skutecznego i natychmiastowego
dostepu do danych, ktore dostarczyli lub ktore zostaly wygenerowane w toku ich
dziatalnosci w ramach odpowiednich podstawowych ustug platformowych straznikow
dostepu. Dane powinny by¢ otrzymywane w formacie, ktory umozliwia natychmiastowe
i skuteczne uzyskanie dostepu do nich i ich wykorzystanie przez uiytkownika koncowego
lub odpowiednig osobe trzecig, upowaziniong przez uiytkownika koncowego, do ktorej
dane sq przenoszone. Straznicy dostegpu powinni rowniez zapewnic za pomocq
odpowiednich i wysokiej jakosci srodkow technicznych, takich jak interfejsy
programowania aplikacyjnego, moZliwosé cigglego, przebiegajgcego w czasie
rzeczywistym swobodnego przenoszenia danych przez uZytkownikow koncowych lub
osoby trzecie upowaznione przez uiytkownikow kornicowych. Powinno to mie¢
zastosowanie rowniez do innych danych na r6znych poziomach zagregowania

I niezbednych do tego, by skutecznie umozliwi¢ takie przenoszenie I . Dla uniknigcia
watpliwosci spoczywajgcy na strainiku dostgpu obowigzek zapewnienia skutecznego
przenoszenia danych wynikajgcy z niniejszego rozporzgdzania stanowi uzupetnienie
prawa do przenoszenia danych ustanowionego w rozporzgdzeniu (UE) 2016/679.
Ulatwianie dokonywania zmiany lub korgystania z wielu platform (multi-homing)
powinno z kolei prowadzi¢ do zwigkszenia wyboru dla uzytkownikow I koncowych

1 stanowi zachete dla straznikow dostepu 1 uzytkownikow biznesowych do innowacji.
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Uzytkownicy biznesowi, ktorzy korzystaja z podstawowych ustug platformowych
$wiadczonych przez straznikow dostepu, 1 uzytkownicy koncowi takich uzytkownikow
biznesowych dostarczaja 1 generuja ogromne ilosci danych I . W celu zapewnienia, aby
uzytkownicy biznesowi mieli dostep do odpowiednich danych wygenerowanych w ten
sposob, straznik dostepu powinien — na ich wniosek — udzieli¢ skutecznego

1 nieodptatnego dostepu do takich danych. Takiego dostepu nalezy rowniez udzieli¢
osobom trzecim, z ktoérymi uzytkownik biznesowy zawart umowg i ktére dziatajg jako
podmioty przetwarzajgce te dane na rzecz tego uzytkownika biznesowego. Dostep ten
powinien obejmowac dostep do danych dostarczanych lub generowanych przez tych
samych uzytkownikéw biznesowych i tych samych uzytkownikéw koncowych tych
uzytkownikoéw biznesowych w ramach innych ustug §wiadczonych przez tego samego
straznika dostepu, w tym ustug swiadczonych wraz z podstawowymi ustugami
platformowymi lub wspierajqcych takie ustugi, o ile dane takie sg nierozerwalnie
zwigzane z konkretnym wnioskiem. W tym celu straznik dostepu nie powinien stosowac
zadnych ograniczen umownych ani innych w celu uniemozliwiania uzytkownikom
biznesowym dostepu do odpowiednich danych oraz powinien umozliwia¢ uzytkownikom
biznesowym uzyskanie zgody ich uzytkownikéw koncowych na udzielenie dostepu do
takich danych 1 ich wyszukiwanie, gdy taka zgoda jest wymagana zgodnie

z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 1 dyrektywa 2002/58/WE. Straznicy dostepu powinni
rowniez zapewniaé staly dostep do takich danych w czasie rzeczywistym za pomoca
odpowiednich §rodkéw technicznych, na przyklad poprzez wdrozenie wysokiej jakosci
interfejsOw programowania aplikacyjnego lub zintegrowanych narzedzi dla drobnych

uzytkownikow biznesowych.
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(61) Wartos¢ wyszukiwarek internetowych dla ich uzytkownikéw biznesowych
1 uzytkownikoéw koncowych ro$nie wraz ze wzrostem catkowitej liczby takich
uzytkownikow. Przedsigbiorstwa bedgce dostawcami wyszukiwarek internetowych
zbierajg 1 przechowuja zagregowane zbiory danych zawierajgce informacje na temat tego,
czego dotyczyty wyszukania przeprowadzone przez uzytkownikow i jaka byta ich
interakcja z wynikami, ktore im dostarczono. Przedsigbiorstwa bedgce dostawcami
wyszukiwarek internetowych zbierajg te dane z wyszukiwan przeprowadzanych w ramach
ich wlasnej wyszukiwarki internetowej oraz, w stosownych przypadkach, z wyszukiwan
przeprowadzanych na platformach ich partnerow handlowych nizszego szczebla. Dostep
straznikow dostepu do takich danych na temat plasowania, zapytan, kliknie¢ i wyswietlen
stanowi wazng barier¢ wejscia i rozszerzania dziatalnosci, ktora ostabia kontestowalno$¢
wyszukiwarek internetowych. W zwigzku z tym na straznikach dostepu powinien
spoczywaé wymadg udzielania — na uczciwych, rozsadnych 1 niedyskryminujgcych
warunkach — dostepu do tych danych na temat plasowania, zapytan, klikni¢¢ i wyswietlen
zwigzanych z nieodptatnym i platnym wyszukiwaniem, wygenerowanych przez
konsumentéw w ramach wyszukiwarek internetowych, innym przedsiebiorstwom
swiadczgcym takie ushlugi, tak aby te przedsiebiorstwa bedace osobami trzecimi mogtly
optymalizowa¢ swoje ustugi 1 konkurowac¢ z odpowiednimi podstawowymi ustugami
platformowymi. Taki dostep powinny rowniez uzyskac osoby trzecie, z ktorymi dostawca
wyszukiwarki internetowej zawarl umowe 1 ktore dziataja jako podmioty przetwarzajace te
dane na rzecz danej wyszukiwarki internetowej. Przy udzielaniu dostgpu do danych na
temat wyszukiwania straznik dostepu powinien zapewni¢ ochron¢ danych osobowych
uzytkownikoéw koncowych, w tym przed zagroZeniami zwigzanymi z deanonimizacjq, za
pomoca odpowiednich $rodkow, takich jak anonimizacja takich danych osobowych, bez
znacznego obnizania jakosci lub przydatnosci danych. Odpowiednie dane sq
zanonimizowane, gdy dane osobowe sq nieodwracalnie zmienione w taki sposob, e
informacje nie wigzq sie ze zidentyfikowanqg lub moZliwg do zidentyfikowania osobg
fizyczng, lub gdy dane osobowe zostaly zanonimizowane w taki sposob, e 0sob, ktorych

dane dotyczq, w ogdle nie mozna zidentyfikowaé lub juz nie mozna ich zidentyfikowaé.
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(62)

W odniesieniu do wymienionych w decyzji o wskazaniu sklepow 7 aplikacjami,
wyszukiwarek internetowych i internetowych serwisow spolecznosciowych strainik
dostepu powinien publikowaé ogolne warunki dostepu, ktore powinny by¢ uczciwe,
rozsgdne i niedyskryminujgce, i stosowac takie warunki. Te ogdlne warunki powinny
przewidywad unijny alternatywny mechanizm rozstrzygania sporow, ktory bedzie tatwo
dostepny, bezstronny, niezaleiny i bezptatny dla uiytkownika biznesowego,

z zastrzezeniem kosztow wlasnych uZytkownika biznesowego i bez uszczerbku dla
proporcjonalnych srodkow majgcych na celu zapobieganie naduiywaniu mechanizmu
rozstrzygania sporow przez uiytkownikow biznesowych. Mechanizm rozstrzygania
sporow powinien pozostawac bez uszczerbku dla prawa uZytkownikow biznesowych do
dochodzenia roszczen przed organami sqdowymi zgodnie 7 prawem Unii i prawem
krajowym. W szczego6lnosci straznicy dostepu, ktorzy udzielaja dostepu do sklepoéw

z aplikacjami, sg waznym punktem dostepu dla uzytkownikoéw biznesowych, ktérzy chca
dotrze¢ do uzytkownikéw koncowych. W §wietle braku rownowagi w zakresie sity
przetargowej pomiedzy tymi straznikami dostepu a korzystajacymi z ich sklepow

z aplikacjami uzytkownikami biznesowymi nalezy zakaza¢ tym straznikom dostepu
stosowania warunkow ogélnych, w tym warunkéw ustalania cen, ktore bytyby nieuczciwe
lub prowadzilyby do nieuzasadnionego réznicowania. Ustalanie cen lub inne ogdlne
warunki dostgpu powinny by¢ uznawane za nieuczciwe, jezeli prowadza do braku
rownowagi miedzy prawami 1 obowigzkami naktadanymi na uzytkownikow biznesowych
lub daja straznikowi dostepu przewagg, ktora jest nieproporcjonalna do ustugi §wiadczonej
przez niego na rzecz uzytkownikow biznesowych, lub jezeli sprawiaja, ze uzytkownicy
biznesowi, ktorzy §wiadczg takie same lub podobne ustugi jak straznik dostepu, znajduja
si¢ w mniej korzystnej sytuacji. Nastepujace wartosci odniesienia mogg stuzy¢ jako
kryteria okres§lania uczciwosci ogdlnych warunkoéw dostepu: ceny lub warunki naktadane
w odniesieniu do takich samych lub podobnych ustug przez innych dostawcow sklepow
z aplikacjami; ceny lub warunki naktadane przez dostawce sklepu z aplikacjami

w odniesieniu do innych powigzanych lub podobnych ustug lub w stosunku do innych
rodzajow uzytkownikéw koncowych; ceny lub warunki naktadane przez dostawce sklepu
z aplikacjami w odniesieniu do takiej samej ustugi w innych regionach geograficznych;
ceny lub warunki naktadane przez dostawce sklepu z aplikacjami w odniesieniu do takiej
samej ustugi, ktora straznik dostepu sam swiadczy. Obowigzek ten nie powinien prowadzié
do ustanowienia prawa dostepu 1 powinien pozostawac bez uszczerbku dla zdolnosci
przyjmowania przez dostawcow sklepdw z aplikacjami, wyszukiwarek internetowych

i internetowych serwisow spolecznosciowych wymaganej odpowiedzialno$ci w ramach
zwalczania nielegalnych i1 niechcianych tresci, jak okreslono w rozporzadzeniu w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych.
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Straznicy dostepu mogq utrudniaé uiytkownikom biznesowym i uZytkownikom
koncowym mozliwosé rezygnacji z subskrypcji podstawowej ustugi platformowej,

w przypadku ktorej dokonali oni wczesniej subskrypcji. NaleZy zatem ustanowié przepisy,
aby unikngd sytuacji, w ktorej straznicy dostepu ostabiajg prawa uzytkownikow
biznesowych i uiytkownikow koncowych do swobodnego wyboru, 7 jakiej podstawowej
ustugi platformowej korzystajg. Aby zagwarantowacé uiytkownikom biznesowym

i ugytkownikom koncowym swobodny wybor, naleiy zakazaé strainikom dostepu
niepotrzebnego utrudniania lub komplikowania uzytkownikom biznesowym lub
uzytkownikom konicowym rezygnacji 7 subskrypcji podstawowej ustugi platformowej.
Zamknigcie konta lub rezygnacja z subskrypcji nie powinny by¢ bardziej skomplikowane
niz zalozenie konta lub subskrybowanie takiej samej ustugi. Rozwiqzujgc umowy

z uiytkownikami koncowymi lub uiytkownikami biznesowymi, straznicy dostepu nie
powinni Zgdaé dodatkowych oplat. Straznicy dostepu powinni zapewnié¢, aby warunki
rozwigzywania umow byly zawsze proporcjonalne i mogly by¢ spelnione przez
uzytkownikow koncowych bez zbednych trudnosci, na przykltad w odniesieniu do
przyciyn rogwigzania umowy, okresu wypowiedzenia lub formy takiego rozwigzania.
Pozostaje to bez uszczerbku dla przepisow krajowych majqcych zastosowanie zgodnie

z prawem Unii ustanawiajgcym prawa i obowiqzki dotyczgce warunkow rezygnacji przez

uzytkownikow koncowych z podstawowych ustug platformowych.
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Brak interoperacyjnosci pozwala straznikom dostepu, ktorzy swiadczq ustugi tgcznosci
interpersonalnej niewykorzystujgce numerow, wykorzystywacé silne efekty sieciowe, co
przyczynia si¢ do ostabienia kontestowalnosci. Ponadto, bez wzgledu na to, czy
uiytkownicy koncowi korzystajq z wielu platform (,, multi-homing”), straznicy dostepu
czesto swiadczq ustugi lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgce numerow jako
element swojego ekosystemu platform, a to dodatkowo zwigksza bariery wejscia dla
alternatywnych dostawcow takich ustug i podnosi ponoszone przez uzytkownikow
koncowych koszty zmiany. Bez uszczerbku dla dyrektywy Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2018/1927", a w szczegdlnosci warunkow i procedur okreslonych w jej

art. 61, strainicy dostgpu powinni zatem zapewnicé osobom trzecim bedgcym dostawcami
ustug lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow, bezplatnie i na wniosek,
interoperacyjnosc¢ z okreslonymi podstawowymi funkcjonalnosciami ustug tgcznosci
interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow, ktore to ustugi swiadczg swoim
uzytkownikom koncowym. Straznicy dostgpu powinni zapewniaé interoperacyjnosé
osobom trzecim bedgcym dostawcami ustug lgcznosci interpersonalnej
niewykorzystujgcych numerow, ktorzy oferujq lub zamierzajq oferowad swoje ustugi
lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgce numerow uzytkownikom koncowym

i uzytkownikom biznesowym w Unii. Aby ulatwié praktyczne wdroZenie takiej
interoperacyjnosci, na odpowiednim strainiku dostepu powinien spoczywaé wymaog
opublikowania oferty ramowej okreslajgcej szczegotowe informacje techniczne oraz
ogolne warunki interoperacyjnosci ze swiadczonymi przez niego ustugami lgcznosci
interpersonalnej niewykorzystujgcymi numerow. W stosownych przypadkach Komisja
powinna mieé mozliwosc¢ skonsultowania si¢ 7 Organem Europejskich Regulatorow
Lgcznosci Elektronicznej w celu ustalenia, czy opublikowane w ofercie ramowej
szezegotowe informacje techniczne oraz ogolne warunki, ktorq strainik dostepu zamierza

realizowad lub juz realizuje, zapewniajg wypelnienie tego obowiqzku.
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Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 ustanawiajaca Europejski
kodeks tacznosci elektronicznej (Dz.U. L 321 z 17.12.2018, s. 36).

10966/22 mi/MUG/ms 54
ZALACZNIK GIP.INST PL



We wszystkich przypadkach straznik dostepu i dostawca wystepujgcy 7 wnioskiem
powinni zapewnié, by interoperacyjnosé nie stanowila zagroZenia dla wysokiego poziomu
bezpieczenstwa i ochrony danych zgodnie 7 ich obowigzkami ustanowionymi

w niniejszym rozporzqdzeniu i w majgcym zastosowanie prawie Unii, w szczegolnosci
rozporzgdzeniu (UE) 2016/679 i dyrektywie 2002/58/WE. Obowigzek dotyczgcy
interoperacyjnosci powinien pozostawac bez uszczerbku dla informacji i mozliwosci
wyboru udostepnianych — na podstawie niniejszego rozporzgdzenia i innych przepisow
prawa Unii, w szczegolnosci rozporzgdzenia (UE) 2016/679 — koncowym uZytkownikom
ustug tgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow, swiadczonych przez

straznika dostepu i dostawce wystepujgcego 7 wnioskiem.
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W celu zapewnienia skuteczno$ci obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym
rozporzadzeniu, a jednocze$nie dopilnowania, aby byty one ograniczone do tego, co jest
konieczne do zapewnienia kontestowalnosci i zwalczania szkodliwych skutkow
nieuczciwych praktyk straznikow dostgpu, wazne jest jasne sformutowanie 1 okreslenie
tych obowigzkoéw, tak aby straznik dostepu mogt wypehic je w pelni, z pelnym
poszanowaniem majqgcych zastosowanie przepisow, w szczegolnosci rozporzadzenia
(UE) 2016/679 i dyrektywy 2002/58/WE, oraz przepisow w zakresie ochrony
konsumentow, cyberbezpieczenstwa, bezpieczenstwa produktow i wymogdéw dostepnosci,
w tym dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 i (UE) 2016/2101%°.
Straznicy dostepu powinni zapewnia¢ zgodno$¢ z niniejszym rozporzadzeniem juz na
etapie projektowania. Niezbgdne $rodki powinny zatem zosta¢ w jak najwigkszym stopniu
wlaczone do projektu technologicznego stosowanego przez straznikow dostegpu. I

W niektorych przypadkach moze okazac si¢ wlasciwe, aby Komisja, po przeprowadzeniu
dialogu z danym straznikiem dostepu oraz po umozliwieniu osobom trzecim zgloszenia
uwag, doprecyzowala niektore srodki, ktore dany straznik dostgpu powinien zastosowac
w celu skutecznego Wypeinienial obowigzkow, ktore mogg podlega¢ doprecyzowaniu, lub
—w przypadku obchodzenia obowigzkow — wszystkich obowigzkow. W szczegolnosci takie
doprecyzowanie powinno byé mozliwe w przypadku, gdy wystepowanie wariantow ustug
w ramach jednej kategorii podstawowych ustug platformowych moze mie¢ wplyw na
wykonywanie obowiqgzku, ktory moZze podlegac doprecyzowaniu. W tym celu nalezy
zapewni¢ straznikowi dostepu moZliwosé zwrocenia si¢ do Komisji o wszczecie
postepowania w celu doprecyzowania niektorych srodkow, ktore dany straznik dostepu

powinien zastosowacé w celu skutecznego wypelnienia tych obowigzkow.

20

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/2102 z dnia
26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji
organdéw sektora publicznego (Dz.U. L 327 z 2.12.2016, s. 1).

10966/22 mi/MUG/ms 56
ZALACZNIK GIP.INST PL



Komisja powinna mie¢ swobodeg decydowania, czy i kiedy naleZy dokonaé takiego
doprecyzowania, przy poszanowaniu zasad rownego traktowania, proporcjonalnosci

i dobrej administracji. W zwiqzku 7 tym Komisja powinna przedstawi¢ glowne powody
bedgce podstawq dokonanej oceny, w tym dotyczgce priorytetow w zakresie
egzekwowania. Postgpowanie to nie powinno by¢é wykorzystywane w celu podwazZania
skutecznosci niniejszego rozporzqdzenia. Ponadto postgpowanie to pozostaje bez
uszczerbku dla uprawnien Komisji do przyjecia decyzji stwierdzajgcej niewypelnianie
przez straznika dostepu ktoregokolwiek z obowigzkow ustanowionych w niniejszym
rozporzadzeniu, w tym moZzliwosci naktadania grzywien lub okresowych kar pienigznych.
Komisja powinna mie¢ mozliwosé wznowienia postgpowania, rowniez w przypadku gdy
doprecyzowane srodki okaZq si¢ nieskuteczne. Wznowienie ze wzgledu na nieskutecznosé
dokonanego w drodze decyzji doprecyzowania powinno umozliwi¢ Komisji prospektywng
zmiang tego doprecyzowania. Komisja powinna rownie; mieé¢ mozliwosc okreslenia
rozsqdnego okresu, w ktorym mozina wznowic¢ postegpowanie, jezeli doprecyzowane srodki

okazq sie nieskuteczne.
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Straznikom dostepu nalezy réwniez zapewni¢, jako dodatkowy element stuzacy
zapewnieniu proporcjonalnosci, mozliwo$¢ wystapienia o zawieszenie okreslonego
obowigzku — w zakresie, w jakim bedzie to konieczne —z uwagi na wystapienie
wyjatkowych okolicznosci pozostajacych poza kontrolg straznika dostepu, takich jak
nieprzewidziany wstrzas wywotany czynnikami zewnetrznymi, ktoéry tymczasowo
wyeliminowal znaczng czg$¢ popytu uzytkownikéw koncowych na odpowiednia
podstawowa ustuge platformowa, jezeli straznik dostgpu bedzie w stanie wykazac, ze
wypetnianie okre§lonego obowigzku zagraza rentownos$ci dziatalnosci prowadzonej przez
niego w Unii. Komisja powinna okresli¢ wyjgtkowe okolicznosci uzasadniajqce
zawieszenie i regularnie dokonywad ich przeglgdu, aby ocenié, czy nadal zachodzq

warunki priyznania zawieszenia.

W wyjatkowych okoliczno$ciach, uzasadnionych wytacznie wzgledami zdrowia I
publicznego lub bezpieczenstwa publicznego ustanowionymi w prawie Unii

i orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci, Komisja powinna mie¢ mozliwos¢
zdecydowania, ze okreslony obowiazek nie ma zastosowania do danej podstawowej ustugi
platformowej. Jezeli taki interes publiczny dozna uszczerbku, mogloby to $wiadczy¢

o tym, ze koszt wyegzekwowania danego obowigzku dla catego spoteczenstwa jest

w okreslonym wyjatkowym przypadku zbyt wysoki, a zatem nieproporcjonalny.

W stosownych przypadkach Komisja powinna mie¢ moZliwosé ulatwienia wypetiania
obowiazkow poprzez dokonanie oceny tego, czy istnieje uzasadnienie dla wprowadzenia
ograniczonego i naleiycie uzasadnionego zawieszenia lub zwolnienia. Powinno to
zapewni¢ proporcjonalnos¢ obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu, nie
niweczac oczekiwanego wptywu ex ante na uczciwos¢ 1 kontestowalnos¢. W przypadku
przyznania takiego zwolnienia Komisja powinna dokonywaé przeglgdu swojej decyzji co

rok.
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W terminie wyznaczonym na wypetnienie obowiqzkow wynikajgcych 7 niniejszego
rozporzqdzenia straznicy dostepu powinni w ramach obowigzkowej sprawozdawczosci
poinformowad Komisje o srodkach, ktore zamierzajq wdroZyé lub wdroiyli w celu
zapewnienia skutecznego wypelniania tych obowigzkow, w tym o srodkach stuzqcych
zapewnieniu zgodnosci 7 rozporzqgdzeniem (UE) 2016/679, w zakresie, w jakim sq one
istotne dla wypelniania obowigzkow ustanowionych w niniejszym rozporzgdzenia, co
powinno umoZliwi¢ Komisji wykonywanie jej zadan wynikajgcych z niniejszego
rozporzqdzenia. Ponadto nalezy udostepnicé publicznie jasne i zrozumiale, jawne
streszczenie takich informacji, przy jednoczesnym uwzglednieniu uzasadnionego
interesu straznikow dostgpu w zakresie ochrony ich tajemnic handlowych i innych
informacji poufnych. Te jawne udostgpnienie powinno umozliwi¢ osobom trzecim ocene,
czy straznicy dostepu wypelniajg obowiqzki ustanowione w niniejszym rozporzqdzeniu.
Taka sprawozdawczos¢ powinna pozostawacé bez uszczerbku dla dziatan w zakresie
egzekwowania podejmowanych przez Komisje w dowolnym momencie po dokonaniu tej
sprawozdawczosci. Komisja powinna udostgpniac w internecie link do jawnego
streszczenia tego sprawozdania, a takZe wszelkie inne informacje publiczne na podstawie
obowigzkow informacyjnych wynikajqcych 7 niniejszego rozporzqdzenia, aby zapewnié
dostepnos¢ takich informacji w sposob uiyteczny i kompleksowy, w szczegolnosci dla

malych i Srednich przedsiebiorstw (MSP).
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Obowigzki straznikow dostepu powinny by¢ aktualizowane wylqcznie po doktadnym
zbadaniu charakteru i wplywu konkretnych praktyk, ktore mogly zostaé niedawno
zidentyfikowane — w nastepstwie doglebnego badania — jako nieuczciwe lub
ograniczajgce kontestowalnos¢ w taki sam sposob co nieuczciwe praktyki okreslone

w niniejszym rozporzqdzeniu, ktore potencjalnie nie zostaly uwzglednione w zakresie
obecnego zestawu obowigzkow. Komisja powinna mieé mozliwos¢ przeprowadzenia
badania w celu ustalenia, czy istniejgce obowigzki nalezy zaktualizowad, 7 wlasnej
inicjatywy albo na uzasadniony wniosek co najmniej trzech panstw czlonkowskich.
Przedstawiajgc takie uzasadnione wnioski, panstwa czlonkowskie powinny mieé
mozliwos¢ uwzglednienia informacji na temat nowo wprowadzonych ofert produktow,
ustug, oprogramowania lub funkcji, ktore budzg obawy co do kontestowalnosci lub
uczciwosci, niezaleznie od tego, czy sq one wdraZane w ramach istniejgcych
podstawowych ustug platformowych, czy tez w inny sposob. W przypadku gdy w wyniku
badania rynku Komisja uzna za konieczne zmodyfikowanie istotnych elementow
niniejszego rozporzqdzenia, na przyklad poprzez zamieszczenie nowych obowigzkow,
ktore dotyczq innych kwestii dotyczgcych kontestowalnosci lub uczciwosci, ujetych

w niniejszym rozporzqdzeniu, Komisja powinna przedstawi¢ wniosek w sprawie zmiany

niniejszego rozporzgdzenia.
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Ze wigledu na znaczqcq site gospodarczq straznikow dostepu wazne jest, aby obowiqzki
byly stosowane skutecznie i nie byly obchodzone. Aby moZzliwe bylo osiggnigcie tego celu,
przedmiotowe przepisy powinny mieé zastosowanie do wszelkich praktyk strainika
dostepu, niezaleznie od ich formy i niezaleinie od tego, czy majq one charakter umowny,
handlowy, techniczny czy inny, o ile dana praktyka odpowiada rodzajowi praktyki,
ktorego dotyczy jeden 7 obowigzkow ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu.
Strainicy dostgpu nie powinni dopuszczaé si¢ zachowan, ktére moglyby podwazyé
skutecznosé zakazow i obowiqzkow ustanowionych w niniejszym rozporzgdzeniu. Takim
zachowaniem moZe by¢ projekt stosowany przez straznika dostgpu, przedstawianie
uzytkownikom kornicowym opcji wyboru w sposob, ktory nie jest neutralny, lub
wykorzystywanie struktury, funkcji lub sposobu obstugi interfejsu uiytkownika lub jego
czesci w celu ostabienia lub ograniczenia autonomii uZytkownika, jego mozliwosci
podejmowania decyzji lub wyboru. Ponadto naleiy zakazaé straznikowi dostepu
dopuszczania sie¢ zachowan, ktore w jakikolwiek sposob ostabiajq interoperacyjnosé
wymagang na podstawie niniejszego rozporzqdzenia, na przyklad poprzez stosowanie
nieuzasadnionych technicznych srodkow ochrony lub dyskryminujgcych warunkow
Swiadczenia ustug, bezprawne zglaszanie praw autorskich do interfejsow
programowania aplikacji lub dostarczanie informacji wprowadzajqgcych w blgd.
Straznikom dostepu naleiy zakazac obchodzenia wskazania ich jako strainika dostepu
poprzez sztuczne dokonywanie segmentacji, podziatu, dalszego podziatu, fragmentacji
lub rozdzielenia swoich podstawowych ustug platformowych w celu obejscia progow

ilosciowych ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu.
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Aby zapewnié skutecznosé przeglgdu statusu strainika dostepu, jak rownie; mozliwosé
dostosowywania wykazu podstawowych ustug platformowych swiadczonych przez
straznika dostgpu, straznicy dostepu powinni informowaé Komisje — przed ich
dokonaniem — o wszystkich zamierzanych przejeciach innych przedsigbiorstw
swiadczacych podstawowe ustugi platformowe lub jakiekolwiek inne ustugi swiadczone
w sektorze cyfrowym lub inne ustugi umozliwiajace zbieranie danych. Takie informacje
powinny nie tylko by¢ przydatne w procesie przeglgdu dotyczgcym statusu
poszczegolnych strainikow dostepu, ale zapewniq rowniez informacje o kluczowym
znaczeniu dla monitorowania szerszych tendencji w zakresie kontestowalnosci w sektorze
cyfrowym, w zwiqzku z czym mogq byé uiytecznym elementem do rozwazenia

w kontekscie badan rynku okreslonych w niniejszym rozporzqdzeniu. Ponadto Komisja
powinna przekazywad takie informacje panstwom czltonkowskim, biorgc pod uwage
mozliwos¢ wykorzystania ich do celow krajowej kontroli lgczenia przedsiebiorstw oraz
jako ze w pewnych okolicznosciach wlasciwy organ krajowy moze skierowaé do Komisji
te przejecia do celow kontroli tgczenia przedsiebiorstw. Komisja powinna réowniez
publikowaé co roku wykaz przejeé, o ktorych zostatla poinformowana przez strainika
dostepu. Aby zapewnic niezbedng przejrzystosé i uiytecznosé takich informacji do
roznych celow okreslonych w niniejszym rozporzgdzeniu, straznicy dostgpu powinni
dostarczy¢ co najmniej informacje na temat przedsiebiorstw, ktorych dotyczy
koncentracja, ich rocznego obrotu w Unii i na Swiecie, ich obszaru dziatalnosci, w tym
dzialalnosci bezposrednio zwigzanej 7 koncentracjq, wartosci transakcyjnej lub jej
oszacowania, skrocony opis koncentracji, w tym jej charakter i uzasadnienie, a takze

wykaz panstw czlionkowskich, ktorych dotyczy dane dzialanie.
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Ochrona danych uzytkownikéw koncowych oraz ich prywatno$ci ma istotne znaczenie
przy przeprowadzaniu oceny potencjalnie negatywnych skutkéw zaobserwowanych
praktyk stosowanych przez straznikow dostepu w zakresie zbierania i akumulacji duzych
ilosci danych pochodzacych od uzytkownikow koncowych. Zapewnienie odpowiedniego
poziomu przejrzystosci stosowanych przez straznikow dostepu praktyk w zakresie
profilowania, ebejmujgcych profilowanie w rozumieniu art. 4 pkt 4 rozporzgdzenia

(UE) 2016/679, ale nieograniczonych wylgcznie do niego, ulatwia kontestowalnos¢
podstawowych ustug platformowych. Przejrzystos¢ wywiera na straznikow dostepu
zewngetrzng presje, aby nie czynic¢ z gtebokiego profilowania konsumentéw normy

w branzy, biorgc pod uwagg fakt, ze potencjalne nowe podmioty wchodzace na rynek lub
przedsiebiorstwa typu start-up nie sg w stanie uzyskac dostepu do danych w takim samym
zakresie, na takim samym poziomie szczegdélowosci 1 na podobna skale. Dzieki wigksze;j
przejrzystosci inne przedsigbiorstwa swiadczgce podstawowe ustugi platformowe powinny
moc tatwiej odroznié si¢ od pozostatych podmiotéw za sprawg stosowania lepszych
gwarancji ochrony prywatnosci. Aby zapewni¢ minimalny poziom skutecznos$ci tego
obowigzku w zakresie przejrzystosci, straznicy dostgpu powinni przynajmniej przedstawic
poddany niezaleznemu audytowi opis zatozen prowadzonego profilowania, w tym
informacje na temat tego, czy dane osobowe i dane uzyskane na podstawie analizy
aktywnosci uzytkownika zgodnie z rozporzgdzeniem (UE) 2016/679 sa wykorzystywane

1 przetwarzane, a takze informacje na temat celu, w jakim sporzadza si¢ i ostatecznie
wykorzystuje profil, czasu profilowania, wptywu tego rodzaju profilowania na ustugi
Swiadczone przez straznika dostgpu oraz krokéw podejmowanych w celu skutecznego
zapewnienia uzytkownikom koncowym wiedzy na temat odpowiedniego wykorzystania
takiego profilowania, jak rowniez krokoéw podejmowanych w celu uzyskania ich zgody lub
w celu zapewnienia im mozliwosci odmowy lub cofniecia zgody. Poddany audytowi opis
Komisja powinna przekazac Europejskiej Radzie Ochrony Danych w celu wniesienia
wkiladu w egzekwowanie unijnych przepisow w zakresie ochrony danych. Komisja
powinna by¢ uprawniona do opracowania metodyki i procedury odnosnie do
poddawanego audytowi opisu, w porozumieniu 7 Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, Europejskg Radg Ochrony Danych, spoleczenstwem obywatelskim i ekspertami,
zgodnie 7 rozporzgdzeniami Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 182/2011°

i (UE) 2018/1725%2.

21

22

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 182/2011 z dnia

16 lutego 2011 r. ustanawiajace przepisy i zasady ogdlne dotyczace trybu kontroli przez
panstwa cztonkowskie wykonywania uprawnien wykonawczych przez Komisje

(Dz.U. L 55z28.2.2011, s. 13).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2018/1725 z dnia

23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem
danych osobowych przez instytucje, organy 1 jednostki organizacyjne Unii i swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji

nr 1247/2002/WE (Dz.U. L 295 z 21.11.2018, s. 39).
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(73) Aby zapewni¢ petne i1 trwale osiggniecie celow niniejszego rozporzadzenia, Komisja
powinna mie¢ mozliwos¢ I dokonywania oceny, czy przedsiebiorstwo swiadczgce
podstawowe ustugi platformowe powinno zosta¢ wskazane jako I straznik dostepu mimo
nieosiggniecia progdw ilosciowych ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu; czy
systematyczne niewypetnianie obowigzkéw przez straznika dostepu daje podstawy do
zastosowania dodatkowych $§rodkow zaradczych; czy do wykazu podstawowych ustug
platformowych nalezy dodaé wiecej ustug; oraz czy nalezy zhadacé inne, podobnie
nieuczciwe praktyki ograniczajgce kontestowalnos$¢ rynkow cyfrowych. Taka ocena
powinna opiera¢ si¢ na badaniach rynku przeprowadzanych w odpowiednich ramach
czasowych, z zastosowaniem przejrzystychl procedur i jasno okreslonych terminow, I aby
wzmocni¢ wpltyw ex ante niniejszego rozporzadzenia na kontestowalno$¢ i I uczciwosé

w sektorze cyfrowym oraz zapewni¢ wymagany poziom I pewnosci I prawa.
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(74)

Po przeprowadzeniu badania rynku Komisja powinna mie¢ mozliwosé stwierdzenia, czy
przedsigbiorstwo swiadczace podstawowa ustuge platformowa spefnia wszystkie
nadrzgdne kryteria jakoSciowe, aby uznac je za straznika dostepu. Przedsigbiorstwo to
powinno zatem — co do zasady — wypelnia¢ wszystkie stosowne obowigzki ustanowione

W niniejszym rozporzadzeniu. Jednak w przypadku straznikow dostepu, ktorzy zostali
wskazani przez Komisj¢, poniewaz mozna przewidzie¢, ze w niedalekiej przysztosci zajmg
ugruntowang i trwalg pozycj¢, Komisja powinna naktada¢ tylko te obowiazki, ktore sg
konieczne 1 stosowne do zapobiezenia osiggni¢ciu przez straznika dostepu ugruntowanej

1 trwatej pozycji w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci. W przypadku takich
nowo powstajacych straznikow dostepu, Komisja powinna wzig¢ pod uwage fakt, ze status
ten ma co do zasady tymczasowy charakter, dlatego tez w odpowiednim momencie nalezy
zdecydowac, czy na dane przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe
nalezy nalozy¢ peten zbiér obowiazkoéw straznika dostgpu z uwagi na fakt, ze osiggneto
ono ugruntowang i trwatg pozycje, czy tez nalezy znie$¢ wszystkie nalozone wczesniej

obowiazki z uwagi na fakt, ze warunki wskazania nie zostaty ostatecznie spetnione.
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(75)

Komisja powinna zbadac¢ i oceni¢, czy zastosowanie dodatkowych behawioralnych lub —
w stosownych przypadkach — strukturalnych srodkow zaradczych jest uzasadnione, aby
uniemozliwi¢ straznikowi dostepu utrudnianie osiggnigcia celow niniejszego
rozporzadzenia przez systematyczne niewypetnianie co najmniej jednego z obowigzkoéw
ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu. Ma to miejsce w przypadku, gdy Komisja
wydata wobec danego straznika dostepu co najmniej trzy decyzje stwierdzajgce
niewypelnianie obowiqzkow w okresie 8 lat, moggce dotyczyc¢ roinych podstawowych
ustug platformowych i réinych obowigzkow ustanowionych w niniejszym
rozporzqdzeniu, oraz gdy straznik dostepu utrzymat, rozszerzyt lub umocnit swoje
oddzialywanie na rynku wewnetrznym, ekonomiczng zalezno$¢ uzytkownikow
biznesowych oraz uzytkownikow koncowych od swoich podstawowych ustug
platformowych lub jeszcze bardziej ugruntowat swojg pozycje. Uznaje sig, Ze straznik
dostepu utrzymal, rozszerzyl lub umocnit swojq pozycje straznika dostepu, w przypadku
gdy — pomimo podjetych przez Komisje dziatan w zakresie egzekwowania prawa —
utrzymat, wigkszyl lub ugruntowal swoje znaczenie jako punkt dostepu dla
uzytkownikow biznesowych, za posrednictwem ktorego docierajg oni do uiytkownikow
koncowych. W takich przypadkach Komisja I powinna by¢ uprawniona do zastosowania
dowolnego $rodka zaradczego niezaleznie od tego, czy ma on charakter behawioralny czy
strukturalny, z nalezytym uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci. W tym kontekscie
Komisja powinna by¢é uprawniona do wprowadzenia — w zakresie, w jakim taki srodek
zaradczgy jest proporcjonalny i konieczny do utrzymania lub przywrdcenia uczciwosci

i kontestowalnosci, na ktore wplywa systematyczne niewypelnianie obowigzkow —
obowigzujqcego przez ograniczony okres zakazu zawierania przez danego strainika
dostepu umow dotyczgcych koncentracji w odniesieniu do tych podstawowych ustug
platformowych lub innych ustug swiadczonych w sektorze cyfrowym lub
umozliwiajgcych zbieranie danych, na ktére wplywa systematyczne niewypetnianie
obowigzkow. Aby umozliwic faktyczne zaangazowanie 0sob trzecich oraz przetestowanie
srodkow zaradczych przed ich zastosowaniem, Komisja powinna opublikowad
szezegolowe jawne streszczenie opisujgce dang sprawe i Srodki, jakie zamierza podjgé.
Komisja powinna mie¢ mozliwosé wznowienia postgpowania, rowniez w przypadku gdy
doprecyzowane srodki zaradcze okazq sie nieskuteczne. Wznowienie ze wigledu

na nieskutecznosé srodkow zaradczych przyjetych w drodze decyzji powinno umozliwi¢
Komisji prospektywnq zmiang tych srodkow zaradczych. Komisja powinna rownie; mie¢
mozliwos¢ okreslenia rozsqdnego okresu, w ktorym mozna wznowic¢ postgpowanie, jeZeli

srodki zaradcze okazq si¢ nieskuteczne.
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(76)

(77)

Jezeli w toku I badania dotyczacego systematycznego niewypekiania obowigzkoéw
straznik dostepu zaproponuje Komisji, iz podejmie si¢ okreslonych zobowigzan, Komisja
powinna mie¢ mozliwos¢ przyjecia decyzji, na mocy ktérej zobowigzania te statyby sie
wigzace dla danego straznika dostepu, jezeli uzna, ze zobowigzania te zapewniaja
skuteczne wypelnianie obowiazkéw ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu.

W decyzji takiej nalezy rowniez stwierdzi¢, ze w danym przypadku nie ma juz podstaw do
prowadzenia przez nig badania dotyczacego systematycznego niewypetniania
obowiqzkow. Oceniajgc, czy zobowigzania zaproponowane przez straznika dostepu sq
wystarczajqce, by zapewnic¢ skuteczne wypelnianie obowigzkow ustanowionych

w niniejszym rozporzqdzeniu, Komisja powinna mie¢ mozliwosé uwzglednienia testow
przeprowadzonych przez strainika dostgpu w celu wykazania w praktyce skutecznosci
proponowanych zobowiqzan. Komisja powinna sprawdzic¢, czy decyzja dotyczgca
zobowigzan jest w pelni przestrzegana i czy realizowane sq jej cele, a takze powinna byé
uprawniona do ponownego rozpatrzenia tej decyzji, jeieli stwierdzi, Ze zobowigzania nie
sq skuteczne.

Ustugi w sektorze cyfrowym i rodzaje praktyk odnoszqcych si¢ do tych ustug moga
szybko i istotnie si¢ zmienia¢. Aby zapewni¢ aktualnos$¢ niniejszego rozporzadzenia

1 zagwarantowac, ze bedzie ono stanowito podstawe do podejmowania skutecznych

1 kompleksowych dziatan regulacyjnych w odpowiedzi na problemy stwarzane przez
straznikéw dostepu, nalezy dokonywac regularnego przegladu wykazow podstawowych
ustug platformowych, jak rowniez obowigzkow okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu.
Ma to szczegolnie istotne znaczenie dla zapewnienia zidentyfikowania praktyki, ktora
prawdopodobnie ograniczy kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych lub
ktora jest nieuczciwa. Cho¢ przeprowadzanie przegladow w regularnych odstgpach czasu
jest istotne — zwazywszy na dynamicznie zmieniajacy si¢ charakter sektora cyfrowego — to
zapewnienie pewnosci prawa w kwestii warunkow regulacyjnych wigze si¢

z koniecznoscig przeprowadzania przegladow w rozsadnych 1 odpowiednich terminach.
Badania rynku powinny réwniez dostarczy¢ Komisji solidnej podstawy dowodowe;j
pozwalajacej oceni¢, czy nalezy przedstawi¢ wniosek dotyczacy zmiany niniejszego
rozporzadzenia w celu dokonania przeglgdu, rozszerzenia lub doprecyzowania wykazow
podstawowych ustug platformowych. Badania te powinny rowniez dostarczy¢ Komisji
solidnej podstawy dowodowej pozwalajacej ocenié, czy nalezy przedstawi¢ wniosek
dotyczacy zmiany obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu lub przyjac
akt delegowany aktualizujacy takie obowiazki.
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(78)

(79)

W odniesieniu do praktyk straznikow dostepu, ktore nie wchodzg w zakres obowigzkow
ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu, Komisja powinna mieé mozliwosé
rozpoczecia badania rynku dotyczgcego nowych ustug i nowych praktyk w celu
ustalenia, czy obowiqzki okreslone w niniejszym rozporzgdzeniu naleZy uzupelnié

w drodze aktu delegowanego, ktore wchodzg w zakres upowaznienia okreslony dla takich
aktow delegowanych w niniejszym rozporzgdzeniu, lub poprzez przedstawienie wniosku
w sprawie zmiany niniejszego rozporzqdzenia. Pozostaje to bez uszczerbku dla
mozliwosci wszczecia przez Komisje, w stosownych przypadkach, postepowan na
podstawie art. 101 lub 102 TFUE. Takie postegpowania powinny by¢é prowadzone zgodnie
z rozporzqdzeniem Rady (WE) nr 1/2003%. W pilnych przypadkach ze wzgledu na ryzyko
wystgpienia powaznej i nieodwracalnej szkody dla konkurencji Komisja powinna
rozwazy¢ priyjecie srodkow tymczasowych zgodnie 7 art. 8 rozporzqdzenia

(WE) nr 1/2003.

Jezeli straznicy dostepu dopuszczajg si¢ praktyki, ktora jest nieuczciwa lub ogranicza
kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych, ktore zostaly juz wskazane na
podstawie niniejszego rozporzadzenia, ale praktyki takie nie zostalty wyraznie

objete obowigzkami ustanowionymi w niniejszym rozporzgdzeniu, Komisja powinna miec¢
mozliwo$¢ zaktualizowania niniejszego rozporzadzenia w drodze aktow delegowanych.
Tego rodzaju aktualizacje w drodze aktu delegowanego powinny podlegac tej same;j
normie badawczej, a zatem powinno je poprzedza¢ badanie rynku. Komisja powinna
réwniez identyfikowac takie rodzaje praktyk, stosujac uprzednio zdefiniowang norme.

Ta norma prawna powinna gwarantowac¢ dostateczny poziom przewidywalnosci w zakresie
rodzaju obowiazkow, ktore mogg zosta¢ w dowolnym momencie nalozone na straznikow

dostepu na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

23

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1/2003 z dnia 16 grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia
w zycie regut konkurencji ustanowionych w art. 81 1 82 Traktatu
(Dz.U.L 124.1.2003,s. 1).
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(80)

(81)

(82)

(83)

Aby zapewni¢ skuteczne wykonywanie niniejszego rozporzadzenia i przestrzeganie jego
przepiséw, Komisja powinna dysponowac szerokimi uprawnieniami w zakresie
prowadzenia badan i egzekwowania, umozliwiajacymi jej badanie, egzekwowanie

1 monitorowanie zgodnosci z przepisami niniejszego rozporzadzenia przy jednoczesnym
zapewnieniu poszanowania prawa podstawowego do bycia wystuchanym oraz prawa
dostepu do akt sprawy w toku postepowania dotyczacego egzekwowania przepisow.
Komisja powinna korzysta¢ z tych uprawnien w zakresie prowadzenia badan rowniez

w celu przeprowadzania badan rynku, w tym na potrzeby aktualizacji 1 przegladu

niniejszego rozporzadzenia.

Komisja powinna by¢ uprawniona do zwracania si¢ o udzielenie jej informacji
niezbgdnych do celow niniejszego rozporza,dzenial . Komisja powinna mie¢

w szczegblnosci dostep do wszelkich istotnych dokumentéw, danych, baz danych,
algorytmow 1 informacji niezbednych do rozpoczecia 1 prowadzenia badan oraz
monitorowania wypelniania obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu
niezaleznie od tego, kto jest w posiadaniu takich informacji, oraz niezaleznie od tego,
w jakiej sg formie lub w jakim formacie, na jakim no$niku lub w jakim miejscu sg

przechowywane.

Komisja powinna mie¢ mozliwos¢ bezposredniego zwracania si¢ do przedsigbiorstw lub
zwigzkow przedsigbiorstw o przekazanie wszelkich istotnych dowodéw, danych
1 informacji. Ponadto na potrzeby niniejszego rozporzadzenia Komisja powinna mie¢

mozliwos$¢ zwracania si¢ o wszelkie istotne informacje do wlasciwych organéw panstw

cztonkowskich lub do dowolnej osoby fizycznej lub prawnej. Wykonujac decyzje Komisji,

przedsigbiorstwa sg zobowigzane do udzielenia odpowiedzi na pytania dotyczace

okolicznosci faktycznych oraz do przedstawienia dokumentow.

Komisja powinna by¢ rowniez uprawniona do przeprowadzania I kontroli wszelkich

przedsiebiorstw lub zwigzkow przedsiebiorstw oraz do odbierania wyjasnien od wszelkich

0s0b moggcych znajdowac si¢ w posiadaniu przydatnych informacji oraz rejestrowania

ztozonych przez nie o§wiadczen.
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(84)

(85)

Srodki tymczasowe mogg by¢ wainym narzedziem zapewniajgcym, aby w trakcie
trwajgcego badania naruszenie bedqgce jego przedmiotem nie spowodowalo powazinej

i nieodwracalnej szkody dla uZytkownikow biznesowych lub uZytkownikow koncowych
straznikow dostgpu. Narzedzie to jest wazne, aby nie doprowadzi¢ do zmian, ktore byloby
bardzo trudno odwrdcié za pomocq decyzji Komisji przyjmowanej na zakonczenie
postepowania. Komisja powinna zatem mieé uprawnienia do zarzgdzania srodkow
tymczasowych w ramach postepowania wszczetego 7z myslg o ewentualnym przyjeciu
decyzji stwierdzajqgcej niewypelnianie obowigzkow. Uprawnienie to powinno mieé
zastosowanie w przypadkach, w ktorych Komisja stwierdzila prima facie naruszenie
obowiqzkow przez straznikow dostepu i gdy istnieje ryzyko zaistnienia powaznej

i nienaprawialnej szkody dla uzytkownikow biznesowych lub uZytkownikow koncowych
straznikow dostepu. Srodki tymczasowe powinny obowigzywac wylgcznie przez czas
oznaczony, ktory uplywa wraz z zakonczeniem postepowania przez Komisje, albo

w ustalonym okresie, ktory moZe zostac¢ przedtuzony, jezeli to konieczne i stosowne.

Komisja powinna mie¢ mozliwo$¢ podejmowania dziatan koniecznych do monitorowania
skutecznego wdrazania i wypelniania obowigzkoéw ustanowionych w niniejszym
rozporzadzeniu. Takie dziatania powinny obejmowac przyznanie Komisji mozliwosci
powotywania niezaleznych ekspertow zewnetrznych I oraz audytoréw udzielajacych jej
wsparcia w tym procesie — w stosownych przypadkach wspomniani eksperci 1 audytorzy
moga pochodzi¢ z wlasciwych organéw panstw cztonkowskich, takich jak organy ochrony
danych lub konsumentow. Powolujqgc audytorow, Komisja powinna zapewnié

wystarczajqgcq rotacje.
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(86)

Wypehianie obowigzkéw natozonych niniejszym rozporzadzeniem powinno by¢
egzekwowane za posrednictwem grzywien i okresowych kar pienieznych. W tym celu
nalezy okresli¢ takze odpowiednie poziomy grzywien i okresowych kar pieni¢znych za
niewypelnianie obowigzkow i1 naruszanie przepisoOw proceduralnych, z zastrzezeniem
odpowiednich termindw przedawnienia, zgodnie 7 zasadami proporcjonalnosci i ne bis in
idem. Aby zapewnié poszanowanie tych zasad, Komisja i odpowiednie organy krajowe
powinny koordynowaé swoje wysitki w zakresie egzekwowania. W szczegolnosci Komisja
powinna uwzgledniad wszelkie grzywny i kary naloZone na t¢ samq osobe prawng

w odniesieniu do tych samych faktow w drodze ostatecznej decyzji w postepowaniu
dotyczgcym naruszenia innych przepisow unijnych lub krajowych, tak by zapewnic, aby

lgcznie natoione grzywny 1 kary odpowiadaly wadze popetnionych naruszen.

(87) W celu zapewnienia skutecznego $ciggania grzywien natozonych na zwiazki
przedsiebiorstw za naruszenia, jakich si¢ dopuscily, konieczne jest ustalenie warunkow, na
jakich Komisja moze domagac si¢ zaptaty grzywien od cztonkow tego zwigzku
przedsigbiorstw w przypadku jego niewyptacalnosci.
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(88)

(89)

(90)

W ramach postepowan prowadzonych zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem
zainteresowanemu przedsigbiorstwu powinno przyshugiwac I prawo do bycia
wystuchanym przez Komisje, a podejmowane decyzje powinny by¢ podawane do szerokiej
wiadomosci. I Zapewniajac poszanowanie prawa do dobrej administracji I , prawa
dostepu do akt i prawa do bycia wystuchanym, istotne znaczenie ma ochrona informacji
poufnych. Ponadto, zachowujac poufnos¢ I informacji, Komisja powinna zapewni¢, aby
wszelkie informacje, na ktorych opiera sie jej decyzja, zostaly ujawnione w zakresie, ktory
umozliwia adresatowi decyzji zrozumienie stanu faktycznego i wnioskowania, ktore
doprowadzity do jej podjecia. Konieczne jest rownieZ zapewnienie, aby Komisja
korzystata wylgcznie 7 informacji zgromadzonych na podstawie niniejszego
rozporzqdzenia do celow niniejszego rozporzqdzenia, 7 wyjqtkiem przypadkow, w ktérych
okreslono inaczej. Wreszcie powinno by¢ mozliwe, na okreslonych warunkach, uznanie
niektorych dokumentéw dotyczacych dziatalno$ci przedsiebiorstwa, na przyktad
informacji wymienianych mi¢dzy prawnikami a ich klientami, I za poufne, jezeli

spetniono stosowne warunki.

Przygotowujgc do publikacji jawne streszczenia skutecznie umoZliwiajgce
zainteresowanym osobom trzecim zgloszenie uwag, Komisja powinna nalezycie
uwzgledniaé uzasadniony interes przedsiebiorstw w zakresie ochrony ich tajemnic

handlowych i innych informacji poufnych.

Spojne, skuteczne i uzupetniajgce sie¢ egzekwowanie dostepnych instrumentow prawnych
stosowanych wobec strainikow dostepu wymaga wspolpracy i koordynacji miedzy
Komisjq a organami krajowymi w ramach ich kompetencji. Komisja i organy krajowe
powinny wspolpracowac i koordynowac swoje dziatania niezbedne do egzekwowania
dostepnych instrumentow prawnych stosowanych wobec straznikow dostepu

w rozumieniu niniejszego rozporzqdzenia oraz przestrzegac zasady lojalnej wspolpracy
ustanowionej w art. 4 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE). Wsparcie udzielane Komisji
przez organy krajowe powinno moc obejmowac dostarczanie jej wszelkich niezbednych
informacji bedgcych w ich posiadaniu lub pomoc Komisji, na jej wniosek,

w wykonywaniu jej uprawnien, tak aby mogta ona lepiej wykonywad zadania powierzone

jej na podstawie niniejszego rozporzqdzenia.
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Komisja jest jedynym organem uprawnionym do egzekwowania niniejszego
rozporzqgdzenia. W celu wsparcia Komisji panstwa czlonkowskie powinny mieé
mozliwos¢ upowaznienia swoich wlasciwych organow krajowych egzekwujgcych reguly
konkurencji do prowadzenia dochodzen dotyczgcych mozliwego niewypelniania przez
straznikow dostepu niektorych obowiqzkow wynikajqgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia.
Moze to mieé¢ w szczegdlnosci znaczenie w przypadkach, w ktorych nie mozna z gory
ustalié, czy zachowanie straZnika dostegpu moze stanowi¢ naruszenie niniejszego
rozporzqdzenia lub regutl konkurencji, do ktorych egzekwowania uprawniony jest
wlasciwy organ krajowy. Wiasciwy organ krajowy egzekwujgcy reguly konkurencji
powinien zglaszaé Komisji swoje ustalenia dotyczgce mozliwego niewypelniania przez
straznikow dostepu niektorych obowiqzkow wynikajgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia,
tak by umozliwi¢ Komisji, jako jedynemu organowi egzekwujgcemu przepisy
ustanowione w niniejszym rozporzqdzeniu, wszczecie postgpowania w celu zhadania
wszelkich przypadkow niewypetniania obowiqzkow. Komisja powinna miec pelng
swobode decydowania o wszczeciu takiego postgpowania. Aby unikngé nakladania sie
postepowan prowadzonych na podstawie niniejszego rozporzqdzenia, dany wlasciwy
organ krajowy powinien poinformowac¢ Komisje przed podjeciem pierwszej czynnosci
dochodzeniowej dotyczgcej mozliwego niewypelnienia przez strainikow dostepu
niektorych obowiqzkow wynikajgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia. Wilasciwe organy
krajowe powinny rownie; prowadzié¢ Scisltq wspolprace i koordynacje 7 Komisjg podczas
egzekwowania krajowych regul konkurencji wzgledem straznikow dostepu, w tym

w odniesieniu do ustalania grzywien. W tym celu powinny one informowac¢ Komisje

0 wszczeciu postepowan przeciwko strainikom dostepu w oparciu o krajowe reguly
konkurencji, a takie przed natoieniem obowigzkow na strainikow dostepu w takich
postepowaniach. Aby unikngcé powielania dzialan, informacja o projekcie decyzji na
podstawie art. 11 rozporzgdzenia (WE) nr 1/2003 powinna, w stosownych przypadkach,

moc stuzyé jako powiadomienie na mocy niniejszego rozporzqdzenia.
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(93)

(94)

W celu zagwarantowania zharmonizowanego stosowania i egzekwowania niniejszego
rozporzqdzenia wazne jest zapewnienie, aby organy krajowe, w tym sqdy krajowe,
posiadaly wszystkie informacje niezbedne do zapewnienia, by ich decyzje nie byly
sprzeczne 7 decyzjg priyjetq przez Komisje na podstawie niniejszego rozporzqdzenia.
Sqdy krajowe powinny mieé¢ mozliwosé zwrocenia si¢ do Komisji o przestanie im
informacji lub opinii w kwestiach dotyczgcych stosowania niniejszego rozporzgdzenia.
Jednoczesnie Komisja powinna mieé¢ mozliwosé przedstawienia sgdom krajowym ustnych
lub pisemnych uwag. Pozostaje to bez uszczerbku dla moZliwosci wystgpienia przez sqdy
krajowe z wnioskiem o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym na podstawie art.

267 TFUE.

W celu zapewnienia spdjnego, skutecznego i komplementarnego wykonywania
niniejszego rozporzgdzenia oraz innych przepisow sektorowych majgcych zastosowanie
do straznikow dostepu Komisja powinna korzystaé z wiedzy fachowej specjalnej grupy
wysokiego szczebla. Ta grupa wysokiego szczebla powinna mieé rowniez mozliwosé
wspomagania Komisji poprzez doradztwo, wiedze fachowq i zalecenia, w zaleznosci od
przypadku, w ogolnych kwestiach dotyczgcych wykonywania lub egzekwowania
niniejszego rozporzgdzenia. W sklad grupy wysokiego szczebla powinny wchodzié
odpowiednie europejskie organy i sieci, a sklad tej grupy powinien zapewniaé wysoki
poziom wiedzy fachowej i rownowage geograficzng. Czlonkowie grupy wysokiego
szczebla powinni regularnie sktadac reprezentowanym przez siebie organom i sieciom
sprawozdania dotyczqce zadan wykonywanych w ramach grupy i konsultowac sie w tym

wzgledzie 7 tymi organami i sieciami.

Poniewaz decyzje przyjmowane przez Komisje na podstawie niniejszego rozporzqdzenia
podlegajq kontroli Trybunatu Sprawiedliwosci zgodnie 7z TFUE, Trybunat
Sprawiedliwosci powinien mie¢ w mysl art. 261 TFUE nieograniczone prawo orzekania

w odniesieniu do grzywien i okresowych kar pienigZnych.
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(96)

Komisja powinna mieé mozliwosé opracowania wytycznych w celu zapewnienia dalszych
wskazowek dotyczgcych roznych aspektow niniejszego rozporzgdzenia lub w celu
udzielenia przedsigbiorstwom swiadczgcym podstawowe ustugi platformowe pomocy

w wypelnianiu obowiqzkow wynikajgcych z niniejszego rozporzqdzenia. Powinna

w szczegolnosci istnieé moZliwos¢ oparcia takich wskazowek na doswiadczeniu
uzyskanym przez Komisje w ramach monitorowania przestrzegania niniejszego
rozporzqdzenia. Wydawanie jakichkolwiek wytycznych na podstawie niniejszego
rozporzqdzenia jest kompetencjq Komisji wykonywang wedlug jej wylqcznego uznania

i nie powinno byé uznawane za konstytutywny element zapewniania wypelniania przez
przedsigbiorstwa lub zwigzki przedsiebiorstw obowigzkow wynikajqcych 7 niniejszego

rozporzgdzenia.

Wypeltnianie niektorych obowiqzkow strainikow dostepu, takich jak te zwigzane

z dostepem do danych, moZliwoscig przenoszenia danych lub interoperacyjnoscig, mozina
ulatwic poprzez stosowanie norm technicznych. W zwigzku z tym w stosownych

i koniecznych przypadkach Komisja powinna mie¢ moZliwosc¢ zwrocenia sie do

europejskich organow normalizacyjnych o ich opracowanie.
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W celu zapewnienia kontestowalnych i uczciwych rynkow w sektorze cyfrowym w calej
Unii, na ktorych dzialajq strainicy dostepu, nalezy przekazaé Komisji uprawnienia do
przyjmowania aktow zgodnie 7 art. 290 TFUE w odniesieniu do zmiany metodyki
ustalania, czy osiggniete zostaly progi ilosciowe dotyczqce aktywnych uZytkownikow
koncowych i aktywnych uZytkownikow biznesowych, wykorzystywane do wskazania
straznikow dostepu, ktora to metodyka jest zawarta w zalgczniku do niniejszego
rozporzgdzenia, w odniesieniu do doprecyzowania dodatkowych elementow tej metodyki
nieujetych w tym zalgczniku stuzqcych ustaleniu, czy osiggniete zostaly progi ilosciowe
dotyczgce wskazywania strainikow dostgpu, oraz w odniesieniu do uzupetnienia
istniejgcych obowigzkow ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu, w przypadkach
gdy na podstawie badania rynku Komisja stwierdzila potrzebe aktualizacji obowigzkow
dotyczgcych praktyk, ktore ograniczajq kontestowalnosé podstawowych ustug
platformowych lub sq nieuczciwe, a rozwazana aktualizacja wchodzi w zakres

upowaznienia okreslony dla takich aktow delegowanych w niniejszym rozporzgdzeniu.

Szczegolnie wazine jest, aby Komisja przyjmujqc akty delegowane na podstawie
niniejszego rozporzgdzenia prowadzita w czasie prac przygotowawczych stosowne
konsultacje, w tym na poziomie ekspertow, oraz aby konsultacje te prowadzone byly
zgodnie 7 zasadami okreslonymi w Porozumieniu miedzyinstytucjonalnym 7 dnia

13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego stanowienia prawa**. W szczegdlnosci, aby
zapewnié¢ Parlamentowi Europejskiemu i Radzie udziatl na rownych zasadach

w przygotowaniu aktow delegowanych, instytucje te powinny otrzymywad wszelkie
dokumenty w tym samym czasie co eksperci panstw czlonkowskich, a eksperci tych
instytucji powinni systematycznie bra¢ udzial w posiedzeniach grup eksperckich Komisji

zajmujgcych sie przygotowaniem aktow delegowanych.

24

Dz.U. L 123 7 12.5.2016, s. 1.

10966/22 mi/MUG/ms 76
ZALACZNIK GIP.INST PL



99)

W celu zapewnienia jednolitych warunkow wykonywania niniejszego rozporzqdzenia,
nalezy powierzy¢ Komisji uprawnienia wykonawcze do okreslania srodkow, ktore majq
byé wdrozone przez strainikow dostepu w celu skutecznego wypelniania obowigzkow
wynikajgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia; do zawieszenia w calosci lub w czesci
okreslonego obowigzku naloZonego na strainika dostepu; do zwolnienia straznika
dostepu w calosci lub w czesci 7 okreslonego obowigzku; do okreslania srodkow, ktore
majq by¢ wdrozone przez straznika dostepu, w przypadku gdy obchodzi on obowigzki
wynikajqgce 7 niniejszego rozporzgdzenia; do zakonczenia badania rynku stuZgcego
wskazaniu straznikow dostepu; do naktadania srodkow zaradczych w przypadku
systematycznego niewypelniania obowigzkow; do zarzqdzenia srodkow tymczasowych
wobec strainika dostepu; do uczynienia zobowiqzan podjetych przez strainika dostepu
wigigcymi; do przedstawienia ustalen dotyczgcych niewypelniania obowigzkow;

do ustalenia ostatecznej wysokosci okresowej kary pieniginej; do okreslania formy, tresci
i innych szczegoltow powiadomien, przekazywanych informacji, uzasadnionych
wnioskow i obowigzkowych sprawozdan, przedkladanych przez strainikow dostgpu;

do ustanawiania ustalen operacyjnych i technicznych stuigcych wdrozeniu
interoperacyjnosci oraz metodyki i procedury odnosnie do poddanego audytowi opisu
technik wykorzystywanych do profilowania konsumentow; do okreslania praktycznych
ustalen w odniesieniu do postegpowan, przedtuiania terminow, wykonywania praw

w toku postgpowania, warunkow ujawnienia, a takze wspolpracy i koordynacji miedzy
Komisjq a organami krajowymi. Uprawnienia te powinny by¢ wykonywane zgodnie

z rozporzadzeniem (UE) nr 182/2011.
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W odniesieniu do przyjecia aktu wykonawczego w sprawie praktycznych ustalen
dotyczgcych wspolpracy i koordynacji miedzy Komisjq a panstwami czlonkowskimi
nalezgy stosowaé procedure sprawdzajqgcq. W odniesieniu do pozostalych aktow
wykonawczych przewidzianych w niniejszym rozporzgdzeniu naleZy stosowac procedure
doradczq. Jest to uzasadnione faktem, Ze pozostale akty wykonawcze sq zwigzane

z praktycznymi aspektami procedur ustanowionych w niniejszym rozporzqdzeniu, takimi
jak forma, tres¢ i inne szczegoly poszczegdolnych etapow proceduralnych, praktycznymi
ustaleniami dotyczqcymi roZnych etapow procedury, takimi jak na przyklad przedtuzenie
terminow proceduralnych lub prawo do bycia wystuchanym, a takze 7 indywidulanymi

decyzjami wykonawczymi skierowanymi do strainika dostepu.

I Zgodnie z rozporzgdzeniem (UE) nr 182/2011 kaZde panstwo czlonkowskie powinno
by¢ reprezentowane w komitecie doradczym i powinno decydowaé o skladzie swojej
delegacji. W skiad takiej delegacji mogqg wchodzié miedzy innymi eksperci 7 wlasciwych
organow w panstwach cztonkowskich, posiadajqcy odpowiedniq wiedze fachowq

dotyczqcq okreslonej kwestii przedstawionej komitetowi doradczemu.
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(103)

Sygnalisci mogg zwracadé uwage wlasciwych organow na nowe informacje, co moze
pomoc tym organom w wykrywaniu przypadkow naruszenia niniejszego rozporzgdzenia
oraz umozliwi¢ im nakladanie kar. NaleZy zapewnié istnienie odpowiednich rozwiqzan
umozliwiajgcych sygnalistom ostrzeganie wlasciwych organow o faktycznych lub
potencjalnych naruszeniach niniejszego rozporzgdzenia oraz chronigcych te osoby przed
srodkami odwetowymi. W tym celu naleZy okresli¢ w niniejszym rozporzgdzeniu, Ze do
zglaszania naruszen niniejszego rozporzqdzenia i do ochrony 0sob zglaszajgcych takie
naruszenia zastosowanie ma dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2019/1937%.

W celu zwigkszenia pewnosci prawa stosowanie na podstawie niniejszego rozporzgdzenia
dyrektywy (UE) 2019/1937 do zglaszania naruszen niniejszego rozporzqdzenia i do
ochrony 0sob zglaszajgcych takie naruszenia powinno zostaé¢ uwzglednione w tej
dyrektywie. Nalegy zatem odpowiednio zmienic¢ zatgcznik do dyrektywy (UE) 2019/1937.
Do panstw czionkowskich naleiy zapewnienie, by zmiana ta zostala uwzgledniona w ich
srodkach transpozycji przyjetych zgodnie 7 dyrektywq (UE) 2019/1937, niemniej
przyjecie krajowych srodkow transpozycji nie jest warunkiem stosowania tej dyrektywy
do zglaszania naruszen niniejszego rozporzqdzenia i do ochrony 0sob zglaszajqcych takie

naruszenia od dnia rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzqdzenia.

25

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii
(Dz.U. L 305z26.11.2019, 5. 17).
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(104) Konsumenci powinni byé uprawnieni do wykonywania swoich praw, pozostajgcych
w zwigzku 7 obowigzkami natoZonymi na straznikow dostepu na mocy niniejszego
rozporzgdzenia, w drodze powodztw przedstawicielskich zgodnie 7 dyrektywq Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828%. W tym celu w niniejszym rozporzqdzeniu naleiy
okreslié, ze do powodztw przedstawicielskich wytaczanych przeciwko straznikom dostepu
za naruszenia przepisow niniejszego rozporzqdzenia szkodzgce lub mogqgce szkodzié
zbiorowym interesom konsumentow zastosowanie ma dyrektywa (UE) 2020/1828. Nalezy
zatem odpowiednio zmienic¢ zalgcznik do tej dyrektywy. Do panstw czlonkowskich naleZy
zapewnienie, by zmiana ta zostala uwzgledniona w ich srodkach transpozycji przyjetych
zgodnie 7 dyrektywq (UE) 2020/1828, niemniej przyjecie krajowych srodkow transpozycji
nie jest warunkiem stosowania tej dyrektywy do tych powodztw przedstawicielskich.
Stosowanie dyrektywy (UE) 2020/1828 do powddztw przedstawicielskich wytaczanych
przeciwko strainikom dostepu za naruszenia przepisow niniejszego rozporzqdzenia
szkodzgce lub moggce szkodzi¢ zhiorowym interesom konsumentow zaczyna sie od daty
rozpoczecia stosowania ustawowych, wykonawczych i administracyjnych przepisow
panstw cztonkowskich, ktore sq niezbedne do transpozycji tej dyrektywy, lub od daty
rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzgdzenia, w zaleZnosci od tego, co nastgpi

pozniej.

26 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 z dnia 25 listopada 2020 w sprawie powodztw

przedstawicielskich wytaczanych w celu ochrony zbiorowych intereséw konsumentdéw i uchylajaca
dyrektywe 2009/22/WE (Dz.U. L 409 z 4.12.2020, s. 1).
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(105)

Komisja powinna dokonywa¢ okresowo oceny niniejszego rozporzadzenia oraz $cisle
monitorowac jego skutki dla kontestowalnosci 1 uczciwosci stosunkéw handlowych

w ramach gospodarki platform internetowych, w szczego6lnosci w celu ustalenia, czy
istnieje potrzeba wprowadzenia zmian w $wietle istotnego rozwoju sytuacji w dziedzinie
technologii lub handlu. Aby zapewni¢ kontestowalne 1 uczciwe rynki cyfrowe w calej Unii,
ocena ta powinna obejmowac¢ dokonywanie regularnego przegladu wykazu podstawowych
ustug platformowych oraz obowiazkéw spoczywajacych na straznikach dostepu, a takze
dziatan stuzacych egzekwowaniu wypetniania tych obowiazkow. W tym kontekscie
Komisja powinna rowniez oceniaé zakres obowigzku dotyczqcego interoperacyjnosci
ustug tgcznosci elektronicznej niewykorzystujgcych numeréw. W celu uzyskania
szerokiego obrazu rozwoju sytuacji w sektorze cyfrowym, ocena powinna uwzglednia¢
doswiadczenia panstw cztonkowskich i odpowiednich zainteresowanych stron. W tym
wzgledzie Komisja powinna mieé réwnie; mozliwosé wzigcia pod uwage opinii

1 sprawozdan przekazanych jej przez Obserwatorium Gospodarki Platform Internetowych,
ktoére ustanowiono pierwotnie na mocy decyzji Komisji C(2018) 2393 z dnia 26 kwietnia
2018 r. Po dokonaniu oceny Komisja powinna podja¢ stosowne dziatania. Przy
przeprowadzaniu ocen i dokonywaniu przegladow praktyk i obowigzkéw ustanowionych
Ww niniejszym rozporzadzeniu Komisja powinna dazy¢ do utrzymania wysokiego poziomu
ochrony 1 poszanowania wspdlnych praw 1 wartosci, w szczegolnosci rownosci

1 niedyskryminacji.
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(107)

Bez uszczerbku dla procedury budzetowej i za posrednictwem istniejgcych instrumentow
finansowych nalezy przydzieli¢ Komisji odpowiednie zasoby ludzkie, finansowe
i techniczne, by zapewnic jej mozliwos¢ skutecznego wykonywania zadan i uprawnien

w zakresie egzekwowania niniejszego rozporzqdzenia.

Poniewaz cel niniejszego rozporzadzenia, a mianowicie zapewnienie kontestowalnego

1 uczciwego sektora cyfrowego w ogole, a w szczegolnosci kontestowalnych i uczciwych
podstawowych ustug platformowych z mys$la o promowaniu innowacyjnosci, wysokiej
jakosci produktow i1 ustug cyfrowych, uczciwych i konkurencyjnych cen, a takze wysokiej
jakosci 1 swobody wyboru dla uzytkownikow koncowych w sektorze cyfrowym, nie moze
zostac osiggniety w sposob wystarczajacy przez panstwa cztonkowskie, natomiast z uwagi
na model biznesowy straznikow dostepu i charakter prowadzonej przez nich dziatalnosci
oraz skale 1 skutki tej dziatalno$ci, mozliwe jest lepsze osiagniecie tego celu na poziomie
Unii, moze ona podja¢ dziatania zgodnie z zasadg pomocniczosci okreslong w art. 5 TUE.
Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w tym artykule niniejsze rozporzadzenie nie

wykracza poza to, co jest konieczne do osiggniecia tego celu.
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(108) Zgodnie 7 art. 42 rozporzgdzenia (UE) 2018/1725 skonsultowano si¢ 7 Europejskim
Inspektorem Ochrony Danych, ktéry wydal opinie w dniu 10 lutego 2021 r.*’

(109) Niniejsze rozporzgdzenie nie narusza praw podstawowych i jest zgodne 7 zasadami
uznanymi w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej, w szczegolnosci w jej art. 16,
471 50. Przy wykladni i stosowaniu niniejszego rozporzqdzenia te prawa i zasady

powinny byé odpowiednio przestrzegane,

PRZYIJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

27 Dz.U. C 147 726.4.2021, s. 4.
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Rozdzial 1

Przedmiot, zakres stosowania i definicje

Artykut 1

Przedmiot 1 zakres stosowania

1. Celem niniejszego rozporzadzenia jest przyczynienie si¢ do prawidlowego
funkcjonowania rynku wewnetrznego poprzez ustanowienie zharmonizowanych
przepisow stuzacych zapewnieniu wszystkim przedsiebiorstwom kontestowalnych
i uczciwych rynkdéw w sektorze cyfrowym w calej Unii, na ktérych dzialajg straznicy

dostepu, z korzyscig dla uzytkownikow biznesowych i uiytkownikow koncowych.

2. Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ do podstawowych ustug platformowych
$wiadczonych lub oferowanych przez straznikoéw dostepu uzytkownikom biznesowym
majacym siedzibe w Unii lub uzytkownikom koncowym majacym siedzibe lub miejsce
pobytu w Unii, niezaleznie od siedziby lub miejsca pobytu straznikow dostepu

1 niezaleznie od innych przepisOw prawa majacych zastosowanie do §wiadczenia ustug.
3. Niniejszego rozporzadzenia nie stosuje si¢ do rynkdéw zwigzanych z:

a)  sieciami facznosci elektronicznej zdefiniowanymi w art. 2 pkt 1 dyrektywy

(UE) 2018/1972;

b)  ustugami tacznosci elektronicznej zdefiniowanymi w art. 2 pkt 4 dyrektywy
(UE) 2018/1972, z wyjatkiem ustug tacznosci interpersonalnej niewykorzystujgcymi

numerow.
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W odniesieniu do ustug tacznosci interpersonalnej, zdefiniowanych w art. 2 pkt 5
dyrektywy (UE) 2018/1972, niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla
uprawnien i zakresu odpowiedzialnosci powierzonych krajowym organom regulacyjnym

1 innym wilasciwym organom na mocy art. 61 tej dyrektywy.

W celu zapobieZenia fragmentacji rynku wewnetrznego panstwa cztonkowskie nie mogag
naktada¢ na straznikéw dostgpu — w drodze srodkéw ustawowych, wykonawczych lub
administracyjnych — dodatkowych obowigzkow do celéw zapewnienia kontestowalnych

1 uczciwych rynkéw. I Zaden z przepisow niniejszego rozporzadzenia nie uniemozliwia
panstwom cztonkowskim naktadania na przedsi¢biorstwa — w tym przedsiebiorstwa
swiadczgce podstawowe ustugi platformowe — obowiazkéw w odniesieniu do spraw
wykraczajgcych poza zakres stosowania niniejszego rozporzqdzenia, pod warunkiem

Ze obowiazki te sq zgodne 7 prawem Unii i nie wynikajq 7 faktu, e odpowiednie
przedsigbiorstwa posiadaja status straznika dostepu w rozumieniu niniejszego

rozporzqdzenial .

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla stosowania art. 101 1 102 TFUE.

Pozostaje ono rowniez bez uszczerbku dla stosowania:

a)  krajowych regul konkurencji zakazujacych antykonkurencyjnych porozumien,
decyzji zwigzkow przedsigbiorstw, praktyk uzgodnionych 1 naduzy¢ pozycji

dominujacej;

b)  krajowych regut konkurencji zakazujacych innych form praktyk jednostronnych
w zakresie, w jakim maja one réwniez zastosowanie do przedsiebiorstw innych niz
straznicy dostepu lub w jakim wigzg si¢ z natozeniem dodatkowych obowigzkéw na

straznikow dostepu; oraz

¢)  rozporzadzenia Rady (WE) nr 139/2004%8 i przepisow krajowych dotyczacych

kontroli Iaczenia przedsigbiorstw I .

Organy krajowe nie mogg podejmowac decyzji I sprzecznych z decyzja przyjeta przez
Komisje¢ na podstawie niniejszego rozporzadzenia. Komisja 1 panstwa cztonkowskie $cisle
wspotpracujg i koordynujq swoje dziatania w zakresie egzekwowania w oparciu o zasady

ustanowione w art. 371 38.

28

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 139/2004 z dnia 20 stycznia 2004 r. w sprawie kontroli
koncentracji przedsigbiorstw (rozporzadzenie WE w sprawie kontroli taczenia
przedsigbiorstw) (Dz.U. L 24 2 29.1.2004, s. 1).
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Artykut 2
Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastgpujace definicje:

1) ,straznik dostepu” oznacza przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe,

ktore wskazano na podstawie art. 3;

2) »podstawowa ustuga platformowa” oznacza ktérgkolwiek z nastgpujacych ustug:
a)  ushugi posrednictwa internetowego;
b)  wyszukiwarki internetowe;
c) internetowe serwisy spolecznos$ciowe;
d)  ushugi platformy udostgpniania wideo;
e) ushugi tacznosci interpersonalnej niewykorzystujace numerows;
f)  systemy operacyjne;
g)  przeglgdarki internetowe;
h)  wirtualni asystenci;
i)  ushugi przetwarzania w chmurze;
j)  internetowe ustugi reklamowe, w tym sieci reklamowe, gietdy reklamowe 1 inne
ustugi posrednictwa w zakresie reklam, Swiadczone przez przedsigbiorstwo, ktore
swiadczy dowolne podstawowe ustugi platformowe wymienione w lit. a)-);
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

10)

,ustuga spoteczenstwa informacyjnego” oznacza ustugg zdefiniowang w art. 1 ust. 1 lit. b)

dyrektywy (UE) 2015/1535;

»sektor cyfrowy” oznacza sektor produktow dostarczanych i ustug §wiadczonych przy

uzyciu lub za posrednictwem ustug spoteczenstwa informacyjnego;

,ustugi posrednictwa internetowego” oznaczajg ustugi posrednictwa internetowego

zdefiniowane w art. 2 pkt 2 rozporzadzenia (UE) 2019/1150;

»wyszukiwarka internetowa” oznacza wyszukiwarke internetowa zdefiniowang w art. 2

pkt 5 rozporzadzenia (UE) 2019/1150;

Linternetowy serwis spoteczno$ciowy” oznacza platforme umozliwiajacg uzytkownikom
koncowym taczenie si¢ i komunikowanie ze soba, udostepnianie tresci oraz zapoznawanie
si¢ z innymi uzytkownikami i tresciami z wykorzystaniem réznych urzadzen,

w szczegblnosci za posrednictwem czatdw, postow, filméw wideo i rekomendacji;

,ustuga platformy udostepniania wideo” oznacza ustuge platformy udostgpniania wideo

zdefiniowang w art. 1 ust. 1 lit. aa) dyrektywy 2010/13/UE;

,ustuga tacznosci interpersonalnej niewykorzystujagca numeréw” oznacza ustuge tacznosci
interpersonalnej niewykorzystujaca numerow zdefiniowana w art. 2 pkt 7 dyrektywy
(UE) 2018/1972;

,System operacyjny” oznacza oprogramowanie systemowe kontrolujace podstawowe
funkcje sprzetu lub oprogramowania 1 zapewniajace srodowisko, w ktérym moga dziataé

aplikacje;

10966/22 mi/MUG/ms 87
ZALACZNIK GIP.INST PL



11)

12)

13)

14)

15)

wprzeglgdarka internetowa” oznacza aplikacje, ktora umozliwia uzytkownikom
koncowym uzyskanie dostepu do tresci internetowych znajdujgcych sie na serwerach,
ktore sq podlgczone do sieci, takich jak internet, oraz interakcje z takimi tresciami, w tym
autonomiczne przeglgdarki internetowe, a takze przeglgdarki internetowe zintegrowane

z oprogramowaniem, wbudowane w oprogramowanie lub podobne;

wWirtualny asystent” oznacza oprogramowanie, ktore moZze przetwarzaé polecenia,
zadania lub pytania, w tym majgce postac¢ diwiekowq, wizualng, pisemnq lub wyraione
w formie gestow lub ruchow, oraz ktore —w oparciu o te polecenia, zadania lub pytania —

udziela dostepu do innych ustug lub kontroluje podlgczone urzqgdzenia fizyczne;

,ustuga przetwarzania w chmurze” oznaczajg ustuge przetwarzania w chmurze
zdefiniowang w art. 4 pkt 19 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/1148%;

,»sklepy z aplikacjami” oznaczajg rodzaj ustug posrednictwa internetowego, w ramach

ktorych produktami lub ustugami bedacymi przedmiotem posrednictwa sg aplikacje;

»aplikacja” oznacza produkt cyfrowy lub ustuge cyfrowa, ktore dziataja w ramach systemu

operacyjnego;

29

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/1148 z dnia 6 lipca 2016 .
w sprawie §rodkow na rzecz wysokiego wspdlnego poziomu bezpieczenstwa sieci
1 systemow informatycznych na terytorium Unii (Dz.U. L 194 z 19.7.2016, s. 1).
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16)

wustuga platnicza” oznacza ustuge platniczq zdefiniowang w art. 4 pkt 3 dyrektywy
(UE) 2015/2366;

17) wustuga techniczna wspierajgca ustugi platnicze” oznacza ustuge w rozumieniu art. 3 lit.
J) dyrektywy (UE) 2015/2366;

18) »System platnosci za zakupy wewngtrz aplikacji” oznacza aplikacje, ustuge lub interfejs
uzytkownika, ktére ulatwiajq dokonywanie zakupu tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych
wewnagtrz aplikacji, w tym zakupu tresci, subskrypcji, funkcji lub funkcjonalnosci, oraz
dokonywanie platnosci za takie zakupy;

19) »ustuga identyfikacyjna” oznacza rodzaj ustugi, sSwiadczonej wraz z podstawowymi
ustugami platformowymi lub wspierajqcej takie ustugi, ktora umozliwia dowolny rodzaj
weryfikacji tozsamosci uzytkownikow koncowych lub uzytkownikéw biznesowych,
niezaleznie od wykorzystywanej technologii;

20) »uzytkownik koncowy” oznacza osobe fizyczng lub prawna, ktora korzysta
z podstawowych ustug platformowych w charakterze innym niz uzytkownik biznesowy;

21) ,uzytkownik biznesowy” oznacza osobe¢ fizyczng lub prawng dziatajaca w celach
handlowych lub zawodowych, ktora korzysta z podstawowych ustug platformowych do
celow zwigzanych z dostarczaniem towarow uzytkownikom koncowym lub §wiadczeniem
ustug na rzecz uzytkownikow koncowych lub w toku dostarczania towarow takim
uzytkownikom lub $wiadczenia ustug na ich rzecz;
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22)

23)

»plasowanie” oznacza przyznawanie okreslonej widocznosci towarom lub ustugom
oferowanym w ramach ustug posrednictwa internetowego, internetowych serwisow
spoteczno$ciowych, ustug platformy udostepniania wideo lub wirtualnych asystentow,
lub nadawanie wagi wynikom wyszukiwania przez wyszukiwarki internetowe, w formie,
w jakiej plasowanie to zostato przedstawione, zorganizowane lub przekazane przez
przedsigbiorstwa swiadczgce ushugi posrednictwa internetowego, ushugi internetowych
serwisOw spotecznosciowych, ustugi platformy udostgpniania wideo, ustugi wirtualnych
asystentow lub wyszukiwarek internetowych, niezaleznie od srodkéw technologicznych
wykorzystanych do takiego przedstawienia, zorganizowania lub przekazania oraz

niezaleinie od tego, czy przedstawiany lub przekazywany jest tylko jeden wynik;

»wWyniki wyszukiwania” oznaczajg wszelkie informacje w dowolnym formacie, w tym
formie tekstu, grafiki, w formacie glosowym lub innym, udzielone w odpowiedzi na
zapytanie i Zwigzane 7 tym Zapytaniem, niezaleZnie od tego, czy udzielone informacje sq
wynikiem platnym lub bezplatnym, bezposredniq odpowiedzig lub produktem, ustugq lub
informacjami oferowanymi w zwigzku 7 wynikami organicznymi lub wyswietlanymi wraz

z nimi lub czesciowo lub catkowicie w nich zawartymi;
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24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

,dane” oznaczajg wszelkie cyfrowe odwzorowania dziatan, faktow lub informacji oraz
wszelkie kompilacje takich dziatan, faktéw lub informacji, w tym w formie zapisu

dzwigkowego, wizualnego lub audiowizualnego;

,dane osobowe” oznaczaja dane osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 rozporzadzenia

(UE) 2016/679;
,dane nieosobowe” oznaczaja dane inne niz dane osobowe;

»przedsigbiorstwo” oznacza podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, niezaleznie od
jego formy prawnej oraz sposobu jego finansowania, w tym wszystkie powigzane lub
polaczone przedsigbiorstwa, ktdre tworzg grupg z uwagi na fakt, ze jedno przedsiebiorstwo

sprawuje bezposrednia lub posrednig kontrolg nad innym przedsi¢biorstwem,;

,kontrola” oznacza mozliwo$¢ wywierania decydujacego wptywu na przedsigbiorstwo

w rozumieniu art. 3 ust. 2 rozporzadzenia (WE) nr 139/2004;

winteroperacyjnos¢” oznacza zdolnosé w zakresie wymiany informacji i wzajemnego
korzystania 7 informacji, ktorych wymiany dokonano za posrednictwem interfejsow lub
innych rozwiqzan, pozwalajgcq zapewnidé, by wszystkie elementy sprzetu lub
oprogramowania wspoldziatlaly 7 innym sprzetem i oprogramowaniem oraz

z ugytkownikami we wszelkich formach dziatania, do jakich sq przeznaczone;

»obrot” oznacza uzyskang przez przedsigbiorstwo kwote w rozumieniu art. 5 ust. 1

rozporzgdzenia (WE) nr 139/2004;
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31) wprofilowanie” oznacza profilowanie zdefiniowane w art. 4 pkt 4 rozporzqdzenia

(UE)

2016/679;

32) wZgoda” oznacza zgode zdefiniowang w art. 4 pkt 11 rozporzgdzenia (UE) 2016/679;

33) »8qd krajowy” oznacza sqd panstwa czlonkowskiego w rozumieniu art. 267 TFUE.

Rozdziat 11
Straznicy dostepu

Artykut 3

Wskazanie straznikow dostepu

1. Przedsiebiorstwo wskazuje si¢ jako straznika dostepu, jezeli:

a)  wywiera znaczacy wptyw na rynek wewnetrzny;

b)  swiadczy podstawowa ustuge platformowa bedgcg waznym punktem dostepu, za
posrednictwem ktérego uzytkownicy biznesowi docieraja do uzytkownikow
koncowych; oraz

c) zajmuje ugruntowang i trwatg pozycje¢ w zakresie prowadzonej przez siebie
dziatalnosci lub mozna przewidzie¢, ze zajmie taka pozycje w niedalekiej
przysziosci.
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2. Domniemuje si¢, ze przedsigbiorstwo speinia odpowiednie wymogi okreslone w ust. 1:

a)  w odniesieniu do ust. 1 lit. a) — jezeli w kaZdym 7 ostatnich trzech lat obrotowych
uzyskato roczny obrot w Unii wynoszacy co najmniej 7,5 mld EUR lub jezeli jego
srednia kapitalizacja rynkowa lub réwnowazna rzeczywista wartos¢ rynkowa
I wynosita co najmniej 75 mld EUR w ostatnim roku obrotowym 1 jezeli $wiadczy
ono tg samg podstawowa ustuge platformowa w co najmniej trzech panstwach
czlonkowskich;

b)  wodniesieniu do ust. 1 lit. b) — jezeli Swiadczy podstawowg ustuge platformowa,

z ktorej w ostatnim roku obrotowym korzystato co najmniej 45 min aktywnych
miesi¢cznie uzytkownikéw koncowych majacych siedzibg lub miejsce pobytu w Unii
oraz co najmniej 10 000 aktywnych rocznie uzytkownikéw biznesowych z siedziba
w Unii, przy czym uytkownikow tych identyfikuje sie i oblicza sig ich liczbe
zgodnie 7 metodykq i wskazZnikami okreslonymi w zalgczniku;

¢)  wodniesieniu do ust. 1 lit. ¢) — jezeli progi ustanowione w lit. b) niniejszego ustepu
zostaly osiagnigte w kazdym z ostatnich trzech lat obrotowych.
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W przypadku gdy przedsi¢biorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe osiggnie
wszystkie progi ustanowione w ust. 2, powiadamia o tym Komisje bezzwlocznie,

a w kazdym razie w terminie dwoch miesigcy od dnia osiggnigcia tych progow,

1 przedstawia jej stosowne informacje okreslone w ust. 2. Takie powiadomienie zawiera
stosowne informacje okreslone w ust. 2 odnoszace si¢ do kazdej z podstawowych ustug
platformowych §wiadczonych przez przedsigbiorstwo, ktdra osiaga progi ustanowione

w ust. 2 lit. b). Za kazdym razem, gdy kolejna podstawowa ustuga platformowa
swiadczona przez przedsiebiorstwo uprzednio wskazane jako strainik dostepu osigga
progi ustanowione w ust. 2 lit. b) 1 ¢), przedsiebiorstwo takie powiadamia o tym Komisje

w terminie dwoch miesigcy od dnia osiggnigcia tych progow.

W przypadku gdy przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowq ustuge platformowgq nie
powiadomi Komisji na podstawie akapitu pierwszego niniejszego ustepu i nie udzieli
Komisji — w terminie okreslonym przez nig we wniosku o udzielenie informacji na
podstawie art. 21 — wszystkich stosownych informacji wymaganych przez nia do
wskazania danego przedsi¢biorstwa jako straznika dostgpu na podstawie ust. 4
niniejszego artykutu, Komisja pozostaje uprawniona do wskazania tego przedsiebiorstwa

jako strainika dostepu w oparciu o informacje, ktorymi dysponuje.

W przypadku gdy przedsigbiorstwo swiadczqce podstawowe ustugi platformowe zastosuje
si¢ do wniosku o udzielenie informacji na podstawie akapitu drugiego niniejszego ustgpu
lub gdy udzieli informacji po uplywie terminu, o ktorym mowa w tym akapicie, Komisja

stosuje procedure okreslong w ust. 4.
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4. Komisja — bez zbednej zwloki 1 najpdzniej w terminie 45 dni roboczych od dnia
otrzymania kompletnych informacji, o ktorych mowa w ust. 3 — wskazuje jako strainika
dostepu przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe, ktore osiggneto

wszystkie progi ustanowione w ust. 2 I .

5. Przedsiebiorstwo swiadczqce podstawowe ustugi platformowe moze przedstawié, wraz
z powiadomieniem, dostatecznie uzasadnione argumenty w celu wykazania, ze na zasadzie
wyjgtku, cho¢ osiggnelo wszystkie progi okreslone w ust. 2, to ze wigledu na
okolicznosci, w ktorych swiadczy odpowiedniq podstawowq ustuge platformowgq, nie

spetnia wymogow wymienionych w ust. 1.

W przypadku gdy Komisja uzna, Ze argumenty przedstawione na podstawie akapitu
pierwszego przez przedsiebiorstwo swiadczqce podstawowe ustugi platformowe nie sq
dostatecznie uzasadnione, poniewa? nie podwaZajg w wyrainy sposob domnieman
okreslonych w ust. 2 niniejszego artykutu, moZe odrzucic¢ te argumenty w terminie,

o ktorym mowa w ust. 4, bez stosowania procedury ustanowionej w art. 17 ust. 3.

W przypadku gdy przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe
przedstawi takie dostatecznie uzasadnione argumenty podwazajgce w wyrazny sposob
domniemania okreslone w ust. 2 niniejszego artykutu, Komisja moze — niezaleinie od
akapitu pierwszego niniejszego ustgpu — wszczgc procedure ustanowiong w art. 17 ust. 3

w terminie, o ktorym mowa w ust. 4 niniejszego artykutu.

Jezeli Komisja stwierdzi, Ze przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe
nie bylo w stanie wykazad, Ze swiadczona przez nie odpowiednia podstawowa ustuga
platformowa nie spelnia wymogow wymienionych w ust. 1 niniejszego artykutu,
wskazuje to przedsigbiorstwo jako strainika dostepu zgodnie 7 procedurq ustanowiong

wart. 17 ust. 3.
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6. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie z art. 49 w celu
uzupelniania niniejszego rozporzgdzenia poprzez doprecyzowanie metodyki ustalania, czy
osiggniete zostaly progi ilosciowe ustanowione w ust. 2 niniejszego artykutu, oraz —

w razie potrzeby — w celu regularnego dostosowywania tej metodyki do zmian na rynku

1 rozwoju technologicznego.

7. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie 7 art. 49 w celu
zmiany niniejszego rozporzqdzenia poprzez aktualizacje metodyki i wykazu wskaZnikow

okreslonych w zalgczniku.

8. Zgodnie z procedurg ustanowiong w art. 17 Komisja wskazuje jako straznika dostepu
dowolne przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe, ktore osiggneto
wszystkie wymogi wymienione w ust. | niniejszego artykutu, ale ktore nie osiagne¢to

wszystkich progdéw ustanowionych w ust. 2 niniejszego artykutu.

W tym celu Komisja bierze pod uwage niektore lub wszystkie nastgpujace elementy,
w zakresie, w jakim sq one istotne dla danego przedsiebiorstwa swiadczgcego

podstawowe ustugi platformowe:

a)  wielko$¢, w tym obroét 1 kapitalizacj¢ rynkowa, dzialalno$¢ prowadzong przez to

przedsigbiorstwo oraz jego pozycje;

b)  liczbe uzytkownikow biznesowych korgystajgcych z podstawowej ustugi
platformowej w celu docierania do uzytkownikow koncowych oraz liczbe

uzytkownikow koncowych;

c) efekty sieciowe i korzys$ci wynikajace z dostepu do danych, w szczegolnosci
w odniesieniu do dostepu tego przedsigbiorstwa do danych osobowych
1 nieosobowych oraz zbierania przez niego takich danych lub jego zdolnosci

analitycznych;
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d)  korzysci skali 1 zakresu odnoszone przez przedsiebiorstwo, w tym pod wzgledem

danych oraz, w stosownych przypadkach, jego dziatalnosci poza Unig;

e) uzaleznienie uzytkownikow biznesowych i uzytkownikéw koncowych od jednego
dostawcy, w tym koszty zmiany i mechanizmy behawioralne ograniczajgce zdolnosé
uiytkownikow biznesowych i uzytkownikow koncowych do zmiany lub do

korzystania 7 wielu platform (,multi-homing”);

f)  struktura korporacyjna majgca forme konglomeratu lub struktura zintegrowana
pionowo tego przedsiebiorstwa, na przyktad umozliwiajgca mu subsydiowanie
skrosne, lgczenie danych pochodzqcych 7 roinych Zrodet lub wykorzystywanie

swojej pozycji; lub
g)  inne strukturalne cechy dziatalnosci lub ustug.

Przeprowadzajgc ocen¢ na podstawie niniejszego ustgpu, Komisja bierze pod uwage
mozliwe do przewidzenia zmiany dotyczgce elementow wymienionych w akapicie drugim,
w tym planowane koncentracje 7 udziatem innego przedsiebiorstwa swiadczgcego
podstawowe ustugi platformowe lub swiadczgcego dowolne inne ustugi w sektorze

cyfrowym lub umozliwiajgcego zbieranie danych.

W przypadku gdy przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowg ustuge platformowa, ktore nie
osiggnelo progow ilosciowych ustanowionych w ust. 2, nie zastosuje si¢ w znacznym
stopniu do §rodkoéw zarzadzonych przez Komisj¢ w ramach badania, pomimo wezwania
do zastosowania si¢ do tych czynnos$ci w rozsadnym terminie i przedstawienia uwag,
Komisja moze wskazac to przedsigbiorstwo jako straznika dostepu na podstawie taktow,

ktorymi dysponuje.
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10.

W przypadku kazdego przedsi¢biorstwa wskazanego jako strainik dostgpu na
podstawie ust. 4 lub 8 Komisja zamieszcza w decyzji 0 wskazaniu wykaz odpowiednich
podstawowych ustug platformowych §wiadczonych w ramach tego przedsigbiorstwa,

z ktorych kazda indywidualnie stanowi wazny punkt dostepu dla uzytkownikow
biznesowych, za posrednictwem ktérego docierajg oni zgodnie z ust. 1 lit. b) do

uzytkownikow koncowych.

Straznik dostgpu jest zobowigzany wypehni¢ obowiazki ustanowione w art. 5, 61 7
w terminie 6 miesi¢cy od dnia, w ktérym podstawowa ustuga platformowa zostata

wymieniona w decyzji 0 wskazaniu zgodnie z ust. 9 niniejszego artykutu.

Artykut 4
Przeglad statusu straznika dostepu

Komisja moze w dowolnym momencie, na wniosek lub z wilasnej inicjatywy, ponownie
rozpatrzy¢, zmieni¢ lub uchyli¢ przyjeta na podstawie art. 3 decyzje o wskazaniu

z jednego z nastepujacych powodow:

a)  nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego podjeta zostata

decyzja o wskazaniu;

b)  decyzja o wskazaniu zostata podj¢ta na podstawie niekompletnych, nieprawdziwych

lub wprowadzajacych w blad informacji I .
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Komisja regularnie, przynajmniej raz na 3 lata, dokonuje przegladu stuzacego ustaleniu,
czy straznicy dostgpu nadal spelniajg wymogi ustanowione w art. 3 ust. 1. W ramach tego
przegladu bada si¢ rowniez konieczno$¢ zmiany wykazu I podstawowych ustug
platformowych straznikow dostepu, z ktorych kazda indywidualnie stanowi wazny punkt
dostepu dla uZytkownikow biznesowych, za posrednictwem ktorego docierajq oni zgodnie
z ust. 1 lit. b) do uiytkownikow koncowych. Przeglgdy te nie majg skutku zawieszajgcego

w odniesieniu do obowiqzkow strainika dostepu.

Komisja sprawdza rowniez, przynajmniej co roku, czy nowe przedsiebiorstwa swiadczqce

podstawowe ustugi platformowe spetniajg te wymogi.

Jezeli po przeprowadzeniu przeglgdow na podstawie akapitu pierwszego Komisja
stwierdzi, ze zmienit si¢ stan faktyczny, na podstawie ktorego przedsigbiorstwa
swiadczgce podstawowe ustugi platformowe zostaty wskazane jako straznicy dostgpu,

przyjmuje decyzje potwierdzajgcq, zmieniajgcq lub uchylajgcq decyzje o wskazaniu.

Komisja publikuje i aktualizuje na biezagco wykaz straznikéw dostepu oraz wykaz
podstawowych ustug platformowych, w odniesieniu do ktérych musza oni wypetniaé

obowiazki ustanowione w rozdziale III.
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Rozdziat 111
Praktyki straznikéw dostepu, ktdre ograniczajg kontestowalnos¢ lub sg
nieuczciwe

Artykut 5
Obowigzki straznikéw dostepu

1 Straznik dostepu jest zobowigzany do wypelniania wszystkich obowigzkow okreslonych
w niniejszym artykule w odniesieniu do kazdej z podstawowych ustug platformowych
wymienionych w decyzji o wskazaniu na podstawie art. 3 ust. 9.

2. Straznik dostepu nie moze dokonywac Zadnej 7 poniiszych czynnosci:

a) przetwarzac — do celow swiadczenia internetowych ustug reklamowych — danych
osobowych uiytkownikow koncowych, ktorzy korzystajq ze sSwiadczonych przez
osoby trzecie ustug wykorzystujgcych podstawowe ustugi platformowe strainika
dostepu;

b)  Igczyé danych osobowych pochodzacych z danej podstawowej ustugi platformowe;j
z danymi osobowymi pochodzacymi z innych podstawowych ustug platformowych
Iub 7 dowolnych innych ustug §wiadczonych przez straznika dostepu lub z danymi
osobowymi pochodzacymi z ustug §wiadczonych przez osoby trzecie;

¢)  wykorzystywac danych osobowych pochodzgcych z danej podstawowej ustugi
platformowej w ramach innych ustug swiadczonych oddzielnie przez strainika
dostepu, w tym innych podstawowych ustug platformowych, i odwrotnie —
wykorzystywacé danych osobowych pochodzqcych 7 takich innych ustug w ramach
podstawowej ustugi platformowej; oraz

d)  logowaé uzytkownikéw koncowych do innych ustug §wiadczonych przez straznika
dostepu, po to by taczy¢ dane osobowe,

chyba Ze uzytkownikowi koncowemu zapewniono mozliwos$¢ dokonania konkretnego
wyboru 1 wyrazil on zgode w rozumieniu art. 4 pkt 11 i art. 7 rozporzadzenia
(UE) 2016/679.

W przypadku gdy uiytkownik koncowy odmowil wyraZenia zgody do celu akapitu
pierwszego lub cofngl takq zgode, strainik dostgpu nie moze wystqgpic¢ 7 ponownym
whnioskiem o wyraZenie zgody do tego samego celu czesciej niz raz w ciggu rocznego
okresu.

Niniejszy ustep pozostaje bez uszczerbku dla moZliwosci powolania sie przez strainika
dostepu w stosownych przypadkach na art. 6 ust. 1 lit. c¢), d) i e) rozporzqdzenia
(UE) 2016/679.
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3. Straznik dostgpu nie moZe uniemoZliwiac vzytkownikom biznesowym oferowania, przy
wykorzystaniu ustug posrednictwa internetowego §wiadczonych przez osobg trzecia lub za
pomocq wlasnych kanatlow bezposredniej sprzedazy internetowej, tych samych produktow
lub ustug uzytkownikom koncowym po cenach lub na warunkach innych niz w ramach

ustug posrednictwa internetowego §wiadczonych przez straznika dostepu.

4. Strainik dostepu zezwala nieodplatnie uzytkownikom biznesowym na przedstawianie
ofert, w tym ofert na innych warunkach, uzytkownikom koncowym pozyskanym za
posrednictwem jego podstawowej ustugi platformowej lub za posrednictwem innych
kanatow oraz promowania takich ofert wsrod tych uzytkownikéw koncowych oraz na
zawieranie z tymi uzytkownikami koncowymi umow niezaleznie od tego, czy korzystaja
oni w tym celu z podstawowych ustug platformowych §wiadczonych przez straznika

dost(;pul .

5. Straznik dostepu zezwala uiytkownikom koncowym na dostep i korzystanie, za
posrednictwem jego podstawowych ustug platformowych, 7 tresci, subskrypcji, funkcji
lub innych elementow— przy uiyciu aplikacji uiytkownika biznesowego, w tym
w przypadku gdy ci uZytkownicy koncowi nabyli takie elementy od danego uiytkownika

biznesowego bez korzystania z podstawowych ustug platformowych straznika dostepu.

6. Strainik dostgpu nie moze uniemozliwia¢ ani utrudniaé — bezposrednio lub posrednio —
uzytkownikom biznesowym lub uiytkownikom koncowym dokonywania zgloszen do
odpowiednich organow publicznych, w tym sqdoéw krajowych, dotyczgcych
nieprzestrzegania przez straznika dostepu odpowiednich przepisow prawa Unii lub prawa
krajowego w odniesieniu do stosowanych przez straznika dostepu praktyk. Pozostaje to
bez uszczerbku dla prawa uzytkownikow biznesowych i strainikow dostepu do okreslenia
w swoich umowach warunkow korzystania 7 dozwolonych prawem mechanizmow

rozpatrywania skarg.
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7. Straznik dostgpu nie moze naktada¢ na ugytkownikow koncowych obowigzku korzystania
z ustugi identyfikacyjnej, silnika przeglgdarki internetowej, ustugi ptatniczej lub ustug
technicznych wspierajgcych swiadczenie ustug platniczych, takich jak systemy platnosci
za zakupy wewngqtrz aplikacji, tego straznika dostgpu w ramach ustug swiadczonych przez
uzytkownikéw biznesowych z wykorzystaniem podstawowych ustug platformowych tego
straznika dostepu lub — w odniesieniu do uiytkownikow biznesowych — obowigzku
korzystania z takich ustug, oferowania takich ustug lub zapewnienia interoperacyjnosci

z takimi ustugami.

8. Straznik dostgpu nie moze nakltadac¢ na uzytkownikow biznesowych lub uzytkownikow
koncowych obowiazku subskrypcji lub zarejestrowania si¢ jako uzytkownik innych
podstawowych ustug platformowych wymienionych w decyzji o wskazaniu na
podstawie art. 3 ust. 9 lub osiggajgcych progi ustanowione w art. 3 ust. 2 lit. b) jako
warunku, ktorego spetnienie umozliwia korzystanie 7 podstawowych ustug
platformowych tego strainika dostgpu wymienionych na podstawie tego artykutu,

uzyskanie do dostepu do tych ustug, zapisanie si¢ lub zarejestrowanie do tych ustug.

9. Straznik dostepu udziela codziennie i nicodplatnie kazdemu reklamodawcy, na rzecz
ktorego swiadczy internetowe ustugi reklamowe, lub osobom trzecim upowaznionym
przez reklamodawcow, na wniosek danego reklamodawcy, informacji w odniesieniu do

kaZdej reklamy umieszczanej przez reklamodawce, ktore dotyczg:

a) ceny zaplaconej przez tego reklamodawce 1 pobranych od niego oplat,
z uwzglednieniem wszelkich potrgcen i dodatkowych oplat, 7 tytulu kaZdej

odpowiedniej internetowej ustugi reklamowej Swiadczonej przez strainika dostepu,

b)  wynagrodzenia otfrzymanego przez wydawce, z uwzglednieniem wszelkich potrgcen

i dodatkowych oplat, 7 zastrzeieniem zgody wydawcy; oraz

¢)  miernikow, na podstawie ktorych obliczane sq poszczegdlne ceny, oplaty

i wynagrodzenia.

W przypadku gdy wydawca nie wyraza zgody na udostepnienie informacji dotyczgcych
otrzymanego wynagrodzenia, o ktorych mowa w akapicie pierwszym lit. b), straznik
dostepu udziela nieodplatnie kaidemu reklamodawcy informacji dotyczgcych sredniego
dziennego wynagrodzenia otrgymywanego przez tego wydawce, 7 uwzglednieniem
wszelkich potrgcen i dodatkowych oplat, z tytutu odpowiednich reklam.
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10. Strainik dostepu udziela codziennie i nieodptatnie kaidemu wydawcy, na rzecz ktorego
Swiadczy internetowe ustugi reklamowe, lub osobom trzecim upowaznionym przez
wydawcow, na wniosek danego wydawcy, informacji w odniesieniu do kaZdej reklamy
wyswietlanej w ramach zasobow wydawcy, ktore dotyczg:

a)  wynagrodzenia otrzymanego przez tego wydawce i pobranych od niego oplat,
z uwzglednieniem wszelkich potrgcen i dodatkowych oplat, z tytutu kazdej
odpowiedniej internetowej ustugi reklamowej Swiadczonej przez straznika dostepuy

b)  ceny zaplaconej przez reklamodawce, 7 uwzglednieniem wszelkich potrgcen
i dodatkowych oplat, 7 zastrzeieniem zgody reklamodawcy; oraz

¢) miernikow, na podstawie ktorych obliczane sq poszczegolne ceny i wynagrodzenia.

W przypadku gdy reklamodawca nie wyraZa zgody na udostgpnienie informacji strainik
dostepu udziela nieodplatnie kazdemu wydawcy informacji dotyczqcych sredniej dziennej
ceny placonej przez tego reklamodawce, 7 uwzglednieniem wszelkich potrgcen

i dodatkowych oplat, 7 tytutu odpowiednich reklam.
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Artykut 6
Obowiazki straznikéw dostepu, ktoére moga podlegaé doprecyzowaniu na podstawie art. 8

1. Straznik dostepu jest zobowigzany do wypetniania wszystkich obowigzkow okreslonych
w niniejszym artykule w odniesieniu do kazdej z podstawowych ustug platformowych
wymienionych w decyzji o wskazaniu na podstawie art. 3 ust. 9.

2. Straznik dostgpu nie moze wykorzystywac —I konkurujac z uzytkownikami biznesowymi
—niedostepnych publicznie danych wygenerowanych lub dostarczonych przez tych
uzytkownikéw biznesowych w ramach korzystania przez nich 7 odpowiednich
podstawowych ustug platformowych lub ustug swiadczonych wraz 7 odpowiednimi
podstawowymi ustugami platformowymi lub wspierajgcych takie ustugi, w tym danych
wygenerowanych lub dostarczonych przez klientow tych uiytkownikow biznesowychl .

Do celow akapitu pierwszego niedostepne publicznie dane obejmujg wszelkie
zagregowane i niezagregowane dane wygenerowane przez uzytkownikow
biznesowych ramach odpowiednich podstawowych ustug platformowych lub ustug
swiadczonych wraz 7 odpowiednimi podstawowymi ustugami platformowymi lub
wspierajgcych takie ushugi, ktore to dane mozna wyprowadzi¢ z dzialalnosci
handlowej uzytkownikow biznesowych lub ich klientéw lub zebra¢ w toku takiej
dzialalnoSci, w tym dane dotyczgce kliknieé, zapytan, wyswietlen i dane glosowe.
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3. Strainik dostgpu umozliwia uzytkownikom koncowym — takze pod wzgledem
technicznym — latwe odinstalowanie I wszelkich aplikacji w systemie operacyjnym
straznika dostepu, bez uszczerbku dla mozliwosci ograniczenia przez tego straznika
dostepu takiego odinstalowania w odniesieniu do aplikacji majacych kluczowe znaczenie
dla funkcjonowania danego systemu operacyjnego lub urzadzenia, w przypadku gdy
aplikacje te nie mogg by¢ oferowane — ze wzgledow technicznych — przez osoby trzecie

jako autonomiczny produkt.

Straznik dostegpu umozliwia uiytkownikom koncowym — takze pod wzgledem
technicznym — latwq zmiane w systemie operacyjnym, wirtualnym asystencie

i przeglgdarce internetowej straznika dostepu ustawien domysinych, ktore kierujq
uzytkownikow koncowych do produktow dostarczanych lub ustug swiadczonych przez
strainika dostepu lub naprowadzajq ich na takie produkty lub ustugi. Obejmuje to
sktanianie uiytkownikow koncowych, w momencie korzystania przez nich po raz
pierwszy z wyszukiwarki internetowej, wirtualnego asystenta lub przeglgdarki
internetowej strainika dostgpu wymienionych w decyzji o wskazaniu na podstawie art. 3
ust. 9, aby z listy gtownych dostegpnych ustugodawcow wybrali wyszukiwarke
internetowgq, wirtualnego asystenta lub przeglgdarke internetowq, do ktorych system
operacyjny straznika dostgpu domyslinie kieruje uzytkownikow lub na ktore ich
domyslinie naprowadza, oraz wyszukiwarke internetowq, do ktorej wirtualny asystent
i przeglgdarka internetowa strainika dostepu domysinie kierujg uiytkownikow lub na

ktore ich domysinie naprowadzajg.
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4.  Straznik dostepu umozliwia — takze pod wzgledem technicznym — instalacj¢ 1 skuteczne
korzystanie z oferowanych przez osoby trzecie aplikacji lub sklepéw z aplikacjami
korzystajacych z jego systemu operacyjnego lub wspotpracujacych z jego systemem
operacyjnym oraz zapewnia mozliwo$¢ uzyskania dostepu do tych aplikacji lub sklepow
z aplikacjami w inny sposob niz za posrednictwem odpowiednich podstawowych ustug
platformowych tego straznika dostepu. W stesownych przypadkach straznik dostgpu nie
moze uniemozliwia¢ sktaniania uziytkownikow koncowych przez pobrane aplikacje lub
pobrane sklepy 7 aplikacjami oferowane przez osoby trzecie, by zdecydowali oni, czy chcg
ustawic¢ pobrang aplikacje lub pobrany sklep z aplikacjami jako domyslne. Straznik dostepu
umozliwia uiytkownikom konicowym, ktorzy zdecydujq si¢ na ustawienie pobranej aplikacji
lub pobranego sklepu 7 aplikacjami jako domysinych, tatwe dokonanie tej zmiany pod

wzgledem technicznym.

Nie zabrania si¢ straznikowi dostgpu podejmowania dziatan, w zakresie bezwzglednie
koniecznym i proporcjonalnym, w celu zapewnienia, aby aplikacje lub sklepy z aplikacjami
oferowane przez osoby trzecie nie zagrazaly integralnos$ci dostarczanego przez straznika
dostepu sprzetu lub systemu operacyjnego, pod warunkiem Ze takie dzialania sq nalezycie

uzasadnione przez strainika dostepu.

Ponadto nie zabrania sie strainikowi dostepu stosowania, w zakresie bezwzglednie
koniecznym i proporcjonalnym, srodkow i ustawien innych niz ustawienia domysine,
umozliwiajgcych uiytkownikom koncowym skuteczng ochrong bezpieczenstwa

w odniesieniu do aplikacji lub sklepow 7 aplikacjami oferowanych przez osoby trzecie, pod
warunkiem Ze takie srodki i ustawienia inne niz ustawienia domysine sq naleZycie

uzasadnione przez strainika dostepu.
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5.  Straznik dostepu nie moze traktowac¢ — w ramach plasowania oraz zwigzanego 7 nim
indeksowania i badania (crawlingu) — ushug i produktéw oferowanych przez samego
straznika dostgpu I na korzystniejszych zasadach nizZ podobne ustugi lub produkty oferowane
przez osobeg trzecia. Straznik dostepu dokonuje takiego plasowania na przejrzystych,

sprawiedliwych 1 niedyskryminujgcych warunkach.

6.  Straznik dostepu nie moze ogranicza¢ — pod wzgledem technicznym lub w inny sposob —
mozliwos$ci korzystania przez uzytkownikow koncowych z réznych aplikacji i ustug, do
ktorych uzyskuje si¢ dostep przy uzyciu podstawowych ustug platformowych straznika
dostegpu, oraz mozliwosci subskrypcji takich roznych aplikacji 1 ustug, w tym rowniez

w zakresie wyboru ustug dostepu do internetu przez uzytkownikéw koncowych;

7. Straznik dostepu umozliwia nieodplatnie dostawcom ustug i dostawcom sprzetu skuteczng
interoperacyjnos¢ z tymi samymi funkcjami sprzetu i oprogramowania jakimi dysponujq
ustugi sSwiadczone lub sprzet dostarczany przez strainika dostepu, do ktorych to funkcji
uzyskuje si¢ dostep lub ktore to funkcje sq kontrolowane za posrednictwem systemu
operacyjnego lub wirtualnego asystenta wymienionych w decyzji o wskazaniu na podstawie
art. 3 ust. 9, a takie umozliwia tym dostawcom dostep do tych funkcji do celow
interoperacyjnosci. Straznik dostgpu umozliwia ponadto nieodptatnie uzytkownikom
biznesowym 1 alternatywnym dostawcom ustug swiadczonych wraz 7 odpowiednimi
podstawowymi ustugami platformowymi lub wspierajgcych takie ustugi skuteczng
interoperacyjnos¢ 7 tym samym systemem operacyjnym i tymi samymi funkcjami sprzetu
1 oprogramowania — niezaleZnie od tego, czy funkcje te sq czesciq systemu operacyjnego —
Jjakimi dysponuje lub z ktorych korzysta ten strainik dostepu, swiadczqc takie ustugi, a takze
umozliwia tym uzytkownikom i dostawcom dostep do tego systemu i do tych funkcji do

celéw interoperacyjnosci.

Nie zabrania sie strainikowi dostgpu podejmowania bezwzglednie koniecznych

i proporcjonalnych dziatan w celu zapewnienia, aby interoperacyjnos¢ nie zagrazala
integralnosci systemu operacyjnego, wirtualnego asystenta, funkcji sprzetu lub
oprogramowania dostarczanych przez straznika dostepu, pod warunkiem Ze takie dziatania

sq przez strainika dostepu naleZycie uzasadnione.
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8.  Strainik dostgpu zapewnia nieodptatnie reklamodawcom i wydawcom, a takze osobom
trzecim upowazinionym przez reklamodawcow i wydawcow — na ich wniosek— dostep do
stosowanych przez straznika dostgpu narzedzi pomiaru wynikow oraz do danych potrzebnych
reklamodawcom 1 wydawcom do przeprowadzenia samodzielnie niezaleznej weryfikacji
zasobow reklamowych, w tym do danych zagregowanych i niezagregowanych. Dane takie
podawane sq w sposob umozliwiajqgcy reklamodawcom i wydawcom wykorzystanie ich
wlasnych narzedzi weryfikacyjnych i pomiarowych do oceny wynikow podstawowych ustug

platformowych swiadczonych przez straznikow dostepu.

9.  Strainik dostgpu zapewnia nieodptatnie uzytkownikom koricowym i osobom trzecim
upowazinionym przez uiytkownika koncowego — na ich wniosek— skuteczng mozliwos¢
przenoszenia danych dostarczonych przez uiytkownika koncowego lub wygenerowanych
w toku dziatalno$ci ugytkownika koricowego w ramach korzystania z odpowiedniej
podstawowej ustugi platformowej, miedzy innymi zapewniajgc nieodplatnie narzedzia
utatwiajace skuteczne korzystanie z takiej mozliwosci przenoszenia danych, w tym poprzez

zapewnianie statej mozliwosci uzyskania dostepu do takich danych w czasie rzeczywistym.
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10. Straznik dostepu zapewnia nieodptatnie uzytkownikom biznesowym i osobom trzecim
upowaznionym przez uzytkownika biznesowego — na ich wniosek— skuteczny, wysokiej
jakosci 1 staty dostep w czasie rzeczywistym do danych zagregowanych i niezagregowanych,
w tym do danych osobowych, oraz mozliwos¢ korzystania z tych danych, dostarczanych lub
generowanych w ramach korzystania — przez tych uzytkownikow biznesowych oraz przez
uzytkownikéw koncowych korzystajacych z produktéw dostarczanych lub ustug
swiadczonych przez tych uzytkownikow biznesowych — z odpowiednich podstawowych ustug
platformowych lub ustug swiadczonych wraz 7 odpowiednimi podstawowymi ustugami
platformowymi lub wspierajgcych takie ustugi. W odniesieniu do danych osobowych
straznik dostgpu zapewnia taki dostep do danych i mozliwo$¢ korzystania z nich wylacznie
wowczas, gdy dane sg bezposrednio powigzane z faktem korzystania przez uzytkownikow
koncowych z produktow lub ustug oferowanych przez odpowiedniego uzytkownika
biznesowego za posrednictwem odpowiedniej podstawowej ustugi platformowej oraz gdy

uzytkownicy koncowi zdecyduja si¢ udostepni¢ takie dane, wyraZajgc na to zgode.

11. Straznik dostepu zapewnia przedsigbiorstwu bedgcemu dostawcq wyszukiwarek
internetowych, ktore jest osobg trzecia, na jego wniosek, dostep, na sprawiedliwych,
rozsadnych i niedyskryminujacych warunkach, do danych dotyczacych plasowania, zapytan,
kliknie¢ 1 wyswietlen zwigzanych z nieodptatnym 1 ptatnym wyszukiwaniem,
wygenerowanych przez uzytkownikoéw koncowych przy wykorzystaniu jego wyszukiwarek
internetowych. Wszelkie takie dane dotyczace zapytan, kliknie¢ 1 wyswietlen bedace danymi

osobowymi poddaje si¢ anonimizacji.
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12. Straznik dostepu stosuje sprawiedliwe, rozsgdne 1 niedyskryminujgce ogolne warunki
dostepu uzytkownikéw biznesowych do swoich sklepow z aplikacjami, wyszukiwarek
internetowych i internetowych serwisow spolecznosciowych wymienionych w decyzji

o wskazaniu na podstawie art. 3 ust. 9.

W tym celu strainik dostepu publikuje ogdlne warunki dostepu, w tym dotyczqce

alternatywnego mechanizmu rozstrzygania sporow.

Komisja ocenia, czy opublikowane ogolne warunki dostgpu sq zgodne 7 niniejszym

ustepem.

13. Straznik dostepu nie ustanawia nieproporcjonalnych ogdlnych warunkow rezygnacji

z podstawowej ustugi platformowej. Strainik dostepu zapewnia korzystanie 7 warunkow

rezygnacji bez zbednych trudnosci.
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Artykut 7
Obowigzki strainikow dostepu dotyczqce interoperacyjnosci ustug tgcznosci interpersonalnej

niewykorzystujgcych numerow

L W przypadku gdy strainik dostgpu swiadczy ustugi tgcznosci interpersonalnej
niewykorzystujgce numerow wymienione w decyzji o wskazaniu na podstawie art. 3 ust. 9
zapewnia on interoperacyjnos¢ podstawowych funkcjonalnosci swoich ustug lgcznosci
interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow g tego rodzaju ustugami swiadczonymi
przez innego dostawce oferujgcego lub zamierzajgcego oferowad takie ustugi w Unii,
dostarczajqc nieodplatnie, na wniosek, niezbedne interfejsy techniczne lub podobne

rozwiqzania ulatwiajgce interoperacyjnosc.

2. W przypadku gdy straznik dostepu sam dostarcza swoim wlasnym uzytkownikom
konicowym podstawowe funkcjonalnosci, o ktorych mowa w ust. 1, zapewnia

interoperacyjnos¢ co najmniej nastgpujqcych funkcjonalnosci:

a) po wymienieniu przedmiotowych ustug w decyzji o wskazaniu na podstawie

art. 3 ust. 9:

(i) rzesylania wiadomosci tekstowych metodq ,,0d konca do konca” (,,end-to-
przesy A4 q

end”) miedzy dwoma pojedynczymi uiytkownikami koncowymi;

(ii) udostgpniania obrazow, wiadomosci glosowych, wideo i innych zalgczonych
plikow w ramach komunikacji metodq ,,0d konca do konca” miedzy dwoma

pojedynczymi uiytkownikami koncowymi;
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b)

w terminie 2 lat od wskazania:

()

(ii)

przesylania wiadomosci tekstowych metodgq ,,0d kornica do konica” w obrebie

grup pojedynczych uZytkownikow koncowych;

udostgpniania obrazow, wiadomosci glosowych, wideo i innych zalgczonych
plikow w ramach komunikacji metodq ,,0d konca do konca” miedzy czatem

grupowym a pojedynczym uiytkownikiem koncowym;

c¢)  wterminie 4 lat od wskazania:

(i) polgczen glosowych metodg ,,0d konica do konca” miedzy dwoma
pojedynczymi uiytkownikami koncowymi;

(ii) polgczen wideo metodq ,,0d konca do konca” miedzy dwoma pojedynczymi
uzytkownikami koncowymi;

(iii) polgczen glosowych metodq ,,0d konca do konca” miedzy czatem grupowym
a pojedynczym uZytkownikiem koncowym;

(iv) polgczen wideo metodq ,,0d konca do konca” miegdzy czatem grupowym
a pojedynczym uzZytkownikiem koncowym.

3. Poziom bezpieczenstwa, w tym, w stosownych przypadkach, szyfrowanie ,,od konca do

konca”, zapewniany przez strainika dostgpu swoim wltasnym uZytkownikom koncowym

zostaje zachowany w odniesieniu do wszystkich interoperacyjnych ustug.

4. Straznik dostepu publikuje oferte ramowq okreslajqgcq szczegolowe informacje

techniczne oraz ogolne warunki interoperacyjnosci ze swiadczonymi przez niego

ustugami lqgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcymi numerow, w tym niezbedne

szczegotowe informacje dotyczgce poziomu bezpieczenstwa oraz szyfrowania ,,0d konca

do konca’. Straznik dostgpu publikuje te oferte ramowq w terminie okreslonym w art. 3

ust. 10 i w razie potrzeby jq aktualizuje.
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5. Po opublikowaniu oferty ramowej zgodnie 7 ust. 3, kazdy dostawca ustug tgcznosci
interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow oferujgcy lub zamierzajgcy oferowac takie
ustugi w Unii moZe wystqpicé 7 wnioskiem o zapewnienie interoperacyjnosci z ustugami
tgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcymi numerow swiadczonymi przez strainika
dostepu. Taki wniosek moZe obejmowaé niektore lub wszystkie podstawowe funkcjonalnosci
wymienione w ust. 2. Straznik dostepu uwzglednia kazdy zasadny wniosek o zapewnienie
interoperacyjnosci w terminie 3 miesigcy od otrzymania takiego wniosku poprzez

zapewnienie dziatania podstawowych funkcjonalnosci bedqgcych przedmiotem wniosku.

6.  Komisja moze, na zasadzie wyjqtku i na uzasadniony wniosek straznika dostepu, przedtuzyé
terminy na wypelnienie obowiqzkow okreslonych w ust. 2 lub 5, w przypadku gdy straznik
dostepu wykaZe, Ze jest to niezbedne w celu zapewnienia skutecznej interoperacyjnosci oraz
zachowania niezbednego poziomu bezpieczenstwa, w tym, w stosownych przypadkach,

sgyfrowania ,,0d konica do konca”.

7. Uzytkownicy konicowi ustug lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow
Swiadczonych przez strainika koncowego oraz uiytkownicy koncowi dostawcy takich ustug
wystepujgcego z wnioskiem zachowujg swobode wyboru co do korzystania
z interoperacyjnych podstawowych funkcjonalnosci, ktére moze zapewniad strainik dostepu

na podstawie ust. 1.
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8. Strainik dostepu zbiera i wymienia 7 dostawcq ustug tgcznosci interpersonalnej
niewykorzystujgcych numerow wystepujgcym z wnioskiem o zapewnienie
interoperacyjnosci wylgcznie te dane osobowe uzytkownikow konicowych, ktore sq
bezwzglednie konieczne do zapewnienia skutecznej interoperacyjnosci. Takie zbieranie
i wymiana danych osobowych uzytkownikow koncowych muszq byé w petni zgodne

z rogporzgdzeniem (UE) 2016/679 i dyrektywq 2002/58/WE.

9.  Nie zabrania sie strainikowi dostepu podejmowania dziatan w celu zapewnienia, by osoby
trzecie bedgce dostawcami ustug lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerow,
ktore wystgpiq 7 wnioskiem o zapewnienie interoperacyjnosci, nie stanowily zagroZenia dla
integralnosci, bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci w ramach jego ustug, pod warunkiem
Ze takie dzialania sq bezwzglednie konieczne i proporcjonalne, oraz Ze sq naleiycie

uzasadnione przez strainika dostepu.

Artykutl 8

Wypetnianie obowigzkéw straznikow dostepu

1. Strainik dostgpu zapewnia wypelnianie obowigzkow ustanowionych w art. 5, 6 i 7
niniejszego rozporzqdzenia i wykazuje ich wypelnianie. Srodki, jakie straznik dostepu
wdraza, aby zapewni¢ przestrzeganie fych artykuléw, musza skutecznie przyczynia¢ si¢ do
osiagniecia celow niniejszego rozporzqgdzenia i celu, w jakim ustanowiono dany
obowiazek. Straznik dostepu zapewnia, by wdrozZenie tych srodkow byto zgodne
Z majgcym zastosowanie prawem, w szczegolnosci z rozporzadzeniem (UE) 2016/679,
dyrektywa 2002/58/WE, przepisami w zakresie cyberbezpieczenstwa, ochrony

konsumentow 1 bezpieczenstwa produktow, a takze z wymogami dostgpnosci.
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2. Komisja moze — 7 wlasnej inicjatywy lub na wniosek strainika dostgpu na podstawie ust.
3 niniejszego artykulu — wszczgé postgpowanie na podstawie art. 20. Komisja moze
przyjgé akt wykonawczy okreslajgcy srodki, ktore dany straznik dostepu ma wdroZyé
w celu skutecznego wypeltnienia obowigzkow ustanowionych w art. 6 i 7| . Akt
wykonawczy przyjmuje si¢ w terminie 6 miesiecy od dnia wszczecia postegpowania na

podstawie art. 20 zgodnie 7 procedurq doradczq, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2.

W przypadku wszczecia przez Komisje postepowania z wlasnej inicjatywy w przypadku
obchodzenia obowigzkow, na podstawie art. 13, takie srodki mogq dotyczy¢ obowigzkow

ustanowionych w art. 5, 6 i 7.

3. Straznik dostepu moZe zwrocié sie do Komisji z wnioskiem o wszczecie postegpowania
w celu ustalenia, czy Srodki, jakie straznik dostgpu zamierza wdroZyé lub wdroZylt, by
zapewni¢ przestrzeganie art. 6 i 7, skutecznie przyciyniajg si¢ w okreslonej sytuacji tego
straznika dostepu do osiggniecia celu, w jakim ustanowiono dany obowigzek. Komisja
ma swobode decydowania, czy wszczgé takie postepowanie, 7 poszanowaniem zasad
rownego traktowania, proporcjonalnosci i dobrej administracji. Straznik dostgpu
przedstawia w swoim wniosku uzasadnionq opinie zawierajgcq wyjasnienie srodkow,
ktore zamierza wdroZy¢ lub wdroiyl. Straznik dostepu przedstawia ponadto jawng wersje

swojej uzasadnionej opinii, ktorq mozna udostgpnic¢ osobom trzecim na podstawie ust. 6.

4. Ust. 2 i 3 niniejszego artykutu pozostajq bez uszczerbku dla uprawnien przyznanych

Komisji na mocy art. 29, 301 31.
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5. W celu przyjecia decyzji na podstawie ust. 2 Komisja przekazuje straznikowi dostgpu
swoje wstepne ustalenia w terminie 3 miesigcy od dnia wszczecia postepowania na
podstawie art. 20. We wstepnych ustaleniach Komisja wyjasnia $rodki, ktérych
wprowadzenie rozwaza lub ktore jej zdaniem dany straznik dostgpu powinien wprowadzi¢

w celu skutecznego zastosowania si¢ do wstepnych ustalen.

6. Aby umozliwié zainteresowanym osobom trzecim skuteczne zglaszanie uwag, Komisja
w momencie przekazywania swoich wstegpnych ustalen straznikowi dostepu na podstawie
ust. 5 lub jak najszybciej po przekazaniu tych ustalen publikuje jawne streszczenie
zawierajqgce opis danej sprawy i srodkow, ktorych wprowadzenie rozwaza lub ktore jej
zdaniem dany straznik dostgpu powinien wprowadzi¢. Komisja okresla rozsqdny termin

na zglaszanie takich uwag.

7. Okreslajac $rodki, o ktérych mowa w ust. 2, Komisja zapewnia, aby skutecznie
przyczyniaty si¢ one do osiagniecia celow niniejszego rozporzqdzenia i celu, w jakim
ustanowiono dany obowiazek, oraz byly proporcjonalne w okreslonej sytuacji straznika

dostepu i odpowiedniej ustugi.
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8. Na potrzeby doprecyzowania obowigzkoéw, o ktorych mowa w art. 6 ust. 11 1 12, Komisja
ocenia réwniez, czy zamierzane lub wdrozone $rodki zapewniaja wyeliminowanie braku
rownowagi miedzy prawami i obowigzkami uzytkownikow biznesowych oraz czy srodki te
same w sobie nie zapewniajg straznikowi dostepu korzysci, ktore bytyby
nieproporcjonalne wzgledem ustugi §wiadczonej przez niego na rzecz uzytkownikow

biznesowych.

9. W odniesieniu do postgpowania na podstawie ust. 2 Komisja moZe, na wniosek lub

z wlasnej inicjatywy, zdecydowaé o wznowieniu postegpowania, w przypadku gdy:

a)  nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego podjeta zostata

decyzja; lub

b)  decyzja zostala podjeta na podstawie niekompletnych, nieprawdziwych lub

wprowadzajqgcych w blgd informacji; lub

¢)  Srodki doprecyzowane w decyzji nie sq skuteczne.
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Artykut 9

Zawieszenie

1. W przypadku gdy strazinik dostepu wykaZe w uzasadnionym wniosku, Ze wypelnienie
okreslonego obowiqzku ustanowionego w art. 5, 6 lub 7 w odniesieniu do podstawowe;j
ustugi platformowej wymienionej w decyzji o wskazaniu na podstawie art. 3 ust. 9
zagrazatoby — z uwagi na wystapienie wyjatkowych okolicznosci pozostajacych poza
kontrolg straznika dostepu — rentowno$ci dziatalno$ci prowadzonej przez niego w Unii,
Komisja moze przyjgé akt wykonawczy okreslajgcy jej decyzje o zawieszeniu na zasadzie
wyjatku, w catosci lub w czgsci, okreslonego obowiazku, o ktéorym mowa w tym
uzasadnionym wniosku (zwangq dalej ,,decyzjg o zawieszeniu”). W akcie wykonawczym
Komisja uzasadnia swojq decyzje o zawieszeniu, okreslajgc wyjgtkowe okolicznosci
uzasadniajgce zawieszenie. Akt wykonawczy jest ograniczony — pod wzgledem zakresu
1 czasu obowigzywania — do tego, co jest niezb¢dne w celu wyeliminowania takiego
zagrozenia dla rentownosci straznika dostepu. Komisja dazy do przyjecia aktu
wykonawczego niezwlocznie, nie poézniej niz 3 miesigce od dnia otrzymania kompletnego
uzasadnionego wniosku. Akt wykonawczgy przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg doradcza,

o ktorej mowa w art. 50 ust. 2.

2. W przypadku przyznania zawieszenia na podstawie ust. 1 Komisja dokonuje co roku
przegladu decyzji o zawieszeniu, chyba ze w danej decyzji okreslono krotszy termin.
Po przeprowadzeniu takiego przegladu Komisja uchyla zawieszenie w calosci lub

czesciowo albo stwierdza, ze warunki okre§lone w ust. 1 pozostaja spetnione.
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3. W pilnych przypadkach Komisja moze — dzialajac na uzasadniony wniosek straznika
dostepu — tymczasowo zawiesi¢ konieczno$¢ wypetniania okreslonego obowiazku,
o ktorym mowa w ust. 1, w odniesieniu do jednej podstawowej ustugi platformowej lub
wiekszej ich liczby jeszcze przed przyjeciem decyzji na podstawie tego ustepu. Taki
wniosek moZe zostaé zlozony i uwzgledniony w dowolnym momencie w trakcie

rozpatrywania przez Komisje wniosku na podstawie ust. 1.

4. Rozpatrujac wniosek, o ktorym mowa w ust. 1i 3, Komisja bierze pod uwagge
w szczegolnosci wptyw wypehienia okreslonego obowigzku na rentownos¢ dziatalnosci
straznika dostepu w Unii, a takze na osoby trzecie, w szczegdlnosci MSP i konsumentow.
Zawieszenie moze podlega¢ warunkom i obowigzkom okreslonym przez Komisje, aby
zapewni¢ sprawiedliwg rownowage migdzy powyzszymi interesami a celami niniejszego

rozporzadzenia.
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Artykut 10

Zwolnienie ze wzgledow zdrowia publicznego 1 bezpieczenstwa publicznego

1. Komisja moze —na uzasadniony wniosek straznika dostepu lub z wtasnej inicjatywy —
przyjaé akt wykonawczy okreslajgcy jej decyzje o zwolnieniu tego straznika dostepu,
w catosci lub w czgsci, z okreslonego obowigzku ustanowionego w art. 5, 6 lub 7
w odniesieniu do podstawowej ustugi platformowej wymienionej w decyzji o wskazaniu
na podstawie art. 3 ust. 9, jezeli takie zwolnienie jest uzasadnione wzgledami okre§lonymi
w ust. 3 niniejszego artykutu (zwang dalej ,,decyzjq o zwolnieniu”). Komisja przyjmuje
decyzje o zwolnieniu w terminie 3 miesi¢cy od dnia otrzymania kompletnego
uzasadnionego wniosku i przedstawia uzasadnienie wyjasniajgce powody zwolnienia. Akt

wykonawczy przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg doradcza, o ktérej mowa w art. 50 ust. 2.

2. W przypadku udzielenia zwolnienia na podstawie ust. 1 Komisja dokonuje przeglgdu
decyzji o zwolnieniu, w momencie gdy podstawa zwolnienia przestaje istniec¢ lub co
najmniej raz w roku. Po przeprowadzeniu takiego przeglgdu Komisja znosi zwolnienie
w calosci lub czesciowo albo stwierdza, e warunki okreslone w ust. 1 pozostajq

spelnione.

3. Zwolnienia na podstawie ust. 1 mozna udzieli¢ wylacznie ze wzgledow zdrowia

publicznego lub bezpieczenstwa publicznego.
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4. W pilnych przypadkach Komisja moze —na uzasadniony wniosek straznika dostepu lub
z wlasnej inicjatywy — tymczasowo zawiesi¢ konieczno$¢ wypetniania okreslonego
obowiazku, o ktorym mowa w ust. 1, w odniesieniu do jednej podstawowej ustugi
platformowej lub wiekszej ich liczby jeszcze przed przyjeciem decyzji na podstawie tego
ustepu. Taki wniosek moze zostaé ztoZony i uwzgledniony w dowolnym momencie

w trakcie rozpatrywania przez Komisje wniosku na podstawie ust. 1.

5. Rozpatrujac wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 i 4, Komisja bierze pod uwagge
w szczegolnosci wptyw wypehiania okreslonego obowigzku na wzgledy okreslone
w ust. 3, a takze na danego straznika dostepu 1 na osoby trzecie. Komisja moze okresli¢
warunki i obowiazki, ktérym podlega zawieszenie, aby zapewni¢ sprawiedliwg rownowage
migdzy zalozeniami lezacymi u podstaw wzgledow okreslonych w ust. 3 a celami

niniejszego rozporzadzenia.

Artykut 11

Sprawozdawczosé

1 W terminie 6 miesi¢cy od wskazania na podstawie art. 3 i zgodnie 7 art. 3 ust. 10 strainik
dostepu przekazuje Komisji sprawozdanie opisujgce w szczegolowy i przejrzysty sposob

srodki, ktore wdroiyl w celu wypetniania obowiqzkow ustanowionych w art. 5, 6 i 7.
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2. W terminie, o ktorym mowa w ust. 1, strainik dostepu publikuje i przekazuje Komisji

jawne streszczenie tego sprawozdania.

Straznik dostepu co najmniej raz w roku aktualizuje to sprawozdanie i jego jawne

streszczenie.

Komisja udostgpnia na swojej stronie internetowej link do tego jawnego streszczenia.

Artykut 12

Aktualizowanie obowigzkow straznikow dostepu

1. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktéw delegowanych zgodnie z art. 49 w celu
uzupelnienia niniejszego rozporzqdzenia w odniesieniu do obowiazkoéw ustanowionych
w art. 51 6. Te akty delegowane oparte s3 na badaniach rynku przeprowadzonych na
podstawie art. 19, w ramach ktorych stwierdzono konieczno$¢ aktualizacji tych
obowiazkow, by zaradzi¢ praktykom, ktore ograniczajg kontestowalno$¢ podstawowych
ustug platformowych lub sg nieuczciwe w taki sam sposob jak praktyki, ktérym zaradzic¢

majg obowiazki ustanowione w art. 51 6.
2. Zakres aktu delegowanego przyjetego zgodnie 7 ust. 1 jest ograniczony do:

a)  rozszerzenia obowiqzku, stosowanego wylgcznie w odniesieniu do niektorych
podstawowych ustug platformowych, na inne podstawowe ustugi platformowe

wymienione w art. 2 pkt 2;
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b)

rozszerzenia obowiqzku, ktory przynosi korzysci okreslonym uZytkownikom
biznesowym lub uiytkownikom konicowym, tak by przynosit korzysci innym

uzytkownikom biznesowym lub uZytkownikom koncowym;

¢)  okreslenia sposobu, w jaki majq by¢é wypelniane przez strainikow dostepu
obowiqzki ustanowione w art. 5i 6 w celu zapewnienia skutecznego ich
wypelniania;

d)  rozszerzenia obowiqgzku, stosowanego wylgcznie w odniesieniu do niektorych ustug
swiadczonych wraz z podstawowymi ustugami platformowymi lub wspierajqcych
takie ustugi, na inne ustugi swiadczone wraz z podstawowymi ustugami
platformowymi lub wspierajqce takie ustugi;

e)  rozszerzenia obowiqzku, ktory ma zastosowanie wylgcznie w odniesieniu do
niektorych rodzajow danych, na inne rodzaje danych;

f)  dodania dalszych warunkow, w priypadku gdy dany obowiqzek naktada okreslone
warunki dotyczqce postgpowania straznika dostgpu; lub

g)  zastosowania obowigzku regulujgcego relacje migdzy kilkoma podstawowymi
ustugami platformowymi strainika dostepu do relacji miedzy dang podstawowq
ustugq platformowq a innymi ustugami strainika dostepu.
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3. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie 7 art. 49 w celu
zmiany niniejszego rogporzqdzenia w odniesieniu do wykazu podstawowych
funkcjonalnosci okreslonych w art. 7 ust. 2 poprzez dodanie lub usuniecie
funkcjonalnosci w ramach ustug lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujqgcych

numerow.

Te akty delegowane oparte sq na badaniach rynku przeprowadzonych na podstawie art.
19, w ramach ktorych stwierdzono koniecznosé aktualizacji tych obowigzkow, by
zaradzi¢ praktykom, ktore ograniczajg kontestowalnosé podstawowych ustug
platformowych lub sq nieuczciwe w taki sam sposob jak praktyki, ktorym zaradzi¢ majq

obowigzki ustanowione w art. 7.

4. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie 7 art. 49 w celu
uzupelnienia niniejszego rozporzgdzenia w odniesieniu do obowiqzkow ustanowionych
w art. 7 poprzez okreslenie sposobu, w jaki majq by¢é wypelniane przez strainikow
dostepu obowiqzki ustanowione w art. 7w celu zapewnienia skutecznego ich
wypelniania. Te akty delegowane oparte sq na badaniach rynku przeprowadzonych na
podstawie art. 19, w ramach ktorych stwierdzono koniecznosé aktualizacji tych
obowiqzkow, by zaradzi¢ praktykom, ktore ograniczajq kontestowalnos¢ podstawowych
ustug platformowych lub sq nieuczciwe w taki sam sposob jak praktyki, ktorym zaradzi¢

majq obowiqzki ustanowione w art. 7.
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5. Praktyke, o ktorej mowa w ust. 1, 3 i 4, uznaje si¢ za ograniczajaca kontestowalnosé

podstawowych ustug platformowych lub za nieuczciwg, jezeli:

a)

b)

praktyki tej dopuszczajq sig straznicy dostepu i moze ona utrudniaé innowacje

i ograniczac uiytkownikom biznesowych i uiytkownikom koncowym mozliwosci

wyboru, poniewaz:

(i) trwale wplywa lub moze trwale wplywadé na kontestowalnosé¢ podstawowej

ustugi platformowej lub innych ustug w sektorze cyfrowym ze wigledu na
tworzenie lub wzmacnianie barier wejscia dla innych przedsiebiorstw lub
rozszerzania dziatalnosci w charakterze dostawcy podstawowej ustugi

platformowej lub innych ustug w sektorze cyfrowym; lub

(ii) uniemoZliwia innym podmiotom uzyskanie takiego samego dostepu do

kluczowych zasobow, jakim dysponuje strainik dostepu; lub

zachodzi brak rownowagi miedzy prawami a obowigzkami uzytkownikow

biznesowych, a straznik dostepu uzyskuje od uzytkownikéw biznesowych korzysci,

ktore sg nieproporcjonalne wzgledem ustugi §wiadczonej przez tego straznika

dostepu na rzecz tych uzytkownikow.
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Artykut 13

Przeciwdzialanie obchodzeniu obowigzkow

1 Przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe nie moze dokonywaé
segmentacji, podziatu, dalszego podziatu, fragmentacji lub rozdzielenia tych ustug za
pomocq srodkow umownych, handlowych, technicznych lub innych srodkow w celu
obejscia progow ilosciowych okreslonych w art. 3 ust. 2. Tego rodzaju praktyki
stosowane przez przedsiebiorstwo nie mogq uniemozliwia¢ Komisji wskazania takiego

przedsiebiorstwa jako strainika dostepu na podstawie art. 3 ust. 4.

2. Komisja moZe, jeZeli podejrzewa, ze przedsigbiorstwo swiadczqce podstawowe ustugi
platformowe dopuszcza sie praktyk okreslonych w ust. 1, zazgdaé od tego
przedsiebiorstwa wszelkich informacji, ktore uzna za niezbedne do ustalenia, czy

przedsiebiorstwo to dopuszcza sie takich praktyk.

3. Straznik dostgpu zapewnia petne i skuteczne wypetnianie obowigzkéw ustanowionych

wart. 5, 6i 7.

4. Strainik dostgpu nie moze dopuszczaé sig zachowan, ktore w jakikolwiek sposob
utrudniajq skuteczne wypelnianie obowigzkow ustanowionych w art. 5, 6 i 7, niezaleinie
od tego, czy zachowanie to ma charakter umowny, handlowy, techniczny lub jakikolwiek

inny lub czy polega na stosowaniu technik behawioralnych lub projektowaniu interfejsu.
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5. Jezeli przestrzeganie niniejszego rozporzadzenia wigze si¢ z konieczno$cig uzyskania
zgody na zbieranie, przetwarzanie i udostgpnianie danych osobowych oraz
wykorzystywanie danych osobowych w ramach réznych ustug, straznik dostgpu
podejmuje konieczne dzialania I , aby zapewni¢ uzytkownikom biznesowym mozliwos¢
bezposredniego uzyskania zgody na przetwarzanie tych danych w przypadkach, w ktoérych
zgoda ta jest wymagana na mocy rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub dyrektywy
2002/58/WE, albo aby zapewni¢ przestrzeganie unijnych przepiséw i zasad w zakresie
ochrony danych i prywatno$ci w inny sposéb, w tym — w stosownych przypadkach —
poprzez dostarczanie uzytkownikom biznesowym nalezycie zanonimizowanych danych.
Straznik dostgpu nie moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej uzyskanie tej zgody przez
uzytkownika biznesowego bedzie bardziej ucigzliwe niz uzyskanie jej na potrzeby ustug

swiadczonych przez samego straznika dostepu.

6. Straznik dostgpu nie moze pogarsza¢ warunkoéw ani obnizac jako$ci podstawowych ustug
platformowych $wiadczonych na rzecz uzytkownikéw biznesowych lub uzytkownikow
koncowych, ktérzy zdecydowali si¢ skorzysta¢ z praw lub mozliwosci wyboru
ustanowionych w art. 5, 6 i 7, ani sprawia¢, ze korzystanie z tych praw lub mozliwosci
bedzie nadmiernie utrudnione, w fym poprzez oferowanie uiytkownikom koncowym
mozliwosci wyboru w sposob nieobiektywny, bqd? tez przez ostabianie autonomii,
procesow decyzyjnych lub swobody wyboru uzytkownikow koncowych lub uiytkownikow
biznesowych za posrednictwem struktury, projektu, funkcji lub sposobu dzialania

interfejsu uiytkownika lub jego czesci.

7. W przypadku gdy straznik dostepu obchodzi lub probuje obchodzi¢ ktorykolwiek
z obowiqzkow okreslonych w art. 5, 6 lub 7 w jeden ze sposobow opisanych w ust. 4, 5i 6
niniejszego artykutu, Komisja moze wszczq¢ postgpowanie na podstawie art. 20 i przyjgé
akt wykonawczy, o ktorym mowa w art. 8 ust. 2, aby okresli¢ srodki, ktore strainik

dostepu ma wdroZyé.

8. Ust. 6 niniejszego artykutu pozostaje bez uszczerbku dla uprawnien przyznanych Komisji

na mocy art. 29, 30i 31.
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Artykut 14

Obowigzek informowania o koncentracjach

1. Straznik dost¢pu informuje Komisje o kazdej zamierzanej koncentracji w rozumieniu art. 3
rozporzadzenia (WE) nr 139/2004 w przypadku gdy tgczgce si¢ podmioty lub podmiot
docelowy koncentracji swiadczg podstawowe ustugi platformowe I lub inne ustugi I w
sektorze cyfrowym lub umozliwiajg zbieranie danych, niezaleznie od tego, czy taka
koncentracja podlega zgtoszeniu Komisji zgodnie z tym rozporzadzeniem lub wtasciwemu
krajowemu organowi ochrony konkurencji zgodnie z krajowymi przepisami dotyczacymi

Iaczenia przedsigbiorstw.

Straznik dostgpu informuje Komisj¢ o takiej koncentracji przed jej przeprowadzeniem i po
zawarciu umowy, ogloszeniu publicznej oferty przejecia lub nabyciu kontrolnego pakietu

akceji.

2. Informacje przekazane przez strainika dostgpu na podstawie ust. 1 zawieraja co najmniej
opis przedsigbiorstw, ktorych dotyczy koncentracja, dane na temat ich rocznych obrotow
w Unii i na §wiecie, ich obszarow dzialalnosci, w tym dziatalnosci bezposrednio
zwigzanej 7 koncentracjq, i wartosci transakcyjnej umowy lub jej oszacowania, wraz ze
skroconym opisem koncentracji, w tym jej charakteru i uzasadnienia, oraz wykazem

panstw cztonkowskich, ktorych dotyczy dana koncentracja.

Informacje przekazane przez strainika dostepu zawierajg rowniez, w odniesieniu do
wszelkich odpowiednich podstawowych ustug platformowych, dane na temat ich
rocznych obrotow w Unii oraz, odpowiednio, liczby korzystajgcych z tych ustug
uzytkownikow biznesowych aktywnych rocznie i liczby uZytkownikow koncowych

aktywnych miesiecznie.
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3. Jezeli po przeprowadzeniu koncentracji, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego artykutu,
dodatkowe podstawowe ustugi platformowe indywidualnie osiggng progi ustanowione
w art. 3 ust. 2 lit. b), dany straznik dostgpu informuje o tym Komisje w terminie 2 miesiecy
od dnia przeprowadzenia koncentracji i przekazuje Komisji informacje, o ktérych mowa

w art. 3 ust. 2.

4. Komisja informuje wlasciwe organy panstw czlonkowskich o informacjach otrzymanych
na podstawie ust. 1 i publikuje co roku wykaz przejeé, o ktorych zostata poinformowana

przez straznikow dostepu na podstawie tego ustepu.

Komisja uwzglednia uzasadniony interes przedsigbiorstw w odniesieniu do ochrony ich

tajemnic handlowych.

5. Wiasciwe organy panstw czlonkowskich mogg wykorzystac¢ informacje otrzymane na
podstawie ust. 1 niniejszego artykutu, aby zwrocié¢ sie¢ do Komisji o zhbadanie koncentracji

na podstawie art. 22 rozporzqdzenia (WE) nr 139/2004.
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Artykut 15

Obowiagzek przeprowadzenia audytu

1 W terminie 6 miesi¢cy od dnia wskazania na podstawie art. 3 straznik dostgpu przedktada
Komisji poddany niezaleznemu audytowi opis technik profilowania konsumentow,
z ktérych korzysta w odniesieniu do lub w ramach §wiadczonych przez siebie
podstawowych ustug platformowych wymienionych w decyzji o wskazaniu na podstawie
z art. 3 ust. 9. Komisja przekazuje ten poddany audytowi opis Europejskiej Radzie

Ochrony Danych.

2. Komisja moZe przyjqgé akt wykonawczy, o ktorym mowa w art. 46 ust. 1 lit. g), w celu

opracowania metodyki i procedury audytu.

3. Straznik dostepu udostepnia publicznie podsumowanie opisu poddanego audytowi,
o ktorym mowa w ust. 1. Udostepniajgc publicznie to podsumowanie straznik dostepu jest
uprawniony do uwzglednienia koniecznosci zachowania swoich tajemnic handlowych.

Straznik dostepu co najmniej raz w roku aktualizuje ten opis i jego podsumowanie.

10966/22 mi/MUG/ms 130
ZALACZNIK GIP.INST PL



Rozdzial IV
Badanie rynku

Artykut 16

Rozpoczgcie badania rynku

1. Jezeli Komisja zamierza przeprowadzi¢ badanie rynku z myslg o mozliwym przyjeciu

decyzji na podstawie art. 17, 18 i 19, przyjmuje decyzje o rozpoczeciu badania rynku.

2. Niezaleznie od ust. 1 Komisja moze skorzystaé ze swoich uprawnien w zakresie
prowadzenia badan na podstawie niniejszego rozporzgdzenia przed rozpoczeciem

badania rynku na podstawie tego ustepu.
3. W decyzji, o ktérej mowa w ust. 1, nalezy okresli¢:
a)  date rozpoczecia badania rynku;
b)  opis kwestii, ktorej dotyczy badanie rynku;
c) cel badania rynku.
4. Komisja moze ponownie rozpoczac¢ badanie rynku, ktére zostato juz zakonczone, jezeli:

a)  nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego przyjeta zostata

decyzja na podstawie art. 17, 18 lub 19; lub

b) decyzja przyjeta na podstawie art. 17, 18 lub 19 zostala podjeta na podstawie

niekompletnych, nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad informacji I .

5. Komisja moZe zwrocié sie do jednego lub wigkszej liczby wlasciwych organow krajowych

o udzielenie jej pomocy przy badaniu rynku.
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Artykut 17

Badanie rynku przeprowadzane w celu wskazania straznikow dostepu

1. Komisja moze przeprowadzi¢ badanie rynku w celu ustalenia, czy przedsiebiorstwo
swiadczqgce podstawowe ustugi platformowe powinno zosta¢ wskazane jako straznik
dostepu na podstawie art. 3 ust. 8, lub w celu zidentyfikowania podstawowych ustug
platformowych, ktore naleiy wymienié¢ w decyzji o wskazaniu zgodnie z art. 3 ust. 9.
Komisja dazy do zakonczenia badania rynku I w terminie 12 miesiecy od daty, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 3 lit. a). W celu zakonczenia badania rynku Komisja przyjmuje akt
wykonawczy okreslajgcy jej decyzje. Akt wykonawczy przyjmuje sie zgodnie z procedurg

doradczq, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2.

2. W toku badania rynku przeprowadzanego na podstawie ust. 1 niniejszego artykutu
Komisja dazy do przekazania swoich wstepnych ustalen odpowiedniemu przedsiebiorstwu
swiadczgcemu podstawowe ustugi platformowe w terminie 6 miesiecy od daty, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 3 lit. a). We wstepnych ustaleniach Komisja wyjasnia, czy w jej
wstepnej opinii nalezy wskaza¢ przedsiebiorstwo jako straznika dostepu na podstawie
art. 3 ust. 8 i czy odpowiednie podstawowe ustugi platformowe naleiy wymienié

w wykazie na podstawie art. 3 ust. 9.

3. Jezeli przedsiebiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe osiagngto progi
ustanowione w art. 3 ust. 2, ale przedstawilo zgodnie z art. 3 ust. 5 dostatecznie
uzasadnione argumenty podwaZajgce w wyrazny sposéb domniemanie okreslone w art. 3
ust. 2, Komisja dazy do zakonczenia badania rynku w terminie § miesi¢cy od daty, o ktorej

mowa w art. 16 ust. 3 lit. a)l .

W takim przypadku Komisja dazy do przekazania zainteresowanemu przedsigbiorstwu
wstepnych ustalen zgodnie z ust. 2 niniejszego artykulu w terminie 3 miesigcy od daty,

o ktorej mowa w art. 16 ust. 3 lit. a).
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4. Jezeli Komisja, dziatajac na podstawie art. 3 ust. 8, wskazuje jako straznika dostepu
przedsigbiorstwo swiadczgce podstawowe ustugi platformowe, ktére nie ma jeszcze
ugruntowanej i trwatej pozycji w zakresie prowadzonej dziatalnosci, ale prawdopodobnie
zajmie taka pozycje w niedalekiej przysztosci, moze ona stwierdzi¢, ze w przypadku tego
straznik dostepu znajduje zastosowanie wylacznie jeden lub wigcej obowigzkow
ustanowionych w art. 5 ust. 3-6 oraz w art. 6 ust. 4, 7,9, 101 13, zgodnie z tym, co
okreslono w decyzji o wskazaniu. Komisja moze stwierdzi¢, ze znajduja zastosowanie
tylko takie z tych obowigzkow, ktore sg stosowne i konieczne do zapobiezenia osiggnieciu
W nieuczciwy sposob przez danego straznika dostepu ugruntowanej i trwatej pozycji
w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci. Komisja dokonuje przegladu takiego

wskazania zgodnie z procedurg ustanowiong w art. 4.
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Artykut 18

Badanie rynku dotyczace systematycznego niewypelniania obowigzkow

1. Komisja moZe przeprowadzi¢ badanie rynku w celu ustalenia, czy dany straznik dostepu
nie dopuszcza sig systematycznego niewypelniania obowigzkow. Komisja konczy to
badanie rynku w terminie 12 miesigcy od daty, o ktorej mowa w art. 16 ust. 3 lit. a).
Jezeli w wyniku badania rynku okaze sig, ze straznik dostgpu systematycznie nie wypeknia
jednego lub wigcej obowiazkéw ustanowionych w art. 5, 6 lub 7 i utrzymal, umocnit lub
rozszerzyl swoja pozycje¢ straznika dostepu, biorgc pod uwage wymogi okreslone w art. 3
ust. 1, Komisja moze przyjac¢ akt wykonawczy, w ktorym naktada na takiego straznika
dostepu behawioralne lub strukturalne $rodki zaradcze, ktore sg proporcjonalne i konieczne
do zapewnienia skutecznego przestrzegania przepisOw niniejszego rozporzadzenia. Akt

wykonawczy przyjmuje si¢ zgodnie 7 procedurq doradczg, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2.

2. Srodek zaradczy natoiony zgodnie 7 ust. 1 niniejszego artykulu moze obejmowac —
w zakresie, w jakim taki Srodek zaradczy jest proporcjonalny i konieczny do utrzymania
lub przywrocenia uczciwosci i kontestowalnosci, na ktore wplywa systematyczne
niewypelnianie obowiqzkow — obowiqzujgcy przez ograniczony okres zakaz zawierania
przez straznika dostgpu umow dotyczgcych koncentracji w rozumieniu art. 3
rozporzqgdzenia (WE) nr 139/2004 w odniesieniu do podstawowych ustug platformowych
lub innych ustug swiadczonych w sektorze cyfrowym lub umoZiliwiajgcych zbieranie

danych, na ktore wplywa systematyczne niewypelnianie obowigzkow.
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3. Przyjmuje sig¢, ze straznik dostepu dopuszcza si¢ systematycznego niewypetiania
obowigzkow ustanowionych w art. 5, 6 1 7, jezeli Komisja wydata przeciwko takiemu
straznikowi dostepu co najmniej trzy decyzje w sprawie niewypelniania obowigzkow I na
podstawie art. 29' w odniesieniu do dowolnej sposrod §wiadczonych przez niego
podstawowych ustug platformowych w okresie 8 lat poprzedzajacych przyjecie decyzji
o rozpoczeciu badania rynku z mysla o mozliwym przyjeciu decyzji na podstawie

niniejszego artykutu.

4. Komisja przekazuje swoje wstgpne ustalenia zainteresowanemu straznikowi dostepu
w terminie 6 miesi¢cy od daty, o ktorej mowa w art. 16 ust. 3 lit. a). W swoich wstgpnych
ustaleniach Komisja wyjasnia, czy wstgpnie uznaje warunki okreslone w ust. 1
niniejszego artykutu za spetnione, oraz wskazuje, ktore §rodki zaradcze wstepnie uznaje za

konieczne 1 proporcjonalne.

5. Aby umozliwié zainteresowanym osobom trzecim skuteczne zglaszanie uwag, Komisja
rownoczesnie 7 przekazaniem swoich wstegpnych ustalen strainikowi dostgpu na
podstawie ust. 4 lub jak najszybciej po przekazaniu tych ustalen publikuje jawne
streszczenie zawierajgce opis danej sprawy i srodkow zaradczych, ktorych naloZenie

rozwaza. Komisja okresla rozsqdny termin na zglaszanie takich uwag.
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6. W przypadku gdy Komisja zamierza przyjgc decyzje na podstawie ust. 1 niniejszego
artykulu poprzez uczynienie wigigcymi zobowiqzan zaproponowanych przez strainika
dostepu zgodnie 7 art. 25, publikuje jawne streszczenie zawierajqce opis danej sprawy
oraz najwazniejszych elementow tych zobowigzan. Zainteresowane osoby trzecie mogq

zglaszaé uwagi w rozsqdnym terminie okreslonym przez Komisje.

7. W toku badania rynku Komisja moZze przedhuzy¢ okres prowadzenia tego badania, jezeli
takie przedtuzenie jest uzasadnione ze wzglgdow obiektywnych i jezeli jest
proporcjonalne. Takie przedtuzenie moze rowniez dotyczy¢ terminu na przekazanie przez
Komisje jej wstgpnych ustalen lub terminu na przyjecie przez nig ostatecznej decyz;ji.
Laczny okres przedtuzenia lub przedtuzen dokonanych na podstawie niniejszego ustepu

nie moze przekraczaé 6 miesiecy.

8. Aby zapewnié skuteczne wypelnianie przez straznika dostepu obowigzkow ustanowionych
wart. 5, 6 i 7, Komisja regularnie dokonuje przeglgdu srodkow zaradczych, ktore
naktada zgodnie 7 ust. 1i 2 niniejszego artykutu. Komisja jest uprawniona do zmiany
tych srodkow zaradczych, jezeli w wyniku nowego badania rynku stwierdzi, Ze nie sq one

skuteczne.
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Artykut 79
Badanie rynku dotyczace nowych ustug i nowych praktyk

1. Komisja moze przeprowadzi¢ badanie rynku, aby ustali¢, czy do wykazu podstawowych
ustug platformowych okreslonych w art. 2 pkt 2 nalezy doda¢ ustuge lub wigksza liczbg
ushug §wiadczonych w sektorze cyfrowym, lub aby wykryé praktyki, ktore I ograniczaja
kontestowalno$¢ podstawowych ustug platformowych lub s¢ nieuczciwe, a ktorym nie
zaradzono w skuteczny sposdb w niniejszym rozporzadzeniu. W swojej ocenie Komisja
uwzglednia wszelkie istotne ustalenia 7 przeprowadzonych na podstawie art. 101 102

TFUE postepowan dotyczqgcych rynkow cyfrowych, a takze inne istotne zmiany.

2. Przeprowadzajqc badanie rynku na podstawie ust. 1, Komisja moZe konsultowaé sie
z osobami trzecimi, w tym z uZytkownikami biznesowymi i uiytkownikami konicowymi
badanych ustug w sektorze cyfrowym oraz 7 uiytkownikami biznesowymi i uiytkownikami

konicowymi, ktorych dotyczq badane praktyki.

3. Komisja publikuje swoje ustalenia w formie sprawozdania w terminie 18 miesi¢cy od daty,

o ktorej mowa w art. 16 ust. 3 lit. a).
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Sprawozdanie jest przedktadane Parlamentowi Europejskiemu i Radzie oraz towarzyszy

mu w stosownych przypadkach:

a) I wniosek ustawodawczy w sprawie zmiany niniejszego rozporzadzenia w celu
zamieszczenia dodatkowych ustug §wiadczonych w sektorze cyfrowym
w wykazie podstawowych ustug platformowych okreslonym w art. 2 pkt 2 lub

zamieszczenia nowych obowiqzkow w rozdziale I11; lub

b) projekt aktu delegowanego uzupetniajgcego niniejsze rozporzqdzenie
w odniesieniu do obowigzkow ustanowionych w art. 5 1 6 lub projekt aktu
delegowanego zmieniajgcego lub uzupelniajgcego niniejsze rozporzgdzenie
w odniesieniu do obowiqzkow ustanowionych w art. 7, jak przewidziano

w art. 12.

W stosownych przypadkach wniosek ustawodawczy w sprawie zmiany niniejszego
rozporzgdzenia na podstawie lit. a) akapitu drugiego moZe rowniez zawierac propozycje
usunigcia istniejgcych ustug 7 wykazu podstawowych ustug platformowych okreslonego

w art. 2 pkt 2 lub usunigcia istniejgcych obowiqzkow z art. 5, 6 lub 7.

Rozdziat V
Uprawnienia w zakresie prowadzenia badan oraz egzekwowania
1 monitorowania

Artykut 20

Wszczecie postgpowania

L Jezeli Komisja zamierza wszczgé postepowanie z myslg o mozliwym przyjeciu decyzji na

podstawie art. 8, 29 1 30, przyjmuje decyzje¢ o wszczeciu postgpowania.

2. Niezaleznie od ust. 1 Komisja moze skorzystaé ze swoich uprawnien w zakresie
prowadzenia badan na podstawie niniejszego rozporzgdzenia przed rozpoczeciem

postepowania na podstawie tego ustepu.
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Artykut 21

Whioski o udzielenie informacji

1. W celu wykonywania zadan wynikajqgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia Komisja moze
zazada¢ — w drodze zwyklego wniosku lub decyzji — od przedsigbiorstw lub zwigzkow
przedsigbiorstw udzielenia wszelkich koniecznych informacji I . Komisja moze réwniez —
w drodze twyklego wniosku lub decyzji — zazgdaé udzielenia jej dostepu do danych I
1 algorytmow przedsigbiorstw oraz informacji o testach, a takze zazada¢ udzielenia jej

wyjasnien w tym zakresie.

2. Jezeli Komisja zada od przedsiebiorstw lub zwigzkow przedsiebiorstw udzielenia
informacji w drodze zwyktego wniosku, podaje podstawe prawng i cel takiego zadania,
okresla zakres zadanych informacji, wyznacza termin, w ktorym nalezy je dostarczy¢, jak
rownie? poucza o grzywnach przewidzianych w art. 30 majgcych zastosowanie
w przypadku udzielenia nickompletnych, nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad

informacji lub wyjasnien.

3. Jezeli Komisja zada od przedsiebiorstw lub zwigzkow przedsiebiorstw udzielenia
informacji w drodze decyzji, podaje podstawe prawna i cel takiego zadania, okresla zakres
zadanych informacji 1 wyznacza termin, w ktorym nalezy je dostarczy¢. Jezeli Komisja
zada od przedsiebiorstw zapewnienia dostepu do danych 1 algorytmow oraz informacji
o testach, podaje cel I takiego zadania oraz wyznacza termin, w ktorym nalezy zapewni¢
ten dostep 1 te informacje. Komisja poucza takze o grzywnach przewidzianych w art. 30
oraz poucza o okresowych karach pienig¢znych przewidzianych w art. 31 lub naktada takie
kary pieni¢zne. Poucza ona réwniez o prawie do kontroli tej decyzji przez Trybunat

Sprawiedliwosci.
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4. Przedsigbiorstwa lub zwigzki przedsigbiorstw lub ich przedstawiciele przekazujg zadane
informacje w imieniu odpowiedniego przedsigbiorstwa lub zwigzku przedsigbiorstw.
Prawnicy nalezycie upowaznieni do dziatania moga przekazywaé informacje w imieniu
swoich klientow. Klienci pozostaja w pelni odpowiedzialni, jezeli przekazane informacje

sg nickompletne, nieprawdziwe lub wprowadzajgce w btad.

5. Na wniosek Komisji wlasciwe organy panstw cztonkowskich udzielaja Komisji wszelkich
informacji, ktore znajduja si¢ w ich posiadaniu, koniecznych do wykonywania zadan

powierzonych jej niniejszym rozporzadzeniem.

Artykut 22

Uprawnienie do odbierania wyjasnien i przyjmowania o§wiadczen

1 W celu wykonywania zadan wynikajqcych 7 niniejszego rozporzqdzenia Komisja moze
odbiera¢ wyjasnienia od wszelkich osob fizycznych lub prawnych, ktore wyraza zgode na
ztozenie wyjasnien, w celu zebrania informacji odnoszacych si¢ do przedmiotu badanial .
Komisja jest uprawniona do rejestrowania takich wyjasnien za pomocq wszelkich

srodkow technicznych.

2. Gdy odbieranie wyjasnien zgodnie 7 ust. 1 niniejszego artykulu prowadzone jest
w pomieszczeniach przedsigbiorstwa, Komisja informuje o tym odpowiedzialny za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy
panstwa czlonkowskiego, na terytorium ktorego odbywa si¢ odbieranie wyjasnien. Na
wniosek tego wlasciwego organu, jego urzednicy mogq pomagac urzednikom i innym

towarzyszgcym osobom upowainionym przez Komisje do odbierania wyjasnien.
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Artykut 23

Uprawnienia do przeprowadzania I kontroli

1. W celu wykonywania zadan wynikajqcych 7 niniejszego rozporzqdzenia Komisja moze

przeprowadza¢ wszelkie konieczne kontrole I przedsigbiorstw lub zwigzkow

przedsiebiorstw.

2. Urzednicy i inne towarzyszqce osoby upowaznione przez Komisje do przeprowadzania
kontroli majg prawo:

a)  wstepu do wszelkich pomieszczen, na teren i do srodkow transportu przedsigbiorstw
i zwigzkow przedsiebiorstw;

b)  sprawdzaé ksiegi i inne rejestry zwigzane z dziatalnosciq gospodarczg, niezaleinie
od nosnika, na jakim sq przechowywane;

¢)  pobieraé lub uzyskiwaé, w dowolnej formie, kopie lub wyciqgi 7 takich ksigg lub
rejestrow;

d)  wymagaé od przedsiebiorstwa lub zwigzku przedsigbiorstw udzielenia dostepu do
ich organizacji, dzialalnosci, systemu informatycznego, algorytmow, przetwarzania
danych i praktyk biznesowych oraz przedstawienia wyjasnien na temat tych
elementow, a nastepnie rejestrowad lub udokumentowacé wyjasnienia udzielone
za pomocq wszelkich srodkow technicznych;

e)  pieczetowac wszelkie pomieszczenia przedsigbiorstwa i ksiegi lub rejestry na czas
i w zakresie koniecznym do przeprowadzenia kontroli;
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) zadawad pytania przedstawicielom lub cztonkom personelu przedsigbiorstwa lub
zwiqzku przedsiebiorstw w celu uzyskania wyjasnien co do faktow lub dokumentow
dotyczgcych przedmiotu i celu kontroli oraz rejestrowad za pomocq wszelkich

srodkow technicznych odpowied?zi.

3. Aby przeprowadzac kontrole, Komisja moZe zwrocié si¢ o pomoc audytoréw lub
ekspertow powotanych przez Komisj¢ na podstawie art. 26 ust. 2, a takZe o pomoc
odpowiedzialnego za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6,
wlasciwego organu krajowego panstwa czlonkowskiego, na terytorium ktorego ma by¢é

przeprowadzona kontrola.

4. Podczas I kontroli Komisja, audytorzy lub eksperci przez nig powotani oraz
odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6,
wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego, na terytorium ktorego ma byé
przeprowadzona kontrola, moga zazadac od przedsigbiorstwa lub zwiazku przedsi¢biorstw
udzielenia dostepu do ich organizacji, dziatalnosci, systemu informatycznego, algorytméow,
przetwarzania danych i praktyk biznesowych oraz przedstawienia wyjasnien na temat tych
elementow. Komisja i audytorzy lub eksperci przez nig powotani oraz odpowiedzialny za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ
krajowy panstwa czlonkowskiego, na terytorium ktorego ma by¢ przeprowadzona

kontrola, mogg zadawac pytania kazdemu przedstawicielowi lub cztonkowi personelu.
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5. Urzednicy i inne towarzyszqce osoby upowaznione przez Komisje do przeprowadzenia
kontroli wykonujg swoje uprawnienia po okazaniu pisemnego upowaznienia
zawierajqcego okreslenie przedmiotu i celu kontroli oraz pouczenie o grzywnach
przewidzianych w art. 30 majgcych zastosowanie w przypadku gdy okazane ksiegi
i rejestry zwigzane 7 dziatalnoscig gospodarcza sq niekompletne lub gdy odpowiedzi na
pytania zadane zgodnie 7 ust. 2 i 4 niniejszego artykutu sq nieprawdziwe lub
wprowadzajgce w blgd. Z odpowiednim wyprzedzeniem przed rozpoczeciem kontroli
Komisja powiadomi o niej odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych
mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego, na terytorium

ktorego ma by¢ przeprowadzona kontrola.

6. Przedsigbiorstwa lub zwiazki przedsigbiorstw sg zobowigzane poddac si¢ I kontroli
zarzadzonej decyzjg Komisji. Decyzja ta okresla przedmiot i cel kontroli, termin jej
rozpoczecia 1 pouczenie o grzywnach i1 okresowych karach pienieznych przewidzianych
odpowiednio w art. 30 1 31 oraz o prawie do kontroli tej decyzji przez Trybunat

Sprawiedliwosci.

7. Na wniosek odpowiedzialnego za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa
w art. 1 ust. 6, wltasciwego organu krajowego panstwa czlonkowskiego, na terytorium
ktorego ma by¢ przeprowadzona kontrola, lub na wniosek Komisji urzednicy wlasciwego
organu oraz upowaznione bgdz powolane przez niego osoby aktywnie pomagajq
urzednikom i innym osobom towarzyszgcym upowazinionym przez Komisje. W tym celu

przystugujq im uprawnienia okreslone w ust. 2 i 4 niniejszego artykutu.
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10.

W przypadku gdy urzednicy i inne osoby towarzyszgce upowaznione przez Komisje
stwierdzq, Ze przedsiebiorstwo lub zwigzek przedsigbiorstw sprzeciwia si¢ kontroli
zarzgdzonej zgodnie 7 niniejszym artykulem, odpowiednie panstwo czlonkowskie udziela
im niezbednej pomocy, zwracajqc sie w razie potrzeby o pomoc policji lub
rownorzednego organu egzekwowania prawa, w celu umozliwienia im przeprowadzenia

kontroli.

Jezeli zgodnie 7 przepisami krajowymi pomoc, o ktorej mowa w ust. 8 niniejszego
artykutu, wymaga zezwolenia organu sqdowego, Komisja lub odpowiedzialny za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy
panstwa czlonkowskiego lub urzednicy upowainieni przez te organy wystepujq o wydanie
takiego zezwolenia. O wydanie takiego zezwolenia mozna réwniez wystgpié jako o srodek

zapobiegawczy.

W przypadku gdy wystgpiono o zezwolenie, o ktorym mowa w ust. 9 niniejszego artykutu,
krajowy organ sqdowy sprawdza, czy decyzja Komisji jest autentyczna, przewidziane
srodki przymusu nie sq arbitralne ani nadmiernie ucigzliwe w stosunku do przedmiotu
kontroli. Badajgc proporcjonalnosé srodkow przymusu, krajowe organy sqdowe mogq
wystgpi¢ do Komisji, bezposrednio lub za posrednictwem odpowiedzialnego za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wltasciwego organu
krajowego panstwa czlonkowskiego, o szczegolowe wyjasnienia dotyczgce

w szezegdolnosci podstaw, na jakich Komisja powzieta podejrzenie o naruszeniu
niniejszego rozporzgdzenia, jak rownie; o wyjasnienia dotyczgce wagi podejrzewanego
naruszenia oraz charakteru uczestnictwa w nim danego przedsigbiorstwa. Krajowy
organ sqgdowy nie moze jednak kwestionowac koniecznosci przeprowadzenia kontroli ani
Zqgdac udzielenia informacji zawartych w aktach Komisji. Legalnos¢ decyzji Komisji

moze byé rozpatrywana jedynie przez Trybunat Sprawiedliwosci.
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Artykut 24
Srodki tymczasowe

W przypadkach naglacych ze wzgledu na ryzyko zaistnienia powaznej i nicodwracalnej szkody dla
uzytkownikéw biznesowych lub uzytkownikow koncowych straznika dostepu, Komisja moze
przyjaé akt wykonawczy zarzgdzajgcy srodki tymczasowe przeciwko straznikowi dostepu na
podstawie stwierdzenia prima facie, ze doszto do naruszenia art. 5, 6 lub 7. Akt wykonawczy
przyjmuje si¢ wylgcznie w ramach postepowania wszczetego z myslg o mozliwym przyjeciu decyzji
stwierdzajacej niewypetnianie obowigzkoéw na podstawie art. 29 ust. 1. Obowigzuje on wylgcznie
przez czas oznaczony, ktéry moze zosta¢ przedtuzony, jezeli to konieczne i stosowne. Akt

wykonawczy przyjmuje si¢ zgodnie 7 procedurq doradczg, o ktorejf mowa w art. 50 ust. 2.

Artykut 25

Zobowigzania

1. Jezeli w toku postgpowania, o ktorym mowa w art. 18 I , straznik dostepu zaproponuje
podjecie zobowigzan odnoszacych si¢ do odpowiednich podstawowych ustug
platformowych i majacych na celu wypetnienie obowigzkéw ustanowionych w art. 5, 6 i 7,
Komisja moze przyjaé akt wykonawczy czynigce te zobowiagzania wigzacymi dla danego
straznika dostgpu oraz o§wiadczy¢, Ze nie ma dalszych podstaw do prowadzenia
postepowania. Akt wykonawczy przyjmuje sie zgodnie z procedurq doradczg, o ktorej

mowa w art. 50 ust. 2.
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2. Komisja moze, na wniosek lub z wlasnej inicjatywy, wznowi¢ stosowne postepowanie

w drodze decyzji, jezeli:

a)  nastgpila istotna zmiana stanu faktycznego, na podstawie ktorego podjeta zostata

decyzja;
b) dany straznik dostepu dziata w sposob sprzeczny ze swoimi zobowigzaniami;

¢) decyzja zostata podjeta na podstawie nickompletnych, nieprawdziwych lub

wprowadzajacych w blad informacji dostarczonych przez strony;

d) zobowigzania nie sq skuteczne.

3. Jezeli Komisja uzna, ze zobowigzania zaproponowane przez danego straznika dost¢pu nie
zapewniaja skutecznego wypetniania obowigzkéw ustanowionych w art. 5, 6 i 7, uzasadnia
w decyzji konczacej dane postepowanie, dlaczego nie uczynita tych zobowigzan
wigzacymi.

10966/22 mi/MUG/ms 146

ZALACZNIK GIP.INST PL.



Artykut 26

Monitorowanie obowigzkow i srodkow

1. Komisja podejmuje dziatania konieczne w celu monitorowania skutecznego wdrazania
1 wypelniania obowigzkow ustanowionych w art. 5, 6 1 7 oraz skutecznego wdrazania
1 przestrzegania decyzji przyjetych na podstawie art. 8, 18, 24, 25 i 29. Dzialania te mogg
obejmowac w szczegolnosci natoZenie na strainika dostepu obowigzku przechowywania
wszystkich dokumentow uznanych za istotne dla oceny wdraZania i wypelniania tych

obowiqzkow oraz wdrazania i przestrzegania tych decyzji.

2. Dziatania, o ktorych mowa w ust. 1, moga obejmowac powotanie niezaleznych
zewngtrznych ekspertéw i audytoréw, a takze powolanie urzednikow z wlasciwych
organow krajowych panstw czlonkowskich celem udzielenia Komisji pomocy w zakresie
monitorowania wypelniania obowigzkow i stosowania si¢ do srodkdéw oraz zapewnienia

Komisji konkretnej wiedzy, w tym wiedzy specjalistyczne;.
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Artykut 27

Informacje od 0sob trzecich

1 KaZda osoba trzecia, w tym uiytkownicy biznesowi, konkurenci lub uZytkownicy konicowi
podstawowych ustug platformowych wymienionych w decyzji o wskazaniu zgodnie 7 art.
3 ust. 9, jak rowniez ich przedstawiciele, mogg informowaé odpowiedzialny za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy
panstwa czlonkowskiego lub bezposrednio Komisje o wszelkich praktykach lub
zachowaniach straznikow dostepu, ktore sq objete zakresem stosowania niniejszego

rozporzqdzenia.

2. Odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6,
wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego oraz Komisja majq pelng swobode
decydowania o odpowiednich srodkach oraz nie sq zobowigzane podejmowaé dzialan

w reakcji na uzyskane informacje.

3. Jezeli odpowiedzialny za egzekwowanie regud i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6,
wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego stwierdzi, w oparciu o informacje
uzyskane zgodnie 7 ust. 1 niniejszego artykulu, e moze zachodzi¢ priypadek

nieprzestrzegania niniejszego rozporzgdzenia, przekazuje te informacje Komisji.
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Artykut 28

Komorka nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzgdzenia

1 Straznicy dostgpu ustanawiajq komorke nadzoru przestrzegania niniejszego
rozporzqdzenia, ktora jest niezalezna od komorek operacyjnych strainika dostepu
i sklada si¢ 7 co najmniej jednego pracownika ds. nadzoru przestrzegania niniejszego
rozporzqdzenia, w tym kierownika komorki nadzoru przestrzegania niniejszego

rozporzqgdzenia.

2. Straznik dostepu zapewnia, by komorka nadzoru przestrzegania niniejszego
rozporzqdzenia, o ktorej mowa w ust. 1, dysponowata wystarczajgcymi uprawnieniami
i zasobami, posiadala odpowiedni status, a takZe miata dostep do organu zarzqdzajgcego
strainika dostepu w celu monitorowania zachowania przez straznika dostepu zgodnosci

Z niniejszym rozporzqdzeniem.

3. Organ zarzqdzajgcy strainika dostgpu zapewnia, by pracownicy ds. nadzoru
przestrzegania niniejszego rozporzqdzenia powolani zgodnie 7 ust. 1 mieli kwalifikacje
zawodowe, wiedze, doswiadczenie i umiejetnosci niezbedne do wykonywania zadan,

o ktorych mowa w ust. 5.

Organ zarzqdzajgcy strainika dostgpu zapewnia takze, by taki kierownik komdorki
nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzqdzenia byl niezaleinym czlonkiem
kierownictwa wyzszego szczebla, ktoremu wyraZnie powierzono odpowiedzialnosé za te

komdorke.

4. Kierownik komorki nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzgdzenia podlega
bezposrednio organowi zarzgdzajgcemu strainika dostgpu i moze zglaszac obawy
i ostrzegac ten organ w przypadku wystgpienia ryzyka braku zgodnosci 7 niniejszym
rozporzgdzeniem, bez uszczerbku dla obowigzkow organu zarzgdzajgcego w ramach jego

Sfunkcji nadzorczych i zarzqdczych.
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Kierownik komorki nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzqdzenia nie moze zostaé

odwolany bez uprzedniej zgody organu zarzqdzajgcego strainika dostepu.

5. Pracownicy ds. nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzgdzenia powolani przez

straznika dostepu zgodnie 7 ust. 1 realizujq nastepujgce zadania:

a) organizowanie, monitorowanie i nadzorowanie srodkow i dzialan straznikow

dostepu majqcych na celu zapewnienie zgodnosci 7 niniejszym rozporzqdzeniem;

b)  priekazywanie informacji i doradzanie kierownictwu i pracownikom strainika

dostepu w sprawach zapewniania zgodnosci z niniejszgym rozporzqdzeniem;

¢)  wstosownych przypadkach — monitorowanie wywiqgzywania sie 7 zobowigzan, ktore
uczyniono wiqigcymi zgodnie 7 art. 25, bez uszczerbku dla moZliwosci
powolywania przez Komisje niezaleinych ekspertow zewnetrznych zgodnie 7 art. 26

ust. 2;
d)  wspolpraca 7 Komisjq do celow niniejszego rozporzgdzenia.

6. Strainicy dostepu przekazujg Komisji imie i nazwisko oraz dane kontaktowe kierownika

komorki nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzqdzenia.

7. Organ zarzgdzajgcy strainika dostgpu okresla i nadzoruje rozwigzania w zakresie
zarzqdzania, ktore zapewniajq niezaleinos¢é komorki nadzoru przestrzegania niniejszego
rozporzqdzenia, w tym podzial obowigzkow w organizacji straznika dostepu

i zapobieganie konfliktom interesow, oraz odpowiada za wdraZanie tych rozwigzan.
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8. Organ zarzgdzajgcy zatwierdza strategie i polityki zapewniania i monitorowania
zgodnosci 7 niniejszym rozporzqdzeniem oraz zarzgdzania nig, a takZe co najmniej rag

w roku dokonuje ich przeglgdu.

9. Organ zarzgdzajgcy poswieca odpowiednio duzo czasu monitorowaniu zgodnosci
Z niniejszym rozporzqdzeniem i zarzgdzaniu nig. Aktywnie uczestniczy on w decyzjach
dotyczqcych zarzqdzania w odniesieniu do niniejszego rozporzqdzenia i jego

wykonywania oraz zapewnia, by na te cele przydzielane byly odpowiednie zasoby.

Artykut 29

Niewypelnianie obowigzkoéw

1. Komisja przyjmuje akt wykonawczy zawierajqcy jej stwierdzenie dotyczgce
niewypetniania obowiazkow (zwany dalej ,,decyzjq stwierdzajgcq niewypelnianie

obowiqzkow”), jezeli uzna, ze straznik dostepu:
a)  nie wypelnia ktéregokolwiek z obowigzkéw ustanowionych w art. 5, 6 lub 7;

b)  nie zastosowal si¢ do §rodkow doprecyzowanych przez Komisje w decyzji przyjetej

na podstawie art. 8 ust. 2;
¢)  nie zastosowal si¢ do Srodkow zaradczych natoionych na podstawie art. 18 ust. 1;
d)  nie zastosowal si¢ do srodkow tymczasowych zarzadzonych na podstawie art. 24; lub
e) nie wykonat zobowigzan, ktoére uczyniono prawnie wigzgcymi na podstawie art. 25.

Akt wykonawczy przyjmuje sie zgodnie 7 procedurq doradczq, o ktorej mowa w art. 50
ust. 2.
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2. Komisja dqzy do przyjecia decyzji stwierdzajgcej niewypelnianie obowigzkow w terminie

12 miesigcy od dnia wszczecia postepowania na podstawie art. 20.

3. Przed przyjeciem decyzji stwierdzajqcej niewypetnianie obowigzkéw Komisja przedstawia
swoje wstepne ustalenia danemu straznikowi dostepu. W #ych wstepnych ustaleniach
Komisja wyjasnia $rodki, ktorych wprowadzenie rozwaza lub ktore jej zdaniem dany
straznik dostepu powinien wprowadzi¢ w celu skutecznego zastosowania si¢ do wstepnych

ustalen.

4. Przed przyjeciem decyzji stwierdzajgcej niewypelnianie obowigzkow Komisja moZe

konsultowaé sie 7 osobami trzecimi.

5. W decyzji stwierdzajacej niewypetnianie obowigzkoéw Komisja nakazuje straznikowi
dostepu zaprzestac i zaniecha¢ niewypelniania obowigzkéw w stosownym terminie oraz
przedstawi¢ wyjasnienia dotyczace sposobu, w jaki zamierza on zastosowac si¢ do tej

decyzji.

6. Straznik dostgpu przedstawia Komisji opis §rodkow, ktore wprowadzit w celu zapewnienia

wykonania decyzji stwierdzajgcej niewypelnianie obowigzkow.

7. W przypadku gdy Komisja postanowi nie przyjmowaé decyzji stwierdzajgcej

niewypelnianie obowiqzkow, konczy postgpowanie w drodze decyzji.
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Artykut 30
Grzywny

1. Komisja moze w drodze decyzji stwierdzajqcej niewypetnianie obowigzkow natozy¢ na

straznika dostepu grzywny, ktorych wysokos¢ nie moze przekracza¢ 10 % jego tacznego

Swiatowego obrotu uzyskanego w poprzednim roku obrotowym, jezeli Komisja stwierdzi,

ze straznik dostgpu umyslnie lub w wyniku zaniedbania:

a)  nie wypetnit ktéregokolwiek z obowiazkéw ustanowionych w art. 5, 61 7;

b)  nie zastosowal si¢ do §rodkow doprecyzowanych przez Komisje w decyzji przyjetej
na podstawie art. 8 ust. 2;

c) nie zastosowat si¢ do srodkow zaradczych natoZonych na podstawie art. 18 ust. 1;

d) nie zastosowat si¢ do srodkéw tymczasowych zarzgdzonych na podstawie art. 24;
lub

e) nie wykonal zobowigzan, ktére uczyniono prawnie wigzacymi na podstawie art. 25.

2. Bez uszczerbku dla ust. 1 niniejszego artykutu Komisja moze w decyzji stwierdzajgcej

niewypelnianie obowiqzkow naloZy¢ na strainika dostepu grzywny w wysokosci do 20 %

jego lgcznego swiatowego obrotu uzyskanego w poprzednim roku obrotowym, jeZeli

stwierdzi, e straznik dostepu w taki sam lub podobny sposob naruszyl obowiqzek

ustanowiony w art. 5, 6 lub 7 w odniesieniu do tej samej podstawowej ustugi

platformowej, co ustalono w decyzji stwierdzajgcej niewypetnianie obowigzkow przyjetej

w ciggu 8 poprzednich lat.
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3. Komisja moze przyjgé decyzje naktadajgcg na przedsiebiorstwa, w tym w stosownych
przypadkach na straznikow dostegpu, oraz na zwiazki przedsiebiorstw grzywny, ktorych
wysokos¢ nie moze przekraczac 1 % ich tacznego swiatowego obrotu uzyskanego

w poprzednim roku obrotowym, jezeli umyslnie lub w wyniku zaniedbania:

a)  nie przekazali w terminie informacji wymaganych do oceny ich wskazania jako
straznikow dostepu zgodnie z art. 3 ust. 2 lub przekazali informacje nieprawdziwe,

niekompletne lub wprowadzajace w blad;
b)  nie wypelnili obowigzku powiadomienia Komisji zgodnie 7 art. 3;

¢) nie przekazali informacji I wymaganych na podstawie art. 14 lub przekazali

informacje nieprawdziwe, nieckompletne lub wprowadzajace w biad;

d) nie przekazali opisu wymaganego na podstawie art. 15 lub przekazali informacje

nieprawdziwe, niekompletne lub wprowadzajgce w blqd,

e)  nie zapewnili dostepu do danych, algorytmow lub informacji o testach

w odpowiedzi na zqdanie skierowane zgodnie 7 art. 21 ust. 3;

f)  nie przekazali Zadanych informacji w terminie wyznaczonym zgodnie z art. 21 ust. 3
lub przekazali nieprawdziwe, niekompletne lub wprowadzajace w btad informacje
lub wyjasnienia, ktorych zazadano zgodnie z art. 21 lub ktorych udzielono w toku

sktadania wyjasnien zgodnie z art. 22;

g) nie sprostowali w terminie wyznaczonym przez Komisje nieprawdziwych,
niekompletnych lub wprowadzajacych w blad informacji udzielonych przez
przedstawiciela lub cztonka personelu lub tez nie udzielili lub odmoéwili udzielenia
kompletnych informacji na temat faktow zwigzanych z przedmiotem 1 celem kontroli

zgodnie z art. 23;
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h) odmowili poddania si¢ I kontroli prowadzonej na podstawie art.23;
i) nie wypeltnili obowiqzkow naloZonych przez Komisje na podstawie art. 26;

Jj)  nie ustanowili komorki nadzoru przestrzegania niniejszego rozporzgdzenia zgodnie

zart. 28; lub
k)  nie przestrzegali warunkow dostgpu do akt Komisji okreslonych w art. 34 ust. 4.

4. Ustalajac kwote grzywny, Komisja uwzglednia cigzar, czas trwania i powtarzalnos¢
naruszenia oraz, w przypadku grzywien naktadanych na podstawie ust. 3, opdznienie

spowodowane w postepowaniu.

5. Jezeli grzywna natozona na zwiazek przedsigbiorstw uwzglednia swiatowy obrot uzyskany
przez jego cztonkdéw, a zwigzek ten nie jest wyplacalny, jest on zobowigzany do wezwania

swoich cztonkdéw do wniesienia wktadow w celu pokrycia kwoty grzywny.

Jezeli wklad taki nie zostanie wniesiony do zwiazku przedsiebiorstw w terminie
wyznaczonym przez Komisje, Komisja moze zada¢ zaptaty grzywny bezposrednio od
dowolnego przedsigbiorstwa, ktérego przedstawiciele byli cztonkami organow

decyzyjnych danego zwiazku.

Po zazadaniu zaptaty zgodnie z akapitem drugim Komisja moze zazada¢ zaptaty pozostalej
kwoty przez dowolnego czlonka zwiazku przedsigbiorstw, jezeli jest to konieczne do

zapewnienia pelnej zaplaty grzywny.
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Komisja nie moze jednak zada¢ zaptaty na podstawie akapitu drugiego lub trzeciego od
przedsigbiorstw, ktoére wykaza, ze nie wykonaty decyzji zwiazku przedsi¢biorstw
powodujacej naruszenie niniejszego rozporzadzenia oraz ze nie wiedzialy o jej istnieniu
albo aktywnie dystansowaly si¢ od niej, zanim Komisja wszczela postepowanie na

podstawie art. 20.

Odpowiedzialno$¢ finansowa kazdego przedsigbiorstwa w zakresie zaplaty grzywny nie

moze przekraczac¢ 20 % jego tacznego swiatowego obrotu uzyskanego w poprzednim roku

obrotowym.
Artykut 31
Okresowe kary pieni¢zne
1. Komisja moze przyjgé decyzj¢ naktadajgcq na przedsigbiorstwa, w tym w stosownych

przypadkach na straznikow dostepu, oraz na zwigzki przedsiebiorstw okresowe kary
pieni¢zne, ktorych wysoko$¢ nie moze przekraczac 5 % Sredniego dziennego swiatowego
obrotu uzyskanego w poprzednim roku obrotowym i ktére sg naliczane od daty ustalonej

w decyzji, aby naktoni¢ przedsiebiorstwa do:

a)  zastosowania si¢ do srodkow doprecyzowanych przez Komisje w decyzji przyjetej na

podstawie art. 8 ust. 2;
b)  wykonania decyzji przyjetej na podstawie art. 18 ust. 1;

¢)  dostarczenia prawdziwych 1 kompletnych informacji w terminie wyznaczonym
w zadaniu udzielenia informacji skierowanym w drodze decyzji przyjetej na

podstawie art. 21,
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h)

zapewnienia dostepu do baz, algorytmoéw 1 informacji o testach w odpowiedzi na
Zqgdanie skierowane zgodnie 7 art. 21 ust. 3 oraz dostarczenia wyjasnien w ich

sprawie zgodnie z decyzja przyjeta na podstawie art. 21;
poddania si¢ I kontroli zarzagdzonej decyzjg przyjeta na podstawie art. 23;
wykonania decyzji zarzadzajacej srodki tymczasowe, przyjetej na podstawie art. 24,

wykonania zobowigzan, ktore uczyniono prawnie wigzacymi w drodze decyzji

przyjetej na podstawie art. 25 ust. 1;

wykonania decyzji przyjetej na podstawie art. 29 ust. 1.

W przypadku gdy przedsigbiorstwa lub zwiqzki przedsiebiorstw wypetnity obowiazek,

w odniesieniu do ktérego natozono okresowa kare pieniezng w celu jego

wyegzekwowania, Komisja moze przyjgé akt wykonawczy ustalajgcy ostateczng wysokosé

okresowej kary pieni¢znej na poziomie nizszym niz ten, ktory wynikatby z pierwotnej

decyzji. Akt wykonawczy przyjmuje sie zgodnie z procedurq doradczq, o ktorej mowa

w art.

50 ust. 2.
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Artykut 32

Terminy przedawnienia dotyczace nakladania kar

1. Uprawnienia przyznane Komisji na podstawie art. 30 1 31 podlegaja przedawnieniu

wynoszacemu 5 lat.

2. Bieg terminu przedawnienia rozpoczyna si¢ od dnia, w ktérym popelniono naruszenie.
Jednak w przypadku ciggltych lub powtarzajacych si¢ naruszen bieg terminu przedawnienia

rozpoczyna si¢ od dnia zaprzestania naruszenia.

3. Wszelkie dziatania podjete przez Komisj¢ w celu przeprowadzenia badania rynku lub
postgpowania w odniesieniu do naruszenia przerywaja bieg terminu przedawnienia
dotyczacego naktadania grzywien lub okresowych kar pieni¢znych. Bieg terminu
przedawnienia uznaje si¢ za przerwany ze skutkiem od dnia, w ktérym co najmniej jedno
przedsiebiorstwo lub zwigzek przedsigbiorstw, ktdre uczestniczyty w naruszeniu, zostang
powiadomione o podjetych dzialaniach. Bieg terminu przedawnienia przerywaja

w szczeg6lnosci:
a)  zadanie udzielenia informacji wystosowane przez Komisje;

b)  pisemne upowazinienia do przeprowadzania kontroli udzielone przez Komisje jej

urzednikom,

c)  wszczecie postepowania przez Komisje na podstawie art. 20.
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4. Kazde przerwanie terminu przedawnienia powoduje, ze termin ten zaczyna biec od
poczatku. Termin przedawnienia uptywa jednak najpdzniej w dniu, w ktérym uplywa
okres odpowiadajacy podwdjnemu terminowi przedawnienia, a Komisja nie nalozyta
grzywny lub okresowej kary pieni¢znej. Termin ten przedtuza si¢ o okres, na ktory bieg

terminu przedawnienia zostal zawieszony na podstawie ust. 5.

5. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego naktadania grzywien lub okresowych kar
pieni¢znych ulega zawieszeniu na okres, przez ktory decyzja Komisji jest przedmiotem

postepowania toczgcego si¢ przed Trybunatem Sprawiedliwosci I .

Artykul 33

Terminy przedawnienia dotyczace wykonania kar

1. Uprawnienia Komisji do wykonania decyzji przyje¢tych na podstawie art. 30 i 31 podlegaja

przedawnieniu wynoszacemu 5 lat.
2. Termin przedawnienia biegnie od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna.
3. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego wykonania kar przerywa:

a) powiadomienie o decyzji o zmianie pierwotnej kwoty grzywny lub okresowej kary

pieni¢znej lub o odrzuceniu wniosku o taka zmiang; lub

b)  kazde dziatanie Komisji lub panstwa czlonkowskiego dziatajacego na wniosek
Komisji majace na celu wyegzekwowanie zaptaty grzywny lub okresowej kary

pieni¢znej.
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4. Kazde przerwanie terminu przedawnienia powoduje, ze termin ten zaczyna biec od

poczatku.
5. Bieg terminu przedawnienia dotyczacego wykonania kar ulega zawieszeniu:
a)  do uplywu terminu przyznanego na zaptate; lub

b)  na czas zawieszenia egzekucji ptatnosci na podstawie postanowienia Trybunatu

Sprawiedliwosci lub orzeczenia sqdu krajowego.

Artykut 34
Prawo do bycia wystuchanym i prawo dostepu do akt

1. Przed przyj¢ciem decyzji na podstawie art. 8, art. 9 ust. 1, art. 10 ust. 1, art. 17, 18, 24, 25,
291 30 oraz art. 31 ust. 2 Komisja zapewnia zainteresowanemu straznikowi dostepu lub
zainteresowanemu przedsi¢biorstwu lub zainteresowanemu zwigzkowi przedsigbiorstw

mozliwo$¢ bycia wystuchanym w sprawie:

a)  wstepnych ustalen Komisji, w tym w kazdej kwestii, w ktérej Komisja zglosita

zastrzezenia; oraz

b)  srodkow, ktore Komisja moze zamierza¢ wprowadzi¢ w Swietle wstepnych ustalen

zgodnie z lit. a) niniejszego ustepu.

2. Zainteresowani straznicy dostepu, zainteresowane przedsigbiorstwa i zainteresowane
zwiazki przedsigbiorstw mogg przedstawi¢ Komisji swoje uwagi dotyczace jej wstepnych
ustalen w terminie wyznaczonym przez Komisje we wstepnych ustaleniach, przy czym

termin ten nie moze by¢ krotszy niz 14 dni.

3. Podstawg decyzji przyjmowanych przez Komisj¢ moga by¢ wylacznie wstgpne ustalenia,
w tym w kazdej kwestii, w ktorej Komisja zglosita zastrzezenia, co do ktorych
zainteresowani straznicy dostepu, zainteresowane przedsiebiorstwa i zainteresowane

zwigzki przedsiebiorstw mogli przedstawi¢ swoje uwagi.
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4. W toku postepowania w pelni respektuje si¢ prawo zainteresowanego straznika dostepu,
zainteresowanego przedsiebiorstwa lub zainteresowanego zwigzku przedsiebiorstw do
obrony. Zainteresowany straznik dostepu, zainteresowane przedsigbiorstwo lub
zainteresowany zwigzek przedsigbiorstw majg prawo dostepu do akt Komisji nal
warunkach I ujawnienia, z zastrzezeniem uzasadnionego interesu przedsigbiorstw
w zakresie ochrony ich tajemnic handlowych. W przypadku braku porozumienia miedzy
stronami Komisja moZe przyjmowad decyzje okreslajqce te warunki ujawnienia. Prawo
dostepu do akt Kemisji nie obejmuje informacji poufnych i dokumentow wewnetrznych
Komisji ani wlasciwych organdow panstw cztonkowskich. W szczegolnosci prawo dostepu
nie obejmuje korespondencji migdzy Komisja a wlasciwymi organami panstw
cztonkowskich. Zaden przepis niniejszego ustepu nie uniemozliwia Komisji ujawnienia

1 wykorzystania informacji koniecznych do udowodnienia naruszenia.

Artykut 35

Sprawozdawczosé roczna

1 Komisja przedktada Parlamentowi Europejskiemu i Radzie roczne sprawozdanie

z wykonania niniejszego rozporzqdzenia oraz z postgpow w realizacji jego celow.
2. Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera:

a) podsumowanie dzialan Komisji, w tym informacje o wszelkich podjetych srodkach
i przyjetych decyzjach oraz trwajgcych badaniach rynku zwigzanych z niniejszym

rozporzgdzeniem;
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b)

)

d)

ustalenia 7 monitorowania wypelniania przez straznikow dostepu obowigzkow

wynikajgcych 7 niniejszego rozporzqdzenia;
ocene poddanego audytowi opisu, o ktorym mowa w art. 15;

podsumowanie wspolpracy miedzy Komisjg a organami krajowymi w odniesieniu

do niniejszego rozporzqdzenia;

podsumowanie dzialan i zadan Grupy Wysokiego Szczebla Organow Regulacji
Cyfrowej, w tym sposobow wdraZania jej zalecen dotyczgcych wykonywania

niniejszego rozporzgdzenia.

3. Komisja publikuje to sprawozdanie na swojej stronie internetowej.

Artykut 36

Tajemnica zawodowa

1. Informacje zebrane na podstawie niniejszego rozporzgdzenia wykorzystuje si¢ do celow

niniej

szego rozporzadzenia.

Informacje zebrane na podstawie art. 14 wykorzystuje si¢ do celow niniejszego

rozporzqdzenia, rozporzgdzenia (WE) nr 139/2004 i krajowych przepisow dotyczgcych

lgczenia przedsigbiorstw.

3. Informacje zebrane na podstawie art. 15 wykorzystuje si¢ do celow niniejszego

rozporzqdzenia i rozporzgdzenia (UE) 2016/679.
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4. Bez uszczerbku dla wymiany 1 wykorzystywania informacji przekazywanych w celu
wykorzystania ich na podstawie art. 38, 39, 41 i 43 Komisja, wlasciwe organy panstw
cztonkowskich, ich urzgdnicy, funkcjonariusze i inne osoby pracujace pod nadzorem tych
organdéw oraz osoby fizyczne lub prawne, w tym audytorzy i eksperci powotani na
podstawie art. 26 ust. 2, nie ujawniajg informacji uzyskanych lub wymienionych przez
nich na podstawie niniejszego rozporzadzenia oraz obj¢tych obowigzkiem zachowania

tajemnicy zawodowe;j. I

Artykut 37

Wspolpraca z organami krajowymi

1 Komisja i panstwa czltonkowskie scisle wspolpracujq i koordynujg swoje dzialania
w zakresie egzekwowania w celu zapewnienia spdjnego, skutecznego
i komplementarnego egzekwowania dostgpnych instrumentow prawnych stosowanych

wobec strainikow dostgpu w rozumieniu niniejszego rozporzgdzenia.

2. W stosownych przypadkach Komisja moZe konsultowaé si¢ 7 organami krajowymi we

wszelkich sprawach zwiqzanych ze stosowaniem niniejszego rozporzgdzenia.
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Artykut 38

Wspélpraca i koordynacja 7 wltasciwymi organami krajowymi egzekwujqcymi reguly konkurencji

1 Komisja oraz odpowiedzialne za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa
w art. 1 ust. 6, wltasciwe organy krajowe panstw czlonkowskich wspolpracujq ze sobg
i informujq si¢ za posrednictwem Europejskiej Sieci Konkurencji o podejmowanych
dzialaniach w zakresie egzekwowania. Sq one uprawnione do przekazywania sobie
wszelkich informacji dotyczqgcych kwestii o charakterze faktycznym lub prawnym, w tym
informacji poufnych. W przypadku gdy wlasciwy organ nie jest czlonkiem Europejskiej
Sieci Konkurencji, Komisja dokonuje niezbednych ustalen dotyczqcych wspolpracy
i wymiany informacji w prowadzonych przez te organy sprawach dotyczgcych
egzekwowania niniejszego rozporzgdzenia i egzekwowania regul lub przepisow,
o ktorych mowa w art. 1 ust. 6. Komisja moZe ustanowié takie ustalenia w akcie

wykonawczym, jak okreslono w art. 46 ust. 1 lit. |).

2. W przypadku gdy odpowiedzialny za egzekwowanie regut i przepisow, o ktorych mowa
w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego zamierza wszczqé
w sprawie straznika dostepu dochodzenie na podstawie regul lub przepisow krajowych,
o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, informuje Komisje na pismie o pierwszej formalnej
czynnosci dochodzeniowej przed jej podjeciem lub niezwlocznie po jej podjeciu.
Informacje te mozna rowniez udostepnic odpowiedzialnym za egzekwowanie regul
i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wltasciwym organom krajowym innych

panstw czlonkowskich.
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3. W przypadku gdy odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa
w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego zamierza natoZyé
obowigzki na straznikow dostepu na podstawie regut lub przepisow krajowych, o ktorych
mowa w art. 1 ust. 6, przekazuje Komisji projekt srodka nie poZniej ni; 30 dni przed jego
przyjeciem, przedstawiajgc powody jego wprowadzenia. W przypadku srodkow
tymczasowych odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art.
1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego przekazuje Komisji projekt
planowanego srodka tymczasowego jak najszybciej, najpozniej niezwlocznie po priyjeciu
takiego srodka. Informacje t¢ mozna rowniez udostepnic¢ odpowiedzialnym za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wltasciwym organom

krajowym innych panstw cztonkowskich.

4. Mechanizmy przekazywania informacji okreslone w ust. 2 i 3 nie majq zastosowania do
decyzji przewidzianych na podstawie krajowych przepisow dotyczqgcych lgczenia

przedsiebiorstw.

5. Informacje wymieniane na podstawie ust. 1-3 niniejszego artykutu sq wymieniane
i wykorzystywane wylgcznie do celow koordynacji egzekwowania niniejszego

rozporzqdzenia oraz regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6.

6. Komisja moZe zwrocié sie do odpowiedzialnych za egzekwowanie regul i przepisow,
o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwych organow krajowych panstw czlonkowskich
o udzielenie wsparcia w zakresie dowolnego badania rynku przeprowadzanego na

podstawie niniejszego rozporzgdzenia.
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7. W przypadku gdy odpowiedzialny za egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa
w art. 1 ust. 6, wlasciwy organ krajowy panstwa czlonkowskiego ma na podstawie prawa
krajowego odpowiednie kompetencje i uprawnienia dochodzeniowe, moze on 7 wlasnej
inicjatywy przeprowadzi¢ dochodzenie w sprawie moZliwego nieprzestrzegania na jego
terytorium art. 5, 6 i 7 niniejszego rozporzqdzenia. Przed podjeciem pierwszej formalnej

czynnosci dochodzeniowej organ ten informuje o tym Komisje na pismie.

Wszczecie postepowania przez Komisje na podstawie art. 20 pozbawia odpowiedzialne za
egzekwowanie regul i przepisow, o ktorych mowa w art. 1 ust. 6, wlasciwe organy
krajowe panstw czlonkowskich moZzliwosci przeprowadzenia takiego dochodzenia lub
konczy takie dochodzenie, jezeli jest jui ono w toku. Organy te skltadajg Komisji
sprawozdanie 7 ustalen takiego dochodzenia w celu wsparcia Komisji jako jedynego

organu egzekwujgcego niniejsze rozporzgdzenie.

Artykut 39

Wspélpraca z sqdami krajowymi

1 W postepowaniach dotyczgcych stosowania niniejszego rozporzqdzenia sqdy krajowe
mogq zwrocié sie do Komisji o przekazanie informacji bedgcych w jej posiadaniu lub

opinii Komisji na temat kwestii dotyczqcych stosowania niniejszego rozporzqdzenia.

2. Panstwa czlonkowskie przekazujq Komisji kopie wszelkich pisemnych wyrokow
wydanych przez sqdy krajowe w sprawach dotyczgcych stosowania niniejszego
rozporzqdzenia. Kopie takie przekazywane sq niezwlocznie po doreczeniu stronom

calosci wyroku na pismie.
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W przypadku gdy wymaga tego spdjne stosowanie niniejszego rozporzqdzenia Komisja,
dzialajqc 7 wlasnej inicjatywy, moze przedkladaé pisemne uwagi sgdom krajowym. Za

zgodq przedmiotowego sqdu Komisja moze rowniez przedstawiaé uwagi ustne.

4. Wyltgcznie w celu przygotowania wltasnych uwag Komisja moZe zwrocié sie 7 wnioskiem
do odpowiedniego sqdu krajowego o przekazanie lub zapewnienie przekazania jej

wszelkich dokumentow niezbednych do oceny sprawy.

5. Sqdy krajowe nie mogq wydawac decyzji sprzecznych z decyzjg przyjetq przez Komisje na
podstawie niniejszego rozporzgdzenia. Sqdy krajowe unikajq rownie; wydawania decyzji
pozostajgcych w sprzecznosci 7 decyzjg rozwazang przez Komisje w trakcie postgpowania,
ktore wszczela ona na podstawie niniejszego rozporzgdzenia. W tym celu sqd krajowy
moZe rozwazyé, czy konieczne jest zawieszenie toczgcego si¢ przed nim postgpowania.
Pozostaje to bez uszczerbku dla moZliwosci wystgpienia przez sqdy krajowe 7 wnioskiem

o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym na podstawie art. 267 TFUE.
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Artykut 40

Grupa wysokiego szczebla

»2rupq wysokiego szczebla”).

a)

b)

9

d)

e

W sktad grupy wysokiego szczebla wehodzg nastepujgce europejskie organy i sieci:

Organ Europejskich Regulatorow Lgcznosci Elektronicznej,

Europejski Inspektor Ochrony Danych i Europejska Rada Ochrony Danych,
Europejska Sie¢ Konkurencji,

sie¢ wspolpracy w zakresie ochrony konsumenta, oraz

Europejska Grupa Regulatorow ds. Audiowizualnych Ustug Medialnych.

Komisja ustanawia grupe wysokiego szczebla ds. aktu o rynkach cyfrowych (zwang dalej

3. Kazdy europejski organ i kazda europejska sieé, o ktorych mowa w ust. 2, ma w grupie

wysokiego szczebla rowng liczbe przedstawicieli. Grupa wysokiego szczebla liczy

maksymalnie 30 czlonkow.
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4. Komisja zapewnia obstuge sekretariatu grupy wysokiego szczebla w celu ulatwienia jej
prac. Grupie wysokiego szczebla przewodniczy Komisja, ktdra uczestniczy
w posiedzeniach grupy. Grupa wysokiego szczebla zbiera si¢ na wniosek Komisji co
najmniej raz na rok kalendarzowy. Komisja zwoluje tez posiedzenie grupy na wniosek

wiekszosci cztonkow wchodzgcych w jej sktad w celu zajecia si¢ konkretnymi kwestiami.

5. Grupa wysokiego szczebla moze stuzy¢ Komisji doradztwem i wiedzq fachowg

w dziedzinach wchodzgcych w zakres kompetencji jej czlonkow, w tym:

a) doradztwem i zaleceniami w swojej dziedzinie wiedzy fachowej, majqcymi
znaczenie dla ogolnych kwestii dotyczgcych wykonywania lub egzekwowania

niniejszego rozporzqdzenia; lub

b)  doradztwem i wiedzq fachowq promujgcymi spojne podejscie regulacyjne

w ramach roznych instrumentow regulacyjnych.
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6. Grupa wysokiego szczebla moze w szczegolnosci identyfikowad i oceniac obecne
i potencjalne interakcje miedzy niniejszym rozporzqdzeniem a przepisami sektorowymi
stosowanymi przez organy krajowe wchodzgce w sklad europejskich organow i sieci,
o0 ktorych mowa w ust. 2, i przekazywaé Komisji roczne sprawozdanie przestawiajgce
takq ocene i identyfikujqce potencjalne problemy w zakresie nakladania si¢ regulacji.
Takiemu sprawozdaniu mogq towarzyszyc zalecenia majgce na celu konwergencje
w kierunku spojnych podejsé transdyscyplinarnych i synergii miedzy wykonywaniem
niniejszego rozporzqdzenia a innymi rozporzqdzeniami sektorowymi. Sprawozdanie

przekazuje si¢ Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

7. W ramach badan rynku dotyczgcych nowych ustug i nowych praktyk grupa wysokiego
szczebla moZe stuiy¢ Komisji wiedzq fachowgq co do potrzeby zmiany przepisow
niniejszego rozporzqdzenia, dodania nowych przepisow lub uchylenia przepisow
niniejszego rozporzqdzeniu w celu zapewnienia kontestowalnych i uczciwych rynkow

cyfrowych w catej Unii.
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Artykut 41

Whiosek o przeprowadzenie badania rynku

1. I Trzy panstwa cztonkowskie lub wigksza ich liczba mogg zwréci¢ si¢ do Komisji
z wnioskiem o rozpoczg¢cie badania rynku na podstawie art. 17, poniewaz uwazaja,
ze istniejg uzasadnione powody, by podejrzewac, ze przedsiebiorstwo powinno zostaé

wskazane jako straznik doste;pul .

2. Jedno panstwo cztonkowskie lub wigksza ich liczba mogq zwrdcié sie do Komisji
z wnioskiem o rozpoczecie badania rynku na podstawie art. 18, poniewaz uwazajq,
Ze istniejq uzasadnione powody, by podejrzewad, Ze strainik dostepu systematycznie nie
wypelnia co najmniej jednego obowiqzku ustanowionego w art. 5, 6 i 7 oraz utriymat,
umocnit lub rozszerzyl swojq pozycje strainika dostepu w odniesieniu do wymogow

okreslonych w art. 3 ust. 1.

3. Trzy panstwa cztonkowskie lub wigksza ich liczcba mogg zwrdocié¢ sie do Komisji
z wnioskiem o przeprowadzenie badania rynku na podstawie art. 19, poniewaz uwazajg,

Ze istniejq uzasadnione powody, by podejrzewad, Ze:

(a) do wykazu podstawowych ustug platformowych ustanowionego w art. 2 pkt 2
nalezy dodaé jednq ustuge swiadczong w sektorze cyfrowym lub wiekszq ich
liczbe, lub

(b) niniejsze rozporzqdzenie nie zaradzilo skutecznie okreslonej praktyce, ktora moze
ograniczac kontestowalnosé podstawowych ustug platformowych lub byé

nieuczciwa, lub wiekszej liczbie takich praktyk.
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4. Panstwa cztonkowskie przedktadaja dowody na poparcie swoich wnioskéw na podstawie
ust. 1, 2i 3. W przypadku wnioskow na podstawie ust. 3 dowody takie mogqg obejmowaé
informacje na temat nowo wprowadzonych ofert produktow, ustug, oprogramowania lub
Sfunkcji, budzgcych obawy co do kontestowalnosci lub uczciwosci, niezaleinie od tego,
czy sq one wdraZane w ramach istniejgcych podstawowych ustug platformowych czy

w inny sposob.

5. W terminie czterech miesiecy od otrzymania wniosku na podstawie niniejszego artykutu
Komisja ustala, czy istniejg uzasadnione powody, by rozpoczq¢ badanie rynku na

podstawie ust. 1, 2 lub 3. Komisja publikuje wyniki swojej oceny.
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Artykut 42

Powddztwa przedstawicielskie

Do powddztw przedstawicielskich wytaczanych przeciwko strainikom dostepu za naruszenia
przepisow niniejszego rozporzgdzenia szkodzgce lub moggce szkodzicé zhiorowym interesom

konsumentow stosuje si¢ dyrektywe (UE) 2020/1828.

Artykut 43

Zglaszanie naruszen i ochrona 0sob dokonujgcych zgloszen

Do zglaszania naruszen niniejszego rozporzqdzenia i do ochrony osob zglaszajgcych takie

naruszenia stosuje si¢ dyrektywe (UE) 2019/1937.
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Rozdziat VI

Przepisy koncowe

Artykut 44
Publikacja decyzji

1. Komisja publikuje decyzje, ktore podejmuje na podstawie art. 3 i 4, art. 8 ust. 2, art. 9, 10,
16-201i 24, art. 25 ust. 1, art. 29, 30 i 31. Taka publikacja zawiera wskazanie stron

1 najwazniejsze elementy decyzji, w tym ewentualnie natozone kary.

2. Publikacji dokonuje si¢ z poszanowaniem uzasadnionego interesu straznikow dostepu lub

0s0b trzecich w zakresie ochrony ich informacji poufnych.

Artykul 45

Kontrola ze strony Trybunatu Sprawiedliwosci

Zgodnie z art. 261 TFUE Trybunal Sprawiedliwo$ci ma nieograniczone prawo orzekania
w zakresie kontroli decyzji, ktorymi Komisja natozyta grzywny lub okresowe kary pieni¢zne.
Trybunat Sprawiedliwo$ci moze uchyli¢, obnizy¢ lub podwyzszy¢ natozong grzywne lub okresowa

kare pienigzna.
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Artykut 46

Przepisy wykonawcze

1. Komisja moze przyjmowaé akty wykonawcze ustanawiajgce szczegotowe zasady

w odniesieniu do:

a)  formy, tresci i innych szczegotow powiadomien i1 przekazywanych informacji na
podstawie art. 3;

b)  formy, tresci i innych szczegdotow srodkow technicznych, ktore straznicy dostepu
wdrazaja w celu zapewnienia zgodnos$ci z art. 5, 6 lub 7;

¢)  ustalen operacyjnych i technicznych stuigcych wdrozeniu interoperacyjnosci ustug
lgcznosci interpersonalnej niewykorzystujgcych numerdw na podstawie art. 7;

d)  formy, tresci i innych szczegolow uzasadnionego wniosku na podstawie art. 8 ust.
3;

e)  formy, tresci i innych szczegolow uzasadnionych wnioskow na podstawie art. 9
i10;

) formy, tresci i innych szczegotow obowigzkowych sprawozdan przedktadanych na
podstawie art. 11;

g)  metodyki i procedury dotyczgce poddanego audytowi opisu technik
wykorzystywanych do profilowania konsumentow, o ktorym to opisie mowa
w art. 15 ust. 1; opracowujqc w tym celu projekt aktu wykonawczego, Komisja
konsultuje si¢ 7 Europejskim Inspektorem Ochrony Danych i moZe konsultowaé
si¢ 7 Europejskqg Radq Ochrony Danych, spoleczenstwem obywatelskim i innymi
odpowiednimi ekspertami;

h) formy, tresci i innych szczegotow powiadomien i przekazywanych informacji na
podstawie art. 141 15;
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i)  praktycznych ustalen w odniesieniu do postepowan dotyczacych badan rynku
przeprowadzanych na podstawie art. 17, 18 i 19 oraz w odniesieniu do postgpowan
przeprowadzanych na podstawie art. 24, 25 1 29;

Jj)  praktycznych ustalen dotyczacych wykonywania prawa do bycia wystuchanym
przewidzianego w art. 34,

k)  praktycznych ustalen dotyczacych warunkéw ujawnienia przewidzianego w art. 34;

l)  praktycznych ustalen dotyczgcych wspolpracy i koordynacji miedzy Komisjg
a organami krajowymi przewidzianych w art. 37 i 38; oraz

m) praktycznych ustalen dotyczgcych obliczania i przedtuzania terminow.
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2. Akty wykonawcze, o ktorych mowa w ust. 1 lit. a) — k) i lit. m) niniejszego artykutu,

przyjmuje si¢ zgodnie 7 procedurg doradczq, o ktorejf mowa w art. 50 ust. 2.

Akt wykonawczy, o ktorym mowa w ust. 1 lit. l) niniejszego artykutu, przyjmuje si¢

zgodnie z procedurg sprawdzajqcg, o ktérej mowa w art. 50 ust. 3.

3. Przed przyje¢ciem aktu wykonawczego na podstawie ust. 1 Komisja publikuje jego projekt
1 zaprasza wszystkie zainteresowane strony do przedlozenia uwag w wyznaczonym

terminie, ktory nie moze by¢ krotszy niz jeden miesigc.

Artykut 47
Wytyczne

Komisja moZe przyjmowad wytyczne dotyczgce wszelkich aspektow niniejszego rozporzgdzenia

w celu ulatwienia jego skutecznego wykonania i egzekwowania.

Artykut 48

Normalizacja

W stosownych i koniecznych przypadkach Komisja moZe upowazinic¢ europejskie organy
normalizacyjne do opracowania odpowiednich norm ulatwiajgcych wypetnianie obowigzkow

okreslonych w niniejszym rozporzqdzeniu.
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Artykut 49

Wykonywanie przekazanych uprawnien

1. Powierzenie Komisji uprawnien do przyjmowania aktéw delegowanych podlega

warunkom okreslonym w niniejszym artykule.

2. Uprawnienia do przyjmowania aktow delegowanych, o ktorych mowa w art. 3 ust.6 i 7
orazw art. 12 ust. 1, 3 i 4, powierza si¢ Komisji na okres pigciu lat od dnia ...... [data
wejscia w Zycie niniejszego rozporzqdzenial. Komisja sporzadza sprawozdanie dotyczace
przekazania uprawnien nie pozniej niz dziewieé¢ miesi¢cy przed koncem okresu pigciu lat.
Przekazanie uprawnien zostaje automatycznie przedtuzone na takie same okresy, chyba ze
Parlament Europejski lub Rada sprzeciwig si¢ takiemu przedtuzeniu nie pdzniej niz trzy

miesigce przed koncem kazdego okresu.

3. Przekazanie uprawnien, o ktorym mowa w art. 3 ust. 6 i 7i art. 12 ust. 1, 3 i 4, moze
zosta¢ w dowolnym momencie odwotane przez Parlament Europejski lub przez Radeg.
Decyzja o odwotaniu konczy przekazanie okreslonych w niej uprawnien. Decyzja
o odwotaniu staje si¢ skuteczna nastepnego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub w pdZniejszym terminie okreslonym w tej decyzji. Nie

wplywa ona na wazno$¢ juz obowiazujacych aktow delegowanych.
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4. Przed przyjeciem aktu delegowanego Komisja konsultuje si¢ z ekspertami wyznaczonymi
przez kazde panstwo czlonkowskie zgodnie z zasadami okreslonymi w Porozumieniu
mig¢dzyinstytucjonalnym z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego stanowienia

prawa.

5. Niezwtocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go rownoczesnie

Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

6. Akt delegowany przyjety na podstawie art. 3 ust. 6 i 7 i art. 12 ust. 1, 3 i 4 wchodzi
w zycie tylko wowczas, gdy ani Parlament Europejski, ani Rada nie wyrazity sprzeciwu
w terminie dwdéch miesiecy od przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu
1 Radzie, lub gdy, przed uptywem tego terminu, zarowno Parlament Europejski, jak i Rada
poinformowaty Komisje, ze nie wniosg sprzeciwu. Termin ten przedtuza si¢ o dwa

miesigce z inicjatywy Parlamentu Europejskiego lub Rady.
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Artykut 50

Procedura komitetowa

Komisje wspomaga komitet (Komitet Doradczy ds. Rynkow Cyfrowych). Komitet ten jest

komitetem w rozumieniu rozporzgdzenia (UE) nr 182/2011.

W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje sie art. 4 rozporzqdzenia
(UE) nr 182/2011.

W przypadku gdy opinia komitetu ma zosta¢ uzyskana w drodze procedury pisemnej,
procedura ta konczgy sie bez osiggniecia rezultatu, gdy — przed uplywem terminu na

wydanie opinii — zdecyduje o tym przewodniczqcy komitetu lub wniesie o to zwykla
wigkszos¢ czlonkow komitetu.

W przypadku odestania do niniejszego ustgpu stosuje sig art. 5 rozporzqdzenia
(UE) nr 182/2011.
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4. Komisja przekazuje opinie¢ komitetu adresatowi danej decyzji wraz z tq decyzjg. Komisja
podaje do publicznej wiadomosci t¢ opinie wraz 7 dang decyzjg, uwzgledniajqc

uzasadniony interes w zakresie ochrony tajemnicy zawodowej.

Artykut 51
Zmiana dyrektywy (UE) 2019/1937

W pkt J czesci I zalgcznika do dyrektywy (UE) 2019/1937 dodaje si¢ podpunkt w brzmieniu:

»(iv)  rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) .../... w sprawie
kontestowalnych i uczciwych rynkow w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw

(UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych) (Dz.U. L ... 7 ..., 5. ..)"."

Artykut 52
Zmiana dyrektywy (UE) 2020/1828

W zalgczniku I do dyrektywy (UE) 2020/1828 dodaje si¢ punkt w brzmieniu:

»07)  Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kontestowalnych
i uczciwych rynkow w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937
i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych) (Dz.U. L ... 7 ..., 5. ...)".”".

* Dz.U.: prosz¢ wstawi¢ w tek$cie numer, date i odestanie do Dz.U. dla niniejszego

rozporzadzenia.
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Artykut 53
Przeglad

1. Do dnia ... /3 lata od dnia rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzgdzenial,
a nastgpnie co #rzy lata, Komisja dokona oceny niniejszego rozporzadzenia i przedstawi
sprawozdanie Parlamentowi Europejskiemu, Radzie i Europejskiemu Komitetowi

Ekonomiczno-Spotecznemu.

2. W ramach ocen sprawdza sie, czy osiggnieto cele niniejszego rozporzqgdzenia polegajgce
na zapewnieniu kontestowalnych i uczciwych rynkow, oraz okresla si¢ wplyw niniejszego
rozporzqdzenia na uiytkownikoéw biznesowych, w szczegolnosci MSP, i na uzytkownikow
koncowych. Ponadto Komisja ocenia, czy moZna rozszerzy¢ zakres stosowania art. 7 na

internetowe serwisy spolecznosciowe.

3. W ramach ocen ustala si¢, czy w celu zapewnienia kontestowalnych 1 uczciwych rynkow
cyfrowych w catej Unii I konieczna jest zmiana przepisow, w tym dotyczacych wykazu
podstawowych ustug platformowych ustanowionego w art. 2 pkt 2, a takze obowigzkow
ustanowionych w art. 5, 6 i 7 1 ich egzekwowania. Po przeprowadzeniu ocen Komisja

podejmuje stosowne dziatania, ktore moga obejmowac wnioski ustawodawcze.

4. Wiasciwe organy panstw cztonkowskich dostarczaja wszelkie bedace w ich posiadaniu
istotne informacje, jakich Komisja moze potrzebowa¢ do celéw sporzadzenia

sprawozdania, o ktorym mowa w ust. 1.
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Artykut 54

Wejscie w zycie i stosowanie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.
Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ od dnia ... [szes¢ miesiecy po jego wejsciu w zycie].

Jednakze art. 3 ust. 6i 7 oraz art. 40, 46, 47, 48, 49 i 50 stosuje si¢ od dnia ... [data wejScia w zycie

niniejszego rozporzadzenia), a art. 42 i 43 stosuje si¢ od dnia 25 czerwca 2023 r.

Niemniej jednak, jeZeli data 25 czerwca 2023 r. poprzedza date rozpoczecia stosowania, o ktorej
mowa w akapicie drugim niniejszego artykulu, stosowanie art. 42 i art. 43 zostaje odroczone do

daty rozpoczecia stosowania, o ktorej mowa w akapicie drugim niniejszego artykutu.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w catosci 1 jest bezposrednio stosowane we wszystkich panstwach

cztonkowskich.

Sporzadzono w ...,

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczgca Przewodniczqcy / Przewodniczgca
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ZALACZNIK
A. Uwagi ogolne

1. Celem niniejszego zatacznika jest okreslenie metodyki identyfikacji i obliczania ,,aktywnych
uzytkownikéw koncowych” i ,,aktywnych uzytkownikow biznesowych” dla kazdej podstawowe;j
ustugi platformowej wymienionej w art. 2 pkt 2. Stanowi on punkt odniesienia umozliwiajacy
przedsigbiorstwu oceng, czy jego podstawowe ustugi platformowe osiggnely progi ilosciowe
okreslone w art. 3 ust. 2 lit. b), w zwigzku z czym zachodzi domniemanie, ze speiniajg warunek
okreslony w art. 3 ust. 1 lit. b). Taki punkt odniesienia bedzie zatem réwnie istotny dla kazde;j
szerszej oceny przeprowadzanej na podstawie art. 3 ust. 8. Obowigzkiem przedsiebiorstwa jest
obliczenie liczby wspomnianych uzytkownikéw z najdoktadniejszym przyblizeniem, zgodnie ze
wspolnymi zasadami i szczegdlowa metodyka przedstawiong w niniejszym zataczniku. Zaden

z elementow niniejszego zatgcznika nie pozbawia Komisji, w ramach terminéw okreslonych

w odpowiednich przepisach niniejszego rozporzqdzenia, mozliwosci zadania od przedsigbiorstwa
$wiadczacego podstawowe ustugi platformowe dostarczenia informacji niezbednych do
identyfikacji 1 obliczenia ,,aktywnych uzytkownikow koncowych” i ,,aktywnych uzytkownikow
biznesowych”. Zaden z elementdw niniejszego zatacznika nie powinien stanowié podstawy prawne;
do $ledzenia uzytkownikow. Metodyka zawarta w niniejszym zataczniku pozostaje bez uszczerbku
dla obowiazkow ustanowionych w niniejszym rozporzadzeniu, a mianowicie obowiazkéw w art. 3
ust. 31 8 oraz w art. 13 ust. 3. W szczeg6lno$ci wymagane przestrzeganie art. 13 ust. 3 oznacza
réwniez identyfikowanie i obliczanie ,,aktywnych uzytkownikow koncowych” 1,,aktywnych
uzytkownikéw biznesowych” w oparciu o doktadny pomiar albo najdoktadniejsze dostepne
przyblizenie zgodnie z faktycznymi zdolno$ciami w zakresie identyfikacji 1 obliczania, ktérymi

w danym momencie dysponuje przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe.
Pomiary te lub najdoktadniejsze dostgpne przyblizenie musza by¢ spdjne z danymi
przekazywanymi na podstawie art. 15 1 obejmowac te dane.

2. Wart. 2 pkt 20 1 21 okreslono definicje ,,uzytkownika koncowego” 1 ,,uzytkownika

biznesowego”, wspolne dla wszystkich podstawowych ustug platformowych.

3. W celu identyfikacji i obliczenia liczby ,,aktywnych uzytkownikéw koncowych”
1,.,aktywnych uzytkownikdw biznesowych” w niniejszym zalaczniku stosuje si¢ pojecie
,unikalnego uzytkownika”. Pojecie ,,unikalnego uzytkownika” obejmuje ,,aktywnych
uzytkownikéw koncowych” i ,,aktywnych uzytkownikow biznesowych” liczonych tylko raz

w odniesieniu do danej podstawowej ustugi platformowej w okreslonym okresie (tzn. w okresie
miesigca w przypadku ,,aktywnych uzytkownikow koncowych” 1 w okresie roku w przypadku
»aktywnych uzytkownikéw biznesowych”), niezaleznie od tego, ile razy w tym okresie
uzytkownicy ci weszli w interakcj¢ z odpowiednig podstawowa ustuga platformowa. Pozostaje to
bez uszczerbku dla faktu, Ze ta sama osoba fizyczna lub prawna moze jednocze$nie by¢ ,,aktywnym
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uzytkownikiem koncowym” i ,,aktywnym uzytkownikiem biznesowym” ré6znych podstawowych
ustug platformowych.

B. ,Aktywni uzytkownicy koncowi”

1.  Liczbe ,,unikalnych uzytkownikow” w odniesieniu do ,,aktywnych uzytkownikow
koncowych” identyfikuje si¢ zgodnie z najdoktadniejszym miernikiem podanym przez
przedsigbiorstwo §wiadczace ktérgkolwiek z podstawowych ustug platformowych,

w szczegdlnosci:

a.  Uznaje si¢, ze zbieranie danych na temat korzystania z podstawowych ustug platformowych
w oparciu o srodowiska logowania jednorazowego lub statego (Srodowiska signed-in lub logged-in)
stwarza prima facie najmniejsze ryzyko wielokrotnego liczenia tego samego uzytkownika, na
przyktad w zwigzku z korzystaniem przez uzytkownikow z réznych urzadzen lub platform.
Przedsigbiorstwo przedktada zatem zagregowane zanonimizowane dane dotyczace liczby
unikalnych uzytkownikéw koncowych dla danej podstawowej ustugi platformowej w oparciu

o srodowiska logowania jednorazowego lub stalego, jezeli takie dane istnieja.

b. W przypadku podstawowych ustug platformowych, do ktérych uzytkownicy koncowi maja
réwniez dostep poza srodowiskami logowania jednorazowego lub stalego, przedsiebiorstwo
dodatkowo przedktada zagregowane zanonimizowane dane na temat liczby unikalnych
uzytkownikéw koncowych danej podstawowej ustugi platformowej w oparciu o alternatywny
miernik ujmujacy rowniez uzytkownikow koncowych spoza srodowisk logowania jednorazowego
lub statego; miernikami takimi mogg by¢ na przyktad adresy IP, identyfikatory plikéw cookie lub
inne identyfikatory, takie jak identyfikatory RFID (identyfikacja za pomoca fal radiowych), pod
warunkiem ze te adresy lub identyfikatory s3 obiektywnie niezbe¢dne do §wiadczenia podstawowych
ustug platformowych.

2. Liczba ,,uzytkownikéw koncowych aktywnych miesigcznie” oparta jest na $redniej liczbie
uzytkownikéw koncowych aktywnych miesigcznie w okresie obejmujqcym przewazajgcq czesé
roku obrotowego. Pojecie ,,przewazajgcej czesci roku obrotowego” ma na celu umozliwienie
przedsiebiorstwu $wiadczacemu podstawowe ustugi platformowe pominigcia warto$ci odstajacych
w danym roku. Wartosci odstajace co do zasady oznaczajg dane liczbowe znacznie wykraczajace
poza standardowe i przewidywalne wartosci. Przyktadem tego, co moZe stanowicé takie wartosci
odstajgce, jest nieprzewidziany wzrost lub spadek interakcji uzytkownikow z ustugq, ktory miat
miejsce w ciggu jednego miesigca danego roku obrotowego. Wartosciami odstajgcymi nie sq dane
liczbowe dotyczgce wydarzen powtarzajqcych si¢ co roku, takich jak coroczne promocje
sprzedazy.

C. ,Aktywni uzytkownicy biznesowi”

Liczbg ,,unikalnych uzytkownikow” w odniesieniu do ,, aktywnych uzytkownikow biznesowych”
naleZy ustala¢, w stosownych przypadkach, z wykorzystaniem poziomu konta uzytkownika, gdzie
kazde odrebne konto biznesowe powigzane z korzystaniem z podstawowej ustugi platformowej
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$wiadczonej przez przedsigbiorstwo oznacza unikalnego uzytkownika biznesowego dane;j
podstawowej ustugi platformowej. Jezeli pojecie ,.konta biznesowego™ nie dotyczy danej
podstawowej ustugi platformowej, przedsiebiorstwo swiadczace podstawowe ustugi platformowe
ustala liczbe unikalnych uzytkownikéw biznesowych poprzez odniesienie do danego
przedsigbiorstwa.

D. Przekazywanie informacji

1.  Przedsigbiorstwo przekazujace Komisji na podstawie art. 3 ust. 3 informacje dotyczace liczby
aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikéw biznesowych danej

podstawowej ustugi platformowej jest odpowiedzialne za zapewnienie kompletnosci 1 doktadnosci
tych informacji. W zwigzku z tym:

a.  Przedsigbiorstwo jest odpowiedzialne za przekazywanie danych dotyczacych danej
podstawowej ustugi platformowej w sposdb niepowodujacy zanizenia lub zawyzenia liczby
aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikow biznesowych (na przyktad gdy
uzytkownicy uzyskuja dostep do podstawowych ustug platformowych z wykorzystaniem r6znych
platform lub urzadzen).

b.  Przedsiebiorstwo jest odpowiedzialne za dostarczenie doktadnych i1 zwiezlych wyjasnien co
do metodyki stosowanej w celu ustalenia informacji i za ryzyko zanizenia lub zawyzenia liczby
aktywnych uzytkownikow koncowych i aktywnych uzytkownikow biznesowych danej
podstawowej ustugi platformowej oraz za rozwigzania przyj¢te w celu wyeliminowania tego

ryzyka.

c.  Przedsigbiorstwo dostarcza danych opartych na alternatywnym mierniku, w przypadku gdy
Komisja ma watpliwos$ci co do doktadnosci danych dostarczonych przez przedsiebiorstwo
$wiadczace podstawowe ustugi platformowe.

2. Do celdéw obliczania liczby ,,aktywnych uzytkownikdéw koncowych” i ,,aktywnych
uzytkownikow biznesowych™:

a.  Przedsigbiorstwo §wiadczace podstawowe ustugi platformowe nie identyfikuje podstawowych
ustug platformowych nalezacych do tej samej kategorii podstawowych ustug platformowych na
podstawie art. 2 pkt 2 jako odrebne ushugi, opierajac si¢ glownie na fakcie, ze Swiadczone sg one

z wykorzystaniem r6znych nazw domen — czy to krajowych domen najwyzszego poziomu (ccTLD),
czy funkcjonalnych domen najwyzszego poziomu (gTLD) — ani z uwagi na jakiekolwiek atrybuty
geograficzne.

b.  Przedsigbiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe uznaje za odrgbne te
podstawowe ustugi platformowe, ktore wykorzystywane sa do réznych celéw przez ich
uzytkownikéw koncowych lub ich uzytkownikéw biznesowych albo przez obie te grupy, nawet

w przypadku gdy ich uzytkownicy koncowi lub uzytkownicy biznesowi moga by¢ ci sami i nawet
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w przypadku gdy ustugi te naleiq do tej samej kategorii podstawowych ustug platformowych na
podstawie art. 2 pkt 2.

c.  Przedsigbiorstwo $wiadczace podstawowe ustugi platformowe uznaje za odrgbne te
podstawowe ustugi platformowe, ktdre sg przez nie oferowane w sposob zintegrowany, ale ktore:

(1) nie naleza do tej samej kategorii podstawowych ustug platformowych na podstawie art. 2 pkt 2
lub

(i1) wykorzystywane sg do roznych celow przez ich uzytkownikéw koncowych lub ich
uzytkownikéw biznesowych albo przez obie te grupy, nawet w przypadku gdy ich uzytkownicy
koncowi lub uzytkownicy biznesowi moga by¢ ci sami i nawet w przypadku gdy ustugi te nalezq
do tej samej kategorii podstawowych ustug platformowych na podstawie art. 2 pkt 2.

E.  Szczegotowe definicje

Ponizsza tabela zawiera szczegbtowe definicje ,,aktywnych uzytkownikow koncowych”
1,,aktywnych uzytkownikéw biznesowych” dla kazdej podstawowej ustugi platformowe;.
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Podstawowe ustugi Aktywni uzytkownicy koncowi Aktywni uzytkow:
platformowe
Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktorzy co Liczba unikalnyc
najmniej raz w miesigcu weszli w interakcje z ustugq w ciggu calego ro
.Uslugi posrednictwa posrednictwa internetowego, na przyktad poprzez aktywne pozycjg w ramacl
mternetowego zalogowanie sie, dokonanie zapytania, kliknigcie lub ktorzy co najmnie
przewijanie, lub ktorzy co najmniej raz w miesigcu dokonali korzystajgc 7 ustu
transakcji, korzystajqc z ustugi posrednictwa internetowego.
Wyszukiwarki Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérzy co Liczba unikalnycl
internetowe najmniej raz w miesigcu weszli w interakcj¢ z wyszukiwarkg posiadajacych pro

internetowa, na przyktad poprzez dokonanie zapytania.

internetowa wyko
zawodowych), ktc

lub znajdowala sic

Internetowe serwisy

Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérzy co

Liczba unikalnycl

spoteczno$ciowe najmniej raz w miesigcu weszli w interakcj¢ z internetowym w ramach internet
serwisem spotecznosciowym, na przyktad poprzez aktywne dysponuja pozycj:

zalogowanie si¢, otwarcie strony, przewijanie, klikanie, najmniej raz w rol

polubienie, dokonanie zapytania, zamieszczenie wpisu lub serwisem spoteczi

przestanie komentarza. zalogowanie sig,

zareagowanie, dol

lub przestanie kor

przedsigbiorstw o

Ustugi platformy Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérzy co Liczba unikalnyct

udostegpniania wideo

najmniej raz w miesigcu weszli w interakcje z ushugg platformy
udostegpniania wideo, na przyktad poprzez odtworzenie

fragmentu tresci audiowizualnych, dokonanie zapytania lub

w ciggu roku dost
z tresciami audiov

odtworzenia w rat

zamieszczenie materialu z tresciami audiowizualnymi, w tym wideo.
w szczegdlnosci wideo zamieszczanych przez uzytkownikow.
Ustugi tacznosci Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérzy co Liczba unikalnyclt
interpersonalnej najmniej raz w miesigcu zainicjowali komunikacje¢ za najmniej raz w rol
niewykorzystujace posrednictwem ustugi tacznos$ci interpersonalne;j w inny sposob zai
numerow niewykorzystujacej numerdéw lub w jakikolwiek sposob ustugi tacznosci it
uczestniczyli w takiej komunikacji. numerdéw lub w ja
komunikacji, by v
z uzytkownikiem
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Systemy operacyjne

Liczba unikalnych uzytkownikéw koncowych korzystajacych
z urzadzenia z systemem operacyjnym, ktory uruchomiono,

zaktualizowano lub wykorzystano co najmniej raz w miesigcu.

Liczba unikalnycl
opublikowali, zak
jedna aplikacje lul
programowania lu
programistyczne s

sposoOb dziatajace

Wirtualny asystent Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktorzy co Liczba unikalnyc
najmniej raz w miesigcu w jakikolwiek sposob weszli zaoferowali co na
w interakcje 7 wirtualnym asystentem, na przyktad poprzez asystenta lub fun,
jego aktywacje, zadanie pytania, uzyskanie dostepu do ustugi | istniejqcej aplika
poprzez wydanie polecenia lub sterowanie inteligentnym asystenta.
urzgdzeniem domowym.

Przeglgdarki Liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktorzy co Liczba unikalnyc.

internetowe najmniej raz w miesigcu weszli w interakcje 7 wyszukiwarkg profesjonalnych s
internetowgq, na priyklad poprzez zamieszczenie zapytania lub | internetowych wy
adresu strony internetowej w polu URL wyszukiwarki lub zawodowych)
internetowej. dostep za posredn

ktorzy w ciggu ro.
dodatki dla przeg

Ustugi przetwarzania

Liczba unikalnych uzytkownikéw koncowych, ktorzy co

Liczba unikalnyct

w chmurze najmniej raz w miesigcu weszli w interakcje z jakakolwiek W ciggu roku §wia
ustuga przetwarzania w chmurze pochodzaca od odno$nego w chmurze opartg
dostawcy uslug przetwarzania w chmurze w zamian za dostawcy ustug pr
jakikolwiek rodzaj wynagrodzenia, niezaleznie od tego, czy
wynagrodzenie to ma miejsce w tym samym miesigcu.
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Internetowe ustugi

W przypadku sprzedazy na wlasny rachunek przestrzeni

W przypadku sprz

reklamowe reklamowych: reklamowych:
liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérym co liczba unikalnych
najmniej raz w miesigcu zaprezentowano reklame. wys$wietlona co n:
W przypadku ustug posrednictwa reklamowego (w tym sieci W przypadku ush
reklamowych, gietd reklamowych 1 wszelkich innych ustug sieci reklamowycl
posrednictwa w zakresie reklamy): ustug posrednictw
liczba unikalnych uzytkownikow koncowych, ktérym co liczba unikalnych
najmniej raz w miesigcu zaprezentowano reklame, co reklamodawcow,
doprowadzito do aktywacji ustugi posrednictwa reklamowego. | ktorzy w ciagu rol
posrednictwa rekl
obstlugiwani.
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