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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES
REGULA (ES) 2015/...

(... gada ...),

ar ko nosaka pasakumus
sakara ar piekluvi atvértam internetam
un groza Direktivu 2002/22/EK
par universalo pakalpojumu un lietotaju tiestbam
attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem
un Regulu (ES) Nr. 531/2012

par viesabonéSanu publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,
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péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,
nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu',
nemot véra Regionu komitejas atzinumu?,

saskana ar parasto likumdoganas procediiru’,

! OV C 177, 11.6.2014., 64. Ipp.

2 OV C 126, 26.4.2014., 53. Ipp.

Eiropas Parlamenta 2014. gada 3. aprila nostaja (Oficialaja Vestnesi v€l nav publicéta) un
Padomes 2015. gada 1. oktobra nostaja pirmaja lasijjuma [(OV ...)] [(Oficialaja Vestnesi vel
nav publicéta)]. Eiropas Parlamenta ... nostaja [(OV ...)] [(Oficialaja Veéstnesi vel nav
publicéta)].
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ta ka:

(1

2

3)

Ar So regulu ir paredz€ts izveidot kopigus noteikumus, lai interneta piekluves pakalpojumu
snieg$ana nodroSinatu vienlidzigu un nediskrimingjosu attieksmi pret datplismu, un
aizsargat tieSo lietotaju tiesibas. Ar to ir paredzets aizsargat tieSos lietotajus un vienlaikus
garant€t ilgstosu interneta ekosisteémas ka inovaciju virzitajspéka funkciongsanu.
Reformam viesabonéSanas joma biitu jarada tieSajiem lietotajiem parlieciba, ka, celojot
Savieniba, vini vares saglabat savienojamibu, un ar laiku butu jaklst par cenu un citu

nosacijumu tuvinasanas veicinatajam Savieniba.

Saja regula paredzétajos pasakumos nemts véra tehnologiju neitralitates princips, t. i., ka

tie nedz uzspiez kadas noteikta veida tehnologijas lietojumu, nedz to diskriming.

P&dgjos gadu desmitos internets ir attistijies ka atveérta platforma inovacijam ar nelieliem
piekluves Skérsliem attieciba uz tieSajiem lietotajiem, satura, lietojumprogrammu un
pakalpojumu nodros$inatajiem un interneta piekluves pakalpojumu sniedz&jiem. Pasreizgja
tiesiska reguléjuma merkis ir veicinat tieso lietotaju sp&ju piekliit informacijai un to izplatit
vai péc savas izvéles izmantot lietojumprogrammas un pakalpojumus. Tomér ievérojamu
skaitu tieSo lietotaju ietekmé datpliismas parvaldibas prakse, kas blok& vai palénina
atseviskas lietojumprogrammas vai pakalpojumus. Miné&tas tendences parada, ka
Savienibas Itmeni ir nepiecieSami kopigi noteikumi, lai nodroSinatu interneta atveértibu un
izvairTtos no ieksgja tirgus sadrumstalotibas, ko rada atseviSku dalibvalstu pienemtie

pasakumi.
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4)

)

(6)

Ar interneta piekluves pakalpojumu tiek sniegta piekluve internetam un principa visiem ta
galapunktiem neatkarigi no tieSo lietotaju izmantotas tikla tehnologijas un galiekartas.
Tomér tadu iemeslu dél, kas ir arpus interneta piekluves pakalpojumu sniedz&ju kontroles,
daziem interneta galapunktiem ne vienmer var bt iesp&jams pieklit. Tadel biitu jauzskata,
ka $adi sniedzg;ji ir §1s regulas nozime izpildijusi savus pienakumus, kas saistiti ar interneta
piekluves pakalpojuma sniegSanu, ja ar min€to pakalpojumu tiek nodroSinata
savienojamiba ar praktiski visiem interneta galapunktiem. Tadg] interneta piekluves
pakalpojumu sniedz&jiem nevajadz€tu ierobezot savienojamibu ar jebkadiem pieejamiem

interneta galapunktiem.

Piekliistot internetam, tieSajiem lietotajiem vajadzetu biit iesp&jai brivi izveleties starp
dazadiem galiekartu tipiem, ka noteikts Komisijas Direktiva 2008/63/EK". Interneta
piekluves pakalpojumu sniedzgjiem papildus tiem ierobezojumiem, ko saskana ar
Savienibas tiestbam nosaka galiekartu razotaji vai izplatitaji, nebiitu janosaka ierobezojumi

galiekartu, ar ko nodroS$ina pieslégumu tiklam, izmantoSanai.

TieSajiem lietotajiem, izmantojot savu interneta piekluves pakalpojumu, vajadz€tu biit
tiesibam bez diskriminacijas pieklut informacijai un saturam un izplatit to un izmantot un
nodro$inat lietojumprogrammas un pakalpojumus. So tiesibu izmanto3anai nebiitu jaskar
Savienibas tiesibas vai tie valsts tiesibu akti, kuri atbilst Savienibas tiesibam, attieciba uz
satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu likumibu. Ar So regulu netiecas reglamentét
nedz satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu likumibu, nedz ar to tiecas reglamentét
ar tiem saistitas procediiras, prasibas un aizsardzibas pasakumus. Tadel uz min&tajiem
jautajumiem ar1 turpmak attiecas Savienibas tiesibas vai valsts tiesibu akti, kas atbilst

Savienibas tiesibam.

Komisijas Direktiva 2008/63/EK (2008. gada 20. junijs) par konkurenci telekomunikaciju
terminaliekartu tirgos (OV L 162, 21.6.2008., 20. Ipp.).
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(7

®)

Lai izmantotu savas tiesibas piekltt informacijai un saturam un izplatit to un izmantot un
nodroSinat lietojumprogrammas un pakalpojumus péc savas izvéles, tieSajiem lietotajiem
vajadzetu but iesp€jai brivi vienoties ar interneta piekluves pakalpojumu sniedz€jiem par
tarifiem noteiktiem datu apjomiem un interneta piekluves pakalpojuma atrumam. Ar $adu
vienoSanos, ka arT jebkuru interneta piekluves pakalpojuma sniedz&ju komercpraksi
nevajadz€tu ierobezot minéto tiesibu izmantoSanu un tadejadi apiet §1s regulas noteikumus
par piekluves atvértam internetam nodroSinasanu. Valstu regulativas un citas kompetentas
iestades biitu japilnvaro versties pret vienoSanos vai komercpraksi, kas sava meéroga dél
noved pie situacijam, kad tieso lietotaju izvéle praksé tick batiski samazinata. Saja sakara
vienoSanos un komercprakses izveért€juma bitu inter alia janem véra to interneta piekluves
pakalpojumu sniedz€ju, ka ari satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu attiecigas tirgus
pozicijas, kuri ir iesaistiti. Valstu regulativajam un citam kompetentajam iestadém biitu —
saistiba ar to parraudzibas un izpildes funkciju — janosaka prasiba iejaukties gadijumos,

kad vienoSanas vai komercprakses rezultata tiktu apdraudéta tieSo lietotaju tiesibu butiba.

Sniedzot interneta piekluves pakalpojumus, minéto pakalpojumu sniedzgjiem pret visu
datpliismu biitu jaattiecas vienlidzigi, bez diskriminacijas, ierobeZojumiem vai iejauksanas,
neatkarigi no tas siititaja vai sanémgéja, satura, lietojumprogrammas vai pakalpojuma, vai
galiekartas. Atbilstigi Savienibas tiesibu vispargjiem principiem un iedibinatajai
judikattrai pret salidzinamam situacijam nebitu jaattiecas atSkirigi, savukart pret
atSkirigam situacijam nebitu jaattiecas vienadi, ja vien $adai attieksmei nav objektiva

pamatojuma.
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9) Datpliismas sapratigas parvaldibas meérkis ir sekmét tiklu resursu efekttvu izmantoSanu un
parraides vispargjas kvalitates optimizé$anu, reagg€jot uz konkrétu datplismas kategoriju —
un tadejadi parraidita satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu — objektivi atskirigajam
pakalpojumu tehniskas kvalitates prasibam. Sapratigiem datpliismas parvaldibas
pasakumiem, ko piem&ro interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji, vajadzetu bt
parredzamiem, nediskrimingjoSiem un samerigiem, un tiem nevajadzetu biit balstitiem uz
komercialiem apsveérumiem. Prasiba, lai datpliismas parvaldibas pasakumi biitu
nediskrimingjosi, interneta piekluves pakalpojumu sniedzgjiem neliedz Tstenot tadus
datpliismas parvaldibas pasakumus, ar kuriem tiek diferenc@tas objektivi atskirigas
datpliismas kategorijas, lai tad€jadi optimiz€tu parraides vispargjo kvalitati. Lai optimizetu
vispargjo kvalitati un lietotaju pieredzi, jebkada $ada diferenciacija butu jaatlauj, tikai
pamatojoties uz konkrétu datpliismas kategoriju objektivi atSkirigam pakalpojumu
tehniskas kvalitates prasibam (piem&ram, saistiba ar latentumu, trici, pakeSu zudumiem un
joslas platumu), un nevis uz komercialu apsvérumu pamata. Sadiem diferencgjosiem
pasakumiem vajadzetu biitu samérigiem attieciba uz vispargjas kvalitates optimiz&Sanas
meérki, un ar tiem pret lidzvértigu datplismu biitu jaattiecas vienadi. Sadus pasakumus

nevajadz&tu izmantot ilgak, neka tas ir nepiecieSams.

(10) Datpliismas sapratiga parvaldiba neparedz pané€mienus, ar ko parrauga tadas datpliismas

konkretu saturu, kuru parraida, izmantojot interneta piekluves pakalpojumu.
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(1D

(12)

Ieverojot pamatotus un defin€tus izne@mumus, kas paredzeti Saja regula, biitu jaaizliedz
jebkada datpliismas parvaldibas prakse, kas parsniedz $adus sapratigus datpliismas
parvaldibas pasakumus, blok&jot, paléninot, parveidojot, ierobezojot, traucgjot, pasliktinot
vai diskrimingjot konkrétu saturu, lietojumprogrammas vai pakalpojumus, vai konkrétas
satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu kategorijas. Uz min&tajiem iznp€mumiem biitu
jaattiecina stingra interpretacija un proporcionalitates prasibas. Konkréts saturs,
lietojumprogrammas un pakalpojumi, ka art konkrétas to kategorijas biitu jaaizsarga
negativas ietekmes dél, ko uz tieSo lietotaju izveli un inovaciju atstaj blok&Sana vai citi
ierobezojosi pasakumi, uz kuriem neattiecas pamatotie izneémumi. Noteikumi par satura,
lietojumprogrammu vai pakalpojumu neparveidoSanu attiecas uz izmainam sakaru satura,
bet neaizliedz nediskrimingjosus datu saspieSanas pané€mienus, ar kuriem samazina datu
datnes lielumu, neizdarot nekadas izmainas satura. Sada saspie$ana lauj efektivak izmantot
ierobezotos resursus un kalpo tieSo lietotaju interes€m, samazinot datu apjomus, palielinot
atrumu un uzlabojot pieredzi saistiba ar attieciga satura, lietojumprogrammu vai

pakalpojumu izmantoSanu.

Tadus datpliismas parvaldibas pasakumus, kas parsniedz $adus sapratigus datpliismas
parvaldibas pasakumus, var piemérot tikai nepiecieSamibas gadijuma un tik ilgi, cik

vajadzigs, lai tiktu ieveroti tris pamatotie izneémumi, kas paredz€ti Saja regula.
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(13)

Pirmkart, var rasties situacijas, kad interneta piekluves pakalpojuma sniedzgjiem pieméro
Savienibas legislativus aktus vai valsts tiesibu aktus, kas atbilst Savienibas tiesibam
(pieméram, kas saistiti ar satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu likumibu, vai ar
sabiedribas drosibu), tostarp kriminaltiesibam, kuri paredz, piem&ram, konkréta satura,
lietojumprogrammu vai pakalpojumu blok&Sanu. Turklat var rasties situacijas, kad uz
minétajiem sniedz&jiem attiecas pasakumi, kas atbilst Savienibas tiesibam, ar kuriem ievies
vai pieméro Savienibas legislativus aktus vai valsts tiesibu aktus, pieméram, vispargji
piem&rojamus pasakumus, tiesas rikojumus, tadu publisku iestazu [émumus, kuram ir
pieskirtas attiecigas pilnvaras, vai citus pasakumus, ar kuriem nodroSina atbilstibu §adiem
Savienibas legislativiem aktiem vai valsts tiesibu aktiem (pieméram, pienakums izpildit
tiesas rikojumus vai publisku iestazu rikojumus, kuros prasits blok&t nelikumigu saturu).
Prasiba ievérot Savienibas tiesibas infer alia ir saistita ar Eiropas Savienibas Pamattiesibu
harta ("harta") noteikto prasibu izpildi attieciba uz pamattiesibu un pamatbrivibu
izmantoSanas ierobezojumiem. Ka paredzets Eiropas Parlamenta un Padomes

Direktiva 2002/21/EK ', jebkadus pasakumus, kur§ varétu ierobeZot minétas pamattiesibas
vai pamatbrivibas, nosaka vienigi tad, ja tie ir pieméroti, samerigi un vajadzigi
demokratiska sabiedriba, un ja uz to stenoSanu attiecina atbilstoSus procediras
aizsardzibas pasakumus saskana ar Eiropas Cilvéktiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas

konvenciju, tostarp ar tas noteikumiem par efektivu tiesisko aizsardzibu un taisnigu tiesu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/21/EK (2002. gada 7. marts) par kop&jiem
reglament&josiem noteikumiem attieciba uz elektronisko komunikaciju tikliem un
pakalpojumiem (pamatdirektiva) (OV L 108, 24.4.2002., 33. Ipp.).
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(14)

(15)

Otrkart, tadi datpliismas parvaldibas pasakumi, kas parsniedz sadus sapratigus datpliismas
parvaldibas pasakumus, var biit vajadzigi tikla integritates un droSibas aizsardzibas noliika,
pieméram, noveérsot kiberuzbrukumus, kas tiek veikti, izplatot lJaunprogrammatru, vai

tieSo lietotaju identitates zadzibu, ko veic, izmantojot spiegprogrammatiiru.

Treskart, pasakumi, kas parsniedz $adus sapratigus datplismas parvaldibas pasakumus,
varé€tu ar1 biit nepiecieSami, lai noverstu gaidamu tikla parblivi, proti, situacijas, kuras kuru
katru bridi var notikt parblive, un lai mazinatu tikla parblives sekas, ja Sada parblive notiek
tikai uz laiku vai izp€muma apstaklos. Proporcionalitates princips paredz, ka ar datpliismas
parvaldibas pasakumiem, kas balstiti uz min€to izp€émumu, pret lidzvertigam datpliismas
kategorijam ir jaattiecas vienadi. Ar pagaidu parblivi butu jasaprot konkrétas 1slaicigas
situacijas, kad — papildus pastavigajiem lietotajiem — peksni palielinas lietotaju skaits vai
peksni palielinas pieprasijums péc konkréta satura, lietojumprogrammam vai
pakalpojumiem, kas tadgjadi var parsniegt dazu tikla elementu parraides jaudu un padarit
par€jo tiklu mazak reagétspéjigu. Pagaidu parblive ipasi varétu notikt mobilo sakaru tiklos,
iekStelpas vai mainigs aktivo lietotaju skaits, kuri maina atraSanas vietu. Ja var paredzet, ka
sada pagaidu parblive laiku pa laikam notiktu zinamos tikla punktos — kuru nevar uzskatit
par arkartas parblivi, — ta nevar€tu tik biezi atkartoties vai notikt uz tik ilgstoSiem
laikposmiem, ka jaudas palielinaSana biitu ekonomiski pamatota. Ar arkartas parblivi biitu
jasaprot neparedzamas un neizb&gamas situacijas, kad notiek parblive, gan mobilo, gan

fikséto sakaru tiklos.
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Iesp&jami min&to situaciju iemesli ietver tadu tehnisku klumi ka pakalpojuma partraukums,
ko rada bojati kabeli vai citi infrastruktiiras elementi, neparedz&tas izmainas datplismas
marsrutéSana vai tikla datpliismas liels pieaugums arkartas vai citu situaciju dél, kas ir
arpus interneta piek]uves pakalpojumu sniedzgju kontroles. Sadas parblives problémas,
visticamak, notiks reti, bet tas var biit smagas un ne vienmgr ir 1slaicigas. Vajadzibai
piemérot datpliismas parvaldibas pasakumus, kas parsniedz sapratigus datpliismas
parvaldibas pasakumus, lai novérstu tikla pagaidu vai arkartas parblivi vai mazinatu tas
sekas, nebiitu interneta piekluves pakalpojumu sniedz€jiem jasniedz iesp&ja apiet vispargjo
aizliegumu par konkréta satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu, vai konkré&tu to
kategoriju blok&Sanu, paléninasanu, parveidosanu, ierobezosanu, traucésanu,
pasliktinaSanu vai diskriminéSanu. Atkartotai un ilgstosakai tikla parblivei, kas nav nedz
arkartas, nedz pagaidu parblive, nebiitu japieméro minétais iznémums, bet ta drizak biitu

janovers, palielinot tikla jaudu.
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Pastav satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu sniedz&ju pieprasijums spét sniegt
elektronisko sakaru pakalpojumus, kuri nav interneta piekluves pakalpojumi un attieciba
uz kuriem ir nepiecieSams noteikts kvalitates Iimenis, kas netiek nodroSinats ar interneta
piekluves pakalpojumiem. Sadi noteikti kvalitates limeni tiek prasiti, pieméram, saistiba ar
daziem pakalpojumiem, ko sniedz sabiedribas interes€s, vai daziem jauniem masinas—
masinas sakaru pakalpojumiem. Tadg] publisko elektronisko sakaru nodrosSinatajiem,
tostarp interneta piekluves pakalpojumu sniedz€jiem un satura, lietojumprogrammu un
pakalpojumu sniedz&jiem, vajadzetu biit iesp&jai brivi piedavat pakalpojumus, kas nav
interneta piekluves pakalpojumi un kas ir optimizeti noteiktam saturam,

nepiecieSama, lai izpilditu ar saturu, lietojumprogrammam vai pakalpojumiem saistitas
prasibas par noteiktu kvalitates Iimeni. Valsts regulativajam iestadém biitu japarbauda, vai
un kada apjoma sada optimizacija ir objektivi nepiecieSama, lai nodroSinatu vienu vai
vairakas konkrétas un biitiskas satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu iezimes un lai
nodroS$inatu to, ka tieSajiem lietotajiem tiek sniegta atbilstosa kvalitates garantija, nevis
vienkarsi japieskir vispargja prioritate attieciba pret salidzinamu saturu,
lietojumprogrammam vai pakalpojumiem, kas pieejami ar interneta piekluves pakalpojuma
starpniecibu, tad€jadi apejot interneta piekluves pakalpojumiem piemérojamos noteikumus

par datpliismas parvaldibas pasakumiem.
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Lai izvairTtos no ta, ka $adu citu pakalpojumu sniegSana atstaj negativu ietekmi uz tieso
lietotaju interneta piekluves pakalpojumu pieejamibu vai vispargjo kvalitati, ir janodroSina
pietickama jauda. Tadg] publisko elektronisko sakaru nodrosinatajiem, tostarp interneta
piekluves pakalpojumu sniedz€jiem, $adi citi pakalpojumi biitu japiedava vai atbilstosas
vieno§anas ar satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu sniedzgjiem, kas sekme $adus
citus pakalpojumus, butu janosleédz tikai tad, ja tikla jauda ir pietickama to nodroSinasanai
papildus jebkuriem sniegtajiem interneta piekluves pakalpojumiem. Sis regulas
noteikumus par piekluves atvertam internetam nodroSinasanu nevajadzetu apiet ar citiem
pakalpojumiem, kas izmantojami vai tiek piedavati, lai aizstatu interneta piekluves
pakalpojumus. Tomér tadel vien, ka ar tadiem korporativiem pakalpojumiem ka virtualie
privatie tikli arT varétu pieskirt piekluvi internetam, tie nebiitu jauzskata par interneta
piekluves pakalpojuma aizstaSanu, ar noteikumu, ka $adu piekluvi internetam publisko
elektronisko sakaru nodro§inatajs sniedz atbilstigi §1s regulas 3. panta 1.—4. punktam un
tadgjadi to nevar uzskatit par mingto noteikumu apiesanu. Sadu pakalpojumu, kas nav
interneta piekluves pakalpojumi, sniegSanai nevajadzetu kaitét tieSajiem lietotajiem
paredz€to interneta piekluves pakalpojumu pieejamibai un vispargjai kvalitatei. Mobilo
sakaru tiklos datpliismas apjomus konkreta radio $ina ir griitak paredzgt, jo aktivo tieSo
lietotaju skaits ir mainigs, un $a iemesla dél neparedzamos apstaklos varetu tikt ietekméta

interneta piekluves pakalpojumu kvalitate tieSajiem lietotajiem.
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Attieciba uz mobilo sakaru tikliem — gadijumos, kad pakalpojumu, kas nav interneta
piekluves pakalpojumi, kop&ja negativa ietekme ir neizb€gama, minimala un islaiciga,
nevajadzetu uzskatit, ka rodas kait€jums interneta piekluves pakalpojumu vispargjai
kvalitatei tieSajiem lietotajiem. Valsts regulativajam iestadém biitu janodroS$ina, ka
publisko elektronisko sakaru nodrosinataji ievéro mingto prasibu. Saja sakara valstu
regulativajam iestadém bitu jaizverte ietekme uz interneta piekluves pakalpojumu
pieejamibu un vispargjo kvalitati, inter alia analiz&jot pakaplojuma kvalitates parametrus
(piemé&ram, latentumu, trici, pakesu zudumiem), tikla parblives meérogu un ietekmi,
faktisko atrumu pretstata reklam&tajam atrumam, interneta piekluves pakalpojumu
veiktsp&ju salidzinajuma ar pakalpojumiem, kas nav interneta piekluves pakalpojumi, un

kvalitati tieSo lietotaju uztvere.
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Noteikumus par piekluves atvértam internetam nodroSinasanu btu japapildina ar
efektiviem noteikumiem attieciba uz tieSajiem lietotajiem, kuros uzmaniba biitu pieversta
jautajumiem, kas jo Tpasi ir saistiti ar interneta piekluves pakalpojumiem un lauj tieSajiem
lietotajiem izdarit apzinatu izveli. Ming€tos noteikumus biitu japieméro papildus
piemérojamajiem Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2002/22/EK ' noteikumiem,
un dalibvalstim vajadzetu biit iesp€jai saglabat vai pienemt talejosakus pasakumus.
Interneta piekluves pakalpojumu sniedz&jiem biitu skaidri jainformé tieSie lietotaji par to,
ka Tstenota datpliismas parvaldibas prakse varétu ietekmét interneta piekluves pakalpojuma
kvalitati, tieSo lietotaju privatumu un personas datu aizsardzibu, ka arT par iesp&jamo
ietekmi, kadu pakalpojumi, kuri nav interneta piekluves pakalpojumi un kurus tie abong,
var atstat uz tieSo lietotaju attiecigo interneta piekluves pakalpojumu kvalitati un
pieejamibu. Lai §adas situacijas uzlabotu tieSo lietotaju stavokli, interneta piekluves
pakalpojumu sniedzg&jiem tadg] bitu tiesie lietotaji liguma jainforme par atrumu, ko tie var
reali nodroSinat. Ar parasti pieejamo atrumu var saprast atrumu, ko tiesais lietotajs varétu
sanemt lielakaja dala no pakalpojuma izmantoSanas laika. Interneta piekluves pakalpojumu
sniedzgjiem butu arT jainformé paterétaji par tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, kas saskana
ar valsts tiestbu aktiem pieejami veiktsp&jas neatbilstibas gadijuma. Jebkadu butisku un
pastavigu vai regularu atskiribu, kad to konstaté parraudzibas mehanisms, ko sertificgjusi
valsts regulativa iestade, starp pakalpojuma faktisko veiktsp&ju un liguma noradito
veiktsp&ju butu jauzskata par veiktsp€jas neatbilstibu, nosakot patérétajiem pieejamos
tiesiskas aizsardzibas lidzek]us saskana ar valsts tiesibu aktiem. Metodologija biitu
janosaka BEREC pamatnostadnés, un vajadzibas gadijuma ta butu japarskata un
jaatjaunina, lai atspogulotu tehnologiju un infrastruktiiras attistibu. Valstu regulativajam
iestadem biitu janodrosina atbilstiba §is regulas noteikumiem par parredzamibas

pasakumiem, lai nodros$inatu piekluvi atv@rtam internetam.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/22/EK (2002. gada 7. marts) par universalo
pakalpojumu un lietotaju tiesibam attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un
pakalpojumiem (universala pakalpojuma direktiva) (OV L 108, 24.4.2002., 51. Ipp.).
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Valstu regulativajam iestadém ir butiska loma, lai nodrosSinatu, ka tieSie lietotaji spgj
efektivi izmantot savas tiesibas saskana ar So regulu, un ka tiek ieveéroti noteikumi par
piekluves atvértam internetam nodro§inasanu. Saja zina valstu regulativajam iestadém biitu
japieméro parraudzibas un zinoSanas pienakums, un tam biitu janodroSina, ka publisko
elektronisko sakaru nodro$inataji, tostarp interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji, ievéro
savus pienakumus attieciba uz piekluves atveértam internetam nodro$inasanu. Tie ietver
pienakumu nodrosinat pietickamu tikla jaudu augstas kvalitates nediskrimingjosSu interneta
piekluves pakalpojumu sniegSanai, kuru vispar&jai kvalitatei nevajadz€tu ciest no ta, ka
tiek sniegti pakalpojumi, kuri nav interneta piekluves pakalpojumi un kuriem ir noteikts
kvalitates I[tmenis. Valstu regulativajam iestadém vajadzetu biit ar pilnvaram noteikt
prasibas attieciba uz tehniskiem raksturlielumiem, pakalpojumu kvalitates minimalas
prasibas un citus atbilstoSus pasakumus attieciba uz visiem vai atseviSkiem publisko
elektronisko sakaru nodro§inatajiem, ja tas ir nepiecieSams, lai nodroSinatu atbilstibu §1s
regulas noteikumiem par piekluves atv€rtam internetam nodrosinasanu vai lai noveérstu
tieSajiem lietotajiem paredzeto interneta piekluves pakalpojumu vispargjas kvalitates
pasliktinasanos. Sadi rikojoties, valstu kompetentajam iestadém biitu maksimali janem
vera attiecigas Eiropas Elektronisko komunikaciju regulatoru iestades (BEREC)

pamatnostadnes.

Savienibas mobilo sakaru tikls v€l aizvien ir sadrumstalots, un neviens tikls neaptver visas
dalibvalstis. Rezultata, lai nodrosinatu mobilo sakaru pakalpojumus saviem iekSzemes
klientiem, kuri celo Savieniba, viesabon€sanas pakalpojumu sniedzgjiem jaiegadajas
vairumtirdzniecibas viesaboné&Sanas pakalpojumi no operatoriem apmekl&taja dalibvalstt

vai ar tiem jaapmainas ar viesabon&Sanas pakalpojumiem.
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Ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 531/2012" ir noteikts politikas
mérkis — panakt, lai starpiba starp viesabon€Sanas un iekSzemes tarifiem tuvinatos nullei.
Tomér galigo mérki — likvidet atSkiribu starp iek§zemes maksam un viesabong&sanas
maksam — nevar sasniegt ilgtsp€jiga veida ar noveroto vairumtirdzniecibas maksas Iimeni.
Tadel ar So Regulu tiek noteikts, ka mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksas
bitu jaatce] no 2017. gada 15. jiinija ar noteikumu, ka vairumtirdzniecibas viesabonéSanas
tirgos pasreiz novérotie jautajumi ir atrisinati. Saja sakara Komisijai biitu javeic parskats
par vairumtirdzniecibas viesabon&Sanas tirgu un jaiesniedz tiesibu akta priekslikums, kas

pamatots uz min&ta parskata rezultatiem.

Taja pasa laika viesabon€Sanas pakalpojumu sniedzg€jiem biitu javar piemerot godigas
izmantoSanas politiku attieciba uz to reguléto mazumtirdzniecibas viesabongSanas
pakalpojumu paterinu, kas sniegti par piemérojamo iek§zemes mazumtirdzniecibas cenu.
Godigas izmantosanas politika ir paredzeta, lai noverstu to, ka viesabonenti launpratigi vai
anomali izmanto regul€tos mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumus, pieméram,
ka sadus pakalpojumus viesabonenti izmanto dalibvalsti, kas nav to iekSzemes
pakalpojumu sniedz&ja dalibvalsts, citiem mérkiem, kas nav saistiti ar periodisku celoSanu.
Jebkurai godigas izmantoSanas politikai butu jadod viesabon&Sanas pakalpojumu sniedzg&ja
klientiem iesp€ja patérét reguléto mazumtirdzniecibas viesabon&sanas pakalpojumu
apjomus par piemérojamo iek§zemes mazumtirdzniecibas cenu, kas saskan ar vinu

attiecigajiem tarifu planiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 531/2012 (2012. gada 13. jiinijs) par
viesabonésanu publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba (OV L 172, 30.6.2012., 10. Ipp.).
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Konkrétos un izngmuma apstaklos, kad viesabonésanas pakalpojumu sniedzgjs nevar atgiit
savas kopgjas faktiskas un planotas izmaksas, kas ir saistitas ar regulétu
mazumtirdzniecibas viesabon€Sanas pakalpojumu sniegSanu, no kop€jiem faktiskajiem un
planotajiem ienakumiem, ko giist no tada veida pakalpojumu sniegSanas, minétajam
viesabon&Sanas pakalpojumu sniedz&jam biitu javar iesniegt pieprasijumu atlaujas
sanemsanai piemerot papildmaksu, lai nodrosSinatu sava iekSzemes tarifikacijas modela
ilgtsp&jibu. lekSzemes tarifikacijas modela ilgtsp&jibas izvert§jumam vajadzetu balstities
uz attiecigiem objektiviem faktoriem, kas ir raksturigi minétajam viesabonéSanas
pakalpojumu sniedz&jam, tostarp uz objektivam atskiribam starp viesabon&Sanas
pakalpojumu sniedzgjiem attiecigaja dalibvalsti un iek§zemes cenu un ienakumu Iimeni.
Tas var attiekties, pieméram, uz operatoru vienotas likmes iek§zemes mazumtirdzniecibas
modeliem ar nozimigu negativu datpliismas nelidzsvarotibu, kad domata iekSzemes
vienibas cena ir zema un operatora kopgjie ienakumi ar ir zemi salidzinajuma ar
viesabonéSanas izmaksu slogu, vai, kad domata vienibas cena ir zema un faktiskais vai
planotais viesabonéSanas pakalpojumu patérins ir liels. Kad gan vairumtirdzniecibas, gan
mazumtirdzniecibas viesabonéSanas tirgi ir pilniba pielagojusies plasakai viesabongSanas
lietosanai iekSzemes cenu ItmenT un ta ka normala sastavdala ir ieklauta
mazumtirdzniecibas tarifu planos, Sadu izpémuma apstaklu raSanas vairs nav sagaidama.
Lai izvairitos no ta, ka $adas izmaksu atgtiSanas problémas padara neilgtsp&jigu iekSzemes
viesabon&Sanas pakalpojumu sniedzg&ju tarifikacijas modeli, radot risku, ka tiks butiski
ietekm@ta iekSzemes cenu attistiba jeb radisies ta dévétais "udensgultas efekts", $ados
apstaklos viesabonéSanas pakalpojumu sniedz€jiem ar valsts regulativas iestades atlauju
vajadzetu but iesp€jai piemerot papildmaksu regulétajiem mazumtirdzniecibas
viesaboné&Sanas pakalpojumiem tikai tiktal, cik tas ir nepiecieSams, lai atgiitu visas

attiecigas izmaksas, kas saistitas ar $adu pakalpojumu sniegSanu.
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Mingtaja noluka izmaksas, kas radusas, lai sniegtu regulétus mazumtirdzniecibas
viesabong€Sanas pakalpojumus, biitu janosaka, nemot véra faktiskas vairumtirdzniecibas
viesabonéSanas maksas, kas tiek piemeérotas attieciga viesabon&sanas pakalpojumu
sniedzgja izejosajai viesabon€Sanas datpliismai, kas parsniedz ta ienakoso viesabonésanas
datpliismu, ka ar1, nemot vera sapratigi paredz€tas saistitas un kop&jas izmaksas. lenémumi
no regulétiem mazumtirdzniecibas viesabon&Sanas pakalpojumiem biitu janosaka, nemot
vera ienakumus iek§zemes cenu liment, kas attiecinami uz regulétu mazumtirdzniecibas
viesaboné&Sanas pakalpojumu paterinu, vai nu pamatojoties uz vienibas cenu vai ka dala no
fiks€tas maksas, atspogulojot klientu Savieniba patéréto regulétu mazumtirdzniecibas
viesabonésanas pakalpojumu un iekSzemes patérina attiecigo faktisko un planoto ipatsvaru.
Biitu janem véra art reguléto mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumu patérins un
tas, cik iekSzeme pateré viesabongSanas pakalpojumu sniedzgja klienti, un konkurences
Itmenis, cenas un ienakumi iek§zemes tirgii, un jebkur$ noverojams risks, ka viesabon€sana

par iekS§zemes mazumtirdzniecibas cenam varétu ievérojami ietekmét $adu cenu attistibu.
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Lai nodrosinatu raitu pareju no Regulas (ES) Nr. 531/2012 uz mazumtirdzniecibas
viesabonésanas papildmaksu atcelSanu, ar So regulu biitu jaievies parejas laiks, kura laika
viesabonéSanas pakalpojumu sniedz&jiem vajadzetu biit iesp€jai iekSzemes cenam
pievienot papildmaksu par sniegtajiem regul&tajiem mazumtirdzniecibas viesabonéSanas
pakalpojumiem. Ar min&to parejas reZimu biitu jau jasagatavo butiskas izmainas pieeja,
Savienibas méroga viesabonéSanas pakalpojumu ka sastavdalu ieklaujot iek§zemes tarifu
planos, ko piedava dazadajos iekSzemes tirgos. Tadgejadi parejas reZima sakumpunktam
vajadzetu but attiecigajam iekSzemes mazumtirdzniecibas cenam, uz kuram var attiekties
papildmaksa, kas nav lielaka par maksimalo vairumtirdzniecibas viesabon€$anas maksu,
kas ir piemérojama laikposma tiesi pirms parejas laika. Ar Sadu parejas rezimu butu art
janodroSina biitiska cenu samazinaSana klientiem no dienas, kad sak piemérot So regulu,
un, pec papildmaksas pieskaitiSanas iek§zemes mazumtirdzniecibas cenai, nekada
gadijuma nevajadz&tu novest pie augstakas mazumtirdzniecibas viesabongSanas cenas neka
maksimala reguléta mazumtirdzniecibas viesabonéSanas maksa, kas ir piemérojama

laikposma tiesi pirms parejas laika.

Attiecigajai iekSzemes mazumtirdzniecibas cenai vajadz&tu biit vienadai ar iekSzemes
mazumtirdzniecibas maksu par vienibu. Tomer situacijas, kad nav konkrétu iek§zemes
mazumtirdzniecibas cenu, ko varétu izmantot par pamatu regulétam mazumtirdzniecibas
viesabonéSanas pakalpojumam (piem&ram, neierobezotu iekSzemes tarifu planu gadijumos,
komplektu gadijumos vai gadijumos, kad iekSzemes tarifos nav ieklauti dati), par
iek§zemes mazumtirdzniecibas cenu butu jauzskata tads pats tarifikacijas mehanisms, it ka

klients butu lietojis iekSzemes tarifu planu sava dalibvalsti.
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Lai uzlabotu konkurenci mazumtirdzniecibas viesabon&Sanas tirgii, ar Regulu (ES)

Nr. 531/2012 noteikta prasiba iekSzemes pakalpojumu sniedz&jiem darit saviem klientiem
iesp&jamu piek]uvi regulétiem balss, SMS un datu viesabonéSanas pakalpojumiem, kurus
komplekta sniedz jebkurs alternativs viesabonésanas pakalpojumu sniedzgjs. Nemot véra,
ka ar mazumtirdzniecibas viesabon&Sanas rezZimu, kas izklastits $aja regula, tuvakaja
nakotné tiks atceltas mazumtirdzniecibas viesabon&Sanas maksas, kas noteiktas Regulas
(ES) Nr. 531/2012 8., 10. un 13. panta, vairs nebiitu samérigi uzlikt iek§zemes
pakalpojumu sniedz&jiem par pienakumu istenot regulétu mazumtirdzniecibas
viesabon&sanas pakalpojumu $ada veida atseviski sadalttu pardoSanu. Pakalpojumu
sniedzgji, kuri jau ir saviem klientiem darijusi iesp&jamu piekluvi regulétiem balss, SMS
un datu viesabongSanas pakalpojumiem, kurus komplekta sniedz jebkurs alternativs
viesaboné&Sanas pakalpojumu sniedz€js, var turpinat to darit. No otras puses, nevar izslégt,
ka viesabonenti apmekl&tajos tirgos varétu gt labumu no konkurétspgjigakam
mazumtirdzniecibas cenam jo 1pasi attieciba uz datiem. Nemot véra pieaugoso
pieprasijumu péc datu viesabonéSanas pakalpojumiem un to nozimi, viesabonentiem btu
jasniedz alternativi veidi, ka pieklit datu viesabong&sanas pakalpojumiem, celojot
Savieniba. Tadel butu japatur Regula (ES) Nr. 531/2012 noteiktais, proti, ka iekSzemes un
viesabong€sanas pakalpojumu sniedzg&jiem ir pienakums neliegt klientiem piekliit tadiem
regultiem datu viesabonéSanas pakalpojumiem, ko alternativs viesabongSanas

pakalpojumu sniedzg&js sniedz tiesi apmekletaja tikla.
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Saskana ar principu "maksa zvanitajs" mobilo sakaru klienti nemaksa par ienakoSajiem
iekSzemes mobilajiem zvaniem, bet maksa par zvana pabeigSanu izsauktas personas tikla ir
ieklauta zvanitaja mazumtirdzniecibas maksa. Ar mobila savienojuma pabeigSanas tarifu
konvergenci visas dalibvalstis vajadzetu biit iesp&jai piemerot to pasu principu attieciba uz
regulétajiem mazumtirdzniecibas viesabonéSanas zvaniem. Tomér, ta ka tas vél nav
aktuali, situacijas, kas izklastitas Saja regula — kad viesabonéSanas pakalpojumu
sniedzgjiem tiek atlauts piemérot papildmaksu par regulétiem mazumtirdzniecibas
viesaboné&Sanas pakalpojumiem — papildmaksai, ko pieméro sanemtajiem regulétajiem
viesabon&Sanas zvaniem, nebiitu japarsniedz vidgjais svertais vairumtirdzniecibas mobila
savienojuma pabeigSanas tarifu maksimums, kas noteikts visa Savieniba. Tas tiek uzskatits

par parejas rezimu, l1idz Komisija atrisinas $o neatrisinato jautajumu.
Tade] butu attiecigi jagroza Regula (ES) Nr. 531/2012.

Sai regulai vajadzétu biit ipasam pasakumam Direktivas 2002/21/EK 1. panta 5. punkta
nozime. Tadgl, ja Savienibas méroga reguléto viesabonéSanas pakalpojumu sniedzg&ji
izmaina savus mazumtirdzniecibas viesabon€Sanas tarifus un attiecigo viesabonésanas
lietoSanas politiku, lai izpilditu §is regulas prasibas, $adam izmainam nevajadz€tu radit
mobilo sakaru klientiem nekadas tiesibas saskana ar valsts tiesibu aktiem, ar kuriem
transponé pasreizgjo tiesisko reguléjumu attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un

pakalpojumiem, atteikties no ligumiem.
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Lai stiprinatu viesabonentu tiesibas, kas noteiktas Regula (ES) Nr. 531/2012, $aja regula
attieciba uz regul€tajiem mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumiem biitu
janosaka konkrétas parredzamibas prasibas, kuras saskanotas ar ipasiem tarifu un apjoma
nosacijumiem, ko piemero, tiklidz ir atceltas mazumtirdzniecibas viesabonésanas
papildmaksas. Jo 1pasi biitu japaredz noteikums par to, ka viesabonentiem savlaicigi un bez
maksas tiek pazinots par piemérojamo godigas izmantosanas politiku, par to, kad ir pilniba
izteréts balss, SMS vai datu reguléto viesabonéSanas pakalpojumu piemérojamais godigas
izmantoSanas apjoms, par jebkadu papildmaksu, un par datu reguléto viesabonéSanas

pakalpojumu uzkrato paterinu.

Lai nodroSinatu vienadus nosacijumus §is regulas noteikumu 1stenosanai, Komisijai biitu
maksimumu un detaliz€tus noteikumus par godigas izmantoSanas politikas piemeéro$anu un
metodologiju, lai novertétu mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksu atcelSanas
ilgtsp&jibu, ka ar1 par pieprasijumu, kas jaiesniedz viesaboné€sanas pakalpojumu
sniedz&jam minéta izvert€§juma veikSanai. Minétas pilnvaras biitu jaizmanto saskana ar

Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 182/2011".

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada 16. februaris), ar ko
nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles mehanismiem, kuri attiecas
uz Komisijas 1stenoSanas pilnvaru izmantosanu (OV L 55, 28.2.2011., 13. Ipp.).
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(33) Saja regula ir respektétas pamattiesibas un ievéroti principi, kas noteikti harta, jo Tpasi
attieciba uz personas datu aizsardzibu, varda un informacijas brivibu, darijjumdarbibas

brivibu, nediskriminaciju un patérétaju tiesibu aizsardzibu.

(34) Nemot vera to, ka §1s regulas merki, proti, izveidot kopigus noteikumus, kas vajadzigi, lai
nodrosinatu piekluvi atvertam internetam un atceltu viesabon€sanas mazumtirdzniecibas
papildmaksas, nevar pietickami labi sasniegt atseviskas dalibvalstis, bet méroga un
ietekmes dg] to var labak sasniegt Savienibas Iimeni, Savieniba var piepemt pasakumus
saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto subsidiaritates principu.
Saskana ar min&taja panta noteikto proporcionalitates principu $aja regula paredz vienigi

tos pasakumus, kas ir vajadzigi minéta mérka sasniegSanai.

(35) Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 45/2001" 28. panta 2. punktu
notika apsprieSanas ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaju, kurs 2013. gada 24.

novembrT sniedza atzinumu,

IR PIENEMUSI SO REGULU.

! Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 45/2001 (2000. gada 18. decembris) par
fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Kopienas iestades un
struktiiras un par $adu datu brivu apriti (OV L 8, 12.1.2001., 1. Ipp.).
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1. pants

Prieksmets un darbibas joma

Ar 8o regulu izveido kop€jus noteikumus, lai nodrosinatu vienlidzigu un nediskrimingjosu
attieksmi pret datplismu interneta piekluves pakalpojumu sniegSana un ar to saistitas tieSo

lietotaju tiesibas.

Ar So regulu izveido jaunu mazumtirdzniecibas cenu noteikSanas mehanismu Savienibas
meéroga regultiem viesabonéSanas pakalpojumiem, lai atceltu mazumtirdzniecibas

viesaboné&Sanas papildmaksas, neizkroplojot iek§zemes un apmekl&tos tirgus.

2. pants
Definicijas

Saja regula pieméro Direktivas 2002/21/EK 2. panta noteiktas definicijas.

Pieméro ar1 sadas definicijas:

1) "publisko elektronisko sakaru nodrosSinatajs" ir uzn€mums, kur§ nodrosina publiskos
sakaru tiklus vai publiski pieejamus elektronisko sakaru pakalpojumus;

2) "interneta piekluves pakalpojums" ir publiski pieejams elektronisko sakaru pakalpojums,
kas nodrosina piekluvi internetam un tadgjadi savienojamibu ar praktiski visiem interneta
galapunktiem neatkarigi no izmantotas tikla tehnologijas un galiekartas.

10788/2/15 REV 2 ZB/eca 24

DGE 2 LV



3. pants

Piekluves atvértam internetam nodrosinasana

1. TieSajiem lietotajiem, izmantojot savu interneta piekluves pakalpojumu, ir tiesibas piek]it
informacijai un saturam un izplatit to, lietot un nodros$inat lietojumprogrammas un
pakalpojumus un lietot pasu izvel&tas galiekartas neatkarigi no tiesa lietotaja vai
nodroS$inataja atrasanas vietas vai informacijas, satura, lietojumprogrammas vai

pakalpojuma atrasanas vietas, izcelsmes vai galamérka.

Sis punkts neskar Savienibas tiesibas vai valsts tiesibu aktus, kuri atbilst Savienibas

tiestbam attieciba uz satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu likumibu.

2. VienoSanas starp interneta piekluves pakalpojumu sniedz&jiem un tieSajiem lietotajiem par
interneta piekluves pakalpojumu komercialiem un tehniskiem nosacijumiem un
raksturlielumiem, pieméram, cenu, datu apjomiem vai atrumu, un jebkadas
komercdarbibas prakses, ko veic interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji, neierobezo

1. punkta noteikto tieSo lietotaju tiesibu istenosanu.

3. Interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji, sniedzot interneta piekluves pakalpojumus, visu
datpliismu apstrada vienadi — bez diskriminacijas, ierobezojumiem vai trauc€jumiem — un
neatkarigi no siititaja vai sanéméja, satura, kam pieklits vai kas tiek izplatits,
lietojumprogrammam vai pakalpojumiem, kas tiek izmantoti vai sniegti, vai izmantotas

galiekartas.
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Ar pirmo dalu interneta piekluves pakalpojumu sniedzgjiem neliedz Tstenot sapratigus
datpliismas parvaldibas pasakumus. Lai $adus pasakumus uzskatitu par sapratigiem, tie ir
parredzami, nediskrimingjosi, samerigi un netiek balstiti uz komercialiem apsvérumiem,
bet gan uz konkrétu datpliismas kategoriju objektivi atSkirigam pakalpojumu tehniskas
kvalitates prasibam. Sadi pasakumi neparrauga konkrétu saturu un netick veikti ilgak neka

nepiecieSams.

Interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji neiesaistas datpliismas parvaldibas pasakumos,
kas parsniedz pasakumus, kas paredzeti otraja dala, un jo 1pasi neblok€, nepalénina,
neparveido, neierobezo, netraucg, nepasliktina vai nediskrimingé konkr&tu saturu,
lietojumprogrammas vai pakalpojumus vai to konkrétas kategorijas, iznemot, ja

nepiecieSams, un tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai:

a)  nodrosinatu atbilstibu Savienibas legislativiem aktiem vai valsts tiesibu aktiem, kas
atbilst Savienibas tiestbam, kuri attiecas uz interneta piekluves pakalpojumu
sniedz&ju, vai pasakumiem, kas atbilst Savienibas tiesibam, un ar ko 1steno $adus
Savienibas legislativus aktus vai valsts tiesibu aktus, tostarp to tiesu vai publisko

iestazu nolémumiem, kam ir pieskirtas attiecigas pilnvaras;

b) saglabatu tikla, ming&taja tikla sniegto pakalpojumu un tieSo lietotaju galiekartu

integritati un drosibu;

c) novérstu gaidamu tikla parblivi un mazinatu sekas, ko rada arkartas vai pagaidu tikla

parblive, ar noteikumu, ka pret lidzvertigam datpliismas kategorijam attiecas vienadi.
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4. Datpluismas parvaldibas pasakumi var ietvert personas datu apstradi tikai tad, ja $ada
apstrade ir nepiecie$ama un samériga 3. punkta noteikto mérku sasniegSanai. Sadu apstradi
veic saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 95/46/EK . Datpliismas

parvaldibas pasakumi atbilst ari Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai 2002/58/EK>.

5. Publisko elektronisko sakaru nodro§inataji, tostarp interneta piekluves pakalpojumu
sniedz€&ji un satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu sniedzgji, var brivi piedavat ne
tikai interneta piekluves pakalpojumus, bet citus pakalpojumus, kas ir optimiz€ti noteiktam
nepieciesama, lai izpilditu konkréta kvalitates Itmena prasibas attieciba uz saturu,

lietojumprogrammam vai pakalpojumiem.

Publisko elektronisko sakaru nodro$inataji, tostarp interneta piekluves pakalpojumu
sniedz€ji, var piedavat vai sekmét $adus pakalpojumus tikai tad, ja ir pietickama tikla
jauda, lai tos nodrosinatu papildus jebkuriem nodroSinatajiem interneta piekluves
pakalpojumiem. Sadi pakalpojumi nav izmantojami vai netiek piedavati ka aizstajgjs
interneta piekluves pakalpojumiem, un tie nekait€ tieSajiem lietotajiem paredzeto interneta

piekluves pakalpojumu pieejamibai vai vispar&jai kvalitatei.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 95/46/EK (1995. gada 24. oktobris) par personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (OV L 281,
23.11.1995., 31. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada 12. jiilijs) par personas
datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozare (direktiva par
privato dzivi un elektronisko komunikaciju) (OV L 201, 31.7.2002., 37. Ipp.).
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4. pants

Parredzamibas pasakumi, lai nodrosinatu piekluvi atvértam internetam

1. Interneta piekluves pakalpojumu sniedzg&ji nodrosina, ka jebkura liguma, kura ieklauti

interneta piekluves pakalpojumi, noradits vismaz:

a) informacija par to, ka min&ta pakalpojuma sniedzgja piem&rotie datpliismas
parvaldibas pasakumi varétu ietekmét interneta piekluves pakalpojumu kvalitati,

tieSo lietotaju privatumu un vigu personas datu aizsardzibu;

b)  skaidrs un saprotams skaidrojums par to, ka datu apjoma ierobezojumi, atrums un citi
pakalpojuma kvalitates parametri var praktiski ietekmét interneta piekluves

pakalpojumus un jo pasi satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu izmantoSanu;

c)  skaidrs un saprotams skaidrojums par to, ka jebkur§ pakalpojums, kas minéts 3. panta
5. punkta un ko abong tiesais lietotajs, varétu praksé ietekmet minétajam tieSajam

lietotajam sniegtos interneta piekluves pakalpojumus;

d)  skaidrs un saprotams skaidrojums par interneta piekluves pakalpojumu minimalo,
parasti pieejamo, maksimalo un reklamé&to lejupielades un augSupielades atrumu
fiksetos tiklos vai par interneta piekluves pakalpojumu paredz&to maksimalo un
reklaméto lejupielades un augsupielades atrumu mobilos tiklos, un par to, ka
nozimigas novirzes no attiecigajiem reklameétajiem lejupielades un augsSupielades
atrumiem varétu ietekmét 3. panta 1. punkta noteikto tiesa lietotaja tiesibu

IstenoSanu;
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e)  skaidrs un saprotams skaidrojums par paterétajiem pieejamajiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem saskana ar valsts tiesibu aktiem gadijumos, kad ir kadas
pastavigas vai regularas neatbilstibas starp interneta piekluves pakalpojuma faktisko
veiktsp&ju atruma vai citu pakalpojuma kvalitates parametru zina un veiktsp&ju, kas

noradita saskana ar a)—d) apakSpunktiem.

Interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji public€ §a punkta pirmaja dala minéto

informaciju.

2. Interneta piekluves pakalpojumu sniedzgji ievie§ parredzamas, vienkarsas un efektivas
procediiras, lai risinatu tieSo lietotaju stidzibas attieciba uz tiestbam un pienakumiem, kas

noteikti 3. panta un §a panta 1. punkta.

3. Prasibas, kas noteiktas 1. un 2. punkta, papildina tas, kas paredzétas Direktiva 2002/22/EK,
un neliedz dalibvalstim paturét vai ieviest papildu parraudzibas, informacijas un
parredzamibas prasibas, tostarp attieciba uz public€jamas informacijas saturu, formu un
veidu. Minétas prasibas atbilst Sai regulai un attiecigajiem noteikumiem

Direktivas 2002/21/EK un 2002/22/EK.
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4. Jebkuru pastavigu vai regularu buitisku neatbilstibu starp interneta piekluves pakalpojuma
faktisko veiktsp€ju atruma vai citu pakalpojuma kvalitates parametru zina un to veiktsp&ju,
ko saskana ar 1. punkta a) — d) apakSpunktu noradijis interneta piekluves pakalpojumu
sniedzgjs, gadijumos, kad attiecigos faktus konstatg, izmantojot parraudzibas mehanismu,
ko sertific€jusi valsts regulativa iestade, uzskata par veiktsp&jas neatbilstibu, nosakot

paterétajiem pieejamos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus saskana ar valsts tiesibu aktiem.

*

So daju pieméro tikai ligumiem, kas noslégti vai atjaunoti péc ... .

5. pants

Uzraudziba un izpilde

1. Valstu regulativas iestades ciesi parrauga un nodroSina atbilstibu 3. un 4. pantam un
veicina to nepartrauktu nediskrimingjosu piekluvi internetam tada kvalitate, kas atspogulo
sasniegumus tehnologiju joma. Min&tajos noliikos valsts regulativas iestades var noteikt
prasibas attieciba uz tehniskiem raksturlielumiem, minimalas pakalpojumu kvalitates
prasibas un citus piemerotus un nepiecieSamus pasakumus vienam vai vairakiem publisko
elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzg&jiem, tostarp interneta piekluves pakalpojumu

sniedzgjiem.

Reizi gada valstu regulativas iestades public€ zinojumus par veikto parraudzibu un

konstat€to, un min€tos zinojumus iesniedz Komisijai un BEREC.

OV: ligums ievietot datumu - §1s regulas speka stasanas diena.
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2. P&c valsts regulativas iestades pieprasijuma, publisko elektronisko sakaru sniedzgji, tostarp
interneta piekluves pakalpojumu sniedz€ji, minétajai valsts regulativajai iestadei dara
pieejamu informaciju, kas attiecas uz pienakumiem, kas noteikti 3. un 4. panta, jo 1pasi
informaciju par to tiklu jaudas un datpliismas parvaldibu, ka arT pamatojumu visiem
veiktajiem datplismas parvaldibas pasakumiem. Mingtie pakalpojumu sniedzgji pieprasito

informaciju sniedz valsts regulativas iestades noteiktaja termina un detalizacijas pakape.

- * . - [ . - w - I —
3. Lidz ... , lai veicinatu §is regulas konsekventu pieméroSanu, BEREC — péc apsprieSanas ar
ieinteresétam personam un cies$a sadarbiba ar Komisiju — izdod pamatnostadnes, lai

Istenotu valsts regulativo iestazu pienakumus saskana ar $o pantu.

4. Sis pants neskar uzdevumus, ko dalibvalstis noteikugas valsts regulativajam iestadém vai

citam kompetentajam iestadem saskana ar Savienibas tiesibam.

6. pants

Sankcijas

Dalibvalstis pienem noteikumus par sankcijam, kas piemerojamas par 3., 4. un 5. panta
parkapumiem, un veic visus vajadzigos pasakumus, lai nodro§inatu to istenosanu. Paredzeétajam
sankcijam jabit iedarbigam, sam&rigam un atturo$§am. Dalibvalstis min&tos noteikumus un
pasakumus pazino Komisijai lidz 2016. gada 30. aprilim un nekavéjoties pazino Komisijai par

jebkadiem attiecigiem turpmakiem grozijumiem.

OV: ligums ievietot datumu - devini ménesi pec $1s regulas speka stasanas dienas.
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7. pants
Grozijumi Regula (ES) Nr. 531/2012

Regulu (ES) Nr. 531/2012 groza $adi:

1) regulas 2. panta 2. punktu groza $adi:

a)  pantai), I) un n) apakSpunktu svitro;

b)  pievieno sadus apaksSpunktus:

Hr)

"iek§zemes mazumtirdzniecibas cena" ir viesabonéSanas pakalpojumu
sniedzgja iek§zemes mazumtirdzniecibas maksa par vienibu, ko pieméro
klienta veiktiem zvaniem un nosititam SMS 1szinam (gan savienojuma
uzsaksSana, gan savienojuma pabeigSana dazados publiskajos komunikaciju
tiklos viena dalibvalsti), un izmantotiem datiem; gadijuma, ja nepastav
konkréta iek§zemes mazumtirdzniecibas maksa par vienibu, par iekSzemes
mazumtirdzniecibas cenu uzskata tadu pasu tarifikacijas mehanismu, kadu
pieméro klienta veiktiem zvaniem un nosiititam SMS 1szinam (gan
savienojuma uzsaks$ana, gan savienojuma pabeigSana dazados publiskajos
komunikaciju tiklos viena dalibvalstT), un izmantotiem datiem minéta klienta

dalibvalstr;

"reguléta mazumtirdzniecibas datu viesabon&sanas pakalpojumu atseviska
pardosana" ir tadu regul€tu datu viesabonéSanas pakalpojumu sniegSana
viesabon&Sanas klientiem, ko alternativs viesaboné$anas pakalpojumu

sniedzgjs nodros$ina tieSi apmekl&taja sakaru tikla.";
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2)

3)

regulas 3. panta 6. punktu aizstaj ar sadu:

H6.

Standartpiedavajums, kas minéts 5. punkta, ir pietickami detaliz€ts, un taja ir ietverti
visi komponenti, kas ir nepiecieSami vairumtirdzniecibas viesabong&sanas piekluvei,
ka min&ts 3. punkta, sniedzot aprakstu par piedavajumiem, kas attiecas uz tieSu
vairumtirdzniecibas viesabongSanas piekluvi un vairumtirdzniecibas viesabonésanas
talakpardosanas piekluvi, ka arT saistitos noteikumus un nosacijumus. Minétaja
standartpiedavajuma var bt ieklauti nosacijumi, lai noverstu pastavigu
viesabon&Sanu vai vairumtirdzniecibas viesabonéSanas piekluves launpratigu
izmantoSanu vai izmanto$anu anomalos apméros citada noliika, nevis lai sniegtu
regul€tus viesabon&sanas pakalpojumus viesabon&Sanas pakalpojumu sniedz&ju
klientiem, kamer tie periodiski celo Savieniba. Valsts regulativas iestades vajadzibas
gadijuma nosaka izmainas standartpiedavajumos, lai istenotu $aja panta paredzetos

pienakumus.";

regulas 4. pantu groza sadi:

a)

b)

panta virsrakstu aizstaj ar §adu:

"Regulétu mazumtirdzniecibas datu viesabonéSanas pakalpojumu atseviska

pardosana",
panta 1. punkta svitro pirmo dalu,

panta 4. un 5. punktu svitro;
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4) regulas 5. pantu groza $adi:

a)  panta virsrakstu aizstaj ar sadu:

"Regulétu mazumtirdzniecibas datu viesabonéSanas pakalpojumu atseviskas

pardosanas TstenoSana",

b) panta 1. punktu aizstaj ar $adu:

"1.

Iek$zemes pakalpojumu sniedzgji pienakumu saistiba ar regulétu
mazumtirdzniecibas datu viesabonéSanas pakalpojumu atsevisku pardoSanu, ka
paredz€ts 4. panta, Tsteno ta, lai viesabonéSanas klienti varétu izmantot
atseviskus regulétus datu viesabonésanas pakalpojumus. Iek§zemes
pakalpojumu sniedzgji apmierina visas sapratigas prasibas par piekluvi
iekartam un attiecigiem atbalsta pakalpojumiem, kas ir vajadzigi, lai varétu
atseviski pardot regulétus mazumtirdzniecibas datu viesabon&Sanas
pakalpojumus. Piekluve mingtajam iekartam un atbalsta pakalpojumiem, kas ir
vajadzigi, lai varétu atseviski pardot regulétus mazumtirdzniecibas datu
viesabonéSanas pakalpojumus, tostarp lietotaju autentifikacijas pakalpojumiem,

ir bez maksas, un ta nerada viesabon&Sanas klientiem nekadas tieSas maksas.",

c) panta 2. punktu aizstaj ar $adu:

"2.

Lai nodroSinatu to, ka visa Savieniba saskanoti un vienlaicigi isteno regulétu
mazumtirdzniecibas datu viesabonéSanas pakalpojumu atsevisku pardoSanu,
Komisija, izmantojot 1stenoSanas aktus un péc apsprieSanas ar BEREC, pienem
siki izstradatus noteikumus attieciba uz regul€tu mazumtirdzniecibas datu
viesabonéSanas pakalpojumu atseviskas pardosSanas istenoSanas tehnisku
risindgjumu. Mingtos TstenoSanas aktus pienem saskana ar 6. panta 2. punkta

minéto parbaudes procediru.",
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S)

d) panta 3. punkta ievaddalu aizstaj ar $adu:

"3. Tehniskais risinajums, lai istenotu regulétu mazumtirdzniecibas datu

viesabonéSanas pakalpojumu atsevisku pardoSanu, atbilst $adiem kriterijiem:";
ieklauj $adus pantus:

"6.a pants

Mazumtirdzniecibas viesabonéSanas papildmaksu atcelSana

No 2017. gada 15. junija, ar noteikumu, ka legislativais akts, kur$ japienem péc 19. panta
2. punkta minéta priekslikuma, ir piemérojams minétaja datuma, viesabong&sanas
pakalpojumu sniedzgji no viesabon&Sanas klientiem jebkura dalibvalsti neiekase nekadu
papildmaksu papildus iek§zemes mazumtirdzniecibas cenai par visiem veiktajiem vai
sanemtajiem regulétajiem viesabon€Sanas zvaniem, par visam nosutitajam regulétajam
viesabonéSanas SMS Tszinam, tostarp MMS 1szinam, un par visiem izmantotajiem
regul@tajiem datu viesabon€Sanas pakalpojumiem un nekadu vispar&ju maksu, kas lautu

arvalstis izmantot galiekartu vai pakalpojumu, saskana ar 6.b un 6.c pantu.

6.b pants

Godiga izmantosana

1. Saskana ar So pantu un 6.d panta min&tajiem TstenoSanas aktiem viesabon&S$anas
pakalpojumu sniedzgji var piemérot "godigas izmantoSanas politiku" tadu regulétu
mazumtirdzniecibas viesabon€Sanas pakalpojumu izmantoSanai, kurus sniedz
piem@rojamas iekSzemes mazumtirdzniecibas cenas Iimeni, lai noverstu to, ka
viesabonenti launpratigi vai anomali izmanto regulétos mazumtirdzniecibas
viesabonéSanas pakalpojumus, pieméram, ka sadus pakalpojumus viesabonenti
izmanto dalibvalsti, kas nav to iekSzemes pakalpojumu sniedzgja dalibvalsts, citiem

mérkiem, kas nav saistiti ar periodisku celoSanu.
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Jebkura godigas izmantosanas politika dod viesabon&Sanas pakalpojumu sniedzgju
klientiem iesp&ju patérét reguléto mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumu
apjomus par piemérojamo iek§zemes mazumtirdzniecibas cenu, kas saskan ar vinu

attiecigajiem tarifu planiem.

2. Regulas 6.e pants attiecas uz tadiem regulétiem mazumtirdzniecibas viesabonéSanas
pakalpojumiem, ar kuriem tiek parsniegti jebkadi godigas izmantoSanas politikas

limiti.

6.c pants

Mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksu atcelSanas ilgtspéjiba

1.  Konkrétos un izn€muma apstaklos, lai nodrosSinatu sava iekSzemes tarifikacijas
modela ilgtsp€jibu, kad viesabonésanas pakalpojumu sniedz€js nevar atgiit savas
kopgjas faktiskas un planotas izmaksas par regulétu viesabon&Sanas pakalpojumu
sniegSanu saskana ar 6.a un 6.b pantu no saviem kopgjiem faktiskajiem un
planotajiem ienakumiem, ko giist no tada veida pakalpojumu sniegSanas, miné&tais
viesabonéSanas pakalpojumu sniedzgjs var iesniegt pieprasijumu atlaujas sanemsanai
piemerot papildmaksu. Papildmaksu pieméro tikai tiktal, cik tas ir nepiecieSams, lai
atgiitu izmaksas, kas saistitas ar regulétu mazumtirdzniecibas viesabongSanas
pakalpojumu sniegSanu, nemot véra piemérojamo maksimalo vairumtirdzniecibas

maksu.

2. JaviesabonéS$anas pakalpojumu sniedzgjs nolemj izmantot $a panta 1. punktu, tas
nekavgjoties iesniedz pieprasijumu valsts regulativajai iestadei un sniedz tai visu
nepiecieSamo informaciju saskana ar 6.d panta minétajiem 1stenosanas aktiem. Péc
tam ik péc 12 ménesiem viesabonéSanas pakalpojumu sniedzgjs atjaunina minéto

informaciju un iesniedz to valsts regulativajai iestadei.
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Kad tiek sanemts pieprasijums, ieveérojot 2. punktu, valsts regulativa iestade izvertg,
vai viesabonéSanas pakalpojumu sniedzgjs ir paradijis, ka tas nevar atgiit savas
izmaksas saskana ar 1. punktu, no ka izriet€tu, ka tiek apdraudeta ta iekSzemes
tarifikacijas modela ilgtsp€jiba. IekSzemes tarifikacijas modela ilgtsp€jiba tiek
pamatota uz attiecigiem objektivajiem faktoriem, kas ir raksturigi viesabonéSanas
pakalpojumu sniedz&jam, tostarp objektivam atSkiribam starp viesabonésanas
pakalpojumu sniedzgjiem attiecigaja dalibvalsti un iekSzemes cenu un ienakumu
limeni. Valsts regulativa iestade dod atlauju pieme&rot papildmaksu, ja ir izpilditi 1.

punkta un $aja punkta izklastitie nosactjumi.

Ja vien pieprasijums nav acimredzami nepamatots vai taja nav sniegts pietickami
daudz informacijas, valsts regulativa iestade sniedz atlauju piemérot papildmaksu
viena ménesa laika p&c tam, kad ir sanemts pieprasijums, ieverojot 2. punktu. Ja
valsts regulativa iestade uzskata, ka pieprasijums ir acimredzami nepamatots vai ka
nav sniegts pietickami daudz informacijas, ta pienem galigo 1émumu vél divu
ménesu laika péc tam, kad viesabonéSanas pakalpojumu sniedz&jam ir dota iesp&ja

tikt uzklausitam, par papildmaksas atlauSanu, groziSanu vai atteikSanu.
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6.d pants
Godigas izmantoSanas politikas un mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksas

atcelSanas ilgtspéjibas istenosana

1.  LainodroSinatu 6.b un 6.c panta saskanigu piemérosanu, Komisija péc apspriesanas
ar BEREC 11dz 2016. gada 15. decembrim pienem TstenoSanas aktus, ar ko nosaka
siki izstradatus noteikumus par godigas izmantoSanas politikas pieméroSanu, par
metodologiju, lai izveértétu mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksas
atcelSanas ilgtsp&jibu, un par pieprasijumu, kas viesabong&sanas pakalpojumu
sniedz&jam jaiesniedz minéta izvert€juma vajadzibam. Min€tos 1stenosanas aktus

pienem saskana ar parbaudes procediiru, kas minéta 6. panta 2. punkta.

2. Attieciba uz 6.b pantu, pienemot istenoSanas aktus, kuros izklasta siki izstradatus

noteikumus par godigas izmantoSanas politikas pieméroSanu, Komisija nem veéra:
a)  cenu un patérina ieradumu izmainas dalibvalstis;

b) iek$zemes cenu limena konvergences pakapi visa Savieniba;

c) celoSanas paradumus Savieniba;

d) jebkurus novérojamus riskus attieciba uz konkurences kroplosanu un

ieguldijumu stimulus iek§zemes un apmekl&tos tirgos.
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3. Attieciba uz 6.c pantu, pienemot IstenoSanas aktus, ar ko nosaka siki izstradatus

noteikumus par metodologiju, lai izveértétu mazumtirdzniecibas viesabonéSanas

papildmaksas viesabongSanas pakalpojumu sniedz&jam atcel$anas ilgtspé&jibu,

Komisija tos balsta uz $adiem elementiem:

a)

b)

d)

tiek noteiktas kopgjas faktiskas un planotas izmaksas par regulétu
mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumu sniegSanu, atsaucoties uz
tadam faktiskam vairumtirdzniecibas viesabonéSanas maksam, ko pieméro
nelidzsvarotai datpliismai, un sameériga dala saistito un kop€jo izmaksu, kas
radusas, lai sniegtu regulétus mazumtirdzniecibas viesabon&sanas

pakalpojumus;

tiek noteikti kopgjie faktiskie un planotie ienakumi, ko giist no regulétu

mazumtirdzniecibas viesabon€Sanas pakalpojumu sniegSanas;

regulétu mazumtirdzniecibas viesabongSanas pakalpojumu izmantoSana un

iekSzeme veiktais viesaboné&Sanas pakalpojumu sniedz€ja klientu patérins;

konkurences, cenu un ienakumu limenis iek§zemes tirgii, un jebkurs§

novérojams risks, ka viesabonéSana par iek§zemes mazumtirdzniecibas cenam

varétu ievérojami ietekmét Sadu cenu attistibu.

4.  Komisija regulari parskata istenoSanas aktus, kas pienemti atbilstigi 1. punktam, lai

nemtu vera tirgus attistibu.
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5. Valsts regulativa iestade stingri parrauga un uzrauga to, ka tick piemé&rota godigas
izmantoSanas politika un pasakumi saistiba ar mazumtirdzniecibas viesabonéSanas
papildmaksas atcelSanas ilgtsp&jibu, pilniba nemot vera attiecigos objektivos
faktorus, kas raksturigi attiecigajai dalibvalstij, un attiecigas objektivas atskiribas
starp viesabon&Sanas pakalpojumu sniedz&jiem. Neskarot 6.c panta 3. punkta
noteikto procediru, valsts regulativa iestade savlaicigi izpilda prasibas, kuras
noteiktas 6.b un 6.c panta un stenoSanas aktos, kas pienemti saskana ar §a panta 1.
punktu. Valsts regulativa iestade var jebkura bridi prasit viesabonéSanas
pakalpojumu sniedzg&jam grozit vai partraukt piemérot papildmaksu, ja ta neatbilst
6.b vai 6.c pantam. Valsts regulativa iestade katru gadu inform& Komisiju par 6.b un

6.c panta un §a panta pieméroSanu.

6.e pants

Regulétu mazumtirdzniecibas viesabonésanas pakalpojumu sniegsana

1. Neskarot otro dalu, ja viesabon€Sanas pakalpojumu sniedzgjs pieméro papildmaksu
par regulétu mazumtirdzniecibas viesabong&Sanas pakalpojumu izmantoSanu,
parsniedzot jebkadas godigas izmantoSanas politikas jebkadus limitus, ta atbilst

sadam prasibam (izpemot PVN):

a)  jebkada papildmaksa, ko pieméro par veiktajiem regulétajiem viesabonéSanas
zvaniem, par nosititajam regulétajam viesabonéSanas SMS 1szinam un par
regulétajiem datu viesabonéSanas pakalpojumiem, neparsniedz maksimalo
vairumtirdzniecibas maksu, kas noteikta attiecigi 7. panta 2. punkta, 9. panta

1. punkta un 12. panta 1. punkta;
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b)  summa, saskaitot ieck§zemes mazumtirdzniecibas cenu un jebkadu
papildmaksu, ko pieméro par veiktajiem regulétajiem viesabonéSanas zvaniem,
par nosutitajam regulétajam viesabon€Sanas SMS Tszinam vai par regultajiem
datu viesabon@Sanas pakalpojumiem, neparsniedz attiecigi EUR 0,19 par

miniiti, EUR 0,06 par SMS 1szinu un EUR 0,20 par izmantoto megabaitu;

c) jebkada papildmaksa, ko pieméro sanemtajiem regul€tajiem viesabonésanas
zvaniem, neparsniedz vidéjo svérto mobila savienojuma pabeigSanas tarifu

maksimumu visa Savieniba, ka noteikts saskana ar 2. punktu.

Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgji nepieméro nekadu papildmaksu par
sanemtam regulétam viesabonéSanas SMS 1szinam vai par viesabongsanas balss
pasta zinojumu sanemsanu. Tas neattiecas uz citam piem&rojamam maksam,

piem&ram, par $adu zinojumu noklausiSanos.

Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgji maksu par viesabonésanas veiktajiem un
sanemtajiem zvaniem uzliek, aprékinot to par sekundi. Viesaboné$anas pakalpojumu
sniedzgji veiktajiem zvaniem var piemé&rot sakotn&jo minimalo maksas iekaséSanas
laikposmu, kas neparsniedz 30 sekundes. Viesabongésanas pakalpojumu sniedzgji
nosaka saviem klientiem maksu par regulétu datu viesabongsanas pakalpojumu
sniegSanu, aprékinot par kilobaitu, iznemot MMS 1szinas, par kuram maksu drikst
noteikt par vienibu. Sada gadijuma mazumtirdzniecibas maksa, kuru viesabonésanas
pakalpojumu sniedzgjs var noteikt saviem viesabonentiem par viesabonéSanas MMS
1szinas parraidi vai sanemsanu, neparsniedz maksimalo mazumtirdzniecibas maksu

par regulétiem datu viesabonéSanas pakalpojumiem, kas noteikta pirmaja dala.
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Laikposma, kas ir minéts 6.f panta 1. punkta, Sis punkts neaizliedz piedavajumus, ar
kuriem viesabonentiem, nosakot maksu par diennakti vai jebkadu citu fiksétu
periodisku maksu, nodroSina konkrétu regulétu viesabonésanas pakalpojumu patérina
apjomu, ar nosacijumu, ka, pilniba pater&jot min€to apjomu, nonak pie tadas cenas
par vienibu par veiktiem regul€tiem viesabong€Sanas zvaniem, sanemtiem zvaniem,
nosutitam SMS 1szinam un datu viesabon&sanas pakalpojumiem, kura neparsniedz
attiecigo iekSzemes mazumtirdzniecibas cenu un maksimalo papildmaksu, ka

izklastits §a punkta pirmaja dala.

2. Lidz 2015. gada 31. decembrim Komisija p&c apspriesanas ar BEREC un ieverojot $a
punkta otro dalu pienem istenoSanas aktus, kuros izklastits vidgjais svértais mobila
savienojuma pabeigSanas tarifu maksimums, ka minéts 1. punkta pirmas dalas
c) apakSpunkta. Komisija katru gadu parskata min&tos istenoSanas aktus. Minétos
1stenosanas aktus pienem saskana ar parbaudes procediiru, kas min&ta 6. panta

2. punkta.
Vidgjais svértais mobila savienojuma pabeigSanas tarifu maksimums tiek balstits uz
Sadiem kritérijiem:

a)  mobila savienojuma pabeigSanas tarifu maksimalais ITmenis, ko valsts
regulativas iestades tirgli piemero vairumtirdzniecibas balss zvanu savienojuma
pabeigSanai atseviSkos mobilo sakaru tiklos saskana ar pamatdirektivas 7. un

16. pantu un piekluves direktivas 13. pantu, un

b)  kopgjo abonentu skaitu dalibvalstis.
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Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgji var piedavat un viesabonenti apzinati var
izveleties tadu viesabon&sanas tarifu, kas nav noteikts saskana ar 6.a, 6.b, 6.c pantu
un $a panta 1. punktu, ka rezultata viesabonenti giist labumu no kada cita reguléto
viesabonéSanas pakalpojumu tarifa, neka no tiem, kas viniem biitu pieskirti,
nepastavot $adai izvélei. Sadiem viesabonentiem viesabongsanas pakalpojumu

sniedzg&js atgadina par viesabonéSanas prieksrocibam, kas tadgjadi tiktu zaud&tas.

Neskarot pirmo dalu, viesabonéSanas pakalpojumu sniedzgji visiem esoSiem un
jauniem viesabonentiem automatiski piemero tarifu, kas noteikts saskana ar 6.a un

6.b pantu un §a panta 1. punktu.

Jebkurs§ viesabonents jebkura bridi var pieprasit pariet uz tarifu, kas noteikts saskana
ar 6.a, 6.b, 6.c pantiem un §a panta 1. punktu, vai atteikties no ta. Ja viesabonenti
apzinati nolemj atteikties no tarifa, kas noteikts saskana ar 6.a, 6.b, 6.c pantiem un $a
panta 1. punktu, vai pariet atpakal uz to, jebkuru tarifa mainu veic vienas darbdienas
laika no pieprasijuma sanemsanas, ta ir bez maksas un nav saistita ar nosacijumiem
vai ierobezZojumiem attieciba uz tadiem abonéSanas elementiem, kas nav
viesabon&Sana. ViesabonéSanas pakalpojumu sniedzgji var aizkavet mainu par
noteiktu minimalo laikposmu, kura jabiit speka ieprieks€jam viesabonésanas tarifam,

kas neparsniedz divus ménesus.
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4.  Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgji nodrosina, ka liguma, kas ietver jebkadu
reguléto mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumu veidu, precizé minéta
sniegta reguléta mazumtirdzniecibas viesaboné$anas pakalpojuma galvenos

parametrus, tostarp jo 1pasi:

a)  konkr€to tarifu planu vai tarifu planus, un — par katru tarifu planu — piedavato

pakalpojumu veidus, tostarp sakaru apjomus;

b)  jebkadus ierobezojumus, ko pieméro tadu reguléto mazumtirdzniecibas
viesabon&Sanas pakalpojumu paterinam, kas sniegti piemérojamas iek$zemes
mazumtirdzniecibas cenas Itment, jo Tpasi skaitlos izteiktu informaciju par to,
ka godigas izmantoSanas politiku piem@ro, atsaucoties uz attieciga sniegta
reguléta mazumtirdzniecibas viesabonésanas pakalpojuma pamatcenu, apjomu

vai citiem parametriem.
Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgji public€ pirmaja da]a min&to informaciju.

6.f pants

Mazumtirdzniecibas viesabonésanas papildmaksas parejas laika

1. No2016. gada 30. aprila [idz 2017. gada 14. jinijam viesabon&Sanas pakalpojumu
sniedzgji var pieme&rot papildmaksu papildus iek§zemes mazumtirdzniecibas cenai

par reguléto mazumtirdzniecibas viesabon€sanas pakalpojumu sniegSanu.

2. Sapanta 1. punkta mingtaja laikposma 6. pantu pieméro mutatis mutandis.";
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6) regulas 8., 10. un 13. pantu svitro;
7) regulas 14. pantu groza $adi:
a)  panta 1. punkta otro dalu aizstaj ar $adu:

"Mingta individualiz&ta cenu pamatinformacija jaizsaka valtita, kuru izmanto klienta
rékina, ko sagatavo klienta iek§zemes pakalpojumu sniedzgjs, un ta ietver

informaciju par:

a)  jebkadu godigas izmantoSanas politiku, kas attiecas uz viesabonentu Savieniba,
un papildmaksam, kuras pieméro, parsniedzot jebkadus minétas godigas

izmantoSanas politikas limitus, un
b)  par jebkadu papildmaksu, ko pieméro saskana ar 6.c pantu",
b) panta 1. punkta sesto dalu aizstaj ar Sadu:

"Sa punkta pirmo, otro, ceturto un piekto dalu, iznemot atsauci uz godigas
izmantoSanas politiku un papildmaksu, ko piemero saskana ar 6.c pantu, pieméro art
balss zvanu un SMS viesabonéSanas pakalpojumiem, ko viesabonéSanas
pakalpojumu sniedzgjs sniedz un viesabonenti izmanto, celojot arpus Savienibas

teritorijas.",
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c) ieklauj $adu punktu:

"2.a ViesabonéSanas pakalpojumu sniedzgjs viesabonentam nostita pazinojumu, kad
ir pilniba izmantots reguléto balss vai SMS viesabon&Sanas pakalpojumu
patérina godigas izmantoSanas apjoms vai ir sasniegts jebkads lietojuma
slieksnis, ko pieméro saskana ar 6.c pantu. Mingtaja pazinojuma norada
papildmaksu, kuru pieméros jebkuram papildu patérinam, kas saistits ar
regulétajiem balss vai SMS viesabon&Sanas pakalpojumiem, kurus izmanto
viesabonents. Katram klientam ir tiesibas prasit viesabonéSanas pakalpojumu
sniedzgjam partraukt sttt $adus pazinojumus un jebkura bridi bez maksas

prasit viesabonéSanas pakalpojumu sniedzg€jam atsakt sniegt So pakalpojumu.",
d) panta 3. punktu aizstaj ar $adu:

"3.  ViesabonéSanas pakalpojumu sniedzgji visiem klientiem, kad vini noforme
abonementu, sniedz pilnigu informaciju par piem&rojamam viesabon&Sanas
maksam. Tie bez nepamatotas kavésanas saviem viesabonentiem sniedz ar1
atjauninatu informaciju par piemérojamam viesabonéSanas maksam ikreiz, kad

§1s maksas mainas.

P&c tam sapratigos laika intervalos viesabong&Sanas pakalpojumu sniedzg&ji

nosiita atgadinajumu visiem klientiem, kuri izvélgjusies citu tarifu.";
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8) regulas 15. pantu groza $adi:

a)  panta 2. punktu aizstaj ar sadu:

H2.

Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgjs automatiski nosiitita pazinojuma
informé viesabonentu par to, ka viesabonents izmanto regulétos datu

viesabon&Sanas pakalpojumus, un sniedz individualizgtu tarifu

pamatinformacijupar maksam tada valiita, kadu izmanto klienta rekina, kuru

sagatavo klienta iekSzemes pakalpojumu sniedzgjs, ko pieméro par regulétu

datu viesabon&Sanas pakalpojumu sniegSanu min€tajam viesabonentam
attiecigaja dalibvalsti, iznemot, ja klients ir pazinojis viesabong&Sanas

pakalpojumu sniedz€jam, ka tam miné&ta informacija nav vajadziga.
Minéta individualizéta tarifu pamatinformacija ietver informaciju par:

a)  jebkadu godigas izmantoSanas politiku, kas attiecas uz viesabonentu
Savieniba, un papildmaksam, kuras piem&ro, parsniedzot jebkadus

minétas godigas izmantoSanas politikas limitus; un

b)  jebkadu papildmaksu, ko pieméro saskana ar 6.c pantu.
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Informaciju nosiita uz viesabonenta mobilo ierici, piem&ram, ka SMS 1szinu, e-
pastu vai ka uznirstoSo logu mobilaja ierice ikreiz, kad viesabonents ierodas
cita dalibvalsti, kas nav klienta iek§zemes pakalpojumu sniedzg&ja dalibvalsts,
un pirmo reizi sak izmantot datu viesabong&Sanas pakalpojumu miné&taja
konkrétaja dalibvalsti. To sniedz bridi, kad viesabonents sak izmantot regul&to
datu viesabonéSanas pakalpojumu, bez maksas un atbilstiga veida, kas

pielagots, lai informaciju butu viegli sanemt un saprast.

Klientam, kurs ir pazinojis savam viesabonéSanas pakalpojumu sniedz€jam, ka
tam nav vajadziga automatiska tarifu informacija, ir tiesibas jebkura laika un
bez maksas pieprasit viesabon€sanas pakalpojumu sniedz€jam atkal nodroSinat

So pakalpojumu.",

b)  ieklauj $adu punktu:

"2 a

Viesabongsanas pakalpojumu sniedzgjs nosiita pazinojumu, kad ir pilniba
izmantots reguléta datu viesabon&Sanas pakalpojuma piemérojamais godigas
izmantoSanas apjoms vai ir sasniegts jebkads lietojuma slieksnis, ko pieméro
saskana ar 6.c pantu. Min&taja pazinojuma norada papildmaksu, kuru piemeros
jebkuram papildu patérinam, kas saistits ar regul&tajiem datu viesabon&Sanas
pakalpojumiem, kurus izmanto viesabonents. Katram klientam ir tiesibas prasit
viesabonéSanas pakalpojumu sniedz&jam partraukt sttt Sadus pazinojumus un
jebkura bridi bez maksas prasit viesabon&Sanas pakalpojumu sniedz&jam atsakt

sniegt So pakalpojumu.”,
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c) panta 3. punkta pirmo dalu aizstaj ar $adu:

"3.

Katrs viesabonéSanas pakalpojumu sniedzgjs visiem saviem viesabonentiem
dod iesp€ju brivi un bez maksas izv€leties iesp&ju laikus sanemt informaciju
par uzkrato patérinu, kas izteikts datu apjoma veida vai valiita, kuru izmanto
viesabonenta rékina par regulétajiem datu viesabon&Sanas pakalpojumiem, un
kas garant€, ka bez klienta skaidras piekriSanas uzkratie izdevumi par
regulétiem datu viesabonéSanas pakalpojumiem, iznemot MMS, ko rékina
uzrada, pamatojoties uz vienibu, noteikta izmantoSanas laikposma neparsniedz

noteiktu finansu ierobezojumu.",

d) panta 6. punkta pirmo dalu aizstaj ar Sadu:

H6.

So pantu, iznemot 5. punktu, 2. punkta otro dalu un 2.a punktu un ievérojot §a
punkta otro un treSo dalu, piem&ro ar1 datu viesabon&Sanas pakalpojumiem, ko
viesabon&Sanas pakalpojumu sniedzg&js sniedz un viesabonenti izmanto, celojot

arpus Savienibas teritorijas.";
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9) regulas 16. pantu groza $adi:
a)  panta 1. punkta pievieno Sadu dalu:

"Valsts regulativas iestades stingri parrauga un uzrauga viesabonéSanas pakalpojumu

sniedzg&jus, kas paredzeti 6.b un 6.c panta un 6.e panta 3. punkta.",

b) panta 2. punktu aizstaj ar $adu:

"2.  Valsts regulativas iestades sniedz atjauninatu informaciju par §is regulas
piemerosanu, jo 1pasi par 6.a, 6.b, 6.c, 6., 7., 9. un 12. panta piemerosanu,
publiski pieejama veida ta, lai informacija butu viegli pieejama ieinteres€tajam

personam.";
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10)

regulas 19. pantu aizstaj ar sadu:

"19. pants

Parskatisana

Komisija lidz ..." sak vairumtirdzniecibas viesabongsanas tirgus parskatisanu, lai
izvertetu pasakumus, kas nepieciesami, lai Iidz 2017. gada 15. jiinijam var&tu atcelt
mazumtirdzniecibas viesabonéSanas papildmaksas. Komisija cita starpa parskata
konkurences pakapi valstu vairumtirdzniecibas tirgos un jo ipasi izverte raduSos
vairumtirdzniecibas izmaksu un pieméroto vairumtirdzniecibas maksu Itmeni un to
operatoru konkurences situaciju, kuru geografiskais areals ir ierobezots, tostarp
komercligumu ietekmi uz konkurenci, ka arT operatoru sp&ju izmantot apjomraditus
ietaupijumus. Komisija izvert€ ari parmainas mazumtirdzniecibas viesabonésanas
tirgu konkurenc€ un jebkadus riskus, kas noveérojami attieciba uz konkurences
kroplosanu, un ieguldijumu stimulus iek§zemes un apmekl&tos tirgos. Izveértgjot
pasakumus, kas nepiecieSami, lai varétu atcelt mazumtirdzniecibas viesabongSanas
papildmaksas, Komisija nem veéra vajadzibu nodrosinat, lai apmekleto sakaru tiklu
operatori sp&tu atgiit visas izmaksas par reguléto vairumtirdzniecibas viesabonésanas
pakalpojumu sniegSanu, tostarp saistitas un kopgjas izmaksas. Komisija nem vera ari
vajadzibu noverst pastavigu viesabonéSanu vai vairumtirdzniecibas viesabonésanas
piekluves izmantoSanu anomalos apméros vai launpratigu izmantoSanu cita nolika,
nevis lai sniegtu regul€tus viesabong&sanas pakalpojumus viesabonésanas

pakalpojumu sniedzgju klientiem, kamer tie periodiski celo Savieniba.

OV: ligums ievietot datumu - §1s regulas speka stasanas diena.
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2. Komisija lidz 2016. gada 15. jinijam iesniedz Eiropas Parlamentam un Padomei

zinojumu par 1. punkta minétas parskatiSanas konstat€jumiem.

Minétajam zinojumam pievieno atbilstigu tiesibu akta priekslikumu, pirms kura ir
notikusi sabiedriska apsprieSana un ar kuru groza vairumtirdzniecibas maksas par
regultiem viesabon&Sanas pakalpojumiem, kas izklastiti $aja regula, vai paredz citu
risinajumu vairumtirdzniecibas [iment konstat€tajam problémam, lai lidz 2017. gada

15. jinijam atceltu mazumtirdzniecibas viesabonéSanas papildmaksas.

3. Turklat Komisija Eiropas Parlamentam un Padomei iesniedz zignojumu ik p&c diviem
gadiem pé&c 2. punkta min&ta zinojuma iesniegsanas. Katra zinojuma inter alia

ieklauj izvertejumu par:

a)  pakalpojumu, tostarp to, kuri ir alternativa regulétiem mazumtirdzniecibas
balss, SMS un datu viesabon&Sanas pakalpojumiem, pieejamibu un kvalitati, jo

Tpasi nemot véra tehnologisko attistibu;

b)  konkurences pakapi gan mazumtirdzniecibas, gan vairumtirdzniecibas
viesabong&Sanas tirgos, jo Ipasi mazo, neatkarigo vai nesen darbibu uzsakuSo
operatoru konkurences situaciju, tostarp komercligumu ietekmi uz konkurenci

un savienojamibas pakapi starp operatoriem;

¢) kada méra ar 3. un 4. panta paredzeto strukturalo pasakumu istenoSanu ir giiti
rezultati konkurences attistiba regul€to viesabonéSanas pakalpojumu ieksgja

tirg.
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Lai novertetu konkurences attistibu Savienibas meéroga viesabongsanas tirgos,

BEREC regulari no valsts regulativajam iestadém vac datus par to, ka mainas
mazumtirdzniecibas un vairumtirdzniecibas maksas par regulétiem balss, SMS un
datu viesabongSanas pakalpojumiem. Mingtos datus Komisijai pazino vismaz divreiz

gada. Komisija tos publisko.

Pamatojoties uz apkopotajiem datiem, ari BEREC regulari zino par cenu un patérina
ieradumu izmainam dalibvalstis saistiba gan ar iek§zemes, gan viesabonéSanas
pakalpojumiem un par to, ka mainas faktiskie vairumtirdzniecibas viesabon&sanas
tarifi attieciba uz nelidzsvarotu datplismu starp viesabon&sanas pakalpojumu

sniedz&jiem.

BEREC ik gadu no valsts regulativajam iestadém vac datus arT par to, cik parredzami
un salidzinami ir dazadie tarifi, ko operatori piedava saviem klientiem. Komisija

mingtos datus un konstatejumus publisko.".

8. pants
Grozijumi Direktiva 2002/22/EK

Direktivas 2002/22/EK 1. panta 3. punktu aizstaj ar Sadu:

"3.

Valstu pasakumos attieciba uz tieSo lietotaju piekluvi pakalpojumiem un lietotn€m vai to
izmantoSanu ar elektroniskas sazinas tiklu starpniecibu ir jaievéro fizisku personu
pamattiesibas un pamatbrivibas, tostarp attieciba uz privatumu un lietas taisnigu
izskatiSanu, ka noteikts Eiropas Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas konvencijas

6. panta.".
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9. pants

Parskatisanas klauzula

Lidz 2019. gada 30. aprilim un reizi Cetros gados péc tam Komisija parskata 3., 4., 5. un 6. pantu un
iesniedz par to zinojumu Eiropas Parlamentam un Padomei, vajadzibas gadijuma pievienojot

atbilstigus priekslikumus §1s regulas groziSanai.

10. pants

Stasands speka un parejas noteikumi

1. S regula stajas speka tresaja diena péc tas publicésanas Eiropas Savienibas Oficialaja
Vestnesl.
2. To pieméro no 2016. gada 30. aprila, iznemot:

a)  gadijuma, ja legislativais akts, kas japienem p&c Regulas (ES) Nr. 531/2012 19.
panta 2. punkta miné&ta priekslikuma, ir piemerojams 2017. gada 15. jiinija, §1s
regulas 7. panta 5. punktu attieciba uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.a Iidz 6.d
pantiem, §1s regulas 7. panta 7. punkta a) - ¢) apakSpunktus un $is regulas 7. panta

8. punkta a), b) un d) apakSpunktus pieméro no minéta datuma.

Gadijuma, ja minétais legislativais akts nav piemérojams 2017. gada 15. junija, §1s
regulas 7. panta 5. punktu attieciba uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.f pantu turpina

piemérot, lidz minétais legislativais akts klist piem&rojams.
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Gadijuma, ja minétais legislativais akts kliist piemérojams péc 2017. gada 15. junija,
§1s regulas 7. panta 5. punktu attieciba uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.a lidz
6.d pantiem, §is regulas 7. panta 7. punkta a) - ¢) apakSpunktus un 7. panta 8. punkta

a), b) un c) apakspunktus pieméro no minéta legislativa akta piemeroSanas datuma;

b)  1istenoSanas pilnvaru pieskirSanu Komisijai §1s regulas 7. panta 4.c punkta un §1s
regulas 7. panta 5. punkta attieciba uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.d pantu un 6.¢

panta 2 punktu pieméro no ...%*;
c) 5.panta 3. punktu pieméro no ...%;
d) $isregulas 7. panta 10. punktu piem&ro no ...*.

3. Dalibvalstis var Iidz 2016. gada 31. decembrim saglabat valstu pasakumus, tostarp
pasreguléjosus mehanismus, kas ieviesti pirms ...” un kas neatbilst 3. panta 2. vai
3. punktam. Attiecigas dalibvalstis min€tos pasakumus pazino Komisijai lidz 2016. gada

30. aprilim.

OV: ligums ievietot datumu - §1s regulas speka stasanas diena.
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4. Noteikumus, kas paredzéti Komisijas Istenoanas regula (ES) Nr. 1203/2012" attieciba uz
tehnisko modalitati, kura paredzeta, lai ieviestu piekluvi viet€jiem datu viesabonéSanas
pakalpojumiem apmekléta tikla, turpina piemerot, lai varétu atseviski pardot regul&tus
mazumtirdzniecibas datu viesabongSanas pakalpojumus, I1dz tiek pienemts §is regulas

7. panta 4. punkta c) apakSpunkta ming&tais TstenoSanas akts.

St regula uzliek saistibas kopuma un ir tieSi piemérojama visas dalibvalstis.

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —

prieksseédetajs priekssédetajs

Komisijas Isteno$anas regula (ES) Nr. 1203/2012 (2012. gada 14. decembris) par regulétu
mazumtirdzniecibas viesabonéSanas pakalpojumu atsevisku pardoSanu (OV L 347,
15.12.2012., 1. Ipp.).
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	(1) Ar šo regulu ir paredzēts izveidot kopīgus noteikumus, lai interneta piekļuves pakalpojumu sniegšanā nodrošinātu vienlīdzīgu un nediskriminējošu attieksmi pret datplūsmu, un aizsargāt tiešo lietotāju tiesības. Ar to ir paredzēts aizsargāt tiešos l...
	(2) Šajā regulā paredzētajos pasākumos ņemts vērā tehnoloģiju neitralitātes princips, t. i., ka tie nedz uzspiež kādas noteikta veida tehnoloģijas lietojumu, nedz to diskriminē.
	(3) Pēdējos gadu desmitos internets ir attīstījies kā atvērta platforma inovācijām ar nelieliem piekļuves šķēršļiem attiecībā uz tiešajiem lietotājiem, satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu nodrošinātājiem un interneta piekļuves pakalpojumu sniedzē...
	(4) Ar interneta piekļuves pakalpojumu tiek sniegta piekļuve internetam un principā visiem tā galapunktiem neatkarīgi no tiešo lietotāju izmantotās tīkla tehnoloģijas un galiekārtas. Tomēr tādu iemeslu dēļ, kas ir ārpus interneta piekļuves pakalpojum...
	(5) Piekļūstot internetam, tiešajiem lietotājiem vajadzētu būt iespējai brīvi izvēlēties starp dažādiem galiekārtu tipiem, kā noteikts Komisijas Direktīvā 2008/63/EK3F . Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzējiem papildus tiem ierobežojumiem, ko sask...
	(6) Tiešajiem lietotājiem, izmantojot savu interneta piekļuves pakalpojumu, vajadzētu būt tiesībām bez diskriminācijas piekļūt informācijai un saturam un izplatīt to un izmantot un nodrošināt lietojumprogrammas un pakalpojumus. Šo tiesību izmantošanai...
	(7) Lai izmantotu savas tiesības piekļūt informācijai un saturam un izplatīt to un izmantot un nodrošināt lietojumprogrammas un pakalpojumus pēc savas izvēles, tiešajiem lietotājiem vajadzētu būt iespējai brīvi vienoties ar interneta piekļuves pakalp...
	(8) Sniedzot interneta piekļuves pakalpojumus, minēto pakalpojumu sniedzējiem pret visu datplūsmu būtu jāattiecas vienlīdzīgi, bez diskriminācijas, ierobežojumiem vai iejaukšanās, neatkarīgi no tās sūtītāja vai saņēmēja, satura, lietojumprogrammas vai...
	(9) Datplūsmas saprātīgas pārvaldības mērķis ir sekmēt tīklu resursu efektīvu izmantošanu un pārraides vispārējās kvalitātes optimizēšanu, reaģējot uz konkrētu datplūsmas kategoriju – un tādējādi pārraidītā satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu – ...
	(10) Datplūsmas saprātīga pārvaldība neparedz paņēmienus, ar ko pārrauga tādas datplūsmas konkrētu saturu, kuru pārraida, izmantojot interneta piekļuves pakalpojumu.
	(11) Ievērojot pamatotus un definētus izņēmumus, kas paredzēti šajā regulā, būtu jāaizliedz jebkāda datplūsmas pārvaldības prakse, kas pārsniedz šādus saprātīgus datplūsmas pārvaldības pasākumus, bloķējot, palēninot, pārveidojot, ierobežojot, traucēj...
	(12) Tādus datplūsmas pārvaldības pasākumus, kas pārsniedz šādus saprātīgus datplūsmas pārvaldības pasākumus, var piemērot tikai nepieciešamības gadījumā un tik ilgi, cik vajadzīgs, lai tiktu ievēroti trīs pamatotie izņēmumi, kas paredzēti šajā regulā.
	(13) Pirmkārt, var rasties situācijas, kad interneta piekļuves pakalpojuma sniedzējiem piemēro Savienības leģislatīvus aktus vai valsts tiesību aktus, kas atbilst Savienības tiesībām (piemēram, kas saistīti ar satura, lietojumprogrammu vai pakalpojum...
	(14) Otrkārt, tādi datplūsmas pārvaldības pasākumi, kas pārsniedz šādus saprātīgus datplūsmas pārvaldības pasākumus, var būt vajadzīgi tīkla integritātes un drošības aizsardzības nolūkā, piemēram, novēršot kiberuzbrukumus, kas tiek veikti, izplatot ļ...
	(15) Treškārt, pasākumi, kas pārsniedz šādus saprātīgus datplūsmas pārvaldības pasākumus, varētu arī būt nepieciešami, lai novērstu gaidāmu tīkla pārblīvi, proti, situācijas, kurās kuru katru brīdi var notikt pārblīve, un lai mazinātu tīkla pārblīves ...
	(16) Pastāv satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu sniedzēju pieprasījums spēt sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus, kuri nav interneta piekļuves pakalpojumi un attiecībā uz kuriem ir nepieciešams noteikts kvalitātes līmenis, kas netiek nodrošin...
	(17) Lai izvairītos no tā, ka šādu citu pakalpojumu sniegšana atstāj negatīvu ietekmi uz tiešo lietotāju interneta piekļuves pakalpojumu pieejamību vai vispārējo kvalitāti, ir jānodrošina pietiekama jauda. Tādēļ publisko elektronisko sakaru nodrošinā...
	(18) Noteikumus par piekļuves atvērtam internetam nodrošināšanu būtu jāpapildina ar efektīviem noteikumiem attiecībā uz tiešajiem lietotājiem, kuros uzmanība būtu pievērsta jautājumiem, kas jo īpaši ir saistīti ar interneta piekļuves pakalpojumiem un...
	(19) Valstu regulatīvajām iestādēm ir būtiska loma, lai nodrošinātu, ka tiešie lietotāji spēj efektīvi izmantot savas tiesības saskaņā ar šo regulu, un ka tiek ievēroti noteikumi par piekļuves atvērtam internetam nodrošināšanu. Šajā ziņā valstu regul...
	(20) Savienības mobilo sakaru tīkls vēl aizvien ir sadrumstalots, un neviens tīkls neaptver visas dalībvalstis. Rezultātā, lai nodrošinātu mobilo sakaru pakalpojumus saviem iekšzemes klientiem, kuri ceļo Savienībā, viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji...
	(21) Ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 531/20126F  ir noteikts politikas mērķis – panākt, lai starpība starp viesabonēšanas un iekšzemes tarifiem tuvinātos nullei. Tomēr galīgo mērķi – likvidēt atšķirību starp iekšzemes maksām un viesa...
	(22) Tajā pašā laikā viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējiem būtu jāvar piemērot godīgas izmantošanas politiku attiecībā uz to regulēto mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu patēriņu, kas sniegti par piemērojamo iekšzemes mazumtirdzniecības cen...
	(23) Konkrētos un izņēmuma apstākļos, kad viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs nevar atgūt savas kopējās faktiskās un plānotās izmaksas, kas ir saistītas ar regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu sniegšanu, no kopējiem faktiskajiem un...
	(24) Minētajā nolūkā izmaksas, kas radušās, lai sniegtu regulētus mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumus, būtu jānosaka, ņemot vērā faktiskās vairumtirdzniecības viesabonēšanas maksas, kas tiek piemērotas attiecīgā viesabonēšanas pakalpojumu ...
	(25) Lai nodrošinātu raitu pāreju no Regulas (ES) Nr. 531/2012 uz mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksu atcelšanu, ar šo regulu būtu jāievieš pārejas laiks, kura laikā viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējiem vajadzētu būt iespējai iekšzemes ce...
	(26) Attiecīgajai iekšzemes mazumtirdzniecības cenai vajadzētu būt vienādai ar iekšzemes mazumtirdzniecības maksu par vienību. Tomēr situācijās, kad nav konkrētu iekšzemes mazumtirdzniecības cenu, ko varētu izmantot par pamatu regulētam mazumtirdzniec...
	(27) Lai uzlabotu konkurenci mazumtirdzniecības viesabonēšanas tirgū, ar Regulu (ES) Nr. 531/2012 noteikta prasība iekšzemes pakalpojumu sniedzējiem darīt saviem klientiem iespējamu piekļuvi regulētiem balss, SMS un datu viesabonēšanas pakalpojumiem,...
	(28) Saskaņā ar principu "maksā zvanītājs" mobilo sakaru klienti nemaksā par ienākošajiem iekšzemes mobilajiem zvaniem, bet maksa par zvana pabeigšanu izsauktās personas tīklā ir iekļauta zvanītāja mazumtirdzniecības maksā. Ar mobilā savienojuma pabe...
	(29) Tādēļ būtu attiecīgi jāgroza Regula (ES) Nr. 531/2012.
	(30) Šai regulai vajadzētu būt īpašam pasākumam Direktīvas 2002/21/EK 1. panta 5. punkta nozīmē. Tādēļ, ja Savienības mēroga regulēto viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji izmaina savus mazumtirdzniecības viesabonēšanas tarifus un attiecīgo viesabonēša...
	(31) Lai stiprinātu viesabonentu tiesības, kas noteiktas Regulā (ES) Nr. 531/2012, šajā regulā attiecībā uz regulētajiem mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumiem būtu jānosaka konkrētas pārredzamības prasības, kuras saskaņotas ar īpašiem tarif...
	(32) Lai nodrošinātu vienādus nosacījumus šīs regulas noteikumu īstenošanai, Komisijai būtu jāpiešķir īstenošanas pilnvaras noteikt vidējo svērto mobilā savienojuma pabeigšanas tarifu maksimumu un detalizētus noteikumus par godīgas izmantošanas politi...
	(33) Šajā regulā ir respektētas pamattiesības un ievēroti principi, kas noteikti hartā, jo īpaši attiecībā uz personas datu aizsardzību, vārda un informācijas brīvību, darījumdarbības brīvību, nediskrimināciju un patērētāju tiesību aizsardzību.
	(34) Ņemot vērā to, ka šīs regulas mērķi, proti, izveidot kopīgus noteikumus, kas vajadzīgi, lai nodrošinātu piekļuvi atvērtam internetam un atceltu viesabonēšanas mazumtirdzniecības papildmaksas, nevar pietiekami labi sasniegt atsevišķās dalībvalstīs...
	(35) Saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 45/20018F  28. panta 2. punktu notika apspriešanās ar Eiropas Datu aizsardzības uzraudzītāju, kurš 2013. gada 24. novembrī sniedza atzinumu,
	1. Ar šo regulu izveido kopējus noteikumus, lai nodrošinātu vienlīdzīgu un nediskriminējošu attieksmi pret datplūsmu interneta piekļuves pakalpojumu sniegšanā un ar to saistītās tiešo lietotāju tiesības.
	2. Ar šo regulu izveido jaunu mazumtirdzniecības cenu noteikšanas mehānismu Savienības mērogā regulētiem viesabonēšanas pakalpojumiem, lai atceltu mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas, neizkropļojot iekšzemes un apmeklētos tirgus.
	1. Tiešajiem lietotājiem, izmantojot savu interneta piekļuves pakalpojumu, ir tiesības piekļūt informācijai un saturam un izplatīt to, lietot un nodrošināt lietojumprogrammas un pakalpojumus un lietot pašu izvēlētas galiekārtas neatkarīgi no tiešā lie...
	Šis punkts neskar Savienības tiesības vai valsts tiesību aktus, kuri atbilst Savienības tiesībām attiecībā uz satura, lietojumprogrammu vai pakalpojumu likumību.
	2. Vienošanās starp interneta piekļuves pakalpojumu sniedzējiem un tiešajiem lietotājiem par interneta piekļuves pakalpojumu komerciāliem un tehniskiem nosacījumiem un raksturlielumiem, piemēram, cenu, datu apjomiem vai ātrumu, un jebkādas komercdarbī...
	3. Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji, sniedzot interneta piekļuves pakalpojumus, visu datplūsmu apstrādā vienādi – bez diskriminācijas, ierobežojumiem vai traucējumiem – un neatkarīgi no sūtītāja vai saņēmēja, satura, kam piekļūts vai kas tiek...
	Ar pirmo daļu interneta piekļuves pakalpojumu sniedzējiem neliedz īstenot saprātīgus datplūsmas pārvaldības pasākumus. Lai šādus pasākumus uzskatītu par saprātīgiem, tie ir pārredzami, nediskriminējoši, samērīgi un netiek balstīti uz komerciāliem aps...
	Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji neiesaistās datplūsmas pārvaldības pasākumos, kas pārsniedz pasākumus, kas paredzēti otrajā daļā, un jo īpaši nebloķē, nepalēnina, nepārveido, neierobežo, netraucē, nepasliktina vai nediskriminē konkrētu satur...
	a) nodrošinātu atbilstību Savienības leģislatīviem aktiem vai valsts tiesību aktiem, kas atbilst Savienības tiesībām, kuri attiecas uz interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēju, vai pasākumiem, kas atbilst Savienības tiesībām, un ar ko īsteno šādus Sa...
	b) saglabātu tīkla, minētajā tīklā sniegto pakalpojumu un tiešo lietotāju galiekārtu integritāti un drošību;
	c) novērstu gaidāmu tīkla pārblīvi un mazinātu sekas, ko rada ārkārtas vai pagaidu tīkla pārblīve, ar noteikumu, ka pret līdzvērtīgām datplūsmas kategorijām attiecas vienādi.
	4. Datplūsmas pārvaldības pasākumi var ietvert personas datu apstrādi tikai tad, ja šāda apstrāde ir nepieciešama un samērīga 3. punktā noteikto mērķu sasniegšanai. Šādu apstrādi veic saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvu 95/46/EK9F . Da...
	5. Publisko elektronisko sakaru nodrošinātāji, tostarp interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji un satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu sniedzēji, var brīvi piedāvāt ne tikai interneta piekļuves pakalpojumus, bet citus pakalpojumus, kas ir optimi...
	Publisko elektronisko sakaru nodrošinātāji, tostarp interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji, var piedāvāt vai sekmēt šādus pakalpojumus tikai tad, ja ir pietiekama tīkla jauda, lai tos nodrošinātu papildus jebkuriem nodrošinātajiem interneta piekļuv...
	1. Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji nodrošina, ka jebkurā līgumā, kurā iekļauti interneta piekļuves pakalpojumi, norādīts vismaz:
	a) informācija par to, kā minētā pakalpojuma sniedzēja piemērotie datplūsmas pārvaldības pasākumi varētu ietekmēt interneta piekļuves pakalpojumu kvalitāti, tiešo lietotāju privātumu un viņu personas datu aizsardzību;
	b) skaidrs un saprotams skaidrojums par to, kā datu apjoma ierobežojumi, ātrums un citi pakalpojuma kvalitātes parametri var praktiski ietekmēt interneta piekļuves pakalpojumus un jo īpaši satura, lietojumprogrammu un pakalpojumu izmantošanu;
	c) skaidrs un saprotams skaidrojums par to, kā jebkurš pakalpojums, kas minēts 3. panta 5. punktā un ko abonē tiešais lietotājs, varētu praksē ietekmēt minētajam tiešajam lietotājam sniegtos interneta piekļuves pakalpojumus;
	d) skaidrs un saprotams skaidrojums par interneta piekļuves pakalpojumu minimālo, parasti pieejamo, maksimālo un reklamēto lejupielādes un augšupielādes ātrumu fiksētos tīklos vai par interneta piekļuves pakalpojumu paredzēto maksimālo un reklamēto le...
	e) skaidrs un saprotams skaidrojums par patērētājiem pieejamajiem tiesiskās aizsardzības līdzekļiem saskaņā ar valsts tiesību aktiem gadījumos, kad ir kādas pastāvīgas vai regulāras neatbilstības starp interneta piekļuves pakalpojuma faktisko veiktsp...
	Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji publicē šā punkta pirmajā daļā minēto informāciju.
	2. Interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji ievieš pārredzamas, vienkāršas un efektīvas procedūras, lai risinātu tiešo lietotāju sūdzības attiecībā uz tiesībām un pienākumiem, kas noteikti 3. pantā un šā panta 1. punktā.
	3. Prasības, kas noteiktas 1. un 2. punktā, papildina tās, kas paredzētas Direktīvā 2002/22/EK, un neliedz dalībvalstīm paturēt vai ieviest papildu pārraudzības, informācijas un pārredzamības prasības, tostarp attiecībā uz publicējamās informācijas sa...
	4. Jebkuru pastāvīgu vai regulāru būtisku neatbilstību starp interneta piekļuves pakalpojuma faktisko veiktspēju ātruma vai citu pakalpojuma kvalitātes parametru ziņā un to veiktspēju, ko saskaņā ar 1. punkta a) – d) apakšpunktu norādījis interneta p...
	Šo daļu piemēro tikai līgumiem, kas noslēgti vai atjaunoti pēc ...11F*.
	1. Valstu regulatīvās iestādes cieši pārrauga un nodrošina atbilstību 3. un 4. pantam un veicina to nepārtrauktu nediskriminējošu piekļuvi internetam tādā kvalitātē, kas atspoguļo sasniegumus tehnoloģiju jomā. Minētajos nolūkos valsts regulatīvās iest...
	Reizi gadā valstu regulatīvās iestādes publicē ziņojumus par veikto pārraudzību un konstatēto, un minētos ziņojumus iesniedz Komisijai un BEREC.
	2. Pēc valsts regulatīvās iestādes pieprasījuma, publisko elektronisko sakaru sniedzēji, tostarp interneta piekļuves pakalpojumu sniedzēji, minētajai valsts regulatīvajai iestādei dara pieejamu informāciju, kas attiecas uz pienākumiem, kas noteikti 3...
	3. Līdz ...12F*, lai veicinātu šīs regulas konsekventu piemērošanu, BEREC – pēc apspriešanās ar ieinteresētām personām un ciešā sadarbībā ar Komisiju – izdod pamatnostādnes, lai īstenotu valsts regulatīvo iestāžu pienākumus saskaņā ar šo pantu.
	4. Šis pants neskar uzdevumus, ko dalībvalstis noteikušas valsts regulatīvajām iestādēm vai citām kompetentajām iestādēm saskaņā ar Savienības tiesībām.
	a) panta i), l) un n) apakšpunktu svītro;
	b) pievieno šādus apakšpunktus:
	"r) "iekšzemes mazumtirdzniecības cena" ir viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēja iekšzemes mazumtirdzniecības maksa par vienību, ko piemēro klienta veiktiem zvaniem un nosūtītām SMS īsziņām (gan savienojuma uzsākšana, gan savienojuma pabeigšana dažādos...
	s) "regulēta mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķa pārdošana" ir tādu regulētu datu viesabonēšanas pakalpojumu sniegšana viesabonēšanas klientiem, ko alternatīvs viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs nodrošina tieši apmeklētajā s...

	"6. Standartpiedāvājums, kas minēts 5. punktā, ir pietiekami detalizēts, un tajā ir ietverti visi komponenti, kas ir nepieciešami vairumtirdzniecības viesabonēšanas piekļuvei, kā minēts 3. punktā, sniedzot aprakstu par piedāvājumiem, kas attiecas uz t...
	a) panta virsrakstu aizstāj ar šādu:
	"Regulētu mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķa pārdošana",

	b) panta 1. punktā svītro pirmo daļu,
	c) panta 4. un 5. punktu svītro;
	a) panta virsrakstu aizstāj ar šādu:
	"Regulētu mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķas pārdošanas īstenošana",

	b) panta 1. punktu aizstāj ar šādu:
	"1. Iekšzemes pakalpojumu sniedzēji pienākumu saistībā ar regulētu mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķu pārdošanu, kā paredzēts 4. pantā, īsteno tā, lai viesabonēšanas klienti varētu izmantot atsevišķus regulētus datu viesabonē...

	c) panta 2. punktu aizstāj ar šādu:
	"2. Lai nodrošinātu to, ka visā Savienībā saskaņoti un vienlaicīgi īsteno regulētu mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķu pārdošanu, Komisija, izmantojot īstenošanas aktus un pēc apspriešanās ar BEREC, pieņem sīki izstrādātus not...

	d) panta 3. punkta ievaddaļu aizstāj ar šādu:
	"3. Tehniskais risinājums, lai īstenotu regulētu mazumtirdzniecības datu viesabonēšanas pakalpojumu atsevišķu pārdošanu, atbilst šādiem kritērijiem:";

	"6.a pants Mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksu atcelšana
	No 2017. gada 15. jūnija, ar noteikumu, ka leģislatīvais akts, kurš jāpieņem pēc 19. panta 2. punktā minētā priekšlikuma, ir piemērojams minētajā datumā, viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji no viesabonēšanas klientiem jebkurā dalībvalstī neiekasē nek...
	6.b pants Godīga izmantošana
	1. Saskaņā ar šo pantu un 6.d pantā minētajiem īstenošanas aktiem viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji var piemērot "godīgas izmantošanas politiku" tādu regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu izmantošanai, kurus sniedz piemērojamās iek...
	Jebkura godīgas izmantošanas politika dod viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēju klientiem iespēju patērēt regulēto mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu apjomus par piemērojamo iekšzemes mazumtirdzniecības cenu, kas saskan ar viņu attiecīgajie...

	2. Regulas 6.e pants attiecas uz tādiem regulētiem mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumiem, ar kuriem tiek pārsniegti jebkādi godīgas izmantošanas politikas limiti.
	6.c pants Mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksu atcelšanas ilgtspējība
	1. Konkrētos un izņēmuma apstākļos, lai nodrošinātu sava iekšzemes tarifikācijas modeļa ilgtspējību, kad viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs nevar atgūt savas kopējās faktiskās un plānotās izmaksas par regulētu viesabonēšanas pakalpojumu sniegšanu sa...
	2. Ja viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs nolemj izmantot šā panta 1. punktu, tas nekavējoties iesniedz pieprasījumu valsts regulatīvajai iestādei un sniedz tai visu nepieciešamo informāciju saskaņā ar 6.d pantā minētajiem īstenošanas aktiem. Pēc tam...
	3. Kad tiek saņemts pieprasījums, ievērojot 2. punktu, valsts regulatīvā iestāde izvērtē, vai viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs ir parādījis, ka tas nevar atgūt savas izmaksas saskaņā ar 1. punktu, no kā izrietētu, ka tiek apdraudēta tā iekšzemes ...
	4. Ja vien pieprasījums nav acīmredzami nepamatots vai tajā nav sniegts pietiekami daudz informācijas, valsts regulatīvā iestāde sniedz atļauju piemērot papildmaksu viena mēneša laikā pēc tam, kad ir saņemts pieprasījums, ievērojot 2. punktu. Ja valst...
	6.d pants Godīgas izmantošanas politikas un mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas atcelšanas ilgtspējības īstenošana
	1. Lai nodrošinātu 6.b un 6.c panta saskanīgu piemērošanu, Komisija pēc apspriešanās ar BEREC līdz 2016. gada 15. decembrim pieņem īstenošanas aktus, ar ko nosaka sīki izstrādātus noteikumus par godīgas izmantošanas politikas piemērošanu, par metodolo...
	2. Attiecībā uz 6.b pantu, pieņemot īstenošanas aktus, kuros izklāsta sīki izstrādātus noteikumus par godīgas izmantošanas politikas piemērošanu, Komisija ņem vērā:
	a) cenu un patēriņa ieradumu izmaiņas dalībvalstīs;
	b) iekšzemes cenu līmeņa konverģences pakāpi visā Savienībā;
	c) ceļošanas paradumus Savienībā;
	d) jebkurus novērojamus riskus attiecībā uz konkurences kropļošanu un ieguldījumu stimulus iekšzemes un apmeklētos tirgos.

	3. Attiecībā uz 6.c pantu, pieņemot īstenošanas aktus, ar ko nosaka sīki izstrādātus noteikumus par metodoloģiju, lai izvērtētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējam atcelšanas ilgtspējību, Komisija tos ...
	a) tiek noteiktas kopējās faktiskās un plānotās izmaksas par regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu sniegšanu, atsaucoties uz tādām faktiskām vairumtirdzniecības viesabonēšanas maksām, ko piemēro nelīdzsvarotai datplūsmai, un samērīga ...
	b) tiek noteikti kopējie faktiskie un plānotie ienākumi, ko gūst no regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu sniegšanas;
	c) regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu izmantošana un iekšzemē veiktais viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēja klientu patēriņš;
	d) konkurences, cenu un ienākumu līmenis iekšzemes tirgū, un jebkurš novērojams risks, ka viesabonēšana par iekšzemes mazumtirdzniecības cenām varētu ievērojami ietekmēt šādu cenu attīstību.

	4. Komisija regulāri pārskata īstenošanas aktus, kas pieņemti atbilstīgi 1. punktam, lai ņemtu vērā tirgus attīstību.
	5. Valsts regulatīvā iestāde stingri pārrauga un uzrauga to, kā tiek piemērota godīgas izmantošanas politika un pasākumi saistībā ar mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas atcelšanas ilgtspējību, pilnībā ņemot vērā attiecīgos objektīvos fakto...
	6.e pants Regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu sniegšana
	1. Neskarot otro daļu, ja viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs piemēro papildmaksu par regulētu mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu izmantošanu, pārsniedzot jebkādas godīgas izmantošanas politikas jebkādus limitus, tā atbilst šādām prasībām ...
	a) jebkāda papildmaksa, ko piemēro par veiktajiem regulētajiem viesabonēšanas zvaniem, par nosūtītajām regulētajām viesabonēšanas SMS īsziņām un par regulētajiem datu viesabonēšanas pakalpojumiem, nepārsniedz maksimālo vairumtirdzniecības maksu, kas n...
	b) summa, saskaitot iekšzemes mazumtirdzniecības cenu un jebkādu papildmaksu, ko piemēro par veiktajiem regulētajiem viesabonēšanas zvaniem, par nosūtītajām regulētajām viesabonēšanas SMS īsziņām vai par regulētajiem datu viesabonēšanas pakalpojumiem...
	c) jebkāda papildmaksa, ko piemēro saņemtajiem regulētajiem viesabonēšanas zvaniem, nepārsniedz vidējo svērto mobilā savienojuma pabeigšanas tarifu maksimumu visā Savienībā, kā noteikts saskaņā ar 2. punktu.
	Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji nepiemēro nekādu papildmaksu par saņemtām regulētām viesabonēšanas SMS īsziņām vai par viesabonēšanas balss pasta ziņojumu saņemšanu. Tas neattiecas uz citām piemērojamām maksām, piemēram, par šādu ziņojumu noklaus...
	Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji maksu par viesabonēšanas veiktajiem un saņemtajiem zvaniem uzliek, aprēķinot to par sekundi. Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji veiktajiem zvaniem var piemērot sākotnējo minimālo maksas iekasēšanas laikposmu, kas...
	Laikposmā, kas ir minēts 6.f panta 1. punktā, šis punkts neaizliedz piedāvājumus, ar kuriem viesabonentiem, nosakot maksu par diennakti vai jebkādu citu fiksētu periodisku maksu, nodrošina konkrētu regulētu viesabonēšanas pakalpojumu patēriņa apjomu,...

	2. Līdz 2015. gada 31. decembrim Komisija pēc apspriešanās ar BEREC un ievērojot šā punkta otro daļu pieņem īstenošanas aktus, kuros izklāstīts vidējais svērtais mobilā savienojuma pabeigšanas tarifu maksimums, kā minēts 1. punkta pirmās daļas c) apak...
	Vidējais svērtais mobilā savienojuma pabeigšanas tarifu maksimums tiek balstīts uz šādiem kritērijiem:
	a) mobilā savienojuma pabeigšanas tarifu maksimālais līmenis, ko valsts regulatīvās iestādes tirgū piemēro vairumtirdzniecības balss zvanu savienojuma pabeigšanai atsevišķos mobilo sakaru tīklos saskaņā ar pamatdirektīvas 7. un 16. pantu un piekļuves ...
	b) kopējo abonentu skaitu dalībvalstīs.

	3. Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji var piedāvāt un viesabonenti apzināti var izvēlēties tādu viesabonēšanas tarifu, kas nav noteikts saskaņā ar 6.a, 6.b, 6.c pantu un šā panta 1. punktu, kā rezultātā viesabonenti gūst labumu no kāda cita regulēt...
	Neskarot pirmo daļu, viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji visiem esošiem un jauniem viesabonentiem automātiski piemēro tarifu, kas noteikts saskaņā ar 6.a un 6.b pantu un šā panta 1. punktu.
	Jebkurš viesabonents jebkurā brīdī var pieprasīt pāriet uz tarifu, kas noteikts saskaņā ar 6.a, 6.b, 6.c pantiem un šā panta 1. punktu, vai atteikties no tā. Ja viesabonenti apzināti nolemj atteikties no tarifa, kas noteikts saskaņā ar 6.a, 6.b, 6.c p...

	4. Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji nodrošina, ka līgumā, kas ietver jebkādu regulēto mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu veidu, precizē minētā sniegtā regulētā mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojuma galvenos parametrus, tostarp ...
	a) konkrēto tarifu plānu vai tarifu plānus, un – par katru tarifu plānu – piedāvāto pakalpojumu veidus, tostarp sakaru apjomus;
	b) jebkādus ierobežojumus, ko piemēro tādu regulēto mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu patēriņam, kas sniegti piemērojamās iekšzemes mazumtirdzniecības cenas līmenī, jo īpaši skaitļos izteiktu informāciju par to, kā godīgas izmantošanas pol...
	Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji publicē pirmajā daļā minēto informāciju.

	6.f pants Mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas pārejas laikā
	1. No 2016. gada 30. aprīļa līdz 2017. gada 14. jūnijam viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji var piemērot papildmaksu papildus iekšzemes mazumtirdzniecības cenai par regulēto mazumtirdzniecības viesabonēšanas pakalpojumu sniegšanu.
	2. Šā panta 1. punktā minētajā laikposmā 6.e pantu piemēro mutatis mutandis.";
	a) panta 1. punkta otro daļu aizstāj ar šādu:
	"Minētā individualizētā cenu pamatinformācija jāizsaka valūtā, kuru izmanto klienta rēķinā, ko sagatavo klienta iekšzemes pakalpojumu sniedzējs, un tā ietver informāciju par:
	a) jebkādu godīgas izmantošanas politiku, kas attiecas uz viesabonentu Savienībā, un papildmaksām, kuras piemēro, pārsniedzot jebkādus minētās godīgas izmantošanas politikas limitus, un
	b) par jebkādu papildmaksu, ko piemēro saskaņā ar 6.c pantu",

	b) panta 1. punkta sesto daļu aizstāj ar šādu:
	"Šā punkta pirmo, otro, ceturto un piekto daļu, izņemot atsauci uz godīgas izmantošanas politiku un papildmaksu, ko piemēro saskaņā ar 6.c pantu, piemēro arī balss zvanu un SMS viesabonēšanas pakalpojumiem, ko viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs snie...

	c) iekļauj šādu punktu:
	"2.a Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs viesabonentam nosūta paziņojumu, kad ir pilnībā izmantots regulēto balss vai SMS viesabonēšanas pakalpojumu patēriņa godīgas izmantošanas apjoms vai ir sasniegts jebkāds lietojuma slieksnis, ko piemēro saskaņā...

	d) panta 3. punktu aizstāj ar šādu:
	"3. Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji visiem klientiem, kad viņi noformē abonementu, sniedz pilnīgu informāciju par piemērojamām viesabonēšanas maksām. Tie bez nepamatotas kavēšanās saviem viesabonentiem sniedz arī atjauninātu informāciju par piemē...
	Pēc tam saprātīgos laika intervālos viesabonēšanas pakalpojumu sniedzēji nosūta atgādinājumu visiem klientiem, kuri izvēlējušies citu tarifu.";


	a) panta 2. punktu aizstāj ar šādu:
	"2. Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs automātiski nosūtītā paziņojumā informē viesabonentu par to, ka viesabonents izmanto regulētos datu viesabonēšanas pakalpojumus, un sniedz individualizētu tarifu pamatinformācijupar maksām tādā valūtā, kādu izm...
	Minētā individualizētā tarifu pamatinformācija ietver informāciju par:
	a) jebkādu godīgas izmantošanas politiku, kas attiecas uz viesabonentu Savienībā, un papildmaksām, kuras piemēro, pārsniedzot jebkādus minētās godīgas izmantošanas politikas limitus; un
	b) jebkādu papildmaksu, ko piemēro saskaņā ar 6.c pantu.
	Informāciju nosūta uz viesabonenta mobilo ierīci, piemēram, kā SMS īsziņu, e-pastu vai kā uznirstošo logu mobilajā ierīcē ikreiz, kad viesabonents ierodas citā dalībvalstī, kas nav klienta iekšzemes pakalpojumu sniedzēja dalībvalsts, un pirmo reizi s...
	Klientam, kurš ir paziņojis savam viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējam, ka tam nav vajadzīga automātiska tarifu informācija, ir tiesības jebkurā laikā un bez maksas pieprasīt viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējam atkal nodrošināt šo pakalpojumu.",


	b) iekļauj šādu punktu:
	"2.a Viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs nosūta paziņojumu, kad ir pilnībā izmantots regulētā datu viesabonēšanas pakalpojuma piemērojamais godīgas izmantošanas apjoms vai ir sasniegts jebkāds lietojuma slieksnis, ko piemēro saskaņā ar 6.c pantu. Min...

	c) panta 3. punkta pirmo daļu aizstāj ar šādu:
	"3. Katrs viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs visiem saviem viesabonentiem dod iespēju brīvi un bez maksas izvēlēties iespēju laikus saņemt informāciju par uzkrāto patēriņu, kas izteikts datu apjoma veidā vai valūtā, kuru izmanto viesabonenta rēķinā ...

	d) panta 6. punkta pirmo daļu aizstāj ar šādu:
	"6. Šo pantu, izņemot 5. punktu, 2. punkta otro daļu un 2.a punktu un ievērojot šā punkta otro un trešo daļu, piemēro arī datu viesabonēšanas pakalpojumiem, ko viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējs sniedz un viesabonenti izmanto, ceļojot ārpus Savienīb...

	a) panta 1. punktā pievieno šādu daļu:
	"Valsts regulatīvās iestādes stingri pārrauga un uzrauga viesabonēšanas pakalpojumu sniedzējus, kas paredzēti 6.b un 6.c pantā un 6.e panta 3. punktā.",

	b) panta 2. punktu aizstāj ar šādu:
	"2. Valsts regulatīvās iestādes sniedz atjauninātu informāciju par šīs regulas piemērošanu, jo īpaši par 6.a, 6.b, 6.c, 6.e, 7., 9. un 12. panta piemērošanu, publiski pieejamā veidā tā, lai informācija būtu viegli pieejama ieinteresētajām personām.";

	"19. pants Pārskatīšana
	1. Komisija līdz ...13F* sāk vairumtirdzniecības viesabonēšanas tirgus pārskatīšanu, lai izvērtētu pasākumus, kas nepieciešami, lai līdz 2017. gada 15. jūnijam varētu atcelt mazumtirdzniecības viesabonēšanas papildmaksas. Komisija cita starpā pārskata...
	2. Komisija līdz 2016. gada 15. jūnijam iesniedz Eiropas Parlamentam un Padomei ziņojumu par 1. punktā minētās pārskatīšanas konstatējumiem.
	Minētajam ziņojumam pievieno atbilstīgu tiesību akta priekšlikumu, pirms kura ir notikusi sabiedriskā apspriešana un ar kuru groza vairumtirdzniecības maksas par regulētiem viesabonēšanas pakalpojumiem, kas izklāstīti šajā regulā, vai paredz citu risi...

	3. Turklāt Komisija Eiropas Parlamentam un Padomei iesniedz ziņojumu ik pēc diviem gadiem pēc 2. punktā minētā ziņojuma iesniegšanas. Katrā ziņojumā inter alia iekļauj izvērtējumu par:
	a) pakalpojumu, tostarp to, kuri ir alternatīva regulētiem mazumtirdzniecības balss, SMS un datu viesabonēšanas pakalpojumiem, pieejamību un kvalitāti, jo īpaši ņemot vērā tehnoloģisko attīstību;
	b) konkurences pakāpi gan mazumtirdzniecības, gan vairumtirdzniecības viesabonēšanas tirgos, jo īpaši mazo, neatkarīgo vai nesen darbību uzsākušo operatoru konkurences situāciju, tostarp komerclīgumu ietekmi uz konkurenci un savienojamības pakāpi star...
	c) kādā mērā ar 3. un 4. pantā paredzēto strukturālo pasākumu īstenošanu ir gūti rezultāti konkurences attīstībā regulēto viesabonēšanas pakalpojumu iekšējā tirgū.

	4. Lai novērtētu konkurences attīstību Savienības mēroga viesabonēšanas tirgos, BEREC regulāri no valsts regulatīvajām iestādēm vāc datus par to, kā mainās mazumtirdzniecības un vairumtirdzniecības maksas par regulētiem balss, SMS un datu viesabonēša...
	Pamatojoties uz apkopotajiem datiem, arī BEREC regulāri ziņo par cenu un patēriņa ieradumu izmaiņām dalībvalstīs saistībā gan ar iekšzemes, gan viesabonēšanas pakalpojumiem un par to, kā mainās faktiskie vairumtirdzniecības viesabonēšanas tarifi attie...
	BEREC ik gadu no valsts regulatīvajām iestādēm vāc datus arī par to, cik pārredzami un salīdzināmi ir dažādie tarifi, ko operatori piedāvā saviem klientiem. Komisija minētos datus un konstatējumus publisko.".

	1. Šī regula stājas spēkā trešajā dienā pēc tās publicēšanas Eiropas Savienības Oficiālajā Vēstnesī.
	2. To piemēro no 2016. gada 30. aprīļa, izņemot:
	a) gadījumā, ja leģislatīvais akts, kas jāpieņem pēc Regulas (ES) Nr. 531/2012 19. panta 2. punktā minētā priekšlikuma, ir piemērojams 2017. gada 15. jūnijā, šīs regulas 7. panta 5. punktu attiecībā uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.a līdz 6.d pantiem, š...
	Gadījumā, ja minētais leģislatīvais akts nav piemērojams 2017. gada 15. jūnijā, šīs regulas 7. panta 5. punktu attiecībā uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.f pantu turpina piemērot, līdz minētais leģislatīvais akts kļūst piemērojams.
	Gadījumā, ja minētais leģislatīvais akts kļūst piemērojams pēc 2017. gada 15. jūnija, šīs regulas 7. panta 5. punktu attiecībā uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.a līdz 6.d pantiem, šīs regulas 7. panta 7. punkta a) - c) apakšpunktus un 7. panta 8. punkt...

	b) īstenošanas pilnvaru piešķiršanu Komisijai šīs regulas 7. panta 4.c punktā un šīs regulas 7. panta 5. punktā attiecībā uz Regulas (ES) Nr. 531/2012 6.d pantu un 6.e panta 2 punktu piemēro no …*;
	c) 5. panta 3. punktu piemēro no …*;
	d) šīs regulas 7. panta 10. punktu piemēro no …*.
	3. Dalībvalstis var līdz 2016. gada 31. decembrim saglabāt valstu pasākumus, tostarp pašregulējošus mehānismus, kas ieviesti pirms ...14F* un kas neatbilst 3. panta 2. vai 3. punktam. Attiecīgās dalībvalstis minētos pasākumus paziņo Komisijai līdz 201...
	4. Noteikumus, kas paredzēti Komisijas Īstenošanas regulā (ES) Nr. 1203/201215F  attiecībā uz tehnisko modalitāti, kura paredzēta, lai ieviestu piekļuvi vietējiem datu viesabonēšanas pakalpojumiem apmeklētā tīklā, turpina piemērot, lai varētu atseviš...

