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I. INLEIDING

De rapporteur, Marek BELKA (S&D, PL), heeft namens de Commissie economische en monetaire

zaken (ECON) een verslag over bovengenoemd voorstel voor een verordening opgesteld, met één
amendement (amendement nr. 1) op het voorstel. Er werden geen andere amendementen ingediend.
II. STEMMING

Bij de stemming op 23 april 2024 heeft de plenaire vergadering van het Europees Parlement

amendement nr. 1 op het verordeningsvoorstel aangenomen.

Het aldus geamendeerde Commissievoorstel vormt het standpunt van het Parlement in eerste lezing,

dat in de wetgevingsresolutie in de bijlage is opgenomen.
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BIJLAGE
(23.4.2024)

P9_TA(2024)0298

Betalingsdiensten in de interne markt en wijziging van Verordening (EU)
nr. 1093/2010

Wetgevingsresolutie van het Europees Parlement van 23 april 2024 over het voorstel
voor een verordening van het Europees Parlement en de Raad betreffende
betalingsdiensten in de interne markt en houdende wijziging van Verordening (EU)
nr. 1093/2010 (COM(2023)0367 — C9-0217/2023 — 2023/0210(COD))

(Gewone wetgevingsprocedure: eerste lezing)

Het Europees Parlement,

gezien het voorstel van de Commissie aan het Europees Parlement en de Raad
(COM(2023)0367),

gezien artikel 294, lid 2, en artikel 114 van het Verdrag betreffende de werking van de
Europese Unie, op grond waarvan het voorstel door de Commissie bij het Parlement is
ingediend (C9-0217/2023),

gezien artikel 294, lid 3, van het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie,

gezien het advies van het Europees Economisch en Sociaal Comité van 14 december
20231,

gezien artikel 59 van zijn Reglement,

gezien het verslag van de Commissie economische en monetaire zaken (A9-0052/2024),

1.  stelt onderstaand standpunt in eerste lezing vast;

2. verzoekt de Commissie om hernieuwde voorlegging aan het Parlement indien zij haar
voorstel vervangt, ingrijpend wijzigt of voornemens is het ingrijpend te wijzigen;

3. verzoekt zijn Voorzitter het standpunt van het Parlement te doen toekomen aan de Raad
en aan de Commissie, alsmede aan de nationale parlementen.

1 PB C, C/2024/1594, 5.3.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/1594/0j.
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Amendement 1

AMENDEMENTEN VAN HET EUROPEES PARLEMENT"

op het voorstel van de Commissie

2023/0210(COD)
Voorstel voor een
VERORDENING VAN HET EUROPEES PARLEMENT EN DE RAAD

betreffende betalingsdiensten in de interne markt en houdende wijziging van
Verordening (EU) nr. 1093/2010

(Voor de EER relevante tekst)

HET EUROPEES PARLEMENT EN DE RAAD VAN DE EUROPESE UNIE,

Gezien het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie, en met name artikel 114,
Gezien het voorstel van de Europese Commissie,

Na toezending van het ontwerp van wetgevingshandeling aan de nationale parlementen,
Gezien het advies van het Europees Economisch en Sociaal Comité!,

Gezien het advies van de Europese Centrale Bank?,

Handelend volgens de gewone wetgevingsprocedure,

Overwegende hetgeen volgt:

(1) Sinds de vaststelling van Richtlijn (EU) 2015/2366 van het Europees Parlement en de
Raad® heeft de markt voor retailbetalingsdiensten aanzienlijke veranderingen
ondergaan, die grotendeels verband hielden met het toenemende gebruik van kaarten
en digitale betaalmiddelen, het afnemende gebruik van contant geld en de groeiende
aanwezigheid van nieuwe spelers en diensten, waaronder digitale portemonnees en

Amendementen: nieuwe of vervangende tekst staat in vet en cursief, schrappingen zijn
met het symbool I aangegeven.

1 PBC, C/...], [.-.])-

2 PBC, C/...], [---]

3 Richtlijn (EU) 2015/2366 van het Europees Parlement en de Raad van 25 november
2015 betreffende betalingsdiensten in de interne markt, houdende wijziging van de
Richtlijnen 2002/65/EG, 2009/110/EG en 2013/36/EU en Verordening (EU)

nr. 1093/2010 en houdende intrekking van Richtlijn 2007/64/EG (PB L 337 van
23.12.2015, blz. 35-127).
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2)

3)

(4)

contactloze betalingen. De COVID-19-pandemie en de veranderingen die daardoor in
consumptie- en betalingspraktijken zijn teweeggebracht, hebben het belang van veilige
en efficiénte betalingen vergroot.

In de mededeling van de Commissie over een strategie voor retailbetalingen voor de
EU! werd de start aangekondigd van een uitgebreide evaluatie van de toepassing en
het effect van Richtlijn (EU) 2015/2366 die een algemene beoordeling moest omvatten
van de vraag of deze nog geschikt was voor het beoogde doel, rekening houdend met
de marktontwikkelingen.

Richtlijn (EU) 2015/2366 was gericht op het wegnemen van belemmeringen voor
nieuwe soorten betalingsdiensten en op het verbeteren van het niveau van de
consumentenbescherming en -veiligheid. Uit de evaluatie van het effect en de
toepassing van Richtlijn (EU) 2015/2366 door de Commissie is gebleken dat Richtlijn
(EU) 2015/2366 met betrekking tot veel van de doelstellingen ervan grotendeels
succesvol is geweest, maar ook dat de doelstellingen van die richtlijn op bepaalde
gebieden niet volledig zijn verwezenlijkt. In de evaluatie werd bijvoorbeeld
vastgesteld dat de toename van nieuwe vormen van fraude een punt van zorg is met
betrekking tot de doelstellingen inzake consumentenbescherming. Er zijn ook
tekortkomingen vastgesteld met betrekking tot de doelstelling om de mededinging op
de markt te verbeteren dankzij de zogenaamde “diensten inzake open bankieren”
(rekeninginformatiediensten en betalingsinitiatiediensten) door de
marktbelemmeringen waarmee derde aanbieders worden geconfronteerd, te
verminderen. De vooruitgang in de richting van de doelstelling om het aanbod van
grensoverschrijdende betalingsdiensten te verbeteren, is ook beperkt gebleven,
grotendeels als gevolg van inconsistenties in de toezichtpraktijken en de handhaving in
de hele Unie. De evaluatie bracht ook factoren aan het licht die de vooruitgang in
verband met de doelstelling van een gelijk speelveld voor alle
betalingsdienstaanbieders in de weg staan.

De evaluatie bracht ook problemen aan het licht met betrekking tot de uiteenlopende
uitvoering en handhaving van Richtlijn (EU) 2015/2366, die rechtstreeks van invloed
zijn op de mededinging tussen betalingsdienstaanbieders, doordat er in de
verschillende lidstaten verschillende regelgevingsvoorwaarden worden gecreéerd en
reguleringsarbitrage wordt aangemoedigd. Er mag geen ruimte zijn voor
“forumshopping” waarbij betalingsdienstaanbieders als “land van oorsprong” de
lidstaten kiezen waar de toepassing van de Unieregels inzake betalingsdiensten voor
hen voordeliger is en grensoverschrijdende diensten aanbieden in andere lidstaten die
de regels strikter interpreteren of een actiever handhavingsbeleid toepassen op aldaar
gevestigde betalingsdienstaanbieders. Deze praktijk vervalst de mededinging. De
Unieregels inzake betalingsdiensten moeten daarom verder worden geharmoniseerd
door in een verordening regels op te nemen voor het verrichten van de
betalingsdienstenactiviteit, met inbegrip van de rechten en verplichtingen van de
betrokken partijen. Dergelijke regels, met uitzondering van de regels inzake
vergunningverlening aan en toezicht op betalingsinstellingen, die in een richtlijn
moeten blijven, moeten worden verduidelijkt en gedetailleerd, zodat de
interpretatiemarges tot een minimum worden beperkt.

1

COM(2020) 592 final.
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Hoewel de uitgifte van elektronisch geld onder Richtlijn 2009/110/EG van het
Europees Parlement en de Raad! valt, is het gebruik van elektronisch geld voor de
financiering van  betalingstransacties  grotendeels  geregeld bij  Richtlijn
(EU) 2015/2366. Bijgevolg is het rechtskader dat van toepassing is op instellingen
voor elektronisch geld en betalingsinstellingen, met name wat betreft de
bedrijfsvoeringsregels, reeds grotendeels onderling afgestemd. Om de externe
coherentieproblemen aan te pakken en gezien het feit dat elektronischgelddiensten en
betalingsdiensten steeds moeilijker van elkaar te onderscheiden zijn, moeten de
wetgevingskaders voor instellingen voor elektronisch geld en betalingsinstellingen
dichter bij elkaar worden gebracht. De vergunningsvereisten, met name
aanvangskapitaal en eigen vermogen, en enkele basisbegrippen die van toepassing zijn
op de activiteiten op het gebied van elektronisch geld, zoals de uitgifte van
elektronisch geld, de distributie en de terugbetaalbaarheid van elektronisch geld,
verschillen echter van de diensten die door betalingsinstellingen worden verleend. Het
is daarom passend deze specifieke kenmerken te behouden bij het samenvoegen van
de bepalingen van Richtlijn (EU) 2015/2366 en Richtlijn 2009/110/EG. Aangezien
Richtlijn 2009/110/EG wordt ingetrokken bij Richtlijn (EU) XXXX [PSD3], moeten
de regels ervan, met uitzondering van de regels inzake vergunningverlening en
toezicht, die zijn opgenomen in Richtlijn (EU) XXX [PSD3], in het kader van deze
verordening in een uniform kader worden gebracht, met de nodige aanpassingen.

Met het oog op rechtszekerheid en een duidelijk toepassingsgebied van de regels die
gelden voor het verrichten van betalings- en elektronischgelddiensten, is het
noodzakelijk de categorieén betalingsdienstaanbieders te specificeren die onderworpen
zijn aan de verplichtingen inzake het verrichten van betalingsdiensten en
elektronischgelddiensten in de hele Unie.

Er zijn verschillende categorieén betalingsdienstaanbieders. Kredietinstellingen nemen
deposito’s van gebruikers aan die kunnen worden gebruikt om betalingstransacties uit
te voeren. Zij zijn toegelaten op grond van Richtlijn 2013/36/EU van het Europees
Parlement en de Raad?. Betalingsinstellingen nemen geen deposito’s aan. Zij kunnen
geld van gebruikers aanhouden en elektronisch geld uitgeven dat kan worden gebruikt
om betalingstransacties uit te voeren. Zij beschikken over een vergunning
overeenkomstig Richtlijn (EU) XXX [PSD3]. Postcheque- en girodiensten die daartoe
krachtens de nationale wetgeving gemachtigd zijn, kunnen ook elektronischgeld- en
betalingsdiensten aanbieden. Andere categorieén betalingsdienstaanbieders zijn de
Europese Centrale Bank (ECB) en nationale centrale banken wanneer zij niet optreden
in hun hoedanigheid van monetaire autoriteit of andere overheidsinstanties, en de

Richtlijn 2009/110/EG van het Europees Parlement en de Raad van 16 september 2009
betreffende de toegang tot, de uitoefening van en het prudentieel toezicht op de
werkzaamheden van instellingen voor elektronisch geld, tot wijziging van de
Richtlijnen 2005/60/EG en 2006/48/EG en tot intrekking van Richtlijn 2000/46/EG (PB
L 267 van 10.10.2009, blz. 7).

Richtlijn 2013/36/EU van het Europees Parlement en de Raad van 26 juni 2013
betreffende toegang tot het bedrijf van kredietinstellingen en het prudentieel toezicht op
kredietinstellingen en beleggingsondernemingen, tot wijziging van Richtlijn
2002/87/EG en tot intrekking van de Richtlijnen 2006/48/EG en 2006/49/EG (PB L 176
van 27.6.2013, blz. 338).
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lidstaten of hun regionale of lokale autoriteiten wanneer zij niet optreden in hun
hoedanigheid van overheid.

Het is passend de dienst die erin bestaat dat contanten van een betaalrekening kunnen
worden opgenomen, los te koppelen van het houden van een betaalrekening, aangezien
de aanbieders van diensten voor het opnemen van contanten geen betaalrekeningen
mogen houden. De diensten van de uitgifte van betaalinstrumenten en de acceptatie
van betalingstransacties, die samen zijn opgenomen in punt5 van de bijlage bij
Richtlijn (EU) 2015/2366 alsof de ene niet zonder de andere zou kunnen worden
aangeboden, moeten als twee verschillende betalingsdiensten worden gepresenteerd.
Een afzonderlijke opsomming van de uitgifte- en de acceptatiedienst moet, samen met
afzonderlijke definities van elke dienst, verduidelijken dat de uitgifte- en de
acceptatiedienst afzonderlijk door betalingsdienstaanbieders kunnen worden
aangeboden.

De uitsluiting van bepaalde categorieén exploitanten van geldautomaten uit het
toepassingsgebied van Richtlijn (EU) 2015/2366 is in de praktijk moeilijk toepasbaar
gebleken. Daarom moet de categorie exploitanten van geldautomaten die op grond van
Richtlijn (EU) 2015/2366 zijn uitgesloten van de verplichting om een vergunning als
betalingsdienstaanbieder te hebben, worden vervangen door een nieuwe categorie
exploitanten van geldautomaten die geen betaalrekeningen houden. Hoewel die
exploitanten niet onderworpen zijn aan de vergunningsvereisten uit hoofde van
Richtlijn (EU) XXX [PSD3], moeten zij wel onderworpen worden aan vereisten
inzake de transparantie van vergoedingen in situaties waarin dergelijke exploitanten
van geldautomaten kosten in rekening brengen voor het opnemen van contanten.

Om de toegang tot contanten verder te verbeteren, wat een prioriteit van de Commissie
is, moet het handelaren worden toegestaan om in fysiecke winkels
contantgelddienstverlening aan te bieden, zelfs als de cliént geen aankoop doet, zonder
dat zij daarvoor een vergunning als betalingsdienstaanbieder hoeven te verkrijgen of
zonder dat zij een agent van een betalingsinstelling hoeven te zijn. Deze
contantgelddienstverlening moet echter worden onderworpen aan de verplichting om
eventuele aan de cliént aangerekende vergoedingen bekend te maken. Deze diensten
moeten op vrijwillige basis door detailhandelaren worden verricht en moeten
athankelijk zijn van de beschikbaarheid van contant geld bij de detailhandelaar.

De uitsluiting uit het toepassingsgebied van Richtlijn (EU) 2015/2366 van
betalingstransacties die door de betaler aan de begunstigde worden verricht via een
handelsagent die handelt voor rekening van de betaler of de begunstigde is in de
lidstaten op zeer uiteenlopende wijze toegepast. Het begrip handelsagent wordt
doorgaans gedefinieerd in het nationale burgerlijk recht, dat van lidstaat tot lidstaat
kan verschillen, wat leidt tot een inconsistente behandeling van dezelfde diensten in
verschillende rechtsgebieden. Het begrip handelsagent in het kader van deze uitsluiting
moet derhalve worden geharmoniseerd en verduidelijkt door te verwijzen naar de
definitie van handelsagent in Richtlijn 86/653/EEG van de Raad!. Daarnaast moet
meer duidelijkheid worden verschaft over de voorwaarden waaronder

1

Richtlijn 86/653/EEG van de Raad van 18 december 1986 inzake de codrdinatie van de
wetgevingen van de lidstaten inzake zelfstandige handelsagenten (PB L 382 van
31.12.1986, blz. 17).
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betalingstransacties van de betaler aan de begunstigde via handelsagenten van het
toepassingsgebied van deze verordening kunnen worden uitgesloten. Dit wordt bereikt
door te eisen dat agenten door middel van een overeenkomst met de betaler of de
begunstigde worden gemachtigd om uitsluitend namens de betaler of uitsluitend
namens de begunstigde, maar niet namens beiden, te onderhandelen over de verkoop
of aankoop van goederen of diensten of deze af te sluiten, ongeacht of de handelsagent
al dan niet in het bezit is van de geldmiddelen van de cliént. Platforms voor
elektronische handel die optreden als handelsagent namens zowel individuele kopers
als verkopers zonder dat de kopers of verkopers over een re€éle marge van autonomie
beschikken om te onderhandelen over de verkoop of aankoop van goederen of
diensten of deze af te sluiten, mogen niet van het toepassingsgebied van deze
verordening worden uitgesloten. De Europese Bankautoriteit (EBA) moet richtsnoeren
opstellen voor de uitsluiting van betalingstransacties van de betaler aan de begunstigde
via een handelsagent om meer duidelijkheid en convergentie tussen de bevoegde
autoriteiten te verschaffen. Deze richtsnoeren kunnen een register van
gebruiksgevallen omvatten die doorgaans onder de uitsluiting van handelsagenten
vallen.

De uitsluiting uit het toepassingsgebied van Richtlijn (EU) 2015/2366 met betrekking
tot instrumenten voor specifieke doeleinden is in de lidstaten verschillend toegepast,
hoewel dienstaanbieders wier instrumenten onder die uitsluiting vielen, verplicht
waren hun activiteiten aan de bevoegde autoriteiten aan te melden. De EBA heeft
verdere richtsnoeren verstrekt in haar “Richtsnoeren betreffende de uitsluiting voor
beperkte netwerken overeenkomstig de PSD2” van 24 februari 2022'. Ondanks deze
pogingen om de toepassing van de uitsluiting met betrekking tot instrumenten voor
specifieke doeleinden te verduidelijken, zijn er nog steeds dienstaanbieders die
diensten waarbij aanzienlijke betalingsvolumes en een verscheidenheid aan producten
betrokken zijn, aanbieden aan een groot aantal cliénten die van die uitsluiting gebruik
willen maken. In deze gevallen profiteren consumenten niet van de nodige waarborgen
en mogen de diensten niet profiteren van de uitsluiting voor instrumenten voor
specifieke doeleinden. Daarom moet worden verduidelijkt dat het niet mogelijk mag
zijn é&n en hetzelfde instrument voor specifiecke doeleinden te gebruiken voor
betalingstransacties ten behoeve van de aankoop van goederen en diensten binnen
meer dan één beperkt netwerk, noch voor de aankoop van een onbeperkte reeks
goederen en diensten.

Om te beoordelen of een beperkt netwerk van het toepassingsgebied moet worden
uitgesloten, moet rekening worden gehouden met de geografische locatie van de
acceptatiepunten van dat netwerk en met het aantal acceptatiepunten. Instrumenten
voor specifieke doeleinden moeten de houder in staat stellen goederen of diensten
uitsluitend in de fysieke bedrijfsruimten van de uitgever aan te kopen, terwijl gebruik
in een onlinewinkelomgeving niet onder het begrip bedrijfsruimten van de uitgever
mag vallen. Instrumenten voor specifieke doeleinden moeten, athankelijk van de
respectieve contractuele regeling, kaarten omvatten die alleen in een bepaalde
winkelketen of een bepaald winkelcentrum kunnen worden gebruikt, tankkaarten,
lidmaatschapskaarten, openbaarvervoerkaarten, parkeerbewijzen, maaltijdbonnen of
vouchers voor specifieke diensten, die onderworpen kunnen zijn aan een specifiek
rechtskader inzake belastingen of arbeid dat bedoeld is om het gebruik van dergelijke

Europese Bankautoriteit, EBA/GL/2022/02.
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instrumenten te bevorderen om de doelstellingen van de sociale wetgeving te
verwezenlijken, zoals kinderopvangbonnen of ecologische vouchers. Tegelijkertijd
moet het regelgevingskader van de lidstaten voor vouchers de acceptatie van
dergelijke vouchers waarborgen.

De uitsluiting voor bepaalde betalingstransacties via telecommunicatie- of IT-
toestellen moet specifiek zijn gericht op microbetalingen voor digitale inhoud en
spraakgestuurde diensten. Er moet een duidelijke verwijzing naar betalingstransacties
voor de aankoop van elektronische tickets worden bewaard, zodat cliénten met behulp
van mobiele telefoons of andere apparaten nog steeds gemakkelijk elektronische
tickets vanaf elke locatie en op elk tijdstip kunnen bestellen, betalen, verkrijgen en
valideren. Met elektronische tickets wordt het mogelijk en makkelijk diensten te
verstrekken die consumenten anders in een papieren versie zouden aanschaffen. Het
gaat daarbij onder meer over vervoer, amusement, parkeerdiensten en toegang tot
locaties, met uitsluiting van fysieke goederen. Betalingstransacties van een
gespecificeerde aanbieder van elektronischecommunicatienetwerken die worden
verricht vanaf of via een elektronisch apparaat en die in rekening worden gebracht aan
de desbetreffende rekening om liefdadige giften in te zamelen, moeten eveneens
worden uitgesloten. De uitsluiting moet alleen van toepassing zijn wanneer de waarde
van betalingstransacties onder een bepaalde drempel ligt.

De gemeenschappelijke betalingsruimte voor de euro (Single Euro Payments Area —
SEPA) heeft de oprichting van Uniebrede “betalingscentrales” (“payment factories”™)
en “ontvangstcentrales” (“collection factories”) gefaciliteerd, waardoor de
betalingstransacties van dezelfde groep kunnen worden gecentraliseerd. In dit verband
moeten  betalingstransacties  tussen een  moederonderneming en  haar
dochteronderneming  of  tussen  dochterondernemingen  van dezelfde
moederonderneming die worden verricht door een tot dezelfde groep behorende
betalingsdienstaanbieder van het toepassingsgebied van deze verordening worden
uitgesloten. Indien de moederonderneming of haar dochteronderneming voor rekening
van een groep betalingsopdrachten en ontvangen geld in ontvangst neemt met het oog
op de latere doorgifte ervan aan een betalingsdienstaanbieder, mag dat niet als een
betalingsdienst worden beschouwd.

Het aanbieden van betalingsdiensten vereist de ondersteuning van technische diensten.
Deze technische diensten omvatten de verwerking en opslag van gegevens,
betalingsgatewaydiensten, vertrouwens- en privacybeschermingsdiensten,
authenticatie van gegevens en entiteiten, de levering van informatietechnologie (IT) en
communicatienetwerken, het aanbieden en onderhouden van consumentgerichte
interfaces die worden gebruikt om betalingsinformatie te verzamelen, met inbegrip van
terminals en apparatuur die voor betalingsdiensten worden  gebruikt.
Betalingsinitiatiediensten en rekeninginformatiediensten zijn geen technische diensten.

Technische diensten zijn geen betalingsdiensten als zodanig, aangezien
technischedienstaanbieders op geen enkel moment in het bezit komen van de over te
maken geldmiddelen. Zij moeten daarom van de definitie van betalingsdiensten
worden uitgesloten. Voor deze diensten moeten echter bepaalde vereisten gelden,
zoals die inzake aansprakelijkheid voor het niet ondersteunen van de toepassing van
sterke cliéntauthenticatie I
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Rekening houdend met de snelle ontwikkeling van de markt voor retailbetalingen en
de opkomst van nieuwe betalingsdiensten en -oplossingen, is het passend een aantal
definities van Richtlijn (EU) 2015/2366 aan de realiteit van de markt aan te passen om
ervoor te zorgen dat de Uniewetgeving geschikt blijft voor het beoogde doel en
technologieneutraal blijft.

De verduidelijking van het proces en de verschillende stappen die bij de uitvoering
van een betalingstransactie moeten worden gevolgd, is van groot belang voor de
rechten en plichten van de bij een betalingstransactie betrokken partijen en voor de
toepassing van sterke cliéntauthenticatie. Het proces dat tot de uitvoering van een
betalingstransactie leidt, wordt hetzij door de betaler, hetzij namens hem, hetzij door
de begunstigde geinitieerd. De betaler initieert de betalingstransactie door een
betalingsopdracht te plaatsen. Zodra de betalingsopdracht is geplaatst, controleert de
betalingsdienstaanbieder of de transactie is toegestaan en geauthenticeerd, onder meer,
in voorkomend geval, door sterke cliéntauthenticatie toe te passen, waarna de
betalingsdienstaanbieder de betalingsopdracht valideert. De betalingsdienstaanbieder
neemt vervolgens de nodige stappen om de betalingstransactie uit te voeren, met
inbegrip van de geldovermaking.

Gezien de uiteenlopende standpunten die de Commissie in haar evaluatie van de
uitvoering van Richtlijn (EU) 2015/2366 heeft vastgesteld en waarop de Europese
Bankautoriteit (EBA) in haar advies van 23 juni 2022 over de evaluatie van Richtlijn
(EU) 2015/2366 heeft gewezen, moet de definitie van betaalrekeningen worden
verduidelijkt. Het bepalende criterium voor de kwalificatie van een rekening als
betaalrekening is de mogelijkheid om vanaf een dergelijke rekening dagelijkse
betalingstransacties uit te voeren. De mogelijkheid om vanaf een rekening
betalingstransacties te verrichten met een derde partij of om profijt te trekken van
dergelijke transacties die door een derde worden verricht, is een wezenlijk kenmerk
van het begrip betaalrekening. Daarom moet een betaalrekening worden gedefinieerd
als een rekening die wordt gebruikt voor het verzenden en ontvangen van
geldmiddelen van en naar derden. Elke rekening die deze kenmerken bezit, moet als
betaalrekening worden beschouwd en moet toegankelijk zijn voor het aanbieden van
betalingsinitiatie- en rekeninginformatiediensten. Situaties waarin een andere
intermediaire rekening nodig is om betalingstransacties van of aan derden uit te
voeren, mogen niet onder de definitie van betaalrekening vallen. Spaarrekeningen
worden niet gebruikt voor het verzenden en ontvangen van geldmiddelen van of naar
een derde partij, zodat zij niet onder de definitie van betaalrekening vallen.

Gezien de opkomst van nieuwe soorten betaalinstrumenten en de onzekerheid op de
markt over de juridische kwalificatie ervan, moet de definitie van een
“betaalinstrument” nader worden gespecificeerd door enkele voorbeelden te geven ter
illustratie van wat al dan niet een betaalinstrument is, rekening houdend met het
beginsel van technologieneutraliteit.

Near-Field Communication (NFC) maakt weliswaar het initi€ren van een
betalingstransactie mogelijk, maar NFC als een volwaardig “betaalinstrument”
beschouwen zou een aantal uitdagingen met zich meebrengen, bijvoorbeeld voor de
toepassing van sterke cliéntauthenticatie voor contactloze betalingen op het
verkooppunt en voor de aansprakelijkheidsregeling van de betalingsdienstaanbieder.
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NFC moet daarom eerder worden beschouwd als een functionaliteit van een
betaalinstrument en niet als een betaalinstrument als zodanig.

(23) De definitie van “betaalinstrument” in Richtlijn (EU) 2015/2366 verwees naar een
“gepersonaliseerd instrument”. Aangezien er vooraf betaalde kaarten zijn waarbij de
naam van de houder van het instrument niet op de kaart wordt afgedrukt, zou de
toepassing van deze verwijzing dergelijke kaarten buiten de werkingssfeer van de
definitie van een betaalinstrument kunnen laten. De definitie van “betaalinstrument”
moet daarom worden gewijzigd om te verwijzen naar “geindividualiseerde” in plaats
van “gepersonaliseerde” instrumenten, waarbij wordt verduidelijkt dat vooraf betaalde
kaarten waarbij de naam van de houder van het instrument niet op de kaart wordt
afgedrukt, binnen het toepassingsgebied van deze verordening vallen.

(24) Zogenaamde digitale “doorgifteportemonnees”, die de tokenisering van een bestaand
betaalinstrument, bijvoorbeeld een betaalkaart, inhouden, moeten worden beschouwd
als technische diensten en moeten derhalve van de definitie van betaalinstrument
worden uitgesloten, aangezien een token volgens de Commissie niet kan worden
beschouwd als een betaalinstrument zelf, maar veeleer als een “betalingsapplicatie” in
de zin van artikel 2, punt 21, van Verordening (EU) 2015/751 van het Europees
Parlement en de Raad!. Sommige andere categorieén digitale portemonnees, namelijk
vooraf betaalde elektronische portemonnees, zoals ‘“gefaseerde portemonnees”,
waarbij gebruikers geld kunnen opslaan voor toekomstige onlinetransacties, moeten
echter als een betaalinstrument en de uitgifte ervan als een betalingsdienst worden
beschouwd.

(25) De technologische ontwikkelingen sinds de vaststelling van Richtlijn (EU) 2015/2366
hebben de wijze waarop rekeninginformatiediensten worden verstrekt, veranderd. De
ondernemingen die deze diensten aanbieden, verstrekken betalingsdienstgebruikers
een onlineoverzicht van de gegevens betreffende de betaalrekeningen of -rekeningen
die zij bij een of meer betalingsdienstaanbieders aanhouden, en waartoe zij via een
online-interface van de rekeninghoudende betalingsdienstaanbieder toegang hebben.
Betalingsdienstgebruikers hebben dus onmiddellijk en op elk moment een algemeen
en gestructureerd beeld van hun betaalrekeningen.

(26) In de evaluatie van de Commissie werd benadrukt dat vergunninghoudende
rekeninginformatiedienstaanbieders soms betaalrekeninggegevens die zij hebben
geaggregeerd niet verstrekken aan de consument van wie zij toestemming hebben
gekregen om toegang te krijgen tot de gegevens en deze te aggregeren, maar aan een
andere partij, zodat deze met gebruikmaking van de gegevens andere diensten kan
verlenen aan de consument. De meningen lopen echter uiteen over de vraag of deze
activiteit onder de gereguleerde rekeninginformatiedienst valt. De Commissie is van
mening dat deze ‘“vergunning-als-dienst”’-ontwikkeling van het bedrijfsmodel van
“open bankieren” een bron van innovatieve, op gegevens gebaseerde diensten kan zijn,
die uiteindelijk aan de eindgebruikers ten goede komt. Dit bedrijfsmodel stelt
eindgebruikers immers in staat toegang te verlenen tot hun betaalrekeninggegevens om
andere, niet-betalingsdiensten te ontvangen, waaronder kredietverstrekking,

1 Verordening (EU) 2015/751 van het Europees Parlement en de Raad van 29 april 2015
betreffende afwikkelingsvergoedingen voor op kaarten gebaseerde betalingstransacties
(PB L 123 van 19.5.2015, blz. 1).
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boekhouding en kredietwaardigheidsbeoordeling. Het is echter van essentieel belang
dat betalingsdienstgebruikers precies weten wie toegang heeft tot hun
betaalrekeninggegevens, op welke rechtsgronden en met welk doel.
Betalingsdienstgebruikers moeten volledig op de hoogte worden gesteld van en
toestemming geven voor de doorgifte van hun gegevens aan een andere onderneming.
Dat nieuwe, op open bankieren gebaseerde bedrijfsmodel vereist een wijziging van de
definitie van rekeninginformatiediensten om te verduidelijken dat de door de
vergunninghoudende rekeninginformatiedienstaanbieder geaggregeerde informatie
mag worden doorgegeven aan een derde partij om deze in staat te stellen, met
toestemming van de eindgebruiker, een andere dienst aan de eindgebruiker te verlenen.
Om consumenten voldoende bescherming voor hun betaalrekeninggegevens te bieden
evenals rechtszekerheid over de status van entiteiten die toegang hebben tot hun
gegevens, moet de dienst in verband met de gegevensaggregatie van betaalrekeningen
altijd worden verleend door een gereglementeerde entiteit op basis van een
vergunning, zelfs wanneer de gegevens uiteindelijk aan een andere dienstaanbieder
worden doorgegeven.

(27)  Een geldtransfer is een betalingsdienst, doorgaans op basis van contanten welke door
een betaler, zonder dat op naam van de betaler of de begunstigde betaalrekeningen
worden aangemaakt, worden verstrekt aan een betalingsdienstaanbieder die het
overeenkomstige bedrag overmaakt aan een begunstigde of aan een andere, voor
rekening van de begunstigde handelende betalingsdienstaanbieder. In sommige
lidstaten bieden supermarkten, handelaren en detailhandelaars het publiek een dienst
aan die het publiek in staat stelt zijn rekeningen van nutsbedrijven en andere
terugkerende huishoudelijke rekeningen te voldoen. Deze diensten voor het betalen
van rekeningen moeten worden behandeld als geldtransfers.

(28)  De definitie van geldmiddelen moet betrekking hebben op Icentralebankgeld dat voor
retailgebruik wordt uitgegeven, met inbegrip van bankbiljetten en munten, en alle
mogelijke  toekomstige  digitale centralebankgeld, elektronisch geld en
commerciélebankgeld. Centralebankgeld dat is uitgegeven voor gebruik tussen de
centrale bank en commerciéle banken, d.w.z. voor groothandelsgebruik, mag niet
onder deze verordening vallen.

(29) Verordening (EU) 2023/1114 van 31 mei 2023 betreffende cryptoactivamarkten
bepaalt dat e-moneytokens voor de toepassing van die verordening als elektronisch
geld worden beschouwd. Ter vermijding van dubbele vereisten is het belangrijk dat
met de bepalingen van deze verordening duidelijk wordt vastgelegd in welke
gevallen e-moneytokens in plaats daarvan onder de bepalingen van deze
verordening moeten vallen.

(30) Om het vertrouwen van de houder van elektronisch geld te behouden, moet
elektronisch geld terugbetaalbaar zijn. Terugbetaalbaarheid impliceert niet dat de
geldmiddelen die in ruil voor elektronisch geld worden ontvangen, moeten worden
beschouwd als deposito’s of andere terugbetaalbare gelden in de zin van Richtlijn
2013/36/EU!. Terugbetaalbaarheid moet altijd mogelijk zijn en betrekking hebben op

1 Richtlijn 2013/36/EU van het Europees Parlement en de Raad van 26 juni 2013
betreffende toegang tot het bedrijf van kredietinstellingen en het prudentieel toezicht op
kredietinstellingen en beleggingsondernemingen, tot wijziging van
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(31

het nominale bedrag, zonder dat de mogelijkheid bestaat om een onderdrempel voor
terugbetaling overeen te komen. De terugbetaling moet normaal gesproken kosteloos
zijn. Het moet het echter mogelijk zijn een evenredige en op de gemaakte kosten
gebaseerde vergoeding te vragen, onverminderd de nationale wetgeving inzake fiscale
of sociale aangelegenheden, alsook enigerlei verplichtingen die op de uitgever van
elektronisch geld rusten uit hoofde van andere relevante Unierechtelijke of nationale
wetgeving, zoals voorschriften ter bestrijding van het witwassen van geld en
terrorismefinanciering, elke maatregel gericht op het bevriezen van geldmiddelen of
een specifieke maatregel in verband met preventie van of onderzoek naar misdrijven.

Betalingsdienstaanbieders hebben toegang tot betalingssystemen nodig om
betalingsdiensten aan gebruikers aan te bieden. Tot die betalingssystemen behoren met
name vierpartijenbetaalkaartsystemen, alsmede de grote systemen voor de verwerking
van overmakingen en automatische afschrijvingen. Om te garanderen dat de
verschillende categorieén vergunninghoudende betalingsdienstaanbieders in de gehele
Unie een gelijke behandeling genieten, moeten de regels betreffende de toegang tot
betalingssystemen worden verduidelijkt. Deze toegang kan direct of indirect via een
andere deelnemer aan dat betalingssysteem plaatsvinden. Voor dergelijke toegang
moeten eisen gelden die de integriteit en stabiliteit van die betalingssystemen
waarborgen. Daartoe moet de exploitant van een betalingssysteem een
risicobeoordeling uitvoeren van een betalingsdienstaanbieder die directe deelname
aanvraagt; bij die risicobeoordeling moeten alle relevante risico’s worden onderzocht,
met inbegrip van, in voorkomend geval, het afwikkelingsrisico, operationeel risico,
kredietrisico, liquiditeitsrisico en bedrijfsrisico. Elke betalingsdienstaanbieder die om
deelname in een betalingssysteem verzoekt, moet het risico van zijn keuze voor dat
systeem dragen en aan het betalingssysteem het bewijs leveren dat zijn interne
regelingen voldoende tegen die soorten risico’s bestand zijn. Exploitanten van
betalingssystemen mogen een aanvraag voor rechtstreekse deelname van een
betalingsdienstaanbieder alleen afwijzen indien de betalingsdienstaanbieder niet in
staat is de regels van het systeem na te leven of een onaanvaardbaar hoog risiconiveau
oplevert.

(31 bis) Voor de online- of offlineverwerking van digitale betalingen is het essentieel dat

aanbieders van frontendbetalingsdiensten toegang tot technologie voor directe
communicatie (Near Field Communication, NFC) op mobiele apparaten krijgen. De
componenten van deze technologie omvatten met name, maar niet uitsluitend, NFC-
antennes en zogenoemde beveiligde elementen in mobiele apparaten (bijv. Universal
Integrated Circuit Card (UICC), embedded SE (eSE), microSD enz.). Daarom moet
ervoor worden gezorgd dat original equipment manufacturers (OEM’s) van mobiele
apparaten of aanbieders van elektronischecommunicatiediensten de toegang tot
NFC-antennes en beveiligde elementen niet weigeren wanneer deze vereist is voor
het leveren van betalingsdiensten. Daartoe moeten aanbieders van
frontendbetalingsdiensten in de digitale economie het recht hebben om software op
relevante mobiele apparaten op te slaan, teneinde transacties zowel online als offline
technisch mogelijk te maken. OEM’s van mobiele apparaten en aanbieders van
elektronischecommunicatiediensten moeten met het oog hierop worden verplicht om
op eerlijke, redelijke en niet-discriminerende voorwaarden toegang te verlenen tot

Richtlijn 2002/87/EG en tot intrekking van de Richtlijnen 2006/48/EG en 2006/49/EG
(PB L 176 van 27.6.2013, blz. 338-436).
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(32)

(33)

(34)

alle hardware- en softwarecomponenten wanneer dit nodig is voor online- en
offlinetransacties. In alle gevallen zouden dergelijke exploitanten verplicht zijn
ervoor te zorgen dat relevante hardware en softwarefuncties in mobiele apparaten
voldoende capaciteit hebben om onlinebetalingstransacties te verwerken en om
geldmiddelen op mobiele apparaten op te slaan voor offlinebetalingstransacties.
Deze verplichting mag geen afbreuk doen aan artikel 6, lid 7, van Verordening (EU)
2022/1925 van het Europees Parlement en de Raad', op grond waarvan
poortwachters verplicht zijn kosteloos effectieve interoperabiliteit met en, met het
oog op interoperabiliteit, toegang tot het besturingssysteem, de hardware en de
softwarefuncties van mobiele apparaten te bieden, hetgeen van toepassing is op
bestaande en nieuwe digitale betaalmiddelen.

Exploitanten van betalingssystemen moeten beschikken over regels en procedures
inzake toegang die evenredig, objectief niet-discriminerend en transparant zijn.
Exploitanten van betalingssystemen mogen betalingsinstellingen niet discrimineren
wat betreft deelname als de systeemregels kunnen worden nageleefd en er geen
onaanvaardbaar risico voor het systeem bestaat. Dergelijke systemen omvatten onder
meer de systemen die zijn aangewezen in het kader van Richtlijn 98/26/EG van het
Europees Parlement en de Raad?. In gevallen waarin het betrokken betalingssysteem
reeds onderworpen is aan toezicht door het Europees Stelsel van centrale banken uit
hoofde van Verordening (EU) nr. 795/2014 van de Europese Centrale Bank3, moet(en)
de centrale bank(en) die dat toezicht uitoefent (uitoefenen), de naleving van die regels
in het kader van haar (hun) toezicht monitoren. In het geval van andere
betalingssystemen moeten de lidstaten nationale bevoegde autoriteiten aanwijzen om
ervoor te zorgen dat de exploitanten van betaalsysteeminfrastructuur aan deze eisen
voldoen.

Om eerlijke concurrentie tussen betalingsdienstaanbieders te garanderen, moet een
deelnemer aan een betalingssysteem die met dat systeem verband houdende diensten
aanbiedt aan  vergunninghoudende of in  het register ingeschreven
betalingsdienstaanbieders, desgevraagd ook aan alle andere vergunninghoudende of in
het register ingeschreven betalingsdienstaanbieders op een objectieve, evenredige en
niet-discriminerende manier toegang tot die diensten verlenen.

De bepalingen betreffende de toegang tot betalingssystemen gelden niet voor systemen
die door één betalingsdienstaanbieder zijn opgericht en worden geéxploiteerd. Die
systemen functioneren soms in rechtstreekse concurrentie met andere

Verordening (EU) 2022/1925 van het Europees Parlement en de Raad van

14 september 2022 over betwistbare en eerlijke markten in de digitale sector, en tot
wijziging van Richtlijnen (EU) 2019/1937 en (EU) 2020/1828
(digitalemarktenverordening) (PB L 265 van 12.10.2022, blz. 1,
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/0j).

Richtlijn 98/26/EG van het Europees Parlement en de Raad van 19 mei 1998
betreffende het definitieve karakter van de afwikkeling van betalingen en
effectentransacties in betalings- en afwikkelingssystemen (PB L 166 van 11.6.1998,
blz. 45).

Verordening (EU) nr. 795/2014 van de Europese Centrale Bank van 3 juli 2014 met
betrekking tot oversightvereisten voor systeemrelevante betalingssystemen (PB L 217
van 23.7.2014, blz. 16).
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(35)

(36)

betalingssystemen of, vaker, in een marktsegment dat niet door andere
betalingssystemen wordt bestreken. Tot deze betalingssystemen behoren
driepartijensystemen, waaronder driepartijenbetaalkaartsystemen, voor zover deze
systemen nooit functioneren als de facto vierpartijenbetaalkaartsystemen, onder meer
door een beroep te doen op vergunninghouders, agenten of co-brandingpartners. Tot
die systemen behoren met name door telecommunicaticaanbieders aangeboden
betalingsdiensten waarbij de exploitant van het systeem de betalingsdienstaanbieder
van zowel de betaler als de begunstigde is, en de interne systemen van bankgroepen.
Om de concurrentie die voor gevestigde klassieke betalingssystemen van dergelijke
gesloten betalingssystemen kan uitgaan, te stimuleren, mag aan derden geen 