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BILAGA

Forslag till

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING

om atgérder rorande ett dppet internet och om dndring av Europaparlamentets och radets forordning

(EU) nr 531/2012 av den 13 juni 2012 om roaming i allmdnna mobilnét i unionen

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA
FORORDNING

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sarskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versdndande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande',

med beaktande av Regionkommitténs yttrande?,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet, och

av foljande skél:

! EUT C
2 EUT C
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(1)

2

3)

Syftet med denna forordning &r att faststilla gemensamma regler [...] for att garantera lika
och icke-diskriminerande behandling av trafik vid tillhandahallandet av
internetaccesstjinster samt skydda slutanvindarnas riittigheter. Syftet med denna
forordning dr inte enbart att skydda slutanvindare utan samtidigt att garantera att
internets ekosystem fortsitter att fungera som en motor for tillvixt. Reformer pa
roamingomradet bor ge slutanvdndarna fortroende sa att de fortsétter att vara uppkopplade nir
de reser inom unionen, och férordningen bor dérfor med tiden leda till enhetlighet 1

prissdttningen och andra villkor inom unionen.

Atgirderna i denna forordning respekterar principen om teknikneutralitet, det vill siga de

varken foreskriver eller gynnar anvindningen av en viss typ av teknik.

Under de senaste drtiondena har internet utvecklats till en 6ppen plattform for innovation med
f4 tilltradeshinder for slutanvidndare, innehalls- och tillimpningsleverantdrer samt
internetleverantorer. Syftet med det befintliga regelverket ar att ge slutanvindarna mojlighet
att fa tillgang till och distribuera information eller anvinda de tillimpningar och tjdnster som
de sjdlva véljer. Ett betydande antal slutanvéndare paverkas dock av trafikstyrningsmetoder
som innebdr att specifika tillimpningar blockeras eller saktas ner. Dessa tendenser kraver
gemensamma regler pa unionsniva sa att ett dppet internet kan garanteras och en

fragmentering av den inre marknaden till f6ljd av enskilda medlemsstaters atgirder undvikas.
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)

[...] Slutanvindare bor ha ratt att fa tillgang till och distribuera information och innehéll samt
att anvinda och tillhandahalla tillampningar och tjdnster utan diskriminering via sin
internetaccesstjdnst. Utdvandet av denna ritt paverkar inte unionslagstiftningen och med
unionslagstiftningen forenlig nationell lagstiftning om innehélls, tjénsters eller tillimpningars
laglighet. Denna forordning syftar dock inte till att reglera informationens, innehallets,
tillampningarnas eller tjédnsternas laglighet och inte heller lagligheten f6r forfaranden, krav
och garantier med anknytning till dessa. Dessa frdgor omfattas ddrmed alltjamt av
unionslagstiftningen eller med unionslagstiftningen forenlig nationell lagstiftning, daribland
atgirder som ger verkan &t sddan unionslagstiftning eller nationell lagstiftning (till exempel
rattsliga avgoranden, administrativa beslut eller andra dtgérder som genomfor, tillimpar eller

garanterar efterlevnad av sddan lagstiftning). [...]

Slutanvindare bor ha frihet att vélja mellan olika typer av terminalutrustning (enligt
definitionen i direktiv 2008/63/EG om konkurrens pa marknaderna for teleterminalutrustning)
for att ansluta till internet. Leverantorer av internetaccesstjénster bor inte foreskriva nigra
restriktioner for anvandningen av terminalutrustning som ansluts till nitet, utdver de
restriktioner som foreskrivs av terminalutrustningens tillverkare eller distributérer i

overensstimmelse med unionslagstiftningen.
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(6)

(7

En internetaccesstjinst dr en allmént tillganglig elektronisk kommunikationstjanst som ger
atkomst till internet och 1 princip till alla dess slutpunkter, oberoende av vilken nétteknik och
terminalutrustning som slutanvindaren anvénder. Av orsaker som leverantdrerna av
internetaccesstjénster inte har kontroll 6ver dr vissa slutpunkter pa internet kanske inte alltid
tillgdngliga [...]. Darfor anses en leverantor uppfylla sin skyldighet rérande tillhandahallandet
av en internetaccesstjanst i den mening som avses i denna forordning nir denna tjénst
erbjuder anslutning till praktiskt taget alla slutpunkter pa internet. Leverantorer av
internetaccesstjdnster bor darfor inte begransa anslutningen till vilka tillgéngliga slutpunkter

pa internet som helst.

For att kunna utova de réttigheter som faststills i1 artikel 3.1 bor slutanvéndare ha frihet att
komma 0verens med leverantorer av internetaccesstjanster om taxor med séirskilda
datavolymer och hastigheter for internetaccesstjansten. Sidana dverenskommelser samt
affarsmetoder som tillimpas av leverantorer av internetaccesstjanster bor inte begransa
utovandet av de réttigheter som faststills 1 artikel 3.1 och didrigenom kringga bestammelserna
om skydd av tillgdng till internet i denna forordning. Nationella regleringsmyndigheter bor
ges befogenhet att ingripa mot dverenskommelser eller affarsmetoder som péd grund av sin
omfattning leder till situationer dir slutanvéndarnas val i praktiken begrinsas vasentligt. [
detta syfte bor man bland annat beakta vilken marknadsstédllning respektive berdérda
leverantdrer av internetaccesstjdnster och de berdrda innehalls-, tjdnste- och
tillimpningsleverantorerna har nér dverenskommelser och handelsmetoder bedoms. [...]
Nationella regleringsmyndigheter och andra behériga [...] myndigheter bor, inom ramen for
sin overvaknings- och verkstédllandefunktion, aldggas att ingripa nir 6verenskommelser eller

handelsmetoder skulle leda till ett undergrdvande av denna rittighet 1 grunden.
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(7a) [...] Vid tillhandahéllandet av internetaccesstjanster bor all trafik behandlas lika, utan

®)

diskriminering, begridnsningar eller storningar, oberoende av sdndare, mottagare, innehall,
enhet, tjinst eller tillimpning. [...] Enligt de allmdinna principerna i unionslagstiftningen
och fast rittspraxis [...] bor jimforbara situationer inte behandlas olika, och [...] olika
situationer bor inte behandlas pa samma sitt om inte en sddan behandling kan motiveras

objektivt.

Malet med rimlig trafikstyrning dr att bidra till en effektiv anvindning av nitresurser och till
en optimering av den dvergripande dverforingskvaliteten som motsvarar objektiva skillnader
mellan kraven pa tjinstens tekniska kvalitet | ...] for sdrskilda kategorier av trafik och
dirmed for det innehall, de tjdnster och de tillimpningar som &verfors [...]. Rimliga
trafikstyrningsatgirder som leverantdrer av internetaccesstjanster tillimpar bor vara 6ppna,
proportionella och icke-diskriminerande och bor inte grundas pd kommersiella
overviiganden |...]. Kravet pa att trafikstyrningsatgirder ska vara icke-diskriminerande
hindrar inte leverantorer av internetaccesstjénster fran att genomfora trafikstyrningséatgéarder
som gor dtskillnad mellan olika kategorier av trafik i syfte att optimera den dvergripande
overforingskvaliteten. For att den dvergripande kvaliteten och anviandarupplevelsen [...] ska
optimeras bor varje sadan atskillnad endast tilldtas pa grundval av objektiva skillnader mellan
kraven pa tjanstens tekniska kvalitet (till exempel nér det géller latens, jitter, paketforlust och
bandbredd) for de olika kategorierna av trafik men inte pa grundval av kommersiella
overviaganden. Sddana differentierade trafikstyrningsétgérder bor vara proportionella i
forhallande till &andamalet med overgripande kvalitetsoptimering och bor behandla likvardig

trafik lika. Trafikstyrningsatgidrderna bor inte bibehéllas langre dn nodvéndigt.
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(8aa) [...] Rimlig trafikstyrning [...] kréver inte tekniker som [...] dvervakar det specifika innehéllet

[...] 1 datatrafik som passerar via internetaccesstjinsten. |...].

(8a) Alla trafikstyrningsmetoder [...] som dr mer ldngtgéende dn sddana rimliga differentierade
trafikstyrningsatgéarder genom att de blockerar, saktar ned, begrénsar, stor, forsdmrar eller
diskriminerar specifikt innehall, specifika tillimpningar eller tjanster eller specifika kategorier
av dessa bor forbjudas, forutom motiverade och definierade undantag som faststills i denna
forordning. Dessa undantag bor vara foremal for strikta tolknings- och proportionalitetskrav.
[...] Specifikt innehall samt specifika tjanster och tillimpningar bor skyddas savél som
specifika kategorier av dessa pd grund av de negativa effekterna [...] pa slutanvindarnas val
och pa innovation av blockering eller andra restriktiva dtgiirder som inte omfattas av de
motiverade undantagen |...]. Regler mot &dndringar av innehall, tjénster eller tillimpningar
avser modifiering av kommunikationens innehdll, men innebdr inte ett forbud mot icke-
diskriminerande datakomprimeringsteknik som minskar en datafils storlek utan att modifiera
innehéllet. Sddan komprimering mojliggdr en mer effektiv anvdandning av knappa resurser och
tjénar slutanvéndarnas intresse av att minska datavolymerna, 6ka hastigheten och forbéttra

upplevelsen av att anvénda innehallet, tjdnsterna eller tillimpningarna i fraga.

(8b) Trafikstyrningsatgirder som ar mer langtgdende dn de rimliga trafikstyrningsatgarder som
avses ovan far endast tillimpas om de behovs och sa lange de behovs for att uppfylla de

motiverade undantag som faststélls i artikel 3.3 a—c.
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)

Leverantorer av internetaccesstjdnster kan omfattas av [...] unionslagstiftningen eller med
unionslagstiftningen forenlig nationell lagstiftning (till exempel unionslagstiftning eller
nationell lagstiftning som ror lagligheten hos [...] innehall, tillimpningar eller tjinster eller
lagstiftning som ror allmén sikerhet), inbegripet straffriitt som till exempel kriver
blockering av specifikt innehall eller specifika tillimpningar eller tjinster, eller omfattas av
[...] atgdrder som tillimpar eller genomfor sddan lagstiftning, i dverensstimmelse med
unionslagstiftningen, saisom nationella atgirder med allmén giltighet, réttsliga avgoranden,
beslut frdn myndigheter med relevanta befogenheter eller andra atgérder som garanterar
efterlevnad av séddan lagstiftning (till exempel skyldigheter att folja rittsliga avgoranden eller
beslut fran myndigheter om att blockera olagligt innehall). Kravet pa att folja
unionslagstiftningen rér bland annat efterlevnaden av kraven i Europeiska unionens stadga om
de grundldggande rattigheterna betréffande begransningar av grundldggande réttigheter och
friheter. I enlighet med vad som faststills i direktiv 2009/140/EG far inskrinkningar av
grundliggande fri- och rittigheter endast inforas om de dir liimpliga, proportionella och
nédvindiga i ett demokratiskt samhdlle, och deras genomforande ska vara foremadl for
tillriickliga riittssikerhetsgarantier i enlighet med den europeiska konventionen om skydd
for de minskliga rittigheterna och de grundliggande friheterna, inbegripet verksamt

riittsligt skydd och korrekt rittsforfarande.

(9aa) [...] [...]Trafikstyrningsdtgdrder som dir mer langtgdende iin de rimliga

trafikstyrningsdtgdrder som avses ovan [...] kan ocksa vara motiverade niir de tillimpas for
att skydda nétets integritet och sikerhet, till exempel for att forhindra it-angrepp genom

spridning av sabotageprogram eller stold av slutanvindarnas identitet genom spionprogram.
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(9a) [...] Atgéirder som ir mer langtgaende én de ovannimnda rimliga trafikstyrningsatgérderna
[...] kan ocksd vara nodviandiga for att forhindra en nira forestdende dverbelastning av nétet,
dvs. situationer dér en dverbelastning hiller pa att ske, och for att mildra effekterna av
Overbelastning av nétet, forutsatt att sddan dverbelastning endast &r tillféllig eller sker under
exceptionella omsténdigheter. Proportionalitetsprincipen kriiver att trafikstyrningsdtgdrder
som grundas pd detta undantag behandlar likvirdiga kategorier av trafik lika. Tillfallig
Overbelastning bor tolkas som en hanvisning till specifika situationer med kort varaktighet,
dér en plotslig 6kning av antalet anvindare utdver de vanliga anvindarna eller en plotslig
okning av efterfragan pa ett sirskilt innehall eller en sdrskild tjanst kan 6verskrida
overforingskapaciteten for vissa delar av nitet och gora resten av niatet mindre reaktivt.
Tillfallig 6verbelastning kan framfor allt intréffa i mobilnét, som &r foremél for mer
varierande forutséttningar, sdsom fysiska hinder, simre inomhustickning eller ett varierande
antal aktiva anvéndare som forflyttar sig. Det kan forutses att en sddan tillféllig
Overbelastning kommer att intrdffa da och da vid vissa punkter i nétet, sa det kan inte anses
vara exceptionellt, utan att den intréffar ofta eller under sa 1anga perioder att en
kapacitetsutbyggnad skulle vara ekonomiskt motiverad. Exceptionell 6verbelastning bor
tolkas som en hinvisning till oférutsedda och oundvikliga fall av 6verbelastning, bade 1
mobila och i fasta nét. Dessa fall kan till exempel orsakas av tekniska fel, sdisom ett avbrott i
tjénsten till f6ljd av trasiga kablar eller andra infrastrukturdelar, ovidntade dndringar 1
dirigeringen av trafiken eller stora 6kningar av néttrafiken pa grund av nddsituationer eller
andra situationer som ligger utanfor leverantoren av internettjansters kontroll. Sddana
Overbelastningsproblem &r sannolikt ovanliga men kan vara allvarliga och r inte
nddvéndigtvis kortvariga. Behovet av att tillimpa trafikstyrningsatgirder som &r mer
langtgéende én de ovanndmnda rimliga atgérderna for att forhindra eller mildra effekterna av
tillféllig eller exceptionell dverbelastning av nétet bor inte ge operatdrerna mojlighet att
kringga det allménna forbudet mot att blockera, sakta ned, dndra, forsdmra eller diskriminera
mellan specifikt innehall, specifika tillimpningar eller tjdnster eller specifika kategorier av
dessa. Aterkommande och mer langvarig dverbelastning av nitet som varken ir exceptionell
eller tillfallig bor inte gynnas av ett sadant [...] undantag och bor snarare hanteras genom

utbyggnad av nétets kapacitet.
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(11) Innehélls-, tillampnings- och tjdnsteleverantdrerna efterfrdgar mojligheten att
tillhandahallal...] elektroniska kommunikationstjénster utover internetaccesstjinster, dar det
krévs [...] sirskilda tjanstekvalitetsnivaer som inte garanteras genom internetaccesstjinster.
Sédana sdrskilda kvalitetsnivéer krévs t.ex. for vissa tjdnster som tillgodoser ett allmént
intresse [...]eller for vissa nya tjdnster for kommunikation frdn maskin till maskin. Det bor
darfor std leverantdrer av elektronisk kommunikation till allmédnheten, inbegripet leverantrer
av internetaccesstjinster, och innehélls-, tillimpnings- och tjansteleverantdrer, fritt att
tillhandahalla tjédnster som inte dr internetaccesstjdnster och som dr optimerade for [...] sdrskilt
[...] innehéll och sérskilda tillampningar och tjdnster, eller en kombination av detta, om
optimering dr nédviindig for att uppfylla kraven pa en sdirskild kvalitetsnivd for innehall,
tillimpningar och tjinster. Den nationella regleringsmyndigheten bor kontrollera om och i
vilken utstriickning sadan optimering objektivt sett iir nodvindig for att sikerstiilla en eller
flera specifika och viktiga delar av innehdllet, tillimpningarna eller tjinsterna och for att
mdojliggora att en motsvarande kvalitetssikring erbjuds slutanviindare, snarare dn att man
helt enkelt ger allmdint foretride framfor jaimforbart innehall och jimforbara tillimpningar
och tjinster som gdr att nd via internetaccesstjinsten och dirigenom kringgdr de

bestimmelser om trafikstyrning som dr tillimpliga pad internetaccesstjinsten.
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(11a) For att undvika att tillhandahéllandet av saddana tjinster har en negativ inverkan pa
slutanvindares internetaccesstjanster vad giller tillgdnglighet eller allmdin kvalitet, [...] maste
tillracklig kapacitet sékerstillas. Leverantorer av elektronisk kommunikation till allménheten,
inbegripet leverantdrer av internetaccesstjinster, bor darfor tillhandahélla sddana andra
tjénster eller sluta motsvarande 6verenskommelser med innehalls-, tjanste- och
tillampningsleverantérer om framjande av sddana tjanster, men dock endast om
nitverkskapaciteten ar tillracklig for att de ska kunna tillhandahéllas utover de
internetaccesstjénster som tillhandahélls. Bestimmelserna om 6ppet internet i artikel 3 bor
inte kringgds genom andra tjdnster som kan anvindas eller som erbjuds som ersittning for
internetaccesstjanster. Endast den omstdndigheten att gemensamma tjénster sdsom virtuella
privata nét ocksd kan ge tillgéng till internet ska inte gora att dessa betraktas som en
ersittning for internetaccesstjénsten, forutsatt att tillhandahdllandet av sédan tillgéng till
internet av en leverantor av elektronisk kommunikation till allméinheten &r forenligt med
artikel 3.1-3.4 1 denna forordning och dérfor inte kan betraktas som ett kringgédende av dessa
bestammelser. Tillhandahallandet av sddana [...] andra tjinster in internetaccesstjinster bor
inte [...] vara till skada for slutanvindarna nér det giller internetaccesstjdnsternas
tillgénglighet eller allménna kvalitet(...]. I mobilndit dr trafikvolymerna i ett givet
radioomrdde svdrare att forutse pd grund av det varierande antalet aktiva slutanvindare
och av den anledningen kan kvaliteten pd slutanviindares internetaccesstjinst paverkas vid
oforutsebara omstindigheter. I mobilniit bor den allméinna kvaliteten pa slutanvindares
internetaccesstjinst inte anses ha dsamkats en skada om den sammanlagda negativa
inverkan av andra tjinster iin internetaccesstjinster dr oundviklig, minimal och begrinsad
till en kort tidsperiod. De nationella regleringsmyndigheterna bor se till att leverantdrerna av
elektronisk kommunikation till allménheten uppfyller detta krav, som anges 1 artikel 4. I detta
avseende bor de nationella regleringsmyndigheterna bedoma inverkan pa tillgéngligheten och
allménna kvaliteten pé internetaccesstjdnsterna genom att analysera bland annat
kvalitetsparametrar (latens, jitter, paketforlust, etc.), graden och effekterna av 6verbelastning
av nitet, faktiska och annonserade hastigheter, internetaccesstjdnsternas prestanda jaimfort

med andra tjinster dn internetaccesstjanster, samt slutanvindarna kvalitetsupplevelse.
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(12) De nationella regleringsmyndigheterna har en avgorande roll for att sikerstilla att
slutanvindare de facto kan atnjuta sina réttigheter enligt artikel 3.1 och att reglerna i artikel
3 respekteras.|...] Darfor bor de nationella regleringsmyndigheterna omfattas av
Overvaknings- och rapporteringsskyldigheter, och se till att leverantdrer av elektronisk
kommunikation till allmédnheten, inbegripet leverantirer av internetaccesstjinster, fullgor
sina skyldigheter enligt artikel 3. Till dem hor skyldigheten att sékerstélla tillracklig
nitverkskapacitet for icke-diskriminerande tillhandahallande av hogkvalitativa
internetaccesstjinster, vilkas allmédnna kvalitet inte bor |[...] dsamkas en skada pé grund av
tillhandahallandet av andra tjinster in internetaccesstjinster med en specifik kvalitetsniva.
[...][...][...]De nationella regleringsmyndigheterna bor [...Jocksé ha befogenhet att infora krav
pa tekniska egenskaper, minimikrav pa tjanstekvalitet och andra limpliga dtgiirder for
samtliga eller enskilda leverantorer av elektronisk kommunikation till allménheten, om detta
ar nodvandigt for att sdkerstilla overensstimmelse med artikel 3 eller for att torhindra en
forsamring av den allmdnna kvaliteten pa internetaccesstjénster for [...] slutanviandare. I detta
sammanhang bor de nationella regleringsmyndigheterna ta storsta mojliga hénsyn till relevant
végledning frn organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation

(Berec).
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(12a) Bestimmelserna om skydd for oppen internetaccess bor kompletteras med effektiva
slutanviindarbestimmelser som ror fragor som dr sdrskilt kopplade till
internetaccesstjinster och ger slutanvindare mdojlighet att gora vil underbyggda val. Dessa
bestimmelser bor giilla utover de tillimpliga bestimmelserna i direktiv 2002/22/EG i dess
dndrade lydelse, och medlemsstaterna far behdlla eller anta mer langtgdende dtgiirder.
Leverantérer av internetaccesstjinster bor pd ett tydligt sitt informera slutanvindare om
hur de trafikstyrningsmetoder som anvinds kan inverka pd internetaccesstjinstens kvalitet,
slutanvindarnas integritet och skyddet av personuppgifter samt om hur andra tjiinster dn
internetaccesstjinster som de abonnerar pad kan inverka pd deras respektive
internetaccesstjiinsters tillginglighet och kvalitet. For att ge slutanviindare storre
inflytande i sadana scenarier bor leverantorer av internetaccesstjinster dirfor informera
slutanvindare genom att i avtalet ange vilken hastighet som de realistiskt sett kan leverera.
Den vanligtvis tillgiingliga hastigheten kan forutsdttas vara den hastighet som en kund kan
forviinta sig att fa storre delen av tiden vid dtkomst till tjinsten. Leverantérer av
internetaccesstjinster bor ocksd informera slutanvindare om mdojliga korrigeringsdtgirder
i enlighet med nationell lagstiftning vid avvikelse fran avtalad prestanda. Varje betydande
och kontinuerlig eller regelbundet dterkommande skillnad, niir sdadan faststillts av en
overvakningsmekanism som certifierats av den nationella regleringsmyndigheten, mellan
tjiinstens faktiska prestanda och den prestanda som angetts i avtalet, bor anses utgora
avvikelse fran avtalad prestanda i samband med faststiillandet av de korrigeringsdtgiirder
som finns tillgingliga for kunden i enlighet med nationell lagstiftning. Metoden bor
faststiillas i Berecs riktlinjer och ses over och uppdateras ndir sd krdivs for att spegla teknik-
och infrastrukturutvecklingen. De nationella regleringsmyndigheterna bor se till att

bestimmelserna i artikel 4 efterlevs.

10409/1/15 REV 1 mm,ch,ul,aw,abr/EE/cs 14
BILAGA DGE 2B SV



(13)

(14)

(15)

Unionens marknad for mobilkommunikationer ar fortfarande fragmenterad och det finns inget
mobilnét somt tacker samtliga medlemsstater. Till foljd av detta méste roamingleverantorer
kopa roamingtjinster i grossistledet fran eller utbyta roamingtjéinster i grossistledet med
operatorer i den besokta medlemsstaten for att kunna tillhandahalla

mobilkommunikationstjanster till sina nationella kunder som reser inom unionen.

I férordning (EU) nr 531/2012 faststélls det politiska malet att skillnaden mellan
roamingtaxor och nationella taxor bor ndrma sig noll. Slutmalet att eliminera skillnaden
mellan de nationella avgifterna och roamingavgifterna kan dock inte uppnés pa ett héllbart
sdtt med den niva pa grossistavgifter som observerats. I denna forordning faststélls darfor att
tillaggsavgifter for roaming i1 slutkundsledet bor avskaffas frdn och med den 15 juni 2017,
forutsatt att de aktuella problem som observerats i grossistledet pa roamingmarknaderna har
atgérdats. I detta avseende bor kommissionen genomfora en dversyn av grossistledet pa
roamingmarknaden och lagga fram ett lagstiftningsforslag pa grundval av resultatet av denna

oversyn.

Samtidigt far roamingleverantorerna tillimpa en policy for normal anvindning for
konsumtion av reglerade roamingtjédnster i slutkundsledet som tillhandahalls for det
tillimpliga nationella slutkundspriset. Policyn for normal anvéndning ar avsedd att forhindra
onormal anviandning eller missbruk av reglerade roamingtjanster i slutkundsledet, sdsom
anviandning av sddana tjdnster av roamingkunder i en annan medlemsstat 4n den nationella
leverantdrens i andra syften én for periodiska resor. En policy for normal anvéndning bor ge
roamingleverantorens kunder mdjlighet att konsumera volymer av reglerade roamingtjénster i
slutkundsledet till det tillimpliga nationella slutkundspriset som dverensstimmer med deras

respektive avgiftsplaner.

]
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(15a) Under specifika och extraordiniira omstindigheter fiar en roamingleverantor, da denne inte
har mdojlighet att ticka sina totala faktiska och prognostiserade kostnader for att
tillhandahalla reglerade roamingtjinster i slutkundledet genom sina totala faktiska och
prognostiserade intikter fran sadana tjinster, ansoka om tillstand att tillimpa en
tilliiggsavgift i syfte att siikerstiilla hallbarheten i sin nationella debiteringsmodell.
Bedomningen av hdllbarheten i den nationella debiteringsmodellen bor vara baserad pad
relevanta objektiva faktorer som iir specifika for roamingleverantioren, inbegripet objektiva
variationer mellan roamingleverantiorer i medlemsstaterna i fraga och de nationella pris-
och intiktsnivierna. Detta kan till exempel vara fallet for operatirer med nationella
slutkundsmodeller med enhetspris med betydande negativ obalans i trafiken, dad det
implicita nationella enhetspriset dir lagt och operatorens totala intikter ocksa dr laga i
forhdllande till bordan for roamingkostnaderna, eller i fall da det implicita enhetspriset dir
lagt och den faktiska eller prognostiserade roamingkonsumtionen dir hég. Sd snart som
bade grossistledet och slutkundsledet pd roamingmarknaden fullo anpassats till allmdin
roaming pd nationella prisnivder och sidan roaming inforlivas som ett normalt inslag i
slutkundernas avgiftsplaner forviintas sddana extraordindra omstindigheter inte lingre
uppstd. For att undvika att roamingleverantiorernas nationella debiteringsmodell blir
ohallbar pd grund av sdadana kostnadstickningsproblem och genererar en risk for en
mdrkbar pdverkan pd den nationella prisutvecklingen eller en sd kallad waterbed-effekt,
bor roamingleverantorerna under ovan nimnda omstindigheter efter auktorisering av den
nationella regleringsmyndigheten ha majlighet att tillimpa en tilliggsavgift pa reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet endast i den utstrickning som det dir nodvindigt for att

ticka alla relevanta kostnader for tillhandahallandet av sddana tjinster.

10409/1/15 REV 1 mm,ch,ul,aw,abr/EE/cs 16
BILAGA DGE 2B SV



1 detta syfte bor de kostnader som uppstitt for att reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet ska kunna tillhandahdllas faststillas genom héiinvisning till de faktiska
roamingpriser i grossistledet som tillimpas pa den utgdende roamingtrafik fidn
roamingleverantéren i fraga som overstiger dennes inkommande roamingtrafik, samt en
rimlig ersdittning for samkostnader och gemensamma kostnader. Intiikter frdn reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet bor faststillas med hiinvisning till intiikter vid de
prisnivder som kan tas ut nationellt for roamingkonsumtion, oavsett om det giiller ett pris
per enhet eller som en andel av en schablonavgift som avspeglar de faktiska och
prognostiserade andelarna av den roaming som slutanvindare inom unionen konsumerar
och den roaming som konsumeras nationellt. Hinsyn bor ocksa tas till konsumtionen av
reglerade roamingtjiinster i slutkundsledet och roamingleverantorens slutanvindares
inhemska konsumtion samt till konkurrens-, pris- och intiktsnivderna pa den nationella
marknaden, samt varje mdrkbar risk for att roaming till nationella slutkundspriser i mdtbar

omfattning kan paverka utvecklingen av dessa priser.

(16) For att sékerstélla en smidig 6vergéng fran forordning (EU) nr 531/2012 till avskaffandet av
roamingavgifter bor en dvergéngsperiod inforas genom denna forordning, under vilken
roamingleverantorerna bor ha mdjlighet att ta ut en tilldggsavgift for de reglerade
roamingtjanster 1 slutkundsledet som tillhandahélls. Denna overgdangsordning iir tinkt att
utgora en forberedelse for den kommande grundliggande forindringen som innebir att
roaming pd EU-niva inforlivas som en integrerad del av de nationella avgiftsplaner som
tillhandahdlls pa de olika nationella marknaderna. Overgingsordningens utgdngspunkt
bor dirfor vara de nationella priser i respektive land som kan bli foremal for en
tilliggsavgift som inte dir storre in den maximala roamingavgift i grossistledet som giiller
under perioden nirmast foregdende dvergangen. Genom en sadan évergdangsordning bor
avseviirda prissinkningar ocksd kunna sikerstillas for slutanviindarna fran och med den
dag dd denna forordning borjar gilla och den bor, nir den liggs till det nationella
slutkundspriset, inte under ndagra omstindigheter leda till ett roamingpris i slutkundsledet
som (ir hogre din den hogsta reglerade slutkundsroamingavgift i slutkundsledet som giller

under perioden nirmast foregdende overgdangen.
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(17)

(18)

Det relevanta nationella slutkundspriset bor motsvara den nationella enhetsbaserade
slutkundsavgiften. I situationer dir det inte finns nagra sirskilda nationella slutkundspriser att
anvianda som bas for en reglerad roamingtjanst i slutkundsledet (t.ex. vid nationella
obegrinsade avgiftsplaner, paket eller nationella taxor som inte omfattar data), bor det
nationella slutkundspriset anses utgora samma avgiftsmekanism som om kunden skulle

konsumera enligt den nationella avgiftsplanen i1 sin medlemsstat.

I syfte att forbéttra konkurrensen pa roamingmarknaden i slutkundsledet innehaller férordning
(EU) nr 531/2012 krav pa att nationella leverantdrer ska se till att deras kunder kan f3 tilltrade
till reglerade samtals-, sms- och roamingtjanster som tillhandahalls som paket av alternativa
leverantdrer av roamingtjdnster. Med tanke pé att det roamingsystem 1 slutkundsledet som
faststélls 1 artiklarna 6a, 6b, 6ba, [...] och 6¢ 1 denna forordning [...] innebér att de
roamingavgifter i slutkundsledet som faststills i artiklarna 8, 10 och 13 i férordning (EU) nr
531/2012 avskaffas inom kort, ir det inte langre proportionerligt att kriva att operatdrer
tillimpar denna typ av separat forsdljning av reglerade roamingtjanster. De leverantorer som
redan har sett till att deras kunder kan {3 tilltrade till reglerade samtals-, sms- och
dataroamingtjénster som alternativa leverantdrer av roamingtjanster erbjuder i paket far
fortsitta med detta. A andra sidan [...] [...] kan det inte uteslutas att roamingkunder kan dra
storre nytta av mer konkurrensutsatt prissittning i slutkundsledet, sdrskilt for data, pa
besokta marknader. Mot bakgrund av den 6kande efterfrigan pa dataroamingtjénster och
deras dkande betydelse, bor roamingkunderna tillhandahéllas alternativa sitt att fa tilltrade till
dataroamingtjinster nir de befinner sig pa resa. Bestimmelsen om att varken nationella
leverantdrer och roamingleverantorer far hindra kunder fran att {3 dtkomst till reglerade
dataroamingtjinster som tillhandahalls direkt genom ett vardnit av en alternativ

roamingleverantor sdsom foreskrivs i forordning (EU) nr 531/2012 bor darfor behallas.
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(19)

(20)

@2y

I enlighet med principen om att den uppringande betalar ar det inte mobilkunden som betalar
for mottagandet av nationella mobilsamtal; 1 stéllet ticks kostnaden for att avsluta ett samtal
inom den uppringda partens nitverk av slutkundsavgiften for den uppringande parten. Att
mobiltermineringstaxorna i olika medlemsstater ssmmanfaller bor gora det mojligt att
tillimpa samma princip pa reglerade roamingsamtal i slutkundsledet. Eftersom s& dnnu inte ar
fallet bor den tillaggsavgift som tilldmpas pd inkommande roamingsamtal, i sddana situationer
som anges 1 denna forordning d& roamingleverantorer tillats ta ut en tilliggsavgift for
reglerade roamingtjanster i slutkundsledet, inte overstiga genomsnittet for de hogsta
mobiltermineringsavgifterna i grossistledet i unionen. Detta anses utgora en dvergangsordning

tills kommissionen tar itu med denna kvarstdende fraga.
Forordning (EU) nr 531/2012 bor darfor dndras 1 enlighet med detta.

Denna forordning bor utgora en sirskild atgérd i den mening som avses 1 artikel 1.5 1 direktiv
2002/21/EG?. Nir leverantorer av unionsomfattande roamingtjinster dndrar sina roamingtaxor
1 slutkundsledet och &tféljande riktlinjer for roaminganviandning i enlighet med denna
forordning, bor sddana dndringar dérfor inte medfora att mobilkunder far rétt, enligt nationell
lagstiftning som inforlivar det aktuella regelverket for elektronisk kommunikation, att sdga

upp sina avtal.

Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjénster (ramdirektiv),
EGT L 108, 24.4.2002, s. 33).
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(22) I syfte att stirka de rattigheter for [...] roamingkunder som faststélls i [...]férordning (EU) nr
53172012, bor det, nér det géller [...] reglerade roamingtjénster i slutkundsledet, i denna
forordning faststillas sérskilda [...] oppenhetskrav [...] som dr anpassade till de séiirskilda
villkor for taxor och volymer som kommer att tillimpas sa snart tilliggsavgifterna for
roaming i slutkundsledet avskaffas. Framfor allt bor det foreskrivas att roamingkunder
snabbt och kostnadsfritt ska fa information om tillimplig policy om normal anvindning,
med underriittelse om ndir tillimplig normal volym av samtals-, sms eller
dataroamingkonsumtion har uppnadtts, med relevant information om tilliiggsavgifter och

uppgifter om ackumulerad konsumtion av reglerade dataroamingtjinster.
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(23) For att sikerstélla enhetliga villkor for genomforandet av bestimmelserna i denna férordning
bor kommissionen tilldelas genomforandebefogenheter nér det géller faststéllande av det
vigda genomsnittet av de hogsta mobiltermineringstaxorna och detaljerade bestimmelser om
tillimpningen av policyn om normal anvdndning och om metoderna fér att bedoma
hadllbarheten av avskaffandet av roamingavgifter i slutkundsledet och om det meddelande
som en roamingleverantor ska ligga fram for denna bedomning |...]. Dessa befogenheter
bor utdvas 1 enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 182/2011 av den
16 februari 2011 om faststdllande av allménna regler och principer for medlemsstaternas

. . . . . 4
kontroll av kommissionens utévande av sina genomforandebefogenheter”.

(24) Denna forordning &r forenlig med de grundldggande réttigheter och de principer som erkénns
1 Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna, sirskilt skyddet av
personuppgifter, yttrandefriheten och informationsfriheten, naringsfriheten, icke-

diskriminering och konsumentskydd.

(25) Eftersom malet for denna forordning, nimligen att faststdlla de gemensamma regler som
krévs for att garantera ppet internet och avskaffa roamingavgifterna i slutkundsledet, inte 1
tillracklig utstrackning kan uppnés av medlemsstaterna och det darfor, pa grund av dess
omfattning eller verkningar béttre kan uppnas pa unionsniva, kan unionen vidta atgérder i
enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 1 fordraget om Europeiska unionen. I enlighet
med proportionalitetsprincipen i samma artikel gar denna forordning inte utdver vad som dr

nddvindigt for att uppna detta mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

4 EUT L 55, 28.2.2011, s. 13.
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Artikel 1 — Syfte och tillimpningsomrade

1. Idenna forordning faststills gemensamma regler for att [...] skydda likvirdig och [...] icke-
diskriminerande behandling av trafiken vid tillhandahallande av internetaccesstjanster och

skydda hirmed sammanhdingande rittigheter for slutanvindare.

2. I denna forordning faststélls en ny prissédttningsmekanism for unionsomfattande reglerade
roamingtjénster i syfte att avskaffa tilliggsavgifter for roaming utan att konkurrensen pé

hemmamarknaden och besokta marknader snedvrids.

Artikel 2 — Definitioner
I denna forordning ska definitionerna i direktiv 2002/21/EG gélla.
Dessutom giller foljande definitioner:

1. leverantor av elektronisk kommunikation till allmdnheten: ett foretag som tillhandahéller
allménna elektroniska kommunikationsnét eller allmént tillgdngliga elektroniska

kommunikationstjinster.

2. internetaccesstjdnst: en allmént tillginglig kommunikationstjénst som erbjuder tillgang till
internet, och dirigenom mojlighet till anslutning mellan praktiskt taget alla slutpunkter pa

internet, oberoende av vilken nitteknik och terminalutrustning som anvénds.
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Artikel 3 — Skydd av 6ppen internetaccess

1. Slutanvédndare ska ha ritt att via sin internetaccesstjanst ansluta sig till och distribuera
information och innehall, anvdnda och tillhandahalla tillimpningar och tjdnster och anvénda
terminalutrustning efter eget val, oavsett var slutanvandaren eller leverantéren befinner sig

och oavsett tjanstens, informationens eller innehallets lokalisering, ursprung eller destination.

Denna punkt paverkar inte tillimpningen av unionslagstiftningen och med
unionslagstiftningen forenlig nationell lagstiftning rérande innehélls, tillimpningars eller

tjénsters laglighet.

2. Overenskommelser mellan leverantdrer av internetaccesstjénster och slutanvindare om
kommersiella och tekniska villkor och egenskaper for internetaccesstjénster, sdsom pris,
datavolymer och datahastighet, och eventuella affirsmetoder som tillimpas av leverantorer av
internetaccesstjénster, ska inte begrinsa utdvandet av slutanvindarnas rittigheter enligt punkt

1.

3. [...] Leverantérer av internetaccesstjinster ska behandla all trafik lika, utan diskriminering,
begrinsningar eller storningar, och oberoende av sindare och mottagare, det innehall
anviandarna ansluter sig till eller distribuerar, de tillimpningar eller tjdnster som anvénds eller

tillhandahalls eller den terminalutrustning som anvénds.

[...] Det forsta stycket ska inte hindra leverantéorer av internetaccesstjanster [...] [...] frdn att
genomfora rimliga trafikstyrningsétgarder. For att anses rimliga ska saddana atgiarder vara
Oppna, icke-diskriminerande, proportionella [...] och ska inte grundas pd kommersiella
overviiganden utan pa objektiva skillnader mellan kraven pé tjdnstens tekniska kvalitet for
sdrskilda kategorier av trafik. Sddana atgérder ska inte innebéra en 6vervakning av det

specifika innehéllet och far inte bibehéllas ldngre dn vad som dr nodvandigt.
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Leverantdrer av internetaccesstjanster far inte tillimpa trafikstyrningsatgarder som gar utover
de atgédrder som anges i andra stycket och for 1 synnerhet inte blockera, sakta ned, begrénsa,
stora, forsdmra eller diskriminera specifikt innehéll, specifika tillimpningar eller tjénster eller
specifika kategorier av dessa, utom nér det dr nddvindigt, och endast sa ldnge det ar

nodvéndigt, for att

a)  folja[...] unionslagstiftning eller med unionslagstiftningen forenlig nationell lagstiftning
[...] som leverantiren av internetaccesstjinster omfattas av, eller atgirder som ger
verkan 4t sddan unionslagstiftning eller med unionslagstiftningen férenlig nationell
lagstiftning, inklusive réttsliga avgdranden eller beslut frdn myndigheter med relevanta

befogenheter,

b)  bevara integriteten och sékerheten for nitet, tjinster som tillhandahills via detta nit och

slutanvdndarnas terminalutrustning,

c)  forhindra en néra forestdende dverbelastning av nitet eller lindra effekterna av
exceptionell eller tillfallig 6verbelastning av nétet, under forutsittning att likvéardiga

kategorier av trafik behandlas lika,

d[.]

4.  Trafikstyrningsatgérder far endast omfatta sddan behandling av personuppgifter som &r
nodvindig for att uppna mélen 1 punkt 3. Sddan behandling ska ske i enlighet med direktiv
95/46/EG. Atgirder for trafikstyrning ska ocksa folja bestimmelserna i direktiv 2002/58/EG.
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5.  Leverantorer av elektronisk kommunikation till allménheten, inklusive leverantorer av
internetaccesstjanster, och innehalls-, tillimpnings- och tjdnsteleverantdrer, ska darfor vara
fria att tillhandahélla tjdnster som inte &r internetaccesstjinster och som ar optimerade for
sarskilt innehall och sérskilda tillampningar och tjdnster, eller en kombination av detta, om
optimering dr nodvindig for att uppfylla kraven for innehall, tillaimpningar och tjénster for en

sarskild kvalitetsniva.

Leverantorer av elektronisk kommunikation till allménheten, inbegripet leverantorer av
internetaccesstjédnster, far tillhandahélla eller underlétta sddana tjénster endast om
nétverkskapaciteten &r tillrédcklig for att de ska kunna tillhandahéllas utdver de
internetaccesstjanster som tillhandahalls. Sddana tjanster ska inte kunna anvéndas eller
erbjudas som en ersittning for internetaccesstjanster och far inte vara till men for tillgangen

till eller den allmdnna kvaliteten pd internetaccesstjénster for [...] slutanvéndare.

Artikel 4 — Overvaknings-, verkstillighets- och insynsatgéirder

for att garantera Oppen internetaccess

1.  De nationella regleringsmyndigheterna ska noga 6vervaka och sdkerstélla att artikel 3 samt
punkterna 3 [...] - 6 i den hiir artikeln efterlevs, och ska frimja fortsatt tillgang till [...] icke-
diskriminerande internetaccess pa kvalitetsnivaer som aterspeglar tekniska framsteg. I detta
syfte far de nationella regleringsmyndigheterna infora krav for en eller flera leverantorer av
elektronisk kommunikation till [...] allménheten, inklusive leverantorer av [...]
internetaccesstjdnster, pa tekniska [...] egenskaper, minimikrav pd tjanstekvalitet [...] och
andra liimpliga och nodviindiga dtgdrder. De nationella regleringsmyndigheterna ska arligen
offentliggdra rapporter om sin 6vervakning och sina slutsatser och dversidnda rapporterna till

kommissionen och Berec.
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2. Leverantorer av teknisk kommunikation till allménheten, inklusive leverantorer av
internetaccesstjanster, ska pa begéran av den nationella regleringsmyndigheten, gora
information om de skyldigheter som anges i artikel 3 och punkterna 3 [...]-6 i denna artikel
tillgénglig, 1 synnerhet information om hur de styr sin néttrafik och forvaltar sin nétkapacitet
samt motiveringar for alla trafikstyrningsatgirder som tillimpas. Dessa leverantorer ska
tillhandahalla [...] den begdirda informationen [...] 1 enlighet med de tidsfrister och den

detaljniva som krdvs av den nationella regleringsmyndigheten.

3. Tillhandahallare av internettjénster ska se till att ett avtal som omfattar internetaccesstjanster

innehaller a&tminstone foljande information:

a)  Information om hur trafikstyrningsatgirder som tilldmpas av den leverantéren kan
paverka kvaliteten pé internetaccesstjinster, slutanvindarnas integritet och skyddet av

personuppgifter.

b)  En tydlig och lattbegriplig forklaring av hur eventuella begridnsningar av datavolym,
hastighet och andra parametrar for tjanstekvalitet i praktiken kan paverka

internetaccesstjinsterna, sdrskilt anvindningen av innehall, tillimpningar och tjédnster.

c)  Entydlig och lattbegriplig forklaring av hur tjdnster i den mening som avses i artikel 3.5
och som slutanvéndaren abonnerar pa i praktiken kan paverka den slutanvindarens

internetaccesstjanster.

d)  Entydlig och littbegriplig forklaring av den minsta, den normalt tillgingliga, den
maximala respektive den annonserade nedladdnings- och uppladdningshastigheten
for internetaccesstjinster vid fasta nit eller den uppskattade maximala och
annonserade nedladdnings- och uppladdningshastigheten for internetaccesstjinster
vid mobilniit och av hur betydande avvikelser fran den annonserade nedladdnings-
respektive uppladdningshastigheten kan pdverka slutanvindarnas rittigheter enligt

artikel 3.1.
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3a.

3b.

e)  En tydlig och littbegriplig forklaring av vilka korrigeringsdtgiirder som finns
tillgiingliga for konsumenten i enlighet med nationell lagstiftning i fall av fortsatta
eller regelbundet dterkommande skillnader mellan faktisk prestanda avseende
internetaccesstjinstens hastighet eller andra parametrar for tjinstekvalitet och den

prestanda som har angetts i enlighet med leden a—d.

Leverantorer av internetaccesstjianster ska offentliggéra den information som avses i forsta

stycket.

De informationskrav som anges i punkterna 3 och 4 tillkommer utover de som foreskrivs i
direktiv 2002/22/EG i dess dindrade lydelse och fir inte hindra medlemsstaterna fran att
behdlla eller infora ytterligare overvaknings-, informations- och éppenhetskrav, iven vad
giiller innehallet i och formen for den information som ska offentliggoras samt hur
offentliggorandet ska ske. Dessa krav ska vara forenliga med denna forordning och med

relevanta bestimmelser i direktiv 2002/21/EG och direktiv 2002/22/EG.

Eventuella betydande, fortsatta eller regelbundet dterkommande skillnader mellan den
faktiska prestandan avseende hastighet eller andra parametrar for tjinstekvalitet och den
prestanda som har angetts av leverantoren av elektronisk kommunikation till allmdiinheten i
enlighet med punkt 3 i denna artikel ska, om relevanta omstindigheter har faststillts av en
overvakningsmekanism som certifierats av den nationella regleringsmyndigheten, anses
utgora bristande éverensstimmelse gillande prestanda med avseende pd faststillandet av
de korrigeringsatgdrder som finns tillgingliga for konsumenten i enlighet med nationell

lagstiftning.

Denna punkt ska endast tillimpas pad avtal som ingds eller fornyas efter dagen for denna

forordnings ikrafttridande.

Leverantorer av internetaccesstjénster ska inféra 6ppna, enkla och effektiva forfaranden for
handléggningen av klagomal fran slutanvindare avseende rittigheter och skyldigheter enligt

artikel 3 och punkt 3 i den hér artikeln.
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5. For att bidra till en enhetlig tillimpning av denna forordning ska Berec senast nio ménader
efter det att denna forordning har trétt 1 kraft, efter samrdd med berdrda aktdrer och 1 néra
samarbete med kommissionen, faststélla riktlinjer for uppfyllandet av de nationella

regleringsmyndigheternas skyldigheter enligt denna artikel.

6. [...] Denna artikel ska inte paverka de uppgifter som medlemsstaterna tilldelar samma eller

en annan behorig myndighet i enlighet med EU-rdtten.

Artikel 5 — Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststilla sanktioner for Gvertradelser av bestimmelserna 1 artiklarna 3 och 4 i
denna forordning och ska vidta alla atgarder som krédvs for att se till att dessa sanktioner tillimpas.
Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskrickande. Medlemsstaterna ska anméla
dessa bestimmelser till kommissionen senast den 30 april 2016, och alla senare dndringar av dem

ska anmélas utan drojsmaél.
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Artikel 6 — Andringar av forordning (EU) nr 531/2012

Forordning (EU) nr 531/2012 ska éndras pa foljande sitt:

1. Artikel 2.2 ska dndras pa foljande sitt:

a)

b)

Leden i, | och n ska utga.
Foljande led ska laggas till:

r)  nationellt slutkundspris: roamingleverantorens nationella slutkundsavgift per
enhet for ringda samtal och skickade sms (som bédde skickas och tas emot genom
olika allminna kommunikationsnit inom samma medlemsstat) och for data som
en kund konsumerar; om det inte finns négot faststillt nationellt slutkundspris per
enhet ska det nationella slutkundspriset anses vara samma avgiftssystem som om

kunden hade konsumerat till den nationella taxan i1 sin medlemsstat,

S)  separat forsdljning av reglerade dataroamingtjinster i slutkundsledet:
tillhandahallande av reglerade dataroamingtjanster som av en alternativ

roamingleverantor tillhandahalls till roamingkunden direkt genom ett vardnit.

la. Artikel 3.6 ska ersittas med foljande:

6.

Det referenserbjudande som avses i punkt 5 ska vara tillrackligt detaljerat och innehdlla
samtliga delar som dr nddvindiga for roamingtjénsttilltrade 1 grossistledet, som avses i
punkt 3, och innehélla en beskrivning av de erbjudanden som ir relevanta for direkt
roamingtjéansttilltrade 1 grossistledet och tilltrade till aterférséljning av roamingtjdnster i
grossistledet och de dirmed forenade villkoren. Det referenserbjudande som avses i
punkt 5 kan inbegripa villkor for att férhindra permanent roaming eller onormal
anviandning eller missbruk av roamingtjénsttilltrade i grossistledet for andra 4ndamal dn
tillhandahallandet av reglerade roamingtjénster till roamingleverantdrernas
slutanvéndare vid de tillfallen da de sistndmnda foretar periodiska resor inom unionen.
Om det ar nodvéndigt ska nationella tillsynsmyndigheter se till att andringar infors 1

referenserbjudandena sa att de skyldigheter som anges i denna artikel genomfors.
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2. Artikel 4 ska dndras pa foljande sitt:
a) I artikel 4 ska rubriken ersittas med foljande:
Separat forsdljning av reglerade dataroamingtjanster i slutkundsledet
b) I punkt 1 ska forsta stycket utgd.
c)  Punkterna 4 och 5 ska utga.
3. Artikel 5 ska dndras pa foljande sitt:
a) [ artikel 5 ska rubriken erséttas med foljande:
Genomforande av separat forsiljning av reglerade dataroamingtjénster i slutkundsledet.
b)  Punkt I ska erséttas med foljande:

Nationella leverantorer ska uppfylla den skyldighet géllande separat forséljning av
reglerade dataroamingtjdnster i slutkundsledet som foreskrivs i artikel 4 sé att
roamingkunder kan anvinda separata reglerade dataroamingtjénster. Nationella
leverantorer ska tillmotesgé varje rimlig begéran om tilltréde till faciliteter och
tillhérande stodtjanster for separat forsiljning av reglerade dataroamingtjénster 1
slutkundsledet. Tilltrdde till sddana faciliteter och stodtjédnster som dr nédvindiga for
separat forséljning av reglerade dataroamingtjédnster, inbegripet tjdnster for
anvindarautentisering, ska vara kostnadsfritt och inte medfora nagra direkta avgifter for

roamingkunderna.
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c)  Punkt 2 ska ersittas med foljande:

For att sdkerstélla att genomforandet av separat forsdljning av reglerade
dataroamingtjinster 1 slutkundsledet genomfors samtidigt och pa ett enhetligt sétt inom
unionen ska kommissionen, genom genomforandeakter och efter samrad med Berec
anta detaljerade bestimmelser om en teknisk 16sning for genomforandet av separat
forsdljning av reglerade dataroamingtjénster i1 slutkundsledet. Dessa genomforandeakter

ska antas 1 enlighet med det granskningsforfarande som avses i artikel 6.2.
d)  Inledningen av punkt 3 ska éndras pa foljande sétt:

Den tekniska 16sningen for att genomfora separat forséljning av reglerade

dataroamingtjanster i slutkundsledet ska uppfylla foljande kriterier:
4.  Artiklarna 8, 10 och 13 ska utga.
5.  Artiklarna 6a, 6b, 6ba och 6bb ska inforas:

Artikel 6a
Avskaffande av tilldggsavgifter for roaming i slutkundsledet

Med forbehéll for artiklarna 6b och 6ba fir roamingleverantdrer med verkan fran och med
[...] den 15 juni 2017, forutsatt att den lagstiftningsakt som avses i artikel 19.2 ar tillimplig
denna dag, inte debitera roamingkunder i ndgon medlemsstat négra tilliggsavgifter i
jamforelse med det nationella slutkundspriset f6r ringda eller mottagna reglerade
roamingsamtal, skickade reglerade sms/mms-roamingmeddelanden eller utnyttjade reglerade
dataroamingtjénster, eller ta ut ndgon allmén avgift for att terminalutrustningen eller

terminaltjdnsten ska kunna anvéndas utomlands.
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Artikel 6b

Normal anvindning

Roamingleverantorer far i enlighet med denna artikel och de genomférandeakter som
avses 1 artikel 6bb tillimpa en "policy for normal anvéindning" pa konsumtionen av
reglerade roamingtjénster i slutkundsledet som tillhandahélls till tillampligt nationellt
slutkundspris, 1 syfte att forhindra missbruk eller onormal anvindning av reglerade
roamingtjénster i slutkundsledet, som t.ex. att roamingkunder anvédnder sddana tjinster i
en annan medlemsstat an den nationella leverantdrens medlemsstat i andra syften an for

periodiska resor.

En policy for skilig anvindning ska ge roamingleverantorens kunder mojlighet att
konsumera volymer av reglerade roamingtjédnster i slutkundsledet till det tilldmpliga

nationella slutkundspris som éverensstimmer med deras respektive avgiftsplaner.

Artikel 6¢ ska vara tillimplig pa reglerade roamingtjanster i slutkundsledet som gar

utover en eventuell policy for normal anvéndning.

Artikel 6ba

Hallbarheten av avskaffandet av tilldggsavgifter for roaming

i slutkundsledet

Under specifika och exceptionella omstiandigheter och i syfte att siikerstiilla den
nationella debiteringsmodellens hdllbarhet far en roamingleverantdr, dd denne inte har
mojlighet att ticka sina totala faktiska och prognostiserade kostnader for
tillhandahallandet av reglerade /.../ roamingtjanster enligt artikel 6a och 6b genom sina
totala faktiska och prognostiserade intiikter frdn sadana tjinster, ansoka om tillstind
att tillimpa en tilliggsavgift. Denna tilliggsavgift ska endast tillimpas i den man det ar
nddviandigt for att tacka kostnaderna for tillhandahéllandet av reglerade roamingtjénster

i slutkundsledet, med beaktande av tillimpliga hogsta grossistavgifter.
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Om en roamingleverantdr beslutar att utnyttja punkt 1 ska denne /...] meddela den
nationella tillsynsmyndigheten /.../ och utan dréjsmal tillhandahalla all nodvandig
information 1 enlighet med de genomf6randeakter som avses i artikel 6bb. Dérefter ska
roamingleverantdren en gdng om aret uppdatera /.../ informationen och limna /...] den

till den nationella tillsynsmyndigheten.

Niir den nationella tillsynsmyndigheten meddelats i enlighet med punkt 2 ska den
bedoma huruvida roamingleverantioren har faststillt att denne inte har maojlighet att
tiicka sina kostnader enligt punkt 1, och att detta leder till att den nationella
debiteringsmodellens hdllbarhet undergrivs. Bedomningen av den nationella
debiteringsmodellens hdllbarhet ska grunda sig pd relevanta objektiva faktorer som
dar specifika for roamingleverantioren, inbegripet objektiva variationer mellan
roamingleverantorer i medlemsstaten i fraga och de nationella pris- och
inkomstnivderna. Den nationella tillsynsmyndigheten ska tillata tilliggsavgiften om

ovanndmnda villkor dr uppfyllda.

Om ansokan inte dr uppenbart ogrundad ska den nationella tillsynsmyndigheten ge
sitt tillstand till tillidggsavgiften inom en manad frdan mottagandet av
roamingleverantorens meddelande. Om den nationella tillsynsmyndigheten anser att
ansokan dr uppenbart ogrundad eller att det saknas information ska den inom
ytterligare tvd mdnader fatta sitt slutgiltiga beslut om huruvida tilliggsavgiften ska

tilldtas, dndras eller nekas, efter att ha gett roamingleverantoren majlighet att yttra

Sig.
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Artikel 6bb
Tilldmpning av en policy for skdlig anvindning och ett hallbart avskaffande av
tilldggsavgifter for roaming i slutkundsledet

1.  For att bestimmelserna i artikel 6b och 6ba ska tillimpas enhetligt ska kommissionen
efter samrad med Berec och genom genomforandeakter senast [...] den 15 december
2016 anta detaljerade bestaimmelser om tillimpningen av policyn om normal
anviandning och metoden for att bedoma om ett avskaffande av [...] tilliggsavgifter for
roaming /.../ 1 slutkundsledet ar hallbart, samt det meddelande som

roamingleverantorer ska liigga fram for denna bedémning.

2. For antagandet av detaljerade bestimmelser om tilldmpningen av policyn fér normal

anviandning och med forbehéll for artikel 6b ska kommissionen beakta foljande:
1)  Utvecklingen av prissittnings- och konsumtionsmdnster i medlemsstaterna.
ii)  Graden av konvergens mellan de nationella prisnivaerna i unionen.

1ii) Resemdnster 1 unionen.

iv)  Mairkbara risker for snedvridning av konkurrensen och investeringsincitament pa

hemmamarknaden och besokta marknader.

3. Med forbehall for artikel 6ba ska de detaljerade bestimmelserna om metoden for att /.../
bedoma om det dir hdllbart for en roamingleverantor att avskaffa |...]

tilliiggsavgifterna for roaming /...J 1 slutkundsledet baseras pé foljande:

1)  Faststéllandet av de totala faktiska och prognostiserade kostnaderna for
tillhandahallandet av reglerade roamingtjénster i slutkundsledet [...] genom
héinvisning till de faktiska roamingavgifterna i grossistledet for obalanserad
trafik och en rimlig andel av de nddvéndiga samkostnader och gemensamma

kostnaderna for tillhandahallandet av reglerade roamingtjénster i slutkundsledet.
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[-]

[...] ii) Faststdllandet av de totala [...] faktiska och prognostiserade intikterna firdn

tillhandahallandet av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet.

iii) Konsumtionen av reglerade roamingtjiinster i slutkundsledet och

roamingleverantorens slutanviindares inhemska konsumtion.

iv)  Konkurrens-, pris- och intiktsnivd pa den nationella marknaden och mirkbara
[...] risker for att roaming till nationella slutkundspriser [...] i mdtbar omfattning

skulle pdverka utvecklingen av dessa /...] priser.

De genomforandeakter som avses i /.../ punkt 7 ska antas i enlighet med det
granskningsforfarande som avses i artikel 6.2 /.../. Kommissionen ska regelbundet se
over dessa genomforandeakter mot bakgrund av marknadsutvecklingen enligt samma

forfarande.

Den nationella tillsynsmyndigheten ska noga bevaka och 6vervaka tilldimpningen av
policyn for skélig anvindning och atgirder for ett hallbart avskaffande av
tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet, med storsta hinsyn till relevanta objektiva
faktorer som dr specifika for medlemsstaten samt relevanta objektiva variationer mellan
olika roamingleverantorer. Utan att det paverkar tillimpningen av forfarandet i artikel
6ba.3 ska den nationella tillsynsmyndigheten med erforderlig skyndsamhet sitta i
kraft kraven i artiklarna 6b och 6ba och de genomforandeakter som antagits i
enlighet med denna artikel. Den nationella tillsynsmyndigheten kan ndir som helst
kréva att roamingleverantioren dndrar eller slutar att tillimpa tilliggsavgiften om
denna inte ir forenlig med artiklarna 6b eller 6ba. Den nationella tillsynsmyndigheten
ska drligen informera Europeiska kommissionen om tillimpningen av artiklarna 6b, 6ba

och 6bb.
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6.  Foljande artikel ska inforas som artikel 6c¢:

Artikel 6¢

Tillhandahallande av reglerade roamingtjdnster i slutkundsledet

1. Utan att det paverkar tillimpningen av andra stycket ska en roamingleverantor, om
denne tar ut en tilldggsavgift for konsumtion av reglerade roamingtjénster utéver

policyn for normal anvéndning, uppfylla foljande krav (exklusive mervirdesskatt):

a) Ingen tilliggsavgift som tas ut for reglerade ringda roamingsamtal, reglerade
skickade sms-roamingmeddelanden eller reglerade dataroamingtjénster far
overskrida de hogsta grossistavgifter som foreskrivs i artiklarna 7.2, 9.1

respektive 12.1.

b)  Summan av det nationella slutkundspriset och eventuell tilliggsavgift som tas ut
for reglerade ringda roamingsamtal, reglerade skickade sms-roamingmeddelanden
eller reglerade dataroamingtjdnster far inte overstiga 0,19 EUR per minut, 0,06

EUR per sms-meddelande respektive 0,20 EUR per anvind megabyte.

c) Ingen tilliggsavgift som tas ut for reglerade mottagna roamingsamtal far
overskrida det i1 enlighet med punkt 2 faststillda vdgda genomsnittet av hogsta

mobiltermineringstaxor i unionen.

Roamingleverantorer far inte ta ut nagon tilldggsavgift for reglerade mottagna sms-
roamingmeddelanden eller for mottagna roaming-réstmeddelanden. Detta ska inte
paverka andra tillaimpliga avgifter, till exempel avgifter for att lyssna pa sddana

meddelanden.
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Roamingleverantorer ska debitera ringda och mottagna roamingsamtal per sekund.
Roamingleverantorer far tilldmpa en inledande minimidebiteringsperiod pa hogst 30
sekunder for ringda samtal. Roamingleverantorer ska debitera sina kunder per kilobyte
for tillhandahallande av reglerade dataroamingtjénster, utom for
multimediemeddelanden (mms) som fér debiteras per enhet. I ett sddant fall fir den
slutkundsavgift som en roamingleverantor far ta ut frdan sin roamingkund for
overforing eller mottagande av ett mms-roamingmeddelande inte éverskrida den

hogsta slutkundsavgift som anges i forsta stycket for reglerade dataroamingtjiinster.

Under den period som avses i artikel 6d.1 ska denna punkt inte utgora nagot hinder for
erbjudanden som innebér att roamingkunden, mot en dagsavgift eller annan fast
periodisk avgift, fir en viss volym [...], forutsatt att summan av konsumtionen av den
fulla volymen i erbjudandet leder till ett enhetspris per reglerade ringda roamingsamtal,
mottagna roamingsamtal, skickade sms-roamingmeddelanden och dataroamingtjénster
som inte overstiger respektive nationellt slutkundspris och den hogsta tillaggsavgift som

anges 1 forsta stycket.

Kommissionen ska senast den 31 december 2015, efter samrad med Berec och med
forbehall for andra stycket i denna punkt, anta genomforandeakter som faststéller det

viagda genomsnitt av hdgsta mobiltermineringstaxor som avses 1 punkt 1 c.

Det vigda genomsnittet av hdgsta mobiltermineringstaxor ska grundas pé foljande

kriterier:

1) Den hogsta niva for mobiltermineringstaxor som inforts av de nationella
tillsynsmyndigheterna pad marknaden for terminering av rostsamtal pa grossistniva
pa enskilda mobilnit i enlighet med artiklarna 7 och 16 i ramdirektivet och artikel

13 1 direktiv 2002/19/EG.
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ii)  Det totala antalet abonnenter i medlemsstaterna.

Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det granskningsforfarande som avses

1 artikel 6.2 och ska ses dver varje ar i enlighet med samma forfarande.

Roamingleverantdrer far erbjuda och roamingkunder fér aktivt vélja en annan
roamingtaxa dn den som anges i artiklarna 6a, 6b och 6ba samt punkt 1 i den hir
artikeln, som ger roamingkunderna ratt till en annan taxa for reglerade roamingtjénster
an vad de skulle ha tilldelats om inget sddant val hade gjorts. Roamingleverantoren ska
paminna dessa roamingkunder om vilka roamingfordelar som de i ett sddant fall skulle

g4 miste om.

Utan att det paverkar tillampningen av foregdende stycke, ska roamingleverantorer
automatiskt tillimpa den taxa som anges i artiklarna 6a och 6b samt punkt 1 i den hir

artikeln pé alla befintliga och nya roamingkunder.

En roamingkund har ritt att ndr som helst begira byte till eller frin den taxa som anges i
artiklarna 6a, 6b och 6ba samt punkt 1 1 denna artikel. Nar roamingkunder aktivt véljer
att byta frén eller tillbaka till den taxa som anges i artiklarna 6a, 6b och 6ba samt punkt
1 i den hir artikeln, ska bytet ske inom en arbetsdag fran mottagandet av begéran och
vara kostnadsfritt, och far inte vara forenat med villkor eller restriktioner rorande andra
delar av abonnemangen én roaming. Roamingleverantorer far fordrdja ett byte tills den
tidigare roamingtaxan har géllt under en specificerad minimiperiod pa hogst tva

manader.
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4.  Roamingleverantorer ska sékerstilla att avtal som omfattar ndgon typ av reglerade
roamingtjanster 1 slutkundsledet specificerar huvuddragen for den tillhandahéllna

reglerade roamingtjénsten i slutkundsledet, diribland sérskilt féljande:

a)  Den eller de specifika avgiftsplanerna och, for varje sddan avgiftsplan, vilka typer

av tjanster som erbjuds, inklusive kommunikationsvolymer.

b)  Eventuella restriktioner som géller for konsumtion av tillhandahallna reglerade
roamingtjénster i slutkundsledet till géillande nationellt slutkundspris, sérskilt
kvantifierad information om hur eventuell policy fér normal anvéndning tillimpas
med hinvisning till huvudparametrarna vad géller pris, volym eller annat for den

berdrda tillhandahallna reglerade roamingtjansten i slutkundsledet.
Roamingleverantorer ska offentliggora den information som avses i forsta stycket.
7. Foljande artikel ska inforas som artikel 6d:

Artikel 6d

Overgdangsroamingavgifter i slutkundsledet

1. Fran och med den 30 april 2016 och till och med den /...] 14 juni 2017 far
roamingleverantorer ta ut en tilldggsavgift utdver det nationella slutkundspriset for

tillhandahallande av reglerade roamingtjdnster i slutkundsledet.

2. Under den period som avses i punkt 1 ska artikel 6¢ gilla 1 tillampliga delar.

10409/1/15 REV 1 mm,ch,ul,aw,abr/EE/cs 39
BILAGA DGE 2B SV



8.

I artikel 14 ska punkterna 1 och 3 ersittas med foljande:

For att géra roamingkunder uppmérksamma pa att de eventuellt maste betala en
roamingavgift nér de ringer eller tar emot ett samtal eller skickar ett sms-meddelande,
ska varje roamingleverantor, utom nér kunden har meddelat roamingleverantoren att
han/hon avséger sig denna tjinst, via ett automatiskt meddelande till kunden nir denne
reser in i en annan medlemsstat dn den déar kundens nationella leverantor finns, utan
oskéligt drojsmal och kostnadsfritt ge denne grundlidggande personlig prisinformation
om de roamingavgifter (inklusive mervirdesskatt) som géller nér han/hon ringer och tar

emot samtal samt skickar sms-meddelanden i1 den besOkta medlemsstaten.

Denna grundldaggande personliga information ska frdn och med den dag dé artikel 6a
borjar tilldmpas inbegripa information om den policy for normal anvdndning som
roamingkunden omfattas av inom EU. Denna grundléggande personliga information ska
dven inbegripa information om de avgifter som eventuellt giller for kunden enligt
dennes avgiftsplan och, fran och med den dag da artikel 6a borjar tillimpas, de avgifter
som géller utdver policyn for normal anvéndning eller eventuell tilliiggsavgift som tas
ut i enlighet med artikel 6ba inom EU (i den valuta som anvénds vid fakturering av den

nationella leverantdren) och som géller for kunden enligt dennes avgiftsplan for att

a)  ringa reglerade roamingsamtal inom den besokta medlemsstaten och till den
medlemsstat dir kundens nationella leverantor finns, samt for att ta emot

reglerade roamingsamtal, och

b)  skicka reglerade sms-roamingmeddelanden under vistelsen i den besokta

medlemsstaten.
[Styckena 3—5 oforéndrade]

Forsta, andra, fjarde och femte styckena, med undantag av hanvisningen till policyn for
normal anvéndning, ska ocksa tillimpas pa roamingsamtalstjanster och sms-
roamingtjdnster som utnyttjas av roamingkunder som reser utanfor unionen och som

tillhandahalls av en roamingleverantor.
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2a.

Frdn och med den dag som anges i artikel 6a ska roamingleverantioren skicka ett
meddelande till roamingkunden niir gillande volym for normal anviindning av
reglerad roamingkonsumtion eller eventuell anvindningsgriins som tillimpas i
enlighet med artikel 6ba nds. Meddelandet ska ange den reglerade tilliggsavgift for
roaming som kommer att tilliimpas for roamingkundens eventuella ytterligare
konsumtion av reglerade samtals- och sms-roamingtjiinster. Alla kunder ska ha riitt
att kriiva att roamingleverantoren slutar att skicka sadana meddelanden och ska ha
ritt att néir som helst och kostnadsfritt kriva att leverantiren tillhandahdller tjinsten

igen.

Roamingleverantorerna ska tillhandahalla alla kunder fullstindiga upplysningar om
géllande roamingavgifter nir abonnemanget tecknas. De ska dessutom utan oskéligt
dr6jsmal tillhandahélla sina roamingkunder uppdaterade uppgifter om géllande

roamingavgifter varje gang dessa avgifter dndras.

De ska darefter med rimliga intervaller skicka paminnelser till samtliga kunder som valt

€n annan taxa.

9.  Tartikel 15 ska punkterna 2 och 6 erséttas med foljande:

Roamingkunden ska genom ett automatiskt meddelande fran roamingleverantéren
upplysas om att denne anvénder reglerade dataroamingtjénster och, fran och med den
dag dé artikel 6a borjar tilldmpas, fa grundldggande personlig information om den
policy for normal anvdndning som roamingkunden omfattas av inom EU. Denna
information ska dven innehélla information om de avgifter som giller for
roamingkunden inom EU och, fran och med den dag da artikel 6a borjar tillimpas, om
de avgifter som tillimpas nir nivderna enligt policyn for normal anvindning ¢verskrids
eller eventuella tilliggsavgifter som tillimpas i enlighet med artikel 6ba (i den valuta
som anvénds vid fakturering av den nationella leverantdren), uttryckt i pris per
megabyte, och som tillimpas 1 den berdrda medlemsstaten vid leverans av reglerade
dataroamingtjénster till den kunden, utom i de fall kunden har meddelat

roamingleverantoren att han eller hon avséiger sig denna information.
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Informationen ska séndas till roamingkundens mobila terminal, till exempel via ett sms-
meddelande, e-post eller ett pop-up-fonster pa den mobila terminalen, varje gang
roamingkunden reser in i en annan medlemsstat &n den dir kundens nationella
leverantor finns och for forsta gdngen utnyttjar en dataroamingtjénst i den
medlemsstaten. Informationen ska ldmnas kostnadsfritt vid den tidpunkt da
roamingkunden inleder en reglerad dataroamingtjinst och pa ett sddant sitt att den ar

14tt att ta emot och forsta.
[Tredje stycket ofordndrat]

Denna artikel ska — med undantag for punkt 5 och hinvisningen till policyn for normal
anvéindning i punkt 2, och med forbehall for vad som anges 1 andra och tredje stycket i
denna punkt — ocksa tilldmpas pa dataroamingtjénster som utnyttjas av roamingkunder

vid resa utanfor unionen och som tillhandahélls av en roamingleverantor.

[Andra och tredje styckena ofordndrade]

9a. I artikel 15 ska punkt 2a ldggas till:

2a.

Fran och med den dag dé artikel 6a borjar tilldmpas /...] ska roamingleverantoren
skicka ett meddelande [...] ndr géllande volym for normal anvéndning av reglerad
roamingkonsumtion eller eventuell anvindningsgriins som tillimpas i enlighet med
artikel 6ba nas. Meddelandet ska ange den reglerade tilliggsavgift for roaming som
kommer att tillimpas for roamingkundens eventuella ytterligare konsumtion av
reglerade dataroamingtjinster. Alla kunder ska ha ritt att krdva att
roamingleverantoren slutar att skicka sédana meddelanden och ska ha ritt att nér som

helst och kostnadsfritt krdva att leverantoren tillhandahaller tjansten igen.
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9b. Artikel 15.3 ska ersiittas med foljande:

3.

Varje roamingleverantor ska ge alla sina roamingkunder mdjlighet att aktivt och
kostnadsfritt vilja en tjinst som snabbt tillhandahdller information om den
sammanlagda konsumtionen, uttryckt i volym eller i den valuta som roamingkunden
faktureras i for sina kostnader for reglerade dataroamingtjiinster, och som garanterar
att de sammanlagda utgifterna for reglerade dataroamingtjiinster under en angiven
anvindningsperiod, med undantag for mms som faktureras per enhet, inte utan

kundens uttryckliga medgivande overskrider ett visst kostnadstak.

10.  Artikel 16 ska dndras pé foljande sitt:

a) I punkt 1 ska foljande stycke ldggas till:
De nationella tillsynsmyndigheterna ska strikt bevaka och dvervaka
roamingleverantdrer som utnyttjar artiklarna 6b, 6ba och 6¢.3.
b)  Punkt 2 ska erséttas med foljande:
De nationella tillsynsmyndigheterna ska offentliggora aktuell information om
tillimpningen av denna forordning, sirskilt artiklarna 6a, 6b, 6ba, 6¢, 7, 9 och 12 pa ett
sdtt som gor informationen léttillgdnglig for berdrda parter.
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11. Artikel 19 ska ersittas med foljande:

Nar denna forordning trider 1 kraft ska kommissionen inleda en 6versyn av grossistledet
pa roamingmarknaden i syfte att bedoma vilka atgérder som krévs for att
roamingtilliggsavgifter i slutkundsledet ska kunna avskaffas senast den /...] 15 juni
2017. Kommissionen ska bland annat se 6ver graden av konkurrens pa de nationella
grossistmarknaderna, och i synnerhet bedoma nivén pa de grossistkostnader som
uppkommer och de grossistavgifter som tillimpas, samt konkurrenssituationen for
operatorer med begransad geografisk rackvidd, inklusive effekterna av affarsavtal pa
konkurrensen samt operatorers forméga att dra fordel av stordriftsfordelar.
Kommissionen ska ocksa bedoma konkurrensutvecklingen i slutkundsledet pa
roamingmarknaderna och eventuella mérkbara risker for snedvridning av konkurrensen
och investeringsincitament pd hemmamarknaden och besokta marknader. I sin
bedomning av vilka atgirder som krivs for att roamingtilliggsavgifter i slutkundsledet
ska kunna avskaffas ska kommissionen ta hdnsyn till behovet av att sdkerstilla att
roamingleverantorer kan ticka alla kostnader for att tillhandahalla reglerade
roamingtjénster i grossistledet, inbegripet samkostnader och gemensamma kostnader.
Kommissionen ska ocksé ta hdnsyn till behovet av att forhindra permanent roaming
eller onormal anvindning eller missbruk av grossistroamingtillgdng f6r andra &ndamal
an att tillhandahdlla reglerade roamingtjinster at roamingleverantorernas slutanvéndare

dé de sistndmnda foretar periodiska resor inom unionen.

Kommissionen ska senast den 15 juni 2016 dverldmna en rapport till Europaparlamentet

och radet om resultatet av den 6versyn som avses i punkt 1.

Rapporten ska atfoljas av ett lampligt lagstiftningsforslag — foregatt av ett offentligt
samrad — om dndring av grossistavgifterna for reglerade roamingtjénster i denna
forordning eller med en annan 16sning pa de problem som identifierats pa grossistniva i

syfte att avskaffa roamingtillaggsavgifter 1 slutkundsledet senast den /...] 15 juni 2017.
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3. Kommissionen ska dessutom vartannat ar efter den rapport som avses i punkt 2 lagga
fram en rapport for Europaparlamentet och radet. Varje rapport ska bland annat

innehalla en bedomning av

a) tillgdngen till och kvaliteten pa tjénster, inbegripet sddana som utgor ett alternativ
till reglerade samtals-, sms- och dataroamingtjénster, sirskilt mot bakgrund av den

tekniska utvecklingen,

b)  graden av konkurrens i savél slutkunds- som grossistledet pa roamingmarknaden,
sarskilt sma, oberoende eller nystartade operatdrers konkurrenssituation,
inbegripet affarsavtals inverkan pé konkurrensen samt graden av samtrafik mellan

operatorer,

c) ivilken utstrickning genomforandet av de strukturella dtgidrderna enligt artiklarna
3 och 4 har lett till att det utvecklats konkurrens pa den inre marknaden for

reglerade roamingtjinster.

4.  For att kunna bedéma konkurrensutvecklingen pa de unionsomfattande
roamingmarknaderna ska Berec regelbundet samla in uppgifter frdn de nationella
tillsynsmyndigheterna om utvecklingen avseende slutkunds- och grossistavgifter for
reglerade samtals-, sms- och dataroamingtjénster. Dessa uppgifter ska anmélas till

kommissionen minst tva gdnger om aret. Kommissionen ska offentliggdra uppgifterna.

P& basis av insamlade uppgifter ska Berec dessutom rapportera regelbundet om
utvecklingen av prisséttnings- och konsumtionsmdnster i medlemsstaterna for savél
inhemska tjinster som roamingtjénster samt utvecklingen av faktiska roamingavgifter i

grossistledet for obalanserad trafik mellan roamingleverantdrer.

Berec ska ocksa arligen samla in uppgifter frén de nationella tillsynsmyndigheterna om
Oppenhet och jamforbarhet vad betriffar de olika taxor som operatdrerna erbjuder sina

kunder. Kommissionen ska offentliggéra dessa uppgifter och resultat.
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Artikel 6a — Andringar av direktiv 2002/22/EG

Artikel 1.3 ska ersdttas med foljande:

3. Nationella atgiirder rérande slutanviindares tillgdang till eller anviindning av tjinster och
tillimpningar via elektroniska kommunikationsniit ska vara forenliga med fysiska
personers grundliggande fri- och rittigheter, dven i fraga om personlig integritet och
rittssikerhet, sa som dessa definieras i artikel 6 i den europeiska konventionen om skydd

for de minskliga rittigheterna och de grundliggande friheterna.

Artikel 7 — Oversyn

Kommissionen ska se over artiklarna 3, 4 och 5 i denna forordning och rapportera till
Europaparlamentet och radet. Den forsta rapporten ska dverldmnas senast den [...] 30 april 2019.
Kommissionen ska dérefter lagga fram rapporter vart fjarde ar. Kommissionen ska om sa dr

nddvindigt lagga fram ldmpliga forslag i syfte att dndra denna forordning.

Artikel 8 — Ikrafttradande

1.  Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i

Europeiska unionens officiella tidning.
2. Den ska tillimpas frdn och med den 30 april 2016, med undantag av foljande:

a)  Artiklarna 6.5 och 6[...]a som ska tillimpas fran och med den [...] 15 juni 2017,

forutsatt att den lagstiftningsakt som avses i artikel 6.11 da &r tillamplig.

Om den lagstiftningsakten inte ar tillimplig den [...] 15 juni 2017, ska artikel 6.7
tillimpas 1 stillet for artikel 6.5 tills den lagstiftningsakten blir tillamplig.

Om den lagstiftningsakten blir tillimplig efter den [...] 15 juni 2017, ska artiklarna

6.5[...] och 6a tillampas fran och med den dag dé& den lagstiftningsakten borjar tillimpas.
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b)  Den tilldelning av genomforandebefogenheter till kommissionen som foreskrivs i artikel
6.3, 6.5 och 6.6, som ska tillimpas fran och med den dag da denna forordning trader i

kraft.

c)  Berecs uppdrag enligt artikel 4.[...]5, som ska gélla frdn och med denna f6rordnings

ikrafttradande.
d) Artikel 6.11, som ska tilldmpas frdn och med denna férordnings ikrafttrddande.

2a. Medlemsstaterna far fram till och med den 31 december 2016 behdlla nationella dtgirder,
inbegripet sjilvreglerande system, som inforts fore denna forordnings ikrafttridande och
som inte overensstimmer med artikel 3.2 eller 3.3. Berorda medlemsstater ska anmila

dessa dtgdrder till kommissionen senast den 30 april 2016.

3.  Bestdmmelserna i kommissionens genomforandeférordning (EU) nr 1203/2012 av den 14
december 2012 om separat forsdljning av reglerade roamingtjénster i slutkundsledet inom
unionen” rérande den tekniska dtgérden for genomforande av atkomst till lokala
dataroamingtjanster genom ett vardnét ska fortsitta att tillimpas i fraga om separat forséljning
av reglerade dataroamingtjdnster i slutkundsledet fram till antagandet av den

genomforandeakt som avses 1 artikel 6.3 ¢ 1 denna forordning.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillamplig i alla medlemsstater.

Utféardad 1 Bryssel den
Pé Europaparlamentets vdgnar Pé radets vignar
Ordf6rande Ordforande

3 EUT L 347, 15.12.2012, s. 1.
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	I detta syfte bör de kostnader som uppstått för att reglerade roamingtjänster i slutkundsledet ska kunna tillhandahållas fastställas genom hänvisning till de faktiska roamingpriser i grossistledet som tillämpas på den utgående roamingtrafik från roam...
	Denna punkt påverkar inte tillämpningen av unionslagstiftningen och med unionslagstiftningen förenlig nationell lagstiftning rörande innehålls, tillämpningars eller tjänsters laglighet.
	[...] Det första stycket ska inte hindra leverantörer av internetaccesstjänster [...] [...] från att genomföra rimliga trafikstyrningsåtgärder. För att anses rimliga ska sådana åtgärder vara öppna, icke-diskriminerande, proportionella [...] och ska in...
	Leverantörer av internetaccesstjänster får inte tillämpa trafikstyrningsåtgärder som går utöver de åtgärder som anges i andra stycket och för i synnerhet inte blockera, sakta ned, begränsa, störa, försämra eller diskriminera specifikt innehåll, speci...
	a) följa [...] unionslagstiftning eller med unionslagstiftningen förenlig nationell lagstiftning [...] som leverantören av internetaccesstjänster omfattas av, eller åtgärder som ger verkan åt sådan unionslagstiftning eller med unionslagstiftningen för...
	b) bevara integriteten och säkerheten för nätet, tjänster som tillhandahålls via detta nät och slutanvändarnas terminalutrustning,
	c) förhindra en nära förestående överbelastning av nätet eller lindra effekterna av exceptionell eller tillfällig överbelastning av nätet, under förutsättning att likvärdiga kategorier av trafik behandlas lika,
	d) [...]
	Leverantörer av elektronisk kommunikation till allmänheten, inbegripet leverantörer av internetaccesstjänster, får tillhandahålla eller underlätta sådana tjänster endast om nätverkskapaciteten är tillräcklig för att de ska kunna tillhandahållas utöver...
	a) Information om hur trafikstyrningsåtgärder som tillämpas av den leverantören kan påverka kvaliteten på internetaccesstjänster, slutanvändarnas integritet och skyddet av personuppgifter.
	b) En tydlig och lättbegriplig förklaring av hur eventuella begränsningar av datavolym, hastighet och andra parametrar för tjänstekvalitet i praktiken kan påverka internetaccesstjänsterna, särskilt användningen av innehåll, tillämpningar och tjänster.
	c) En tydlig och lättbegriplig förklaring av hur tjänster i den mening som avses i artikel 3.5 och som slutanvändaren abonnerar på i praktiken kan påverka den slutanvändarens internetaccesstjänster.
	d) En tydlig och lättbegriplig förklaring av den minsta, den normalt tillgängliga, den maximala respektive den annonserade nedladdnings- och uppladdningshastigheten för internetaccesstjänster vid fasta nät eller den uppskattade maximala och annonserad...
	e) En tydlig och lättbegriplig förklaring av vilka korrigeringsåtgärder som finns tillgängliga för konsumenten i enlighet med nationell lagstiftning i fall av fortsatta eller regelbundet återkommande skillnader mellan faktisk prestanda avseende inter...
	Leverantörer av internetaccesstjänster ska offentliggöra den information som avses i första stycket.
	Denna punkt ska endast tillämpas på avtal som ingås eller förnyas efter dagen för denna förordnings ikraftträdande.
	a) Leden i, l och n ska utgå.
	b) Följande led ska läggas till:
	r) nationellt slutkundspris: roamingleverantörens nationella slutkundsavgift per enhet för ringda samtal och skickade sms (som både skickas och tas emot genom olika allmänna kommunikationsnät inom samma medlemsstat) och för data som en kund konsumerar...
	s) separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet: tillhandahållande av reglerade dataroamingtjänster som av en alternativ roamingleverantör tillhandahålls till roamingkunden direkt genom ett värdnät.

	6. Det referenserbjudande som avses i punkt 5 ska vara tillräckligt detaljerat och innehålla samtliga delar som är nödvändiga för roamingtjänsttillträde i grossistledet, som avses i punkt 3, och innehålla en beskrivning av de erbjudanden som är releva...
	a) I artikel 4 ska rubriken ersättas med följande:
	Separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet

	b) I punkt 1 ska första stycket utgå.
	c) Punkterna 4 och 5 ska utgå.
	a) I artikel 5 ska rubriken ersättas med följande:
	Genomförande av separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet.

	b) Punkt 1 ska ersättas med följande:
	Nationella leverantörer ska uppfylla den skyldighet gällande separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet som föreskrivs i artikel 4 så att roamingkunder kan använda separata reglerade dataroamingtjänster. Nationella leverantö...

	c) Punkt 2 ska ersättas med följande:
	För att säkerställa att genomförandet av separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet genomförs samtidigt och på ett enhetligt sätt inom unionen ska kommissionen, genom genomförandeakter och efter samråd med Berec anta detalje...

	d) Inledningen av punkt 3 ska ändras på följande sätt:
	Den tekniska lösningen för att genomföra separat försäljning av reglerade dataroamingtjänster i slutkundsledet ska uppfylla följande kriterier:

	Artikel 6a Avskaffande av tilläggsavgifter för roaming i slutkundsledet
	Med förbehåll för artiklarna 6b och 6ba får roamingleverantörer med verkan från och med [...] den 15 juni 2017, förutsatt att den lagstiftningsakt som avses i artikel 19.2 är tillämplig denna dag, inte debitera roamingkunder i någon medlemsstat några ...
	Artikel 6b Normal användning
	1. Roamingleverantörer får i enlighet med denna artikel och de genomförandeakter som avses i artikel 6bb tillämpa en "policy för normal användning" på konsumtionen av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet som tillhandahålls till tillämpligt natio...
	En policy för skälig användning ska ge roamingleverantörens kunder möjlighet att konsumera volymer av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet till det tillämpliga nationella slutkundspris som överensstämmer med deras respektive avgiftsplaner.

	2. Artikel 6c ska vara tillämplig på reglerade roamingtjänster i slutkundsledet som går utöver en eventuell policy för normal användning.
	Artikel 6ba Hållbarheten av avskaffandet av tilläggsavgifter för roaming  i slutkundsledet
	1. Under specifika och exceptionella omständigheter och i syfte att säkerställa den nationella debiteringsmodellens hållbarhet får en roamingleverantör, då denne inte har möjlighet att täcka sina totala faktiska och prognostiserade kostnader för tillh...
	2. Om en roamingleverantör beslutar att utnyttja punkt 1 ska denne [...] meddela den nationella tillsynsmyndigheten [...] och utan dröjsmål tillhandahålla all nödvändig information i enlighet med de genomförandeakter som avses i artikel 6bb. Därefter...
	3. När den nationella tillsynsmyndigheten meddelats i enlighet med punkt 2 ska den bedöma huruvida roamingleverantören har fastställt att denne inte har möjlighet att täcka sina kostnader enligt punkt 1, och att detta leder till att den nationella deb...
	Om ansökan inte är uppenbart ogrundad ska den nationella tillsynsmyndigheten ge sitt tillstånd till tilläggsavgiften inom en månad från mottagandet av roamingleverantörens meddelande. Om den nationella tillsynsmyndigheten anser att ansökan är uppenbar...

	Artikel 6bb Tillämpning av en policy för skälig användning och ett hållbart avskaffande av tilläggsavgifter för roaming i slutkundsledet
	1. För att bestämmelserna i artikel 6b och 6ba ska tillämpas enhetligt ska kommissionen efter samråd med Berec och genom genomförandeakter senast [...] den 15 december 2016 anta detaljerade bestämmelser om tillämpningen av policyn om normal användning...
	2. För antagandet av detaljerade bestämmelser om tillämpningen av policyn för normal användning och med förbehåll för artikel 6b ska kommissionen beakta följande:
	i) Utvecklingen av prissättnings- och konsumtionsmönster i medlemsstaterna.
	ii) Graden av konvergens mellan de nationella prisnivåerna i unionen.
	iii) Resemönster i unionen.
	iv) Märkbara risker för snedvridning av konkurrensen och investeringsincitament på hemmamarknaden och besökta marknader.

	3. Med förbehåll för artikel 6ba ska de detaljerade bestämmelserna om metoden för att [...] bedöma om det är hållbart för en roamingleverantör att avskaffa [...] tilläggsavgifterna för roaming [...] i slutkundsledet baseras på följande:
	i) Fastställandet av de totala faktiska och prognostiserade kostnaderna för tillhandahållandet av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet [...] genom hänvisning till de faktiska roamingavgifterna i grossistledet för obalanserad trafik och en rimlig...
	[...] ii) Fastställandet av de totala [...] faktiska och prognostiserade intäkterna från tillhandahållandet av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet.
	iii) Konsumtionen av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet och roamingleverantörens slutanvändares inhemska konsumtion.
	iv) Konkurrens-, pris- och intäktsnivå på den nationella marknaden och märkbara [...] risker för att roaming till nationella slutkundspriser [...] i mätbar omfattning skulle påverka utvecklingen av dessa [...] priser.

	[...]
	4. De genomförandeakter som avses i [...] punkt 1 ska antas i enlighet med det granskningsförfarande som avses i artikel 6.2 [...]. Kommissionen ska regelbundet se över dessa genomförandeakter mot bakgrund av marknadsutvecklingen enligt samma förfarande.
	5. Den nationella tillsynsmyndigheten ska noga bevaka och övervaka tillämpningen av policyn för skälig användning och åtgärder för ett hållbart avskaffande av tilläggsavgifter för roaming i slutkundsledet, med största hänsyn till relevanta objektiva f...
	Artikel 6c Tillhandahållande av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet
	1. Utan att det påverkar tillämpningen av andra stycket ska en roamingleverantör, om denne tar ut en tilläggsavgift för konsumtion av reglerade roamingtjänster utöver policyn för normal användning, uppfylla följande krav (exklusive mervärdesskatt):
	a) Ingen tilläggsavgift som tas ut för reglerade ringda roamingsamtal, reglerade skickade sms-roamingmeddelanden eller reglerade dataroamingtjänster får överskrida de högsta grossistavgifter som föreskrivs i artiklarna 7.2, 9.1 respektive 12.1.
	b) Summan av det nationella slutkundspriset och eventuell tilläggsavgift som tas ut för reglerade ringda roamingsamtal, reglerade skickade sms-roamingmeddelanden eller reglerade dataroamingtjänster får inte överstiga 0,19 EUR per minut, 0,06 EUR per s...
	c) Ingen tilläggsavgift som tas ut för reglerade mottagna roamingsamtal får överskrida det i enlighet med punkt 2 fastställda vägda genomsnittet av högsta mobiltermineringstaxor i unionen.
	Roamingleverantörer får inte ta ut någon tilläggsavgift för reglerade mottagna sms-roamingmeddelanden eller för mottagna roaming-röstmeddelanden. Detta ska inte påverka andra tillämpliga avgifter, till exempel avgifter för att lyssna på sådana meddela...
	Roamingleverantörer ska debitera ringda och mottagna roamingsamtal per sekund. Roamingleverantörer får tillämpa en inledande minimidebiteringsperiod på högst 30 sekunder för ringda samtal. Roamingleverantörer ska debitera sina kunder per kilobyte för...
	Under den period som avses i artikel 6d.1 ska denna punkt inte utgöra något hinder för erbjudanden som innebär att roamingkunden, mot en dagsavgift eller annan fast periodisk avgift, får en viss volym [...], förutsatt att summan av konsumtionen av den...

	2. Kommissionen ska senast den 31 december 2015, efter samråd med Berec och med förbehåll för andra stycket i denna punkt, anta genomförandeakter som fastställer det vägda genomsnitt av högsta mobiltermineringstaxor som avses i punkt 1 c.
	Det vägda genomsnittet av högsta mobiltermineringstaxor ska grundas på följande kriterier:
	i) Den högsta nivå för mobiltermineringstaxor som införts av de nationella tillsynsmyndigheterna på marknaden för terminering av röstsamtal på grossistnivå på enskilda mobilnät i enlighet med artiklarna 7 och 16 i ramdirektivet och artikel 13 i direkt...
	ii) Det totala antalet abonnenter i medlemsstaterna.
	Dessa genomförandeakter ska antas i enlighet med det granskningsförfarande som avses i artikel 6.2 och ska ses över varje år i enlighet med samma förfarande.

	3. Roamingleverantörer får erbjuda och roamingkunder får aktivt välja en annan roamingtaxa än den som anges i artiklarna 6a, 6b och 6ba samt punkt 1 i den här artikeln, som ger roamingkunderna rätt till en annan taxa för reglerade roamingtjänster än v...
	Utan att det påverkar tillämpningen av föregående stycke, ska roamingleverantörer automatiskt tillämpa den taxa som anges i artiklarna 6a och 6b samt punkt 1 i den här artikeln på alla befintliga och nya roamingkunder.
	En roamingkund har rätt att när som helst begära byte till eller från den taxa som anges i artiklarna 6a, 6b och 6ba samt punkt 1 i denna artikel. När roamingkunder aktivt väljer att byta från eller tillbaka till den taxa som anges i artiklarna 6a, 6b...

	4. Roamingleverantörer ska säkerställa att avtal som omfattar någon typ av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet specificerar huvuddragen för den tillhandahållna reglerade roamingtjänsten i slutkundsledet, däribland särskilt följande:
	a) Den eller de specifika avgiftsplanerna och, för varje sådan avgiftsplan, vilka typer av tjänster som erbjuds, inklusive kommunikationsvolymer.
	b) Eventuella restriktioner som gäller för konsumtion av tillhandahållna reglerade roamingtjänster i slutkundsledet till gällande nationellt slutkundspris, särskilt kvantifierad information om hur eventuell policy för normal användning tillämpas med h...
	Roamingleverantörer ska offentliggöra den information som avses i första stycket.

	Artikel 6d Övergångsroamingavgifter i slutkundsledet
	1. Från och med den 30 april 2016 och till och med den [...] 14 juni 2017 får roamingleverantörer ta ut en tilläggsavgift utöver det nationella slutkundspriset för tillhandahållande av reglerade roamingtjänster i slutkundsledet.
	2. Under den period som avses i punkt 1 ska artikel 6c gälla i tillämpliga delar.
	1. För att göra roamingkunder uppmärksamma på att de eventuellt måste betala en roamingavgift när de ringer eller tar emot ett samtal eller skickar ett sms-meddelande, ska varje roamingleverantör, utom när kunden har meddelat roamingleverantören att h...
	Denna grundläggande personliga information ska från och med den dag då artikel 6a börjar tillämpas inbegripa information om den policy för normal användning som roamingkunden omfattas av inom EU. Denna grundläggande personliga information ska även inb...
	a) ringa reglerade roamingsamtal inom den besökta medlemsstaten och till den medlemsstat där kundens nationella leverantör finns, samt för att ta emot reglerade roamingsamtal, och
	b) skicka reglerade sms-roamingmeddelanden under vistelsen i den besökta medlemsstaten.
	[Styckena 3–5 oförändrade]
	Första, andra, fjärde och femte styckena, med undantag av hänvisningen till policyn för normal användning, ska också tillämpas på roamingsamtalstjänster och sms-roamingtjänster som utnyttjas av roamingkunder som reser utanför unionen och som tillhanda...

	2a. Från och med den dag som anges i artikel 6a ska roamingleverantören skicka ett meddelande till roamingkunden när gällande volym för normal användning av reglerad roamingkonsumtion eller eventuell användningsgräns som tillämpas i enlighet med arti...
	3. Roamingleverantörerna ska tillhandahålla alla kunder fullständiga upplysningar om gällande roamingavgifter när abonnemanget tecknas. De ska dessutom utan oskäligt dröjsmål tillhandahålla sina roamingkunder uppdaterade uppgifter om gällande roaminga...
	De ska därefter med rimliga intervaller skicka påminnelser till samtliga kunder som valt en annan taxa.

	2. Roamingkunden ska genom ett automatiskt meddelande från roamingleverantören upplysas om att denne använder reglerade dataroamingtjänster och, från och med den dag då artikel 6a börjar tillämpas, få grundläggande personlig information om den policy ...
	Informationen ska sändas till roamingkundens mobila terminal, till exempel via ett sms-meddelande, e-post eller ett pop-up-fönster på den mobila terminalen, varje gång roamingkunden reser in i en annan medlemsstat än den där kundens nationella levera...
	[Tredje stycket oförändrat]

	6. Denna artikel ska – med undantag för punkt 5 och hänvisningen till policyn för normal användning i punkt 2, och med förbehåll för vad som anges i andra och tredje stycket i denna punkt – också tillämpas på dataroamingtjänster som utnyttjas av roami...
	[Andra och tredje styckena oförändrade]

	2a. Från och med den dag då artikel 6a börjar tillämpas [...] ska roamingleverantören skicka ett meddelande [...] när gällande volym för normal användning av reglerad roamingkonsumtion eller eventuell användningsgräns som tillämpas i enlighet med arti...
	3. Varje roamingleverantör ska ge alla sina roamingkunder möjlighet att aktivt och kostnadsfritt välja en tjänst som snabbt tillhandahåller information om den sammanlagda konsumtionen, uttryckt i volym eller i den valuta som roamingkunden faktureras i...
	a) I punkt 1 ska följande stycke läggas till:
	De nationella tillsynsmyndigheterna ska strikt bevaka och övervaka roamingleverantörer som utnyttjar artiklarna 6b, 6ba och 6c.3.

	b) Punkt 2 ska ersättas med följande:
	De nationella tillsynsmyndigheterna ska offentliggöra aktuell information om tillämpningen av denna förordning, särskilt artiklarna 6a, 6b, 6ba, 6c, 7, 9 och 12 på ett sätt som gör informationen lättillgänglig för berörda parter.

	1. När denna förordning träder i kraft ska kommissionen inleda en översyn av grossistledet på roamingmarknaden i syfte att bedöma vilka åtgärder som krävs för att roamingtilläggsavgifter i slutkundsledet ska kunna avskaffas senast den [...] 15 juni 20...
	2. Kommissionen ska senast den 15 juni 2016 överlämna en rapport till Europaparlamentet och rådet om resultatet av den översyn som avses i punkt 1.
	Rapporten ska åtföljas av ett lämpligt lagstiftningsförslag – föregått av ett offentligt samråd – om ändring av grossistavgifterna för reglerade roamingtjänster i denna förordning eller med en annan lösning på de problem som identifierats på grossistn...

	3. Kommissionen ska dessutom vartannat år efter den rapport som avses i punkt 2 lägga fram en rapport för Europaparlamentet och rådet. Varje rapport ska bland annat innehålla en bedömning av
	a) tillgången till och kvaliteten på tjänster, inbegripet sådana som utgör ett alternativ till reglerade samtals-, sms- och dataroamingtjänster, särskilt mot bakgrund av den tekniska utvecklingen,
	b) graden av konkurrens i såväl slutkunds- som grossistledet på roamingmarknaden, särskilt små, oberoende eller nystartade operatörers konkurrenssituation, inbegripet affärsavtals inverkan på konkurrensen samt graden av samtrafik mellan operatörer,
	c) i vilken utsträckning genomförandet av de strukturella åtgärderna enligt artiklarna 3 och 4 har lett till att det utvecklats konkurrens på den inre marknaden för reglerade roamingtjänster.

	4. För att kunna bedöma konkurrensutvecklingen på de unionsomfattande roamingmarknaderna ska Berec regelbundet samla in uppgifter från de nationella tillsynsmyndigheterna om utvecklingen avseende slutkunds- och grossistavgifter för reglerade samtals-,...
	På basis av insamlade uppgifter ska Berec dessutom rapportera regelbundet om utvecklingen av prissättnings- och konsumtionsmönster i medlemsstaterna för såväl inhemska tjänster som roamingtjänster samt utvecklingen av faktiska roamingavgifter i grossi...
	Berec ska också årligen samla in uppgifter från de nationella tillsynsmyndigheterna om öppenhet och jämförbarhet vad beträffar de olika taxor som operatörerna erbjuder sina kunder. Kommissionen ska offentliggöra dessa uppgifter och resultat.

	a) Artiklarna 6.5 och 6[...]a som ska tillämpas från och med den [...] 15 juni 2017, förutsatt att den lagstiftningsakt som avses i artikel 6.11 då är tillämplig.
	Om den lagstiftningsakten inte är tillämplig den [...] 15 juni 2017, ska artikel 6.7 tillämpas i stället för artikel 6.5 tills den lagstiftningsakten blir tillämplig.
	Om den lagstiftningsakten blir tillämplig efter den [...] 15 juni 2017, ska artiklarna 6.5[...] och 6a tillämpas från och med den dag då den lagstiftningsakten börjar tillämpas.

	b) Den tilldelning av genomförandebefogenheter till kommissionen som föreskrivs i artikel 6.3, 6.5 och 6.6, som ska tillämpas från och med den dag då denna förordning träder i kraft.
	c) Berecs uppdrag enligt artikel 4.[...]5, som ska gälla från och med denna förordnings ikraftträdande.
	d) Artikel 6.11, som ska tillämpas från och med denna förordnings ikraftträdande.

