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AISKINAMASIS MEMORANDUMAS

1. PASIULYMO APLINKYBES

. Pasialymo pagrindimas ir tikslai

Direktyva 2008/48/EB dél vartojimo kredito sutariy (toliau— Vartojimo kredito direktyva
arba direktyva), © dalies pakeista 2011, 2014, 2016 ir 2019 m.!, nustatyta suderinta ES
vartojimo  kredito sistema, kad biity sudarytos palankesnés salygos atsirasti sklandzai

veikianCiai vidaus rinkai vartojimo kredito srityje i vartotojams biity suteikta auksSto lygio
apsauga, siekiant uztikrinti jy pasitikejima.

2018-2019 m. atlikus vertinimg pagal REFIT? nustatyta, kad 2008 m. direktyvos tikslai, t.y.
uztikrinti aukStus vartotojy apsaugos standartus 1 skatinti vidaus rinkos kredito srityje
kiirimg, tebéra aktuallis, atsizvelgiant ] reglamentavimo aplinka, kuri visoje ES yra labai
susiskaidziusi, r yra tk i dalies pasiekti Toks susiskaidymas drauge su teisiniu netikrumu
del netkshai suformuluoty kai kuriy direktyvos nuostaty trukdo vidaus rinkai vartojimo
kredito srityje sklandziai veikti ir neuztikrina nuolat auksto lygio vartotojy apsaugos.

Nuo 2008 m. Direktyvos priémimo dél skaitmeninimo labai pakito sprendimy pri€émimo
procesas ir apskritai vartotojy jprociai, tad dabar vartotojai nori, kad kredito gavimo procesas
buty sklandesnis ir greitesnis, ir daznai tai daro elektroninu biidu. Tai taip pat veikia
skolinimo sektormy, kuris vis labiau skaitmeninasi Nauji rinkos dalyviai, pvz., tarpusavio
skolinimo platformos, sitlo jvairiy formy kredito sutartis. Atsirado naujy produkty, tokiy
kaip, pvz., trumpalaikis brangus kreditas. Dél skaitmeninimo taip pat atsirado naujy
mformacijos atskleidimo budy, kai informacija atskleidziama elektroninu budu, i naujy
vartotojy  kreditingumo  vertinimo budy, kai jis vertinamas naudojant automatizuotas
sprendimo priémimo sistemas ir netradicinius duomenis.

COVID-19 kriz¢ i dél jos taikkomos izoliavimo priemonés taip pat sutrikdé ES ekonomikg ir
tur¢jo dideli poveikj kredito rinkai bei vartotojams, ypa¢ paZeidziamiems, tad daug ES namy
tkny tapo finansiskai pazeidziamesni. Taciau krizé taip pat paspartino skaitmening pertvarka.
Per COVID-19 krize valstybés narés priémé paramos priemony, kuriomis siekiama
palengvinti finansing pilie¢ly r namy Ukiy nasta, pvz., atidedamas paskoly grazinimas, kuris
buvo placiai taikytas vartojimo kreditams.

Atsizvelgdama | tai, Komisja savo 2020 m. darbo programoje paskelbé apie Vartojimo
kredito direktyvos perziirg. Patkslintoje darbo programoje, primtoje atsizvelgiant ;| COVID-
19 pandemijg, perziros tvirtinimo data nukelta j 2021 m. antrg ketvirt}’.

. Suderinamumas su toje pacioje politikos srityje galiojan¢iomis nuostatomis

Pasitlyme buty uztikrintas suderinamumas su kitomis galiojan¢iomis politikos nuostatomis.

1 Direktyva 2011/90/ES, Direktyva 2014/17/ES, Reglamentu (ES) 2016/1011 ir Reglamentu (ES)
2019/1243.

2 Vertinimo rezultatai paskelbti 2020 m. Commission Staff Working Document Evaluation of Directive
2008/48/EC on credit agreement for consumers, Brussels, (liet. Komisijos tarnyby darbinis dokumentas
,Direktyvos  2008/48/EB  dél wvartojimo kredito sutar¢iy vertinimas®), Briuselis, 2020115,
SWD(2020) 254 final.

3 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,Patikslinta 2020 m. Komisijos darbo programa. Daugiau siekianti
Sajunga‘“, COM(2020) 440 final.
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Nesaziningos sglygos sutartyse su vartotojais reglamentuojamos Direktyva 93/13/EEB dél
nesaziningy salygy sutartyse su vartotojais, kurioje nustatyta, kad sutarties salygos, dél kuriy
nebuvo atskirai derétasi, néra privalomos vartotojams, jeigu pazeidziant sgziningumo
reikalavimg dél jy atsiranda rySkus neatitikimas tarp vartotojy ir pardaveéjy bei tiekéjy teisy ir
pareigy vartotojy nenaudai. Sis bendras reikalavimas yra papildytas salygy, kurios gali biiti
latkomos nesaziningomis, pavyzdziy sarasu. Direktyva 93/13/EEB takkoma lygiagreciai su
kitomis Sajungos teiséje nustatytomis vartotojy apsaugos taisyklemis.

Direktyva  2002/65/EB  dél nuotolinés prekybos vartotojams skirtomis —finansinémis
paslaugomis reglamentuojami S0 metu | Vartojimo kredito direktyvos takymo  sritj

nejtraukti  vartojimo kreditai, kurie yra parduodami nuotolinmi biidu, pvz, nternetu. Siuo
metu vyksta direktyvos perzira, paskelbta Komisijos 2020 m. darbo programoje.

Klaidinanti reklama reglamentuojama Direktyva 2005/29/EB  dél nesaziningos moniy
komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje i prekybininky santykiams taikoma
Direktyva 2006/114/EB dél klaidinancios ir lygmamosios reklamos. Vis délto Siose taisyklése
neatsizvelgiama ] vartojimo kredito ypatumus i néra skiriama démesio vartotojy poreikiui
galeti palyginti reklama.

Reglamentu (ES) 2016/679 dél fizinp asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis i dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) nustatytos
taisykles, takkomos asmens duomeny tvarkymui, kuriomis sustiprinamos asmeny pagrindinés
teisés ir aiSkiau apibréziamos jmonéms bei vieSosios jstaigoms taikomos taisyklés. Duomeny
naudojimas atliekant kreditmgumo vertinimg reglamentuojamas duomeny kiekio mazinimo,
tikslinimo, saugojimo trukmés apribojimo principais, nustatytais Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento 5 straipsnyje. Nenukrypstant nuo Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, $iuo
pasiilymu siekiama iSspresti  susiriipmimg  kelianCius  klausimus, nustatytus tvarkant asmens
duomenis, kurie yra budingi vartojimo kredito rinkoje taikomai praktikai, t.y. klausimus,
susjjusius  su  kreditmgumui  vertinti  reikiamy duomeny alternatyviy Saltinip naudojimu  ar
naudojant masiny mokymosi priemones atliekamy vertmimy skaidrumu.

Pasitlyme taip pat biity uztikrintas suderinamumas su kitais teisés aktais, pvz, su dalniais
pakeitimais, nustatytais, be kita ko, Direktyvoje 2005/29/EB Direktyva (ES) 2019/2161 dél
geresnio Sajungos vartotojy apsaugos taisykly vykdymo uztikrinimo i modernizavimo, nes
jame yra su ta direktyva suderinty nuostaty.

2020 m. Komisija priéme Skaitmeniniy paslaugy akto dokumenty rinkinj. | ji jtrauktas
Skaitmeniniy paslaugy aktas, kuruo i§ dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB (E. prekybos
direktyva) ir kuriuo nustatoma horizontalioji sistema, taikoma tarpininkavimo paslaugoms, ir
Skaitmeniniy rinky aktas, kuriuo nustatomos taisykles, taikomos platformoms, valdancioms
prieiga skaitmeniniame sektoriuje.

2021 m. Komisja taip pat paskelbé Pasillymg, kurivo nustatomos suderintos dirbtinio
intelekto taisykles*, kad bity ne tik skatinama pladiau diegti dirbtinj intelektg (DI), bet ir
mazinama su tam tikrais DI naudojimo budais susijusi rizika.

. Suderinamumas su kitomis Sgjungos politikos sritimis
Pasitlymo tikslai yra suderinami su ES politikos sritimis ir tikslais.

Pasilymas yra suderinamas su kitais ES teisés aktais ir politikos sritimis, visy pirma
vartotojy apsaugos srityje, pvz, Direktyva 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, Direktyva
2013/11/ES dél alternatyvaus vartotojy gincy sprendimo i Direktyva 2014/17/ES dél

4 COM(2021) 206 final.
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vartojimo kredito sutaréiy dél gyvenamosios paskirties nekinojamojo turto (Hipotekos
kredito direktyva), ir juos papildo.

2018 m. Komisija taip pat paskelbé Pasiilymg dél direktyvos dél kredito administratoriy,
kredito pirkéjy ir uzstato realizavimo®, deél kurio teisékiiros institucijos Siuo metu derasi.

2020 m. rugs¢jo mén. Komisja priéme¢ skaitmeniniy finansy dokumenty rinkinj, jskaitant
skaitmeniniy finansy strategija i pasitlymus dél teisékiros procedira primamy akty dél
kriptoturto i skaitmeninio atsparumo, kuriuo siekiama sukurti konkurencingg ES finansy
sektorly, suteikiantj vartotojams galimybe naudotis naujoviskais finansiniais produktais i
kartu uiikrinantj vartotojy apsauga ir finansinj stabiluma. Siuo pasitlymu nuosekliai
sickiama modernizuoti vartojimo kredito taisykles, kad buty atsizvelgta j pokyCius, kuriuos
lemia skaitmeninimas. Jis taip pat papildo Reglamenta (ES) 2020/1503 dél Europos
sutelktinio finansavimo paslaugy verslui teikéjy, nes tas reglamentas netaikomas vartotojams
teikiamoms sutelktinio finansavimo paslaugoms.

Sutartyje dél Europos Sajungos veikimo (SESV arba Sutartis) numatytos priemonés, kuriomis
siekiama uztikrinti, kad buty sukurta r veikty vidaus rinka, kurioje uztikrintas aukstas
vartotojy apsaugos lygis i laisve teikti paslaugas. Tarpvalstybing vartojimo kredito teikimo
veikla vis dar varzo keletas kliiciy.

2. TEISINIS PAGRINDAS, SUBSIDIARUMO IR PROPORCINGUMO
PRINCIPAI
. Teisinis pagrindas

Sitlomos direktyvos teisinis pagrindas yra SESV 114 straipsnis dél vidaus rinkos sukiirimo,
deramai atsizvelgiant ] SESV 169 straipsnj®. Juo Sgjungai suteikiama kompetencija priimti
priemones, kuriomis siekiama suderinti nacionalines taisykles, susijusias su vidaus rinkos
sukirimu i veikimu. Pasitlymu siekiama padéti vidaus rinkai sklandzai veikti, nes juo
sukuriamas aukstas vartotojy apsaugos lygis.

. Subsidiarumo principas (neiSimtinés kompetencijos atveju)

Subsidiarumo  principas takkomas tuomet, kai pasiilymas nepriklauso ®imtmei ES
kompetencijai’.

Todél Sios sitlomos priemonés tiksly valstybés narés negali deramai pasiekt, o dél jos
taikkymo masto ar poveikio ty tiksly buty geriau siekti Sajungos lygmeniu.

Sutartyje numatytos priemonés, kuriomis siekiama uztikrinti kad buty sukurta i veikty
vidaus rinka, kurioje uztikrintas aukStas vartotojy apsaugos lygis i laisvé teikti paslaugas.
Tokia vartojimo kredito rinka tebéra ribota dél keleto klinicy. Dél Sy kliicy ribojama
tarpvalstybin¢ pasitlos i paklausos veikla, o dél to mazéja konkurencya, taigi ir galimybé
vartotojams pasirinkti.

ES priemone buty uztikrintas nuolat aukStas vartotojy apsaugos lygis ir aiskesné bei labiau
sudermta jmonéms taikkoma teism¢ sistema, kuria mazinamos kliiitys teikti kredita kitose
valstybése narése (teikiant jj tiesiogiai tarpvalstybiniu mastu arba jsteigiant patronuojamasias
mones).

3 COM/2018/0135 final.

6 SESV 169 straipsnyje teigiama, kad vartotojy interesy rémimo ir auk$to vartotoju apsaugos lygio
uztikrinimo tikslai gali buti pasiekti pagal SESV 114 straipsnj priimtomis priemonémis.

7 SESV 3 straipsnyjeiSvardytos sritys, priklausancios iSimtinei Sajungos kompetencijai.
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Tikimasi, kad dé¢l skaitmenmimo i galimo naujy skaltmenmm dalyviy patekimo ] kredito
rinkg tarpvalstybinés kredito teikkimo veiklos mastas iSaugs. Todeél skaitmeniniam amZiui
tinkamos bendros ES taisykles taps ir butinesnés, ir veiksmingesnés siekiant ES politikos
tikshy.

. Proporcingumo principas

Pasitilymu nevirSijjama to, kas grieztai bitina jo tikslams pasiekti Juo néra reglamentuojami
visi skolinimo ir skolnimosi aspektai, bet susitelkiama ] pagrindinius vartojimo kredito
sandorio apsektus, siekiant sudaryti palankesnes salygas plétoti tarpvalstybing paslaugos
teikimo veikly ir Swo atzvilgiu apsaugoti vartotojus.

Siekiant uztikrinti tinkamg i proporcingg reglamentavima, Sios sitlomos taisyklés buvo
patikrintos pagal proporcingumo principg. Taikant taisykles paslaugy teikéjai patirty islaidy,
bet jos taipp pat buty plataus uzmojo i perspektyvus poziris, kurivo vadovaujantis
vartotojams ir apskritai visuomenei biity uztikrinta didesné nauda.

. Priemonés pasirinkimas
Pasirinkta priemon¢ — direktyva, panaikinanti Direktyva 2008/48/EB.

Direktyva yra privaloma rezultato uztikrinti vidaus rinkos veikimg atzvilgiu, bet pagal ja
nacionalinéms valdZios institucijoms paliekama teis¢é pacioms pasirinkti formg ir metodus.?
Sitloma direktyva pakeis 2008 m. direktyva, bet joje bus iSlaikyta daug keiiamos direktyvos
nuostaty. Taip valstybés narés galés 1§ dalies pakeisti savo galiojanCius teisés aktus (nes yra
perkélusios Direktyva 2008/48/EB | nacionaling teis¢), kiek tai bus butina, kad uztikrinty
atitiktj i taipp kuo labiau sumazinty tokios reformos poveik] savo teisékiiros sistemoms.
Sitloma direktyva yra visapusi§ka sudernimo priemoné srityse, kurioms ji taikoma, taciau kai
kuriose srityse teis¢ pasirinkti reglamentavimo priemones paliekama valstybéms naréms.

3. EX POST VERTINIMO, KONSULTACJU SU SUINTERESUOTOSIOMIS
SALIMIS IR POVEIKIO VERTINIMO REZULTATAI

. Galiojanciy teisés akty ex post vertinimas / tinkamumo patikrinimas

2014 m. Komisija pateiké ataskaitg dél direktyvos jgyvendinimo®, kuriai parengti ji atliko
kontrolinj pirkimg ir vartotojy tyrimg, kad jvertinty, kaip direktyvos laikomasi. Ataskaitoje
daroma 18vada, kad reikia toliau vykdyti direktyvos vykdymo uztikrinimo stebésena.

2020 m. Komisija pateiké dar vieng ataskaita dél direktyvos jgyvendinimo!?, kad supazindinty
su pagrindiniais 2018-2019 m. vertinino pagal REFIT rezultatais'' ir patirtimi, jgyta
direktyvg taikant per laikotarpj nuo jos priémimo. Ataskaitoje pabréziama, kad 2008 m.
direktyvos tikslai tebéra aktualis i kad ji buvo 1§ dalies veiksminga uZtikrinant auksto lygio
vartotojy apsaugg bei sklandziai veikianCios vidaus rinkos atsiradimg. Priezastys, dél kuriy
direktyva yra veiksminga tik i dalies, kyla tiek dél pacCios direktyvos (pavyzdzi, netiksliai
formuluojami tam tikri straipsniai), tiek dél orés veiksnwy, pavyzdzui, praktinio direktyvos
talkkymo i vykdymo uztikrinimo valstybése narése, tiek dél vartojimo kredito rinkos aspekty,

8 SESV 288 straipsnis.

0 Komisijos ataskaita Europos Parlamentui ir Tarybai dél Direktyvos 2008/48/EB dél vartojimo kredito
sutarciy jgyvendinimo, 2014 5 14, COM(2014) 259 final.

10 Komisijos ataskaita Europos Parlamentui ir Tarybai dél Direktyvos 2008/48/EB dél vartojimo kredito

sutar¢iy jgyvendinimo, 2020 11 5, COM(2020) 963 final.

Vertinimo rezultatai paskelbti 2020 m. Commission Staff Working Document Evaluation of Directive
2008/48/EC on credit agreement for consumers, (liet. Komisijos tarnyby darbinis dokumentas
,Direktyvos 2008/48/EB dél vartojimo kredito sutar¢iy vertinimas®), 2020 11 5, SWD(2020) 254 final.
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kurie nepatenka ] direktyvos taikkymo srit. Atlkus vertining nustatyta keletas trikumuy,
susijjusiy su direktyvos taikymo sritimi, joje pateiktomis apibréZtimis r sgvokomis, kurios
kartais yra neaiSkios, skaitmennéms medijoms nepritaikytomis informavimo pareigomis,
nepakankamai aiSkiomis nuostatomis de¢l kreditingumo vertinimo, kurie lemia nepakankama
vartotojy apsaugg ir skirtumus vykdymo uztikrinimo srityje.

. Konsultacijos su suinteresuotosiomis $alimis

Per pastaruosius kelerius metus Komisija surengé keleta konsultacijy dél taisykly, taikomy
vartojimo kreditui ES lygmeniu. Su sumnteresuotosiomis Salimis buvo konsultuojamasi dél
vertinimo pagal REFIT, kurio rezultatai buvo paskelbti 2020 m., i dél atlkto poveikio
vertinimo, skirto direktyvos perzirai pagal REFIT. Be kity formy konsultacijy (vartotojy
tyrimy, suinteresuotyjy Saly apklausy i tyrimy, nacionalinéms valdzios institucijoms
nusiysty  tiksliniy  klausimyny!?, dviSaliy susitkimy, praktiniy seminary, valstybiy nariy
paskirty eksperty grupiy posédziyy, Fmansiniy paslaugy naudotojy grupés konsultacijy bei ad
hoc diskusijy vartotojy organizacijy metiniuose auksciausiojo lygio susitikimuose), taip pat
jvyko dvi vieSos konsultacijos'3, surengtos atliekant vertinimg pagal REFIT ir perzrg pagal
REFIT.

Europos Parlamentas 2021 m. kovo mén. taip pat surengé klausyma dél direktyvos perzitiros,
o Europos ekonomikos i socialny reikaly komitetas 2019 m. paskelbé¢ informacinj
prane$img deél Vartojimo kredito perZiros!4.

Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinklo institucijly (BVAS tinklo narés) grupé
2021 m. vasario—kovo mén. taip pat atlko koordinuota mternetu skelbiamos reklamos ir
teikiamy pasilymy pirkti vartojimo kredito produktus atitikties patikrg!>.

Dél plataus konsultavimosi proceso buvo jmanoma siaiskinti pagrindiniy suinteresuotyjy
Saly nuomones pagrindiniais  klausimais.  Suinteresuotyjy Saliy pateiktoje  griztamojoje
mnformacijoje kaip pagrindinis veiksnys, svarstytinas per perzirg, buvo nurodytas rinkos
skaitmeninimas. Vartotojy organizacijos pritaria plataus masto direktyvos persvarstymui, kad
buty sprendziamos atliekant perziira nustatytos problemos, susijjusios su nepakankama
direktyvos taikymo sritimi, neatsakinga skolinimo praktika, pertekline informacija, duomeny
naudojimu i per didelu jsiskolinimu, ypa¢ COVID-19 salygomis. Respondentai i§ visy
suinteresuotyjy Saly grupiy i valstybiy nariy sutinka, kad informacija, kurig vartotojai gauna
reklamos ir ikisutartinu etapais, turi buti standartizuota ir atspindéti didéjant] skaitmeniniy
taisy naudojima, jei norima pasiekti jos tikslg apsaugoti vartotojg. Verslo atstovai labai
palankiai vertina reglamentavimo stabilumg i su reglamentavimu nesusijusias intervencijas
arba tkslnius direktyvos pakeitimus, kuriais siekiama ja pritaikyti prie skaitmeninimo raidos
pokyCly. Jie siilo supaprastinti informacijos atskleidimo reikalavimus, kartu iSlaikant
pakankamai lankstumo kreditingumo vertinimo proceso srityje. Nacionalinés valdzios
institucijos apskritai pritaria teisékiros procedira priimamam daliniam pakeitimui. Keletas
valstybiy narmy, regis, pritaria plataus masto teisékiiros procediira primamiems pakeitimams,

Be tyrimy ir nacionaliniy valdzios institucijy apklausy, taip pat buvo parengti trys klausimynai, skirti
alternatyvaus gin¢y sprendimo subjektams ir Europos vartotojy centry (EVC) bei Vartotojy apsaugos
centry (VAC) atstovams.

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-
Consumer-Credit-Directive/public-consultation It

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-
Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation It

14 INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.
15 Mini-sweep on consumer credit, (liet. Labai mazo masto tiksliné patikra vartojimo kredito klausimais)
2021 m.
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https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_lt
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_lt
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/enforcement-consumer-protection/sweeps_en#2021-mini-sweep-on-consumer-credit
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kad biity sprendziamos nustatytos problemos, kitos pasisako uz tikslingesnj poziiri. Dauguma
nacionaliny  valdZios institucijy pripazjsta, kad suderinus taisykles buty remiama
tarpvalstybinés rinkos plétra. Visos suinteresuotosios Salys vertina konsultavimo skolos
klausimais paslaugy naudg paZeidziamiems vartotojams i kreditoriams, nes Sios paslaugos
suteikia kreditoriams galimybe veiksmingai iSieSkoti skolas.

Gauta informacija buvo apibendrinta ir naudota rengiant prie Sio pasiilymo pridedamg
poveikio vertmimg ir vertimnant naujy taisykliy suinteresuotosioms Salims poveikj.

. Tiriamyjy duomenuy rinkimas ir naudojimas

Komisija taip pat rémési tyrimais i ataskaitomis su atsakingu skolmmmu i skolinimusi
susijusiais klausimais. Tai ICF jmonés atliktas tyrimas, kuriuo remiamas direktyvos poveikio
vertinimas (2021 m.)'¢, ICF atlktas tyrimas, kuriuo remiamas Vartojimo kredito direktyvos
vertinimas (2020 m.)!7, jmonés LE FEurope et al atliktas elgesio tyrimas, susijes su
mazmeniniy finansiniy paslaugy rinkodaros i pardavimo nuotolinn biidu skaitmenmnimu
(2019 m.)!8, CIVIC jmonés atliktas zalos vartotojams Europos Sgjungoje vertinimo tyrimas
(2017 m.)!° i CIVIC atlktas pernelyg didelio Europos namy ikiy jsiskolinimo tyrimas
(2013m.)20,

Jgyvendindama 2017 m. Vartotojams skirty finansiniy paslaugy veiksmy plang?!, Komisija,
bendradarbiaudama su valstybiy nariy valdzios mstitucjomis, taip pat atlko nacionaliniy
poziiriy ] kreditingumo  vertimima pagal Vartojimo kredito direktyva palyginamajj
sugretinimg i jj paskelbé 2018 m.??

. Poveikio vertinimas
Komisija atlko Sio pasiitymo poveikio vertinima.

Bendrieji tikslai, kuriy siekta perziira pagal REFIT, buvo Zzalos vartotojams ir paskoly émimo
kintanCioje rinkoje rizkos sumazinimas, palankesniy salygy sudarymas vartojimo kredito
telkimui tarpvalstybinu mastu i vidaus rinkos konkurencingumo padidinimas. Visa tai
atitinka pradinus direktyvos tikslus.

Buvo jvertintos Sios galimybés pasiekti tikslus: nesikeiCiancios politikos scenarijus (0
galimybé — baznio lygio scenarijus), su reglamentavimu nesusijusi intervencija (1 galimyb¢);
tikslnis dalinis direktyvos keitimas, siekiant padaryti dabartines jos nuostatas aiSkesnes i
veiksmingesnes (2 galimyb¢); plataus masto dalinis direktyvos keitimas, siekiant jtraukti
naujas nuostatas, atitinkanCias galiojancia ES teise (3a galimybé), arba naujas nuostatas,
neapsirbojancias ES teise (3b galimybé). Remiantis poveikio vertmimu, pasirinkta 3a

16 ICF, Study on possible impacts of a revision of the CCD (liet. Galimo Vartojimo kredito direktyvos
persvarstymo poveikio tyrimas), 2021 m. (bus paskelbtas kartu su pasititymu).

17 ICF, Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers (liet. Direktyvos
2008/48/EB dél vartojimo kredito sutarCiy vertinimas), 2020 m.

18 LE Europe, VVA Europe, Ipsos NV, ConPolicy and Time.lex, Behavioural study on the digitalisation

of the marketing and distance selling of'retail financial services, 2019.
CIVIC Consulting, Study on measuring consumer detriment in the European Union, 2017.

20 CIVIC Consulting, The over-indebtedness of Furopean households: updated mapping of the situation,
nature and causes, effects and initiatives for alleviating its impact, 2013.
21 COM(2017) 0139 final.

Mapping of national approachesin relation to creditworthiness assessment under Directive
2008/48/EC on credit agreements for consumers (liet. Nacionaliniy pozitriy i kreditingumo vertinima
pagal Direktyva 2008/48/EB dél vartojimo kredito sutarCiy palyginamasis sugretinimas):
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national approaches creditworthiness assessment.

pdf
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https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/ccd_evaluation_final_report_2020.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b0f83749-61f8-11e7-9dbe-01aa75ed71a1/language-en
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
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galimybé, papidant jg tam tkromis ekonomiSkai efektyviomis priemonémis, numatytomis
pagal kitas galimybes.

Pasirinktg tinkamiausig galimybe sudaro dalinis direktyvos pakeitimas, siekiant jtraukti naujas
nuostatas, atitinkanCias galiojant; ES acquis. Glausta pagrindiniy pasirinktos — galimybés
elementy santrauka jtrauktos Sios priemonés: direktyvos taikkymo srities iSplétimas, jtraukiant j
ja paskolas, kuriy vert¢ mazesné¢ nei 200 EUR, kredita be palikany, visus kreditus su
galimybe pereikvoti saskaitos 1éSas i visas iSperkamosios nuomos sutartis, taip pat kredito
sutartis, sudarytas per tarpusavio skolnimo platformas; dalnis keleto pagrindiniy savoky
apibrézties  pakeitimas; tinkamy paaiskinimy teikimas vartotojams; reklamos etapu
vartotojams  teiktinos informacijos kiekio sumazinimas, sutelkiant démes] ] pagrinding
nformacija, kai ji teikiama tam tikrais kanalais; i§samesné¢ informacija apie tai, kaip i kada
ikisutartiné informacija pateikiama vartotojams, siekiant uztikrinti kad tai bty daroma
veiksmingiau; 1§ anksto varnele pazyméty laukely uzdraudimas; siejimo  praktikos
uzdraudimas; konsultavimo paslaugy standartai; nepageidaujamo kredito produkty pardavimo
uzdraudimas; valstybiy nariy prievolés nustatyti virSutines ribas, taikkomas palikany normai,
bendros kredito kainos metinei normai arba bendrai kredito kainai, nustatymas; kredito teikéjy
ir kredito tarpininky profesinio elgesio taisykly ir pareigos uztikrinti kad darbuotojai turéty
tnkamy jgidziy i Zinyy, nustatymas; nurodymas, kad kreditmgumo vertinimas turéty buti
atekamas remiantis informacija apie vartotojo finansines ir ekonomines aplinkybes, kuri yra
reikalinga, pakankama ir proporcinga; nuostata dél alternatyviy duomeny Saltiniy naudojimo
atliekant kreditimgumo vertinimg, atspindinti Reglamento (ES) 2016/679 (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) principus; valstybiy nariy jpareigojimas skatinti Svietimg finansy
klausimais; valstybiy nariy jpareigojimas primti priemones, kuriomis kreditoriai skatinami
rodyti deramg pakantumg; konsultavimo skolos klausimais paslaugy prieinamumo
padidinimas; salygy uztikrinti vykdyma pagerinimas, jtraukiant straipsnj del kompetentingy
mstitucijy; placiai  paplitusiems tarpvalstybiniams pazeidimams taikkomos 4 proc. taisykles
(minimali didziausia bauda), nustatytos Direktyvoje (ES) 2019/2161 (Direktyva ,,Omnibus®),
traukimas ] nuostatas dél sankcijy.

Pasirinkta tnkamiausia galimybé buvo jvertinta kaip labai veiksminga siekiant iniciatyvos
tiksly, kuria uztikrinamas auksStas suderinamumo su ES teisés aktais lygis i efektyvumas,
susijes su vertmamu socialin i ekonominu poveikiun. Tikimasi, kad ji turés teigiama
poveik] vartotojy apsaugai  padés sumazinti Zala, sustiprinti pasitikéjimg bei pagerinti
socialing jtraukt]. Tikétina, kad ji padés sustiprinti vienodas veiklos salygas valstybése narése
ir tarp jy, sumazinant dabartinés teisinés sistemos susiskaidymg. Taikant pagal pasirinkta
galimybe numatytas kiekybine wSraiSka nustatytas priemones, 2021-2030 m. Zala vartotojams
buty sumazinta apytikriai 2 mird. EUR. Be Sy kiekybine iraiska nustatyty priemonwy, $i
galimybé taip pat apimty nauda, teikiamg taikant kitas priemones, pvz., virSutines ribas,
tatkkomas bendros kredito kamnos metinei normai i palikany normai, kurios laikomos labai
naudingomis vartotojams ir visuomenei, bet negali buti nustatytos kiekybine #raiSka, i deél
kuriy pasirinkta galimybé tampa dar perspektyvesné. Poveikis visuomenei taip pat laikkomas
labai teiglamu dél priemonyy, kuriomis uzkertamas kelias pernelyg dideliam jsiskolinimui ir
sprendZiama jo problema, taip gerinant socialing jtraukti. Sios priemonés apima kreditingumo
vertinimo  stiprinimg, pakantumo priemones ir konsultavimo skolos klausimais paslaugas. IS
kiekvieno 1 EUR, ileisto konsultavimui skolos klausimais, bus gauta 1,4-5,3 EUR vertés
lygiavert¢ nauda, daugiausia dél to, kad bus vengta su pernelyg dideliu jsiskolinimu
susjusiy socialiniy slaidy.

Didzigja naujos direktyvos jgyvendinimo iSlaidy dalj padengs kredito teiké¢jai. Kai kurios
priemonés buty brangesnés tiems kredito teikéjams, kurie Suo metu sitlo j Sios direktyvos
taikkymo srit] nejtrauktus produktus (pvz., palikany normai, bendrai kredito kainos metinei
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normai ir bendrai kredito kainai taikomos virSutmés ribos). Nustatyta, kad su kiekybine
SraiSka nustatytomis priemonémis susijusios banky laidos sieks 1,4-1,5 mird. EUR.
Manoma, kad iSlaidos bus perkeltos vartotojams (net jei nebuvo galima nustatyti kokiu
mastu).

Vartotojy, teikianciy kreditus per tarpusavio skolinimo platformas, apsauga néra nagrin¢jama,
nes ji neatitinka pasiilymo logikos. Todél vartotojy, investuojanciyy per Sias platformas,
apsauga 1 platformy atsakomybé Sy vartotojy atzvilgu bus vertinama atsizvelgiant ] kitas
aplinkybes i prireikus po to bus pateiktas teisés akto pasitilymas.

. Reglamentavimo tinkamumas ir supaprastinimas

Perziira pagal REFIT jtraukta j Komisijos darbo programos skyriy dél REFIT. D¢l pasititymo
imonés patirs Blaidy, bet taip pat tikimasi kad dél didesnio teisinio tikrumo sumazés joms
tenkanti admmistraciné nasta. Kelios priemonés jau yra jgyvendinamos kai kuriose valstybése
narése, taigi Jmones tose valstybése narése nepatirs didely papidomy iSlaidy.

Pasilymu supaprastmami tam tkri informavimo reikalavimai i siekiama reikalavimus
pritaikyti prie skaitmeninio naudojimo. Tikslhau sakant, pasiilymas padés sumaznti kredito
teikeéjy arba tarpininky reklamos tam tikrose zniasklaidos priemonése, pvz., reklamos per
radijg, ilaidas, kartu uztikrinant, kad vartotojai gauty tikslesne informacijg, kurig lengviau
tvarkyti 1 suprasti. Vartojimo kredito reklamos per radijo translacijas reikalavimy
supaprastinino potencialy galima jvertinti 1,4 min. EUR suma per metus, o per 2021-2030 m.
laikotarpj tai sudaryty 14 min. EUR.

Informavimo  reikalavimy pritaikymas skaitmeniniam naudojimui, visy pirma parengiant
nauja ,.Europos tiping vartojimo kredito apzvalga”, pradZzioje kamuoty. Taciau ilgainiui
sumazéty naSta jmonéms, kurios galéty teikti uzpildyta ,JEuropos tipinés informacijos apie
vartojimo kredita” forma e. paStu i tokiu atveju jos nereikéty pritaikyti prie skaitmeniniy
ekrany. Kadangi apytikriai tre¢dalis vartotojy sudaré kredito susitarimg internetu, galiausiai
Sis naStos sumazejimas kasmet galéty turéti teigiamg poveikj daugiau kaip 25 miljonams
banko paskoly.

Kalbant apie nasta vieSojo administravimo institucijoms, tikimasi, kad deél didesnio teisinio
alSkumo 1 supaprastintos reglamentavimo sistemos sumazes skundy skaiCius i padidés
tikrumo bei atitikties lygis, o dél to vykdymo uztikrmimo procediros taps veiksmingesnés.
Taip pat manoma, kad taikant konkreCias priemones, kuriomis siekiama sustiprinti
koordinavimg i pagermti direktyvos vykdymo uztikrinimo sglygas, bus veiksmingiau
uztikrinama, kad biity vykdomos direktyva nustatytos pareigos.

Jokio didelio konkretaus poveikio mazosioms ir vidutinéms jmonéms nenustatyta, tad jos
nebuvo atskirai vertmamos.

. Pagrindinés teisés

Siame pasiilyme gerbiamos pagrindings teisés ir laikomasi principy, pripaZzinty visy pirma
Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje. Juo pirmiausia siekiama uztikrinti visiSkg
asmens duomeny apsaugos taisykly, nuosavybés teisés, nediskriminavimo, Seimos ir
profesinio gyvenimo apsaugos bei vartotojy apsaugos laikymasi pagal Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartija. Bet koks asmens duomeny tvarkymas Sios direktyvos taikymo
tikslais bus vykdomas laikantis Reglamento (ES) 2016/679. Be kita ko, tai reiskia, kad turéty
buti renkami r kitaipp tvarkomi tik tie duomenys, kurie yra tinkami, svarbiis i reikaling
vartotojo kreditingumo vertinimui atlikti.

Pagal ji bus draudziama diskriminacija dél pilietybés arba gyvenamosios vietos ar dél bet
kurios kitos Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 straipsnyje nurodytos
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priezasties, kai yra teikiama paraiSka kredito sutarCiai sudaryti ji yra sudaroma arba yra
sudaryta ES, tiek kreditoriy, tiek vartotojy labui

4. POVEIKIS BIUDZETUI

Sis pasiiilymas neturi jokio poveikio ES arba ES agentiiry biudZetui, neatsizvelgiant j jprastas
administracines  Slaidas, susijusias ] atitikties ES teisés aktams uZztikrininu, nes néra
sukuriama jokiy naujy jsipareigojimy ir néra prisimama jokiy finansiniy jsipareigojimy.

5. KITI ELEMENTAI
. Igyvendinimo planai ir stebésena, vertinimas ir ataskaity teikimo tvarka

Komisija vykdys perzirétos direktyvos jgyvendinimo stebésena, jeigu ji bus primta, po jos
jsigaliojimo. Komisija § esmés bus atsakinga uz direktyvos poveikio stebésena, vykdoma
remiantis valstybiy nariy institucjy i kredito teikéjy pateiktais duomenimis, kurie bus
pagristi esamais duomeny Saltiniais, kai tai jmanoma, kad bty iSvengta papildomos nastos
jvairioms suinteresuotosioms Salims.

. ISsamus konkreciy pasiilymo nuostaty paaiS§kinimas

Sia santrauka, kurioje apZvelgiamos esminés direktyvos mnuostatos, sickiama palengvinti
sprendimo priémimo procediirg. 1 straipsnyje (Dalykas) teigiama, kad Sia direktyva siekiama
suderinti valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su tam tikromis vartojimo
kredito sutartimis ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis, aspektus.

2 straipsnyje (Takkymo sritis) nurodoma direktyvos taikymo sritis, apimanti tam tikras
vartojimo  kredito sutartis i sutelktinio finansavimo kreditais paslaugas. Kai kurios
Direktyvos 2008/48/EB 2 straipsnyje leidziamos iSimtys liecka galioti, bet iSimtys, susijusios
su minimaliomis sumomis, iSperkamosios nuomos sutartimis, pagal kurias numatoma
galimybé pirkti prekes arba paslaugas, kreditais su galimybe pereikvoti saskaitos Iésas,
kredito sutartimis, kai uz kredit3 nemokamos palikanos i kiti mokesCiai, arba kredito
sutartimis, pagal kuriy salygas reikalaujama, kad kreditas buty grazintas per tris ménesius, ir
mokami tik nedideli mokesciai, yra panaikintos.

3 straipsnyje (Savoky apibréztys) apibréziamos Siame pasiilyme vartojamos sgvokos. Sgvoky
apibréztys yra kuo labiau suderintos su apibréztimis, pateiktomis kituose ES dokumentuose,
visy pirma Direktyvoje 2014/17/ES dél vartojimo kredito sutarCiy, susijusiy su gyvenamosios
paskirties nekilnojamuoju turtu. Vis délto, atsizvelgiant j Sios direktyvos ypatumus, kai kurios
sgvoky apibréztys buvo pritaikytos prie Sio pasiilymo poreikiy.

4 straipsnyje (Eurais w#reikSty sumy perskaiCiavimas nacionaline valuta) iSdéstomos
direktyvoje nustatytos eurais iSreikSty sumy perskaiCiavimo nacionaline valiuta taisyklés.

5 straipsnyje (Pareiga nemokamai teikti informacijg vartotojams) jtraukta pareiga nemokamai
teikti informacijg vartotojams pagal direktyva.

6 straipsnyje (Nediskriminavimas) valstybiy nariy reikalayjama uztikrinti kad teisétai
Sajungoje gyvenantys vartotojai nebity diskriminuojami dél pilietybés arba gyvenamosios
vietos ar del bet kurios kitos Europos Sajungos pagrindiny teisiy chartijos 21 straipsnyje
nurodytos priezasties, kai jie teikia paraiSkg dél kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutarties sudarymo, jg sudaro arba yra sudar¢ Sajungoje.

7 straipsnyje (Kredito sutariy ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy reklama i
rinkodara) nustatomi bendrieji principai, taikomi rinkodaros ir reklaminiams praneSimams.
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8 straipsnyje (Tipn¢ mformacija, kuri turi biti nurodyta kredito sutar¢iy i sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy reklamoje) nustatoma | reklama jtrauktinos informacijos
forma i turinys. Tipin¢é informacija susijusi su pagrindinémis kredito  ypatybémis.
Konkreciais i pagrjstais atvejais, kai pateikti j reklamg jtrauktinai informacijai naudojama
priemoné nesuteikia galimybés ja rodyti vizualiai, pvz, radijo reklamos atveju, tokios
mnformacijos kiekis turéty biti sumazintas, kad bity iSvengta apkrovos mnformacija i
sumazinta nereikalinga nasta. Sios nuostatos papildo prievoles, nustatytas Direktyvoje
2002/65/EB dél nuotolines prekybos vartotojams skirtomis finansinémis paslaugomis ir
Direktyvoje 2005/29/EB  dél nesaziningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu
vidaus rinkoje.

9 straipsnyje (Bendro pobiidzio informacija) reikalaujama, kad kreditoriai arba, kai taikoma,
kredito tarpininkai arba sutelktinio fnansavimo kreditais paslaugy teikéjai visuomet aiSkiai ir
suprantamai teikty bendro pobiidzio informacijg apie kredito sutartis.

10 straipsniu (Informavimas prie§ sudarant sutartj) nustatoma kreditoriy, kredito tarpininky
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjy pareiga teikti vartotojams jiems
pritaikyta ikisutarting informacija, parengta naudojant ,Europos tipinés mformacijos apie
vartojimo kredita” formg, be kurios vartotojai dar turi gauti vieno lapo dokumenty ,Europos
tipn¢ vartojimo kredito apzvalga®, kuriame nurodomos pagrindinés atitnkamo kredito
savybés, siekiant padéti vartotojams palyginti jvairus pasitlymus. Tuo siekiama uZtikrinti,
kad vartotojai i karto matyty visa esming informacija net mobiliojo telefono ekrane.
»Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos® dokumento turinys i struktira iSsamiai
Sdeéstyti I priede, o ,.Europos tipinés informacijos apie vartojimo kredita” formos turinys ir
struktiira pateikti I priede. Ikisutartiné informacija turi buti pateikta likus bent vienai dienai iki
vartotojui taps privaloma bet kokia kredito ar sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
sutartis arba pasiilymas. Jeigu ikisutartiné mnformacija pateikiama lkus maZzau kaip vienai
dienai iki vartotojui taps privaloma bet kokia kredito arba sutelktmio finansavimo kreditais
paslaugy sutartis arba pasiilymas, kreditoriai i, kai taikkoma, kredito tarpininkai arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai privalo priminti vartotojams apie galimybe
pasitraukti 1§ kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy sutarties pra¢jus vienai
dienai po sutarties sudarymo.

11 straipsniu (Informavimas prie§ sudarant sutartj apie kredito sutartis, nurodytas 2 straipsnio
5 arba 6 dalyje) nustatoma kreditorly ir kredito tarpininky pareiga teikti vartotojams jiems
pritaikyta ikisutarting informacija apie tam tikros riiSies vartojimo kredita, be vieno lapo
apimties ,,Furopos tipinés vartojimo kredito apzvalgos® dokumento dar naudojant ,,Europos
tipinés formacijos apie vartojimo kredita” formg. Formos turinys i struktiira iSsamiai
8destyti III priede. Kity kredito sutarCiy atveju ikisutartiné informacjja turi biiti pateikta likus
bent vienai dienai iki vartotojui taps privaloma bet kokia kredito sutartis arba pasiilymas, kitu
atveju kreditoriai ir kredito tarpininkai privalo priminti vartotojams apie galimybe pasitraukti
1§ kredito sutarties pra¢jus vienai dienai po sutarties sudarymo.

12 straipsnyje (Tinkami paaiSkinimai) reikalaujama, kad kreditoriai, kredito tarpininkai arba
sutelktinio  finansavimo  kreditais  paslaugy teik¢jai  vartotojams  pateikty  tinkamus
paaiskinimus apie silomas kredito sutartis, sutelktinio finansavimo kreditais paslaugg i
papildomas paslaugas, kad vartotojas galéty jvertinti, ar jos atitinka jo poreikius ir finansing
padét].

13 straipsniu (Remiantis automatizuotu duomeny tvarkymu asmeniSkai pritaikyti pasitlymai)
nustatoma pareiga informuoti vartotojus, kai, remiantis automatizuotu duomeny tvarkymu,
iskaitant profiliavimg, jiems teikiami asmeniSkai pritaikyti pasiilymai.
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14 straipsniu (Siejimas ir grupavimas) draudziamas siejimas, nebent gali biti jrodyta, kad juo
vartotojams  suteikiama akivaizdzios naudos, deramai atsizvelgiant ] atitinkamy sitilomy
produkty priecinamuma ir kainas rinkoje, bet leidziamas grupavimas.

15 straipsniu (Numanomas sutikimas pirkti papildomas paslaugas) draudziama numanyti
vartotojo sutikimg, naudojant numatytgsias pasirinkimo galimybes, pvz., i anksto varnele
pazymétus laukelius.

16 straipsniu (Konsultavimo paslaugos) nustatomi standartai, kuriais uztikrmama, kad, kai
konsultacijas teikia kreditorius, kredito tarpiinkas arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas, vartotojai apie tai buty mformuoti nenustatant jokios pareigos teikti
konsultacijas. Juo nustatomas reikalavimas, kad bty apsvarstytas pakankamas rinkoje
siilomy kredito sutaréiy arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy skaiCius i kad
konsultacijos buty teikiamos atsizvelgiant i skolininko profilj.

17 straipsniu  (Nepageidaujamo kredito pardavimo draudimas) draudziamas bet koks
nepageidaujamas kredito pardavimas, jskaitant i§ anksto neuzsakyty ir nepatvirtinty kredito
kortely smuntimg vartotojams arba kreditoriaus vienaSaliskg vartotojy saskaitos kreditavimo
arba kredito kortelés limito padidinimag i§ anksto negavus jy praSymo arba aiSkaus sutikimo.

18 straipsnyje (Pareiga jvertinti vartotojo kreditinguma) reikalayjama, kad kreditorius arba
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas jvertinty vartotojo geb&jimg graznti
kreditg, atsizvelgdamas ] vartotojo interesa ir remdamasis bitina bei proporcinga informacia
apie vartotojo pajamas i iSlaidas bei kitas finansines ir ekonomines aplinkybes, bet
nevirSydamas to, ko grieztai reikia tokiam vertinimui atlikti Pagal §j straipsnj taip pat
reikalayjama, kad kreditas bity suteiktas vartotojui, jeigu kreditingumo vertinimo rezultatai
rodo, jog pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart]
prisiimti jsipareigojimai, tikétina, bus jvykdyti taip, kaip reikalaujama pagal ta sutart], jeigu
nebus ypatingy i pagristy aplinkybyy. Be to, kai kreditingumo vertmimas grindziamas
automatizuotu duomeny tvarkymu, vartotojai turi teis¢ 1 kreditoriaus reikalauti Zmogaus
jsikiSimo, gauti prasmingg kreditingumo jvertinimo paaiSkinimg ir pareikSti savo pozir] bei
uzginCyti §j kreditmgumo jvertinima.

19 straipsnyje (Duomeny bazes) pateikiamos naujos nuostatos, kuriomis siekiama uztikrinti,
kad kreditoriai arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai galéty turéti
nediskriminacinémis ~ saglygomis  suteikiamg  prieiga prie  atitinkamy duomeny bazy
mformacijos.

20 straipsnyje (Kredito i sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties forma)
ir 21 straipsnyje (Informacija, kuri turi biiti pateikta kredito arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutartyje) nurodoma kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutar¢iy forma ir i jas jtrauktina informacija.

22 straipsnyje (Informacija apie kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutarties keitimg) nustatomos konkreCios vartotojy apsaugos priemongs, taikytinos
kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutar¢iy keitimo atveju.

23 straipsnyje (Kredito palikany normos pokyciai) nurodoma mformacija, kuri turi biiti
pateikta vartotojui, jei kredito palikany norma pakinta.

24 straipsnyje (Kreditas su galimybe pereikvoti saskaitos 1éSas) i$déstomos naujos nuostatos,
kuriomis siekiama uztikrinti kad vartotojams bity nuolat praneSami tam tikri jy kredito su
galimybe pereikvoti sgskaitos 1éSas duomenys.

25 straipsnyje (VirSijimas) iSdéstomos taisyklés dél kredito su galimybe pereikvoti saskaitos
lesas, dél kurio numanomai sutikta, kai kreditorius leidzia vartotojui disponuoti IéSomis
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virSjjant esama vartotojo einamosios saskaitos likutj arba sutarta kredita su galimybe
pereikvoti saskaitos 1éSas. Didelio virSjimo atveju vartotojas turi biti jspéjamas i
mformuojamas apie taikkomas salygas.

26 straipsnyje (Teisé atsisakyti sutarties) vartotojams sitiloma galimybé atsisakyti kredito arba
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy teikimo sutarties, esant salygoms, panaSioms |
numatytasias  Direktyvoje  2002/65/EB  dél nuotolinés prekybos vartotojams — skirtomis
finansinémis paslaugomis.

27 straipsnyje (Susietojo kredito sutartys) iSdéstomos konkrecios taisykleés dél susietojo
kredito sutariy ir vartotojy teisés atsisakyti sutarties.

28 straipsnyje (Neterminuotos kredito arba sutelktmio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutartys) nurodomos konkrecios salygos, kurioms esant neterminuotos sutartys nutraukiamos.

29 straipsnyje (ISankstinis grgzinimas) nustatoma vartotojy teisé jvykdyti savo jsipareigojimus
ki nustatytos datos. Viso kredito arba jo dalies iSankstinio grazinimo atveju vartotojas turi
teis¢ 1 bendros kredito kainos sumazinimg, o kreditorius turi teis¢ ] saziningg ir objektyviai
pagrista kompensacija uz Slaidas, tiesiogiai susijusias su iSankstiniu kredito grazinimu.

30 straipsnis (Bendros kredito kainos metinés normos apskaiiavimas) susijes su pagrindiniu
rodiklu, taikomu lygnant vartojimo kredito produktus. Pagal ji reikalauyjama, kad vartojimo
kredito produktams buty taikoma Direktyvoje 2008/48/EB vartojama bendros kredito kamnos
metinés normos (MN) savokos apibréztis. MN apskaiCiavino metodas iSsamiai apraSytas IV
priede ir yra nustatytos metodologijos dalinio keitimo nuostatos, kad buty galima atsizvelgti |
rinkos pokycius.

31 straipsniu (Palikany normoms, bendros kredito kainos metinei normai ir bendrai kredito
kainai vartotojui taikomos virSutinés ribos) nustatomos virSutinés ribos, taikytinos vartojimo
kredito sutartims taikomai palikany normai, bendros kredito kainos metinei normai ir (arba)
bendrai kredito kainai Valstybés narés gali nuspresti nustatyti konkrecig virSuting riba,
tatkkoma atnaujimamojo kredito priemonei.

32 straipsniu (Verslo etikos pareigy vykdymas teikiant kredita vartotojams) i 33 straipsniu
(Ziniy ir gebéjimy reikalavimai darbuotojams) nustatomos svarbios salygos kreditoriams,
kredito  tarpininkams i sutelktmio fmansavimo kreditais paslaugy teikéjams, pvz.,
reikalavimai dél darbo uzmokesCio politikos ir reikalavimai turéti tinkamy zniy bei jgidzu,
siekiant uztikrinti auksto lygio profesionalumg teikiant vartojimo kreditg.

34 straipsnyje (Finansinis Svietimas) nustatomos valstybiy nariy skatintnos finansinio
Svietimo priemongs, visy pirma susijusios su vartojimo kredito sutartimis, kad buty uZtikrintas
didesnis vartotojy finansinis rastingumas, be kita ko, elektroniniu biidu parduodamy produkty
srityje.

35 straipsniu  (Isiskolinimai i pakantumo priemonés) nustatomos priemonés, kuriomis
skatinama deramas pakantumas prie§ pradedant vykdymo uztikrinimo procediira.

36 straipsnyje (Konsultavimo skolos klausimais paslaugos) i valstybiy nary reikalaujama
uztikrinti, kad vartotojams biity teikiamos konsultavimo skolos klausimais paslaugos.

37 straipsnyje (Ne kredito jstaigy jgaliojimas, registracija i prieziira) nustatoma, kad ne
kredito jstaigoms turi buti takomi tinkami jgaliojimo procesai, registracija ir priezitra. Taip
turéty buti uztikrinta, kad visy kreditoriy ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjy,
nesvarbu, ar jie buty kredito jstaiga, ar ne, veikla buty tinkamai reguliuojama i prizitirima.

38 straipsnyje (Konkrecios kredito tarpininky pareigos) iSdéstomos nuostatos dél specialiyjy
priemoniy, susijusiy su kredito tarpininkais.
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39 straipsnyje (Teisiy perleidimas), atitinkanciame Direktyvos 2008/48/EB 17 straipsny,
teigiama, kad kreditoriaus teisiy pagal kredito sutartj arba pacios kredito sutarties perleidimo
treCiajai Saliai atveju tam tikros teisés turi buti iSlakomos. Peréméjas yra bet koks asmuo,
kuriam buvo perleistos kreditoriaus teisés, kitaip sakant, kredito draudikas, skoly iSieSkojimo
agentiira, perskaiiavimo jmoné arba pakeitimo vertybiniais popieriais jmoné ir pan.

40 straipsnyje (Gincy sprendimas ne teismo tvarka) nustatyta, kad vartotojai turéty turéti
galimybe pasinaudoti alternatyvaus gin€y sprendimo procediiromis sprendziant gncus tarp
vartotojy i kreditoriy, kredito tarpininky arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjy dél sia direktyva nustatyty teisiy ir jsipareigojimy, nedarant skirtumo tarp sutartiniy ir
ikisutartiniy gincy. Tokios alternatyvaus gincy sprendimo procediros i tokias procediras
sitlantys subjektai turéty atitikti Direktyva 2013/11/ES nustatytus kokybés reikalavimus;

41 straipsnyje (Kompetentingos institucijos) reikalaujama, kad wvalstybés narés paskirty
konkrecias kompetentingas institucijas direktyvai jgyvendinti.

42 straipsnyje (Suderinimo lygis) i 43 straipsnyje (Privalomasis Direktyvos pobudis)
pvirtinamas ~ visiSko suderinimo principas, taip pat privalomasis Sios direktyvos pobudis.
Valstybés narés neturi teisés taikyti kity nuostaty, susijusiy su sritimis, kurioms direktyva
taikkoma, nes ji apima toms sritims taikkomas suderintas nuostatas.

44 straipsnyje (Sankcijos) 1§ valstybiy narny reikalaujama uztikrinti kad Sios direktyvos
nesilaikymo atveju biity taikkomos atitinkamos administracinés priemonés arba sankcijos. Be
to, ¥ valstybiy nariy bus reikalauyjama ] savo nacionaling teis¢ jtraukti uz BVAS reglamente
apibréztus vadinamuosius placiai paplitusius pazeidimus i Sgjungos mastu placiai paplitusius
pazeidimus taikytinas baudas, kuriy didzausia suma sudaro bent 4 proc. pazeidima padariusio
kreditoriaus, kredito tarpininko arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo
apyvartos atitinkamose valstybése narése.

45 straipsnyje (Igaliojimy delegavimas) nustatomos procediros, pagal kurias tam tkros
direktyvos dalys gali biiti kei¢iamos, tikslinamos arba naujinamos deleguotaisiais aktais.

46 straipsnio (Perziira i stebésena), 47 straipsnio (Panaikinimas ir pereinamojo lakotarpio
nuostatos), 48 straipsnio (Perkélimas ] nacionaling teisg), 49 straipsnio (Isigaliojimas) i 50
straipsnio (Adresatai) nuostatos i formuluotés yra tipin€s, tad atskiry pastaby dél jy nereikia.

13

LT



LT

2021/0171 (COD)
Pasitilymas
EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA

dél vartojimo Kkredity

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami ] Sutart] del Europos Sajungos veikimo ir ypac i jos 114 straipsnj,

atsizvelgdami j Europos Komisijos pasiilyma,

teis¢kiiros procedira primamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone?3,

laikydamiesi jprastos teis¢kiiros procediiros,

kadangi:

(1)

)

3)

4)

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2008/48/EB>* nustatomos Sajungos lygmens
taisykles, susijusios su vartojimo kredito sutartimis ir sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugomis vartotojams;

2014 m. Komisja pateiké Direktyvos 2008/48/EB jgyvendinimo ataskaitg. 2020 m.
Komisija pateiké antraja tos direktyvos jgyvendinimo ataskaita i Komisijos tarnyby
darbinj dokuments, siekdama pristatyti direktyvos vertinimo pagal REFIT, Kkuris
apéme plaCias konsultacijas su suinteresuotosiomis Salimis, rezultatus;

tos ataskaitos i konsultacijos atskleideé, kad Direktyva 2008/48/EB yra i dalies
veiksminga uztikrinant aukStus vartotojy apsaugos standartus ir skatinant vidaus
rinkos kredito srityje kurima i kad tokie tikslai tebéra aktualis. Priezastys,
paaiSkinanCios, kodé¢l Direktyva yra veiksminga tk i§ dalies, kyla tiek dél pacios
direktyvos, pavyzdzi, dél netikshai suformuluoty tam tikry straipsniy, tiek deél Sores
veiksniy, pavyzdziu, dél pokyCiy, susijusiy su skaitmeninimu, praktiniu direktyvos
takymu ir vykdymo uZtikrinimu valstybése narése ir dél tam tikry vartojimo kredito
rinkos aspekty, kurie nepatenka j Direktyvos taikymo sritj;

skaitmeninimas prisidéjo prie rinkos pokyCwy, kurie nebuvo numatyti tuo metu, kai
Direktyva 2008/48/EB buvo primta. Nuo 2008 m. Direktyvos priémimo registruojama
sparti technologin¢ plétra 1§ tikryjy smarkiai pakeit¢ vartojimo kredito rinkg tiek
pasitlos, tiek paklausos atzvilgii, pvz, atsirado naujy produkty ir pakito vartotojy
elgesys bei prioritetai;

23
24

2008 m. balandzio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2008/48/EB dé¢l vartojimo kredito
sutar¢iy ir panaikinanti Tarybos direktyva 87/102/EEB (OL L 133, 2008 5 22, p. 66).
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®)

(6)

()

®)

©)

(10)

(11)

(12)

(13)

netiksliai suformuluotos konkrecios Direktyvos 2008/48/EB nuostatos, pagal kurias
valstybéms naréms leidziama primti skirtingas nei numatytosios direktyvoje i jas
virSjanCias nuostatas, lémé tai, kad Sajungoje reglamentavimo sistema kai kuriais
vartojimo kredito aspektais yra susiskaidZiusi;

del de facto i de jure padéties, susidariusios dél Sy nacionaliniy skirtumy, Sajungoje
tam tikrais atvejais iSkreipiama kreditoriy konkurencija ir sudaromos vidaus rinkos
kliotys. Esant tokiai padéciai, ribojama vartotojy galimybé pasmnaudoti vis
daugéjanciais pasitlymais gauti tarpvalstybinj kredita, kuriy deél skaitmeninimo turéty
atsirasti dar daugiau. Sie #kraipymai ir apribojimai savo ruoztu gali turéti padariniy,
susijusiy su sumazejusia prekiy i paslaugy paklausa. Tokia padétis taip pat lemia tai,
kad vartotojy apsaugos lygis visos Sajungos mastu yra nepakankamas ir nevienodas;

pastaraisiais metais vartotojams siilomo kredito riSys gerokai pasikeit¢ T tapo
ivairesnés. Atsirado naujy kredito priemoniy, visy pirma elektroningje aplinkoje, kuriy
naudojimo mastas toliau auga. Dél to atsirado teisinis netikrumas dél Direktyvos
2008/48/EB taikymo tokiems naujiems produktams;

Sia direktyva papildomos Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 2002/65/EB%>
dél nuotolinés prekybos vartotojams skirtomis finansinémis paslaugomis nustatytos
taisykles. Siekiant uztikrinti teisinj tikrumg, reikéty paasskinti, kad nuostaty kolizijos
atveju turéty biti tatkkoma Sios direktyvos nuostata kaip lex specialis;

pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo (SESV) 26 straipsnj vidaus rinkg sudaro
vidaus sieny neturinti erdvé, kurioje uztikrinamas laisvas prekiy ir paslaugy judéjimas
bei jsisteigimo laisve. Sukiirus skaidresng ir veiksmingesng vartojimo kreditui taikomag
teising sistemg turéty padidéti vartotojy pasitikéjimas ir bus sudarytos palankesnés
salygos plétoti tarpvalstybing veikla;

siekiant pagerinti vidaus rinkos vartojimo kredito srityje veikimg, biitina numatyti
suderintg Sgjungos sistemg keliose pagrindinése srityse. Atsizvelgiant ] nuolat
besipleCianCia vartojimo kredito rinkg, ypa¢ elektronin¢je aplinkoje, i didéjant]
Europos piliecly juduma, ] ateiti nukreipti Sgjungos teisés aktai, kuriuos galima
pritaikyti prie busimy kredito formy i kurie suteikia valstybéms naréms tinkama jy
jgyvendinimo lankstumo lygj, padés sukurti vienodas veiklos sglygas jmonéms;

SESV 169 straipsnio 1 dalyje ir 169 straipsnio 2 dalies a punkte nustatyta, kad Sajunga
turi padéti uztikrinti aukSto lygio vartotojy apsauga pagal SESV 114 straipsnj
primtomis  priemonémis. Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos (toliau —
Chartija) 38 straipsniu numatyta, kad Sajungos politika turi uztikrinti auksta vartotojy
apsaugos lygj;

svarbu, kad vartotojai galéty naudotis auksSto lygio vartotojy apsauga. Taigi turéty buti
imanoma, kad laisvas kredito pasiilymy judéjimas vykty optimaliomis salygomis
tiems, kurie silo kreditus, i tiems, kurie nori juos gauti, deramai atsizvelgiant ]
konkrecig padéti atskirose valstybése narése;

butinas visiSkas suderinimas, siekiant uztikrinti, kad visi Sgjungos vartotojai naudotysi
aukStu i vienodu jy interesy apsaugos lyg, ir siekiant sukurti tinkamai veikianCig
vidaus rinkg. Todé¢l valstybéms naréms neturéty buti leidZziama toliau taikyti arba
priimti  kitokias nei nustatyta Sioje direktyvoje nacionalines nuostatas, jei Sioje

25

2002 m. rugséjo 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/65/EB dél nuotolinés prekybos
vartotojams skirtomis finansinémis paslaugomis ir i§ dalies keiCianti Tarybos direktyva 90/619/EEB ir
Direktyvas 97/7/EB ir 98/27/EB, OL L 271, 2002 10 9, p. 16.
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(14)

(15)

direktyvoje nenumatyta kitaip. Taciau toks apribojimas turéty buti taikkomas tik pagal
Sig direktyva suderintoms nuostatoms. Kai tokiy suderinty nuostaty néra, valstybés
naréms turéty biti leidziama toliau taikyti arba primti nacionalinés teisés aktus. Todél
valstybés narés turéty turéti galimybe toliau taikyti arba priimti nacionalines nuostatas
del pardavéjo arba paslaugy teikéjo i kreditoriaus solidariosios atsakomybés.
Valstybéms naréms taip pat turéty buti suteikiama galimybé toliau taikyti arba primti
nacionalines nuostatas dél preknyy pardavimo arba paslaugy teikimo sutarties
nutraukimo, kai vartotojas pasinaudoja teise atsisakyti kredito arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikimo sutarties. Siuo aspektu valstybéms naréms
turéty buti leista netermmnuoty kredito sutaréiy atveju nustatyti minimaly laikotarpj,
prasidedant] nuo to momento, kai kreditorius papraso grazmti kredita, i pasibaigiant
ta dieng, kai kreditas turi buti grazintas;

Sioje  direktyvoje pateiktose sgvoky apibréztyse nustatyta derinimo sritis. Todél
valstybiy nariy pareiga igyvendinti Sig direktyvg turéty buti apribota jos taikymo
sritimi, nustatyta Siose sgvoky apibréZztyse. TaCiau S§i diwrektyva neturéty daryti
poveikio tam, kad valstybés narés pagal Sajungos teis¢ taikyty Sios direktyvos
nuostatas srityse, kurios nepatenka j jos taikkymo sriti. Tokiu budu valstybé naré galéty
tolau taikyti arba primti Sig direktyva arba tam tikras jos nuostatas atitinkanCius
nacionalinés teisés aktus del kredito sutar¢iy, nepatenkanciy j Sios direktyvos taikymo
sriti, pavyzdziui, dél kredito sutarciy, kurias sudarius i vartotojo reikalaujama, kad jis
kaip uzstatg kreditoriui palkty kokj nors daikta, o vartotojo jsipareigojimas yra
grieztai apribojamas tuo jkeistu daiktu. Be to, valstybés narés taip pat galéty taikyti Sig
direktyva susietajam kreditui, nepatenkanciam ] Sioje direktyvoje pateikta susietojo
kredito sutarties apibrézt]. Taigi Sios direktyvos nuostatos dél susietojo kredito
sutarties galéty buti takkomos kredito sutartims, kurios skirtos tik prekiy tiekimo ar
paslaugy teikimo sutar¢iai i§ dalies finansuoti;

sieckdamos padidinti vartotojy apsaugos lyg,, kai kurios valstybés narés taiké
Direktyva 2008/48/EB srityse, nepatenkanciose ] jos taikkymo sritl Tiesa sakant,
keletas kredito sutarny, nepatenkaniy ] tos direktyvos taikkymo sritj, jskaitant
trumpalaikes brangiai kainuojancias paskolas, kuriy suma paprastai yra mazesné nei
Direktyvoje 2008/48/EB nurodyta maziausia 200 EUR riba, gali biiti Zzalingos
vartotojams. Atsizvelgiant ] tai ir siekiant uZtikrinta aukSto lygio vartotojy apsaugg bei
sudaryti palankesnes salygas tarpvalstybinei vartojimo kredito rinkai, j Sios direktyvos
takkymo srit] turéty buti jtrauktos kai kurios sutartys, kurioms Direktyva 2008/48/EB
nebuvo taikkoma, pavyzdziui, mazesnés nei 200 EUR sumos vartojimo kredito sutartis.
I Sig direktyva taip pat turéty buti jtraukti kiti produktai, kurie gali biiti Zalingi dél su
jais susijusiy didely laidy ar mokesCny, mokéting praleisty mokéjimy atveju, kad
buty uztikrintas didesnis skaidrumas i geresné¢ vartotojy apsauga, lemianti didesnj
vartotojy pasitikéjimg. Todé¢l iSperkamosios nuomos sutartys, kredito su galimybe
pereikvoti saskaitos 1éSas sutartys, pagal kurias kreditas turi buti grazintas per ménesi,
ir kredito sutartys, kai uz kredita nemokamos palikanos i kiti mokescCiai, jskaitant
schemas ,pirk dabar, mokék wéliau®, t.y. nayjas skaitmenines priemones, kurias
naudojant vartotojams leidziama pirkti, o vz pirkinius sumokéti per tam tikrg laika, bei
kredito sutartys, pagal kury salygas reikalauyjama, kad kreditas bty grazintas per tris
ménesius, ir mokami tikk nedideli mokesCiai turéty buti jtrauktos i Sios direktyvos
tatkkymo sritl. Be to, ] Sios direktyvos taikymo sritj turéty buti jtrauktos visos iki
100 000 EUR vertés kredito sutartys. Direktyvoje nustatyta virSutiné kredito sutarties
rba turéty buti padidinta, kad buty atsizvelgta | indeksavimg priderinant ja prie
mfliacijos nuo 2008 m. ir ateinanCiu laikotarpiu;
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sutelktinis finansavimas yra vis dazniau naudojama vartotojy finansavimo, paprastai
skiriamo  nedideléems laidoms ar investicijoms finansuoti forma. Sutelktinio
finansavimo paslaugos, jskaitant paslaugas, palengvinancias kredito suteikimg, kurios
yra teikiamos vartotojams, kaip apibrézta Direktyvoje 2008/48/EB, néra ijtrauktos |
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2020/150326 takymo srit Siuo
atzvilgu Sia direktyva siekiama papildyti Reglamentg (ES) 2020/1503, iStaisant tokig
padét] r Swo tikslu uztikrinant teisinj aiSkumg dél teisinio rezimo, taikytino sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugoms, kai vartotojas siekia gauti kredita per sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéja;

sutelktnio finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas administruoja vieSg skaitmening
platforma, kad busimems skolintojams parinkty arba sudaryty palankesnes salygas

jiems pasirinkti  vartotojus, ieSkanCus finansavimo. Toks finansavimas galéty buti

teikkiamas vartojimo kredito pavidalu. Kai sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjai tiesiogiai teikia kredita vartotojui, jiems buty taikkomos Sios direktyvos
nuostatos, susijusios su kreditoriais. Kai sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjai tarpininkauja skiriant kredita tarp kreditoriy, veikian¢iy pagal savo uzsi€mima,
versla ar profesijg, ir vartotojy, tiems kreditoriams turéty biti taikkomos Sioje
direktyvoje nustatytos kreditorny prievolés. Tokm atveju sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjai atlieka kredito tarpininky funkcijg, todél jiems turéty buti
taikkomos direktyvoje nustatytos kredito tarpininky prievolés;

be to, kai kurios Sios direktyvos nuostatos turéty buti takkomos sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjams, kurie veikia kaip tokiy paslaugy teikéjai, o ne kaip
kreditoriai ar kredito tarpininkai, kai jie tarpininkauja skiriant kredita tarp asmenuy,
skirian¢iy vartojima kredita, kuriems $i veikla néra jy uzsiémimas, verslas ar profesija,
ir vartotojy. Siuo atveju sutelktinio finansavimo kreditais paslugy teikéjas turéty
latkytis tam tikry Sioje direktyvoie nustatyty taisykliy ir prievoliy, jskaitant pareigg
atlkti kreditingumo vertinima ir taisvkles, susijusias su mformavimu prie§ sudarant
sutartj, Asmenims, skiriantiems kredita vartotojams per sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéja, kuriems kredito teikimas néra jy uzsiémimas, verslas ar
profesija, jokios Sioje direktyvoje kreditoriams nustatytos prievolés neturéty buti
taikkomos;

konkre¢y kredito sutariy, kurioms taikomos tik kai kurios Sios direktyvos nuostatos,
atveju valstypéms naréms ir toliau turéty buti leidziama pacioms savo nacionaliniais
teisés aktais reglamentuoti tokiy rusSiy kredito sutartis kity aspekty, kurie Sia direktyva
néra sudermti, atzvilgiu;

testinio tos pacios ruSies paslaugy teikimo arba prekiy tiekimo sutartys, kai vartotojas
uz jas moka dalimis jy teikimo ar tiekimo metu, susitarianCiyjy Saly interesy bei
sandorly struktiiros i vykdymo pozitri gali labai skirtis nuo kredito sutarcny, kurioms
taikkoma Si direktyva. Todél taikant Sig direktyva tokios sutartys neturéty buti laikomos
kredito sutartimis. Tokios sutartys apima, pavyzdzwui, draudimo sutartis, pagal kurias
uz draudimg kas ménesj mokama dalimis;

kredito sutartys, pagal kurias skiriamas nekilnojamuoju turtu uZtikrintas kreditas, i
kredito sutartys, kury tikslas — finansuoti nuosavybés teisiy | Zeme arba esamus ar
planuojamus statyti pastatus jgimg ar iSlaikkyma, neturéty biti jtrauktos ] Sios

26

2020 m. spalio 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2020/1503 dél Europos sutelktinio
finansavimo paslaugy verslui teikéjy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) 2017/1129 ir
Direktyva (ES) 2019/1937, OL L 347, 2020 10 20, p. 1.
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direktyvos taikymo sritj, nes tokios sutartys reglamentuojamos Europos Parlamento ir
Tarybos  direktyva 2014/17/EB?’. Tadiau §i direktyva turéty buti taikoma
neuztikrintiems kreditams, kuriy paskirtis yra gyvenamosios paskirties nekinojamojo
turto renovavimas, kai bendra kredito suma virSijja 100 000 EUR;

S§i direktyva turéty buti takkoma neatsizvelgiant ] tai, ar kreditorius yra juridinis, ar
fizinis asmuo. Taciau §i direktyva neturéty turéti jtakos valstybiy nariy teisei nustatyti
apribojimg, pagal kurj kreditus vartotojams gali teikti tikk juridiniai asmenys arba tam
tikri juridiniai asmenys;

kai kurios Sios direktyvos nuostatos turéty buti taikkomos fiziniams i juridiniams
asmenims (kredito tarpininkams), kuriy uzsiémimas, verslas arba profesija yra
vartotojams uz uzmokest] pateikti arba sitlyti kredito sutartis, padéti vartotojams
atliekant kredito sutar¢ny parengiamgji darbg ar kreditoriaus vardu sudaryti kredito
sutartis su vartotojais;

mnformacija vartotojams, pavyzdzii, ikisutartine informacija arba bendro pobudzio
mformacija, turéty biti teikiama nemokamari,

Sia direktyva laikomasi pagrindiniy teisiy ir principy, visy pirma pripazinty Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje (toliau — Chartija). Sioje direktyvoje pirmiausia
visapusiSkai paisoma teisiy ] asmens duomeny apsaugg, nuosavybe, nediskriminavima,
Seimos 1r profesinio gyvenimo apsaugg ir vartotojy apsauga pagal Chartija;

vartotojai, kurie teisétai gyvena Sagjungoje, neturéty biti diskriminuojami dél jy
pilietybés arba gyvenamosios vietos ar dél bet kurios kitos Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijos 21 straipsnyje nurodytos priezasties, kai jie teikia paraiSka
dél kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties sudarymo,
ja sudaro arba yra sudar¢ Sajungoje;

vartotojai turéty buti apsaugoti nuo nesgziningos arba klaidinanCios veiklos, ypac
mformacijos, kuria teikia kreditorius, kredito tarpininkas arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas, atzvilg, kaip numatyta Europos Parlamento i Tarybos
direktyvoje 2005/29/EB?3. Ta direktyva ir toliau yra taikoma kredito sutartims bei
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugoms i veikia kaip apsaugos priemone, kuria
uztikrinama, kad visuose sektorose galety buti lakyta vienodai aukSto lygio
vartotojy apsauga nuo nesaziningos komercinés veiklos, be kita ko, papildant kitus ES
teisés aktus;

reklamoje paprastai daugiausia démesio skiriama vienam ar keliems konkretiems
produktams, taCiau vartotojai turéty galéti primti sprendimus znodami viskg apie
vairius - sitlomus  kredito  produktus. Tuo atzvilgiu svarbus vaidmuo tenka bendro
pobudzio informacijai, kurioje vartotojui paaiSkinama apie jvairiausius turimus
produktus ir paslaugas ir jy pagrindines ypatybes. Todél vartotojai turéty visuomet
turéti galimybg susipazinti su bendro pobiidzio mformacija apie turimus kredito

27

28

2014 m. vasario 4d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/17/ES dél vartojimo kredito
sutar¢iy dél gyvenamosios paskirties nekilnojamojo turto, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos
2008/48/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr.1093/2010 (OL L 60, 2014 2 28, p. 34).

2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2005/29/EB dél nesgziningos jmoniy
komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies keiCianti Tarybos direktyva
84/450/EEB, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvas 97/7/EB, 98/27/EB bei 2002/65/EB ir Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. 2006/2004 (,Nesaziningos komercinés veiklos direktyva®)
(OL L 149, 2005 6 11, p.22).
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produktus. Tai neturéty daryti poveikio jy pareigai teikti vartotojams asmeniSkai
pritaikytg ikisutarting informacija;

turéty biti numatytos konkrecios nuostatos dél kredito sutariy ar sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy reklamos, taip pat tam tkri tipinés informacijos, kuri
turéty buti pateikiama vartotojams, punktai, visy pirma tam, kad vartotojai galéty
palyginti skirtingus pasiilymus. Tokia informacija turéty buti nurodyta aiSkiai, tiksliai
ir pastebimai, pateikiant tipinj pavyzdi. Tipn¢ mformacija turéty biiti nurodyta
prickyje pastebimai i aiSkiai ir pateikta patraukliu formatu. Ji turéty buti lengvai
Sskaitoma i pritaikyta taip, kad bity galima atsizvelgti | tam tikry priemonny, pvz.,
mobiliyjy telefony ekrany, techninus apribojimus. Laikinos skatnamosios salygos,
pvz., Zzema procentiné norma ir zemesn¢ palikany norma, taikkomos pirmaisiais kredito
sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo ménesiais,
turéty biti aiSkiai atpazsstamos kaip tokios. Vartotojai turéty 1§ karto matyti visg
esmin¢ informacijg, net kai ja skaito mobiliojo telefono ekrane. Vartotojui taip pat
turéty biti nurodytas kreditoriaus, kredito tarpminko bei sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikkéjo telefono numeris i e. paSto adresas, kad vartotojas su
kreditoriumi, kredito tarpininku arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéju
galéty greitai i veiksmingai susisiekti Tais atvejais, kai néra jmanoma nurodyti viso
kredito dydzio kaip visos leidziamos susipazinti sumos, ypa¢ kai kredito sutartyje
numatyta vartotojo teis¢ laisvai iSmokéti 1éSas su tam tikrais sumos apribojimais,
turéty buti numatyta didzausia suma. Didzausia suma turéty buti nurodoma virSuting
kredito riba, su kuria vartotojas gali susipazinti Konkreciais ir pagristais atvejais,
siekiant uztikrinti, kad vartotojas geriau suprasty kredito sutarchyy ar sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy reklamoje pateikiamg informacijg, kai naudojama
priemoné nesuteikia galimybés ja rodyti vizualiai, pvz., reklamos per radig atveju,
pateikiamos mformacijos keikis galéty biiti sumazintas. Be to, valstybéms naréms i
tolau turéty buti leidzama savo nacionalinés teisés aktuose reglamentuoti
reikalavimus  dél informacjjos, taikkomus kredito sutaréiy ar sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy reklamai, kurioje nepateikiama informacija apie kredito kaing;

kad vartotojai galéty primti sprendimus turédami visg reikiamag informacija apie
faktus, bent viena dieng prieS sudarydami kredito arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutart; jie turéty gauti pakankamai informacijos, jskaitant
mformacijg apie kredito sglygas i kaing, savo jsipareigojimus i tinkamus jy
paaikinimus, kad galéty neskubédami i patogiai ja atidZiai apsvarstyti Sios taisykles
neturéty pazeisti Direktyvos 93/13/EEB?°;

ikisutartiné informacija turéty buti pateikta naudojant ,Europos tipinés informacios
apie vartojino kredita* forma. Siekiant padéti vartotojams suprasti i palygnti
pasiiilymus, be ,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kreditg* formos, kurioje
vartotojai 1§ karto galéty matyti visus svarbiausius elementus net mobiliojo telefono
ekrane, vartotojams taip pat turéty buti pateikta ,Europos tipinés vartojimo kredito
apzvalgos® forma, kurioje yra apibendrinti visi pagrindiniai kredito elementai.
Informacija turéty buti aiSki, lengvai #skaitoma ir pritaikyta prie tam tikry priemoniy,
pvz., mobiliyjy telefony ekrany, techniny apribojimy. Ji turéty buti tikshai ir tinkamai
rodoma jvairiais kanalais, siekiant uztikrinti kad kiekvienas vartotojas galéty

29

1993 m. balandZio 5d. Tarybos direktyva 93/13/EEB dé¢l nesaziningy salygy sutartyse su vartotojais,
OL L 95, 1993 4 21, p. 29.
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vienodomis sglygomis su ja susipazinti, kaip nustatyta Europos Parlamento i Tarybos
direktyvoje (ES) 2019/88239;

siekiant uztikrinti kuo didesnj pasiilymy skaidrumg ir palyginamumg, ikisutarting
mformacija turéty visy pirma apimti visoje Sajungoje tokiu paciu biidu nustatytg ir
kreditui taikomg bendros kredito kamnos meting normg. Kadangi bendros kredito
kainos metiné norma Siame etape gali buti nurodyta tik kaip pavyzdys, toks pavyzdys
turéty buti tipinis. Todél ji turéty atitikti, pavyzdzi, pagal atitinkamos rtSies kredito
sutartj arba teikiant tam tikros riSies sutelktinio finansavimo kreditais paslaugas
suteikto kredito viduting trukme ir bendra suma bei, jei takkoma, jsigyjamas prekes.
Parenkant tipinj pavyzdj, taip pat turéty biiti atsizvelgiama ] tam tkry rusiy kredito
sutariy arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy daznuma konkrecioje rinkoje.
Nustatydami  kredito palikany normas, kredito daly mokejimo periodiSkumg i
palikany kapitalizavimg, kreditoriai turéty naudoti savo jprastus apskaiCiavimo
metodus, taikkomus atitinkamam vartojimo kreditui. Jeigu ikisutartiné informacija
pateikiama likus maziau kaip vienai dienai iki vartotojui taps privaloma bet kokia
kredito arba sutelktinio fmansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis, kreditorius ir,
kai taikoma, kredito tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjai turéty priminti vartotojams apie galimybe atsisakyti kredito sutarties praéjus
vienai dienai po sutarties sudarymo;

bendra kredito kaina vartotojui turéty apimti visas iSlaidas, jskaitant palikanas,
komisinius, mokes¢ius, mokesCius uz kredito tarpminky paslaugas i bet kuruos kitus
su kredito sutartimi arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis susijusius
mokesCius, kuriuos turi sumokéti vartotojas, iskyrus mokesCius notarui. Kreditoriy
faktinés znios apie iSlaidas turéty buti jvertmamos objektyviai, atsizvelgiant ] Sioje
direktyvoje nustatytus profesinio atidumo reikalavimus;

kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy sutartys, pagal kurias kredito
palikany norma periodiSkai tikslnama atsizvelgiant ] kredito arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy sutartyje nurodytos orientacinés palikany normos
pokyCus, neturety biti lakkomos kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy sutartimis su fiksuotgja kredito palikany norma;

valstybéms naréms turéty biiti leidziama toliau taikyti ar primti nacionalines
nuostatas, kuriomis kreditori arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjui
draudziama reikalauti i vartotojo dé¢l kredito sutarties ar sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy atidaryti banko saskaita ar sudaryti sutartj dél kitos papidomos
paslaugos arba sumokéti su tokiomis banko sgskaitomis arba kitomis papildomomis
paslaugomis susijusias iSlaidas ar mokescius. Tose valstybése narése, kuriose
leidziama pateikti tokius jungtinius pasiilymus, prie§ sudarant kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart] vartotojai turéty biiti informuojami apie
visas papildomas paslaugas, kurios yra bitinos apskritai kreditui gauti arba gauti jj
pagal skelbiamas nuostatas ir salygas. Dél ty papidomy paslaugy patiriamos i$laidos,
visy pirma draudimo jmokos, turéty buti jtrauktos j bendrg kredito kaing. Kitu atveju,
jei tokiy ®laidy sumos negalima i§ anksto nustatyti vartotojai apie tokiy iSlaidy
buvimg turéty gauti pakankamai informacijos prieS sudarant sutarti, Manoma, kad
kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas turéty Znoti,
kokios yra papildomy paslaugy, kurias jis pats arba treCiosios Salies vardu sitlo

30

2019 m. balandzio 17d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir
paslaugy prieinamumo reikalavimy (OL L 151, 2019 6 7, p. 70).
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vartotojui, Slaidos, iSskyrus atvejus, kai jy kamna priklauso nuo konkreciy vartotojo
savybiy ar jo padéties;

taciau tam tkry roSiy kredito sutaréiy atveju, atsizvelgiant | ypatingg tokiy risiy
sutarCly pobiidj, tikslnga apriboti informavimo prieS sudarant sutart] reikalavimus,
siekiant uztikrinti pakankamg vartotojy apsaugos lygi ir kartu nenustatant pernelyg
didelés nastos kreditoriams arba, kai taikkoma, kredito tarpininkams;

vartotojui  reikéty suteikti isamig informacijg prieS jam sudarant kredito arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart] neatsizvelgiant | tai, ar
parduodant kredita dalyvayja kredito tarpininkas. Tod¢l paprastai mformavimo prie§
sudarant sutart] reikalavimai taip pat turéty biti taikkomi kredito tarpminkams. Taciau
kai prekiy tiekéjai i paslaugy teik¢jai kaip papildomg funkcijg atlieka i kredito
tarpminko funkcijg, néra tkslinga juos apsunkinti teisine pareiga suteikti mformacig
prieS sudarant sutartj pagal Sig direktyva. Gali buti lakkoma, kad, pavyzdzui, prekiy
tiekéjai i paslaugy teik¢jai atlieka kredito tarpininko funkcija kaip papidoma
funkcijg, jei jy atliekamos kredito tarpininko funkcijos néra pagrindinis jy uzsiémimo,
verslo arba profesijos tikslas. Tais atvejais vis délto uZtikrnamas pakankamas
vartotojy apsaugos lygis, nes kreditorii turéty tekti atsakomybé uztikrinti, kad pries
sudarant sutart] vartotojas gauty visg informacijag 1§ tarpininko, jei kreditorus ir
tarpininkas taip susitaria, ar kitu tinkamu budu;

valstybéms naréms turéty buti suteikta galimybé reglamentuoti galimai privalomg
prieS sudarant kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy sutartj vartotojui
suteikiamos informacijos pobid] i lakotarp}, kurj kreditorius arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjas yra jpareigotas tos informacijos;

nepaisant informacijos, kuri turi buti suteikta prieS sudarant sutart], vartotojui vis tiek
gali prireikti papildomos pagalbos, kad jis galéty nuspresti, kuri kredito sutartis ar
kurios sutelktmio finansavimo kreditais paslaugos 1§ sitlomy produkty asortimento
geriausiai atitinka jo poreikkius i finansing padétp Todél valstybés narés turéty
uztikrinti, kad kreditoriai i, kai taikoma, kredito tarpininkai bei sutelktinio
finansavimo kreditais pasaugy teikéjai teikty tokig pagalbg, susijusia su kredito
produktais, kuriuos jie sitlo vartotojui, vartotojui asmeniSkai pritaikytu biidu
paaiSkindami svarbig informacijg, jskaitant visy pirma esmines vartotojui sitlomy
produkty savybes, kad jis galéty suprasti koks gali buti ty produkty poveikis jo
ekonominei padéciai. Kreditoriai ir, kai taikkoma, kredito tarpininkai bei sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéjai tokiy paaiskinimy teikimo budg turéty
pritaikyti pagal aplinkybes, kuriomis sitlomas kreditas, i pagal pagalbos vartotojui
poreikj, atsizvelgiant | vartotojo znias i patirt] kredity srityje bei ] atskiry kredito
produkty pobudj. Tokie paaiSkinimai neturéty buti asmeniné rekomendacija;

kaip pabréziama Komisijos pasiilyme dél reglamento, kuriuo nustatomos suderintos
dirbtinio  intelekto taisyklés (Dirbtinio intelekto aktas)®!, dirbtinio intelekto (DI)
sistemos gali buti lengvai naudojamos daugybéje ekonomikos sektory ir visuomenéje,
be kita ko, tarpvalstybiniu mastu, i gali iplisti visoje Sajungoje. Atsizvelgiant j tai,
kreditoriams, kredito tarpminkams i sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjams turéty buti leista asmeniSkai pritaikyti savo pasiilymy kaing tam tikriems
vartotojams ar konkreCiai vartotojy kategorijai, taikant automatizuota sprendimy
priemimg ir vartotojy elgsenos profiiavima, kurie suteikia jiems galimybe jvertinti
vartotojo perkamgja galig. Todél vartotojai turéty biti aiSkiai informuojami tais
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atvejais, kai jiems nurodyta kama yra asmeniSkai pritaikyta taikant automatizuotg
duomeny tvarkymg, kad primdami savo sprendimus del pirkimo jie galéty atsizvelgti |
galima rizika;

paprastai siejimas neturéty buti leidziamas, nebent kartu su kredito sutartimi ar
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugomis sitlomos finansinés paslaugos arba
produkto nebiity galima pasitilyti atskirai, nes jie yra visiSkai neatsicjama kredito dalis,
pavyzdziui, kredito su galimybe pereikvoti saskaitos IéSas atveju. Nors, atsizvelgiant |
proporcingumo aspektus, kreditoriai arba sutelktmio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjai turéty galéti reikalauti kad vartotojas turéty atitinkama draudimo ludijima,
kuriuo biity uztikrintas kredito graznimas arba uztikrinama garantijos verté, vartotojui
turéty buti suteikta galimybé pasirinkti draudika i tuo neturéty buti pazeidZiamos
kreditoriaus arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo nustatytos kredito
salygos, jei to draudiko ludijimu suteikiama tokio paties lygio garantija Kkaip
kreditoriaus arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjy pateiktu arba
pasiilytu draudimo ludijimu. Be to, valstybéms naréms turéty biiti suteikta galimybé
visiskai arba 1§ dalies standartizuoti draudimo sutar¢iy draudimo aprépti, kad bty
sudarytos palankesnés salygos palyginti skirtingus pasiilymus tiems vartotojams,
kurie nori atlkti tokius palyginimus;

mformacija apie papildomas paslaugas turéty buti pateikta aiSkiai ir skaidriai. Be to,
neturéty biti galima sutartyje su vartotoju numanyti tokiy papildomy paslaugy
teikimg, bet tokia sutartis turéty biiti aiSkus aktas, kuro patvirtinama, kad yra laisva
valia suteiktas konkretus, mformacija pagristas ir vienareikSmis vartotojo sutikimas.
Siuwo atzvilgiu tyla, & anksto paZzyméti langeliai arba neveikimas neturéty biti lakomi
sutikimu;

konsultacijy  teikimas asmeniSkai pritaikytos rekomendacijos forma  (toliau —
konsultavimo paslaugos) yra atskira veiklos ruSis, kuri gali buti derinama su kitais
kredito suteikimo arba tarpininkavimo jj suteikiant aspektais. Todél tam, kad vartotojai
galety suprasti jiems teikiamy paslaugy pobudj, jie turéty biti informuoti apie tai, ka
tokios konsultavimo paslaugos apima, i apie tai, ar jiems jos yra arba gali biti
teikiamos. Atsizvelgiant ] tai, kokig svarbg vartotojai teikia vartojamiems terminams
Hkonsultacija“ ir ,konsultantai, valstybéms naréms turéty buty leista uzdrausti vartoti
tuos ar panasSius terminus, kai vartotojams konsultavimo paslaugas teikia kreditoriai,
kredito tarpmninkai arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai. Tikslinga
uztikrinti, kad valstybés narés nustatyty apsaugos priemones dél ty atvejy, kai
konsultacijos apibudinamos kaip nepriklausomos, siekiant uztikrinti, kad aptarty
produkty asortimentas i uZzmokesCio salygos biity proporcingi su tokiomis
konsultacijomis siejamiems vartotojy likesCiams; Teikdamas konsultavimo paslaugas,
kreditorius, kredito tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas
turéty atskleisti vartotojui, ar rekomendacya bus pagrsta tk jo paties sitlomy
produkty asortimentu, ar pla¢iu visoje rinkoje sitlomy produkty asortimentu, kad
vartotojas suprasty, kuo grindziama rekomendacija. Be to, kreditorus, kredito
tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas turéty nurodyti uz
konsultavimo paslaugas vartotojo mokama mokesti arba, jei informacijos pateikimo
metu sumos nustatyti nejmanoma, taikkomg sumos apskaiiavimo metoda;

vartotojy nepraSytas kredito pardavimas kai kuriais atvejais gali biiti susijgs su
praktika, kuri yra zalinga vartotoju. Todél bet koks nepageidaujamas kredito
pardavimas, jskaitant i§ anksto neuzsakyty ir nepatvirtinty kredito kortely siuntimg
vartotojams arba vienaSaliskg vartotojo saskaitos kreditavimo arba kredito korteles
limito padidinimg, turéty biti draudziamas;

22

LT



LT

(45)

(46)

47)

valstybés narés turéty imtis tmkamy priemoniy, kad paskatinty atsakingg praktika
visais kredito santykiy etapais, atsizvelgdamos i konkreCias jy kredito rinkos ypatybes.
Tokios priemonés gali apimti, pavyzdziui, nuostata dél vartotojy informavimo i jy
Svietimo, jskaitant perspé€jimus apie rizikg, susijusia su jsipareigojimy dél mokéjimy
nevykdymu i per dideliais jsiskolinimais. Svarbu — ypa¢ besiplecianCioje kredito
rinkoje, — kad kreditoriai nesiimty neatsakingo skolinimo veiklos ar nesuteikty kredito
prie§ tai nepverting kreditingumo. Valstybés narés turéty vykdyti reikalingg prieziira,
kad bity ®vengta tokio kreditoriy elgesio, ir nustatyti priemones, reikalingas tam, kad
uz tokj elgesj buty baudziama. Nepazeidziant Europos Parlamento i Tarybos
direktyvos  2013/36/ES32 nuostaty dél kredito rizkos, uz kiekvieno vartotojo
kreditingumo patikrinima turéty buti atsakingi kreditoriai arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjai. Tuo tkslu kreditoriams arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teiké¢jams turéty biiti leidziama naudoti ne tk tg mformacija, kurig
vartotojas pateikia rengiant atitinkama kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutart], bet i ilgalakkiy komerciny santykny lakotarpu pateiktg
mnformacijg. Vartotojai taip pat turety veikti apdairiai ir lakytis savo sutartiniy
isipareigojimuy;

labai svarbu prie§ sudarant kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutart] jvertinti ir patikrinti vartotojo gebéjimg ir ketinimg iSmokéti kredita.
Tas kreditingumo vertinimas turéty buti atliekamas vartotojo mteresy labui, kad biity
Svengta neatsakingos skolnimo praktikos i per didelio jsiskolinimo, i ji atliekant
turéty buti atsizvelgiama ] visus butinus ir reikSmingus veiksnius, kurie galéty daryti
poveiki vartotojo gebéjimui i$mokéti kredita. Valstybés narés turéty galéti teikti
papildomas gaires dél papidomy kriterjy i dél vartotojo kreditingumo vertinimo
metody, pavyzdzii, nustatydamos paskolos ir turto vertés santykio arba paskolos i
pajamy santykio ribas;

kreditingumo vertinimas turéty biti grindziamas informacija apie vartotojo finansing i
ekonoming padét], iskaitant pajamas i iSlaidas. Europos bankininkystés nstitucijos
parengtose Paskolos i#davimo proceso i stebésenos gairése (EBA/GL/2020/06)
nurodoma, kokiy kategorjy duomenys gali biiti naudojami kreditingumo vertinimo
tikslais tvarkant asmens duomenis. Tokie duomenys gali apimti pajamy ar Kity
grazinimo Saltmy jrodyma, mformacija apie finansinj turta i jsipareigojimus ar
mformacijg apie kitus finansinius jsipareigojimus. Tokie asmens duomenys, kaip, pvz.,
asmens duomenys, randami socialinés Zniasklaidos platformose, arba asmens
sveikatos duomenys, neturéty buti naudojami atliekant kreditingumo  vertinimg.
Vartotojai turéty pateikti informacija apie savo finansing ir ekonoming padeéti, kad
buty lengviau jvertinti jy kreditingumg. IS esmés kreditas turéty biti suteikiamas
vartotojui tik tuo atveju, jei kreditingumo vertinimo rezultatai rodo, kad pagal kredito
sutartj arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart; prisimti
isipareigojimai, tikétina, bus jvykdyti taip, kaip reikalaujama pagal ta sutart, Taciau

jeigu toks jvertmimas vyra nepalankus, kreditorius arba sutelktinio finansavimo

kreditais paslaugy teikéjas gali iSimties tvarka suteikti kredita konkreciomis i
pagristomis aplinkybémis, pavyzdziii, kai jis palaiko ilgalaikius rySius su vartotoju
arba paskoly nepaprastosioms sveikatos prieziiros iSlaidoms finansuoti, studenty
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2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/36/ES dél galimybés verstis
kredito jstaigy veikla ir dél rizikg ribojancios kredito jstaigy ir investiciniy jmoniy priezitros, kuria i$
dalies kei¢iama Direktyva 2002/87/EB ir panaikinamos direktyvos 2006/48/EB bei 2006/49/EB
(OL L 176, 2013 6 27, p. 338).
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paskoly arba paskoly vartotojams su negalia atveju; Tokiu atveju, spresdamas, ar
suteikti kredita vartotojui, kreditorius arba sutelktmnio finansavimo kredito paslaugy
teikéjas turéty atsizvelgti i kredito sumg ir tiksly bei tikimybe, kad bus jvykdytos pagal
sutart] kylanCios prievolés;

pasiilyme dél reglamento, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio intelekto taisykles
(Dirbtinio  intelekto aktas), nurodoma, kad DI sistemos, naudojamos nustatant fiziniy
asmeny kredity vertimimo balus arba vertinant jy kreditinguma, turéty biti
klasifikuojamos kaip didelés rizikos DI sistemos, nes pagal jas nustatoma asmeny
galimybé gauti finansiniy 1Sy arba esmines paslaugas, pvz, busta, elektra i
telekomunikacijy paslaugas. Atsizvelgiant ] Sig didele rizka, tais atvejais, Kkai
kreditingumo vertinimas apima automatizuota duomeny tvarkyma, vartotojas turéty
turéti teis¢ sulaukti 1§ kreditoriaus arba sutelktmio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjy zmogaus jsikiSimo. Vartotojas taip pat turéty turéti teise gauti prasmingg atlikto
vertinimo paaiskinimg i taikytos automatizuoto duomeny tvarkymo sistemos veikimo
paaiskinimg, apimant, be kita ko, pagrindinus kintamuosius, taikyta logka i
susijusia rizika, taip pat teis¢ pareikSti savo pozir] i uzgncyti kreditingumo
jvertinimg bei sprendima;

vartotojy  kreditingumui  jvertinti  kreditorus arba sutelktinio fmansavimo kreditais
paslaugy teikéjai taip pat turéty athkti patkrinimg atitinkamose kredito duomeny
bazése. Atsizvelgiant ] teisines i faktnes aplinkybes, tokie patikrinimai gali biiti
ivairios apimties. Siekiant iSvengti kreditoriy arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjy konkurencijos ikraippymo, jiems turéty biiti suteikta prieiga prie
valstybés narés, kurioje jie néra jsisteige, privaciyjy arba vieSyjy duomeny apie
vartotojus bazy, taikant nediskriminuojancias salygas, palyginti su toje valstybéje
nar¢je jsisteigusiais kreditoriais arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjais. Valstybés narés turéty palengvinti tarpvalstybing prieiga prie privaciyjy arba
vieSyjy duomeny bazn, laikydamosi Europos Parlamento i Tarybos reglamento (ES)
2016/67933. Kad bty uzikrintas didesnis abipusiSkumas, kredito duomeny bazése
turéty biti saugoma bent informacya apie vartotojy mokéejimo jsiskolinimus, laikantis
Sajungos ir nacionalinés teis€s;

jei sprendimas, kuriuo atmetama paraiska gauti kredita, yra pagristas patikrinimu
kredito duomeny bazeje, kreditorus arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikéjas turéty mformuoti vartotojg apie tai r apie duomeny bazéje, kurioje atliktas
patikrinimas, saugoma informacijg apie jj

Sia direktyva nereglamentuojami sutariy teisés klausimai, susije su kredito arba
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy teikimo sutaréiy galiojimu. Todél toje
srityje  valstybés narés gali toliau takyti ar primti Sajungos teis¢ atitinkancias
nacionalines nuostatas. Valstybés narés gali reglamentuoti sitlymo sudaryti kredito
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart] teising tvarka, visy
pirma tai, kada jis turi buti pateiktas, i tg laikotarpi, per kurj kreditormi arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjui privaloma laikytis savo pasiilymo.
Jeigu toks pasiilymas yra teikiamas tuo paciu metu kaip ir Sioje direktyvoje numatyta
ikisutartiné informacija, kaip i bet kuri papildoma informacija, kurig kreditorius arba
sutelktinio fnansavimo kreditais paslaugy teikéjas pageidauty suteikti vartotojui, jis
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2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), OL L 119, 2016 5 4, p. 1.
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turéty buti pateiktas atskirame dokumente. Tas atskiras dokumentas gali buti
pridedamas prie ,,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kredita* formos;

kredito sutartyje ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje turéty
buti aiSkiai i glaustai pateikta visa biitna mnformacija, kad vartotojas galéty znoti
savo teises Ir pareigas pagal tg sutartj;

nepazeidziant Tarybos direktyvos 93/13/EEB ir ikisutartiniy prievoliy pagal Sig
direktyvg i siekiant uztikrinti aukSto lygio vartotojy apsauga, prieS atliekant kokius
nors kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties nuostaty
ir salygy pakeitimus, vartotojui turéty buti laikku pateiktas sitlomy pakeitimy
apibiidinimas i, jei taikkoma, informacija apie tai, kad reikia vartotojo sutikimo, arba
jstatymu nustatyty pakeitiny apibiidinimas, ty pakeitiny jgyvendinimo terminas,
mformacija apie vartotojui pricinamg budg pateikti skundg bei lakotarpi, per kurj jis
gali tai padaryti i nacionalinés valdzios mstitucijos, kuriai jis gali pateikti skunda,
pavadinimas ir adresas. Sutarties pakeitimai neturéty daryti poveikio jokioms vartotojo
teisems, jskaitant Sioje direktyvoje nustatytas teises ] informacija;

siekiant uztikrinti  visiSka skaidrumg, informacija apie kredito palikany norma
vartotojui turéty biti suteikta prieS kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutarties sudaryma bei ja sudarant. Sutartiniy santykiy metu
vartotojas taip pat turéty buti informuojamas apie kintamosios kredito palikany
normos pokyCius i dél to atsirandancius mokéjimy pokyCis. Tai nepazeidzia
nacionalinés teisés nuostaty, nesusijusiy su vartotojy mnformavimu, kuriose nustatomos
salygos, kuriomis daromi kredito palikany normy i kity su kreditu susijusiy
ekonominy salygy pakeitimai, nesusije su mokéjimais, ar jy padariniai, pavyzdziui,
taisyklés, pagal kurias kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teik¢jas gali pakeisti kredito palikany normg tik tada, kai yra tokiam pakeitimui
pagrista priezastis, arba kad vartotojas gali nutraukti sutartj tuo atveju, jei pakeiiama
kredito palikany norma ar kita su kreditu susijusi ekonominé salyga;

didelio virSijimo, trunkancio ilgiau nei vieng ménesi, atveju kreditorius turéty
nedelsdamas pateikti vartotojui informacijg apie virSijimg, jskaitant susijusig suma,
kredito palikany normg i visas jsiskolinimams taikytinas sankcijas, mokesCius ar
delspmigius.  Iprastinio  virSjimo  atveju  kreditorius  turéty pasidilyti  vartotojui
konsultavimo paslaugas, jei jos yra teikiamos, kad vartotojams biity padéta nustatyti
pigesnes alternatyvas, arba nukreipti vartotojus pas konsultavimo skolos klausimais
paslaugy teikéjus;

vartotojams turéty biti suteikta teis¢ atsisakyti sutarties, netaikant baudos ir prievolés
pateikti pagrindimg. Taciau teise atsisakyti sutarties neturi biiti naudojamasi
nesgziningai;

jei vartotojas atsisako kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties, pagal kurig jis gavo prekes, visy pirma pirkimo mokant dalimis arba nuomos
ar iSperkamosios nuomos sutarties, kurioje nustatyta pareiga jsigyti daikta, §i direktyva
neturéty daryti poveikj valstybiy nariy nuostatoms, kuriomis reglamentuojami prekiy
grazmimo ar kiti susij¢ klausimai;

kai kuriais atvejais nacionalinéje teiséje jau yra numatyta, kad vartotojas negali gauti
168y iki tam tikro termmo pasibaigimo. Tokiais atvejais vartotojai gali pageidauti
uztikrint, kad jie gaus nusipirktas prekes ir paslaugas i anksto. Todél susieto kredito
sutarCly atveju valstybéms naréms turéty biti suteikta galimybé ©Simties tvarka
numatyti, kad, jei vartotojas aiSkiai ireiSkia nora ¥ anksto gauti jsigytas prekes arba
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paslaugas, pirkimo sutarties atsisakymo teisés vykdymo terminas galety biti
sutrumpintas ki tokio paties termmo, prie§ kuriam pasibaigiant 1¢Sos negali buti
gaunamos;

susietojo kredito sutar¢iy atveju egzistuoja prekiy arba paslaugy pirkimo i tuo tkshu
sudarytos kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
tarpusavio  priklausomybés rySys. Todél, jei pagal Sajungos teis¢ vartotojas
pasinaudoja teise atsisakyti pirkimo sutarties, jis nebeturéty buti toliau saistomas
susietojo kredito sutarties. Tai neturéty turéti jtakos nacionalinei teisei, taikomai
susietojo kredito sutartims tais atvejais, kai pirkimo sutartis neteko galios arba kai
vartotojas pasinaudojo savo teise jos atsisakyti pagal nacionaling teise. Tai taip pat
neturéty turéti jtakos vartotojy teiséms, kurias jiems suteikia nacionalinés teisés
nuostatos, pagal kurias negali biti sudarytas joks vartotojo i prekmy tiekéjo ar
paslaugy teikéjo tarpusavio jsipareigojimas arba negali buti atliekami jokie S$iy asmeny
tarpusavio mokéjimai, jei vartotojas néra pasirases prekiy ar paslaugy pirkimui
finansuoti  skirtos kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties;

susitarianCiosios Salys turéty turéti teise¢ nutraukti neterminuotg kredito sutart. Be to,
jei taip susitarta kredito sutartyje arba sutelktinio fnansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutartyje, kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas
turéty turéti teisg¢ dél objektyviai pagristy priezasCiy sustabdyti vartotojo naudojimasi
teise ] leSy iSmokéejimg pagal neterminuotg kredito sutarti. Tokios prieZastys gali buti,
pavyzdziui, jtarimas, kad kreditas naudojamas neleistinai ar nesgziningai arba labai
Saugusi rizika, kad vartotojas negalés jvykdyti savo pareigos grazinti kredita. Si
direktyva nedaro poveikio nacionalinés sutarCly teisés nuostatoms, kuriomis
reglamentuojamos  susitarianiyjy Saliy teisés nutraukti kredito sutartj dél sutarties
pazeidimo;

tam tikromis salygomis vartotojui turéty biti leidziama pasinaudoti teisiy gynimo
priemonémis pries kreditoriy arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéja,
jei kyla su pirrkimo sutartimi susijusiy problemy. Taciau valstybés narés turéty
nustatyti, kokia apimtimi i kokiomis salygomis reikalaujama, kad vartotojas
pasinaudoty teisiy gynimo priemonémis prieS tiekéja, ypac tiekéjui pateikdamas
ieSkini, prie§ galéedamas jomis pasinaudoti prieS kreditoriy arba  sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéja. IS vartotojy neturéty buti atimtos teisés, kurios
jiems suteiktos pagal nacionalinés teisés nuostatas, pagal kurias taikoma prekiy
pardavéjo arba paslaugy teik¢jo i kreditoriaus arba sutelktnio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjo solidarioji atsakomybeé;

vartotojas turéty turéti teis¢ jvykdyti savo jsipareigojimus iki kredito sutartyje sutartos
datos. Kaip nustatyta Teisingumo Teismo ES Lexitor bylos sprendime3?, iankstinio
kredito grazmimo atveju vartotojo teis¢ ] bendros kredito kainos vartotojui
sumazinimg apima visas vartotojo mokétinas iSlaidas. ISankstinio grazinimo atveju
kreditorius turéty turéti teis¢ ] saziningg i objektyviai pagrista kompensaciia uz
Slaidas, tiesiogiai susijusias su iSankstiniu grazinimu, atsizvelgiant i i bet kurias tuo
budu sukauptas kreditoriaus santaupas. Taciau tam, kad buty nustatytas kompensacijos
apskai¢iavimo metodas, bitina laikytis keliy principy. Kompensacijos kreditoriui
apskai¢iavimas turéty biti skaidrus ir suprantamas vartotojams jau prie§S sudarant
sutart] ir bet kokm atveju— kredito sutarties vykdymo metu. Be to, kreditoriams turéty
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buti lengva taikyti apskaiCiavimo metoda, o kompetentingoms mstitucijoms turéty buti
sudarytos palankios salygos atlikti kompensavimo priezitira. Todél i dél to, kad
vartojimo  kredito, atsizvelgiant § jo trukme¢ i apimt, nefinansuoja ilgalaikio
finansavimo mechanizmai, kompensacijos virSutiné riba turéty biti vienodo dydzio
suma. Sis poziris atspindi vartojimo kredity ypatumus ir neturéty uzkirsti kelio taikyti
ji kitiems produktams, finansuojamiems pagal ilgalaikio finansavimo mechanizmus,
pavyzdziui, hipotekos paskolas su fiksuotgja palikany norma;

valstybés narés turéty turéti teis¢ numatyti kad Sankstinio grazinimo atveju
kreditorius gali reikalauti kompensacijos tk tuo atveju, kai per dvylkos ménesiy
laikotarp] grazinta suma virSja valstybiy nariy nustatyta ribg. Nustatydamos Sig riba,
kuri neturéty virSyti 10 000 EUR, valstybés narés turéty atsizvelgti 1 vidutinj vartojimo
kredity sumos dydj jy rinkoje;

siekiant paskatinti vidaus rinkos kurimg bei vekimg i uZtikrinti aukSta vartotojy
apsaugos lygi visoje Sajungoje, bitina uztikrinti informacijos apie bendros kredito
kainos metines normas palyginamumg visoje Sajungoje;

kai kuriose valstybése narése virSutinés ribos taikkymas palikany normoms, bendros
kredito kainos metinéms normoms ar bendrai kredito kainai vartotojui yra jprasta
praktika. PaaiSkéjo, kad toks apribojimas yra naudingas vartotojams. Atsizvelgiant |
tai, valstybés narés turéty galéti lakyti savo dabarting teising tvarka. Vis délto,
siekiant padidinti vartotojy apsaugg, netaikant nereikalingy apribojimy valstybéms
naréms, virSutinés palikany normos, bendros kredito kamnos metinés normos ar
bendros kredito kainos vartotojui ribos turéty biiti nustatytos visoje Sajungoje;

vairiy valstybiy nariy jstatymy nuostatos, susijusios su verslo etika sudarant kredito
sutartis ar teikiant sutelktinio finansavimo kreditais paslaugas, labai skiriasi. Nors
pripaZjistama, kad kredito tarpininkavimo veikloje dalyvauyja daug ivairy riSiy
subjekty, labai svarbu Sajungos lygmenmu turéti tam tikrus standartus, siekiant
uztikrinti auksto lygio profesionaluma ir paslaugas;

taikant Sajungos teising sistemg, vartotojams turéty buti suteikta tikrumo, kad
kreditoriai, kredito tarpmninkai i sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai
atsizvelgia ] vartotojo interesus, remdamiesi informacija, su kuria tuo metu gali
susipazinti  kreditorius, kredito tarpininkas i sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teik¢jai, i pagristomis prielaidomis apie vartotojui atitinkamoje padétyje
kylanCia rizikg siilomos kredito sutarties galiojimo arba siilomy sutelktinio
finansavimo ~ kreditais paslaugy teikimo laikotarpiu. Vienas # pagrindiniy tokio
vartotojy  pasitik¢jimo uztikrinimo aspekty — reikalavimas uztikrinti Sio sektoriaus
subjekty aukSto lygio sgzininguma, garbingumg ir profesionaluma, tinkamg nteresy
konflikty, jskaitant tuos, kurie kyla dél darbo uzmokesCio, valdymg ir reikalauti, kad
buty teikiamos vartotojui naudingos konsultacijos;

tikslinga uztikrinti, kad atitinkami kreditoriy, kredito tarpininky i sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéjy darbuotojai turéty tinkamo lygio zniy ir
geb¢jimy auksto lygio profesionalumui pasiekti Todé¢l turéty buti reikalaujama, kad
bendrovés lygiu biity jrodytos atitinkamos znios ir gebéjimai, remiantis biitiniausiais
zinp i gebéjimy reikalavimais. Valstybéms naréms turéty buti leidziama nustatyti
arba palikti galioti tokius reikalavimus atskiriems fiziniams asmenims. Sios direktyvos
tikslais darbuotojams, tiesiogiai vykdantiems veikla pagal Sig direktyva, turéty buti
priskirti su klientais dirbantys i administracijos darbuotojai, jskaitant vadovybe,
kuriems tenka svarbus vaidmuo kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy procese. Pagalbines su kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais
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paslaugy procesu nesusijusias funkcijas atliekantys asmenys, jskaitant ZzmogiSkyjy
Stekliy r mnformaciniy ir komunikacijos technologijy skyriy darbuotojus, neturéty biiti
laikomi darbuotojais pagal Sig direktyva. Valstybés narés turéty nustatyti ir taikyti
priemones, pvz, mformavimo kampanijas, vartotojo vadovus, darbuotojy mokymo
programas, kuriomis bty remiamas mnformuotumo apie Sios direktyvos reikalavimus
didnimas kredita teikianCiose mazosiose i vidutintse jmonése (MVI) i joms
padedama jy laikytis;

sickdamos #plésti  vartotojy galimybes primti pagristus sprendimus del atsakingo
skolinimosi i skolos valdymo, wvalstybés narés turéty skatinti priemones, kuriomis
buty remiamas vartotojy Svietimas atsakingo skolinimosi i skolos valdymo
klausimais, ypa¢ susijusiais su vartojimo kredito sutartimis. Si pareiga galéty buti
vykdoma atsizvelgiant j Sgjungos kartu su Ekonominio bendradarbiavimo i plétros
organizacija (EBPO) parengta finansinés kompetencijos programg. Itin svarbu teikti
gaires vartotojams, kurie vartojimo kredita ima pirmg karta, ypa¢ dél skaitmeniniy
priemonyy. Tuo atzvilgu Komisja turéty nustatyti geriausios praktikos pavyzdzius,
kad buty sudarytos palankesnés salygos toliau plétoti vartotojy nformuotumo
finansiniais  klausimais didnimo priemones. Komisja tokius geriausios praktikos
pavyzdzius gali skelbti kartu su panaSiomis ataskaitomis, rengiamomis atsizvelgiant ]
kitus Sajungos teisés aktus;

atsizvelgiant | didelus vykdymo wuztikrinimo procediros padarinius kreditoriams,
vartotojams 1 galbut finansiniam stabilumui, tikslinga skatinti kreditorius aktyviai
spresti atsirandancios kredito rizikos problemas ankstyvajame etape ir idiegti bitinas
priemones, siekiant uztikrinti kad kreditoriai rodyty deramg pakantuma i déty
pagristas pastangas padéciai iStaisyt, imdamiesi kity priemoniy prieS pradedant
vykdymo uztikrinimo procedira. Jei jmanoma, turéty biti rasti sprendimai, kuriais
buty atsizvelgiama, be kita ko, 1 konkrecias vartotojo aplinkybes, jo mteresus i teises,
gebéjimg grazinti kredita i pagrista poreik] turéty léSy pragyvenimui, i kuriuos
taikant vartotojas patirty maziau laidy jsipareigojimy neivykdymo atveju. Valstybés
narés neturéty trukdyti kredito sutarties Salims aiSkiai susitarti, kad, norint graZmnti
kredita, pakanka kreditoriui graznti susietojo kredito sutartyje numatytas prekes arba
pardavus tokias prekes gautas pajamas;

pakantumo priemonés gali apimti visiSkg arba dalinj kredito sutarties refinansavimg
arba ankstesniy kredito sutarties nuostaty ir sglygy pakeitimg. Toks pakeitimas, be kita
ko, gali buti kredito sutarties galiojimo laikotarpio pratesimas, kredito sutarties ruSies
pakeitimas, visos grazinamos dalies sumos ar jos dalies mokéejimo atidéjimas tam
tikram laikotarpiui, palikany normos pakeitimas, mokéjimo atostogy suteikimas,
grazinimas dalimis, valutos konvertavimas ir atleidima nuo skolos dalies bei skolos
konsolidavima;

vartotojai, kurie susiduria su sunkumais vykdydami savo finansinius jsipareigojimus,
gali pasinaudoti specializuota pagalba savo skoly valdymo srityje. Konsultavimo
skolos klausimais paslaugos teikiamos siekiant padéti finansiniy problemy turintiems
vartotojams i duoti jiems patarimy, kad jie galéty kuo greiCiau sumokéti savo
negrazintas skolas, kartu ilaikkydami derama gyvenimo lygj ir savo orumg. Si
asmeniSkai pritaikkyta i nepriklausoma pagalba, teikiama profesionaly veiklos
vykdytojy, kurie néra kreditoriai, kredito tarpininkai, sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjai ar kredito administratoriai, gali apimti teisines konsultacyjas, 1éSy i
skolos valdyma, taip pat socialing paramg ir psichologing pagalba. Valstybés narés
turéty uztikrinti, kad konsultavimo skolos klausimais paslaugos, kurias teikia
nepriklausomi  profesionalis  veiklos vykdytojai, biity tiesiogiai arba netiesiogiai
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suteikiamos vartotojams 1 kad sunkumy dél savo skoly grazmimo patiriantys
vartotojai, prie§ pradedant vykdymo uztikrinimo procedira, buty nukreipiami pas
konsultavimo skolos klausimais paslaugy teikéjus, kai tai jmanoma; Valstybés narés
gali tolau taikkyti arba nustatyti konkreCius tokioms paslaugoms taikomus
reikalavimus;

siekiant uztikrinti rinkos skaidrumg bei stabiumg i kol vyks tolesnis derinimas,
valstybés narés turéty uztikrinti, kad biity nustatytos tinkamos priemonés kreditoriy ir
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjy veiklai reguliuoti arba prizitréti;

valstybés narés turéty uztikrinti, kad ne kredito jstaigoms kompetentinga valdzios
mstitucija taikyty tinkamg jgaliojimo procesg, jskaitant ne kredito jstaigos jtraukimg j
registrg, ir prieziiros tvarka;

Sioje direktyvoje reglamentuojamos tik kai kurios kredito tarpininky pareigos vartotojy
atzvilgn. Todél valstybéms naréms turéty buti leidziama toliau taikyti ar nustatyti
papildomas kredito tarpininky pareigas, iskaitant salygas, pagal kurias kredito
tarpmninkas gali gauti mokesCius i§ vartotojo, kuris pras¢ jo paslaugy;

del kreditoriaus teisiy pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutartj suteikimo vartotojas neturéty atsidurti maziau palankioje padétyje.
Vartotojas taip pat turéty buti tinkamai mformuojamas, kai kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis perleidziama treCiajai Saliai Taciau kai
pradinis kreditorius pagal sutartj su peréméju vartotojo atzvilgu ir toliau tvarko
kredita, vartotojui néra labai svarbu biiti informuotam apie perleidimg. Todél tokiais
atvejais  Sajungos lygmeniu nustatytas reikalavimas informuoti vartotoja  apie
perleidimg bty perteklinis;

valstybés narés turéty iSlaikyti laisve toliau taikyti ar nustatyti nacionalines taisykles,
kuriomis numatomos kolektyvinés praneSimo priemonés, kai tai bitina dél tikshy,
susjjusiy  su  sudétingy sandorny, pavyzdziui, privalomojo admmistracinio banky
likvidavimo atveju vykdomo turto pakeitimo vertybiniais popieriais ar likvidavimo,
veiksmingumu;

vartotojams turéty biti suteikta galimybé pasinaudoti tinkamomis i veiksmingomis
alternatyvaus gincy sprendimo procediromis ginams, kylantiems dél teisiy i pareigy,
nustatyty pagal S$ig direktyva, spresti atitinkamais atvejais pasitelkiant esamus
subjektus. Tokia galimybé jau uztikrinta Europos Parlamento i Tarybos direktyva
2013/11/ES*, kiek tai susije su sutartiniais gincais. Vis délto vartotojams turéty biti
suteikta galimybé pasinaudoti alternatyviomis gin€y sprendimo procediiromis ir
kisutartiniy gincy dé¢l Sia direktyva nustatyty teisiy i pareigy atvejais, pavyzdziui,
susjjusiais su informavimo prie§ sudarant sutartj reikalavimais, konsultavimo
paslaugomis ir kreditingumo vertinimu, taip pat su informacija, kurig teikia kredito
tarpmninkai, ganantys atlyg] i§ kreditoriy ir todél neturintys tiesiogniy sutartiniy rySiy
su vartotojais. Tokios alternatyvaus gincy sprendimo procediiros ir tokias procediras
siilantys  subjektai turéty atitikti Direktyva 2013/11/ES  nustatytus  kokybés
reikalavimus;

valstybés narés turéty paskirti kompetentingas valdzios institucijas, igaliotas uztikrinti
Sios direktyvos vykdyma, i uztkrinti kad toms kompetentingoms valdzios
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mstitucjoms bty suteikti tyrimo 1 vykdymo uztikrinimo jgaliojimai bei tnkami
tekliai, butimi jy pareigoms atlikti. Valstybiy nariy kompetentingos valdZios
mstitucijos visada tarpusavyje bendradarbiauja, kai to reikia jy pareigoms atlikti pagal
Sig direktyva;

valstybés narés turéty nustatyti taisykles dél sankcijy, taikyting pazeidus pagal $ig
direktyva priimtas nacionalines nuostatas, i uztikrinti jy taikyma. Nors sankcijy
nustatymas palickamas valstybiy nariy nuozirai, numatytos sankcijos turéty buti
veiksmingos, proporcingos ir atgrasancios;

dabartinés nacionalinés taisykles dél sankcijy Sajungoje gerokai skiriasi Visy pirma
ne visos valstybés narés uztikrina, kad uz plaiai paplitusius pazeidimus ar Sgjungos
mastu placiai paplitusius pazeidimus atsakingiems prekiautojams galéty buti skiriamos
veilksmingos, proporcingos i atgrasomos baudos. Siekiant uztikrinti, kad uz placiai
paplitusius pazeidimus i uz Sajungos mastu placiai paplitusius pazeidimus, kuriems
taikkomas koordinuotos tyrimo i vykdymo wuztikrinimo priemonés pagal Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2017/23943¢, valstybiy nariy institucijos galéty
skirti veiksmingas, proporcingas ir atgrasomas sankcijas; baudos turéty biti nustatytos
kaip sankcijy uz tokius pazeidimus elementas. Kad buty uztikrintas baudy
atgrasomasis poveikis, valstybés narés uz tokius paZeidimus nacionalinéje teiséje
turéty nustatyti maksimalia bauda, kuri sudaryty bent 4 proc. kreditoriaus, kredito
tarpininko arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo metinés apyvartos
atitinkamoje valstybéje naréje arba atitinkamose valstybése narése. Tam tikrais
atvejais tie prekiautojai taip pat gali buti bendroviy grupé;

sickdama uztikrinti didesnj skaidrumg i vartotojy pasitikéjimg, kompetentinga
valdzios mstitucija gali atskleisti visuomenei informacija apie bet kokig administracing
sankcijg, paskirta uz priemonny, primty pagal Sig direktyva, pazeidimg, nebent toks
paskelbimas galéty sukelti didele grésme finansy rinkoms arba pernelyg pakenkti
susjjusioms Salims;

kadangi Sios direktyvos tikslo, t.y. nustatyti bendras taisykles, taikomas tam tikriems
valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su vartojimo kreditu, aspektams,
valstybés narés negali deramai pasiekti dél skaitmeninimo sukelty rinkos pokyCiy ir
kadangi tkslo sudaryti palankesnes salygas vartojimo kredito teikimui tarpvalstybiniu
mastu biity geriau siekti Sajungos lyg, laikydamasi Sutarties 5 straipsnyje nustatyto
subsidiarumo principo, Sajunga gali patvirtinti priemones. Pagal tame straipsnyje
nustatyta proporcingumo principg Sia direktyva nevirSijama to, kas biitina nurodytam
tikslui pasiekti;

siekiant i§ dalies pakeisti neesmines Sios direktyvos nuostatas, pagal Sutarties dél
Europos Sajungos veikimo 290 straipsnj Komisijai turéty buti deleguoti jgaliojimai
primti aktus dé¢l papidomy prielaidy, taikomy skaiCuojant bendros kredito kainos
meting normg. Ypa¢ svarbu, kad atlikdama parengiamajj darba Komisja tinkamai
konsultuotysi, taip pat i su ekspertais, ir kad tos konsultacijos bity vykdomos
vadovaujantis 2016 m. balandzo 13 d. Tarpinstituciniame susitarime dél geresnés
teisekiiros®” nustatytais principais. Visy pirma siekiant utikrinti vienodas galimybes
dalyvauti atliekant su deleguotaisiais aktais susijusj parengiamagji darba, FEuropos
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Parlamentas r Taryba visus dokumentus gauna tuo paciu metu kaip i valstybiy nariy
ekspertai, o jy ekspertams sistemingai suteikiama galimybé dalyvauti Komisijos
eksperty grupiy, kurios atlicka su deleguotaisiais aktais susijusi parengiamaji darba,
posédziuose;

pagal 2011 m. rugs¢jo 28 d. bendra valstybiy nariy ir Komisjos politinj pareiSkimg dél
aiSkinamyjy  dokumenty’®  valstybés narés pagrjstais atvejais  jsipareigojo  prie
praneSimy apie perkélimo priemones pridéti vieng ar daugiau dokumenty, kuriuose
paaiskinamos  direktyvos sudedamyjy daly i nacionaliny perkélimo priemoniy
atitinkamy daliy sasajos. Sios direktyvos atveju teisés akty leidéjas laikosi nuomonés,
kad tokiy dokumenty perdavimas yra pagrjstas;

atsizvelgiant 1 Direktyvos 2008/48/EB pakeitimy, kuriuos reikia padaryti dél vartojimo
kredity sektoriaus raidos, skaiiy ir siekiant Sgjungos teisés akty aiSkumo, ta direktyva
turéty biti panaikinta ir pakeista Sia direktyva;

Valstybés narés turéty taikyti priemones, bitinas, kad Sios direktyvos buty laikomasi
ne veliau kaip nuo [Leidiniy biurui: jrasyti datg: Sesi ménesiai nuo perkélimo j
nacionaling teise termino]. Taliau, atsizvelgiant | dél COVID-19 pandemios
susidariusias sudétingas ekonomines aplinkybes ir konkre¢ius iStkius, su kuriais
susiduria labai mazos, mazosios i vidutinés jmonés, tokioms jmonéms turéty biiti
suteikta pakankamai laiko pasirengti Sios direktyvos taikkymui Taigi, mazy, mazyy ir
vidutiny jmoniy atveju valstybés narés turéty taikyti priemones, butinas, kad Sios
direktyvos biity laikkomasi ne veliau kaip nuo [Leidiniy biurui: jrasyti datg: 18
meénesiy nuo perkélimo j nacionaline teise terminol;

vadovaujantis  Reglamento  (ES) 2018/17253° 42  straipsnio 1 dalimi  buvo

konsultuojamasi su Europos duomeny apsaugos prieziiros pareiginu ir jis pateiké
nuomong XX XXXX*0,

38
39

40

OL C 369, 2011 12 17, p. 14.

2018 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1725 dél fiziniy asmeny
apsaugos Sajungos institucijoms, organams, tarnyboms ir agentiiroms tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001 ir Sprendimas
Nr. 1247/2002/EB, OL L 295, 2018 11 21, p. 39.
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PRIEME SIA DIREKTYVA:

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS
1 straipsnis

Dalykas

Sia direktyva nustatoma bendra valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su
vartojimo kreditais, teikiamais tam tikromis vartojimo kredito sutartimis vartotojams ir
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis vartotojams, tam tikry aspekty suderinimo

sistema.
2 straipsnis
Taikymo sritis
l. Si direktyva taikoma kredito sutartims.

1-3, 5-10, 12-23, 26-28, 30-33, 37 ir 39-50 straipsniai taip pat taikomi sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugoms, kai tas paslaugas teikia ne kreditorus ar kredito

tarpininkas.
2. Si direktyva netaikomas:
(a) kredito sutartims, uztikrmtoms hipoteka arba kita panaSia valstybéje naréje

(b)

(©

(d)

©)

jprastai naudojama garantija gyvenamosios paskirties nekinojamuoju turtu
arba uztikrintoms su gyvenamosios paskirties nekinojamuoju turtu susjusia
teise;

kredito sutartims, kuriy paskirtis — jgyti arba ilakyti teises ] Zemés arba esamo
ar projektuojamo statinio nuosavybg;

kredito sutartims, kai bendra sutekkiamo kredito suma yra didesné¢ nei
100 000EUR;

kredito sutartims, kai darbdaviai, kuriems kreditavimas yra jy antrin¢ veikla,
suteikia savo darbuotojams kredita be palikany arba sitlydami mazesne negu
rinkoje vyraujanti bendros kredito kainos meting normg ir kurios néra sitlomos
visuomenei;

kredito sutartims, kurios sudaromos su investicinémis jmonémis, kaip apibrézta
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/65/ES*! 4 straipsnio 1 dalies 1
punkte, arba su kredito jstaigomis, kaip apibrézta Europos Parlamento i
Tarybos reglamento (ES) Nr. 575/2013%2 4 straipsnio 1 dalies 1 punkte,
siekiant leisti mnvestuotojui jvykdyti sandorj, susijusj su viena ar daugiau
Direktyvos 2014/65/ES 1 priedo C skirsnyje iSvardyty priemoniy, jei kredita
suteikianti investiciné jmoné arba kredito jstaiga dalyvauja tokiame sandoryje;

4l 2014 m. geguzés 15d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/65/ES dél finansiniy priemoniy
rinky, kuria i§ dalies kei¢iamos Direktyva 2002/92/EB ir Direktyva 2011/61/ES (OL L 173, 20146 12,

p. 349).

42 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 575/2013 dél prudenciniy
reikalavimy kredito jstaigoms ir investicinéms jmonéms ir kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES)
Nr. 648/2012, OL L 176, 2013 6 27, p. 1.
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(f)  kredito sutartims, kurios yra sudarytos pagal susitarimg, pasiekta teisme arba
kitoje valstybés valdzios institucijoje;

(g) kredito sutartims, kurios yra susijusios su nemokamai atidétu esamos skolos
mokejimu;,

(h)  kredito sutartims, pagal kurias i§ vartotojo reikalaujama, kad jis kaip uZstata
kreditoriui palikty kokj nors daikta, o vartotojo jsipareigojimas yra grieztai
apribojamas tuo jkeistu daiktu;

()  kredito sutartims dél paskoly pagal istatymy numatyta nuostat, kuria siekiama
bendro intereso, suteikiamy ribotai visuomenés daliai taikant maZesn¢ nei
rinkoje vyraujanti palikany normg arba visai nemokant palikany, arba kitomis
salygomis, kurios biity palankesnés vartotojui nei rinkoje vyraujancios salygos;

(g) kredito sutartys, sudarytos [Leidiniy biurui: jrasyti datq — SeSi ménesiai nuo
perkélimo j nacionaling teise termino]; taCiau 23 i 24 straipsniai, 25 straipsnio
1 dalies antras sakinys, 25 straipsnio 2 dalis ir 28 bei 39 straipsniai takomi
visoms neterminuotoms kredito sutartims, sudarytoms [Leidiniy biurui: jrasyti
datg — SeSi ménesiai nuo perkélimo j nacionaling teise termino].

Nepaisant 2 dalies ¢ punkto, Si direktyva taikkoma neuztikrintoms kredito sutartims,
kuriy paskirtis yra gyvenamosios paskirties nekinojamojo turto renovavimas, kai
bendra kredito suma yra didesn¢ nei 100 000 EUR.

Kredito sutarCiy, pagal kurias suteikiama teis¢ j virSijima, atveju taikomi tik 1-3, 25
ir 41-50 straipsniai.

Valstybés narés gali nustatyti, kad tik 1-3, 7-8, 11, 19, 20 straipsniai, 21 straipsnio 1
dalies a—h, ir 1 punktai, 21 straipsnio 3 dalis, 23, 25, 28—51 straipsniai taikomi kredito
sutartims, kurias sudaro organizacija, kurios nariai gali buti tik asmenys, gyvenantys
arba dirbantys tam tikroje vietoje arba konkretaus darbdavio darbuotojai ir | pensija
8¢je¢ darbuotojai, arba asmenys, atitinkantys Kkitus nacionalinés teisés aktuose
nustatytus reikalavimus, jrodanius nariy tarpusavio rySio buvimg, i kuri atitinka
visas toliau nurodomas salygas:

(a) organizacija jsteigta siekiant jos nariy tarpusavio naudos;
(b) organizacija siekia pelno tik savo nariams;
(c) organizacija sickia pagal nacionaling teis¢ reikalaujamo socialinio tikslo;

(d) organizacija gauna ir valdo tk savo nariy santaupas ir tik jiems teikia kredito
Saltinius;

() organizacija suteikia kredita taikkydama mazesne nei rinkoje vyraujanti bendros
kredito  kainos meting normg arba normg, kurios viSutiné riba
reglamentuojama nacionalinés teisés aktais.

Valstybés narés gali netaikyti Sios direktyvos nuostaty pirmoje pastraipoje minimos
organizacijos sudarytoms kredito sutartims, kai visy tos organizacijos sudaryty
esamy kredito sutariy bendra verté, palyginti su visy toje valstybéje nar¢je, kurioje
yra organizacija, sudaryty esamy kredito sutaréiy bendra verte, yra nedidele, i visy
tokly organizacijy valstybéje naréje sudaryty visy esamy kredito sutariy bendra
verté yra mazesné nei 1 proc. visy toje valstybéje naréje sudaryty esamy kredito
sutar¢ly bendros vertés.
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Valstybés narés kasmet perziri, ar vis dar tebetenkinamos salygos taikyti kurig nors
i§ antroje pastraipoje minimy $imcly, i imasi veiksmy panakinti ¥imtj, jeigu mano,
kad tos salygos nebetenkinamos.

6. Valstybés narés gali nustatyti, kad tikk 1-3, 7-8, 11, 19, 20 straipsniai, 21 straipsnio 1
dalies a—h, 1 ir r punktai, 21 straipsnio 3 dalis i 23, 25, 28-38 ir 40-50 straipsniai
tatkkomi kredito sutartims, kuriose numatoma galimybé kreditoriui ir vartotojui
susitarti dél atidéto mokéjimo arba grazinimo metody, jei vartotojas jau nevykdo
savo jsipareigojimy pagal prading kredito sutartj, ir kai tenkinamos $ios salygos:

(a)

(b)

tikétina, kad toks susitarimas padés iSvengti teisinio proceso dél vartotojo
jsipareigojimy nevykdymo;

tokio susitarimo sudarymu vartotojui nebiity nustatytos nepalankesnés salygos,
nei tos, kurios nustatytos pradin¢je kredito sutartyje.

3 straipsnis

Savokuy apibréztys

Sioje direktyvoje taikomos Sios savoky apibréztys:

(1)

)

)

4)

)

(6)

(7)

vartotojas — fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su jo
uzsiémimu, vershi ar profesija;

kreditorius — fizinis arba juridinis asmuo, kurio uZsiémimas, verslas arba
profesija yra suteikti arba jsipareigoti suteikti kreditus;

kredito sutartis — sutartis, pagal kurig kreditorius suteikia arba jsipareigoja
suteikti vartotojui kredita atidétojo mokejimo, paskolos forma arba kitu panaSm
finansiniu  budu, skyrus sutartis dél tos pacios riSies nuolatinio paslaugy
teikkimo ar prekiy tiekimo, kai vartotojas uz tokias paslaugas ar prekes moka
dalimis jy teikimo ar tieckimo laikotarpiu;

sutelktino  finansavimo  kreditais  paslaugos — paslaugos, kurias teikia
sutelktinio finansavimo platforma, kad palengvinty vartojimo kredito skyrima;

bendra kredito kama vartotojui — visos ilaidos, jskaitant palikanas,
komisinius, mokesCius i bet kurinos kitus su kredito sutartimi ar sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugomis susijusius mokes¢ius, kuriuos reikalaujama,
kad vartotojas sumokeéty, ir kurie yra zZmomi kreditoriui kredito sutarCiy atveju,
arba iSlaidas, susijusias su sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis,
kurios yra Zmomos sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikkéjui
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy atveju, skyrus mokesCius notarui
taip pat 1 bendrg kredito kaing vartotojui jskaiCuojamos visos su kredito
sutartimi ar sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis susijusiy papildomy
paslaugy ilaidos, jei, be to, privaloma sudaryti tokiy papidomy paslaugy
sutart], siekiant apskritai kredita gauti arba gauti jj pagal skelbiamas nuostatas
Ir salygas;

bendra vartotojo mokama suma— bendros kredito sumos ir bendros kredito
kamnos vartotojui suma;

bendros kredito kainos metiné norma arba MN — bendra kredito kaina
vartotojui, iSreikSta metine bendros kredito sumos procentine dalimi, jei
tinkama, jskaitant 30 straipsnio 2 dalyje nurodytas iSlaidas;
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(8)

©)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

kredito palikany norma — palikany norma, w®reikSta fiksuotu arba kintamu
procentiniu dydzii, kasmet takkomu mokétai kredito léSy sumai;

fiksuotoji kredito paliikany norma — kredito palikany norma, kurig kreditorius
arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas i vartotojas kredito
sutartyje arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje
susitaria  taikyti visg sutarties galiojimo laikotarpj, arba keletas kredito
palikany normy, kurias kreditorus arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas i vartotojas kredito arba sutelktiio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartyje susitaria taikyti daliniams laikotarpiams, kuriems
kredito palikany norma nustatoma iSimtinai taikant fiksuota konkrecig
procenting dal. Jei kredito sutartyje arba sutelktnio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartyje nustatytos ne visos kredito palikany normos,
latkoma, kad kredito palikany norma yra fiksuota tik daliniams laikotarpiams,
kuriy kredito palikany normos yra nustatomos iSimtinai taikant fiksuota
konkrecig procenting dal;, dél kurios susitarta sudarant kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart;

bendra kredito suma — limitas arba visos sumos, kuriomis suteikiama galimybé
naudotis pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutartj,

patvarioji laikkmena — bet kuri priemon¢, kuri suteikia galimybg vartotojui jam
asmeniSkai skirta informacijg saugoti tiek laiko, kiek reikia pagal informacijos
paskirt, taip, kad ja bity galima pasinaudoti ateityje i kad buty galima
saugomg informacija atkurti jos nepakeiCiant;

kredito tarpininkas — fizmis arba juridinis asmuo, kuris veikia ne kaip
kreditorius arba notaras i ne vien tiesiogiai ar netiesiogiai pristatydamas
vartotojg kreditoriui i kuris veikia pagal savo uzsiémimg, versly ar profesijg uz
mokest], mokama pinigais arba bet kuria kita sutarta finansinio atlygio forma:

(a) pateikia arba sitilo kredito sutartis vartotojams;

(b) padeda vartotojams atlikti kredito sutarCmyy parengiamgjj darba arba kitg
ikisutartinj administravima, iskyrus a punkte numatyta darba, arba

(¢) kreditoriaus vardu sudaro kredito sutartis su vartotojais;

prieS sudarant sutart] pateikiama mnformacija arba ikisutartiné nformacija —
mformacija, kurios vartotojui reikia tam, kad jis galéty palygmti skirtingus
kredito pasiilymus ir primti informacija pagrista sprendimg dél kredito
sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
sudarymo;

profiliavimas — bet kokios formos automatizuotas asmens duomeny tvarkymas,
kaip apibrézta Reglamento (ES) 2016/679 4 straipsnio 4 punkte;

nuotolinio rySio priemoné — bet kokia nuotolinio rySio priemone, kaip apibrézta
Direktyvos 2002/65/EB 2 straipsnio e punkte;

siegjimas — kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
siilymas arba pardavimas pakete kartu su kitais skirtingais finansiniais
produktais arba paslaugomis, kai vartotojas negali atskirai sudaryti kredito
sutarties arba gauti sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy;
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(17)

(18)

(19)

(20)

21)

(22)

(23)

(24)

(25)

grupavimas — kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
sillymas arba pardavimas pakete kartu su kitais atskirais finansiniais
produktais arba paslaugomis, kai kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutart] taip pat galima su vartotoju sudaryti atskirai, taCiau
nebltinai tomis paciomis salygomis nei sitloma sugrupuojant su tais Kkitais
produktais ar paslaugomis;

konsultavimo  paslaugos — asmeninés rekomendacijos vartotojui dél vieno ar
daugiau sandoriy, susijusiy su kredito sutartimis arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugomis, kuriy teikimas yra veikla, atskira nuo kredito suteikimo
ir nuo paslaugy, kurias teikia kredito tarpininkai, kaip nurodyta 12 punkte;

kreditas su galimybe pereikvoti sgskaitos IéSas — aiSki kredito sutartis, pagal
kurig kreditorius suteikia vartotojui galimybe disponuoti léSomis virSijant
esamg vartotojo einamosios saskaitos likutj;

virsjimas —  kreditas su galimybe pereikvoti sgskaitos 1éSas, dél kurio
numanomai sutikta, kai kreditorus leidzia vartotojui disponuoti IéSomis

virSjant esamg vartotojo einamosios saskaitos likutj arba sutartg kredita su
galimybe pereikvoti saskaitos léSas;

susietojo  kredito  sutartis — kredito sutartis arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugos, kai:

(a) atitinkamas kreditas arba atitinkamos paslaugos yra skirtos Simtinai
konkre¢y prekiy tiekimo ar konkreCios paslaugos teikimo sutarCiai
finansuoti i

(b) tos dvi sutartys, objektyviai vertinant, sudaro vienag komercinj sandorj;
latkoma, kad yra vienas komercinis sandoris, kai prekiy tiekéjas arba
paslaugy teikéjas pats finansuoja vartotojui suteikiamg kredita arba, jei jj
finansuoja treCioji Salis, — jei kreditorius arba sutelktnio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas, sudarydamas ar rengdamas kredito arba
sutelktinio finansavimo ~ kreditais paslaugy teikimo sutartj naudojasi
prekiy tiek¢jo arba paslaugy teik€jo paslaugomis arba jei kredito arba
sutelktinio  finansavimo ~ kreditais paslaugy teikkimo sutartyje aiSkiai
nurodomos konkreCios prekés arba nuostata dél konkrecny paslaugy
teikimo;

Sankstinis grazinimas — visy arba dalies vartotojo isipareigojimy pagal kredito
arba sutelktinio finansavimo kreditais sutartj jvykdymas;

sutelktinio finansavimo platforma — sutelktinio finansavimo platforma, kaip
apibrézta Reglamento (ES) 2020/1503 2 straipsnio 1 dalies d punkte;

atnaujinamojo  kredito priemoné — kreditoriaus pateikiama kredito sutartis,
suteikianti vartotojui galimybg gauti iSmokamas IéSas arba jas iSimti, graznti
leSas ir vél jas Simti;

konsultavimo ~ skolos  klausimais paslaugos — nepriklausomy profesionaliy
veiklos vykdytojy teikiama asmeniSkai pritaikyta techninio, teisinio ar
psichologinio pobiidzio pagalba, skirta vartotojams, kurie vykdydami savo
finansinius jsipareigojimus patiria arba gali patirti sunkumuy.
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4 straipsnis
Eurais iSreik§ty sumy perskaifiavimas nacionaline valiuta

1. Taikkant Sig direktyva, valstybés narés, kurios perskaiCiuos eurais iSreikStas sumas
savo nacionaline valuta, atlkdamos tg perskaiiavimg 1§ pradziy takys Sios
direktyvos jsigaliojimo dieng galiojusj keitimo kursa.

2. Valstybés narés gali suapvalinti sumas, gautas atlkus 1 dalyje nurodyta
perskaiCiavima, jei toks suapvalinimas nevirSija 10 EUR.

5 straipsnis
Pareiga nemokamai teikti informacija vartotojams

Valstybés narés reikalauyja, kad, kai vartotojui teikiama informacija laikantis Sios direktyvos,
tokia informacija vartotojui biity suteikiama nemokamai.

6 straipsnis
Nediskriminavimas
Valstybés narés uztikrina, kad kredito skyrimo sglygomis vartotojai, kurie teisétai gyvena
Sajungoje, jokiu biidu nebuty diskriminuojami dél pilietybés arba gyvenamosios vietos ar dél
bet kurios kitos FEuropos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 straipsnyje nurodytos
priezasties, kai jie teikia paraiSkg dél kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutarties sudarymo, ja sudaro arba turi sudare¢ Sgjungoje.

II SKYRIUS

INFORMACIJA, SUTEIKIAMA PRIES SUDARANT KREDITO ARBA
SUTELKTINIO FINANSAVIMO KREDITAIS PASLAUGU TEIKIMO SUTARTI]

7 straipsnis
Kredito sutarciy ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy reklama ir rinkodara

Nedarydamos poveikio Direktyvai 2005/29/EB, valstybés narés reikalauja, kad visi
reklaminiai i rinkodaros praneSimai, susij¢ su kredito sutartimis ar sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugomis, bity teisingi, aiSklis i neklaidinantys. Draudziama tokiuose
reklammmiose i rinkodaros praneSimuose vartoti formuluotes, dél kuriy vartotojas gali turéti
nepagristy likescy dél kredito priemamumo arba kainos.

8 straipsnis

Tipiné informacija, Kkuri turi biiti nurodyta kredito sutarciy ir sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugu reklamoje

1. Valstybés narés reikalauja, kad kredito sutaréiy ar sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy reklamoje, kurioje nurodoma palikany norma arba su kredito kaina
vartotojui susij¢ skaiCiai, biity pateikiama tipin¢ informacija pagal §j straipsni.

Si pareiga netaikoma, kai pagal nacionaling teise reikalaujama nurodyti bendros

kredito kainos metm¢ normg su kredito sutartimis ar sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugomis susijusioje reklamoje, kurioje nenurodoma palikany norma
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arba bet kokie skaiiai, susij¢ su bet kokia kredito kaina vartotojui pagal pirmos
pastraipos nuostatas.

Tipin¢ informacija yra lengvai iSskaitoma arba, atitinkamais atvejais, aiSkiai girdima
ir lengvai pritaikkoma prie reklamai naudojamos priemonés techniniy apribojinuy;
pateikiant tiping informacija tipniame pavyzdyje aiSkiai, tikslai bei pastebimai
nurodoma:

(a) kredito palikany norma, fiksuotoji ar kintamoji, ar abi, kartu su duomenimis
apie mokesCius, jtrauktus j bendrg kredito kaing vartotojui;

(b) bendra kredito suma;
(c) bendros kredito kainos metiné norma;

(d) kai takkoma— kredito sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo laikotarpis;

(e) jet kreditas suteikiamas atidedant mokéjima uZz konkreCias prekes ar
paslaugas — kaina grynaisiais pinigais ir iankstinio mokéjimo suma;

(f)  jei taikkoma, bendra vartotojo mokama suma ir daliniy mokejimy suma.

Konkre€iais i pagristais atvejais, kai pirmoje pastraipoje minimai tipinei

informacijai pateikti naudojama priemoné nesuteikia galimybés rodyti informacija

vizualiai, tos pastraipos e ir f punktai netaikomi.

Jei su kredito sutartimi arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis susijusios
papidomos paslaugos sutarties sudarymas yra bitinas apskritai kreditui gauti arba
jam gauti pagal skelbiamas nuostatas ir sglygas i tos paslaugos kainos negalima
nustatyti i anksto, tipin¢je informacijoje kartu su bendros kredito kainos metine
norma, nurodyta 2 dalies ¢ punkte, aiSkiai, tikslai i pastebimai taip pat nurodomas
jsipareigojimas sudaryti tg sutart].

9 straipsnis
Bendro pobiidzio informacija

Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriai arba, kai taikoma, kredito tarpininkai arba

sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai visuomet aiSkiai ir suprantamai

popieriuyje arba kitoje patvariojoje laikkmenoje teikty vartotojams bendro pobiidzo
mformacijg apie kredito sutartis arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugas.

1 dalyje nurodytoje bendro pobidzio informacijoje pateikiami bent Sie duomenys:

(a) informacijos teikéjo tapatyb¢é, geografinis adresas, telefono numeris i
elektroninio pasto adresas;

(b) tikslas, kuriam gali biiti naudojamas kreditas;

(¢) galimas kredito sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo laikotarpis;

(d) siilomos kredito palikany normos riiSys, nurodant, ar ji yra fiksuotoji,
kintamoji arba jy derinys, i pateikiant trumpg fiksuotosios i kintamosios
palikany normos apraSyma, jskaitant susijusius padarinius vartotojui;

() tipinis bendros kredito sumos, bendros kredito kamos vartotojui, bendros
vartotojo mokamos sumos ir bendros kredito kainos metinés normos pavyzdys;
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(f) nurodomos galimos kitos su kredito sutartimi arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugomis susjjusios apmokétinos iSlaidos, nejtrauktos ] bendra
kredito kaing vartotojui,

(g) jvamios galimybés grazinti kredita kreditormi, jskaitant reguliariy graZmimo
daliniy jmoky skainy, periodiSkumg i sumga;

(h) su Sankstiniu grgzinimu tiesiogiai susijusiy salygy apraSymas;
(1) teisés atsisakyti sutarties apraSymas;

() nurodomos papildomos paslaugos, kurias vartotojas privalo pirkti kreditui gauti
arba jam gauti pagal skelbiamas nuostatas i salygas, i, kai taikoma,
paaiSkinimas, kad papildomas paslaugas galima pirkti § paslaugy teikéjo, kuris
néra kreditorius, ir

(k) bendro pobudzio jspé€jimas deél galimy su kredito sutartimi arba sutelktinio
finansavimo ~ kreditais  paslaugomis  susijusiy  jsipareigojimy  nejvykdymo
padariniy.

10 straipsnis
Informavimas prie§ sudarant sutartj

Valstybés narés reikalauja, kad kreditorius ir, jei takkoma, kredito tarpininkas arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teik¢jas pateikty vartotojui ikisutarting
nformacijg, kurios reikia, kad vartotojas galéty palyginti skirtingus pasitlymus,
sieckdamas primti informacja pagrista sprendimg dél kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties sudarymo pagal kreditoriaus arba
suteltinio finansavimo kreditais paslaugy teikkéjo sitlomus kredito terminus ir
salygas 1, jei taikoma, vartotojo pareikStus pageidavimus bei pateikta mformacia.
Tokia ikisutartiné informacija vartotojui pateikiama likus bent vienai dienai ki jam
taps privaloma bet kokia kredito sutartis arba jos pasiilymas arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis arba jos pasitlymas.

Jeigu pirmoje pastraipoje nurodyta ikisutartineé informacija pateikiama likus maZiau
kaip vienai dienai iki vartotojui taps privaloma bet kokia kredito sutartis arba jos
pasiiilymas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis arba jos
pasitlymas, kreditorius i, kai taikkoma, kredito tarpininkas bei sutelktinio
finansavimo ~ kreditais paslaugy teikéjas, popieriuje arba kitoje patvariojoje
latkkmenoje, nusiunia vartotojui priminimg apie galimybe atsisakyti kredito sutarties
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties i atsisakymo
tvarka, nustatytag 26 straipsnyje. Tas priminimas pateikiamas vartotojui ne veliau nei
pra¢jus vienai dienai po kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutarties sudarymo ar kredito pasiiilymo pri€émimo.

1 dalyje nurodyta ikisutartin¢é mformacja pateikiama popieriuje arba kitoje
patvariojoje laikkmenoje naudojant I priede nurodyta ,.Europos tipinés nformacijos
apie vartojimo kredita” formg. Visa formoje pateikta informacija yra vienodai
matoma. Laikoma, kad kreditorus jvykdé Sioje dalyje i Direktyvos 2002/65/EB 3
straipsnio 1 i 2 dalyse nurodytus informavimo reikalavimus, jei jis pateiké ,,Europos
tiping informacija apie vartojimo kreditg“.

1 dalyje nurodytoje ikisutartingje informacijoje pateikiami visi toliau Svardyti
duomenys:
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(a)
(b)

(©)
(d)

()

(®

(2

(h)

(

1)

(k)

M

kredito rusis;
kreditoriaus tapatybé, geografinis adresas, telefono numeris ir e. pasto adresas
ir, jei tatkkoma, kredito tarpininko bei susijusio sutelktinio finansavimo kreditais

paslaugy teikkéjo tapatybé, geografinis adresas, telefono numeris i e. pasto
adresas;

bendra kredito suma ir IéSy $mokéjimg reglamentuojancios salygos;

kredito sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo laikotarpis;

jet kreditas suteikiamas atidedant mokéjima uz konkrecias prekes ar paslaugas
arba susietojo kredito sutarny atveju— tos prekés arba paslaugos i jy kaina
grynaisiais pinigais;

kredito palikany norma arba, kai skirtingomis aplinkybémis taikomos
skirtingos normos, visos kredito palikany normos, kiekvienos kredito palikany
normos taikymg reglamentuojanCios salygos i, jei Zzmnomas, bet koks
kiekvienai pradinei kredito palikany normai takkomas indeksas arba
orientaciné palikany norma bei kiekvienos kredito palikany normos keitimo
laikotarpiai, salygos ir tvarka;

bendros kredito kainos metn¢ norma ir bendra vartotojo mokama suma,
pateikiant tipinj pavyzdj, kuriame buty nurodytos visos prielaidos, naudotos
Siai normai apskaiCiuoti; jei vartotojas pranesé kreditormi arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjui apie vieng ar kelis jo pasirinkto kredito
elementus, pavyzdzui, kredito sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo laikotarpj ir bendrg kredito sumag, kreditorius arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas atsizvelgia i tuos elementus;

kai kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje
numatomi skirtingi €Sy 1mokéjimo biuidai su skirtingais mokesciais ar kredito
palikany normomis ir kreditorius remiasi IV priedo II dalies b punkte pateikta
priclaida — nuoroda, kad taikant kitus 1éSy imokéjimo biidus atitinkamos riiSies
kredito arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarciai,
bendros kredito kainos metin¢ palikany norma gali biti didesné;

vartotojo atliekamy privalomy mokéjimy suma, skaiCus i periodiSkumas bei
tam tkrais atvejais grazinimui skiriamy mokéjimy paskirstymo padengiant
skirtingas neapmokétas sumas, kurioms taikoma skirtinga kredito palikany
norma, tvarka;

kai taikoma, vienos ar kely privalomy saskaity, skirty mokéjimo operacijoms
ir 8mokamoms léSoms registruoti, tvarkymo mokesciai, mokéjimo priemoniy,
skirty mokéjimo operacjoms i léSy imokéejimui, naudojimo mokescCiai, bet
kurie kiti mokesCiai, susije su kredito sutartimi arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugomis, bei salygos, kuriomis tos iSlaidos gali buti keiCiamos;
kai taikkoma, bet kokios wlaidos, kurias sudarant kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart] vartotojas moka notarui;

pareiga, jei tokia buty, sudaryti su kredito sutartimi arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugomis susijusiga papildomos paslaugos sutart], jei
tokios sutarties sudarymas yra privalomas norint apskritai gauti kredita arba
gauti ji pagal skelbiamas nuostatas ir sglygas;
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(m) pavéluoty mokéjimy atveju taikkoma palikany norma i jos tikslinimo tvarka
bei, kai tatkkoma, bet kurie mokesciai, mokami uZz jsipareigojimy nevykdyma;

(n) jspéjimas dél padariniy mokéjimy nevykdymo ar vélavimo moketi atveju;
(o) kai taikkoma — reikalaujamas laidavimas;
(p) aresama teisés atsisakyti sutarties;

(qQ) kredito iSankstmio gragzmimo teis¢ i, kai takkoma, informacya apie
kreditoriaus teis¢ j kompensacijg ir apie tai, kaip $i kompensacija bus nustatyta;

(r) vartotojo teis¢ nedelsiant i nemokamai pagal 19 straipsnio 2 dali gauti
mformacijg  apie  patkrinimo  duomeny bazéje  kreditingumui  jvertinti
rezultatus;

(s) 8 dalyje nurodyta vartotojo teis¢é papraSius nemokamai gauti kredito arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties projekto kopya, jei
kreditorius praSymo pateikimo metu nori sudaryti kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartj su vartotoju;

(t) jei takkoma, nuoroda, kad kaina buvo asmeniSkai pritaikyta taikant
automatizuota duomeny tvarkyma, jskaitant profiliavima;

(u) jei taikoma, lakotarpis, kurio kreditorius arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas yra jpareigotas pagal §] straipsnj prieS sudarant
sutart] pateiktos nformacios;

(v) vartotojui suteikiama galimybé pasinaudoti neteisminiu apskundimo ir zalos
atlyginimo mechanizmu i biidai, kaip galima juo naudotis.

Kai kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis susieta su
lygmamuoju indeksu, kaip apibrézta Europos Parlamento r Tarybos reglamento (ES)
2016/10114% 3 straipsnio 1 dalies 3 punkte, kreditorius arba, kai taikoma, kredito
tarpininkas ar sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas vartotojui atskirame
dokumente, kuris gali buti pridétas prie ,,Europos tipinés mnformacijos apie vartojimo
kredita” formos, pateikia to lygnamojo indekso ir jo administratoriaus pavadinimg i
nurodo galimg poveikj vartotojui

Pateikdamas vartotojui ,,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kredita* forma,
kreditorius arba, kai taikoma, kredito tarpininkas ar sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas vartotojui kartu pateikia II priedu pridedama ,,Europos tipinés
vartojimo kredito apzvalgos* formg, kurioje pateikiama S§i ikisutartiné informacija:

(a) bendra kredito suma;

(b) kredito sutarties arba sutelktmio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties galiojimo laikotarpis;

(¢) kredito palikany norma arba visos kredito palikany normos, jei skirtingomis
aplinkybémis taikomos skirtingos kredito palikany normos;

(d) bendros kredito kainos metiné norma ir bendra vartotojo mokama suma;
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2016 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/1011 dél indeksy, kurie
kaip lyginamieji indeksai naudojami finansinése priemonése ir finansinése sutartyse arba siekiant
jvertinti investiciniy fondy veiklos rezultatus, kuriuo i§ dalies keiCiami direktyvos 2008/48/EB ir
2014/17/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 596/2014, OL L 171, 2016 6 29, p. 1.
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10.

(e) jei kreditas suteikiamas atidedant mokéjimg uz konkreCias prekes ar paslaugas
arba susietojo kredito sutarCiy atveju— tos prekés arba paslaugos i jy kaina
grynaisiais pinigais;

(f) Slaidos paveéluoty mokéjimy atveju.

Informacija, pateikta ,JEuropos tipinés informacijos apie vartojimo kredita” formoje
ir ,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos® formoje, yra nuosekli. Ji yra lengvai
iSskaitoma ir ja atsizvelgiama ] priemoniy, kuriose ji rodoma, techninius apribojimus.
Informacija turéty buti tiksliai ir tinkamai rodoma jvairiais kanalais.

Bet kuri papildoma mnformacija, kurig kreditorius gali suteikti vartotojui, pateikiama
atskiru dokumentu, kuris gali buti pridétas prie ,Europos tipinés informacijos apie
vartojimo kredita3” formos arba ,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos*
formos.

Nukrypstant nuo 3 dalies, balso telefonjos rySiy atveju, kaip nurodyta Direktyvos
2002/65/EB 3 straipsnio 3 dalyje, pagrindiniy finansinés paslaugos savybiy
apibiidinimas pagal tos direktyvos 3 straipsnio 3 dalies b punkto antrg jtraukg apima
bent duomenis, nurodytus Sio straipsnio 3 dalies c, d, e, f ir i punktuose, kartu su
bendros kredito kainos metine norma, pateikiant tipinj pavyzdj ir nurodant bendra
vartotojo mokamg suma.

Jeigu sutartis buvo sudaryta vartotojo praSymu naudojant nuotolinio rySio priemones,
kuriomis informacijos pagal §] straipsnj pateikti nejmanoma, kreditorus i, kai
tatkkoma, kredito tarpminkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas
i§ karto po kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
sudarymo pateikia vartotojui ,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kreditg*
formg i ,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos* forma.

Kreditorius i, kai taikkoma, kredito tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teik¢jas vartotojo praSymu be ,Europos tipinés mformacijos apie vartojimo
kredita3” formos i ,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos* formos jam
nemokamai pateikia kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties projekto kopija, jei kreditorus prasymo pateikimo metu nori sudaryti
kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartj su vartotoju.

Kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties, pagal kurig
vartotojo atlikty mokeéjimy suma nereikia nedelsiant atitinkamai amortizuoti bendros
kredito sumos i ji naudojama kapitalui sudaryti kredito sutartyje, sutelktinio
finansavimo ~ kreditais paslaugy teikimo sutartyje arba papidomoje sutartyje
numatytais laikotarpiais i sglygomis, atveju kreditorus i, kai taikoma, kredito
tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas pagal 1 dal
pateiktoje ikisutartinéje informacijoje aiSkiai i glaustai nurodo, kad visos pagal
kredito sutartj] arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart]
iSmokeétos kredito 1éSy sumos grazinimo garantija tokiose sutartyse nenumatoma,
$skyrus atvejus, kai tokia garantijja yra aiSkiai suteikta.

Sis straipsnis netaikomas prekiy tiekéjams arba paslaugy teikéjams, kurie kredito
tarpininky funkcija atlieka kaip papildomg funkcijg. Tuo nepaZeidziama kreditoriaus
arba, kai taikkoma, tarpininko ar sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo
pareiga uztikrinti, kad vartotojas gauty Siame straipsnyje nurodyta ikisutarting
nformacijg.
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11 straipsnis

Informavimas prie§ sudarant sutartj apie kredito sutartis, nurodytas 2 straipsnio 5 arba

6 dalyje

2 straipsnio 5 arba 6 dalyje nurodyty kredito sutariy atveju 10 straipsnio 1 dalyje
nurodoma ikisutartiné informacija, nukrypstant nuo to straipsnio 2 dalies, pateikiama
popieriuje arba kitoje patvariojoje laikkmenoje naudojant III priede pateikiama
»Europos tipnés informacijos apie vartojimo kredita“ formg. Visa formoje pateikta
mformacija yra vienodai matoma. Laikoma, kad kreditorus jvykdé Sioje dalyje ir
Direktyvos  2002/65/EB 3 straipsnio 1 w1 2 dalyse nurodytus nformavimo
reikalavimus, jei jis pateike ,,Europos tiping mnformacijg apie vartojimo kreditg®.

2 straipsnio 5 arba 6 dalyje nurodyty kredito sutaréiy atveju 10 straipsnio 1 dalyje
nurodomoje ikisutarting¢je informacijoje, nukrypstant nuo to straipsnio 3 dalies,
pateikiami visi toliau iSvardyti duomenys:

(a) kredito rusis;

(b) kreditoriaus tapatybé, geografinis adresas, telefono numeris i e. pasto adresas
ir, jei taikkoma, susijusio kredito tarpininko tapatybé, geografinis adresas,
telefono numeris i e. pasto adresas;

(c) bendra kredito suma;
(d) kredito sutarties galiojimo laikotarpis;

(e) kredito palikany norma ir tokios normos taikymg reglamentuojancios salygos,
bet koks pradinei kredito palikany normai taikkomas indeksas arba orientaciné
palikany norma, nuo kredito sutarties sudarymo dienos taikomi mokesciai T,
kai taikkoma, salygos, kuriomis jie gali buti keiCiami;

(f) bendros kredito kainos metiné norma, pateikiant tipinius pavyzdzus, kuriuose
paminimos visos prielaidos, naudojamos apskai¢iuojant tg norma;

(g) vartotojo atliekamy privalomy mokéjimy suma, skaiCius i periodiSkumas bei
tam tikrais atvejais grazinimui skiriamy mokéjimy paskirstymo padengiant
skirtingas neapmokétas sumas, kurioms taikoma skirtinga kredito palikany
norma, tvarka;

(h) kredito sutarties nutraukimo salygos i tvarka;

() kredito iSankstinio grazmimo teis¢é i, kai taikoma, informacija apie
kreditoriaus teis¢ j kompensacijg ir apie tai, kaip $i kompensacija bus nustatyta;

() jei takkoma, nuoroda, kad vartotojo bet kurio metu gali biiti papraSyta grazinti
visg kredito suma;

(k) paveluoty mokejimy atveju tatkkoma palikany norma i jos tikslinimo tvarka
bei, kai takoma, bet kurie mokesciai, mokami uz jsipareigojimy nevykdyma;

()  vartotojo teis¢ nedelsiant i nemokamai pagal 19 straipsnio 2 dali gauti
mformacija  apie  patkrinino  duomeny bazéje  kreditingumui  jvertinti
rezultatus;

(m) jei tatkkoma, nuoroda, kad kaina buvo asmenSkai pritaikyta taikant
automatizuotg duomeny tvarkyma, jskaitant profiliavima;

(n) jei taikkoma, laikotarpis, kurivo kreditorius yra jpareigotas pagal §] straipsnj
prie§ sudarant sutart] pateiktos informacijos;

43

LT



LT

(o) vartotojui suteikiama galimybé pasinaudoti neteisminiu apskundimo i Zalos
atlyginimo mechanizmu i biidai, kaip galima juo naudotis.

Pateikdamas vartotojui ,,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kredita” forma,
kreditorius i, kai taikkoma, kredito tarpininkas vartotojui kartu pateikia II priedu
pridedamg ,,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos* formg.

Informacija, pateikta ,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kredita* formoje
ir ,,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos* formoje, yra nuosekl. Ji yra lengvai
iSskaitoma ir ja atsizvelgiama ] priemoniy, kuriose ji rodoma, techninius apribojimus.
Informacija turéty biti tikshai i tinkamai rodoma jvairiais kanalais.

Nukrypstant nuo 2 dalies, balso telefonjos rySiy atveju, kaip nurodyta Direktyvos
2002/65/EB 3 straipsnio 3 dalyje, pagrindiniy finansinés paslaugos savybiy
apibiidinimas pagal tos direktyvos 3 straipsnio 3 dalies b punkto antrg jtraukg apima
bent duomenis, nurodytus Sio straipsnio 2 dalies c—f ir | punktuose.

Kreditorius i, kai taikoma, kredito tarpininkas vartotojo prasymu be ,Europos
tipinés informacijos apie vartojimo kreditg” formos i ,Europos tipinés vartojimo
kredito apZzvalgos* formos jam nemokamai pateikia kredito sutarties projekto kopija,
jei kreditorius prasymo pateikimo metu nori sudaryti kredito sutartj su vartotoju.

Jeigu sutartis buvo sudaryta vartotojo prasymu naudojant nuotolinio rySio priemones,
kuriomis informacijos pagal § straipsnj pateikti nejmanoma, kreditorius i karto po
kredito sutarties sudarymo pateikia vartotojui ,,Europos tipinés mnformacijos apie
vartojimo kreditg® forma i ,,Europos tipinés vartojimo kredito apzvalgos® forma.

Sis straipsnis netaikomas prekiy tiekéjams arba paslaugy teikéjams, kurie kredito
tarpininky funkcijg atlieka kaip papidoma funkcija. Tuo nepazeidziama kreditoriaus
arba, kai taikkoma, kredito tarpininko pareiga uztikrinti kad vartotojas gauty Siame
straipsnyje nurodyta ikisutarting informacija.

12 straipsnis
Tinkami paaiSkinimai
Valstybés narés uztikrina, kad ©§ kreditorly ir, kai taikoma, kredito tarpininky bei
sutelktinio  finansavimo  kreditais paslaugy teikéjy bity reikkalayjama pateikti
vartotojui tinkamus paaikinimus apie sitlomas kredito sutartis arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugas ir bet kokias papidomas paslaugas, kad vartotojas
galety jvertinti, ar siilomos kredito sutartys arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugos 1 papildomos paslaugos atitinkka jo poreikius i finansing padéti.
PaaiSkinimuose turi biiti pateikta §i mformacija:

(a) mformacija, nurodyta 10, 11 ir 38 straipsniuose;

(b) esminés sitlomos kredito sutarties, sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
arba papildomy paslaugy savybés;

(c) konkretus poveikis, kurj siiloma kredito sutartis, sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugos arba papildomos paslaugos gali turéti vartotojui, jskaitant
vartotojo  mokéjimo  jsipareigojimy nejvykdymo ar paveluoto  mokejimo
padarinius;

(d) kai papidomos paslaugos grupuojamos su kredito sutartimi arba sutelktinio
finansavimo  kreditais  paslaugomis, informacija apie tai, ar kiekvieng
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sugrupuoto paketo sudedamajg dali galima atskirai nutraukti i apie tokio
nutraukimo padarinius vartotojui.

2. Valstybés narés gali pritaikyti 1 dalyje nurodyta reikalavimg dél paaiskinimy teikimo
budo ir apimties prie:
(a) konkrecny aplinkybiy, kuriomis sitlomas kreditas;
(b) asmeny, kuriems kreditas sitlomas;

(¢) siilomo kredito pobiidZzio.

13 straipsnis
Remiantis automatizuotu duomeny tvarkymu asmeniSkai pritaikyti pasiiilymai
Valstybés narés reikalauja, kad kreditoriai, kredito tarpininkai i sutelktinio fnansavimo
kreditais paslaugy teikéjai pranesty vartotojams, kai jiems pateikiami asmeniSkai pritaikyti

pasiilymai, kad jie parengti remiantis profiiavimu ar kity riSiy automatizuotu asmens
duomeny tvarkymu.

III SKYRIUS

SIEJIMAS IR GRUPAVIMAS, SUSITARIMAS DEL PAPILDOMU PASLAUGU,
KONSULTACINES PASLAUGOS IR NEPAGEIDAUJAMAS KREDITO
PARDAVIMAS

14 straipsnis
Siejimas ir grupavimas

1. Valstybés narés gali leisti vykdyti grupavima, bet draudzia vykdyti siejima.

2. Nukrypdamos nuo 1 dalies ir nedarydamos poveikio konkurencijos teisés taikymui,
valstypés narés gali leisti kreditoriams arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teiké¢jams reikalauti, kad vartotojas atidaryty arba wlakkyty mokéjimo arba
taupomaja saskaita, kai vienintelis tokios saskaitos tikslas yra:

(a) kaupti kapitaly siekiant grazinti kredita,
(b) administruoti kredita,
(c) sutelkti lesas kreditui gauti

(d) arba suteikti papildomg garantijag kreditoriii mokeéjimo  jsipareigojimy
nevykdymo atveju.

3. Nukrypdamos nuo 1 dalies ir nedarydamos poveikio konkurencijos teisés taikymui,
valstybés narés gali leisti vykdyti siejima, kai kreditorius arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjai gali savo kompetentingai valdzios nstitucijai
rodyti, kad susieti produktai arba produkty kategorijos, siilomi panaSiomis
salygomis vieni kity atzvilgiu, suteikia akivaizdZios naudos vartotojams, deramai
atsizvelgiant ] atitinkamy sitlomy produkty pricinamuma ir kainas rinkoje.

4. Valstybés narés gali leisti kreditoriams arba sutelktinio finansavimo kreditais

paslaugy teik¢jams reikalauti kad vartotojas turéty atitinkama su kredito sutartimi
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis susijus;j draudimo ludijima,
atsizvelgiant | proporcingumo aspektus. Tokiais atvejais valstybés narés uztikrina,
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kad 1§ kreditoriaus arba sutelktinio fnansavimo kreditais paslaugy teikéjo buty
reikalayjama primti draudimo ludijima i kito tiekéjo nei to, kuriam jis teikia
pirmenybe, jeigu toks liudijimas suteikia lygiavertes garantjas, kokias pasitlé
kreditoriaus arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teik€jo pasiilytas
teik¢jas, nekeiCiant kredito pasiilymo vartotojui salygos.

15 straipsnis
Numanomas sutikimas pirkti papildomas paslaugas

Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriai, kredito tarpininkai i sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéai nenumanyty vartotojo sutkimo pirkti
papildomas  paslaugas, naudodami  numatytgsias  pasirinkimo  galimybes.
Numatytosios pasirinkimo galimybés apima i§ anksto varnele pazymétus laukelius.

Vartotojy sutikimas pirkti papildomas paslaugas, pateiktas pazymint laukelus,
duodamas aiSkiu aktu patvirtmant, kad yra suteiktas laisva valia, konkretus,
informacija pagristas i vienareikkSmis nurodymas, jog vartotojas patvirtina su
laukeliais susijus] turinj i esme.

16 straipsnis
Konsultavimo paslaugos

Valstybés narés reikalayja, kad kreditorius i, kai taikoma, kredito tarpmninkas bei
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas konkretaus sandorio atzvilgiu
aiSkiai informuoty vartotojg apie tai, ar vartotojui yra arba gali buti teikiamos
konsultavimo paslaugos.

Valstybés narés reikalauja, kad prieS teikiant konsultavimo paslaugas arba pries
sudarant sutartj del tokmy paslaugy teikimo, kreditorus i, kai taikkoma, kredito
tarpininkas bei sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas popieriuje arba
kitoje patvariojoje laikkmenoje vartotojui pateikty Sig informacija:

(a) ar rekomendacija bus parengta remiantis tikk jy paciy produkty asortimentu ar
plac¢iu visoje rinkoje sitlomy produkty asortimentu, kaip nustatyta 3 dalies c
punkte;

(b) atitinkamais atvejais nurodomas uz konsultavimo paslaugas vartotojo mokamas
mokestis arba, jei informacijos pateikimo metu sumos nustatyti nejmanoma,
tatkkomas sumos apskai¢iavimo metodas.

Pirmos pastraipos a ir b punktuose nurodyta mformacija vartotojui gali biiti teikiama
kaip papildoma ikisutartin¢ informacija pagal 10 straipsnio 5 dalies antrg pastraipa.

Kai vartotojams teikiamos konsultavimo paslaugos, valstybés narés reikalauja, kad
kreditoriai i, kai taikkoma, kredito tarpminkai bei sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjai:

(a) gauty grieztai reikiamg informacija apie vartotojo finansing  padéty,
pageidavimus i tikslus, susijusius su kredito sutartimi arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugomis, kad kreditorius, kredito tarpininkas arba
sutelktinio  finansavimo  kreditais  paslaugy teik¢jai  galéty rekomenduoti
vartotojui  tinkamas kredito sutartis arba sutelktimio finansavimo kreditais
paslaugas;
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(b) atlkty vartotojo finansinés padéties bei porekiy vertinimg, grindziamg tuo
metu turima naujausia informacija, nurodyta a punkte, kuriame atsizvelgiama |
pagristas priclaidas apie vartotojo padéciai gresianCia rizikg sitilomos kredito
sutarties ar sutar¢iy galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo laikotarpiu;

(c) apsvarstyty galimybe pasitlyti pakankamai daug kredito sutarCiy arba
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy savo produkty grup¢je i tuo
pagrindu rekomenduoty tinkamg kredito sutarti ar kelias tinkamas kredito
sutartis arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugas savo produkty grupéje
pagal vartotojo poreikius, finansing padét] ir asmenines aplinkybes;

(d) veikty taip, kad vartotojo interesai buity tenkinami geriausiu budu;

() pateikty vartotojui popieriuje arba kitoje patvariojoje laikkmenoje jraSyta
pateikta rekomendacijg.

Valstybés narés gali uzdrausti vartoti sgvokas ,konsultacija®“ ir ,konsultantas* ar
panaSias sgvokas, kai konsultavimo paslaugas vartotojams parduoda i teikia
kreditoriai arba, kai taikoma, kredito tarpininkai ar sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjai.

Kai valstybés narés nedraudza vartoti sgvoky ,konsultacya*“ i ,konsultantas* ar
panasiy sgvoky, jos nustato toliau nurodytas salygas konsultavimo paslaugas
teikiantiems  kreditoriams,  kredito  tarpininkams arba  sutelktinio  finansavimo
kreditais paslaugy teikéjams dél sgvoky ,nepriklausoma konsultacija“ arba
Lhepriklausomas konsultantas® vartojimo:

(a) kreditoriai i, kai taikkoma, kredito tarpininkai bei sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjai apsvarsto galimybe pasiilyti pakankamai daug
rinkoje  sitlomy kredito sutarCiy arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy;

(b) kreditorius arba kreditoriai kredito tarpininkams uz konsultavimo paslaugas
neatlygina.

Antros pastraipos b punktas taikkomas tik kai pasitlyty kreditory skaiCus yra
mazesnis nei dauguma rinkoje.

Valstybés narés gali nustatyti grieztesnius reikalavimus kreditoriams ir, kai taikoma,
kredito tarpminkams arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjams dél
savoky ,nepriklausoma konsultacija* arba ,nepriklausomas konsultantas® vartojimo.

Valstybés narés gali numatyti pareiga kreditoriams i, kai taikoma, kredito
tarpininkams arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjams perspéti
vartotoja, kai, atsizvelgiant i jo finansing padét, dél kredito sutarties arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy jam gali kilti konkreti rizika.

Valstybés narés uztikrina, kad konsultavimo paslaugas galéty teikti tik kreditoriai i,
kai taikkoma, kredito tarpininkai bei sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teik&jai.

Nukrypdamos nuo pirmos pastraipos, valstybés narés gali leisti kad konsultavimo
paslaugas teikty kiti nei nurodyta pirmoje pastraipoje asmenys, jei yra tenkinama
kuri nors viena 1§ $iy salygy:
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(a) konsultavimo paslaugos teikiamos atsitiktiniais atvejais greta profesinés
veiklos, kuri yra reglamentuojama teisinémis ar norminémis nuostatomis arba
etikos kodeksu, pagal kuriuos nedraudziama tas paslaugas teikti;

(b) konsultavimo paslaugas, susijusias su esamos skolos valdymu, teikia
nemokumo specialistai, kai ta valdymo veikla yra reglamentuojama teisinémis
ar norminémis nuostatomis;

(¢) konsultavimo paslaugas, susijusias su esamos skolos valdymu, teikia vieSieji ar
savanoriski konsultavimo skolos klausimais paslaugy teikéjai, kurie vykdo
veikly nekomerciniais tikslais;

(d) konsultavimo paslaugas teikia kompetentingy valdzios institucijy jgalioti ir
priziirimi asmenys.

17 straipsnis
Nepageidaujamo kredito pardavimo draudimas

Valstybés narés draudzia bet kokj kredito pardavimg vartotojams i§ anksto negavus jy
praSymo ar aiskaus sutikimo.

IV SKYRIUS
KREDITINGUMO VERTINIMAS IR PRIEIGA PRIE DUOMENU BAZIU

18 straipsnis
Pareiga jvertinti vartotojo kreditinguma

l. Valstybés narés reikalauja, kad prie§ sudarant kredito arba sutelktmio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutartj kreditorius arba, kai taikoma, sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas atlkty i§samy vartotojo kreditingumo
vertinimg. Tas kreditingumo vertinimas atliekamas vartotojo interesy labui, kad biity
uzkirstas kelias neatsakingo skolinimo praktikai ir per dideliam jsiskolinimui, i ji
atlickant atsizvelgiama ] visus ] veiksnius, kurie svarbiis tikrinant, ar vartotojas galés
ivykdyti savo isipareigojimus pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartj.

2. Kreditingumo vertinimas atliekamas remiantis atitinkama ir tikslia informacija apie
vartotojo pajamas bei Slaidas ir kitas finansines bei ekonomines aplinkybes, kuri yra
reikalinga, pakankama 1w proporcinga, pvz, pajamy ar kity grazmimo Saltiniy
rrodymais, informacija apie finansinj turta i jsipareigojimus ar informacija apie kitus
finansinius  jsipareigojimus. Informacja gaunama 1§ atitinkamy vidaus i iSorés
Saltinmy, jskaitant vartotoja, i, kai bitina, atlekant tkrinimg 19 straipsnyje
nurodytoje duomeny bazéje.

Pagal Sig dali gauta informacija tinkamai patikrinama, kai butina, nepriklausomai
tikrinamuose dokumentuose.

3. Valstybés narés reikalauja, kad kreditorius arba, kai taikoma, sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas nustatyty 1 dalyje nurodyto vertinimo proceduras ir kad
kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas tokias proceduras
patvirtinty dokumentais i jas taikyty.
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Valstybés narés taip pat reikalauja, kad kreditorius arba sutelktnio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas patvirtinty dokumentais ir saugoty 2 dalyje nurodyta
informacijg.

Valstybés narés uztikrina, kad kreditorius arba sutelktmnio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas suteikty vartotojui kredita tik tuo atveju, jei kreditingumo vertinimo
rezultatai rodo, jog pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutart] prisiimti jsipareigojimai, tikétina, bus jvykdyti taip, kaip reikalauyjama
pagal ta sutartj.

Nepaisant pirmy pastraipy, kai kreditngumo vertinimo rezultatai rodo, kad tikétna,
jog isipareigojimai pagal kredito sutartj arba sutelktinio finansavimo kredito
paslaugy teikimo sutarti nebus ivykdyti taip, kaip reikalaujama pagal tg sutart],
kreditorius arba sutelktinio fmmansavimo kredito paslaugy teikéjas gali iSimties tvarka
suteikti kreditg vartotojui konkreCiomis ir tinkamai pagristomis aplinkybémis.

Valstybés narés uztikrina, kad jeigu kreditorus arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas sudaro kredito arba sutelktinio fmansavimo kreditais paslaugy
telkkimo sutart] su vartotoju, kreditorius arba sutelktiio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas po to kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikkimo sutarties neatsisakyty arba nekeisty vartotojo nenaudai, remdamasis tuo, kad
kreditingumo vertinimas buvo netinkamai atliktas. Si dalis netaikoma, jeigu jrodoma,
kad vartotojas samoningai nuslépé arba suklastojo kreditoriui arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjui pateikta informacijg, nurodyta 2 dalyje.

Kai kreditingumo vertinimas apima automatizuota profiiaving arba  kitokj
automatizuotg asmens duomeny tvarkyma, valstybés narés uztikrina, kad vartotojas
turéty teise:

(@) papraSius sulaukti 1§ kreditoriaus arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjo zmogaus jsikiSimo;

(b) papraSius gauti § kreditoriaus arba sutelktmnio finansavimo kreditais paslaugy
teik¢jo tiksly kreditingumo jvertinimo paaiSkinima, jskaitant paaiskinimg apie
logika i rizikg, susijusias su automatizuotu asmens duomeny tvarkymu, taip
pat apie jo svarbg ir poveikj sprendimui;

(c) pareiksti savo pozirj ir uzginéyti kreditingumo jvertinimg bei sprendima.

Valstybés narés uztikrina, kad paraiSkos gauti kredita atmetimo atveju i§ kreditoriaus
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo bity reikalaujama nedelsiant
vartotojui pranesti apie atmetimg i, kai taikoma, apie tai, kad kreditingumo
vertinimas atliktas remiantis automatizuotu duomeny tvarkymu.

Jei Salys sutaria pakeisti bendrg kredito sumg jau sudarius kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart], valstybés narés uztikrina, kad pries
bet kokj svarbesn; bendros kredito sumos padidinimg i§ kreditoriaus arba sutelktinio
finansavimo  kreditais  paslaugy teik¢jo bty reikalauyjama 1§ naujo  atlikti
kreditingumo vertinimg, remiantis atnaujinta informacija.

Valstybés nareés, kury teisés aktuose reikalauyjama, kad kreditorius arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas jvertinty vartotojo kreditingumg atlikdamas
patikrinimg atitinkamoje duomeny bazéje, gali Slakyti §j reikalavimg.
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19 straipsnis

Duomeny bazés Kai kreditas suteikiamas kitoje valstybéje, kiekviena valstybé naré
kitos valstybés narés kreditoriams i sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teik¢jams uztikrina prieigg prie duomeny bazmy, naudojamy toje valstyb&je naréje
vartotojy  kreditingumui  jvertinti. Prieiga prie tokiy duomeny bazy suteikiama
nediskriminacinémis sglygomis.

1 dalis takkoma ir vieSosioms, ir privaciosioms duomeny bazéms.

1 dalyje nurodomose duomeny bazése saugoma bent mformacija apie vartotojy
mokéjimo  jsiskolinimus.

Jei paraska gauti kredita atmetama remiantis patkrinimu 1 dalyje nurodomoje
duomeny bazéje, valstybés narés reikalauja, kad kreditorius arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikéjas nedelsdamas nemokamai informuoty
vartotojg apie tokio patkrinimo rezultata i pateikty duomeny bazeés, kurioje
duomenys buvo tikrinti, duomenis.

V SKYRIUS
KREDITO SUTARCIU FORMA IR TURINYS

20 straipsnis

Kredito sutarties ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties forma
1.

Valstybés narés reikalauyja, kad kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartys biity parengtos popieriuyje arba kitoje patvariojoje
latkmenoje i kad visoms susitarianCiosioms Salims buty pateikta kredito arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties kopia.

Valstybés narés gali nustatyti arba toliau taikyti nacionalines taisykles del kredito
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutar¢iy sudarymo galiojimo,
kurios atitinka Sajungos teisg.

21 straipsnis

Informacija, pateiktina kredito sutartyje arba sutelktinio finansavimo kreditais

paslaugy teikimo sutartyje

Valstybés narés reikalauja, kad kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais

paslaugy teikimo sutartyse buty aiSkiai i glaustai nurodoma visa toliau iSvardyta

mformacija:

(a) kredito rusis;

(b) susitarianciyjy Saly tapatybés, geografiniai adresai, telefono numeriai i
e. paSto adresai i, jei taikoma, kredito tarpmninko bei susijusio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjo tapatybés ir geografiniai adresai;

(c) bendra kredito suma i 1éSy Smokejima reglamentuojancios saglygos;

(d) kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties galiojimo laikotarpis;
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(©)

(®

(2

(h)

(D

)

(k)

M

(m)
(1)
(0)
(p)

),

jei kreditas suteikiamas atidedant mokéjima uz konkrecias prekes ar paslaugas
arba susietojo kredito sutarCiy atveju— konkrecCios prekés arba paslaugos i jy
kaina grynaisiais pinigais;

kredito palikany norma arba, kai skirtingomis aplinkybémis taikomos
skirtingos normos, visos kredito palikany normos, kiekvienos kredito palikany
normos taikymg reglamentuojanCios salygos i, jei Zzmnomas, bet koks
kiekvienai pradinei kredito palikany normai taikkomas indeksas arba
orientacin¢ palikany norma bei kiekvienos kredito palikany normos keitimo
laikotarpiai, salygos ir tvarka;

bendros kredito kainos metn¢é norma ir bendra vartotojo mokama suma,
apskaiCota sudarant kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutart, nurodant visas prielaidas, taikytas atliekant tg skaiiavima;

vartotojo atliekamy privalomy mokéjimy suma, skaiCius i periodiSkumas bei
tam tikrais atvejais grazinimui skiriamy mokéjimy paskirstymo padengiant
skirtingas neapmokétas sumas, kurioms taikoma skirtinga kredito palikany
norma, tvarka;

kapitalo amortizacijos pagal terminuota kredito arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutart] atveju— vartotojo teis¢ paprasius nemokamai
bet kuriuo metu visu kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutarties galiojimo laikotarpiu gauti saskaitos iSrasa, pateikiama kaip
amortizavimo lentelé;

jei mokesciai i palikanos turi biiti mokami be kapitalo amortizavimo, iSrasas,
kuriame nurodomi palikany ir susijusiy periodiSky bei vienkartiniy mokesciy
mokejimo laikotarpiai ir salygos;

kai taikkoma, vienos ar kely privalomy saskaity, skirty mokeéjimo operacijoms
r mokamoms léSoms registruoti, tvarkymo mokesCiai, mokéjimo priemonty,
skirty mokéjimo operacjoms i léSy iSmokéjimui, naudojimo mokescCiai, bet
kurie kiti mokesciai, susij¢ su kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartimi, bei salygos, kuriomis tie mokesCiai gali buti
kei¢iami;

kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
sudarymo dieng galiojanCios palikanos uz paveluotus mokéjimus T jy
tikslnimo tvarka bei, kai taikoma, bet kurie mokeséiai, mokami uz
jsipareigojimy nejvykdyma;

lsp€jimas de¢l padariniy mokéjimy nevykdymo ar vélavimo mokéti atveju;

kai taikkoma, iSrasas, kad bus mokami mokesciai notarui;

kai taikkoma, reikalayjamas laidavimas i draudimas;

teisés atsisakyti sutarties buvimas arba nebuvimas, laikotarpis, per kurj ta teise
galima pasinaudoti, i kitos naudojimosi ja salygos, iskaitant informacija apie
26 straipsnio 3 dalies b punkte nustatyta vartotojo pareigg sumokéti iSmokétg
kapitalo sumg i palikanas bei palikany sumg, mokamg uz dieng;

nformacija apie teises pagal 27 straipsnj i pasinaudojimo tomis teisémis
salygos;
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(r) kredito iSankstinio gragzmimo teis€¢, nustatyta 29 straipsnyje, iSankstinio
grazmimo procediira, taip pat, kai tatkkoma, informacyja apie kreditoriaus teis¢ |
kompensacijg ir apie tai, kaip $i kompensacija bus nustatyta;

(s) tvarka, kurios turi biiti laikkomasi pasinaudojant teise nutraukti kredito arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartj;

(t) vartotojui suteikiama galimybé pasinaudoti neteismmniu apskundimo ir Zalos
atlyginimo mechanizmu ir budai, kaip galima juo naudotis;

(u) kai taikoma, kitos sutarties nuostatos ir salygos;
(v)  kai taikoma, kompetentingos priezitiros institucijos pavadinimas ir adresas.

Pirmoje pastraipoje nurodyta mnformacia turi buti lengvai iskaitoma i pritaikyta
prie priemoniy, kuriose ji rodoma, techniniy apribojimy. Informacija turéty buti
tiksliai i tmkamai rodoma jvairiais kanalais.

Kai taikkomas 1 dalies i punktas, kreditorius ir, kai taikoma, sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjas nemokamai suteikia vartotojui teis¢ bet kuriuo viso
kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties galiojimo
laikotarpio metu gauti sgskaitos i§rasg, pateikiama kaip amortizavimo lentele.

Pirmoje  pastraipoje  nurodytoje  amortizavimo  lenteléje  nurodomi  privalomi
mokeéjimai ir laikotarpiai bei sglygos, susijusios su tokiy sumy mokejimu.

Amortizavimo  lenteléje taip pat pateikiamas kiekvieno grazmimo suskirstymas,
nurodant kapitalo amortizavimg, pagal kredito palikany norma apskaiCiuotas
palikanas ir, kai tatkoma, bet kuriuos papildomus mokescius.

Jei kredito palikany norma néra fiksuota arba jeigu pagal kredito arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikimo sutartf papidomi mokesCiai gali biti
keiCiami, amortizavimo lenteléje aiSkiai ir glaustai nurodoma, kad lentelés duomenys
galioja tik iki kito kredito palikany normos arba papidomy mokes¢iy pakeitimo
pagal kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart].

Kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties, pagal kurig
vartotojo atlikty mokéjimy suma nereikia nedelsiant atitinkamai amortizuoti bendros
kredito sumos 1 ji naudojama kapitalui sudaryti kredito sutartyje, sutelktmnio
finansavimo ~ kreditais paslaugy teikimo sutartyje arba papidomoje sutartyje
numatytais laikotarpiais i salygomis, atveju kreditorius i, kai taikkoma, kredito
tarpininkas arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas, be informacijos,
pateiktos pagal 1 dalj, taipp pat aiSkiai ir glaustai nurodo, kad visos pagal kredito
sutart]y arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutart] iSmokétos
kredito 1éSy sumos grazinimo garantja tokiose sutartyse nenumatoma, iSskyrus
atvejus, kai tokia garantja yra aiSkiai suteikta.

VI SKYRIUS

KREDITO SUTARTIES PAKEITIMAI IR KREDITO PALUKANU NORMOS

POKYCIAI

22 straipsnis

Informacija dél kredito sutarties arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy

teikimo sutarties pakeitimo
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Nepazeisdamos kity Sioje direktyvoje numatyty prievoly, valstybés narés uztikrina, kad pries
pakeisdamas kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
nuostatas ir salygas, kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas
pateikty vartotojui $ig informacija:

(a) aisky sitlomy pakeitimy apraSyma, nurodant, kai taikoma, kad reikia vartotojo
sutikimo, arba aiSky pagal jstatyma nustatyty pakeitimy aprasyma;

(b) typakeitimy jgyvendinimo terminus;

(¢) galimus vartotojo skundo dél ty pakeitimy pateikimo budus;

(d) laikotarpj, per kurj turi biiti pateiktas toks skundas;

() kompetentingos institucijos, kuriai galima pateikti t3 skunda, pavadinimg ir

adresg.
23 straipsnis
Kredito paluikany normos pokyciai
1. Valstybés narés reikalayja, kad kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais

paslaugy teikéjas informuoty vartotoja popieriuje arba kitoje patvariojoje laikmenoje
apie pakitusig kredito palikany normg iki jos pokycio isigaliojimo.

Pirmoje pastraipoje nurodytoje informacijoje nurodoma mokéjimy suma jsigaliojus
naujai kredito palikany normai i, jei keifiasi mokéjimy skaiius ar periodiSkumas,
pateikiami atitinkami duomenys.

2. Nukrypstant nuo 1 dalies, toje dalyje nurodoma informacija gali buti teikiama
vartotojui periodiSkai, jeigu yra tenkinamos visos toliau iSdéstytos salygos:

(a) Salys yra susitarusios dél tokio periodisko informavimo kredito arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje;

(b) kredito palikany norma keiCiasi dél orientacinés normos pakeitimo;
(c) naujoji orientaciné norma vieSai paskelbiama tinkamomis priemonémis;

(d) mformacijg apie naujgja orientacing¢ normg taip pat galima gauti kreditoriaus
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo patalpose.

VII SKYRIUS
KREDITAS SU GALIMYBE PEREIKVOTI SASKAITOS LESAS IR VIRSIJIMAS

24 straipsnis
Kreditas su galimybe pereikvoti saskaitos léSas

1. Jei kreditas suteiktas kaip kreditas su galimybe pereikvoti saskaitos IéSas, valstybés
narés reikalayja, kad kreditorius visg kredito trukmés laikotarpj nuolat informuoty
vartotoja, popieriyje arba kitoje patvariojoje latkkmenoje pateikdamas jam saskaitos
Srasy, kuriame nurodomi Sie duomenys:

(a) tikslus laikotarpis, kurj apima sgskaitos iSrasas;
(b) Smokamy léSy sumos ir datos;

(c¢) likutis pagal ankstesn; sgskaitos iSraSg ir jo data;

53

LT



LT

(d) nauas likutis;

(e) vartotojo atlkty mokéjimy datos ir sumos;

(f) taikkoma kredito palikany norma;

(g) pritaikyti mokesciai;

(h) kai taikkoma, maziausia vartotojo mokama suma.

Jei kreditas suteiktas kaip kreditas su galimybe pereikvoti sgskaitos IéSas, valstybés

narés reikalauja, kad kreditorius informuoty vartotoja popieriuje arba kitoje

patvariojoje lakkmenoje apie augusia kredito palikany norma ar bet kuriuos

mokeétinus mokesCius iki atitnkamo pokycio jsigaliojimo.

Nukrypstant nuo pirmos pastraipos, toje pastraipoje nurodoma informacija gali buti

teikiama periodiSkai 1 dalyje numatytu biidu, jei yra tenkinamos toliau iSdéstytos

salygos:

(a) Salys yra susitarusios dél tokio periodiSko mformavimo kredito sutartyje;

(b) kredito palikany norma keiCiasi dél orientacinés normos pakeitimo;

(¢) naujoji orientaciné norma vieSai paskelbiama tinkamomis priemonémis;

(d) mformacija apie naujaja orientacing normg taip pat galima gauti kreditoriaus
patalpose.

235 straipsnis

Virsijimas
Sutarties dél emnamosios sgskaitos atidarymo atveju, jei yra galimybeé, kad vartotojui
bus leista virSyti likutj, valstybés narés reikalauja, kad kreditorius be 11 straipsnio 2
dalies e punkte nurodytos informacijos j sutart] taipp pat jtraukty tokig informacia.
Kreditorius bet kurmio atveju reguliariai teikia vartotojui Sig informacijg popieriuje ar
kitoje patvariojoje laikmenoje.
Didelio virsijimo, trunkancCio ilgiau nei vieng ménesi, atveju valstybés narés
reikalauja, kad kreditorus nedelsdamas popieriuyje arba kitoje patvariojoje
laikkmenoje parengtu praneSimu pateikty visg toliau nurodyta informacija apie:

(a) virSijima;

(b) susijusia suma;

(¢) kredito palikany normga;

(d) wvisas takkomas baudas, mokescius arba palikanas uz jsiskolinimus.

Be to, jprasto viSijimo atveju kreditorius turi pasitlyti vartotojui konsultavimo
paslaugas, jei jos teikiamos, arba nukreipti vartotojus pas konsultavimo skolos
klausimais paslaugy teikéjus.

Sis straipsnis nepaZeidzia jokiy nacionalinés teisés akty, pagal kuriuos reikalaujama,
kad kreditorius pasitlyty kitos rusies kredito produkta, kai virSijimo laikotarpis yra
ilgas.

VIII SKYRIUS
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SUTARTIES ATSISAKYMAS, NUTRAUKIMAS IR ISANKSTINIS KREDITO

GRAZINIMAS

26 straipsnis
Teisé atsisakyti sutarties

Valstybés narés wuztikrina, kad vartotojas, nenurodydamas priezasties, galéty
atsisakyti kredito arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties
per 14 kalendoriniy dieny.

Pirmoje pastraipoje nurodomas sutarties atsisakymo laikotarpis prasideda:

(a) kredito sutarties arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties sudarymo dieng arba

(b) dieng, kuria vartotojas gauna sutarties nuostatas ir salygas bei informacijg
pagal 20 r 21 straipsnius, jei toji diena yra velesné nei nurodytoji Sios
pastraipos a punkte.

Laikoma, kad pirmoje pastraipoje nurodomo termmno buvo laikomasi, jeigu 3 dalies a
punkte nurodyta praneSimg vartotojas iSsiunCia kreditorui arba  sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjui iki to termino pasibaigimo.

Jei susietojo kredito sutarties atveju [Sios direktyvos jsigaliojimo dieng] taikkomuose
nacionalinés teisés aktuose jau numatyta, kad I¢Sos negali biiti suteiktos vartotojui iki
pasibaigs konkretus laikotarpis, nukrypdamos nuo 1 dalies, valstybés narés gali
numatyti, kad toje dalyje nurodomas laikotarpis vartotojui aiSkiai papraSmus gali buti
sutrumpintas iki tokios pacios kaip to konkretaus laikotarpio trukmes.

Jei vartotojas pasinaudoja teise atsisakyti sutarties, jis imasi $iy priemoniy:

(a) per 1 dalyje nustatyta laikotarp; praneSa apie tai kreditoriui arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjui taip, kaip nurodoma kreditoriaus arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjo pagal 21 straipsnio 1 dalies p
punkta popieriyje arba kitoje patvariojoje laikmenoje pateiktoje nformacijoje;

(b) be nepagristo delsimo, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo a punkte
nurodyto  praneSimo  isiuntimo  kreditoriui arba  sutelktinio  finansavimo
kreditais paslaugy teikéjui sumoka kapitalo sumg i palikanas uz Sig kapitalo
sumg, susikaupusias nuo dienos, kuria buvo Smokétas kreditas, iki dienos,
kurig sumokama kapitalo suma.

Pirmos pastraipos b punkte nurodytos palikanos apskai¢iuojamos remiantis sutarta
kredito palikany norma. Sutarties atsisakymo atveju kreditorius arba sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teik¢jas neturi teisés gauti jokios kitos kompensacijos
i§ vartotojo, 1skyrus kompensacija uz kreditoriaus arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjo bet kurioms vieSosios administracijos jstaigoms sumokétus
bet kuriuos negrazinamus mokescius.

Kai kreditorius, sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas arba trecioji Salis
pagal tos treCiosios Salies ir kreditoriaus arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjo sutartj teikia su kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartimi susijusia papildoma paslaugg, vartotojui pagal §j straipsnj
pasinaudojus teise atsisakyti kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy
teikimo sutarties, sutartis dél papidomos paslaugos jam nebéra privaloma.
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5. Jei vartotojas turi teis¢ atsisakyti sutarties pagal Sio straipsnio 1, 3 i 4 dalis,
Direktyvos 2002/65/EB 6 ir 7 straipsniai netaikomi.

6. Valstybés narés gali numatyti, kad Sio straipsnio 1-4 dalys netaikomos kredito arba
sutelktinio  finansavimo  kreditais  paslaugy teikimo  sutartims, kurios pagal
nacionaling teis¢ turi biiti sudarytos naudojantis notaro paslaugomis, jei notaras
patvirtina, kad garantuojamos 10-11 i 20-21 straipsnuose numatytos vartotojo
teisés.

7. Sis straipsnis neturi jtakos bet kuriems nacionalinés teisés aktams, nustatantiems
laikotarpj, kurio metu sutartis negali biiti pradedama vykdyti.

27 straipsnis
Susietojo kredito sutartys

1. Valstybés narés uztikrina, kad vartotojas, kuris pagal Sajungos teise¢ pasinaudoja
teise atsisakyti prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo sutarties, daugiau nebiity
saistomas susietojo kredito sutarties.

2. Kai netickiamos prekés ar neteikiamos paslaugos, kurioms taikoma susietojo kredito
sutartis, arba jos tiekiamos ar teikiamos tik i§ dalies, arba jos neatitinka prekiy
tieckimo ar paslaugy teikimo sutarties, vartotojas turi teis¢ pasinaudoti teisiy gynimo
priemonémis prie§s kreditoriy arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéja,
jei vartotojas negavo 1§ tiekéjo to, ka jis turéjo teisg gauti pagal teisés aktus arba
pagal sutartj dél prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo. Valstybés narés nustato, kokiu
mastu i kokiomis salygomis gali buti naudojamasi tomis teisiy gynimo
priemonémis.

3. Sis straipsnis nepaZeidZia jokiy nacionaliniy taisykly, pagal kurias kreditorius arba
suteltinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas yra solidariai atsakingas uz bet
kokj reikalavima, kurj vartotojas gali pateikti tiekéjui, kai prekiy arba paslaugy
prkimas 1§ tiekéjo buvo finansuojamas pagal kredito arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy sutarti.

28 straipsnis

Neterminuotos kredito sutartys arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugu teikimo

sutartys

1. Valstybés narés uztikrina, kad vartotojas bet kada galéty pasinaudoti teise be jokiy
mokes¢iy nutraukti neterminuota kredito sutartj arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutarti iSskyrus atvejus, kai Salys yra susitarusios dél
Sankstmio praneSimo laikotarpio. Toks lakotarpis yra ne ilgesnis kaip vienas
ménuo.

Valstybés narés uztikrina, kad kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas, jei taip susitarta kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartyje, galéty pasinaudoti teise nutraukti neterminuota kredito
sutart] arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarti bent prieS du
ménesius pateikdamas vartotojui popieriyje arba kitoje patvariojoje laikkmenoje
parengta praneSima.

2. Valstybés narés wuztikrina, kad kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjas, jei taip susitarta kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikimo sutartyje, galéty dél objektyviai pagristy priezaséiy nutraukti
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vartotojo naudojimasi teise ] léSy iSmokéjimg pagal neterminuota kredito sutart.
Kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas praneSa
vartotojui apie nutraukimg i jo prieZastis popieriuje arba kitoje patvariojoje
latkmenoje parengtu praneSimu, jei jmanoma, prieS nutraukimg i ne veliau kaip
nedelsiant po to, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos pateikimas draudziamas
pagal Sajungos arba nacionalinés teisés akty aktus arba prieStarauja vieSosios tvarkos
ar visuomenés saugumo tikslams.

29 straipsnis
ISankstinis grazinimas

Valstybés narés uZtikrina, kad vartotojas turéty teis¢ bet kuriuo metu i§ anksto
grazinti kredita. Tokiais atvejais vartotojas turi teis¢ i bendros kredito kainos
sumazinimg, kur] sudaro likusio sutarties galiojimo laikotarpio dalies palikanos ir
Slaidos. Apskai¢iuojant ta sumaZinimg atsizvelgiama | visas kreditoriaus vartotojui
nustatytas iSlaidas.

Valstybés narés uztikrina, kad Sankstinio kredito grazmimo atveju kreditorius turéty
teis¢ ] teisingg i objektyviai pagrista kompensacija uz galimas iSlaidas, tiesiogiai
susijusias su Bankstiniu kredito grazmimu, jeigu jis atliekamas per laikotarpi, kuriam
yra nustatyta fiksuota palikany norma.

Pirmoje pastraipoje nurodyta kompensacija negali virSyti 1 proc. anksCiau
grazinamos kredito dalies, jeigu laikotarpis nuo iSankstinio grazinimo iki sutartos
kredito sutarties pabaigos datos yra ilgesnis kaip vieni metai Jeigu Sis laikotarpis
néra ilgesnis kaip vieni metai, kompensacija negali virSyti 0,5 proc. ankséiau
grazinamos kredito dalies.

Valstybés narés uztikrina, kad kreditorius neturéty teisés | 2 dalyje nurodyta

kompensacijg, esant vienai i§ Sy salygy:

(a) grazinama pagal draudimo sutart, kuria suteikiama kredito grgZnimo
garantija;

(b) kreditas suteiktas kaip kreditas su galimybe pereikvoti saskaitos léSas;

(c) grazinimas atliekamas tuo lakotarpi, kai kredito palikany norma néra
fiksuota.

Nukrypdamos nuo 2 dalies, valstybés narés gali nustatyti, kad:

(a) kreditorius turi teis¢ gauti 2 dalyje nurodyta kompensacijg tk tuo atveju, kai
Sankstinio grgzinimo suma virSija nacionalinés teisés aktuose nustatyta riba,
kuri nevirSija 10 000 EUR per bet kurj 12 ménesiy laikotarpy;

(b) kreditorius ®imties tvarka gali reikalauti didesnés kompensacijos, jei jis gal
irodyti, kad nuostoliai, kuriuos jis patyré dél iankstinio grazinimo, didesni uz
sumg, apskaiCiuotg pagal 2 dal;.

Jei kreditoriaus reikalaujama kompensacija didesné uz jo faktiSkai patirtus

nuostolius, vartotojas gali reikalauti atitinkamo sumazinimo.

Pirmos pastraipos tikslais nuostoliai susideda i skirtumo tarp pradzioje sutartos

palikany normos ir palikany normos, kuria kreditorius gali skolinti rinkoje i§ anksto

grazintas sumas, to grazimimo metu ir atsizvelgiama ] iSankstinio grazinimo poveikj
admmistracinéms Slaidoms.
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2 dalyje nurodyta kompensacija jokiu atveju nevirSya palikany sumos, kurig
vartotojas biity turéjes sumoketi laikotarpiu tarp iSankstinio graZmimo ir sutartos
kredito sutarties pabaigos datos.

IX SKYRIUS

BENDROS KREDITO KAINOS METINE NORMA IR NORMOMS BEI ISLAIDOMS

LT

TAIKOMOS VIRSUTINES RIBOS

30 straipsnis
Bendros kredito kainos metinés normos apskai¢iavimas

Bendros kredito kainos metiné norma apskaiCiuojama pagal matemating formulg,
pateiktag IV priedo 1 dalyje. Kiekvienais metais ji yra lygi dabartinei visy biisimy arba
esamy kreditoriaus arba sutelktmio fmansavimo kreditais paslaugy teikéjo i
vartotojo sutarty jsipareigojimy (iSmokéty lesy, grazinimy ir mokes¢iy) vertei

Normnt apskaiiuoti bendros kredito kainos meting normg, nustatoma bendra kredito
kaina vartotojui, iSskyrus bet kuriuos vartotojo mokamus mokesCius uz bet kurio i§
kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje nustatyty jo
jsipareigojimy nevykdyma ir mokesCius uz prekiy arba paslaugy pirkimg, skyrus
prkimo kaing, kuriuos jis privalo sumokéti neatsizvelgiant ] tai, ar uz sandor]
mokama grynaisiais pinigais, ar i§ kredito.

Saskaitos, kurioje registruojamos mokéjimo  operacijos it €Sy iSmokéjimas,
palakkymo laidos, #laidos mokéjimo priemoniy naudojimo mokéjimo operacijoms
r 1éSy smokéjmui i kitos su mokejimo operacijomis susijusios iSlaidos
iskaiCiuojamos 1 bendra kredito kaing vartotojui, nebent sagskaitos atidaryti
neprivaloma i sagskaitos ilaidos buvo aiSkiai bei atskirai nustatytos kredito sutartyje,
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartyje arba bet kurioje kitoje su
vartotoju sudarytoje sutartyje.

Bendros kredito kainos metiné norma apskaiCiuojama remiantis prielaida, kad
kredito arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutartis galios sutarta
laikotarp; i kreditorius arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjas bei
vartotojas vykdys savo jsipareigojimus pagal kredito arba sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikimo sutartyje nustatytas salygas ir terminus.

Tais atvejais, kai ] kredito arba sutelktnio finansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutartis jtrauktos salygos, pagal kurias leidziami kredito palikany normos ir tam tikry
mokesciy, jskaiCuojamy ] bendrg kredito kainos meting normg, pakeitimai, kuriy
negalima kiekybiSkai jvertmti apskaiCiavimo metu, bendros kredito kainos metiné
norma apskaiCiuojama remiantis prielaida, kad kredito palikany norma i kit
mokesciai 8lks tokie pat kaip i pradmiame etape i bus toliau taikomi iki kredito
arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo sutarties pabaigos.

Prireikus apskaiCiuojant bendros kredito kainos meting norma, gali biiti naudojamasi
papildomomis prielaidomis, idéstytomis IV priedo II dalyje.

Jeigu Siame straipsnyje ir I priedo IV priedo II dalyje iSdéstyty prielaidy nepakanka
tam, kad bendros kredito kainos metiné norma buty apskaiCuojama vienodai ar jos
nebéra pritaikytos komercinei padéciai rinkoje, Komisijai pagal 45 straipsn]
suteikiami jgaliojimai primti deleguotuosius aktus, kuriais 1§ dalies keiCiamas Sis
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straipsnis i IV priedo II dalis, siekiant nustatyti bendros kredito kainos metnei
normai apskaiCiuoti butinas papildomas prielaidas arba pakeisti jau esancias.

31 straipsnis

VirSutinés ribos, taikomos palikany normoms, bendros kredito kainos metinei normai
ir bendrai kredito kainai vartotojui

Valstybés narés nustato virSutines ribas, taikkomas vienai ar kelioms i§ toliau pateikty

verciy:

(a) kredito sutartims arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugoms taikomos
palikany normoms;

(b) bendros kredito kainos metinei normai;

(c¢) bendrai kredito kainai vartotojui.

Valstybés narés gali nustatyti papidomas virSutines ribas, taikkomas atnaujinamojo
kredito priemonei.

X SKYRIUS
VERSLO ETIKOS PAREIGOS IR REIKALAVIMAI DARBUOTOJAMS

32 straipsnis
Verslo etikos pareigy vykdymas teikiant kredita vartotojams

Valstybés narés reikalauja, kad kreditorius, kredito tarpininkas i sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjas veikty garbingai, sgziningai, skaidriai i
profesionaliai, atsizvelgdami ] vartotojy teises i interesus, vykdydami bet kurig
veikly i toliau nurodyty risiy:

(a) rengdami kredito produktus;

(b) skirdami kredita, tarpininkaudami jj skiriant arba palengvindami jo skyrima;

(c¢) teikdami su kreditu susijusias konsultavimo paslaugas;

(d) teikdami vartotojams papildomas paslaugas;

() vykdydami kredito sutartj arba teikdami sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugas.

Pirmos pastraipos a, b ir ¢ punktuose nurodyta veikla grindziama informacija apie
vartotojo aplinkybes bei visus konkrecius poreikius, kurig pateikia vartotojas, ir
pagristomis prielaidomis dél su vartotojo padétimi susijusios rizikos per visg kredito
sutarties galiojimo arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikimo laikotarpj.

Pirmos pastraipos ¢ punkte nurodoma veikla taip pat grindziama pagal 16 straipsnio
3 dalies a punktg reikalaujama informacija.

Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriai mokety atlygnimg savo darbuotojams i
kredito tarpmnkams, o kredito tarpminkai i sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teik¢jas mokéty atlygmimg savo darbuotojams tokiu bidu, kad tai
netrukdyty jiems vykdyti 1 dalyje nustatytos pareigos.
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Valstybés narés uztikrina, kad nustatydami i taikkydami atlygininy politikg
darbuotojams, atsakingiems uz kreditingumo vertinimg, kreditoriai laikytysi toliau
nurodyty principy tokiu biidu ir tokia apimtimi, kurie atitinka jy istaigos dydj, vidaus
organizacijg bei jy veiklos pobidj, apimtj i sudétingumg:

(a) atlygmimy politka dera su patkimu ir veiksmingu rizkos valdymu ir skatina
tokj valdyma, bet neskatina prisimti rizikos, kuri virSyty kreditoriaus
primtinos rizikos lygj;

(b) atlygnimy politka dera su kreditoriaus verslo strategija, tikslais, vertybémis ir
ilgalaikiais mteresais i apima priemones, skirtas mteresy konfliktams iSvengti,
visy pirma nustatant, kad atlygmimas nepriklauso nuo primty paraiSky gauti
kredita skaiCiaus ar santykinés dalies.

Valstybés narés uztikrina, kad tuo atveju, kai kreditoriai arba kredito tarpininkai ar
suteltinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai teikia konsultavimo paslaugas,
atlyginimy Sioje veikloje dalyvaujantiems darbuotojams struktira neturéty jtakos jy
gebéjimui  veikti taip, kad vartotojo interesai buty tenkinami geriausu budu, i
nepriklausyty nuo pardavimo plany. Kad pasiekty ta tiksla, valstybés narés taip pat
gali uzdrausti kreditoriui mokéti komisinius kredito tarpininkui.

Valstybés narés gali uzdrausti vartotojo mokéjimus kreditoriui, kredito tarpminkui ar
sutelktinio finansavimo  kreditais paslaugy teikéjui prieS sudarant kredito arba
sutelktinio finansavimo ~ kreditais paslaugy teikimo sutarti arba nustatyti tokiy
mokejimy apribojimus.

33 straipsnis
Ziniy ir gebé¢jimy reikalavimai darbuotojams

Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriai, kredito tarpminkai ir sutelktinio
finansavimo kreditais paslaugy teikéjai reikalauty, jog jy darbuotojai turéty tinkamo
lygio ziny r geb&jimy, susijusiy su kredito arba sutelktnio finansavimo kreditais
paslaugy sutar¢nyy rengimu, siilymu ar sudarymu, kredito tarpininkavimo veiklos
vykdymu, konsultavimo arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikkimu, i
juos atnaujinty. Kai kredito arba sutelktinio fnansavimo kreditais paslaugy teikimo
sutarties sudarymas apima papildomg paslauga, reikalayjama turéti tinkamy ziniy i
geb¢jimy, susijusiy su ta papildoma paslauga.

Valstybés narés nustato butiniausius ziniy i gebéjimy reikalavimus kreditoriy,
kredito tarpininky ir sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjy darbuotojams.

Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos valdzios institucijos vykdyty 1 dalyje
nustatyty reikalavimy laikymosi prieziirg i kad kompetentingos valdzios nstitucijos
turety jgaliojimus reikalauti kad kreditoriai, kredito tarpininkai i sutelktinio
finansavimo  kreditais  paslaugy teikéjai  pateikty tokwus  grodymus,  kurie,
kompetentingos  valdzios institucjos nuomone, yra reikalingi tokiai prieziirai
uztikrinti.

XI SKYRIUS

FINANSINIS SVIETIMAS IR PARAMA FINANSINIU SUNKUMU PATIRIANTIEMS

VARTOTOJAMS
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34 straipsnis
Finansinis Svietimas
Valstybés narés skatina priemones, kuriomis remiamas vartotojy Svietimas apie
atsakingg skolinimgsi ir skoly valdymag, visy pirma vartojimo kredito sutariy atveju.
Vartotojams turi biiti teikiama aiski bendro pobiidzio informacija apie kredito
teikkimo procesg, siekiant padéti vartotojams, visy pirma tiems, kurie vartojimo
kreditag ima pirmg karta, ypa¢ skaitmeniniy priemoniy naudojimo srityje.

Valstybés narés taip pat platina informacijg apie pagalba, kurig vartotojams gali teikti
vartotojy organizacijos ir nacionalinés valdzios mstitucijos.

Si dalis netrukdo valstybéms naréms numatyti papildomo finansinio $vietimo.

Komisijja skelbia valstybése narése vartotojams teikiamo finansinio Svietimo
vertinimg i nurodo geriausios praktikos pavyzdzius, kurie galety buti plétojami
toliau siekiant didinti finansinj vartotojy nformuotumsg.

35 straipsnis
Isiskolinimai ir pakantumo priemonés

Valstybés narés reikalayja 1 kreditoriy turéti tinkamy politkos priemony i
procediiry, kad jie galéty stengtis rodyti, kai tinkama, deramg pakantumq pries
pradédami vykdymo wuztikrinimo procediiras. Tokiomis pakantumo priemonémis, be
kita ko, atsizvelgiama ] vartotojo aplinkybes ir tokios priemonés gali buti be kity
galimybiy:

(a) visiskas arba dalinis kredito sutarties refinansavimas;

(b) esamy kredito sutarties nuostaty ir sglygy pakeitimas, kuris gali apimti, be kita
ko:

1) kredito sutarties galiojimo laikotarpio pratesima,
i) kredito sutarties ruSies pakeitima,

i) visos grazinamos dalies sumos ar jos dalies mokéjimo atidéjimg tam tikram
laikotarpiui,

iv) palikany normos pakeitima,

v) mokejimo atostogy suteikima,

vi) dalinius grazinimus,

vil) valuotos keitima,

viii) atleidima nuo skolos dalies bei skolos konsolidavima.

1 dalies b punkte pateiktas galimy priemoniy sarasas nedaro poveikio nacionalinéje
teis¢je nustatytoms taisyklems i i valstybiy nariy néra reikalaujama visas tas
priemones numatyti nacionalinéje teis¢je.

Valstybés narés gali reikalauti, kad tuo atveju, kai kreditorius gali vartotojui nustatyti
r taikyti mokesCius, susijusius su jsipareigojimy nejvykdymu, tie mokesciai biity ne
didesni nei butna tam, kad kreditoriui bty kompensuotos dél jsipareigojimy
nejvykdymo patirtos laidos.
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4. Valstybés narés gali leisti kreditoriams jsipareigojimy nejvykdymo atveju nustatyti
papildomus mokesCius vartotojui. Tuo atveju valstybés narés nustato tokiy mokesCiy
virSutines ribas.

5. Valstybés narés neturéty trukdyti kredito sutarties Salims aiSkiai susitarti, kad, norint
grazinti kredita, pakanka kreditoriui grazinti arba perduoti susietojo kredito sutartyje
numatytas prekes arba pardavus tokias prekes gautas pajamas.

36 straipsnis
Konsultavimo skolos klausimais paslaugos

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojams bty teikiamos konsultavimo skolos klausimais
paslaugos.

XII SKYRIUS
KREDITORIAI IR KREDITO TARPININKAI

37 straipsnis
Ne kredito jstaigu jgaliojimas, registracija ir prieZira

Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriams, kredito tarpmninkams ir sutelktinio finansavimo
kreditais paslaugy teikéjams, kurie néra kredito jstaigos, kaip apibrézta Reglamento (ES)
Nr. 575/2013 4 straipsnio 1 dalies 1 punkte, biity taikkomas nepriklausomos kompetentingos
valdzios institucijos nustatytas tinkamas jgaliojimo procesas ir registracijos bei prieziiros
tvarka.

38 straipsnis
Konkrecios kredito tarpininky pareigos
Valstybés narés reikalauja, kad kredito tarpininkas:

(a) reklamoje i dokumentuose, skirtuose vartotojams, nurodyty savo jgaliojimy
rbas ir tai, ar jis dirba ®imtinai su vienu ar su keliais kreditoriais, ar yra
nepriklausomas tarpininkas;

(b) informuoty vartotoja apie mokesCius, kuriuos jis privalo kredito tarpininkui
moketi uz teiktinas paslaugas;

(¢c) del b punkte nurodyty mokesCiy susitarty su vartotoju popieriuje arba kitoje
patvariojoje laikkmenoje prie§ sudarant kredito sutartj;

(d) mformuoty kreditoriy apie b punkte nurodytus mokesCius bendros kredito
kainos metinés normos apskaiCiavimo tikslhu.

XIII SKYRIUS
TEISIU PERLEIDIMAS IR GINCU SPRENDIMAS

39 straipsnis

Teisiy perleidimas
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Valstybés narés uztikrina, kad kreditoriaus teisés pagal kredito arba sutelktinio
finansavimo  kreditais paslaugy teikimo sutartj arba pacios sutarties perleidimo
treCiajai Saliai atveju vartotojas turéty teise pasinaudoti prie§ teisiy perémeja bet
kokia gynybos, kuria jis galéjo naudotis prieS pirminj kreditoriy, priemone, jskaitant
tarpusavio reikalavimy jskaityma, kai tokia gynyba leidziama atitinkamoje valstybéje
naréje.

Valstybés narés reikalayja, kad pirminis kreditorius arba sutelktmio finansavimo
kreditais paslaugy teik¢jas apie 1 dalyje nurodyta perleidimg informuoty vartotoja,
$skyrus atvejus, kai pirminis kreditorius pagal susitarimg su teisiy peréméju ir toliau
tvarko kreditg vartotojo atzvilgiu.

40 straipsnis
Gincy sprendimas ne teismo tvarka

Valstybés narés wuztikrina, kad vartotojams buty uztkrinta galimybé naudotis
tinkamomis i veiksmingomis gin€y sprendimo ne teismo tvarka procediiromis
vartotojy 1 kreditoriy, kredito tarpininky arba sutelktinio finansavimo kreditais
paslaugy teikéjy gincams, susijusiems su Sioje direktyvoje nustatytomis teisémis ir
isipareigojimais, spresti, atitinkamais atvejais pasitelkiant esamus subjektus. Tokios
ginCy sprendimo ne teismo tvarka procediros ir tokias procediiras sitilantys subjektai
privalo atitikti Direktyva 2013/11/ES nustatytus kokybés reikalavimus.

Valstybés narés skatina 1 dalyje nurodytus gin¢us sprendziancius —subjektus
bendradarbiauti sprendziant tarptautinius ginCus, susijusius su kredito sutartimis arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugomis.

XIV SKYRIUS
KOMPETENTINGOS VALDZIOS INSTITUCLJOS

41 straipsnis
Kompetentingos valdZios institucijos

Valstybés narés paskiria nacionalines kompetentingas valdzios institucijas, jgaliotas
uztikrinti Sios direktyvos taikkymag i vykdyma, i uztikrina, kad joms bity suteikti
tyrimo i vykdymo uZtikrinimo jgaliojimai bei tinkami iStekliai, butini tam, kad jos
velksmingai i efektyviai atlikty savo pareigas.

Kompetentingos  valdzios institucijos yra vieSosios institucijos arba jstaigos,
pripazistamos pagal nacionaling teis¢ arba nacionalinés teisés aktais tam tikslui
aiSkiai jgaliotos vieSosios institucijos. Jos néra kreditoriai, kredito tarpininkai ar
suteltinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjai.

Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos valdzios institucijos,  visi
kompetentingose valdZios institucijose dirbantys arba dirbe asmenys, taip pat
kompetentingy valdzios institucijy nurodymu veikiantys auditoriai ir ekspertai biity
Jpareigoti saugoti profesing paslapti. Jokia konfidenciali informacija, kurig jie gali
gauti atlkdami savo pareigas, iSskyrus mformacijos suvestines arba apibendrinty
mformacija, negali buti atskleista jokiam asmeniui arba institucijai, iSskyrus atvejus,
kai keistis tokia informacija arba ja teikti aiSkiai reikalaujama pagal Sajungos arba
nacionaling teise.
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Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos valdZios nstitucijos buty vienos ar
abiejy toliau nurodyty risiy subjektai:

(a) kompetentingos valdzios institucijos, kaip apibrézta Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) Nr. 1093/2010%* 4 straipsnio 2 dalyje;

(a) valdzios institucijos, kurios néra a punkte nurodytos kompetentingos valdzios
institucijos, jei nacionaliniose jstatymuose ar kituose teisés aktuose
reikalaujama, kad tos valdzios institucijos, kai biitina, visada bendradarbiauty
su a punkte nurodytomis kompetentingomis valdzios institucijomis, siekdamos
vykdyti savo pareigas pagal Sig direktyva.

Valstybés narés wuztikrina, kad valdzios institucijos, paskirtos kompetentingomis

uztikrinti  Sios  direktyvos takkymg i vykdymo uztikrinimg, atitikty kriterijus,

nustatytus Reglamento (ES) Nr. 2017/2394 5 straipsnyje.

Valstybés narés informuoja Komisija apie kompetentingy valdzios institucijy

paskyrimg ir bet kokius susijusius pakeitimus i, jeigu jy teritorijoje yra daugiau nei

viena kompetentinga valdzios mstitucija, nurodo atitinkanmy pareigy paskirstyma tarp
skirtingy kompetentingy valdZios institucijy. Pirmas toks praneSimas pateikiamas
kuo greiCiau ir ne véliau nei po dvejy mety nuo direktyvos jsigaliojimo dienos.

Kompetentingos valdZios institucijos naudojasi savo jgaliojimais pagal nacionaling

teise:

(a) tiesiogiai pacios arba prizilirimos teisminiy institucijy arba

(b) kreipdamosi ] teismus, kompetentingus primti buting sprendima, be kita ko,
atitinkamais ~ atvejais pateikdamos apeliacmj skunda, jei praSymas primti
buting sprendimg néra patenkinamas.

Kai valstybiy nariy teritorjose yra daugiau nei viena kompetentinga valdZios

institucija, valstybés narés uztikrina, kad ty institucijy atitinkamos pareigos bty

aiSkiai apibréztos r kad jos glaudzai bendradarbiauty tam, kad galéty veiksmingai

atlikti savo atitinkamas pareigas.

Komisija bent karta per metus skelbia kompetentingy valdzios nstitucijy saraSa
Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje w j] nuolat atnaujina savo interneto
svetaingje.

XV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

42 straipsnis
Suderinimo lygis

Kadangi Sioje direktyvoje pateikiamos suderintos nuostatos, valstybés narés negali
tolau taikyti arba primti savo nacionalinés teisés akty nuostaty, besiskirianciy nuo
nustatyty Sioje direktyvoje, jeigu Sioje direktyvoje néra nurodyta kitaip.

44

2010 m. lapkricio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1093/2010, kuriuo
isteigiama Europos prieziiros institucija (Europos bankininkystés institucija), i§ dalies kei¢iamas
Sprendimas  Nr. 716/2009/EB  ir panaikinamas Komisijos sprendimas 2009/78/EB, OL L 331,
2010 12 15, p. 12.

64

LT



LT

Kai valstybé nar¢ pasinaudoja 2 straipsnio 5 i 6 dalyse, 8 straipsnio 1 dalyje, 8
straipsnio 2 dalies ¢ punkte, 20 straipsnio 2 dalyje, 26 straipsnio 2 dalyje r 29
straipsnio 4 dalyje nurodytomis reglamentavimo galimybémis, ji apie tai i visus
velesnius pakeitimus praneSa Komisjjai. Valstybés narés imasi timkamy priemoniy,
kad $§i informacjjai bity iplatinta nacionalniams kreditoriams, kredito tarpininkams,
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugy teikéjams ir vartotojams.

43 straipsnis
Privalomasis Sios direktyvos pobidis

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojai negalety atsisakyti teisny, suteikiamy jiems
nacionalinémis priemonémis, kuriomis Si direktyva perkeliama § nacionaling teise.

Valstybés narés uztikrina, kad nuostaty, primty siekiant perkelti Sig direktyva |
nacionaling teise, latkkymosi negalima bity Svengti dél to, kaip suformuluojamos
sutarCiy nuostatos.

Valstybés narés imasi bitiny priemony, siekdamos uztikrint, kad vartotojai
neprarasty Sia direktyva suteikiamos apsaugos pasirinkus, kad kredito sutarCiai arba
sutelktinio finansavimo kreditais paslaugoms taikoma teis¢ biity treCiosios Salies
teisé, kai kredito sutartis arba sutelktinio finansavimo kreditais paslaugos yra
glaudziai susijusios su vienos ar keliy valstybiy narmy teritorija.

44 straipsnis
Sankcijos

Valstybés narés nustato taisykles del sankcijy, taikkomy uz pagal Sig direktyva primty
nacionaliniy nuostaty pazeidimus, ir imasi visy priemony, biitiny uztikrinti kad jos
buty jgyvendinamos. Numatytos sankcijos turi buti veiksmingos, proporcingos ir
atgrasomos. Valstybés narés praneSa Komisjai apie tas taisykles ir tas priemones iki
[Leidiniy biurui: jrasyti datq — Sesi ménesiai nuo perkélimo j nacionalineg teise
termino] T nedelsdamos ja nformuoja apie visus velesnius joms jtakos turinCius
pakeitimus.

Valstybés narés uztikrina, kad, kai reikia takyti sankcijas pagal Reglamento (ES)
2017/2394 21 straipsnj, biity numatyta galimybé arba baudas skirti taikant
administracines procediras arba pradéti teismo procesa dél baudy skyrimo, arba
atlikti abi Sias procediiras. Didzausia tokny baudy suma turi sudaryti ne maziau kaip
4 proc. kreditoriaus, kredito tarpininko arba sutelktnio finansavimo kreditais
paslaugy teik¢jo metinés apyvartos visose valstybése narése, susjjusiose su
koordinuotais vykdymo veiksmais.

Valstybés narés numato, kad kompetentinga valdzios institucja gali atskleisti
visuomenei informacija apie bet kokia admnistracing sankcija, paskirta uz
priemonny, primty pagal Sig direktyva, pazeidimg, jeigu toks paskelbimas nesukelty
didelées gréesmés finansy rinkoms arba pernelyg nepakenkty susijusioms Salims.

45 straipsnis
Igaliojimy delegavimas

Jgaliojimai primti deleguotuosius aktus Komisjai suteikiami Siame straipsnyje
nustatytomis sglygomis.
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2. Igaliojimai primti 30 straippsnio 5 dalyje nurodytus deleguotuosius aktus Komisijai
suteikiami penkeriy mety lakotarpiui nuo xx xx xxxx. Likus ne mazau kaip
devyniems ménesiams iki penkeriy mety laikotarpio pabaigos Komisija parengia
naudojimosi deleguotaisiais jgaliojimais ataskaitg. Deleguotieji jgaliojimai savaime
pratgsiami  tokios pacios trukmés laikotarpiams, iSskyrus atvejus, kai Europos
Parlamentas arba Taryba pareiskia prieStaravimy dél tokio pratgsimo likus ne maziau
kaip trims ménesiams 1ki kiekvieno laikotarpio pabaigos.

3. Europos Parlamentas arba Taryba gali bet kada atSaukti 30 straipsnio 5 dalyje
nurodytus  deleguotuosius  jgaliojimus.  Sprendimu  dél  jgaliojimy  atSaukimo
nutraukiami  tame sprendime nurodyti jgaliojimai primti deleguotuosius  aktus.
Sprendimas jsigalioja kita dieng po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame
leidinyje arba wvelesng jame nurodyta dieng. Jis nedaro poveikio jau galiojanCiy
deleguotyjy akty galiojimui.

4. Pries primdama deleguotajj akta Komisija konsultuojasi su kiekvienos valstybés
narés  paskirtais  ekspertais, = vadovaudamasi 2016 m.  balandzio 13 d.
Tarpinstituciniame susitarime dél geresnés teisékiiros nustatytais principais.

5. Apie primta deleguotaji akta Komisja nedelsdama vienu metu praneSa Europos
Parlamentui r Tarybai.

6. Pagal 30 straipsnio 5 dali priimtas deleguotasis aktas jsigalioja tik tuo atveju, jeigu
per tris ménesius nuo praneSimo Europos Parlamentui ir Tarybai apie $j akta dienos
nei Europos Parlamentas, nei Taryba nepareiskia prieStaravimy arba jeigu dar
nepasibaigus Siam laikotarpmui ir Europos Parlamentas, ir Taryba praneSa Komisijai,
kad priestaraviny nereikS. FEuropos Parlamento arba Tarybos iniciatyva Sis
laikotarpis pratgsiamas dviem ménesiais.

46 straipsnis
Perziiira ir stebésena

1. Komisija kas penkerius metus, pirmg karta po penkeriy mety nuo direktyvos taikymo
pradzios, atlieka direktyvos perziirg. Perziira apima rbiny verCiy, nustatyty 2
straipsnio 2 dalies ¢ punkte i IV priedo II dalyje, ir procentiniy normy, naudojamy
apskaiCiuojant mokamos kompensacijos dydi 29 straipsnyje nurodyto iSankstinio
grazinimo  atveju, vertinimg, atliekamg atsizvelgiant ] ekonomines tendencijas
Sajungoje i ] padét] atitinkamoje rinkoje.

2. Komisija taip pat stebi 42 straipsnyje nurodyty reglamentavimo pasirinkimo
galimybiy buvimo poveikj vidaus rinkai ir vartotojams.

3. Komisija pateikia Europos Parlamentui ir Tarybai 1 ir 2 dalyje nurodytos perziros ir
ivertinimy rezultaty ataskaita, jei tikslinga, pridédama prie jos pasiilymg dél
teisektiros procediira primamo akto.

47 straipsnis
Panaikinimas ir pereinamojo laikotarpio nuostatos

Direktyva 2008/48/EB panaikkinama nuo [Leidiniy biurui: jrasyti datq — SeSi ménesiai nuo
perkélimo | nacionalineg teis¢ termino]. Taliau, kiek tai susije su vartotojy ir kreditoriy arba
kredito tarpininky arba sutelktinio finansavimo kredito paslaugy teikéjy, kurie laikomi labai
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mazomis, mazosiomis i vidutinémis jmonémis, kaip nurodyta Europos Parlamento i Tarybos
direktyvos 2013/34/ES* 3 straipsnyje, santykiais, kuriems taikoma $i direktyva, Direktyva
2008/48/EB toliau taikkoma iki [Leidiniy biurui: jrasyti datq — 18 ménesiy nuo perkélimo j
nacionaline teise termino].

Direktyva 2008/48/EB toliau taikoma kredito sutartims, galiojanCioms [Leidiniy biurui:
jrasyti datq — Sesi ménesiai nuo perkélimo j nacionaling teise termino] ki [jy galiojimo
pabaigos].

Taciau Sios direktyvos 23 ir 24 straipsniai, 25 straipsnio 1 dalies antras sakinys, 25 straipsnio
2 dalis r 28 bei 39 straipsniai taikkomi visoms neterminuotoms kredito sutartims,
galiojanCioms [Leidiniy biurui: jrasyti datq — Sesi ménesiai nuo perkélimo j nacionaline teise
termino].

Nuorodos ] panaikintg direktyvg laikkomos nuorodomis ] Sig direktyva i skaitomos pagal V
priede pateikty atitikties lentele.

48 straipsnis
Perkélimas j nacionaling teis¢

1. Valstybés narés ne vélau kaip [Leidiniy biurui: jrasyti datq — 24 ménesiai nuo
direktyvos priemimo dienos] prima ir paskelbia jstatymus ir kitus teisés aktus,
butinus, kad bty laikomasi Sios direktyvos. Jos nedelsdamos pateikia Komisijai ty
teisés akty nuostaty teksta. Tas nuostatas jos taiko nuo [Leidiniy biurui: jrasyti datg
— Sesi ménesiai nuo perkélimo j nacionaling teise termino].

Taciau, kiek tai susije su vartotojy ir kreditoriy arba kredito tarpininky arba
sutelktinio finansavimo  kredito paslaugy teikéjy, kurie laikkomi labai mazomis,
mazosiomis i vidutinémis jmonémis, kaip nurodyta Direktyvos 2013/34/ES 3
straipsnyje, santykiais, kuriems taikoma S§i direktyva, valstybés narés tas priemones
taiko nuo [Leidiniy biurui: jrasyti datq — 18 ménesiy nuo perkélimo j nacionaling
teise termino].
Valstybés narés, priimdamos tas nuostatas, daro jose nuoroda j Sig direktyva arba
tokia nuoroda daroma jas oficialiai skelbiant. Nuorodos darymo tvarka nustato
valstybés narés.

2. Valstybés narés pateikia Komisjai Sios direktyvos takkymo srityje  priimty
nacionalinés teisés akty pagrindiniy nuostaty tekstus.

49 straipsnis

Isigaliojimas
Si direktyva jsigalioja dvidesimta diena po jos paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame
leidinyje.

50 straipsnis

Adresatai

45 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/34/ES dél tam tikry raSiy imoniy
metiniy finansiniy ataskaity, konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir susijusiy prane$imy, kuria i§ dalies
kei¢iama Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/43/EB ir panaikinamos Tarybos direktyvos
78/660/EEB ir 83/349/EEB (OL L 182, 2013 6 29, p. 19).
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Si direktyva skirta valstybéms naréms.
Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu
Pirmininkas

Tarybos vardu
Pirmininkas
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