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I. UVOD

Vijece, Europski parlament i Komisija uspostavili su niz neformalnih kontakata s ciljem postizanja

dogovora o navedenom predmetu u prvom citanju.

U tom je kontekstu izvjestiteljica Karen MELCHIOR (RE, DK), predstavila izvjeS¢e u ime Odbora

za pravna pitanja. Jedan amandman u obliku dopune izvjes¢u predstavljen je na plenarnoj sjednici.
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II. GLASOVANJE

Prilkom glasovanja na plenarnoj sjednici 23. lipnja 2021. dopuna izvjeS¢u usvojena je jedinstvenim

glasovanjem.

Usvojeni tekst i zakonodavna rezolucija od 23. lipnja 2021. predstavljaju stajaliste Europskog
parlamenta u prvom ¢itanju!; ono odrazava dogovor postignut tijekom navedenih neformalnih

kontakata.
Vijece bi stoga trebalo moc¢i odobriti stajaliSte Parlamenta.

Akt bi se tada donio u formulaciji koja odgovara stajaliStu Parlamenta.

1 Usvojeni tekst 1 zakonodavna rezolucija Europskog parlamenta navedeni su u Prilogu.
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PRILOG
(23. 6. 2021.)

P9 TA(2021)0302

Prekograni¢na placanja u Uniji (kodificirani tekst) ***I
Zakonodavna rezolucija Europskog parlamenta od 23. lipnja 2021. o Prijedlogu uredbe

Europskog parlamenta i Vije¢a o prekograni¢nim placanjima u Uniji (kodificirani tekst)
(COM (2020)0323 — C9-0204/2020 —2020/0145(COD))

(Redovni zakonodavni postupak — kodifikacija)

Europski parlament,

— uzimaju¢i u obzir Prijedlog Komisije upu¢en Europskom parlamentu i1 Vijecu
(COM(2020)0323),

— uzimajuéi u obzir Clanak 294. stavak 2. i ¢lanak 114. stavak 1. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije, u skladu s kojima je Komisija podnijela Prijedlog Parlamentu (C9-
0204/2020),

— uzimajuci u obzir Clanak 294. stavak 3. Ugovora o funkcioniranju Europske unije,

— uzimajuéi u obzir mi§ljenje Europske srediSnje banke od 25. sije¢nja 2021.1,

— uzimaju¢i u obzir mi§lienje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora od 3. prosinca 2020.2,

— uzimaju¢i u obzir Meduinstitucijski sporazum od 20. prosinca 1994. o ubrzanoj metodi rada
za sluzbeno kodificiranje zakonodavnih tekstova3,

— uzimaju¢i u obzir Clanke 109.159. Poslovnika,
— uzimaju¢i u obzir izvjes¢e Odbora za pravna pitanja (A9-0202/2021),

A. buduéi da se, prema miSlienju savjetodavne skupine pravnih sluzbi Europskog parlamenta,
Vijeca 1 Komisije, doti¢ni prijedlog ogranicava samo na kodifikaciju postojec¢ih tekstova bez
suStinskih promjena;

1.  usvaja sliedece stajaliste u prvom Citanju;

2.  nalaze svojem predsjedniku da stajaliSte Parlamenta prosljedi Viecu, Komisiji i nacionalnim
parlamentima.

P9_TC1-COD(2020)0145

1 SL C 65, 25.2.2021., str. 4.
SL C 56, 16.2.2021., str. 43.
3 SL C 102, 4.4.1996., str. 2.
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StajaliSte Europskog parlamenta usvojeno u prvom c¢itanju 23. lipnja 2021. radi dono§enja
Uredbe (EU) 2021/... Europskog parlamenta i Vije¢a o prekograni¢nim placanjima u Uniji
(kodificirani tekst)

(Tekst znacajan za EGP)

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimaju¢i u obzir Ugovoro funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov cClanak 114. stavak 1.,
uzimajuc¢i u obzr prijedlog Europske komisije,

nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,

uzimaju¢i u obzir miilienje Europske sredinje banke!,

uzimajuéi u obzir mi§ljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora?,

u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom?,

1 SL C 65, 25.2.2021., str. 4.

2 SL C 56, 16.2.2021., str. 43.

3 StajaliSte Europskog parlamenta od 23. lipnja 2021.
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buduéi da:

(1) Uredba (EZ) br. 924/2009 Europskog parlamenta i Vijeca! znacajno je izmijenjena
nekoliko puta®. Radi jasno¢e iracionalnosti tu bi uredbu trebalo kodificirati.

) Za pravilno funkcioniranje unutarnjeg trziSta i1 da bi se olakSala prekograni¢na trgovina
unutar Unije klju¢no je da naknade za prekogranicna pla¢anja u eurima budu jednake
naknadama za odgovaraju¢a pla¢anja u drzavi Clanici.

3) Ne preporucuje se primjenjivati nacelo jednakosti naknada za platne instrumente koji su
uglavnom il isklju¢ivo u papirnatom obliku, kao Sto su ¢ekovi, jer th zbog njihove prirode
nije moguce obraditi tako ucinkovito kao elektronicka placanja.

1 Uredba (EZ) br. 924/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. rujna 2009. o

prekogranicnim plac¢anjima u Zajednici i stavljanju izvan snage Uredbe (EZ) br. 2560/2001
(SL L 266, 9.10.2009., str. 11.).

2 Vidjeti Prilog 1.
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“4) Nacelo jednakosti naknada trebalo bi se primjenjivati na placanja koja su micirana ili
zakljuena u papirnatom obliku ili u gotovini koja se u lancu pla¢anja obraduju
elektronicki, iskljucujuéi cekove, te na sve naknade izravno ili neizravno povezane s
platnom transakcijom, ukljuCuju¢i naknade vezane uz ugovor. Neizravne naknade
ukljucuju naknade za uspostavu trajnog naloga za placanje ili naknade za koriStenje platne
kartice ili debitne i kreditne kartice, koje bi trebale biti jednake za nacionalne 1

prekogranine platne transakcije u Uniji.

(5) Kako bi se sprijecila rascjepkanost platnih trziSta, primjereno je primijeniti nacelo
jednakosti naknada. U tu svrhu trebalo bi utvrditi nacionalno placanje s jednakim ili vrlo
slicnim znacajkama kao i prekogranicno plac¢anje za svaku kategoriju prekogranine platne
transakcije. Trebalo bi omoguéiti, izmedu ostalog, primjenu sljede¢ih kriterijja za
utvrdivanje nacionalnog plac¢anja koje odgovara prekogranicnom plac¢anju: kanal koji se
koristi za iniciranje, izvrSavanje i zakljuCenje placanja, stupanj automatizacije, sva jamstva
za placanje, status kljenta i odnos s pruzateljem platnih usluga, ili upotrijebljeni platni
mstrument kako je definiran u ¢lanku 4. tocki 14. Direktive (EU) 2015/2366 Europskog

parlamenta i Vije¢a!. Navedene se kriterije ne bi trebalo smatrati iscrpnima.

1 Direktiva (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i1 Vije¢a od 25. studenoga 2015. o platnim
uslugama na unutarnjem trzstu, o izmjeni direktiva 2002/65/EZ, 2009/110/EZ i 2013/36/EU
te Uredbe (EU) br. 1093/2010 i o stavljanju izvan snage Direktive 2007/64/EZ (SL L 337,
23.12.2015., str. 35.).
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(6) Nadlezna tijela trebala bi izdati smjernice za utvrdivanje odgovaraju¢ih pla¢anja ako to
smatraju potrebnim. Komisja kojoj, prema potrebi, pomaze Odbor za platni promet
osnovan ¢lankom 85. stavkom 1. Direktive 2007/64/EZ Europskog parlamenta i Vijeca!,

trebala bi osigurati odgovarajue upute i pomagati nadleznim tijelima.

(7) Kako bi se olakSalo funkcionrranje unutarnjeg trziSta 1 izbjegle nejednakosti izmedu
korisnika platnih usluga u drzavama clanicama europodru¢ja i onth u drzavama clanicama
izvan europodrucja u pogledu prekograniCnih pla¢anja u eurima, potrebno je osigurati da
su naknade za prekogranicna placanja u eurima unutar Unije uskladene s naknadama za
odgovarajua nacionalna placanja izvrSena u nacionalnoj valuti drzave Clanice u kojoj se
nalazi pruzatelj platnih usluga C¢ije usluge koristi korisnik platnih usluga. Smatra se da se
pruzatelj platnih usluga nalazi u onoj drzavi Clanici u kojoj svoje usluge pruza korisniku
platnih usluga.

1 Direktiva 2007/64/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. studenoga 2007. o platnim
uslugama na unutarnjem trziStu i o izmjeni direktiva 97/7/EZ, 2002/65/EZ, 2005/60/EZ i
2006/48/EZ te stavljanju izvan snage Direktive 97/5/EZ (SL L 319, 5.12.2007., str. 1.).

10104/21 MAB/as 7
PRILOG GIP.2 HR



&)

©)

(10)

Naknade za preracunavanje valuta ¢ine znatan troSak prilikom prekograniénih placanja
kada se u drzavi ¢lanici platitelja 1 drzavi Clanici primatelja placanja upotrebljavaju

razli¢ite valute. Clankom 45. Direktive (EU) 2015/2366 zahtijeva se da naknade i te¢aj koji
se primjenjuje budu transparentni, u ¢lanku 52. stavku 3. te direktive navode se zahtjevi u
vezi s obavje$¢ivanjem u pogledu platnih transakcija obuhvacenih okvirnim ugovorom te
su ¢lankom 59. stavkom 2. te direktive obuhvaceni zahtjevi u vez s obavjeS€ivanjem za
stranke koje nude usluge preracunavanja valuta na bankomatu ili na prodajnom myjestu.
Potrebno je predvidjeti dodatne mjere kako bi se potrosace zastitilo od prekomjernih
naknada za usluge preraCunavanja valuta i osiguralo da potroSaci dobiju informacije koje

su im potrebne kako bi odabrali najbolju opciju preraCunavanja valuta.

Mjere koje je potrebno provesti trebale bi biti primjerene, odgovarajuée i ekonomicne.
Istodobno, u situacijama u kojima je platitelj suoCen s razlicitim opcijama preracunavanja
valuta na bankomatu ili na prodajnom mjestu, pruzene informacije trebale bi omoguéiti

usporedbu kako bi platite] mogao dongjeti informiranu odluku.

Kako bi se postigla usporedivost, naknade za preracunavanje valuta trebale biza sva
pla¢anja na temelju kartica biti iskazane na isti na¢in, odnosno kao postotne marze u
odnosu na posljednje dostupne referentne devizne tecaje za euro koje je izdala Europska
srediSnja banka (ESB). Marza ¢e se mozda morati temeljiti na tecaju koji proizlazi iz dvaju

teCaja ESB-a u slu¢aju preracunavanja izmedu dvije valute koje nisu euro.
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(11)

U skladu s opéim zahtjevima u vez s obavjeS¢ivanjem o naknadama za preracunavanje
valuta koji su utvrdeni u Direktivi (EU) 2015/2366, pruzatelji usluga preracunavanja valuta
trebali bi priopiti informacije o svojim naknadama za preracunavanje valuta prije
miciranja platne transakcije. Stranke koje nude usluge preracunavanja valuta na bankomatu
ili na prodajnom myjestu trebale bi pruziti informacije o svojim naknadama za takve usluge
na jasan i pristupacan nacin, na primjer tako da svoje naknade istaknu na Salteru il
digitalno prikazu na termmalu ili zaslonu u slu¢aju kupnje na internetu. Uz informacije iz
Clanka 59. stavka 2. Direktive (EU) 2015/2366 te bi stranke prije miciranja plac¢anja trebale
pruziti izricite informacije o iznosu koji treba platiti primatelju pla¢anja u valuti koju
upotrebljava primatelj pla¢anja te o ukupnom iznosu koji platitelj treba platiti u valuti
racuna platitelja. Iznos koji treba platiti u valuti koju upotrebljava primatelj pla¢anja trebao
bi biti iskazan kao cijena robe ili usluga koji se kupuju 1 mogao bi biti prikazan na blagajni,
ane na terminalu za pla¢anje. Valuta koju primatelj placanja upotrebljava u pravilu je
lokalna valuta, ali u skladu s na¢elom slobode ugovaranja u pojedinim slucajevima mogla
bi to biti neka druga valuta Unije. Ukupan iznos koji platitelj treba platiti u valuti racuna
platitelja trebao bi se sastojati od cijene robe ili usluga i naknade za preracunavanje valuta.
Osim toga, oba iznosa trebala bi biti zabiljezena na potvrdi ili na nekom drugom trajnom

mediju.
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(12)

(13)

U pogledu clanka 59. stavka 2. Direktive (EU) 2015/2366, ako se na bankomatu ili na
prodajnom mjestu nudi usluga preraCunavanja valuta, platitel] bi trebao mo¢i odbiti tu

uslugu 1umjesto toga platiti u valuti koju upotrebljava primatelj placanja.

Kako bi se platiteliima omogucila usporedba naknada za pojedine opcije preraCunavanja
valuta na bankomatu ili na prodajnom mjestu, pruzatelji platnih usluga platitelja trebali bi
ne samo uvrstiti potpuno usporedive mnformacije o naknadama koje se primjenjuju za
preracunavanje valuita u opcée uvjete svojega okvirnog ugovora, ve¢ bi te informacije na
lako razumljiv i dostupan na¢in takoder trebali objaviti na elektronickoj platformi koja je
Siroko dostupna i1 lako pristupacna, a posebno na svojim internetskim stranicama za
korisnike, svojim internetskim stranicama za e-bankarstvo 1 na svojim aplikacijama za
mobilno bankarstvo. To bi omoguéilo razvoj internetskih stranica za usporedbu kako bi
potroSaci lakSe mogli usporedivati cijene kada putuju ili kupuyju u nozemstvu. Osim toga,
pruzatelji platnih usluga platitelja trebali bi upotrebom Siroko dostupnih i lako pristupacnih
elektroniCkih komunikacijskih kanala, kao Sto su SMS poruke, e-posta ili slanje obavijesti
putem aplikacije platiteja za mobilno bankarstvo, podsjetiti platiteje na naknade koje se
primjenjuju za preracunavanje valuta kada se placanje na temelju kartica vrSi u drugoj
valuti. Pruzatelji platnih usluga trebali bi se s korisnicima platnih usluga dogovoriti o
elektronickom komunikacijskom kanalu putem kojeg ¢e pruzati informacije o naknadama
za preracunavanje valuta, vode¢i raCuna o najefikasnijjem nacinu da te informacije dodu do
platitelja. Pruzatelii platnih usluga takoder bi trebali prihvacati zahtjeve korisnika platnih
usluga da ne primaju elektronicke poruke s informacijama o naknadama za preraCunavanje

valuta.
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(14) Redoviti podsjetnici primjereni su u situacijama kada platitelj tjekom duljih razdoblja
boravi u nozemstvu, na primjer kada je platitelj upucen na rad ili studira u mozemstvu ik
ako platitelj redovito koristi karticu za kupnju na internetu u lokalnoj valuti. Obvezom
slanja takvih podsjetnika osigurala bi se informiranost platitelja o razlicitim opcijama

preraunavanja valuta.

(15) Vamo je pojednostavniti izvrSavanje prekogranicnih placanja od strane pruzatelja platnih
usluga. U tom bi pogledu trebalo promicati standardizaciju, posebno Sto se tice koriStenja
medunarodnog identifikacijskog broja ra¢una za placanje (IBAN) i poslovnog
identifikacijskog koda (BIC). Stoga je primjereno da pruzatelji platnih usluga korisnicima
platnih usluga dodijele IBAN i BIC za doti¢ni racun.

(16) Kako bi se osigurala kontinuirana, pravovremena iucinkovita izrada statistike platne
bilance u okviru jedinstvenog podrucja pla¢anja u eurima (SEPA) poZeljno je osigurati da i
dalje bude mogucée prikupiti lako dostupne podatke o placanjima, kao Sto su IBAN, BIC i
iznos transakcije ili osnovne, agregirane podatke o pla¢anjima za razliCite platne
mstrumente ako proces prikupljanja ne narusava automatiziranu obradu placanja i moze se
u potpunosti automatizirati. Ova Uredba ne utjeCe na obveze izvjeS€ivanja za druge
regulatorne svrhe, kao na primjer za sprecavanje pranja novca ili financiranja terorizma, ik

za fiskalne potrebe.
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(17) NadleZzna tijela trebala bi biti ovlaStena za u¢inkovito obavljanje svojih nadzornih duznosti
1 poduzimanje svih potrebnih mjera kako bi osigurala da se pruzatelji platnih usliga

pridrzavaju ove Uredbe.

(18) Kako bi se osigurala moguénost koriStenja pravne zastite u sluCaju nepravilne primjene ove
Uredbe, drzave clanice bi trebale predvidjeti odgovarajuce i ucinkovite prituzbene
postupke 1 postupke rjeSavanja sporova za rjeSavanje svih sporova izmedu korisnika
platnih usluga i pruzatelja platnih usluga. Takoder je vazno da se odrede nadlezna tijela 1

tijela za izvansudske prituzbe 1iizvansudsko rjeSavanje sporova.

(19) Nuzno je osigurati da nadlezna tijela i tijela za izvansudske prituzbe i izvansudsko
rjeSavanje sporova unutar Unije aktivno suraduju kako bi se neometano i pravodobno
rjeSavali prekogranicni sporovi na temelju ove Uredbe. Trebalo bi omoguciti da takva
suradnja bude u obliku razmjene informacija o pravu ili pravnoj praksi u njihovoj
nadleznosti, ili, ako je to primjereno, prijenosa ili preuzimanja prituzbenih postupaka i

postupaka za rjeSavanje sporova.

(20) Potrebno je da drzave Clanice utvrde ucinkovite, proporcionalne i odvrac¢ajuce sankcije u

nacionalnom zakonodavstvu za nepridrzavanje ove Uredbe.
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21)

(22)

Prosirenje primjene ove Uredbe na druge valute osim eura imalo bi jasne koristi, posebno u
odnosu na broj obuhvacenih placanja. Kako bi se drzavama ¢lanicama koje nemaju euro
kao svoju valutu omoguéilo da proSire primjenu ove Uredbe na prekogranitna placanja

izrazena u njhovoj nacionalnoj valuti, trebalo bi predvidjeti postupak obavjes¢ivanja.

Komisija bi Europskom parlamentu, Vijecu, ESB-u i Europskom gospodarskom i
socijalnom odboru trebala podnijeti izvjeS¢e o primjeni pravila o ujednacavanju troskova
prekograniénih placanja u eurima s troSkom nacionalnih transakcija u nacionalnim

valutama te o uCinkovitosti zahtjeva u vez s obavjeS¢ivanjem o preraCunavanju valuta koji
su utvrdeni u ovoj Uredbi. Komisija bi takoder trebala analizirati daljnje moguénosti, i
tehnicku izvedivost tih moguénosti, proSirenja pravila o jednakim naknadama na sve valute
Unije te daljnjeg poboljSanja transparentnosti iusporedivosti naknada za preracunavanje
valuta, kao i moguénost da stranke koje nisu pruzatelj platnih usluga platitelja onemoguce i

omoguée opciju prihvacanja preracunavanja valuta.
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(23) S obzirom na to da ciljeve ove Uredbe ne mogu dostatno ostvariti drzave Clanice, nego se
zbog opsega ili u¢inaka djelovanja oni na bolji na¢in mogu ostvariti na razini Unijje, Unija
moze donijeti mjere u skladu s nacelom supsidjarnosti utvrdenim u ¢lanku 5. Ugovora o
Europskoj uniji. U skladu s nacelom proporcionalnosti utvrdenim u tom ¢lanku, ova

Uredba ne prelazi ono §to je potrebno za ostvarivanje tih ciljeva,

DONIJELI SU OVU UREDBU:

10104/21 MAB/as 14
PRILOG GIP.2 HR



Clanak 1.

Predmet i podru¢je primjene

1. Ovom se Uredbom utvrduju pravila o prekograninim pla¢anjima i transparentnosti

naknada za preracunavanje valuta unutar Unije.

2. Ova se Uredba primjenjuje na prekogranicna placanja, u skladu s odredbama
Direktive (EU) 2015/2366, koja su izrazena u eurima ili u nacionalnim valutama drzava
clanica koje su dostavile svoju odluku o prosirenju primjene ove Uredbe na svoju

nacionalnu valutu u skladu s ¢lankom 13. ove Uredbe.

Neovisno o prvom podstavku ovog stavka, ¢lanci 4.1 5. primjenjuju se na nacionalna i
prekograni¢na plac¢anja koja su izrazena u eurima ili u nacionalnoj valuti drzave Clanice

koja nije euro te koja ukljucuju usligu preracunavanja valuta.

3. Ova se Uredba ne primjenjuje na placanja koja izvrSe pruzatelji platnih usluga za vlastiti

racun il u ime drugih pruzatelja platnih usluga.
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Clanak 2.
Definicije

Za potrebe ove Uredbe primjenjuju se sliedece definicije:

1. ,prekogranicno placanje” znaci elektronicki obradena platna transakcija koja je inicirana
od strane platitelja ili od strane primatelja placanja ili preko primatelja placanja, pri Cemu
se platiteljev pruzatelj platnih usluga ipruzatelj platnih usluga primatelja placanja nalaze u
razli¢itim drzavama Clanicama;

2. ,hacionalno pla¢anje” znaci elektronicki obradena platna transakcija koja je micirana od
strane platitelja ili od strane primatelja plac¢anja ili preko primatelja placanja, pri ¢emu se
platiteljev pruzatelj platnih usluga i pruzatelj platnih usluga primatelja placanja nalaze u
istoj drzavi Clanici;

3. Splatitelj” znaci fizicka ili pravna osoba koja ima racun za placanje i koja daje suglasnost
7a izvrSenje naloga za placanje s tog rauna za placanje ili, ako racun za plac¢anje ne
postoji, fizicka ili pravna osoba koja daje nalog za placanje;

4. Lprimatelj placanja” znaci fizicka ili pravna osoba koja je predvideni primatelj novcanih
sredstava koja su predmet platne transakcije;
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5. ,pruzatelj platnih usluga” znaci bilo koja kategorija pravnih osoba iz ¢lanka 1. stavka 1.
Direktive (EU) 2015/2366 1 fizicke ili pravne osobe iz ¢lanka 32. te direktive, ali ne
uklju¢uyje institucije navedene u Clanku 2. stavku 5. tockama od 2. do 23. Direktive
2013/36/EU Europskog parlamenta i Vije¢a! koje se koriste izuzeCem za drzave ¢lanice,

koje se ostvaruje u skladu s ¢lankom 2. stavkom 5. Direktive (EU) 2015/2366;

6. Hkorisnik platnih usluga™ znaci fizicka ili pravna osoba koja se koristi platnom uslugom u
svojstvu platitelja, primatelja placanja, ili jednog i drugog;

7. ,platna transakcija” znaci ¢in polaganja, prijenosa ili podizanja nov€anih sredstava koji
micira platitelj ili primatelj placanja ili se inicira preko primatelja placanja, bez obzira na

osnovne obveze izmedu platitelja 1 primatelja placanja;

8. ,halog za pla¢anje” znaci uputa platitelja ili primatelja pla¢anja njegovom pruzatelju

platnih usluga kojom nalaze izvrSenje platne transakcije;

1 Direktivom 2013/36/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 26. lipnja 2013. o pristupanju
djelatnosti kreditnih institucija ibonitethom nadzoru nad kreditnim institucijama i

mvesticijskim drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva
2006/48/EZ 1 2006/49/EZ (SL L 176, 27.6.2013., str. 338.).
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10.

11.

12.

13.

,haknada” znaci svaki iznos koji pruzatelj platnih usluga zaracunava korisnku platnih
usluga 1koji je izravno ili neizravno povezan s platnom transakcijom, svaki iznos koji
pruzatelj platnih usluga ili stranka koja pruza usluge preracunavanja valuta u skladu s
¢lankom 59. stavkom 2. Direktive (EU) 2015/2366 zaraCunava korisniku platnih usluga za

uslugu preracunavanja valuta ii kombinacija tih iznosa;

Lshovcana sredstva” znaci novCanice 1kovanice, knjizni novac i elektronicki novac kako je

definiran u ¢lanku 2. to¢ki 2. Direktive 2009/110/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a';

Lpotrosac” znaci fizicka osoba koja djelyje u svrhe koje nisu trgovinske, poslovne il

profesionalne;

,mikropoduzeée” znaci poduzece koje je u trenutku sklapanja ugovora o platnim
uslugamazi poduzeée kako je definirano u ¢lanku 1.1 ¢lanku 2. stavcima 1.1 3. Priloga
Preporuci Komisije 2003/361/EZ?;

,Jnedubankovna naknada” znaCi naknada koja se plac¢a za svaku transakciju izravnog
tereCenja izmedu platiteljevog pruzatelja platnih usluga i pruzatelja platnih usluga

primatelja plac¢anja;

Direktiva 2009/110/EZ Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 16. ryna 2009. o osnivanju,
obavljanju djelatnosti i bonitetnom nadzoru poslovanja mstitucija za elektroni¢ki novac te o
izmjeni direktiva 2005/60/EZ i 2006/48/EZ 1 stavljanju izvan snage Direktive 2000/46/EZ
(SL L 267, 10.10.2009., str. 7.).

Preporuka Komisije 2003/361/EZ od 6. svibnja 2003. o definiciji mikropoduzeca te malih i
srednjh poduzeca (SL L 124, 20.5.2003., str. 36.).
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14. Hzravno tereCenje” znaci platna usluga za tereCenje platiteljeva racuna za placanje, pri
¢emu je platnu transakciju inicirao primatelj placanja na temelju suglasnosti koju je
platitelj dao primatelju placanja, pruzatelju platnih usluga primatelja placanja il
platiteljevu vlasttom pruzatelju platnih usluga;
15. ,shema izravnog tereCenja” znaCi zajednicki skup pravila, praksé istandarda dogovorenih
izmedu pruzatelja platnih usluga za izvrSenje transakcija izravnog terecenja.
Clanak 3.
Naknade za prekograni¢na plac¢anja i odgovaraju¢a nacionalna placanja
1. Naknade koje pruzatel] platnh usliga zaraCunava korisnku platnih  usluga za
prekograni¢na placanja u eurima jednake su naknadama koje taj pruzatelj platnih usluga
zaraCunava za odgovarajuta nacionalna placanja jednake vrijednosti u nacionalnoj valuti
drzave clanice u kojoj se nalazi pruzatelj platnih usluiga Cije usluge koristi korisnik platnih
usluga.
10104/21 MAB}/as 19
PRILOG GIP.2 HR



Naknade koje pruzatelj platnih usluga zaracunava korisniku platnih usluga za
prekogranina plac¢anja u nacionalnoj valuti drzave Clanice koja je dostavila svoju odluku o
prosirenju primjene ove Uredbe na svoju nacionalnu valutu u skladu s ¢lankom 13. jednake
su naknadama koje taj pruzatelj platnih usluga zaraCunava korisnicima platnih usluga za

odgovaraju¢a nacionalna placanja jednake vrijednosti i u istoj valuti.

Pri procjenjivanju visine naknada za prekogranicno placanje, za potrebe pridrzavanja
stavka 1., pruzatelj platnih usluiga utvrduyje odgovarajue nacionalno placanje. Nadlezna
tijela izdaju smjernice za utvrdivanje odgovaraju¢ih nacionalnih placanja ako smatraju da
je to potrebno. Nadlezna tijela aktivno suraduju u Odboru za platni promet osnovanom
clankom 85. stavkom 1. Direktive 2007/64/EZ kako bi se osigurala uskladenost smjernica

za odgovaraju¢a nacionalna placanja.

4.  Stavei 1.12. ne primjenjuju se na naknade za preraunavanje valuta.
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Clanak 4.

Naknade za preraCunavanje valuta povezane s transakcijama na temelju kartica

U pogledu zahtjeva u vez s obavjeS¢ivanjem o naknadama za preraCunavanje valuta i
primjenjivom tecaju, kako je utvrdeno u ¢lanku 45. stavku 1., ¢lanku 52. stavku 3.1
clanku 59. stavku 2. Direktive (EU) 2015/2366, pruzatelji platnih usluga i stranke koje
pruzaju usluge preraCunavanja valuta na bankomatu ili na prodajnom mjestu, kako je
navedeno u ¢lanku 59. stavku 2. te direktive, iskazuju ukupne naknade za preracunavanje
valuta kao postotnu marzu u odnosu na posljednje dostupne referentne devizne tecaje za
euro koje je izdala Europska srediSnja banka (ESB). Ta marza mora se priopéiti platitelju

prije iniciranja platne transakcije.

Pruzatelji platnih usluga takoder moraju marzu iz stavka 1. objaviti na razumljiv i lako

dostupan nacin na elektronickoj platformi koja je Siroko dostupna i lako pristupacna.

Uz mformacije iz stavka 1., stranka koja pruza usluge preracunavanja valuta na bankomatu
ili na prodajnom myjestu mora platitelju prije miciranja platne transakcije dati sliedece

mformacije:
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(a) 1imos koji treba platiti primatelju placanja u valuti koju upotrebljava primatelj
placanja;

(b) imos koji treba platiti platitelj u valuti racuna platitelja.

Stranka koja pruza usluge preracunavanja valuta na bankomatu ili prodajnom mjestu mora
jasno prikazati informacije iz stavka 1. na bankomatu ili na prodajnom mjestu. Prije
miciranja platne transakcije ta stranka takoder obavjeS¢uje platitella o moguénosti placanja
u valuti koju upotrebljava primatelj placanja te o moguénosti da preraCunavanje valuta
naknadno izvr$i pruzatelj platnih usluga platitelja. Informacije iz stavaka 1.1 3. moraju se
platitelju takoder staviti na raspolaganje na trajnom mediju nakon iniciranja platne

transakecije.

Pruzatelj platnih usliga platitelja Salje platitelju elektronicku poruku s informacijama iz
stavka 1. za svaku platnu karticu koju je pruzatelj platnih usluga platitelja izdao platitelju 1
koja je povezana s istim ra¢unom, bez nepotrebnog odgadanja nakon Sto pruzatelj platnih
usluga platitelja zaprimi nalog za pla¢anje za podizanje gotovine na bankomatu ili za
placanje na prodajnom mjestu koji je izrazen u bilo kojoj valuti Unije razli¢itoj od valute

rauna platitelja.
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Neovisno o prvom podstavku, takva poruka Salje se jednom u svakom mjesecu u kojem

pruzatelj platnih usluga platitelja od platitelja primi nalog za placanje izrazen u istoj valuti.

Pruzatelj platnih usluga dogovara se s korisnikom platnih usluga o elektroniCkom
komunikacijskom kanalu ili kanalima koji su Siroko dostupni 1 lako pristupacni 1 putem
kojih ¢e pruzatelj platnih usluga slati poruku iz stavka 5.

Pruzatel] platnih usluga mora korisnicima platnih usluga ponuditi moguénost da

onemoguée opciju primanja elektronickih poruka iz stavka 5.

Pruzatel] platnih usluga i korisnik platnih usluga mogu se dogovoriti da se stavak 5.1 ovaj

stavak ne primjenjuju u cijelosti ili djelomicno ako korisnik platnih usluga nije potrosac.

Informacije iz ovog Clanka pruzaju se bez naplate naknade te na neutralan 1 razumljiv

Ve

nacm.
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Clanak 5.

Naknade za preracunavanje valuta u vez s kreditnim transferima

Kada pruzatelj platnih usluga platitelja nudi uslugu preracunavanja valuta u vezi s
kreditnim transferom, kako je definiran u Clanku 4. tocki 24. Direktive (EU) 2015/2366,
koji je miciran izravno online koriste¢i internetske stranice ili aplikaciju za mobilno
bankarstvo pruzatelja platnih usluga, pruzatelj platnih usluga, u odnosu na ¢lanak 45.
stavak 1.1 clanak 52. toc¢ku 3. te direktive, platitelja prije iniciranja platne transakcije na
jasan, neutralan i razumljiv na¢in obavjeS¢uje o procijenjenim naknadama za usluge

preracunavanja valuta koje se primjenjuju na taj kreditni transfer.

Pruzatel] platnih usluga prije miciranja platne transakcije priopéuje platitelju na jasan,

neutralan irazumljiv nacin procijenjeni ukupan iznos kreditnog transfera u valuti racuna
platitelja, ukljuujuéi sve naknade za transakcije i sve naknade za preraCunavanje valuta.
Pruzatelj platnih usliga takoder priopéuje procijenjeni iznos koji se primatelju plac¢anja

prenosi u valuti koju primatelj pla¢anja upotrebljava.
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Clanak 6.

Mjere za pojednostavnjenje automatizacije placanja

Pruzatelj platnih usluga, ako je to primjenjivo, korisniku platnih usluga priopcuje
medunarodni identifikacijski broj racuna za plac¢anje (IBAN) korisnika platnih usliga i
poslovni identifikacijski kod (BIC) pruzatelja platnih usluga.

Osim toga, ako je to primjenjivo, pruzatelj platnih usluga navodi IBAN korisnika platnih

usluga i BIC pruzatelja platnih usluga u izvadcima s racuna ili njihovim prilozima.

Pruzatelj platnih usluga korisniku platnih usluga besplatno pruza mformacije koje se

zahtijevaju ovim stavkom.
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Pruzatelj platnih usluga moZe korisniku platnih usluga zaracunati dodatne naknade uz one
koje su zaraCunate u skladu s ¢lankom 3. stavkom 1. ako taj korisnik nalozi pruzatelju
platnih usluga da izvr§i prekogranicno plac¢anje bez priop¢ivanja IBAN-a i, prema potrebi i
u skladu s Uredbom (EU) br. 260/2012 Europskog parlamenta i Vijeca!, odgovarajuceg
BIC-a za racun za pla¢anje u drugoj drzavi ¢lanici. Te naknade moraju biti primjerene iu
skladu s troSkovima. One moraju biti dogovorene zmedu pruzatelja platnih usluga 1
korisnika platnih usluga. Pruzatelj platnih usluga pravodobno obavjeS¢uje korisnika platnih
usluga o iznosu dodatnih naknada prije nego Sto takav dogovor postane obvezuju¢i za

korisnika platnih usluga.

Prema potrebi, s obzirom na prirodu dotine platne transakcije, pri svakom izdavanju
racuna za robu i usluge u Uniji dobavlja¢ robe i usluga koji prihva¢a placanja obuhvaéena
ovom Uredbom svojim klijentima priopcuje svoj IBAN i BIC svojeg pruzatelia platnih
usluga.

Uredba (EU) br. 260/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. ozyjka 2012. o utvrdivanju
tehnickih 1iposlovnih zahtjeva za kreditne transfere iizravna terecenja u eurima io0 izmjeni
Uredbe (EZ) br. 924/2009 (SL L 94, 30.3.2012., str. 22.).
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Clanak 7.
Obveze izvjes€ivanja o platnoj bilanci

1. Drzave ¢lanice ne predvidaju nacionalne obveze izvjeS¢ivanja na osnovi namire za
statistiku platne bilance koje vrijede za pruzatelie platnih usliga u vezi s platnim

transakcijama njihovih klijenata.

2. Ne dovodec¢i u pitanje stavak 1., drzave ¢lanice mogu prikupljati agregirane podatke ili
druge odgovarajuce lako dostupne podatke, pod uvjetom da takvo prikupljanje ne utjeCe na
automatiziranu obradu placanja ida ga pruzatelji platnih usluga mogu u cijelosti

automatizirati.
Clanak 8.
Nadlezna tijela
Drzave ¢lanice imenuju nadlezna tijela odgovorna za osiguranje uskladenosti s ovom Uredbom.

Drzave Clanice obavjeS¢yju Komisijju bez odgadanja o svim promjenama u vez s nadleznim
tijelima o kojima je Komisija obavijestena u skladu sa ¢lankom 9. drugim stavkom Uredbe (EZ)
br. 924/20009.

Drzave ¢lanice od nadleznih tijela zahtijevaju da u¢inkovito prate uskladenost s ovom Uredbom i

poduzimaju sve potrebne mjere za osiguranje takve uskladenosti.
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Clanak 9.

Prituzbeni postupci za navodna krSenja ove Uredbe

1. Drzave clanice predvidaju postupke koji korisnicima platnih usluga i drugim
zainteresiranim stranama omogucuju podnoSenje prituzbi nadleznim tijelima u vez s

navodnim krSenjima ove Uredbe od strane pruzatelja platnih usluga.

2. Prema potrebi, i ne dovodeci u pitanje pravo na pokretanje postupka pred sudom u skladu s
nacionalnim procesnim pravom, nadlezna tijela obavjeS¢uju podnositelja prituzbe o
postojanju izvansudskih prituzbenih postupaka i postupaka za izvansudsko rjeSavanje

sporova predvidenih u skladu s ¢lankom 10.

Clanak 10.

Izvansudski prituzbeni postupci 1 postupci za izvansudsko rjeSavanje sporova

1. Drzave clanice predvidaju odgovarajuée i djelotvorne izvansudske prituzbene postupke i
postupke za izvansudsko rjeSavanje sporova izmedu korisnika platnih usliga 1njihovih
pruzatelja platnih usluga u vez s pravima iobvezama koje proizlaze iz ove Uredbe. U te

svrthe drzave Clanice mmenuju odgovorna tijela.
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2. Drzave ¢lanice obavjeS¢uju Komisju bez odgadanja o svim promjenama u vez s tijelima o
kojima je Komisjja obavijeStena u skladu sa ¢lankom 11. stavkom 2. Uredbe (EZ) br.
924/2009.

3. Drzave clanice mogu predvidjeti da se ovaj Clanak primjenjuje samo na korisnike platnih
usluga koji su potrosaci ili mikropoduzec¢a. U tom slu¢aju drzave clanice o tome

obavjes¢uyju Komisiju.

Clanak 11.

Prekogranicna suradnja

Nadlezna tijela i tijela odgovorna za izvansudske prituzbene postupke i postupke za izvansudsko
rjeSavanje sporova iz razli¢itih drzava Clanica, navedena u Clancima 8.1 10., aktivno i ekspeditivno
suraduju u rjesavanju prekogranicnih sporova. Drzave ¢lanice osiguravaju da dode do takve

suradnje.
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Clanak 12.
Sankcije

Drzave Clanice utvrduju pravila o sankcijama koje se primjenjuju na krSenja ove Uredbe i
poduzimaju sve potrebne mjere radi osiguranja njihove provedbe. Predvidene sankcije moraju biti
ucinkovite, proporcionalne i odvracajuée. Drzave Clanice bez odgadanja obavjes¢uju Komisiju o
svim izmjenama koje utjeCu na pravila i mjere o kojima je Komisija obavijeStena u skladu sa

¢lankom 13. Uredbe (EZ) br. 924/2009.
Clanak 13.
Primjena na druge valute osim eura

Drzava ¢lanica koja nema euro kao svoju valutu ikoja odlu¢i prosiriti primjenu ove Uredbe na

svoju nacionalnu valutu o tome obavjes¢uje Komisiju.

Ta se obavijest objavljuyje u Sluzbenom listu Europske unije. ProSirena primjena ove Uredbe na

nacionalnu valutu doti¢ne drzave €lanice po¢mnje proizvoditi ucinke 14 dana nakon takve objave.
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Clanak 14.

Preispitivanje

1. Do 19. travnja 2022. Komisja podnosi Europskom parlamentu, Viecu, ESB-u i
Europskom gospodarskom 1 socijalhom odboru izvieS¢e o primjeni i u¢inku ove Uredbe,

koje posebno sadrzava:
(a) evaluaciju naCina na koji pruzatelji platnih usluga primjenjuju ¢lanak 3. ove Uredbe;

(b) evaluaciju razvoja opsega i naknada za nacionalna iprekogranicna placanja u
nacionalnim valutama drzava €lanica 1u eurima od datuma donoSenja

Uredbe (EU) 2019/518 Europskog parlamenta i Vijeca' , odnosno 19. ozujka 2019.;

(¢) evaluaciju u€inka clanka 3. ove Uredbe na razvoj naknada za preraunavanje valuta i

drugih naknada povezanih s platnim uslugama 1 na platitelje 1na primatelie placanja;

(d) evaluaciju procijenjenog ucinka izmjene cClanka 3. stavka 1. ove Uredbe, kako bi se

obuhvatile valute svih drzava ¢lanica;

1 Uredba (EU) 2019/518 Europskog parlamenta i Vije¢a od 19. ozujka 2019. o izmjeni
Uredbe (EZ) br. 924/2009 u pogledu odredenih naknada za prekograni¢na plac¢anja u Uniji 1
naknada za preracunavanje valuta (SL L 91, 29.3.2019., str. 36.).
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evaluaciju na¢ina na koji pruzatelji usluga preraCunavanja valuta primjenjuju
zahtjeve u vezi s obavjeS¢ivanjem utvrdene u Clancima 4.15. ove Uredbe 1
nacionalnim propisima kojima se provode ¢lanak 45. stavak 1., Clanak 52. tocka 3.1
Clanak 59. stavak 2. Direktive (EU) 2015/2366, te jesu li ta pravila povecala

transparentnost naknada za preraCunavanje valuta;

evaluaciju toga jesu li se i u kojoj mjeri pruzatelji usluga preracunavanja valuta
suoCili s potesko¢ama u prakti¢noj primjeni Clanaka 4.15. ove Uredbe i nacionalnih
propisa kojima se provode Clanak 45. stavak 1., ¢lanak 52. tocka 3. 1 clanak 59.
stavak 2. Direktive (EU) 2015/2366;

analizu troskova 1 koristi komunikacijskih kanala i tehnologija koje pruzatelji usluga
preracunavanja valuta koriste ili koji su im dostupni, a kojima se moze dodatno
poboljsati transparentnost naknada za preracunavanje valuta, ukljuCujuéi evaluaciju
toga postoje li odredeni kanali koje bi pruzatelji platnih usluga trebali biti obvezni
nuditi za slanje informacija iz ¢lanka 4.; ta analiza ukljuuje i procjenu tehnicke
izvedivosti istodobnog otkrivanja informacija iz ¢lanka 4. stavaka 1.1 3. ove Uredbe,
prije iniciranja svake transakcije, za sve opcije preracunavanja valuta dostupne na

bankomatu il na prodajnom mjestu;
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(h)

analizu troSkova 1 koristi uvodenja moguénosti da platitelji blokiraju opciju
preraunavanja valuta koju nudi stranka koja nije pruzatelj platnth usluga platitelja
na bankomatu ili na prodajnom mjestu te da promiene svoje odabrane opcije u tom

pogledu;

analizu troSkova 1 koristi uvodenja zahtjeva da pruzatelj usluga platnog prometa
platiteja, prilkom pruzanja usluga preracunavanja valuta u vezi s pojedinatnom
platnom transakcijom, primjenjuje tecaj preraCunavanja valuta koji se primjenjuje u

trenutku iniciranja transakcije pri obraCunu 1 namirenju transakcije.

2. Izvjesée iz stavka 1. obuhvaca barem razdoblje od 15. prosinca 2019. do 19. listopada 2021.
Pri pripremi izvjeS¢a Komisija se moze koristiti podatcima koje su drzave Clanice prikupile
u vezi sa stavkom 1. te uzima u obzir specificnosti raznih platnih transakcija, pricemu se
posebno razlkuju transakcije inicirane na bankomatu ina prodajnom mjestu.
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Clanak 15.

Stavljanje izvan snage
Uredba (EZ) br. 924/2009 stavlja se izvan snage.

Upucivanja na uredbu stavljenu izvan snage smatraju se upucivanjima na ovu Uredbu i Citaju se u

skladu s korelacijskom tablicom iz Priloga IL

Clanak 16.
Stupanje na snagu

Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske unije.

Ova je Uredba u cijelosti obvezujuéa 1iizravno se primjenjuje u svim drzavama clanicama.

Sastavljeno u Bruxellesu

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednik Predsjednik
10104/21 MAB/as 34

PRILOG GIP.2 HR



PRILOG L.
Uredba stavljena izvan snage i popis njezinih naknadnih izmjena

Uredba (EZ) br. 924/2009
Europskog parlamenta 1 Vieca

(SL L 266, 9.10.2009., str. 11.)

Uredba (EU) br. 260/2012 (Samo u vez s upu¢ivanjima iz Clanka 17.
Europskog parlamenta i Vijeca na ¢lanke 2.,3.,4.,5.,7.18.)
(SL L 94, 30.3.2012., str. 22.)

Uredba (EU) 2019/518
Europskog parlamenta i1 Vijeca

(SL L 91, 29.3.2019., str. 36.)

10104/21 MAB/as
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PRILOG II.

KORFLACIJISKA TABLICA

Uredba (EZ) br. 924/2009 Ova Uredba
Clanak 1. stavei 1., 2.1 3. Clanak 1. stavei 1., 2.1 3.
Clanak 1. stavak 4. -
Clanak 2. Clanak 2.
Clanak 3. stavak 1. Clanak 3. stavak 1.
Clanak 3. stavak 1.a Clanak 3. stavak 2.
Clanak 3. stavak 2. Clanak 3. stavak 3.
Clanak 3. stavak 4. Clanak 3. stavak 4.
Clanak 3.a Clanak 4.
Clanak 3.b Clanak 5.
Clanak 4. stavak 1. Clanak 6. stavak 1.
Clanak 4. stavak 3. Clanak 6. stavak 2.
Clanak 4. stavak 4. Clanak 6. stavak 3.
Clanak 5. Clanak 7.
Clanak 6. -
Clanak 7. -
Clanak 9. prvi stavak Clanak 8. prvi stavak
Clanak 9. drugi stavak Clanak 8. drugi stavak
Clanak 9. treéi stavak -
Clanak 9. Getvrti stavak Clanak 8. tre¢i stavak
Clanak 10. stavak 1. prvi podstavak Clanak 9. stavak 1.
Clanak 10. stavak 1. drugi podstavak -
Clanak 10. stavak 2. Clanak 9. stavak 2.
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Clanak 11. Clanak 10.

Clanak 12. Clanak 11.

Clanak 13. Clanak 12.

Clanak 14. stavak 1. Clanak 13.

Clanak 14. stavak 2. -

Clanak 14. stavak 3. -

Clanak 15. Clanak 14.

Clanak 16. Clanak 15.

Clanak 17. Clanak 16.

- Prilog I

- Prilog 11
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