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Arende: Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om vissa aspekter pa
avtal om tillhandahallande av digitalt innehall (férsta behandlingen)

— Allman riktlinje
= Uttalanden fran delegationerna till radets protokoll

For delegationerna bifogas ett gemensamt uttalande fran Portugals, Frankrikes, Italiens, Ruméniens
och Cyperns delegationer, ett uttalande fran Osterrikes delegation samt ett gemensamt uttalande
fran Lettlands, Litauens och Luxemburgs delegationer till protokollet frén radets méte (rattsliga och

inrikes fragor) den 8-9 juni 2017.

Ytterligare ett uttalande fran Tjeckiens delegation till protokollet fran rddets mote (réttsliga och

inrikes frdgor) den 89 juni 2017 aterfinns i1 dok. 9833/17.
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BILAGA

Gemensamt uttalande fran Portugal, Frankrike, Italien, Rumiénien och Cypern

till radets protokoll

Portugal, Frankrike, Italien, Ruméinien och Cypern forbehéller sig rétten att efterstriva forbattringar
1 de kommande interinstitutionella forhandlingarna med Europaparlamentet och forvintar sig att
trepartsdialogen kommer att utmynna i ett mer ambitiost direktiv som gynnar konsumentskyddet i

Europeiska unionen, sirskilt vad avser bestimmelserna om omvéand bevisborda for leverantoren.

Den av ordforandeskapet foreslagna kompromissen med maximal harmonisering pa ett ar ar inte 1
linje med den minimiharmonisering pa tva ar som anges for tidsfristen for leverantoérens ansvar
(lagstadgad garanti), ndgot som omotiverat ldgger hinder i vigen for skyddet av vara konsumenter
nér det géller vad som normalt dr ett mycket komplext digitalt innehall eller mycket komplexa

digitala tjénster.

Det ér inte rimligt att forvénta sig att konsumenter fullt ut ska kunna forsta ett sddant digitalt
innehall eller sddana digitala tjanster och dnnu mindre att de ska kunna bevisa nér det rader

bristande dverenstimmelse ett ir efter engdngsleveranser.

Nir det giller Portugal, Frankrike, Italien, Ruménien och Cypern kommer den maximala
harmoniseringen pa ett ar for omvind bevisborda och bristen pé anpassning till den foreslagna
tvaarsfristen for leverantorens ansvar (lagstadgad garanti) att utgora ett allvarligt bakslag for

konsumentskyddet.
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Uttalande fran Republiken Osterrike till radets protokoll

Trots sina betinkligheter avseende kravet pa ett sirskilt garantisystem for avtal om
tillhandah&llande av digitalt innehdll har Osterrike alltid deltagit aktivt och konstruktivt i
forhandlingarna i ridets arbetsgrupp. Det ér desto mer beklagligt att ménga av Osterrikes forslag,
oavsett om de ror innehall eller réttsteknisk utformning, inte dterspeglas i den nuvarande
kompromisstexten, &ven om manga medlemsstater stodde dem. Trots att framsteg har gjorts under
forhandlingarna &r delar av kompromisstexten fortfarande otydliga och kommer att ge upphov till
betydande réttsosékerhet. Detta géller framfor allt bestimmelserna om digitalt innehall som ar
integrerat i produkter. For att fa till stdnd en transparent reglering skulle man for dessa produkter ha
behovt faststilla regler som ér enkla att f6lja for konsumenter, leverantdrer och réttstillimpare, sa
att man kan undvika differentieringsproblem. Tyvirr misslyckas man kapitalt med att uppfylla detta
krav med den nuvarande texten. En otydlig réttsteknisk utformning priaglar ocksa bestimmelserna
om ndr garantins tidsfrist borjar 16pa (artikel 9a.3 i1) och om upphdvandet av avtal (artikel 13a.1

jamford med artikel 13b.3).

Rétt jdmvikt mellan leverantorernas och konsumenternas intressen har inte heller alltid uppnatts.
Nir det giller frigan om omvind bevisborda i artikel 10.1a har Osterrike alltid foresprakat en
tidsfrist pa sex manader for detta. Bestdimmelserna om tidsfristen pa ett &r for omvénd bevisborda
och for garantier inom ramen for avtal utan betalning dir personuppgifter behandlas kommer att
leda till en tung borda for leverantdrerna. A andra sidan innebdr leverantorernas praktiskt taget
obegriinsade ritt att indra innehallet att konsumenternas stillning forsdmras. Hir — vilket Osterrike
har foreslagit upprepade gdnger — behdver det inforas ett kriterium som vederbdrligen beaktar
konsumenternas intressen, sdsom huruvida édndringen 4r av en séddan art att det rimligen kan

forvéntas att konsumenten godtar den.
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I slutédndan ar bestimmelserna i forslaget nira sammankopplade med bestimmelserna i det
parallella forslaget om vissa aspekter pa avtal om forséljning av varor pa nitet och annan
distansforsdljning av varor, vilket innebér att garantin i avtal om tillhandahallande av digitalt

innehall verkligen inte bor behandlas separat.

Gemensamt uttalande frin Lettland, Litauen och Luxemburg till radets protokoll

Digitala produkter som utvecklas snabbt, sdsom digitalt innehall, dr en av de frimsta drivkrafterna
bakom den digitala ekonomins tillviaxt. Darfor vilkomnar Lettland, Litauen och Luxemburg (nedan
kallade medlemsstaterna) att syftet med direktivet dr att den digitala inre marknaden ska fungera
smidigare genom att man faststéller enhetliga regler for konsumentskydd nir det géller avtal for
tillhandahallande av digitalt innehall. P4 det hela taget anser medlemsstaterna att den allménna
riktlinjen dr en védlavvédgd balans mellan medlemsstaternas olika intressen samt mellan en hog niva
av konsumentskydd och en foretagsvinlig miljo. Darfor stoder medlemsstaterna den allmidnna

riktlinjen.
Likval vill medlemsstaterna uttrycka farhdgor om vissa aspekter av den text som godkéndes i dag.

Med tanke pa de problem som redan existerar i praktiken och som framst ror olika nationella regler
ar principen om fullstdndig harmonisering grundlédggande for att man ska kunna fullborda en
vélfungerande inre marknad for bade konsumenter och foretag. Dérfor beklagar medlemsstaterna att
Europeiska kommissionens ursprungliga forslag har urvattnats i och med att medlemsstaterna far
behalla olika nationella bestimmelser om vissa delar av direktivet, framfor allt om de réttsliga
garantiperioderna, hivandet av avtal som inte ar tidsbegridnsade och konsekvenserna av hivandet av
paketavtal. Det innebér att de réttsliga hindren mot grinséverskridande handel och foljaktligen
fragmenteringen av den inre marknaden kommer att kvarstd, vilket hindrar konsumenterna och
foretagen fran att dra fordel av en verkligt integrerad digital inre marknad. Ytterligare avvikelser,

dven om de dr ytterst sma, fran harmoniseringsnivan skulle dventyra syftet med hela direktivet.
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Medlemsstaterna forbehaller sig ritten att halla fast vid de farhdgor som uttryckts ovan i framtida

interinstitutionella forhandlingar.
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