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În anexă se pune la dispoziția delegațiilor o declarație comună din partea delegațiilor Portugaliei, 

Franței, Italiei, României și Ciprului, o declarație a delegației Austriei, precum și o declarație 

comună din partea delegațiilor Letoniei, Lituaniei și Luxemburgului, toate acestea urmând să fie 

consemnate în procesul-verbal al reuniunii Consiliului (Justiție și Afaceri Interne), 8-9 iunie 2017. 

O altă declarație de consemnat în procesul-verbal al reuniunii Consiliului (Justiție și Afaceri 

Interne) din 8-9 iunie 2017, din partea delegației cehe, figurează în documentul 9833/17. 
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ANEXĂ 

Declarația comună a Portugaliei, Franței, Italiei, României și Ciprului de consemnat în 

procesul-verbal al reuniunii Consiliului 

 

Portugalia, Franța, Italia, România și Ciprul își rezervă dreptul de a urmări îmbunătățirea 

negocierilor interinstituționale viitoare cu Parlamentul European și se așteaptă ca trilogul să 

conducă la o directivă mai ambițioasă, în favoarea protecției consumatorilor în interiorul Uniunii 

Europene, în special în ceea ce privește dispozițiile vizând inversarea sarcinii probei, care revine 

furnizorului. 

 

Armonizarea maximă de un an din compromisul propus de Președinție nu este corelată cu 

armonizarea minimă de doi ani prevăzută ca durată pentru răspunderea furnizorului (garanția 

legală), subminându-se astfel în mod nejustificat protecția consumatorilor noștri în raport cu un 

conținut digital și cu servicii digitale în mod obișnuit foarte complexe. 

Nu este rezonabil să se aștepte de la consumatori o înțelegere deplină a conținutului digital sau a 

serviciilor digitale respective și este și mai puțin rezonabil să se aștepte ca aceștia să fie capabili să 

dovedească neconformitatea atunci când aceasta survine după un an de la o furnizare episodică de 

conținut sau servicii. 

 

În cazul Portugaliei, Franței, Italiei, României și Ciprului, armonizarea maximă de un an pentru 

inversarea sarcinii probei și lipsa de corelare cu termenul propus de doi ani pentru răspunderea 

furnizorului (garanția legală) vor reprezenta un pas înapoi important pentru protecția 

consumatorilor. 
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Declarația Republicii Austria de consemnat în procesul-verbal al reuniunii Consiliului 

 

În ciuda preocupărilor sale vizând cerința legată de un regim specific al garanției aferente 

contractelor de furnizare de conținut digital, Austria a participat întotdeauna în mod activ și 

constructiv la negocierile desfășurate în cadrul grupului de lucru al Consiliului. Este deci cu atât 

mai regretabil că multe dintre propunerile Austriei, fie legate de conținut, fie vizând redactarea 

actului juridic, nu sunt reflectate în textul actual de compromis, deși s-au bucurat de sprijinul altor 

state membre. Deși pe parcursul negocierilor s-au înregistrat progrese, în textul de compromis 

continuă să existe elemente neclare, care vor genera o insecuritate juridică considerabilă. Acest 

lucru este valabil mai ales în ceea ce privește dispozițiile care se referă la conținutul digital 

încorporat în produse. În scopul transparenței reglementării, trebuiau stabilite norme privind aceste 

produse – norme care să fie ușor de urmat de consumatori, de furnizori și de practicienii în 

domeniul dreptului, pentru a se evita problemele legate de diferențiere. Din nefericire, textul actual 

eșuează în mod fundamental în ceea ce privește îndeplinirea acestei cerințe. Redactarea juridică 

neclară afectează totodată dispozițiile privind momentul de la care se consideră că începe durata 

garanției [articolul 9a alineatul (3) punctul (ii)], precum și pe cele privind rezilierea contractelor 

[articolul 13a alineatul (1) coroborat cu articolul 13b alineatul (3)]. 

 

Nu a fost asigurat întotdeauna nici echilibrul dintre interesele furnizorilor și cele ale consumatorilor. 

În ceea ce privește chestiunea inversării sarcinii probei de la articolul 10 alineatul (1a), Austria a 

susținut mereu un termen de șase luni pentru inversarea sarcinii probei. Dispozițiile privind 

termenul de un an pentru inversarea sarcinii probei și privind garanția pentru contractele fără plată 

în cadrul cărora sunt procesate date cu caracter personal vor supune furnizorii unei sarcini grele. Pe 

de altă parte, dreptul practic nelimitat al furnizorului de a modifica unilateral conținutul reprezintă o 

deteriorare a poziției consumatorului. Astfel cum a propus Austria în repetate rânduri, aici trebuie 

introdus un criteriu care să țină seama în mod adecvat de interesele consumatorului, ca de exemplu 

un criteriu care să evalueze dacă modificarea operată este de așa natură încât se poate anticipa în 

mod rezonabil ca aceasta să fie acceptată de consumator. 
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În ultimă instanță, dispozițiile incluse în propunere sunt strâns legate de cele din propunerea 

paralelă vizând anumite aspecte referitoare la contractele pentru vânzarea bunurilor online sau 

pentru alte tipuri de vânzare la distanță, astfel încât garanția din contractele de furnizare de conținut 

digital nu ar trebui, de fapt, să fie tratată separat. 

 

Declarația comună a Letoniei, Lituaniei și Luxemburgului de consemnat în procesul-verbal al 

reuniunii Consiliului 

Produsele digitale în curs de dezvoltare rapidă, precum conținutul digital, sunt unul dintre vectorii 

principali ai creșterii economiei digitale. Prin urmare, Letonia, Lituania și Luxemburgul (numite în 

continuare statele membre) salută faptul că directiva vizează îmbunătățirea funcționării fără sincope 

a pieței unice digitale prin stabilirea de norme uniforme pentru protecția consumatorilor în ceea ce 

privește contractele de furnizare de conținut digital. În general, statele membre consideră că 

abordarea generală reprezintă un echilibru delicat între interesele diferite ale statelor membre, 

precum și între gradul înalt de protecție a consumatorilor și un mediu propice afacerilor. Prin 

urmare, statele membre susțin abordarea generală. 

 

Cu toate acestea, statele membre ar dori să își exprime preocupările legate de anumite aspecte ale 

textului aprobat astăzi. 

 

Având în vedere problemele deja existente în practică, legate în principal de reglementările naționale 

diferite, principiul armonizării depline este cheia necesară pentru finalizarea pieței unice funcționale 

atât pentru consumatori, cât și pentru întreprinderi. Prin urmare, statele membre regretă faptul că 

propunerea inițială a Comisiei Europene a fost diluată, permițându-se statelor membre să mențină 

dispoziții naționale diferite vizând anumite elemente ale directivei, în special în ceea ce privește 

durata garanției legale, rezilierea contractelor pe termen nelimitat și consecințele rezilierii contractelor 

la pachet. În acest fel, barierele normative din calea comerțului transfrontalier și, în consecință, 

fragmentarea pieței unice vor fi menținute, ceea ce împiedică consumatorii și întreprinderile să 

beneficieze de avantajele unei piețe unice digitale cu adevărat integrate. Orice deviere suplimentară de 

la nivelul de armonizare, fie ea și minoră, ar pune în pericol obiectivul întregii directive. 



 

 

10080/17   il/IR/cm 5 
ANEXĂ DG D 2A  RO 
 

Statele membre își rezervă dreptul de a-și apăra preocupările exprimate mai sus în cadrul viitoarelor 

negocieri interinstituționale. 

 


