AN Radet for
Den Europaiske Union

Bruxelles, den 7. juni 2017

(OR. en, de)
10080/17
Interinstitutionel sag:
2015/0287 (COD)

JUSTCIV 139
CONSOM 248
DIGIT 160
AUDIO 86
DAPIX 227
DATAPROTECT 114
CULT 85
CODEC 1001

NOTE

fra: Generalsekretariatet for Radet

til: Radet

Tidl. dok. nr.: 9901/17 + ADD 1, 9832/17, 9833/17

Komm. dok. nr.:  15251/15

Vedr.: Forslag til Europa-Parlamentets og Radets direktiv om visse aspekter af

aftaler om levering af digitalt indhold (fgrstebehandling)
— Generel indstilling
= Erkleeringer fra delegationerne til optagelse i Radets protokol

I bilaget folger til delegationerne en falles erklaering fra delegationerne fra Portugal, Frankrig,
Italien, Rumanien og Cypern, en erklaering fra OQstrigs delegation og en faelles erklaring fra
delegationerne fra Letland, Litauen og Luxembourg til optagelse i protokollen for samlingen i Radet

(retlige og indre anliggender) den 8.-9. juni 2017.

En yderligere erklering fra Den Tjekkiske Republiks delegation til optagelse i protokollen for
samlingen i Rédet (retlige og indre anliggender) den 8.-9. juni 2017 findes i dokument 9833/17.
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BILAG

Falles erklering fra Portugal, Frankrig, Italien, Rumaenien og Cypern til optagelse i

Radets protokol

Portugal, Frankrig, Italien, Rumanien og Cypern forbeholder sig ret til at tilstrebe forbedringer i de
kommende interinstitutionelle forhandlinger med Europa-Parlamentet og forventer, at trilogen vil
fore til et mere ambitigst direktiv til fordel for forbrugerbeskyttelsen i Den Europaiske Union,

navnlig for sd vidt angér bestemmelserne om omvendt bevisbyrde for leveranderen.

Harmoniseringen af en periode pd maksimalt et ar i det kompromis, som formandskabet har
foreslaet, er ikke pa linje med harmoniseringen af den periode pa mindst to ar, der er fastsat for
tidsfristen for leveranderens ansvar (retlig garanti), hvilket uberettiget hindrer beskyttelsen af vores
forbrugere i forbindelse med typisk meget komplekst digitalt indhold eller meget komplekse
digitale tjenester.

Det kan ikke med rimelighed forventes, at forbrugerne fuldt ud kan forsté et sadant digitalt indhold
eller sédanne digitale tjenester, og i endnu mindre grad, at de skal kunne bevise, hvis der forligger

manglende overensstemmelse et ar efter en enkeltstaende levering.

For Portugal, Frankrig, Italien, Rumanien og Cypern vil harmoniseringen af en periode pa
maksimalt et ar for den omvendte bevisbyrde og den manglede tilpasning til den foreslaede tidsfrist

pa to dr for leveranderens ansvar (retlig garanti) vaere et stort tilbageslag for forbrugerbeskyttelsen.
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Erklering fra Republikken Ostrig til optagelse i Radets protokol

Ostrig har pa trods af sine betenkeligheder ved kravet om en specifik garantiordning for aftaler om
levering af digitalt indhold altid deltaget aktivt og konstruktivt i forhandlingerne 1 Radets gruppe.
Det er derfor s& meget desto mere beklageligt, at mange af Ostrigs forslag, hvad enten de vedrerer
indholdsmaessige eller juridiske aspekter, ikke er afspejlet i den nuvarende kompromistekst, selv
om de er blevet stottet af andre medlemsstater. Selv om der er gjort fremskridt under
forhandlingerne, er der stadig uklarheder 1 kompromisteksten, som vil give anledning til betydelig
retsusikkerhed. Dette galder isar for de planlagte bestemmelser om digitalt indhold, der er indlejret
i varer. Af hensyn til en gennemsigtig lovgivning er det nedvendigt at fastsatte regler for disse
varer, som er letforstaelige for forbrugere, leveranderer og retlige akterer, for at undga
afgrensningsproblemer. Den foreliggende tekst opfylder desvarre grundlaeggende ikke dette krav.
Bestemmelserne om, hvornér garantiens tidsfrist begynder (artikel 9a, stk. 3, nr. i1)), og om
ophavelse af aftalen (artikel 13a, stk. 1, sammenholdt med artikel 13b, stk. 3), indeholder desuden

yderligere juridiske uklarheder.

Det er heller ikke altid lykkedes at ramme den rette balance mellem leveranderens og forbrugerens
interesser. Hvad angar spergsmalet om omvendt bevisbyrde i artikel 10, stk. 1a, har Ostrig hele
tiden veret fortaler for en frist pa seks maneder for omvendt bevisbyrde. Bestemmelserne om
fristen pa et ar for omvendt bevisbyrde og om garanti i aftaler uden betaling, hvor der foretages
behandling af personoplysninger, vil skabe en stor byrde for leverandererne. P4 den anden side
udger leveranderens praktisk talt ubegransede ensidige ret til at &ndre indhold en forverring for
forbrugeren. Her skal der — som Ostrig gentagne gange har foreslaet — indfores et kriterium, der
tager tilstraekkeligt hensyn til forbrugerens interesser, som f.eks. hvorvidt endringen er af en sddan

karakter, at forbrugeren med rimelighed kan forventes at acceptere den.
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Endelig er bestemmelserne i forslaget taet forbundet med bestemmelserne i det parallelle forslag om
visse aspekter af aftaler om onlinesalg og andre former for fjernsalg af varer, hvorfor garantien 1

aftaler om levering af digitalt indhold faktisk ikke ber behandles separat.

Falles erkleering fra Letland, Litauen og Luxembourg til optagelse i Ridets protokol

Digitale produkter i hurtig udvikling sdsom digitalt indhold er en af de vigtigste drivkrefter for den
digitale gkonomis veekst. Derfor hilser Letland, Litauen og Luxembourg (i det felgende benavnt
"medlemsstaterne") det velkommen, at formalet med direktivet er forbedre det digitale indre
markeds korrekte funktion ved at fastsaette ensartede regler for forbrugerbeskyttelse for sé vidt
angér aftaler om levering af digitalt indhold. Overordnet set mener medlemsstaterne, at den
generelle indstilling udger en fin balance mellem medlemsstaternes forskellige interesser og mellem
et hojt forbrugerbeskyttelsesniveau og et erhvervsvenligt miljo. Derfor stetter medlemsstaterne den

generelle indstilling.

Ikke desto mindre ensker medlemsstaterne at give udtryk for beteenkeligheder med hensyn til visse

aspekter af den tekst, der blev godkendt i dag.

I betragtning af allerede eksisterende problemer i praksis, navnlig vedrerende de forskellige
nationale bestemmelser, er princippet om fuld harmonisering afgerende for at fuldfere et
velfungerende indre marked for bade forbrugere og virksomheder. Derfor beklager
medlemsstaterne, at Europa-Kommissionens oprindelige forslag er blevet udvandet ved at give
medlemsstaterne mulighed for at bevare forskellige nationale bestemmelser for sa vidt angar nogle
elementer 1 direktivet, navnlig for sa vidt angar de retlige garantiperioder, ophavelsen af
tidsubegransede aftaler og konsekvenserne af ophavelsen af pakkeaftaler. P4 denne made vil der
fortsat vaere reguleringsmeessige hindringer for graeenseoverskridende handel og dermed
fragmentering af det indre marked, hvilket forhindrer forbrugerne og virksomhederne 1 at drage
fordel af et virkeligt integreret digitalt indre marked. Yderligere, selv mindre, afvigelser fra

harmoniseringsniveauet vil bringe formélet med hele direktivet i fare.
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Medlemsstaterne forbeholder sig ret til i de kommende interinstitutionelle forhandlinger at st fast

ved de betenkeligheder, der er givet udtryk for ovenfor.
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