»*
* 4 %

* 4 %

EUROPSKA UNIA
EUROPSKY PARLAMENT RADA

V Bruseli 7. aprila 2017
(OR. en)

2016/0185 (COD) PE-CONS 7/17

TELECOM 34
COMPET 85
Ml 112
CONSOM 39
CODEC 191

LEGISLATIVNE AKTY A INE PRAVNE AKTY

Predmet: NARIADENIEIEUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, ktorym sa meni
nariadenie (EU) €. 531/2012, pokial ide o pravidla pre velkoobchodné
roamingove trhy

PE-CONS 7/17 TM/mse
DGE 2 SK



NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2017....

ktorym sa meni nariadenie (EU) & 531/2012, pokial’ ide o pravidla pre vel’koobchodné

roamingové trhy

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie a najmai na jej clanok 114,
so zretel'om na navrh Europskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru',
po porade s Vyborom regionov,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom?,

! U.v.EUC 34,22.2017, 5. 162.
Pozicia Eurdpskeho parlamentu zo 6. aprila 2017 (zatial’ neuverejnend v iradnom vestniku)
a rozhodnutie Rady z ... .
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ked’ze:

(D) Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012" sa zavadza spoloény pristup

k regulacii roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych sietach v rdmcei Unie.

(2) V stratégii pre jednotny digitalny trh v Eurdpe, ktord Komisia vyty¢ila vo svojom
oznameni zo 6. maja 2015, sa balik jednotného telekomunikaéného trhu nasledne prijaty
nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120% povazuje za prvy krok
smerom k odstraneniu maloobchodnych roamingovych priplatkov, ¢im sa podporilo

zriadenie jednotného digitalneho trhu v Unii.

3) Nariadenie (EU) 2015/2120 stanovuje novy mechanizmus uréovania maloobchodnych cien
regulovanych roamingovych sluzieb v ramci Unie s cielom zrugit maloobchodné

roamingové priplatky od 15. jina 2017 bez narusenia domacich a navstivenych trhov.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie (U. v. EU L 172, 30.6.2012, s.
10).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym
sa ustanovuju opatrenia tykajuce sa pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa meni
smernica 2002/22/ES o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatel'ov tykajacich sa
elektronickych komunikaénych sieti a sluZieb a nariadenie (EU) ¢. 531/2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie (U. v. EU L 310, 26.11.2015, s.

1.
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4) Zru$enie maloobchodnych roamingovych priplatkov, ktoré sa zaviedlo nariadenim (EU)
2015/2120, oznacované aj ako roaming za vnutrosStatne ceny (d’alej len ,,RLAH®), je
potrebné na vybudovanie jednotného digitalneho trhu v celej Unii a zjednodusenie jeho
fungovania. Uvedené nariadenie samo osebe vSak nestaci na zaistenie riadneho fungovania
roamingového trhu. Toto nariadenie by preto malo prispiet’ k tomu, aby zrusenie
maloobchodnych roamingovych priplatkov nemalo vplyv na modely ur¢ovania cien na

domacich trhoch.

&) Zrusenie maloobchodnych roamingovych priplatkov od 15. juna 2017 zavisi od
uplatnitelnosti legislativneho aktu navrhnutého Komisiou, v ktorom sa stanovuju

primerané opatrenia v nadvdznosti na preskumanie vel'koobchodnych roamingovych trhov.

(6) Komisia vykonala komplexné preskimanie vel'koobchodnych roamingovych trhov s
cielom posudit’, ktoré opatrenia su potrebné, aby sa umoznilo zruSenie maloobchodnych

roamingovych priplatkov od 15. jina 2017.
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®)

©)

Komisia na zaklade svojho preskimania prijala 15. jana 2016 spravu o preskumani
velkoobchodného roamingového trhu (d’alej len ,,sprava Komisie*). V sprave Komisie sa
uvadza, ze s cielom zabezpecit, aby sa maloobchodné roamingové sluzby mohli
poskytovat’ na tirovni domécich maloobchodnych cien, velkoobchodné roamingové vstupy
musia byt’ dostupné na urovni, ktord umoziuje domacim prevadzkovatelom poskytovat
RLAH. Hoci by plne konkuren¢né vnutrostatne vel’koobchodné roamingové trhy, na
ktorych su ceny v sulade so skutocnymi ndkladmi navstivenych sieti na poskytovanie
tychto sluzieb, jednoznacne prispeli k trvalejSej udrzatel'nosti RLAH, zo spravy Komisie
vyplyva, Ze to tak nie je. Sprava Komisie takisto ukazuje, Ze je vysoko nepravdepodobné,
ze samotna budtca povinnost’ RLAH by viedla k dobre fungujiicim vel’koobchodnym

roamingovym trhom, ktoré od 15. jina 2017 umoznili poskytovat’ RLAH v Unii.

Predovsetkym sucasné fungovanie velkoobchodnych roamingovych trhov by mohlo
ovplyvnit’ hospodarsku sutaz a investicie na domacich trhoch miestnych prevadzkovatel'ov
z dévodu premrsStenych vel’koobchodnych roamingovych poplatkov v porovnani s
domacimi maloobchodnymi cenami pre koncovych uzivatelov. To plati najmé pri mensich
prevadzkovatel'och, prevadzkovatel'och mobilnych virtudlnych sieti (d’alej len ,,PMVS®)
alebo prevadzkovatel'och sieti s prevahou odchadzajucich hovorov, ¢im sa RLAH stava

Strukturalne neudrzateInym.

Fungovanie vel’koobchodnych roamingovych trhov by malo prevadzkovatel'om umoznit’
pokrytie vSetkych ndkladov na poskytovanie regulovanych velkoobchodnych
roamingovych sluzieb vratane zdruzenych a spolo¢nych nédkladov. Zachovali by sa tak
stimuly na investovanie v navstivenych siet’ach a zabranilo by sa akémukol'vek naruSeniu
domaécej hospodarskej sut'aze na navstivenych trhoch spésobenému regulacnou arbitrazou
prevadzkovatel'mi, ktori v suvislosti s vel'koobchodnym pristupom k roamingu vyuzivaju

napravné opatrenia na konkurovanie na domacich navstivenych trhoch.
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(10) Vzhl'adom na zistené prekazky by sa sucasné opatrenia uplatnite'né na vel’koobchodnych
roamingovych trhoch mali zmenit’, aby sa zabezpecilo, ze tiroven vel’koobchodnych

roamingovych poplatkov umozni udrzatelné poskytovanie RLAH v Unii.

(11) Aby sa umoznil rozvoj efektivnejSieho, integrovaného a konkuren¢ného trhu s
roamingovymi sluzbami, pri rokovani o vel'koobchodnom pristupe k roamingu na tcely
poskytovania maloobchodnych roamingovych sluzieb by mali mat’ prevadzkovatelia
moznost’ dohodnut’ si inovac¢né vel'koobchodné schémy cenovej politiky, ktoré by neboli
priamo prepojené na skutocne spotrebované objemy, ako st pausalne thrady, vopred
dohodnuté zavazky alebo zmluvy na zaklade kapacity, pripadne schémy cenovej politiky,
ktoré by odrazali zmeny v dopyte pocas roka. Preto by mali mat’ rokujlce strany moznost’
dohodnut’ sa, ze nebudl uplatiiovat’ maximalne regulované vel’koobchodné roamingové
poplatky pocas trvania dohdd o vel’koobchodnom roamingu. To by vylucovalo moznost’
ktorejkol'vek strany nasledne pozadovat uplatiiovanie maximalnych objemovych
vel'koobchodnych poplatkov za skutoénu spotrebu, ako sa stanovuje v nariadeni (EU) &.
531/2012. Tato alternativa by mala platit’ bez toho, aby boli dotknuté povinnosti tykajice
sa poskytovania regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb v sulade

s uvedenym nariadenim.
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(12) Mali by sa objasnit’ podmienky, ktoré mézu byt zahrnuté do referen¢nych ponuk, aby
prevadzkovatelia mobilnych sieti mohli predchadzat’ trvalému roamingu alebo
neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu vel'’koobchodného pristupu k roamingu. Ak
ma prevadzkovatel navstivenej siete opodstatnené dovody domnievat’ sa, Ze dochadza k
trvalému roamingu zo strany zna¢ného podielu zakaznikov poskytovatel'a roamingu alebo
k neobvyklému pouzivaniu ¢i zneuzivaniu vel’koobchodného pristupu k roamingu, mal by
byt opravneny pozadovat, aby poskytovatel’ roamingu poskytol — v sthrnnej forme a v
plnom stlade s prislu§nymi pravidlami Unie a vnutrodtatnymi poZiadavkami na ochranu
udajov — informacie, ktoré mu umoznia urcit, ¢i zo strany znacného podielu zdkaznikov
poskytovatel'a roamingu dochadza k trvalému roamingu alebo ¢i sa vyskytuje neobvyklé
pouzivanie ¢i zneuzivanie velkoobchodného pristupu k roamingu, napriklad informacie,
aky ma podiel zakaznikov so zanedbatelnou domacou spotrebou v porovnani so spotrebou
v roamingu. K ukonceniu vel'koobchodnych roamingovych dohdd s cielom zabranit’
trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu ¢i zneuzivaniu vel’koobchodného
pristupu k roamingu by sa vSak malo pristupovat’ iba v pripade, ak na rieSenie situdcie
nestacili menej prisne opatrenia. Takéto ukoncenie by malo podliehat’ predchadzajucemu
povoleniu zo strany narodného regulaéného organu prevadzkovatel'a navstivene; siete,
pricom sa v ¢o najvac¢sej miere zohl'adni stanovisko Organu eurdpskych regulatorov pre
elektronické komunikacie (BEREC), ak sa s nim konzultovalo. Menej prisne opatrenia by
mohli zahfnat’ stanovenie vyssSich velkoobchodnych poplatkov nepresahujticich
maximalne velkoobchodné poplatky podl'a tohto nariadenia za objemy presahujuce

agregované objemy dohodnuté v dohode.
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(14)

Takéto vyssSie velkoobchodné poplatky by mali byt’ stanovené vopred alebo od okamihu,
ked prevadzkovatel’ navstivenej siete zisti a oznami prevadzkovatel'ovi domadcej siete, ze
na zéklade objektivnych kritérii zistil, ze dochadza k trvalému roamingu zo strany
znacného podielu zadkaznikov poskytovatel'a roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu ¢i
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu. Menej prisne opatrenia by mohli
takisto spocivat’ v zavizku prevadzkovatel'a domécej siete prijat’ alebo revidovat’ politiky
primeraného vyuzivania uplatiované voci svojim zakaznikom v sulade s podrobnymi
pravidlami prijatymi podl'a ¢lanku 6d nariadenia (EU) ¢. 531/2012 alebo v moznosti
prevadzkovatela navstivenej siete poziadat’ o reviziu dohody o poskytovani
vel’koobchodného roamingu. V zaujme transparentnosti by mal narodny regulacny organ
zverejnit’ informécie tykajuce sa ziadosti o povolenie ukon¢it’ dohody o vel’koobchodnom

roamingu, s vyhradou obchodného tajomstva.

Pokial’ ide o pravidla, ktoré sa vzt'ahuji na vel'koobchodné poplatky, regulacné povinnosti
na urovni Unie by sa mali zachovat, pretoze akékol'vek opatrenie, ktoré umoziuje zaviest’
RLAH v celej Unii bez toho, aby sa pozornost’ venovala trovni velkoobchodnych
nakladov spojenych s poskytovanim vel'koobchodnych roamingovych sluzieb, by
znamenalo hrozbu narusenia vnutorného trhu s roamingovymi sluzbami a nepodporovalo
by hospodarsku sutaz. Primerané vel’koobchodné poplatky by mali ul'ah¢it’ udrzatel'nt
hospodarsku sut’az, a to aj na strane novych tcastnikov, malych a strednych podnikov a

zacinajacich podnikov.

Maximalne velkoobchodné poplatky by mali sluzit’ ako Groveri istej ochrany a mali by
zabezpecit, aby prevadzkovatelia mali moznost’ pokryt’ svoje néklady vratane zdruzenych
a spolo¢nych nakladov. Mali by takisto umoznit’ rozsiahle udrzatel'né poskytovanie RLAH

a sucasne ponechat’ priestor na obchodné rokovania medzi prevadzkovatel'mi.
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Odhady nakladov na poskytovanie vel’koobchodnych roamingovych sluzieb vratane
zdruzenych a spolo¢nych ndkladov sa hodnotili na zéklade niekol’kych zdrojov. Jeden
zdroj bol v§eobecny model ndkladov na vel’koobchodné roamingové sluzby, ktory vyuzival
vnutro$tatne tidaje a metoddu, ktort ndrodné regulacné organy pouzivajlii na urovanie
maximélnych sadzieb za ukonéenie volania v mobilnej sieti v sulade s pravom Unie. Druhy
zdroj predstavovali alternativne odhady nakladov na zaklade jednotnych pristupov v celej
Unii k regulacii vnutrostatnych sadzieb za ukonéenie volania v mobilnej sieti. Hodnotenie
takisto vychéadzalo zo sucasnych vel'koobchodnych roamingovych poplatkov za
nevyvazeni prevadzku v Unii a z dokazu o su¢asnych velkoobchodnych poplatkoch za

pristup na domacich trhoch.

Pri zvaZovani odhadov nékladov sa bral do Givahy potencidlny vplyv sezénnosti
roamingovej prevadzky na celkové néklady na poskytovanie vel'koobchodnych
roamingovych sluzieb na vnutrostatnej trovni. Pri tychto odhadoch sa zistili vzajomne sa
vyvazujuce ucinky, ktoré by mohli zmiernit’ pripadné zvysSenie ndkladov sposobené
sezonnost'ou roamingovej prevadzky. Najmé v pripade datovych sluzieb zvySovanie
domaceho dopytu znamena, ze pripadni sezonnu prevadzkovu Spicku v danom roku
pravdepodobne prekroci celkovy domaci dopyt v nasledujtcich rokoch. Ked’ze pozemské
verejné mobilné komunikacné siete st dimenzované tak, aby uniesli uvedeny vSeobecny
rastaci trend vyvolany doméacim dopytom, je nepravdepodobné, ze by akakol'vek Spicka v
celkovom sietovom dopyte vyvolana sezonnymi roamingovymi tokmi zvySovala naklady
na dimenzovanie mobilnej siete. V pripade hlasovych volani, kde je dopyt stabilnejsi,
mdzu mat’ v niektorych ¢lenskych statoch sezonne roamingové $picky vplyv na celkové
naklady na dimenzovanie siete. Takéto lokalne sezénne Spicky v prevadzke vSak mozu byt
tiez vyvolané presunom domacich uzivatel'ov do turistickych oblasti a do istej miery mozu
byt’ zmiernované kompenza¢nym vplyvom uzivatel'ov roamingovych sluzieb na

vyuzivanie kapacity v metropolitnych oblastiach pocas letnej dovolenkovej sezony.
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(17) VyuZivanie datovych sluZieb sa rychlo zintenziviiuje tak v Unii, ako aj na celom svete.
Zavedenie RLAH od 15. juna 2017 by malo prispiet’ k uvedenému rastu v ramci roamingu,
¢o povedie k vyraznému zniZeniu nakladov na jednotku prenesenych dat. S cielom
zohladnit’ zintenzivnenie vyuzivania datovych sluzieb a zniZenie ndkladov na jednotku
prenesenych dat by sa maximalne vel’koobchodné poplatky za regulované datové
roamingové¢ sluzby mali preto kazdy rok znizovat’ a mali by byt stanovené v eurach za
gigabajt, pricom 1 gigabajt predstavuje 1000 megabajtov. Pri stanovovani maximalneho
velkoobchodného poplatku za regulované datové roamingové sluzby boli zohl'adnené
vSetky komponenty pristupu potrebné na to, aby sa mohli poskytovat’ roamingové sluzby,
vratane tranzitnych ndkladov na prenos dat do prepojovacieho uzla ur¢eného

prevadzkovatel'om domaéce;j siete.

(18) Pri posudzovani ochrannej ulohy vel’koobchodnych roamingovych poplatkov pri
dosahovani dvojitého ciel’a, a sice zabezpecit’ poskytovatel'om vel'koobchodnych
roamingovych sluzieb pokrytie vSetkych prisluSnych nakladov a zaroveini zabezpecit', aby
neudrzate'nost RLAH zostala vynimkou, by sa malo zohl'adnit’ portflio sluzieb
poskytovanych kazdym poskytovatelom velkoobchodnych roamingovych sluzieb a ich

o¢akavany objem prevadzky.

(19) Stcasné maximalne vel'’koobchodné poplatky za hlasové, SMS a datové roamingové

sluzby by sa preto mali podstatne znizit'.
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(20) Narodné regulacné organy by pri zabezpecovani ochrany obchodného tajomstva a na tcely
monitorovania uplatiiovania nariadenia (EU) &. 531/2012 a vyvoja na velkoobchodnych
roamingovych trhoch a dohl'adu nad tymto uplatiiovanim a vyvojom mali mat’ pravo
pozadovat’ informacie o velkoobchodnych roamingovych dohodach, v ktorych sa
nestanovuje uplatiovanie maximalnych vel'koobchodnych roamingovych poplatkov. Tieto
organy by mali mat’ aj moznost’ pozadovat’ informécie o prijimani a uplatnovani
podmienok vel'’koobchodnych roamingovych dohdd s ciel'om zabranit’ trvalému roamingu
a akémukol'vek neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu vel'koobchodného pristupu k
roamingu na iné ucely ako na poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb

zakaznikom poskytovatel'ov roamingu cestujucim v ramci Unie.
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Osobitna regulacia cien vztahujucich sa na vel'’koobchodné roamingové sluzby znamena,
e celkovy strop v ramci Unie plati pre komplexny produkt, ktory moZe obsahovat’ aj iné
vstupy velkoobchodného pristupu k roamingu a vzajomného prepojenia, najma vratane
tych, ktoré podliehaji vnutrostatnej alebo pripadne cezhrani¢nej regulacii. V tejto
stvislosti sa predpoklada, Ze sa rozdiely v oblasti regulovania tychto sluzieb v ramci Unie
budi znizovat’ predovsetkym z dovodu dodatocnych opatreni, ktoré mézu byt prijaté v
stilade so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES" (rimcova smernica),
ktorej ciel'om je zabezpecit’ vacsi sulad regulacnych pristupov. Medzitym by sa pripadny
spor medzi prevadzkovatel'mi navstivenej siete a inymi prevadzkovatel'mi tykajuci sa
sadzieb uplatnenych na uvedené regulované vstupy potrebné na poskytovanie
vel'’koobchodnych roamingovych sluzieb mal riesit’ s oh'adom na stanovisko BEREC, ak
sa s nim konzultovalo, v sulade so $pecifickymi regulaénymi povinnost’ami, ktoré sa
vztahuju na roaming, ako aj s rimcovou smernicou a smernicami Eurdpskeho parlamentu

a Rady 2002/20/ES?, 2002/19/ES* a 2002/22/ES*.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolo¢nom
regulacnom rdmci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (rdmcova smernica)
(U.v. ESL 108, 24.4.2002, s. 33).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES zo 7. marca 2002 o povoleni

na elektronické komunikacné sietové systémy a sluzby (smernica o povoleni)
(U.v.ES L 108, 24.4.2002, s. 21).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES zo 7. marca 2002 o pristupe

a prepojeni elektronickych komunikacnych sieti a prislusnych zariadeni (pristupova
smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 7).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES zo 7. marca 2002 o univerzalne;j
sluzbe a pravach uzivatel'ov tykajucich sa elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb
(smernica univerzalnej sluzby) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51).
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Je potrebné monitorovat’ a pravidelne preskimavat’ fungovanie vel’koobchodnych
roamingovych trhov a ich vzdjomné vztahy s maloobchodnym roamingovym trhom, a
pritom brat’ do uvahy vyvoj konkurencieschopnosti a technologicky vyvoj a prevadzkové
toky. Na tento ucel by Komisia mala do 15. decembra 2018 predlozit’ Eurépskemu
parlamentu a Rade priebeznu spravu, v ktorej zhrnie u¢inky zruSenia maloobchodnych
roamingovych priplatkov, pricom zohl'adni vSetky prislusné spravy BEREC. Nasledne by
mala Komisia predkladat’ dvojro¢né spravy Eurépskemu parlamentu a Rade. Prva takato
sprava by sa mala predlozit’ do 15. decembra 2019. Komisia by predovsetkym vo svojich
dvojro¢nych spravach mala posudit’, ¢i md RLAH vplyv na vyvoj tarifnych pldnov na
maloobchodnom trhu. Toto by malo na jednej strane zahfiat’ posudenie pripadného vzniku
tarifnych planov, ktoré zahtiiaju len domace sluzby a vylucujui vSetky roamingové sluzby,
¢im by sa ohrozil samotny ciel RLAH, a na druhej strane postudenie pripadného zniZenia
dostupnosti pausalnych tarifnych planov, ktoré by tiez mohli byt na tkor spotrebitelov a
narusit’ plnenie ciel'ov jednotného digitalneho trhu. Dvojro¢né spravy Komisie by mali
predovsetkym analyzovat’ mieru, do akej st mimoriadne maloobchodné roamingové
priplatky schvalované narodnymi regulacnymi organmi, schopnost’ prevadzkovatel'ov
domace;j siete udrzat’ si vlastné modely poplatkov a schopnost’ prevadzkovatel'ov
navstivenych sieti domdct’ sa opravnene vzniknutych nakladov na poskytovanie
regulovanych vel'koobchodnych roamingovych sluzieb. S cielom umoznit’ takéto
podavanie sprav v zaujme posudenia, ako sa roamingové trhy prisposobuji RLAH, by sa
mal po implementdcii tychto pravidiel zhromazdit’ dostatok tdajov o fungovani takychto

trhov.
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(23)

(24)

(25)

S ciel'om postdit’ vyvoj konkurencieschopnosti na roamingovych trhoch v celej Unii a s
cielom pravidelne podavat’ spravy o zmenach v skuto¢nych vel’koobchodnych
roamingovych poplatkoch pri nevyvazenej prevadzke medzi poskytovatel'mi
roamingovych sluzieb by mal BEREC zbierat’ z ndrodnych regulacnych organov tdaje o
skuto¢nych poplatkoch uplatiiovanych pri vyvazenej a nevyvazenej prevadzke. BEREC by
mal zbierat’ aj udaje o pripadoch, ked’ sa zmluvné strany vel'koobchodnej roamingovej
dohody rozhodli neuplatiiovat’ maximalne vel’koobchodné roamingové poplatky alebo
vykonali opatrenia na vel’koobchodnej trovni, ktoré si zamerané na zabranenie trvalému
roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu vel'koobchodného pristupu k
roamingu na iné ucely ako na poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb
zakaznikom poskytovatel'ov roamingu pocas pravidelného cestovania zakaznikov v rdmci
Unie. Na zéklade zozbieranych udajov by mal BEREC pravidelne predkladat’ spravu o
vzt'ahu medzi maloobchodnymi cenami, vel'koobchodnymi poplatkami a

velkoobchodnymi ndkladmi na roamingoveé sluzby.

Komisia, BEREC a prislu§né narodné regula¢né organy by mali v plnej miere zabezpecit
dovernost’ pri vymene obchodnych informacii na ucely preskimania, monitorovania a
dohl'adu nad uplatiiovanim nariadenia (EU) ¢. 531/2012. Sulad s poZiadavkami na ochranu
obchodného tajomstva by preto nemal branit’ narodnym regulaénym organom vo vcasnej

vymene dovernych informécii na tieto ucely.

Nariadenie (EU) &. 531/2012 by sa preto malo zodpovedajiicim spdsobom zmenit.
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(26) Kedze ciele tohto nariadenia nie je mozné uspokojivo dosiahnut’ na urovni ¢lenskych
Statov, a to najmé preto, ze vnutroStatne opatrenia nemozu zabezpecit, aby pravidla
tykajuce sa velkoobchodnych roamingovych trhov boli v sulade s pravidlami Unie v
oblasti maloobchodnych roamingovych sluzieb, ale z ddvodov cezhrani¢nych t¢inkov
vnutrostatnych velkoobchodnych roamingovych trhov na poskytovanie maloobchodnych
roamingovych sluzieb v Unii ich mozno lepsie dosiahnut’ na urovni Unie, moze Unia prijat’
opatrenia v sulade so zdsadou subsidiarity podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej unii. V
sulade so zasadou proporcionality podl'a uvedeného ¢lanku toto nariadenie neprekracuje

rdmec nevyhnutny na dosiahnutie tychto cielov.

(27) Toto nariadenie reSpektuje zakladné prava a dodrziava zasady, ktoré su uznavané najma

Chartou zakladnych prav Europskej unie,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:
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Clanok 1

Nariadenie (EU) &. 531/2012 sa meni takto:

1. Clanok 3 sa meni takto:

a) v odseku 4 sa prvy pododsek nahradza takto:

4.

Pravidla vzt'ahujtce sa na regulované vel’koobchodné poplatky za roaming
stanovené v ¢lankoch 7, 9 a 12 sa vzt'ahuju na poskytovanie pristupu ku
vSetkym komponentom velkoobchodného pristupu k roamingu uvedenym v
odseku 3, pokial’ sa obe zmluvné strany vel'koobchodnej roamingovej dohody
vyslovne nedohodntl, ze akykol'vek priemerny velkoobchodny roamingovy
poplatok vyplyvajuci z uplatiiovania dohody pocas doby platnosti dohody
nepodliecha maximalnemu regulovanému vel’koobchodnému roamingovému

poplatku.®;

b)  odsek 6 sa nahradza takto:

”6-

Referencna ponuka uvedend v odseku 5 musi byt’ dostatocne podrobna a musi
zahfiat’ vSetky komponenty potrebné na vel'’koobchodny pristup k roamingu,
ako je uvedené v odseku 3, s uvedenim opisu ponuk tykajucich sa priameho
vel'koobchodného pristupu k roamingu a vel’koobchodného pristupu k

roamingu na ucely d’alSieho predaja a suvisiacich podmienok.
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Uvedena referencna ponuka moze obsahovat’ podmienky, ktoré su zamerané na
zabranenie trvalému roamingu alebo neobvyklému pouZzivaniu alebo
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu na iné ucely ako na
poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb zakaznikom poskytovatel'ov
roamingu pocas pravidelného cestovania zakaznikov v ramci Unie. Ak sa to
uvadza v referencnej ponuke, takéto podmienky zahtiiaju osobitné opatrenia,
ktoré prevadzkovatel’ navstivenej siete moze prijat’ s cielom zabranit’ trvalému
roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu vel’koobchodného
pristupu k roamingu, ako aj objektivne kritéria, na zdklade ktorych sa mozu
takéto opatrenia prijat’. Takéto kritéria sa mozu tykat’ agregovanych informacii
o roamingovej prevadzke. Nesmu sa vSak tykat’ Specifickych informacii

suvisiacich s prevadzkou jednotlivych zakaznikov poskytovatel'a roamingu.

V referen¢nej ponuke sa moze okrem iného stanovit, Ze ak ma prevadzkovatel
navstivenej siete opodstatnené dovody domnievat’ sa, Ze zo strany zna¢ného
podielu zékaznikov poskytovatel'a roamingu dochadza k trvalému roamingu
alebo k neobvyklému pouZzivaniu ¢i zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k
roamingu, moze prevadzkovatel’ navstivenej siete pozadovat’ od poskytovatela
roamingu, bez toho, aby boli dotknuté poziadavky Unie a vnitrostatne
poziadavky na ochranu udajov, informacie, ktoré mu umoznia urcit,, ¢i zo
strany zna¢ného podielu zdkaznikov poskytovatel'a roamingu dochadza k
trvalému roamingu, alebo ¢i sa vyskytuje neobvyklé pouzivanie ¢i zneuzivanie
vel'koobchodného pristupu k roamingu v sieti navstiveného prevadzkovatel’a,
ako je napriklad informacia o podiele zakaznikov, u ktorych sa da
predpokladat’ neobvyklé pouzivanie ¢i zneuzivanie regulovanych
maloobchodnych roamingovych sluzieb poskytovanych za prislusné domace
maloobchodné ceny, a to na zéklade objektivnych ukazovatel'ov v stilade s
podrobnymi pravidlami na uplatiiovanie politiky primeraného vyuZzivania

prijatymi podla ¢lanku 6d.
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V referenénej ponuke sa moze stanovit, ako posledna moznost’, v pripade, ze
pouzitie menej prisnych opatreni na rieSenie situacie zlyhalo, moznost’
ukoncenia dohody o vel'koobchodnom roamingu vtedy, ked’ prevadzkovatel’
navstivenej siete na zaklade objektivnych kritérii zistil, Ze zo strany znacného
podielu zdkaznikov poskytovatel'a roamingu dochadza k trvalému roamingu
alebo neobvyklému pouzivaniu ¢i zneuzivaniu vel’koobchodného pristupu

k roamingu, a aj o tom informoval prevadzkovatel'a domace;j siete.

Prevadzkovatel’ navstivenej siete moze jednostranne ukoncit’ vel'koobchodnu
roamingovu dohodu z dovodov trvalého roamingu alebo neobvyklého
pouzivania ¢i zneuzivania vel’koobchodného pristupu k roamingu len na
zaklade predchadzajiiceho povolenia narodného regula¢ného organu

prevadzkovatel’a navstivene;j siete.

Narodny regulacny organ prevadzkovatel’a navstivenej siete, po porade s
narodnym regulaénym organom prevadzkovatel'a domacej siete, rozhodne do
troch mesiacov od prijatia Ziadosti prevadzkovatel’a navstivenej siete

o povolenie ukon¢it’ vel’koobchodnt roamingova dohodu o tom, ¢i takéto

povolenie udeli alebo ho zamietne a nalezite o tom informuje Komisiu.

Narodné regulacné organy tak prevadzkovatela navstivenej siete ako aj
prevadzkovatel'a domacej siete mézu poziadat BEREC, aby zaujal stanovisko,
pokial’ ide o opatrenia, ktoré sa maju prijat’ v sulade s tymto nariadenim.
BEREC prijme svoje stanovisko do jedného mesiaca od prijatia takejto

ziadosti.

PE-CONS 7/17

TM/mse 17

DGE 2 SK



V pripade, ak bol BEREC poziadany o zaujatie stanoviska, narodny regulac¢ny
organ prevadzkovatel’a navstivenej siete pocka a pred prijatim rozhodnutia

o udeleni alebo zamietnuti povolenia ukoncit’ velkoobchodnll roamingovu
dohodu a pod podmienkou dodrzania trojmesacnej lehoty uvedenej v Siestom

pododseku, v ¢o najvicsej miere zohl'adni stanovisko BEREC.

Narodny regulacny organ prevadzkovatel'a navstivenej siete zverejni
informécie tykajuce sa povoleni ukonc¢it’ vel'koobchodné roamingové dohody s

vyhradou obchodného tajomstva.

Piaty aZz deviaty pododsek sa uplatiiuje bez toho, aby boli dotknuté pravomoci
narodného regula¢ného organu vyzadovat’ okamzité ukoncenie poruSovania
povinnosti stanovenych v tomto nariadeni podl'a ¢lanku 16 ods. 6 a pravo
prevadzkovatela navstivenej siete na uplatiiovanie primeranych opatreni na boj

proti podvodom.

Ak je to nevyhnutné, narodné regulacné organy zmenia referen¢né ponuky, aj
pokial’ ide o osobitné opatrenia, ktoré mdze prevadzkovatel’ navstivenej siete
prijat’ s cielom zabranit’ trvalému alebo neobvyklému pouzivaniu ¢i
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu, a stanovia objektivne
kritéria, na zaklade ktorych prevadzkovatel navstivenej siete moze prijat

takéto opatrenia, s ciel'om splnit’ povinnosti vyplyvajtce z tohto ¢lanku.*
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2. V ¢lanku 7 sa odseky 1 a 2 nahradzaju takto:

”1-

S u¢innost’ou od 15. juna 2017 priemerny vel’koobchodny poplatok, ktory moze
prevadzkovatel’ navstivenej siete tictovat’ poskytovatel'ovi roamingu za poskytovanie
regulovaného roamingového volania vytvoreného v tejto navstivenej sieti vratane,
okrem iné¢ho, nakladov na vytvorenie, tranzit a ukoncenie volania, neprekroci
ochranny limit 0,032 EUR za minatu. Uvedeny maximalny vel'koobchodny poplatok,
bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 19, zostane vo vyske 0,032 EUR do 30. jina 2022.

Priemerny vel’koobchodny poplatok uvedeny v odseku 1 sa vzt'ahuje na aktikol'vek
dvojicu prevadzkovatel'ov a vypocita sa za obdobie 12 mesiacov alebo akékol'vek
kratSie obdobie, ktoré moze zostavat’ do skoncenia uplatiiovania maximalneho
priemerného vel’koobchodného poplatku stanoveného v odseku 1 alebo do 30. jina

2022.¢

3. V ¢lanku 9 sa odsek 1 nahradza takto:

”1-

S tc¢innost’ou od 15. juna 2017 priemerny vel’koobchodny poplatok, ktory
prevadzkovatel’ navstivenej siete moze Gctovat’ poskytovatel'ovi roamingu za
poskytnutie regulovanej roamingovej SMS spravy, ktora sa vytvorila v tejto
navstivenej sieti, nesmie prekrocit’ ochranny limit 0,01 EUR za SMS spravu a bez

toho, aby bol dotknuty ¢lanok 19, zostane vo vyske 0,01 EUR do 30. juna 2022.“
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4, V ¢lanku 12 sa odsek 1 nahradza takto:

»l.  Sucinnostou od 15. juna 2017 priemerny vel’koobchodny poplatok, ktory
prevadzkovatel’ navstivenej siete moze Gctovat’ poskytovatel'ovi roamingu za
poskytnutie regulovanych datovych roamingovych sluzieb prostrednictvom tejto
navstivenej siete, nesmie prekrocit’ ochranny limit 7,70 EUR za gigabajt prenesenych
dat. Uvedeny maximalny vel’koobchodny poplatok sa od 1. januéra 2018 znizi na
6,00 EUR za gigabajt, od 1. januara 2019 na 4,50 EUR za gigabajt, od 1. januara
2020 na 3,50 EUR za gigabajt, od 1. janudra 2021 na 3 EUR za gigabajt a od 1.
januara 2022 na 2,50 EUR za gigabajt. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 19,
ochranny limit zostane do 30. juna 2022 vo vyske 2,50 EUR za gigabajt prenesenych
dat.«

5. Clanok 16 sa meni takto:
a)  odsek 2 sa nahradza takto:

»2. Narodné regulacné organy a v pripade potreby BEREC zverejiiuja
aktualizované informacie o uplatiiovani tohto nariadenia, najmi ¢lankov 6a, 6b,
6c¢, 6e, 7,9 a 12 spdsobom, ktory zainteresovanym stranam umozni 'ahky

pristup k nim.*;
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b)  vkladé sa tento odsek:

»A4a. Ak narodny regulacny organ povazuje informacie za doverné v sulade s
pravidlami Unie alebo vnutroitatnymi pravidlami o obchodnom tajomstve,
Komisia, BEREC a akékol'vek iné dotknuté narodné regulacné organy takuto
dovernost’ zabezpecia. Zabezpecenie dovernosti obchodného tajomstva nesmie
zabranit’ v€asnej vymene informacii medzi narodnym regulacnym orgénom,
Komisiou, BEREC a akymikol'vek inymi dotknutymi narodnymi regula¢nymi
orgdnmi na ucely preskimania, monitorovania a dohl'adu nad uplatiiovanim

tohto nariadenia.*
6. V ¢&lanku 17 ods. 1 sa dopiia tento pododsek:

»Spory medzi prevadzkovate'mi navstivenej siete a inymi prevadzkovatel'mi tykajuce sa
sadzieb uplatnovanych na vstupné udaje potrebné na poskytovanie regulovanych
velkoobchodnych roamingovych sluzieb mozno postapit’ prisluSnym narodnym
regulacnym organom podla ¢lanku 20 alebo 21 ramcovej smernice. V takom pripade sa
prislusné narodné regulacné organy mozu poradit’ s BEREC vo veci opatrenia, ktoré sa ma
prijat’ v sulade s rAmcovou smernicou, Specifickymi smernicami alebo tymto nariadenim
na vyrieSenie sporu. V pripade, ak bol BEREC poziadany o zaujatie stanoviska, prislusny
narodny regula¢ny organ alebo organy skor nez prijmu opatrenie na vyrieSenie sporu,

pockaju na stanovisko BEREC.*
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7. Clanok 19 sa meni takto:
a)  odsek 3 sa nahradza takto:

»3. Okrem toho Komisia do 15. decembra 2018 predlozi Eurépskemu parlamentu a
Rade priebeznu spravu, v ktorej zhrnie u€inky zrusenia maloobchodnych
roamingovych priplatkov, pricom zohl'adni vSetky prislusné spravy BEREC.
Komisia nésledne po konzultacii s BEREC predlozi dvojro¢né spravy
Europskemu parlamentu a Rade, v pripade potreby spolu s legislativnym
navrhom na zmenu maximalnych vel’koobchodnych poplatkov za regulované
roamingové sluzby uvedené v tomto nariadeni. Prva takéto sprava sa predlozi

do 15. decembra 2019.
Tieto dvojroéné spravy okrem iného zahfiiaji postdenie:

a)  dostupnosti a kvality sluzieb vratane sluzieb, ktoré predstavuju
alternativu k hlasovym, SMS a ddtovym roamingovym sluzbam, najma

vzhl'adom na technologicky vyvoj;

b)  stupna hospodérskej sit'aze na maloobchodnych a velkoobchodnych
roamingovych trhoch, najmé konkurencieschopnost’ mensich,
nezavislych alebo zacinajucich prevadzkovatel'ov a PMVS, vratane
vplyvu obchodnych dohdd na hospodarsku sutaz a stupna prepojenia

medzi prevadzkovatel'mi;
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d)

g)

h)

rozsahu, v akom uplatiiovanie Strukturalnych opatreni ustanovenych v
¢lankoch 3 a 4, a nayma postupu predchadzajuceho povolenia podl'a
¢lanku 3 ods. 6 — na zaklade informacii poskytovanych ndrodnymi
regula¢nymi orgdnmi — prinieslo vysledky pri rozvoji hospodarskej

sttaze na vnutornom trhu pre regulované roamingové sluzby;
vyvoja dostupnych maloobchodnych tarifnych planov;

zmien v modeloch spotrebitel'skych tidajov tak pre domace, ako aj

roamingov¢ sluzby;

schopnosti prevadzkovatel'ov domdcej siete zachovat’ si svoj domaéci
model poplatkov a miery, v akej sa povol'uju vynimocné maloobchodné

roamingové priplatky podla ¢lanku 6c¢;

moznosti prevadzkovatel'ov navstivenych sieti nahradit’ si skuto¢ne
vzniknuté naklady na poskytovanie regulovanych vel'koobchodnych

roamingovych sluzieb;

vplyvu uplatiiovania politiky primeraného vyuzivania zo strany
prevadzkovatelov v sulade s ¢lankom 6d vratane identifikacie
akychkol'vek nezrovnalosti pri uplatiiovani a vykondvani takejto politiky

primeraného vyuZzivania.*;
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b)  odsek 4 sa nahradza takto:

»4. S cielom posudit’ vyvoj konkurencieschopnosti na trhoch s roamingom v ramci
Unie BEREC pravidelne zbiera od narodnych regulaénych organov tidaje o
vyvoji maloobchodnych a velkoobchodnych poplatkov za regulované hlasové,
SMS a datové roamingové sluzby vratane velkoobchodnych poplatkov za
vyvazenu, pripadne nevyvazenu roamingovu prevadzku. Zbiera aj tidaje o
vel'koobchodnych roamingovych dohodach, na ktoré sa nevzt'ahuji maximalne
velkoobchodné roamingové poplatky stanovené v ¢lankoch 7, 9 alebo 12, a o
vykonavani zmluvnych opatreni na velkoobchodnej Grovni zameranych na
zabranenie trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu alebo
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu na iné Gcely ako na
poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb pre zakaznikov
poskytovatel'ov roamingu pocas pravidelného cestovania zdkaznikov v rdmci

Unie.

Tieto udaje oznamuje Komisii minimalne dvakrét ro¢ne. Komisia ich

zverejiiuje.

Na zaklade zozbieranych tdajov BEREC pravidelne podédva spravy o vyvoji
cenovych a spotrebitel’skych modelov v ¢lenskych $tatoch, pokial’ ide o
domadce, ako aj roamingové sluzby, a o vyvoji skuto¢nych vel'koobchodnych
roamingovych sadzieb za nevyvazenu prevadzku medzi poskytovatel'mi
roamingovych sluzieb, ako aj o vzt'ahu medzi maloobchodnymi cenami,
vel'koobchodnymi poplatkami a velkoobchodnymi nakladmi, pokial’ ide o
roamingové¢ sluzby. BEREC posudi, ako tizko tieto skuto¢nosti navzajom

suvisia.
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BEREC tiez kazdy rok zhromazd'uje od narodnych regulacnych organov
informacie o transparentnosti a porovnatel'nosti roznych tarif, ktoré
prevadzkovatelia pontkaji svojim zdkaznikom. Komisia tieto udaje a zistenia
zverejiiuje.*

Clanok 2

Toto nariadenie nadobtida u¢innost tretim diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Europskej

unie.

Clanok 1 body 2, 3 a 4 sa uplatiiuja od 15. juna 2017.

Toto nariadenie je zadvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnite'né vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

V..

Za Europsky parlament Za Radu

predseda predseda
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