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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS
REGLAMENTAS (ES) 2018/...

2018 m. vasario 28 d.

dél nepagristo geografinio blokavimo ir kity formuy diskriminavimo
dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo
vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo,
kuriuo i$ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir (ES) 2017/2394 ir
Direktyva 2009/22/EB

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac | jos 114 straipsnj,
atsizvelgdami ; Europos Komisijos pasiiilyma,

teiséklros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,
atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone!,

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediiros?,

! OL C 34,2017 2 2, p. 93.
2 2018 m. vasario 6 d. Europos Parlamento pozicija (dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje)
ir 2018 m. vasario 27 d. Tarybos sprendimas.
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kadangi:

(D) siekiant iSnaudoti visg vidaus rinkos kaip erdvés be vidiniy sieny, kurioje uztikrinamas
laisvas, inter alia, prekiy ir paslaugy, judéjimas, potenciala, neuztenka pasalinti vien
valstybines kliiitis, kurios skiria valstybes nares. Tokio kliti¢iy Salinimo veiksminguma gali
sumenkinti privaciyjy Saliy sukurti su vidaus rinkos laisvémis nesuderinami trukdziai. Taip
yra tuo atveju, kai verslininkai, vykdydami veiklg vienoje valstybé&je naréje, blokuoja arba
riboja tarpvalstybinius sandorius norin¢iy sudaryti klienty i$ kity valstybiy nariy prieiga
prie savo elektroniniy s3sajy, kaip antai interneto svetainiy ir taikomyjy programy (tokia
praktika vadinama geografiniu blokavimu). Taip yra ir tuomet, kai tam tikri verslininkai
klientams 18§ kity valstybiy nariy taiko skirtingas prieigos prie savo prekiy ir paslaugy
bendrgsias elektroninés ir neelektroninés prekybos salygas. Nors tam tikrais atvejais toks
nevienodas poziiiris j klientus kartais galéty biiti objektyviai pateisinamas, kitais atvejais
kai kurie verslininkai taiko praktika, pagal kurig tarpvalstybinius sandorius norin¢iy
sudaryti klienty prieiga prie prekiy arba paslaugy uzkertama arba ribojama, arba kai kurie
verslininkai §iuo atzvilgiu taiko skirtingas bendrasias prieigos salygas, kuriy negalima

objektyviai pateisinti;
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2

esama jvairiy priezasciy, dél kuriy jmongs, visy pirma labai mazos, mazos ir vidutinés
jmongs (toliau — MV]), taiko skirtingas bendrgsias prieigos salygas. Daugeliu atvejy
skirtingos teisinés aplinkos, dé¢l to kylantis teisinis netikrumas, su tuo susijusi rizika dél
taikytiny vartotojy apsaugos teisés akty, aplinkosaugos arba Zenklinimo teisés aktai,
apmokestinimo ir fiskaliniy aspektai, pristatymo sgnaudos arba kalbos reikalavimai
prisideda prie verslininky nenoro uzmegzti komerciniy santykiy su klientais is kity
valstybiy nariy. Kitais atvejais verslininkai dirbtinai suskaido vidaus rinka pagal vidaus
sienas ir trukdo laisvam prekiy ir paslaugy judéjimui, taip varzydami klienty teises ir
neleisdami jiems naudotis didesnémis pasirinkimo galimybémis bei optimaliomis
salygomis. Tokia diskriminavimo praktika yra svarbus veiksnys, dél kurio Sajungoje
tarpvalstybiniy sandoriy, iskaitant elektroninés prekybos sandorius, sudaroma salyginai
mazai, o tai trukdo naudotis visomis vidaus rinkoje sukurtomis augimo galimybémis.
Todél sis reglamentas turéty patikslinti, kokiais atvejais tokio pobtidzio nevienodas
poziuris negali bti pateisinamas, taip visiems tarpvalstybiniy sandoriy dalyviams
uztikrinant aiSkuma ir teisinj tikruma bei uztikrinant, kad nediskriminavimo taisyklés gali
biti veiksmingai taikomos ir uztikrinamas jy laikymasis visoje vidaus rinkoje. Pasalinus
nepagrista geografinj blokavima ir kity formy diskriminavimg dél klienty pilietybés,
gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos, biity galima paskatinti augima ir suteikti

vartotojams daugiau pasirinkimo galimybiy visoje vidaus rinkoje;
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3)

4)

Sio reglamento tikslas — spresti nepagristo geografinio blokavimo problemg Salinant tam
tikras klititis vidaus rinkos veikimui. Vis délto biitina atsizvelgti | tai, kad dideli valstybiy
nariy teisés akty skirtumai, kaip antai atsirandantys d¢l skirtingy nacionaliniy standarty
arba abipusio pripazinimo ar suderinimo Sajungos lygmeniu stokos, vis dar sudaro dideles
klittis tarpvalstybinei prekybai. Tos klititys vis dar sukelia vidaus rinkos fragmentacijg ir
dél to verslininkai daznai taiko geografinio blokavimo praktika. Todél Europos
Parlamentas, Taryba ir Komisija turéty toliau ieskoti ty problemy sprendimo budy, kad

biity sumazinta rinkos fragmentacija ir uzbaigta kurti vidaus rinka;

pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2006/123/EB! 20 straipsnj valstybés narés
turi uztikrinti, kad Sgjungoje jsisteige paslaugy teike¢jai nediskriminuoty paslaugy gavéjy
del jy pilietybés arba gyvenamosios vietos. Vis délto ta nuostata nebuvo pakankamai
veiksminga siekiant pasalinti diskriminavima ir jg taikant teisinio netikrumo nesumazéjo.
Siuo reglamentu siekiama i§samiau paaiskinti Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnj
nustatant tam tikrus atvejus, kuriais pagal t3 nuostatg negalima pateisinti nevienodo
poziiirio d¢l pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos. Vis délto tiek, kiek Sis
reglamentas priestarauja Direktyvos 2006/123/EB nuostatoms, virSenybé turéty biti
teikiama Siam reglamentui. Be to, nepagristas geografinis blokavimas ir kity formy
diskriminavimas d¢l pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos gali kilti ir dél

treciosiose Salyse jsisteigusiy verslininky, kuriems ta direktyva netaikoma, veiksmy;

1

2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dé¢l paslaugy
vidaus rinkoje (OL L 376, 2006 12 27, p. 36).
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)

(6)

todél siekiant uztikrinti sklandy vidaus rinkos veikima ir pagerinti prieigos prie prekiy ir
paslaugy galimybes bei laisva prekiy ir paslaugy judéjima visoje Sajungoje nepatiriant
diskriminavimo dél pilietybés, gyvenamosios vietos ar jsisteigimo vietos, Siame
reglamente biitina nustatyti tikslines priemones, kurios nustato aiSky, vienodg ir
veiksmingg taisykliy, taikomy nustatytais atvejais, rinkinj. Tomis priemonémis turéty biti
siekiama padidinti klienty pasirinkimo ir prieigos prie prekiy ir paslaugy galimybes tuo
paciu metu tinkamai atsizvelgiant  verslininky laisve formuoti savo komercing politika

laikantis Sajungos ir nacionalinés teisés;

Siuo reglamentu siekiama uzkirsti kelig verslininky ir klienty sudaromuose
tarpvalstybiniuose prekiy pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo Sgjungoje sandoriuose
diskriminavimui, jskaitant nepagrista geografinj blokavima, dél klienty pilietybés,
gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos. Juo taip pat siekiama spresti tiesioginio ir
netiesioginio diskriminavimo problema. Taigi juo siekiama aptarti ir nepagrista nevienoda
poziurj | klientg remiantis kitais skiriamaisiais kriterijais, kuriuos taikant gaunamas toks
pats rezultatas, kaip ir taikant kriterijus, tiesiogiai susijusius su klienty pilietybe arba
gyvenamaja vieta, neatsizvelgiant j tai, ar atitinkamas klientas nuolat gyvena arba laikinai
yra kitoje valstybéje nar¢je, arba jsisteigimo vieta. Tokie kiti kriterijai gali biiti taikomi
remiantis, visy pirma, informacija apie fizing¢ kliento buvimo vieta, kaip antai IP adresa,
kuriuo naudojamasi jungiantis prie elektroninés sgsajos, pateikta prekiy pristatymo adresa,

pasirinktg kalbg arba valstybe nare, kurioje iSduota kliento mokéjimo priemone;
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(7) Sis reglamentas neturéty biiti taikomos valstybés narés iSimtinai vidaus atvejams, kai visi
atitinkami sandorio elementai yra susij¢ tik su viena valstybe nare, visy pirma, kliento arba
verslininko pilietybé, gyvenamoji vieta ar jsisteigimo vieta, vykdymo vieta, sandoriui ar

siilymui naudojamos mokéjimo priemonés bei naudojama elektroniné sasaja;

(8) igyvendinus Direktyva 2006/123/EB tam tikry paslaugy sektoriuose kai kurios reguliavimo
ir administracines klititys verslininkams buvo pasalintos visoje Sgjungoje. Todél turéty biti
uztikrintas Sio reglamento ir Direktyvos 2006/123/EB materialinés taikymo srities
nuoseklumas. Atitinkamai §is reglamentas turéty biiti taikomos, infer alia, elektroninémis
priemonémis teikiamoms ne garso ir vaizdo paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika
yra prieigos prie autoriy teis€émis saugomy kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir
tokiy kiiriniy arba turinio naudojimas, taciau turéty biiti taikoma speciali numatyta iSimtis
ir atlieckamas tos iSimties taikymo vertinimas, kaip tai numatyta Siame reglamente. | Sio
reglamento taikymo sritj nejtraukiamos garso ir vaizdo paslaugos, jskaitant paslaugas,
kuriy pagrindiné paskirtis — prieigos prie sporto renginiy transliacijy suteikimas, kurios
teikiamos pagal iSimtines teritorines licencijas. Nepaisant Sio reglamento nuostaty dél
nediskriminavimo mokéjimy srityje | jo taikymo sritj taip pat neturéty biti jtraukta ir

prieiga prie mazmeniniy finansiniy paslaugy, jskaitant mokéjimy paslaugas;
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)

diskriminavimas gali pasireiksti ir transporto paslaugy sektoriuje, visy pirma, parduodant
keleivinio transporto bilietus. Vis délto tuo klausimu Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentuose (EB) Nr. 1008/2008!, (ES) Nr. 1177/2010?% ir (ES) Nr. 181/20113 jau yra
nustatyti bendrieji diskriminavimo draudimai, taikomi visai diskriminavimo praktikai,
kurios keliamas problemas siekiama iSspresti Siuo reglamentu. Be to, ketinama tuo tikslu
artimiausiu metu i§ dalies pakeisti Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (EB)

Nr. 1371/20074. Dél §iy priezas¢iy bei siekiant uztikrinti, kad §is reglamentas deréty su
Direktyvos 2006/123/EB taikymo sritimi, transporto sektoriaus paslaugos turéty ir toliau

buti nejtrauktos j Sio reglamento taikymo sritj;

2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1008/2008 d¢él
oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy (OL L 293, 2008 10 31,

p. 3).

2010 m. lapkric¢io 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1177/2010 dél
jiry ir vidaus vandeny keliais vykstanciy keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies keic¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL L 334, 2010 12 17, p. 1).

2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 181/2011 dél
miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL L 55, 2011 2 28, p. 1).

2007 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1371/2007 dél
gelezinkeliy keleiviy teisiy ir pareigy (OL L 315, 2007 12 3, p. 14).
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(10)

(In

kai verslininkas siiilo kelias paslaugas jungiantj paketa arba prekiy paketa kartu su
paslaugomis ir, kai teikiant vieng ar daugiau ty paslaugy, jei jos bty teikiamos atskirai,
biity taikomas §is reglamentas, o teikiant kitas — ne, tas verslininkas turéty arba laikytis
Siame reglamente nustatyto draudimo teikdamas visg paslaugy paketa, arba atskirai siiilyti
bent tas paslaugas, kurios patenka j Sio reglamento taikymo sritj, jei tas pats verslininkas
tas paslaugas sitlo klientams atskirai. Kai verslininkas teikia paslaugg arba parduoda preke
atskirai, nejtraukdamas jos j paketa, verslininkas turéty galéti laisvai nustatyti tokiai
paslaugai ar prekei taikyting kaing tiek, kiek verslininkas netaiko skirtingy kainy dél

priezasciy, susijusiy su pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta;

Siuo reglamentu neturéty biiti daromas poveikis apmokestinimo srityje tatkomoms
taisykléms, nes Sutartyje dél Europos Sajungos veikimo (toliau — SESV) numatytas
specialus pagrindas, kuriuo remiantis Sajungos lygiu imamasi veiksmy apmokestinimo

klausimais;
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(12)

remiantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB) Nr. 593/2008! teisés, taikytinos
vartotojo ir profesionalo, vykdancio komercing ar profesing veiklg vartotojo jprastinés
gyvenamosios vietos valstybéje, arba kokiomis nors priemonémis nukreipiancio tokia
veikla j ta valstybe ar kelias valstybes, tarp kuriy yra ta valstybé, sudarytoms sutartims,
pasirinkimas negali i$ vartotojo atimti apsaugos, kurig jam teikia nuostatos, nuo kuriy
pagal vartotojo jprastinés gyvenamosios vietos valstybés teis¢ negalima nukrypti
susitarimu. Remiantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1215/20122
bylose, susijusiose su vartotojo ir asmens, vykdancio profesing arba komercing veikla
valstybéje nar¢je, kurioje yra vartotojo nuolatiné gyvenamoji vieta, arba kokiomis nors
priemonémis tokig veiklg nukreipiancio ] tg valstybe nare ar kelias valstybes, jskaitant tg
valstybe nare, sudarytomis sutartimis, vartotojas ieskinj kitai Saliai gali pareiksti valstybeés

.....

gali biiti pareiksti tik tuose teismuose;

2008 m. birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 593/2008 dél
sutartinéms prievoléms taikytinos teisés (Roma I) (OL L 177, 2008 7 4, p. 6).

2012 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1215/2012 dél
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo
(OL L 351,2012 12 20, p. 1).
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(13) Siuo reglamentu neturéty biiti daromas poveikis Sajungos teisés akty, susijusiy su teisminiu
bendradarbiavimu civilinése bylose, visy pirma Reglamento (EB) Nr. 593/2008 ir
Reglamento (ES) Nr. 1215/2012, nuostatoms dé¢l sutartinéms prievoléms taikytinos teisés ir
teismo jurisdikcijos. Visy pirma vien is to, kad verslininkas laikosi §io reglamento,
neturéty buti daroma iSvada, kad verslininkas nukreipia veiklg j vartotojo valstybe nare,
kaip apibrézta Reglamento (EB) Nr. 593/2008 6 straipsnio 1 dalies b punkte ir Reglamento
(ES) Nr. 1215/2012 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkte. Tod¢l, nustatant taikyting teise ir
jurisdikcijg, vien tai, kad verslininkas neblokuoja ar neriboja vartotojy i$ kitos valstybés
narés prieigos prie elektroninés sgsajos, netaiko skirtingy prieigos bendryjy salygy Siame
reglamente nustatytais atvejais ar netaiko skirtingy salygy mokeéjimo operacijoms, kurios
atlieckamos naudojant jo priimamas moké¢jimo priemones, neturéty biiti savaime laikoma
verslininky veiklos nukreipimu j vartotojo valstybe nare. Taip pat vien dél ty priezasCiy
neturéty biti laikoma, kad verslininkas nukreipia veikla j vartotojo nuolatinés arba
Jprastinés gyvenamosios vietos valstybe nare, kai verslininkas po sutarties sudarymo teikia

informacijg ir pagalba vartotojui dél to, kad laikosi Sio reglamento;
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(14)

kalbant apie koncepcijos ,,elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos*, kaip
apibrézta Siame reglamente, reikSme ir taikyma, svarbu uztikrinti teisinj tikruma ir
deré¢jima su Sajungos teisés aktais, reglamentuojanciais pridétinés vertés mokestj (toliau —
PVM), pagal kuriuos verslininkui leidZiama supaprastinta tvarka deklaruoti ir mokéti PVM
naudojantis vieno langelio principu grindziama PVM minisistema (toliau — MOSS),
laikantis Tarybos direktyvoje 2006/112/EB! ir Tarybos jgyvendinimo reglamente (ES)

Nr. 282/20112 nustatyty Specialios schemos, skirtos nejsisteigusiems
apmokestinamiesiems asmenims, taisykliy. Atsizvelgiant j sparcius technologinius ir
komercinius poky¢ius, elektroninémis priemonémis teikiamy paslaugy koncepcija turéty
buti apibrézta pasirenkant technologijy pozitriu neutralig formuluotg, pabréziant
pagrindines tokiy paslaugy charakteristikas tokiu biidu, kuris atitinka [gyvendinimo
reglamento (ES) Nr. 282/2011 7 straipsnio 1 dalyje pateiktg termino apibréztj. Atitinkamai
aiSkinant ir taikant tg termino apibréztj, turéty buti tinkamai atsizvelgiama j iSsamesnes
specifikacijas, jtrauktas j Direktyvos 2006/112/EB II priedg ir Jgyvendinimo reglamento
(ES) Nr. 282/2011 7 straipsnio 2 ir 3 dalis ir jo I prieda tiek, kiek tose nuostatose

iSvardytos paslaugos patenka j Sio reglamento taikymo sritj;

2006 m. lapkricio 28 d. Tarybos direktyva 2006/112/EB dé¢l pridétinés vertés mokescio
bendros sistemos (OL L 347, 2006 12 11, p. 1).

2011 m. kovo 15 d. Tarybos jgyvendinimo reglamentas (ES) Nr. 282/2011, kuriuo
nustatomos Direktyvos 2006/112/EB dél pridétinés vertés mokescio bendros sistemos
igyvendinimo priemonés (OL L 77,2011 3 23, p. 1).
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(15) diskriminavimo praktika, kurios keliamas problemas siekiama i$spresti §iuo reglamentu,
paprastai vykdoma taikant bendrasias nuostatas, salygas ir kitg informacija, kurias nustato
ir taiko atitinkamas verslininkas arba kurios nustatytos ir taikomos jo vardu, kaip
iSankstiné salyga norint gauti prieigg prie aptariamy prekiy arba paslaugy, siilomy
placiajai visuomenei. Prie tokiy bendryjy prieigos salygy priskiriamos, inter alia, kaina,
mokeéjimo salygos ir pristatymo sglygos. Verslininkas jas gali paskelbti viesai arba tai gali
biiti daroma jo vardu jvairiomis priemonémis, kaip antai reklamoje pateikiamoje
informacijoje, interneto svetainése arba iki sutarties sudarymo parengtuose dokumentuose
ar sutar¢iy dokumentuose. Tokios bendrosios prieigos salygos taikomos, jei néra
individualaus susitarimo, kurj verslininkas ir klientas biity sudare tiesiogiai. Sio reglamento
taikymo tikslais neturéty biiti laikoma, kad verslininko ir klienty individualiai sutartos

nuostatos ir saglygos yra prieigos bendrosios salygos;
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(16) vartotojai ir jmonés, visy pirma labai mazos jmonés ir MV], pirkdami prekes ar paslaugas
kaip galutiniai naudotojai pagal prieigos bendrgsias sglygas daznai yra panasioje padétyje.
Todé¢l ir vartotojai, ir jmonés, veikiantys pagal §j reglamentg kaip klientai, turéty buti
apsaugoti nuo diskriminavimo dél jy pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo
vietos. Vis délto ta apsauga neturéty biiti suteikiama klientams, kurie prekes arba paslaugas
perka siekdami jas véliau perparduoti, perdaryti, apdoroti, nuomoti arba naudoti subrangos
tikslais, nes taip biity paveiktos placiai naudojamos jmoniy tarpusavio platinimo sistemos,
del kuriy daznai susitariama dvisaliy deryby metu ir kurios yra tiesiogiai susijusios su
komercinémis strategijomis galutinés grandies ir pradinés grandies lygmeniu. Tokiy
sistemy pavyzdziai apima atrankiojo ir iSskirtinio platinimo sistema, kuriomis
naudodamiesi gamintojai gali pasirinkti mazmeninés prekybos atstovus, laikydamiesi
konkurencijos taisykliy. Todél Siuo reglamentu neturéty biiti daromas poveikis verslininky
taikomai nediskriminacinei praktikai, kuria ribojami sandoriai arba pakartotiniai sandoriai,
siekiant uzkirsti kelig jmonéms pirkti jy vidaus poreikius virsijanciy kiekiy, tinkamai
atsizvelgiant j ty imoniy dydj, kad biity galima nustatyti, ar perkama tik galutinio

naudojimo tikslais;

(17) poveikis, kurj klientams ir vidaus rinkai daro diskriminacinis pozitris sudarant sandorius,
susijusius su prekiy pirkimu-pardavimu arba paslaugy teikimu Sgjungoje, yra toks pats
neatsizvelgiant  tai, ar verslininkas yra jsisteiges valstybéje naréje, ar treciojoje valstybgje.
Todeél, siekiant uztikrinti, kad konkuruojantiems verslininkams Siuo atzvilgiu bty taikomi
tokie patys reikalavimai, §is reglamentas visiems Sgjungoje veikla vykdantiems

verslininkams, jskaitant elektronines prekyvietes, turéty biiti taikomas vienodai;
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(18)

(19)

kad klientai turéty daugiau galimybiy gauti informacijos, susijusios su prekiy pirkimu-
pardavimu ir paslaugy teikimu vidaus rinkoje, ir kad biity daugiau skaidrumo, jskaitant
ypac kainy skaidruma, verslininkai neturéty techninémis priemonémis arba kitais budais
uzkirsti kelio visiskai ir vienodai klienty prieigai prie elektroniniy sgsajy, iskaitant prieiga
naudojantis mobiliyjy jrenginiy taikomosiomis programomis, dél pilietybés, gyvenamosios
vietos arba jsisteigimo vietos. Tokig prieigg ribojancios techninés priemonés gali apimti,
visy pirma, visas technologijas, kuriomis nustatoma fiziné kliento buvimo vieta, jskaitant
tos vietos atsekimag pagal IP adresg arba i pasaulinés palydovinés navigacijos sistemos
gaunamas koordinates. Taciau diskriminavimo draudimas, susij¢s su prieiga prie
elektroniniy sgsajy, neturéty biiti aiSkinamas kaip nustatantis verslininkui pareigg sudaryti

sandorius su klientais;

kad buty uztikrintas vienodas pozidris j klientus ir biity iSvengta diskriminacijos, kaip
reikalaujama pagal §j reglamenta, verslininkai neturéty projektuoti elektroninés sgsajos ar
taikyti kity techniniy priemoniy taip, kad klientams i$ kity valstybiy nariy biity praktiskai

sunku uzbaigti savo uzsakymus;
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(20) kai kurie verslininkai turi skirtingus savo elektroniniy sgsajy variantus, skirtus klientams i§
jvairiy valstybiy nariy. Nors ta galimybé turéti skirtingus sgsajy variantus turéty islikti,
taciau turéty biiti draudziama klientus be aiskaus jy sutikimo nukreipti i§ vieno
elektroninés sgsajos varianto j kitg. Verslininkams neturéty buti privaloma prasyti aiSkaus
kliento sutikimo tam pac¢iam klientui kiekvieng kartg apsilankius toje pacioje elektroninéje
sasajoje. Gavus aisky kliento sutikima, be kita ko, jam pasirinkus taikytinus parametrus
asmeningje paskyroje, tas aiSkus sutikimas turéty biiti laikomas galiojanciu visy vélesniy to
paties kliento apsilankymy toje pacioje elektroninéje sasajoje atveju. Klientui turéty biiti
suteikta galimybé bet kada atSaukti tokj sutikima. Visi elektroninés sgsajos variantai turéty

buti visada lengvai prieinami klientui,

(21) tam tikrais atvejais prieigos prie elektroninés sgsajos blokavimas ar ribojimas arba kliento
be aiskaus jo sutikimo nukreipimas j alternatyvy tokios sgsajos variantg dél priezasciy,
susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta, galéty buti butinas
siekiant uztikrinti Sgjungos teisés aktuose arba valstybés narés laikantis Sgjungos teisés
akty priimtuose teisés aktuose nustatyto teisinio reikalavimo, kuris taikomas verslininkui
jam vykdant veikla toje valstyb¢je naréje, laikymasi. Tokiais teises aktais gali buti
ribojama klienty prieiga prie tam tikry prekiy arba paslaugy, pvz., uzdraudus tam tikrg
turinj rodyti tam tikrose valstybése narése. Verslininkams neturéty biiti trukdoma laikytis
tokiy reikalavimy, todél jie turéty turéti galimybe blokuoti arba riboti prieiga, arba tam
tikrus klientus ar klientus, esancius tam tikrose teritorijose, nukreipti i kita elektroninés
sasajos variantg tiek, kiek tai buitina dél tos priezasties. Jokia Sio reglamento nuostata
nesiekiama suvarzyti saviraiskos laisvés ir Ziniasklaidos laisvés bei pliuralizmo, jskaitant
spaudos laisve, nes jos garantuojamos Sajungoje ir valstybése narése, visy pirma pagal

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos (toliau — Chartija) 11 straipsnj;
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(22)

(23)

tam tikrais konkreciais atvejais nejmanoma objektyviai pateisinti nevienodo pozilrio j
klientus taikant prieigos bendrasias salygas, jskaitant grieztg atsisakyma parduoti prekes
arba suteikti paslaugas dél priezasCiy, susijusiy su klienty pilietybe, gyvenamaja vieta arba
isisteigimo vieta. Tokiais atvejais turéty biiti uzdraustas bet koks diskriminavimas ir
klientams atitinkamai turéty bati suteikta teisé, laikantis konkrec¢iy Siame reglamente
nustatyty salygy, sudaryti sandorius tokiomis paciomis sglygomis, kaip bet kuriam
vietiniam klientui, ir jiems turéty buti suteikta visiska ir vienoda prieiga prie visy sitilomy
jvairiy prekiy arba paslaugy nepriklausomai nuo klienty pilietybés, gyvenamosios vietos
arba jsisteigimo vietos. Todél verslininkai turéty imtis priemoniy, sickdami laikytis to
diskriminavimo draudimo, jei, prieSingu atveju, atitinkamiems klientams biity trukdoma

gauti tokia visiska ir vienoda prieiga;

pirmas iS ty atvejy, kai verslininkas parduoda prekes, ir tos prekés yra pristatomos j
valstybe nare, i kurig pagal savo prieigos bendrasias salygas verslininkas siiilo pristatyti,
arba jos yra atsiimamos vietoje, dél kurios susitar¢ verslininkas ir klientas, esancioje
valstyb¢je nar¢je, 1 kurig verslininkas sitilo tokia pristatymo galimybe tose prieigos
bendrosiose salygose. Tokiu atveju klientui turéty biti suteikta galimybé prekes pirkti
lygiai tokiomis paciomis saglygomis, jskaitant kaing ir prekiy pristatymo salygas, kokiomis
jas perka panasiis klientai, gyvenantys arba jsisteige toje valstybéje naréje, kurioje prekés
yra pristatomos arba kurioje prekés yra atsiimamos. Tai galéty reiksti, kad uZsienio klientai
prekes turés atsiimti toje valstybéje nar¢je arba kitoje valstybéje naréje, i kurig verslininkas
jas pristato, arba turés savo paciy asmeninémis priemonémis organizuoti tarpvalstybinj
prekiy pristatyma. Tokiu atveju, remiantis Direktyva 2006/112/EB, nereikia registruotis
PVM mokétoju kliento valstybéje naréje;
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24)

(25)

antras atvejis, kai verslininkas teikia paslaugas elektroninémis priemonémis. Siuo atveju
fizinis pristatymas nebiitinas, nes paslaugos teikiamos elektroniniu biidu. Verslininkas gali
deklaruoti ir sumokeéti PVM supaprastinta tvarka pagal vieno langelio principu grindZiamai
PVM MOSS taikomas taisykles, nustatytas [gyvendinimo reglamente (ES) Nr. 282/2011.
Elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos yra, pavyzdziui, debesijos, duomeny
saugykly, interneto svetainiy prieglobos ir ugniasienés paslaugos, paieskos sistemy ir

interneto zinyny naudojimas;

galiausiai, atvejis, kai verslininkas teikia paslaugas, o klientas jas gauna fizin¢je vietoje,
kaip antai, verslininko patalpose arba kitoje konkrec¢ioje vietoje, kurioje verslininkas sitilo
teikti paslaugas, esancioje toje teritorijoje, kur jis vykdo savo veiklg, nevienody prieigos
bendryjy salygy taikymas dél kliento pilietybés arba gyvenamosios vietos ar jsisteigimo
vietos taip pat nebuity pateisinamas. Tie atvejai susij¢ su paslaugy, kurios néra
elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos, teikimu, kaip antai, apgyvendinimo
viesbutyje, sporto renginiy, automobiliy nuomos, biliety ] muzikos festivalius arba
laisvalaikio parkus platinimo paslaugy teikimu. Tais atvejais verslininkas neturi nei
registruotis PVM mokétoju kitoje valstyb¢je naréje, nei organizuoti prekiy pristatymo j

uzsienj;
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(26)

27)

visais tais atvejais, remiantis reglamenty (EB) Nr. 593/2008 ir (ES) Nr. 1215/2012
nuostatomis dél sutartinéms prievoléms taikytinos teisés ir jurisdikcijos, verslininkui §io
reglamento laikymasis nesudaro jokiy papildomy islaidy, susijusiy su jurisdikcija arba
taikytinos teisés skirtumais, jei verslininkas nevykdo veiklos vartotojo valstybéje nar¢je ir
veiklos nenukreipia j tg valstybe narg. Kai, prieSingu atveju, verslininkas vykdo veikla
vartotojo valstybéje nar¢je arba nukreipia veiklg j tokig valstybe nare, verslininkas aiskiai
parodo, kad nori uzmegzti komercinius rysius su vartotojais toje valstybéje naréje, todél |

visas tokias iSlaidas gal¢jo atsizvelgti;

draudimas diskriminuoti klientus, kuris taikomas pagal §j reglamentg pirmiau nurodytais
atvejais, neturéty biiti suprantamas kaip neleidziantis verslininkams sitilyti prekiy ar
paslaugy skirtingose valstybése narése ar tam tikroms klienty grupéms, taikant specialius
pasitlymus ir skirtingas bendrasias prieigos salygas, be kita ko, sukuriant tam tikrai
valstybei skirtas specialias elektronines sgsajas. Taciau tais atvejais verslininkai turéty
visuomet savo klienty atzvilgiu taikyti nediskriminacinj pozitrj dél jy pilietybés,
gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos, kai klientas pageidauja pasinaudoti tokiais
pasitlymais ir bendrosiomis prieigos salygomis. Tas draudimas neturéty biiti suprantamas
kaip draudimas taikyti bendrasias prieigos salygas, kurios skiriasi dél kity priezasciy,
pavyzdziui, dé¢l narystés atitinkamoje asociacijoje ar dél verslininkams sumokéty jnasy, kai
tokios kitos priezastys nesusijusios su pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta.
Taip pat tas draudimas neturéty biiti suprantamas kaip draudimas verslininkams
nediskriminuojant sitilyti skirtingas salygas, jskaitant skirtingas kainas skirtingose
pardavimo vietose, kaip antai parduotuvése ir interneto svetainése, arba teikti specialius

pasiiilymus tik tam tikroje valstybés narés teritorijoje;
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(28) be to, tas draudimas neturéty biiti suprantamas kaip darantis poveikj bet kokiy teritoriniy ar
kitokiy apribojimy, susijusiy su pagalba ir po pardavimo teikiamomis paslaugomis, kurias
klientui siiilo verslininkas, taikymui. Todél §is reglamentas neturéty biiti suprantamas kaip
nustatantis pareigg pristatyti prekes kertant sieng j kitg valstybe nare, kai verslininkas
nesitilo savo klientams tokio pristatymo galimybés. Jis taip pat neturi biiti suprantamas
kaip nustatantis papildoma pareigg prisiimti pasto bei transportavimo islaidas ir surinkimo
bei iSardymo iSlaidas, dél kuriy nebuvo susitarta sudarant sutartj pagal Sajungos ir
nacionalinés teisé€s aktus. Taikant §j reglamenta neturéty buti daromas poveikis Europos

Parlamento ir Tarybos direktyvy 1999/44/EB! ir 2011/83/ES? jgyvendinimui;

(29) vien §io reglamento laikymosi faktas savaime neturéty reiksti, kad verslininkas privalo
laikytis su atitinkamomis prekémis ir paslaugomis susijusiy kliento valstybés narés
nesutartiniy nacionaliniy teisiniy reikalavimy, kaip antai Zenklinimo ar specialiy
sektoriams taikomy reikalavimy, arba kad jis turi informuoti klientus apie tuos

reikalavimus;

! 1999 m. geguzés 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB dé¢l vartojimo

prekiy pardavimo ir susijusiy garantijy tam tikry aspekty (OL L 171, 1999 7 7, p. 12).

2 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/83/ES dél vartotojy
teisiy, kuria i§ dalies kei¢iamos Tarybos direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 1999/44/EB bei panaikinamos Tarybos direktyva 85/577/EEB ir Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB (OL L 304, 2011 11 22, p. 64).
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(30) verslininkai, kuriems taikoma specialioji schema, numatyta Direktyvos 2006/112/EB
XII antrastinés dalies 1 skyriuje, neprivalo mokéti PVM valstybéje nar¢je, kurioje jie yra
isisteige. Tiems verslininkams paslaugas teikiant elektroninémis priemonémis, draudimas
taikyti nevienodas prieigos salygas dél priezas¢iy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta, reiksty reikalavimg registruotis, kad biity
vykdoma PVM apskaita kitose valstybése narése, ir galéty buti susijes su papildomomis
iSlaidomis, o tai biity neproporcinga nasta, atsizvelgiant | atitinkamy verslininky dydj ir
charakteristikas. Todél, kol taikoma tokia schema, tokiems verslininkams draudimas turéty

biiti netaikomas;

31 visais tais atvejais verslininkams kartais dél priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta, gali biiti trukdoma parduoti prekiy arba suteikti
paslaugy tam tikriems klientams arba klientams tam tikrose teritorijose, nes Sgjungos teis€s
aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose yra
nustatytas konkretus draudimas arba reikalavimas. Valstybiy nariy laikantis Sgjungos
teisés akty priimtuose teises aktuose gali buti reikalaujama, kad verslininkai laikytysi tam
tikry knygy kainodaros taisykliy. Kiek tai yra bitina, verslininkams neturéty bti trukdoma
laikytis tokiy teisés akty;
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(32) pagal Sajungos teisés aktus verslininkai i§ esmés laisvai sprendzia, kokias mokéjimo
priemones priimti. Laikantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2015/751! ir
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2015/23662 verslininkai, kurie priima
kortele grindziamas tam tikro mokéjimo prekés Zenklo ir kategorijos mokéjimo priemones,
neprivalo priimti tos pacios kategorijos kity prekés zenkly kortele grindziamy mokeéjimo
priemoniy arba to paties prekés zenklo kity kategorijy korteliy. Taigi atitinkamo prekiy
zenklo debeto kortelg priimantys verslininkai neprivalo priimti to prekés zZenklo kredito
kortelés arba, kai jie priima atitinkamo prekiy Zenklo vartotojy kredito kortele, jie néra
Ipareigoti taip pat priimti to paties prekiy zenklo verslo kredito korteliy. Lygiai taip pat
verslininkas, besinaudojantis moké&jimo inicijavimo paslaugomis, kaip apibrézta
Direktyvoje (ES) 2015/2366, néra jpareigotas priimti mokéjimo, jeigu tam reikéty sudaryti

naujg ar pakeistg sutartj su mokéjimo inicijavimo paslaugy teikéju.

1 2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/751 dél
tarpbankiniy mokesciy uz kortele grindZiamas mokéjimo operacijas (OL L 123, 2015 5 19,
p. 1).

2 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 dél
mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB,
2009/110/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama
Direktyva 2007/64/EB (OL L 337, 2015 12 23, p. 35).
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Vis délto, jei jie jau yra pasirinke priimti tam tikras mokéjimo priemones, verslininkai
neturéty diskriminuoti klienty Sajungoje ir atsisakyti sudaryti tam tikrus sandorius arba
tiems sandoriams taikyti nevienodas mokéjimo salygas dél priezasciy, susijusiy su kliento
pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta. Tomis konkre¢iomis aplinkybémis
turéty buti lygiai taip pat aiSkiai uzdraustas toks nepagrjstas nevienodas pozitris j klientus
dél priezasciy, susijusiy su mokéjimo sgskaitos buvimo vieta, mokéjimo paslaugy teikéjo
Jsisteigimo vieta arba mokeéjimo priemones iSdavimo vieta Sajungoje. Deréty nepamirsti ir
to, kad Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 260/2012! visiems 1é3y
gavéjams, jskaitant verslininkus, jau uzdrausta reikalauti, kad banko saskaitos biity tam
tikroje valstybéje naréje, kad mokéjimas eurais bty priimtas. Verslininkas ir toliau turéty
turéti teis¢ reikalauti sumokéti nediskriminacinius mokescius uz mokéjimo priemonés
naudojimg pagal Sajungos teisés aktus. Be to, Siai teisei taikomi apribojimai, valstybiy

nariy nustatyti pagal Direktyvos (ES) 2015/2366 62 straipsnio 5 dalj;

! 2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 260/2012, kuriuo
nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy eurais techniniai ir komerciniai
reikalavimai ir i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 924/2009 (OL L 94, 2012 3 30,
p. 22).
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(33)

Direktyva (ES) 2015/2366 buvo nustatyti griezti elektroninio mokéjimo inicijavimo ir
apdorojimo reikalavimai. Tais reikalavimais buvo sumazinta suk¢iavimo rizika, siejama su
visomis naujomis ir tradicinémis mokéjimo priemonémis, ypac elektroniniu mokéjimu.
Mokéjimo paslaugy teikéjai privalo taikyti griezta taip vadinamg kliento autentiSkumo
patvirtinimg —autentiSkumo patvirtinimo procesg, kurj vykdant patvirtinamas mokejimo
paslaugos naudotojo tapatybés arba mokéjimo operacijos tikrumas. Nuotoliniy sandoriy
atvejais, kaip antai elektroninio mokéjimo, taikomi dar grieztesni saugumo reikalavimai:
sandorio suma ir 1éSy gavéjo saskaitg biitina susieti dinamiskai, siekiant papildomai
apsaugoti naudotoja, kuo labiau sumazinant klaidy ir suk¢iavimo antpuoliy rizika. Taikant
tuos reikalavimus, suk¢iavimo atliekant mokéjimus uz nacionalinius ir tarpvalstybinius
pirkinius rizika gerokai sumazinta. Vis délto tais atvejais, kai néra kity priemoniy
sumazinti kliento jsipareigojimy nejvykdymo rizikos, jskaitant visy pirma sunkumus,
susijusius su kliento kreditingumo jvertinimu, verslininkams turéty buti leidziama
nepateikti prekiy ar nesuteikti paslaugy, kol jie negavo patvirtinimo, kad mokéjimo
operacija buvo tinkamai inicijuota. Tiesioginio debeto atveju verslininkams turéty biiti
leidziama paprasyti atlikti avansini mokéjima kredito pervedimu pries$ prekiy iSsiuntimg
arba paslaugy suteikimg. Vis délto nevienodo poziiirio taikymas turéty biiti grindziamas tik

objektyviomis ir tinkamai pagrjstomis priezastimis;
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(34)

Siuo reglamentu nedaroma poveikio konkurencijos taisykliy taikymui, visy pirma SESV
101 ir 102 straipsniams. Visy pirma, Siuo reglamentu, ypac jo nuostatomis dél prieigos prie
prekiy ir paslaugy, neturéty biiti daromas poveikis susitarimams, kuriais ribojamas aktyvus
pardavimas Komisijos reglamento (ES) Nr. 330/2010! prasme. Laikoma, kad susitarimais,
kuriais verslininkams nustatomos pareigos nevykdyti pasyvaus pardavimo tam tikriems
klientams arba klienty grupéms tam tikrose teritorijose, 1§ esmes varzoma konkurencija,
todél jiems paprastai negali buti taikoma SESV 101 straipsnio 1 dalyje nustatyto draudimo
iSimtis. Kai vis délto tokia iSimtis taikoma arba jeigu sutartiniai apribojimai nepatenka j
SESV 101 straipsnio taikymo sritj, kyla rizika, kad jais gali buti naudojamasi siekiant
1Svengti Sio reglamento nuostaty taikymo. Todél atitinkamos tokiy susitarimy nuostatos
turéty biiti savaime laikomos niekinémis, kai jomis verslininkams nustatomos pareigos,
kurias vykdant pazeidziami Siame reglamente nustatyti draudimai dél prieigos prie
elektroniniy sgsajy, prieigos prie prekiy ar paslaugy ir mokéjimo. Tos nuostatos susije,
pavyzdziui, su sutartiniais apribojimais, kurie neleidzia verslininkams patenkinti pavieniy
klienty iniciatyva pateikty praSymy parduoti prekes, jy nepristatant, uz verslininkui
sutartimi paskirtos teritorijos riby dél prieZasciy, susijusiy su klienty pilietybe, gyvenamaja

vieta ar jsisteigimo vieta;

1

2010 m. balandzio 20 d. Komisijos reglamentas (ES) Nr. 330/2010 dé¢l Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 101 straipsnio 3 dalies taikymo vertikaliyjy susitarimy ir suderinty
veiksmy rasims (OL L 102, 2010 4 23, p. 1).
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(35)

(36)

(37)

valstybés narés turéty paskirti vieng arba daugiau jstaigy, atsakingy uz tai, kad biity imtasi
veiksmingy priemoniy, siekiant uZtikrinti Sio reglamento laikymasi. Tos jstaigos, kurios
gali biti teismai ar administracings institucijos, turéty turéti butinus jgaliojimus jpareigoti
verslininkus laikytis Sio reglamento. Valstybés narés turéty taip pat uztikrinti, kad
verslininkams galéty biiti taikomos veiksmingos, proporcingos ir atgrasomosios priemonés,

jeigu jie pazeisty §j reglamenta;

vartotojai turéty turéti galimybe gauti atsakingy institucijy, jskaitant, kai tikslinga, pagal
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) Nr. 524/2013! jsteigtas jstaigas, pagalba,

kad taikant $j reglamentg kylantys gincai su verslininkais biity lengviau i$sprendziami;

Sis reglamentas turéty buti vertinamas reguliariai, kad biity pasitlyta jo pakeitimy, kai jie
yra biitini. Atliekant tokius vertinimus turéty biiti atsizvelgiama j bendra Sio reglamento
poveikj vidaus rinkai ir tarpvalstybinei elektroninei prekybai. Per pirmajj vertinimg turéty
biiti visy pirma jvertinama galimyb¢ skirtingy bendryjy prieigos salygy draudima taikyti ir
elektroninémis priemonémis teikiamoms paslaugoms, jskaitant tas paslaugas, kuriy
pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito
saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy bei turinio naudojimas, atveju, su salyga, kad
verslininkas turi atitinkamose teritorijose butinas teises. Taip pat turéty buti iSnagrinéta, ar
Sio reglamento taikymo sritis turéty buti iSplésta ir | ja turéty biiti jtrauktos paslaugos,
nepatenkancios i Direktyvos 2006/123/EB taikymo sritj, atsizvelgiant j kiekvienos iS ty

paslaugy ypatumus;

2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 524/2013 d¢l
elektroninio vartotojy gincy sprendimo, kuriuo i$ dalies kei¢iami Reglamentas (EB)

Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB (Reglamentas dé¢l vartotojy EGS) (OL L 165,
2013 6 18, p. 1).
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(3%)

(39)

kad biity lengviau uztikrinti veiksmingg Siame reglamente nustatyty taisykliy laikymasi, su
tomis taisyklémis susijusius klausimus turéty biiti jmanoma spresti naudojantis Europos
Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 2006/2004! numatytais tarpvalstybinio
kompetentingy institucijy bendradarbiavimo uztikrinimo mechanizmais. Vis délto kadangi
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 taikomas tik vartotojy interesy apsaugos teisés aktams,
tais mechanizmais turéty biiti naudojamasi tik jei klientas yra vartotojas. Tod¢l
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 turéty biiti atitinkamai 1§ dalies pakeistas. Kadangi
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 nuo 2020 m. sausio 17 d. panaikinamas Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2017/23942, pastarasis reglamentas taip pat turéty

buti i$ dalies pakeistas, kad biity iSlaikyta vartotojy interesy apsauga;

siekiant suteikti galimybes dél Siam reglamentui priestaraujanciy teises akty pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB? pareiksti ieSkinj dél uzdraudimo, kad buity
apsaugoti kolektyviniai vartotojy interesai, ta direktyva turéty biiti taip pat i$ dalies
pakeista, kad | jos I priedg biity jrasyta nuoroda j §j reglamentg. Vartotojai taip pat turéty
biiti skatinami deramai naudotis neteisminio gincy, susijusiy su sutartinémis prievolémis,
jtvirtintomis elektroninés prekybos ar paslaugy sutartyse, sprendimo mechanizmais,

idiegtais pagal Reglamenta (ES) Nr. 524/2013;

2004 m. spalio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 dél
nacionaliniy institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdyma,
bendradarbiavimo (,,Reglamentas d¢l bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje*)

(OL L 364,2004 129, p. 1).

2017 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2017/2394 d¢l
nacionaliniy institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdymo uztikrinima,
bendradarbiavimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL L 345,
201712 27,p. 1).

2009 m. balandzio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB d¢l ieSkiniy
dél uzdraudimo ginant vartotojy interesus (OL L 110, 2009 5 1, p. 30).
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(40)

(41)

(42)

(43)

verslininkai, valdzios jstaigos ir kitos suinteresuotosios Salys turéty turéti pakankamai laiko

prisitaikyti prie Sio reglamento nuostaty ir uztikrinti atitiktj joms;

kad biity pasiektas tikslas veiksmingai spresti tiesioginio ir netiesioginio diskriminavimo
dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos problemg, tinkama
priimti reglamenta, kuris visose valstybése narése yra taikomas tiesiogiai. Tai yra biitina
siekiant uztikrinti vienoda nediskriminavimo taisykliy taikyma visoje Sgjungoje ir jy
isigaliojimg tuo paciu metu. Tik reglamentu galima uztikrinti tokj aiSkumo, vienodumo ir
teisinio tikrumo lygj, kuris yra biitinas siekiant, kad klientai galéty visapusiSkai pasinaudoti

ty taisykliy teikiamais privalumais;

kadangi Sio reglamento tikslo, t. y. uzkirsti kelig tiesioginei ir netiesioginei klienty
diskriminacijai dél jy pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos, iskaitant
geografinj blokavima, sudarant sandorius su verslininkais Sajungoje, valstybés narés negali
deramai pasiekti, nes problema yra tarpvalstybinio pobuidzio, o esamai teisés sistemai
stinga aiSkumo, o d¢l jo masto ir galimo poveikio prekybai vidaus rinkoje to tikslo biity
geriau siekti Sajungos lygmeniu, laikydamasi Europos Sajungos sutarties 5 straipsnyje
nustatyto subsidiarumo principo Sgjunga gali patvirtinti priemones. Pagal tame straipsnyje
nustatytg proporcingumo principg $iuo reglamentu nevirSijama to, kas biitina nurodytam

tikslui pasiekti;

Siuo reglamentu paisoma pagrindiniy teisiy ir principy, pripaZinty Chartijoje. Visy pirma
Siuo reglamentu siekiama uztikrinti, kad biity visapusiSkai laikomasi Chartijos 11, 16, 17 ir

38 straipsniy,

PRIEME S| REGLAMENTA:
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1 straipsnis

Tikslas ir taikymo sritis

l. Sio reglamento tikslas — prisidéti prie sklandaus vidaus rinkos veikimo uzkertant kelia
tiesioginiam arba netiesioginiam nepagristam geografiniam blokavimui ir kity formy
diskriminavimui dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos, be kita
ko, toliau iSsamiau paaiskinant tam tikrus atvejus, kuriais nevienodas poziiiris negali biiti

pateisinamas pagal Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2 dalj.

2. Sis reglamentas netaikomas iSimtinai vidaus atvejams, kai visi atitinkami sandorio

elementai yra susije tik su viena valstybe nare.

3. Sis reglamentas netaikomas Direktyvos 2006/123/EB 2 straipsnio 2 dalyje nurodytai
veiklai.

4. Siuo reglamentu nedaromas poveikis apmokestinimo srityje taikomoms taisykléms.

5. Siuo reglamentu nedaromas poveikis taisykléms, taikytinoms autoriy teisiy ir gretutiniy

teisiy srityje, visy pirma taisykléms, nustatytoms Europos Parlamento ir Tarybos

direktyvoje 2001/29/EB!.

! 2001 m. geguzés 22 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2001/29/EB dél autoriy
teisiy ir gretutiniy teisiy informacingje visuomen¢je tam tikry aspekty suderinimo
(OL L 167,2001 6 22, p. 10).
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Siuo reglamentu nedaromas poveikis Sajungos teisés aktams dél teisminio
bendradarbiavimo civilinése bylose. Sio reglamento laikymosi faktas nereigkia, kad
verslininkas veiklg nukreipia i vartotojo nuolatinés arba jprastinés gyvenamosios vietos
valstybe nare, kaip apibrézta Reglamento (EB) Nr. 593/2008 6 straipsnio 1 dalies b punkte
ir Reglamento (ES) Nr. 1215/2012 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkte. Visy pirma, kai
verslininkas, vykdydamas veiklg pagal Sio reglamento 3, 4 ir 5 straipsnius: neblokuoja ir
neriboja vartotojy prieigos prie elektroninés sgsajos; nenukreipia vartotojy dél jy pilietybés
arba gyvenamosios vietos j kita elektroninés sgsajos varianta, kuris skiriasi nuo
elektroninés sgsajos, prie kurios prieigg Sie vartotojai noréjo gauti i$ pradziy; netaiko
skirtingy bendryjy prieigos salygy, kai parduoda prekes ar teikia paslaugas, Siame
reglamente nustatytais atvejais; arba nediskriminuodamas priima kitoje valstybéje naréje
iSduotas mokéjimo priemones, tas verslininkas vien dél Sios priezasties nelaikomas
nukreipianciu savo veiklg j valstybe narg, kurioje yra vartotojo nuolatiné arba jprastiné
gyvenamoji vieta. Tas verslininkas taip pat vien dé¢l Sios priezasties nelaikomas
nukreipianciu savo veiklg i valstybe nare, kurioje yra vartotojo nuolatiné arba jprastiné
gyvenamoji vieta, kai verslininkas po sutarties sudarymo teikia informacijg ir pagalba

vartotojui dél to, kad laikosi Sio reglamento.

Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2 dalis taikoma tiek, kiek Siame reglamente

nenustatyta uz ja konkretesniy nuostaty.
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2 straipsnis

Terminy apibreéztys

Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys:

1) elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos — internete arba elektroniniame tinkle
teikiamos tokios paslaugos, dél kuriy pobiuidzio jy teikimas i$ esmés automatizuotas,
nereikalauja didesnio Zzmogaus jsiki§imo ir nebiity jmanomas neturint informacinés
technologijos;

2) tarpbankinis mokestis — tarpbankinis mokestis, kaip apibréztas Reglamento (ES) 2015/751
2 straipsnio 10 punkte;

3) kortele grindziamo mokéjimo priemon¢ — kortele grindZziamo mokéjimo priemoné, kaip
apibrézta Reglamento (ES) 2015/751 2 straipsnio 20 punkte;

4) mokéjimo priemoneés prekés Zenklas — mokéjimo priemonés prekés Zenklas, kaip apibrézta
Reglamento (ES) 2015/751 2 straipsnio 30 punkte;

5) mokéjimo operacija — moké&jimo operacija, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366
4 straipsnio 5 punkte;

6) mokéjimo paslauga — mokéjimo paslauga, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366
4 straipsnio 3 punkte;
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7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

mokeéjimo paslaugy teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kaip apibrézta

Direktyvos (ES) 2015/2366 4 straipsnio 11 punkte;

mokeéjimo saskaita — mokéjimo saskaita, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366
4 straipsnio 12 punkte;

mokéjimo priemoné — mokéjimo priemoné, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366

4 straipsnio 14 punkte;

tiesioginis debetas — tiesioginis debetas, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366
4 straipsnio 23 punkte;

kredito pervedimas — kredito pervedimas, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2015/2366
4 straipsnio 24 punkte;

vartotojas — fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su jo komercine,

verslo, amato ar profesine veikla;

klientas — vartotojas, kuris yra valstybés narés pilietis arba kurio gyvenamoji vieta yra
valstyb¢je naréje, arba jmoné¢, kurios jsisteigimo vieta yra valstybéje naréje, ir kuris (-1)
gauna paslaugg arba nusiperka preke Sajungoje ar siekia ja gauti ar nusipirkti arba gauti

vien galutinio naudojimo tikslu;
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14)

15)

16)

17)

18)

prieigos bendrosios saglygos — visos nuostatos, salygos ir kita informacija, jskaitant grynaja
pardavimo kaing, kuriomis reguliuojama klienty prieiga prie verslininko sitilomy prekiy
arba paslaugy; tokias salygas nustato, taiko ir vieSai skelbia verslininkas arba tai daroma jo
vardu, ir jos yra taikomos tuo atveju, kai toks subjektas ir klientas néra sudarg

individualaus susitarimo;

preké — materialus kilnojamasis daiktas, iSskyrus daiktus, parduodamus vykdant sprendimg

arba kitais jstatymuose numatytais atvejais;

elektroniné sgsaja — verslininko arba tokio subjekto vardu naudojama programing¢ jranga,
iskaitant interneto svetaing, jos dalis ir taikomasias programas, be kita ko, mobiliyjy
jrenginiy taikomasias programas, kuria klientams suteikiama prieiga prie verslininko

prekiy ir paslaugy, kad biity sudaromi ty prekiy ir paslaugy sandoriai;

paslauga — bet kokia savarankiska, paprastai uz uzmokestj atlickama ekonominé veikla,

kaip nurodyta SESV 57 straipsnyje;

verslininkas — kiekvienas valstybés ar privaciai valdomas fizinis arba juridinis asmuo, kuris
veikia siekdamas tiksly, susijusiy su jo prekyba, verslu, amatu arba profesija, jskaitant

kiekvieng kita asmenj, veikiantj verslininko vardu arba jo naudai.
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3 straipsnis

Prieiga prie elektroniniy sgsajy

Verslininkai techninémis arba kitomis priemonémis neblokuoja ir neriboja kliento prieigos
prie savo elektroniniy s3sajy dél priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja

vieta arba jsisteigimo vieta.

Verslininkai dél priezascCiy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja vieta arba
isisteigimo vieta, nenukreipia to kliento j kitg savo elektroninés sasajos variantg, kuris nuo
elektroninés sagsajos, kurig klientas noréjo pasiekti i§ pat pradziy, skiriasi informacijos
i8déstymu, vartojama kalba arba kitomis charakteristikomis, dél kuriy ta sgsaja tampa
pritaikyta klientams, turintiems tam tikrg pilietybe, gyvenamaja vietg arba jsisteigimo

vieta, nebent klientas biity daves aiSky savo sutikima dél tokio nukreipimo.

Jei nukreipimas jvykdytas gavus aiSky kliento sutikima, verslininko elektroninés sgsajos
variantas, kurj klientas noréjo pasiekti i§ pat pradziy, turi bati ir toliau lengvai prieinamas

tam klientui.

1 ir 2 dalyse nustatyti draudimai netaikomi, jei prieigos blokavimas ar ribojimas arba
nukreipimas yra bitinas tam, kad biity laikomasi Sajungos teisés aktuose arba valstybés
narés laikantis Sgjungos teisés akty priimtuose teisés aktuose nustatyto teisinio

reikalavimo, kuris taikomas verslininko veiklai.
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Tokiais atvejais verslininkas klientams pateikia aisky ir konkrety paaiskinima, kodel

prieigos blokavimas ar ribojimas arba nukreipimas biitinas siekiant uztikrinti tokig atitikt;.

Paaiskinimas pateikiamas tos elektroninés sasajos, prie kurios prieigg klientas noréjo

pasiekti i$ pat pradziy, kalba.

4 straipsnis

Prieiga prie prekiy arba paslaugy

1. Verslininkas netaiko skirtingy prieigos prie prekiy arba paslaugy bendryjy salygy dél
priezasCiy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta, kai

klientas siekia:

a)  pirkti prekes i§ verslininko ir tos prekés arba yra pristatomos j vieta, esancig
valstyb¢je nar¢je, i kurig verslininkas sitilo jas pristatyti prieigos bendrosiose
salygose, arba tos prekés yra atsiimamos vietoje, dél kurios susitaré verslininkas ir
klientas ir kuri yra valstybéje naréje, i kurig verslininkas siiilo tokig pristatymo

galimybe prieigos bendrosiose salygose;

b)  gauti elektroninémis priemonémis teikiamas verslininko paslaugas, kuriy pagrindiné
charakteristika néra prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito
saugomo turinio teikimas ar tokiy kiiriniy arba turinio naudojimas, jskaitant autoriy

teisémis saugomy kiiriniy arba kito saugomo turinio pardavima nematerialia forma;

c)  gauti verslininko paslaugas, kurios néra elektroninémis priemonémis teikiamos
paslaugos, fizingje valstybés narés teritorijos, kurioje tas verslininkas vykdo veikla,

vietoje.
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1 dalyje nustatytu draudimu netrukdoma verslininkams nediskriminaciniu biidu sitilyti
prieigos bendryjy salygy, jskaitant gryngsias pardavimo kainas, kurios yra skirtingos
valstybése narése arba vienoje valstybéje naréje ir kurios sitilomos klientams tam tikroje

teritorijoje arba tam tikroms klienty grupéms.

Vien 1 dalyje nustatyto draudimo laikymosi faktas savaime nereiskia, kad verslininkas
privalo laikytis su atitinkamomis prekémis ir paslaugomis susijusiy kliento valstybés narés
nesutartiniy nacionaliniy teisiniy reikalavimy arba kad jis turi informuoti klientus apie tuos

reikalavimus.

1 dalies b punkte nustatytas draudimas netaikomas verslininkams, kurie pagal

Direktyvos 2006/112/EB XII antrastinés dalies 1 skyriaus nuostatas yra atleisti nuo PVM.

1 dalyje nustatytas draudimas netaikomas tiek, kiek pagal konkre€ia Sajungos teisés akty
arba pagal valstybiy nariy laikantis Sgjungos teisés aktus priimty teisés akty nuostata
verslininkui nedraudziama parduoti prekiy arba teikti paslaugy tam tikriems klientams arba

klientams tam tikrose teritorijose.

1 dalyje nustatytas draudimas netrukdo verslininkams nustatyti skirtingy knygy pardavimo
kainy klientams tam tikrose teritorijose tiek, kiek toks reikalavimas tiems verslininkams

nustatytas pagal valstybiy nariy laikantis Sgjungos teisés akty priimtus teisés aktus.
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S straipsnis

Nediskriminavimas dél prieZasciy, susijusiy su mokéjimu

1. Kai mokéjimas atliekamas naudojant verslininko priimamas mokéjimo priemones,
verslininkas netaiko skirtingy mokéjimo operacijos salygy dél priezasciy, susijusiy su
kliento pilietybe, gyvenamaja vieta arba jsisteigimo vieta, mok¢jimo saskaitos buvimo
vieta, mokéjimo paslaugy teikéjo jsisteigimo vieta arba mokéjimo priemonés iSdavimo

vieta Sajungoje, kai:

a)  mokéjimo operacija atlickama vykdant elektroning operacijg kredito pervedimu,
tiesioginiu debetu arba kortele grindziama moke¢jimo priemone, kuriy mokéjimo

prekés Zenklas ir kategorija yra tie patys;
b)  autentiSkumo patvirtinimo reikalavimai jvykdomi pagal Direktyva (ES) 2015/2366 ir
c¢)  mokéjimo operacijos vykdomos valiuta, kurig priima verslininkas.

2. D¢l objektyviai pagristy priezas¢iy 1 dalyje nustatytu draudimu neuzkertamas kelias
verslininkui nepateikti prekiy ar neteikti paslaugy, kol verslininkas negauna patvirtinimo,

kad mokéjimo operacija buvo tinkamai inicijuota.
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1 dalyje nustatytu draudimu neuzkertamas kelias verslininkams reikalauti mokes¢io uz
kortele grindziamos mokéjimo priemonés naudojima, jei tokios priemonés tarpbankiniai
mokesciai nereglamentuojami pagal Reglamento (ES) 2015/751 1I skyriy, ir uz tas
mokéjimo paslaugas, kurioms netaikomas Reglamentas (ES) Nr. 260/2012, iSskyrus
atvejus, kai teisés reikalauti mokescio uz mokejimo priemoniy naudojimg draudimas ar
ribojimas pagal Direktyvos (ES) 2015/2366 62 straipsnio 5 dalj buvo nustatytas valstybés
narés teisés akte, kuris taikomas tai verslininko vykdomai veiklai. Tie mokes¢iai nevirsija

verslininko patiriamy tiesioginiy sgnaudy, susijusiy su moké&jimo priemonés naudojimu.

6 straipsnis

Pasyvaus pardavimo susitarimai

Nedarant poveikio Reglamento (ES) Nr. 330/2010 ir SESV 101 straipsnio taikymui, $iuo
reglamentu nedaromas poveikis susitarimams, kuriais ribojamas aktyvus pardavimas
Reglamento (ES) Nr. 330/2010 prasme arba pasyvus pardavimas Reglamento (ES)

Nr. 330/2010 prasme, kuris yra susijes su sandoriais, kurie nepatenka j $io reglamento 3,

4 ir 5 straipsniuose nustatyty draudimy taikymo sritj.

Susitarimy nuostatos, kuriomis verslininkams nustatytos pareigos dé¢l pasyvaus pardavimo,
Reglamento (ES) Nr. 330/2010 prasme, ver¢iancios juos pazeisti Sio reglamento 3, 4 ir

5 straipsniuose nustatytus draudimus, savaime laikomos niekinémis.

PE-CONS 64/1/17 REV 1 37

LT



7 straipsnis

Vykdymo uztikrinimas

1. Kiekviena valstybé naré paskiria jstaigg arba jstaigas, atsakingas uz tinkamg ir veiksminga

Sio reglamento vykdymo uztikrinima.

2. Valstybés narés nustato taisykles, kuriomis nustatomos uz $io reglamento nuostaty
pazeidimus taikomos priemonés, ir uztikrina, kad jos biity jgyvendintos. Nustatytos

priemonegs turi biiti veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.
3. Apie 2 dalyje nurodytas priemones praneSama Komisijai ir vieSai paskelbiama Komisijos
interneto svetainéje.
8 straipsnis

Pagalba vartotojams

Kiekviena valstybé naré paskiria jstaigg arba jstaigas, atsakingas uz praktinés pagalbos vartotojams

teikima, jei taikant §j reglamentg tarp vartotojy ir verslininky kyla gincy.
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9 straipsnis

Perziiiros sqlyga

1. Ne véliau kaip ... [dveji metai po Sio reglamento jsigaliojimo dienos], o toliau — kas
penkerius metus Komisija pateikia Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos ekonomikos ir
socialiniy reikaly komitetui Sio reglamento vertinimo ataskaitg. Tq darydama Komisija
atsizvelgia j bendrg Sio reglamento poveikj vidaus rinkai ir tarpvalstybinei e. prekybai,
iskaitant visy pirma papildomg administracine ir finansin¢ nasta verslininkams, kuri gali
atsirasti dél skirtingy taikytiny reglamentuojamy vartotojy sutarciy teisés sistemy. Prie
ataskaitos, prireikus, pridedamas pasitilymas dél dalinio $io reglamento keitimo

atsizvelgiant | teisés akty, technikos ir ekonomikos pokycius.

2. Atliekant 1 dalyje nurodyta pirmajj vertinima visy pirma siekiama jvertinti $io reglamento
taikymo sritj, 4 straipsnio 1 dalies b punkte nustatyto draudimo apimt; ir iSsiaiSkinti, ar Sis
reglamentas turéty buti taikomas ir elektroninémis priemonémis teikiamoms paslaugoms,
kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba
kito saugomo turinio teikimas ar tokiy kiiriniy bei turinio naudojimas, iskaitant autoriy
teisémis saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio pardavima nematerialia forma, su

salyga, kad verslininkas turi atitinkamose teritorijose btinas teises.
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2.

10 straipsnis

Reglamenty (EB) Nr. 2006/2004 ir (ES) Nr. 2017/2394 bei Direktyvos 2009/22/EB

daliniai pakeitimai
1. I Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 prieda jraSomas §is punktas:
»22. ...m. ... ... d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/... dél

w27 ..

nepagrijsto geografinio blokavimo ir kitokiy formy diskriminavimo dél klienty
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos
sprendimo, kuriuo i$ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir

(ES) 2017/2394 bei Direktyva 2009/22/EB (OL L ..., ... ... ..., p....)" tik jei

klientas yra vartotojas, kaip apibrézta to reglamento 2 straipsnio 12 punkte.®.

I Reglamento (ES) 2017/2394 prieda jraSomas $is punktas:

.m. ... ... d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/... dél
nepagrjsto geografinio blokavimo ir kitokiy formy diskriminavimo dél klienty
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos
sprendimo, kuriuo i$ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir

(ES) 2017/2394 bei Direktyva 2009/22/EB (OL L ..., ... ... ..., p....)" tik jei

klientas yra vartotojas, kaip apibrézta to reglamento 2 straipsnio 12 punkte.*.

+

OL: prasom jrasyti Sio reglamento numerj, datg ir paskelbimo nuoroda.
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3. I Direktyvos 2009/22/EB I priedg jraSomas $is punktas:

,»16. ...m. ... ... d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/... dé¢l
nepagrjsto geografinio blokavimo ir kitokiy formy diskriminavimo d¢l klienty
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos
sprendimo, kuriuo i§ dalies keic¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir
(ES) 2017/2394 bei Direktyva 2009/22/EB (OLL ..., ... ... ...,p. ...)"."

11 straipsnis
Baigiamosios nuostatos

1. Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta diena po jo paskelbimo Europos Sgjungos

oficialiajame leidinyje.

Jis taikomas nuo ... [devyni ménesiai po Sio reglamento paskelbimo dienos].

2. Taciau 6 straipsnis taikomas anksciau nei ... [Sio reglamento paskelbimo data] sudaryty

susitarimy, kurie atitinka SESV 101 straipsnj ir lygiavertes nacionalinés teisés akty dél

konkurencijos taisykles, nuostatoms nuo ... [24 ménesiai po Sio reglamento jsigaliojimo

datos], nuostatoms.

* OL: prasom jrasyti Sio reglamento numerj, datg ir paskelbimo nuoroda.
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Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu

Pirmininkas Pirmininkas
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	1. Šio reglamento tikslas – prisidėti prie sklandaus vidaus rinkos veikimo užkertant kelią tiesioginiam arba netiesioginiam nepagrįstam geografiniam blokavimui ir kitų formų diskriminavimui dėl klientų pilietybės, gyvenamosios vietos arba įsisteigimo ...
	2. Šis reglamentas netaikomas išimtinai vidaus atvejams, kai visi atitinkami sandorio elementai yra susiję tik su viena valstybe nare.
	3. Šis reglamentas netaikomas Direktyvos 2006/123/EB 2 straipsnio 2 dalyje nurodytai veiklai.
	4. Šiuo reglamentu nedaromas poveikis apmokestinimo srityje taikomoms taisyklėms.
	5. Šiuo reglamentu nedaromas poveikis taisyklėms, taikytinoms autorių teisių ir gretutinių teisių srityje, visų pirma taisyklėms, nustatytoms Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 2001/29/EB21F .
	6. Šiuo reglamentu nedaromas poveikis Sąjungos teisės aktams dėl teisminio bendradarbiavimo civilinėse bylose. Šio reglamento laikymosi faktas nereiškia, kad verslininkas veiklą nukreipia į vartotojo nuolatinės arba įprastinės gyvenamosios vietos val...
	7. Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2 dalis taikoma tiek, kiek šiame reglamente nenustatyta už ją konkretesnių nuostatų.
	1. Verslininkai techninėmis arba kitomis priemonėmis neblokuoja ir neriboja kliento prieigos prie savo elektroninių sąsajų dėl priežasčių, susijusių su kliento pilietybe, gyvenamąja vieta arba įsisteigimo vieta.
	2. Verslininkai dėl priežasčių, susijusių su kliento pilietybe, gyvenamąja vieta arba įsisteigimo vieta, nenukreipia to kliento į kitą savo elektroninės sąsajos variantą, kuris nuo elektroninės sąsajos, kurią klientas norėjo pasiekti iš pat pradžių, s...
	Jei nukreipimas įvykdytas gavus aiškų kliento sutikimą, verslininko elektroninės sąsajos variantas, kurį klientas norėjo pasiekti iš pat pradžių, turi būti ir toliau lengvai prieinamas tam klientui.
	3. 1 ir 2 dalyse nustatyti draudimai netaikomi, jei prieigos blokavimas ar ribojimas arba nukreipimas yra būtinas tam, kad būtų laikomasi Sąjungos teisės aktuose arba valstybės narės laikantis Sąjungos teisės aktų priimtuose teisės aktuose nustatyto t...
	Tokiais atvejais verslininkas klientams pateikia aiškų ir konkretų paaiškinimą, kodėl prieigos blokavimas ar ribojimas arba nukreipimas būtinas siekiant užtikrinti tokią atitiktį.
	Paaiškinimas pateikiamas tos elektroninės sąsajos, prie kurios prieigą klientas norėjo pasiekti iš pat pradžių, kalba.
	1. Verslininkas netaiko skirtingų prieigos prie prekių arba paslaugų bendrųjų sąlygų dėl priežasčių, susijusių su kliento pilietybe, gyvenamąja vieta arba įsisteigimo vieta, kai klientas siekia:
	a) pirkti prekes iš verslininko ir tos prekės arba yra pristatomos į vietą, esančią valstybėje narėje, į kurią verslininkas siūlo jas pristatyti prieigos bendrosiose sąlygose, arba tos prekės yra atsiimamos vietoje, dėl kurios susitarė verslininkas ir...
	b) gauti elektroninėmis priemonėmis teikiamas verslininko paslaugas, kurių pagrindinė charakteristika nėra prieigos prie autorių teisėmis saugomų kūrinių arba kito saugomo turinio teikimas ar tokių kūrinių arba turinio naudojimas, įskaitant autorių te...
	c) gauti verslininko paslaugas, kurios nėra elektroninėmis priemonėmis teikiamos paslaugos, fizinėje valstybės narės teritorijos, kurioje tas verslininkas vykdo veiklą, vietoje.
	2. 1 dalyje nustatytu draudimu netrukdoma verslininkams nediskriminaciniu būdu siūlyti prieigos bendrųjų sąlygų, įskaitant grynąsias pardavimo kainas, kurios yra skirtingos valstybėse narėse arba vienoje valstybėje narėje ir kurios siūlomos klientams...
	3. Vien 1 dalyje nustatyto draudimo laikymosi faktas savaime nereiškia, kad verslininkas privalo laikytis su atitinkamomis prekėmis ir paslaugomis susijusių kliento valstybės narės nesutartinių nacionalinių teisinių reikalavimų arba kad jis turi infor...
	4. 1 dalies b punkte nustatytas draudimas netaikomas verslininkams, kurie pagal Direktyvos 2006/112/EB XII antraštinės dalies 1 skyriaus nuostatas yra atleisti nuo PVM.
	5. 1 dalyje nustatytas draudimas netaikomas tiek, kiek pagal konkrečią Sąjungos teisės aktų arba pagal valstybių narių laikantis Sąjungos teisės aktus priimtų teisės aktų nuostatą verslininkui nedraudžiama parduoti prekių arba teikti paslaugų tam tikr...
	1 dalyje nustatytas draudimas netrukdo verslininkams nustatyti skirtingų knygų pardavimo kainų klientams tam tikrose teritorijose tiek, kiek toks reikalavimas tiems verslininkams nustatytas pagal valstybių narių laikantis Sąjungos teisės aktų priimtus...
	1. Kai mokėjimas atliekamas naudojant verslininko priimamas mokėjimo priemones, verslininkas netaiko skirtingų mokėjimo operacijos sąlygų dėl priežasčių, susijusių su kliento pilietybe, gyvenamąja vieta arba įsisteigimo vieta, mokėjimo sąskaitos buvim...
	a) mokėjimo operacija atliekama vykdant elektroninę operaciją kredito pervedimu, tiesioginiu debetu arba kortele grindžiama mokėjimo priemone, kurių mokėjimo prekės ženklas ir kategorija yra tie patys;
	b) autentiškumo patvirtinimo reikalavimai įvykdomi pagal Direktyvą (ES) 2015/2366 ir
	c) mokėjimo operacijos vykdomos valiuta, kurią priima verslininkas.
	2. Dėl objektyviai pagrįstų priežasčių 1 dalyje nustatytu draudimu neužkertamas kelias verslininkui nepateikti prekių ar neteikti paslaugų, kol verslininkas negauna patvirtinimo, kad mokėjimo operacija buvo tinkamai inicijuota.
	3. 1 dalyje nustatytu draudimu neužkertamas kelias verslininkams reikalauti mokesčio už kortele grindžiamos mokėjimo priemonės naudojimą, jei tokios priemonės tarpbankiniai mokesčiai nereglamentuojami pagal Reglamento (ES) 2015/751 II skyrių, ir už t...
	1. Nedarant poveikio Reglamento (ES) Nr. 330/2010 ir SESV 101 straipsnio taikymui, šiuo reglamentu nedaromas poveikis susitarimams, kuriais ribojamas aktyvus pardavimas Reglamento (ES) Nr. 330/2010 prasme arba pasyvus pardavimas Reglamento (ES) Nr. 33...
	2. Susitarimų nuostatos, kuriomis verslininkams nustatytos pareigos dėl pasyvaus pardavimo, Reglamento (ES) Nr. 330/2010 prasme, verčiančios juos pažeisti šio reglamento 3, 4 ir 5 straipsniuose nustatytus draudimus, savaime laikomos niekinėmis.
	1. Kiekviena valstybė narė paskiria įstaigą arba įstaigas, atsakingas už tinkamą ir veiksmingą šio reglamento vykdymo užtikrinimą.
	2. Valstybės narės nustato taisykles, kuriomis nustatomos už šio reglamento nuostatų pažeidimus taikomos priemonės, ir užtikrina, kad jos būtų įgyvendintos. Nustatytos priemonės turi būti veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.
	3. Apie 2 dalyje nurodytas priemones pranešama Komisijai ir viešai paskelbiama Komisijos interneto svetainėje.
	1. Ne vėliau kaip … [dveji metai po šio reglamento įsigaliojimo dienos], o toliau – kas penkerius metus Komisija pateikia Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos ekonomikos ir socialinių reikalų komitetui šio reglamento vertinimo ataskaitą. Tą darydam...
	2. Atliekant 1 dalyje nurodytą pirmąjį vertinimą visų pirma siekiama įvertinti šio reglamento taikymo sritį, 4 straipsnio 1 dalies b punkte nustatyto draudimo apimtį ir išsiaiškinti, ar šis reglamentas turėtų būti taikomas ir elektroninėmis priemonėmi...
	1. Į Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 priedą įrašomas šis punktas:
	„22. … m. … … d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/… dėl nepagrįsto geografinio blokavimo ir kitokių formų diskriminavimo dėl klientų pilietybės, gyvenamosios arba įsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo iš dali...
	2. Į Reglamento (ES) 2017/2394 priedą įrašomas šis punktas:
	„27. … m. … … d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/… dėl nepagrįsto geografinio blokavimo ir kitokių formų diskriminavimo dėl klientų pilietybės, gyvenamosios arba įsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo iš dali...
	3. Į Direktyvos 2009/22/EB I priedą įrašomas šis punktas:
	„16. … m. … … d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/… dėl nepagrįsto geografinio blokavimo ir kitokių formų diskriminavimo dėl klientų pilietybės, gyvenamosios arba įsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo iš dali...
	1. Šis reglamentas įsigalioja dvidešimtą dieną po jo paskelbimo Europos Sąjungos oficialiajame leidinyje.
	Jis taikomas nuo … [devyni mėnesiai po šio reglamento paskelbimo dienos].
	2. Tačiau 6 straipsnis taikomas anksčiau nei … [šio reglamento paskelbimo data] sudarytų susitarimų, kurie atitinka SESV 101 straipsnį ir lygiavertes nacionalinės teisės aktų dėl konkurencijos taisykles, nuostatoms nuo … [24 mėnesiai po šio reglamento...
	Šis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybėse narėse.
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