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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2021/... IRANYELVE

(2021. november 24.)

a hitelgondozokrol és a hitelfelvasarlokrol,

valamint a 2008/48/EK és a 2014/17/EU iranyelv modositasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikddésérdl szolo szerzddésre €s kiilondsen annak 53. és 114. cikkére,
tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valéo megkiildését kovetden,

tekintettel az Eurdpai K6zponti Bank véleményérel,

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére?,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

1 HL C 444.,2018.12.10., 15. o.
2 HL C 367.,2018.10.10., 43. o.
3 Az Eurdpai Parlament 2021. oktober 19-1 allaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették

ko6zz¢€) és a Tanacs 2021. november 9-1 hatarozata.
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mivel:

(1)

)

Az Unio szémara prioritas a nemteljesito hitelek kezelésére iranyul6 atfogo stratégia
kialakitasa. Bar a nemteljesitd hitelek kezelése elsddlegesen a hitelintézetek €s a
tagallamok feladata, a nemteljesit6 hitelek jelenlegi allomanyainak csokkentése, tovabba a
nemteljesitd hitelek jovobeni tulzott mértéki felhalmozodasanak megeldzése egyértelmi
uni6s dimenzioval is rendelkezik. A bank- €s pénziigyi rendszerek unios szintii
Osszekapcsoltsdga miatt a hitelintézetek egyszerre tobb joghatésagban és tagallamban
miikodnek, igy a gazdasagi novekedés és a pénziigyi stabilitas tekintetében is fennall a
tagallamok kozotti és az Unid egészét érintd tovabbgylirtizé hatasok kialakuldsanak

jelentds kockazata.

Az integralt pénziigyi rendszer fokozni fogja a gazdasagi és monetaris unié kedvezdtlen
sokkhatasokkal szembeni ellenalld képességét azaltal, hogy megkonnyiti a hatarokon
atnytlé maganszektorbeli kockazatmegosztast, ugyanakkor csokkenti az allami
kockédzatmegosztas sziikségességét. E célok elérése érdekében az Unidnak teljeskortien ki
kell épitenie a bankuniot és tovabb kell fejlesztenie a tokepiaci unidt. A nemteljesitd
hitelek magas allomanyanak ¢€s esetleges jovébeni felhalmozdodasanak kezelése
elengedhetetlen a bankunidé megerdsitéséhez, mivel nélkiilozhetetlen a bankszektorbeli
verseny biztositasahoz, a pénziigyi stabilitds megdrzéséhez és az Uniodn beliili

munkahelyteremtést €s ndvekedést szolgald hitelezés eldsegitéséhez.
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3) Az unidbeli nemteljesitd hitelek nagy szamanak tovabbi kezelése és azok esetleges
jovobeli felhalmozodasanak megelézése érdekében a Tandcsnak az eurdpai nemteljesitd
hitelek kezelésére vonatkozo cselekvési tervrdl szolo (a tovabbiakban: a cselekvési terv),
2017. jalius 11-1 kovetkeztetései felszolitottak kiilonbozo intézményeket a megteleld
intézkedések meghozataldra. A cselekvési terv atfogé megkozelitést vazol fel, amelynek
kozéppontjaban a kdvetkezd négy teriiletet érintd, egymast kiegészitd szakpolitikai
intézkedések allnak: i. bankfeliigyelet és szabalyozas; ii. a szerkezetatalakitasi,
fizetésképtelenségi és kdvetelésbehajtasi rendszerek reformja; iii. az értékcsokkenést
elszenvedett eszk6zok mésodlagos piacénak fejlesztése; és iv. a bankrendszer
szerkezetatalakitdsanak tamogatasa. E teriileteken nemzeti, illetve adott esetben unids
szinten sziikséges intézkedéseket hozni. A Bizottsag a bankunio kiteljesitésérdl szolo,
2017. oktober 11-1 kdzleményében az unidbeli nemteljesitd hitelek kezelését célzo atfogd

intézkedéscsomagra iranyuld felhivasaval jelezte hasonl6 szandékat.

4) Ez az iranyelv a Bizottsag altal javasolt egyéb intézkedésekkel, valamint az Europai
Koézponti Bank (EKB) altal az egységes felligyeleti mechanizmus szerinti bankfeliigyelet
keretében tett intézkedésekkel és az 1093/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet!
altal 1étrehozott europai feliigyeleti hatésag (Eurdpai Bankhatosag) (EBH) intézkedéseivel
egylitt megfeleld kornyezetet teremt ahhoz, hogy a hitelintézetek kezeljék a mérlegiikben
szerepld nemteljesitd hiteleket, és csokkenteni fogja a nemteljesitd hitelek jovobeni

felhalmozodasanak kockazatat.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1093/2010/EU rendelete (2010. november 24.) az eurdpai
feliigyeleti hatosag (Eurdpai Bankhatdsag) létrehozéasarol, a 716/2009/EK hatarozat
modositasarol és a 2009/78/EK bizottsagi hatarozat hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 331.,
2010.12.15., 12. 0.).
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®)) A nemteljesitd hitelekkel kapcsolatos rendszerszintli kockazatok kialakuldsanak
megeldzéséért folytatott makroprudencialis megkozelitések kialakitdsakor az
1092/2010/EU eurodpai parlamenti és tanacsi rendelettel 1étrehozott Europai
Rendszerkockazati Testiiletnek! adott esetben makroprudencialis figyelmeztetéseket és

ajanlasokat kell kiadnia a nemteljesitd hitelek masodlagos piacara vonatkozoan.

(6) Az (EU) 2019/630 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet? olyan 0j szabalyokat vezetett be
az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletbe?®, amelyek megkdvetelik, hogy a
hitelintézetek elegendo forrast kiilonitsenek el arra az esetre, ha az 0j hitelek
nemteljesitové valnak, ami megfeleld 0sztonzoket kell teremtsen a nemteljesitd hitelek
korai szakaszban torténd kezeléséhez, és meg kell akadalyozza azok tulzott mértékii
felhalmozodasat. A hitelek nemteljesitové valasa esetén a fedezett hitelekre vonatkozé
hatékonyabb végrehajtasi mechanizmusok lehetévé tennék a hitelintézetek szadmara, hogy
holisztikus stratégiat alkalmazzanak a nemteljesitd hitelek végrehajtasara, a hitelfelvevok
erds és hatékony védelme mellett. Mindazonaltal, ha a nemteljesité hitelek alloménya tal
nagyra ndne, a hitelintézeteknek lehetdséget kell adni arra, hogy ezeket a hiteleket
hatékony, versengd ¢és atlathatd masodlagos piacokon mas szereplok szdmara értékesitsék.
A hitelintézetek szamara e tekintetben illetékes hatésagaik adnak iranymutatést az
575/2013/EU rendelet szerinti meglévd bankspecifikus — ugynevezett II. pillér szerinti —
hataskoreik alapjan. Ha a nemteljesitd hitelek jelentds és széles kort érintd problémava
valnak, a tagallamok nemzeti eszk6zkezeld tarsasagokat hozhatnak létre vagy egyéb
alternativ intézkedéseket hozhatnak az allami timogatasokra és a bankszanalasra

vonatkozé hatalyos szabalyok keretein beliil.

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1092/2010/EU rendelete (2010. november 24.) a
pénziigyi rendszer eurdpai unids makroprudencialis feliigyeletérdl és az Eurdpai
Rendszerkockazati Testiilet 1étrehozasarol (HL L 331.,2010.12.15., 1. 0.).

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanédcs (EU) 2019/630 rendelete (2019. aprilis 17.) az
575/2013/EU rendeletnek a nemteljesitd kitettségekre vonatkoz6 minimalis veszteségfedezet
tekintetében torténd modositasarol (HL L 111.,2019.4.25., 4. 0.).

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete (2013. junius 26.) a
hitelintézetekre vonatkoz6 prudencialis kovetelményekrdl és a 648/2012/EU rendelet
modositasarol (HL L 176.,2013.6.27., 1. 0.).
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(7

(8)

©)

Ennek az iranyelvnek lehetdvé kell tennie, hogy a hitelintézetek a hitel harmadik félnek
valo eladasara vonatkoz6 feltételek javitasaval jobban tudjak kezelni a nemteljesitévé valo
hiteleket. Tovabb4, ha a hitelintézetek a nemteljesito hitelek jelentds mértéki
felhalmozodasaval szembesiilnek, és nem all rendelkezésiikre elegendd személyzet vagy
szakértelem azok megfeleld gondozasdhoz, akkor lehet6vé kell tenni szdmukra, hogy ezen
hitelek gondozasat egy erre szakosodott hitelgondozonak szervezzek ki, vagy hogy
atruhdzzak a hitelmegallapodast egy hitelfelvasarlora, aki rendelkezik a hitel kezeléséhez

sziikséges kockazatvallalasi hajlandosaggal és szakértelemmel.

Egyes tagallamokban a nyilvanos vitak soran altalaban ugyan a ,,kdlcson” és a ,,bankok”
kifejezés hasznalatos, itt a tovabbiakban a ,.hitel” vagy a ,,hitelmegéllapodas” és a
Hhitelintézet” kifejezést hasznaljuk. Ezen tilmenden ez az irdnyelv kiterjed mind a
nemteljesitd hitelmegallapodasbodl szarmazo hitelezdi jogokra, mind magara a nemteljesitd

hitelmegallapodasra.

Az irdnyelvnek a nemteljesitd hitelek hitelintézetektdl hitelfelvasarlokra valo atruhdzasa
akadalyainak eltavolitasaval és az atruhazéasra vonatkozo biztositékok meghatarozasaval
el6 kell segitenie a nemteljesitd hitelek masodlagos piacainak fejlédését az Unidban,
ugyanakkor védenie kell a hitelfelvevok jogait. Az elfogadott intézkedéseknek tovabba
harmonizalniuk kell a hitelgondozokra vonatkozé engedélyezési kovetelményeket. Az
iranyelvnek ezért unids szintli keretet kell 1étrehoznia a hitelintézetek altal kibocsatott
nemteljesitd hitelmegallapodasok felvasarloi és gondozoi tekintetében egyarant, amelynek
keretében a hitelgondozoknak engedélyt kell szerezniiik a tagallamok illetékes

hatosagaitol, és e hatosagok feliigyelete ala kell tartozniuk.
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(10) A célzott és koherens szabalyozasi és felligyeleti rendszer hianyaban az eltéré nemzeti
szabalyozasbol fakado akadalyok miatt jelenleg a hitelfelvasarlok és a hitelgondozok nem
tudjak kihasznalni a bels6 piac elonyeit. Jelenleg nincsenek kdzos unids szabalyok a
hitelgondozdk szabalyozésara. Kiilondsen a kdvetelésbehajtas szabalyozasara nem
hataroztak meg kdz0s szabalyokat. A tagallamok igen kiilonboz6 szabalyokat alkalmaznak
a tekintetben, hogy a hitelfelvasarlok miként vasarolhatnak hitelmegéllapodasokat a
hitelintézetektdl. A hitelintézetek altal kibocsatott hiteleket felvasarlo hitelfelvasarlokat
egyes tagallamokban nem szabalyozzak, mig masokban olyan kiilonb6z6 kdvetelmények
vonatkoznak rajuk, amelyek esetenként a hitelintézeti engedély megszerzését el6ird
kovetelményeknek felelnek meg. A szabdlyozasi kovetelmények kozotti ezen eltérések
jelentds akadalyokat gorditettek az Union beliili hatarokon atnyuld hitelfelvasarlas elé,
foként a hitelportfoliok felvasarlasdhoz kapcsolddo megfelelési koltségek emelése révén.
Ennek kovetkeztében csak néhany tagallamban miikddnek hitelfelvasarlok, igy az
érdekl6do hitelfelvasarlok tartésan alacsony szama miatt a belsd piacon a verseny gyenge.
Ez viszont ahhoz vezetett, hogy a nemteljesitd hitelek méasodlagos piaca nem hatékony.
Emellett a nemteljesitd hitelek 1ényegében nemzeti piacai jellemzden tovabbra is kis

forgalmuak.
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(11) A hitelfelvasarlok korlatozott részvétele alacsony kereslethez, gyenge versenyhez €s a
hitelmegallapodas-portf6liok alacsony vételi araihoz vezetett a masodlagos piacokon, ami
elriasztja a hitelintézeteket a nemteljesitd hitelmegallapodéasok értékesitésétol. Ezért a
hitelintézetek altal nyujtott és hitelfelvasarlok szdmara értékesitett hitelek piacanak
fejlesztése egyértelmii unidés dimenzidval rendelkezik. Lehetévé kell tenni egyfeldl, hogy a
hitelintézetek unios szinten, hatékony, versengd ¢és atlathaté masodlagos piacokon
értékesithessék nemteljesitd hitelmegallapodésaikat. Masfeldl a bankunid és a tokepiaci
unio6 kiteljesitésével sziikségessé valik a fellépés annak érdekében, hogy a hitelintézetek ne
halmozzanak fel nemteljesité hitelmegallapodasokat mérlegiikben, vagyis képesek
legyenek gazdasagfinanszirozoi tevékenységiik folytatasara. Ezért ezen iranyelv kizarolag
az olyan hitelfelvasarlokra terjed ki, akik kereskedelmi, iizleti vagy szakmai tevékenységiik

keretében jarnak el nemteljesitdnek mindsiild hitelmegéllapodds megszerzésekor.

(12) Az eredetileg hitelintézetek altal nytjtott nemteljesito hitelek a hitelgondozas
folyamatéaban teljesitové valhatnak. Ebben az esetben a hitelgondozok szamara lehetévé
kell tenni, hogy ezen irdnyelvvel 6sszhangban hitelgondozo6i engedélyiik alapjan

folytathassak tevékenységiiket.
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(13)

(14)

Bizonyos tagallamok szabéalyozzak ugyan a hitelgondozoi tevékenységet, de kiilonb6zd
mértékben. Egyrészt e tevékenységeket csak néhany tagallam szabalyozza, és azok
amelyek szabalyozzak, nagyon eltéréen hatarozzak meg azokat. A szabalyozassal
kapcsolatos, megnovekedett megfelelési koltségek akadalyozzak a masodlagos
letelepedésre vagy a hatdrokon atnytld szolgaltatasnytjtasra épiild terjeszkedési stratégiak
kidolgozasat. Masrészt a tagallamok jelentds része engedélyezési kotelezettséget ir el a
hitelgondozok altal folytatott tevékenységek egy részére vonatkozoan. Az emlitett
engedélyezési eljarasok kiilonb6zo kovetelményeket irnak eld, és nem biztositanak
lehetdséget a hatarokon atnyuld novekedésre. Ez szintén akadéalyozza a hatarokon atnytlo
szolgaltatasnyujtast. Végezetiil, egyes esetekben a jogszabalyok eldirjak a helyi

letelepedést, ami gatolja a hataron atnyuld szolgaltatasnyljtas szabadsaganak gyakorlasat.

Bar a hitelgondozok szolgéltatasaikat hitelintézeteknek és nem-hitelintézet
hitelfelvasarloknak is nyujthatjak, verseng6 €s integralt piacuk kotddik a hitelfelvasarlok
versengo €s integralt piacanak fejlesztésé¢hez. A hitelfelvasarlok gyakran a hitelgondozas
mas szervezeteknek torténd kiszervezése mellett dontenek, mivel nincs sajat kapacitasuk a
hitelek gondozasara, és ezért vonakodnak a hitelintézetektdl valo hitelvasarlastol, ha

bizonyos szolgaltatasokat nem tudnak kiszervezni.
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(15)

(16)

(17)

A versenykényszer hianya a hitelfelvasarlas és a hitelgondozoi tevékenységek piacan azt
eredményezi, hogy a hitelgondozo tarsasagok magas dijakat szamitanak fel
szolgaltatasaikért a hitelfelvasarloknak, ami alacsony arakhoz vezet a hitelek masodlagos
piacain. Emiatt a hitelintézetek kevésbé vannak 6sztondzve arra, hogy leépitsék a

nemteljesitd hiteleik dlloményait.

Ezért unids szinti fellépésre van sziikség annak érdekében, hogy kezelni lehessen a
hitelfelvasarlok és a hitelgondozok helyzetét az eredetileg hitelintézetek altal nyujtott
nemteljesito hitelek tekintetében. Ez az iranyelv azonban nem érinti a hitelkeletkeztetésre
vonatkoz6 unids és nemzeti jogszabalyokat, ideértve azokat az eseteket is, amikor gy
tekinthetd, hogy a hitelgondozok részt vesznek a hitelkdzvetitésben. Ez az iranyelv nem
érinti tovabba azokat a nemzeti szabalyokat, amelyek a hitelmegéllapodas feltételeinek
Ujratargyaldsa tekintetében a hitelfelvasarlo vagy a hitelgondoz6 szaméra tovabbi

kovetelményeket irnak eld.

A tagéallamoknak lehetdségiik van az ezen irdnyelv hatdlya ald nem tartozé olyan
hitelgondozasi tevékenységek szabalyozasara, mint példaul a nem-hitelintézetek altal
kibocsatott hitelmegallapoddsokhoz nyujtott szolgaltatdsok vagy a természetes személyek
altal végzett hitelgondozasi tevékenységek, tobbek kdzott az ezen iranyelvben foglaltakkal
egyenértékii kovetelmények meghatdrozasa révén. Ezek a szervezetek €s természetes
személyek azonban nem élvezhetik az ilyen szolgaltatdsok mas tagallamokba torténd

passzportalasanak lehetdségét.
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(18) Ez az irdnyelv nem érintheti a nemteljesitd hitelmegéallapodasbol szarmazo hitelezdi
jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az atruhézéasara vonatkozd, a
nemzeti jogszabalyok szerinti korlatozasokat azon hitelmegallapodéasra vonatkozoan,
amelyet nem a nemzeti polgari jognak megfelelden sziintették meg azzal a
kovetkezménnyel, hogy a hitelmegallapodés alapjan fizetendo teljes dsszeg azonnal
esedékessé valik, amennyiben ez a bankrendszeren kiviili szervezetre torténd atruhézashoz
sziikséges. Ennek megfelelden lesznek olyan tagallamok, ahol — a nemzeti szabalyokat
figyelembe véve — tovabbra is korlatozott marad a nem esedékességen tuli, vagy kevesebb
mint 90 napja lejart, vagy nem a nemzeti polgari jog szerint megsziintetett nemteljesito
hitelmegallapodéasok nem szabalyozott hitelezok altali felvasarlasa. A tagallamok szabadon
szabalyozhatjak a teljesitd hitelmegallapodasok atruhazasat, tobbek kozott az ezen iranyelv

szerinti kdvetelményekkel egyenértékii kovetelmények bevezetése révén.
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(19) Ez az irdnyelv nem ¢érintheti a polgari igyekben folytatott igazsagiigyi egyiittmiikodésre
vonatkozo unios jogot, kiillondsen a szerzddéses kotelmekre alkalmazandé jogrol és a
joghatdsagrol szolo rendelkezéseket, ideértve az emlitett jogszabalyoknak és
rendelkezéseknek az 593/2008/EK rendelet!, tovabba az 1215/2012/EU rendelet? szerinti,
egyedi tigyekre torténd alkalmazasat. A hitelezoknek és az dket képviseld személyeknek be
kell tartaniuk az emlitett unios jogot a fogyasztokkal kotott tigyleteikben, a nemzeti

hatosagoknak pedig biztositaniuk kell a fogyasztdi jogok védelmét.

(20) A hitelgondozdk és hitelfelvasarlok mindig kotelesek johiszemiien eljarni, tisztességesen
banni a hitelfelvevikkel, és tiszteletben tartani a maganéletiiket. Nem zaklathatjak a
hitelfelvevoket és nem adhatnak szamukra megtévesztd informaciokat. Az elsé
kovetelésbehajtas eldtt és a hitelfelvevok kérésére barmikor tdjékoztatniuk kell a
hitelfelvevoket tobbek kozott a végrehajtott atruhdzasrol, a hitelfelvasarlo és — amennyiben
kijeldltek ilyet — a hitelgondozoé adatairol és elérhetdségérdl, valamint a hitelfelvevd altal
fizetend6 Osszegekrol, tovabba nyilatkozatot kell tenniiik arrdl, hogy valamennyi

vonatkoz6 unids és nemzeti jog tovabbra is alkalmazando.

1 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 593/2008/EK rendelete (2008. junius 17.) a szerzédéses
kotelezettségekre alkalmazandé jogrol (Roma 1)) (HL L 177.,2008.7.4., 6. 0.).

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1215/2012/EU rendelete (2012. december 12.) a polgari
¢s kereskedelmi tigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és
végrehajtasarol (HL L 351.,2012.12.20., 1. o.).
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(21) Emellett ez az irdnyelv nem csokkenti az unids fogyasztévédelmi szabalyok alkalmazasi
korét, és ha a hitelfelvasarlok a 2008/48/EK! és a 2014/17/EU? eur6pai parlamenti és
tanacsi iranyelv rendelkezései értelmében hitelez6knek mindsiilnek, akkor a 2008/48/EK
iranyelv 20. cikkében és a 2014/17/EU iranyelv 35. cikkében meghatarozott egyedi
kovetelmények hatédlya ala kell tartozniuk. Ezen tilmenden ez az irdnyelv nem érinti a
2005/29/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv3 altal garantalt fogyasztovédelmet,
amely tiltja a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokat, beleértve azokat is, amelyeket a
szerzOdés teljesitése soran folytatnak, ha a fogyasztot megtévesztik a fogyaszto jogai vagy
kotelezettségei tekintetében, vagy a fogyasztd zaklatasnak, kényszeritésnek vagy nem
megengedett befolydsolasnak van kitéve, ideértve a végrehajtasi intézkedések idozitését,
helyszinét, jellegét vagy folyamatossagat, vagy a fenyegetd vagy sértd nyelvezet vagy
magatartds alkalmazasat, vagy a jogilag meg nem engedhetd intézkedések meghozataldra

iranyulo6 fenyegetést.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis 23.) a fogyasztoi
hitelmegallapodasokrdl és a 87/102/EGK tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(HL L 133.,2008.5.22., 66. 0.).

2 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014/17/EU iranyelve (2014. februar 4.) a
lakoingatlanokhoz kapcsolddo fogyasztoi hitelmegallapodasokrdl, valamint a 2008/48/EK ¢és
a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet modositasarol (HL L 60., 2014.2.28.,
34.0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a bels6 piacon
az uizleti vallalkozéasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tanacsi irdnyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK ¢és a
2002/65/EK eurodpai parlamenti és tandcsi iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol (,,Irdnyelv a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.).
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(22) Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartajanak 47. cikke biztositja a fliggetlen és partatlan birdsag
altali tisztességes €s nyilvanos targyalashoz valo jogot, valamint az tigyvédi tanacsadas,
védelem és képviselet lehetdségét. Ez kiilondsen fontos lehet a targyalt kérdések és jogi
érvek teljes korii megértése, valamint a jogvita targyat képezo iigy birdsagi képviseletének
atfogd elokészitése szempontjabol. Az elegendd forrassal nem rendelkezd hitelfelvevok
szamara lehetové kell tenni, hogy jogi segitségnyujtashoz folyamodjanak, amennyiben ez
az igazsagszolgaltatashoz vald hatékony hozzaférés biztositasdhoz sziikséges, az

alkalmazando6 nemzeti jogszabalyokban meghatarozott feltételek szerint.
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(23) Az unids hitelintézetek a hitelgondozoéi tevékenységeket rendes tizleti tevékenységiik
részeként végzik. Az altaluk kibocsatott s a mas hitelintézettdl vasarolt
hitelmegallapodasok tekintetében azonos kotelezettségekkel rendelkeznek. Mivel mar
szabalyozas ¢és felligyelet hatalya ala tartoznak, ezen iranyelvnek a hitelgondozoi vagy -
felvasarloi tevékenységiikre valo alkalmazéasa az engedélyezési és a megfelelési koltségek
sziikségtelen megkettdzodéséhez vezetne, ezért ezen irdnyelv hatalya nem terjed ki rajuk.
Ezen tilmenden ezen iranyelv hatalyan kiviil esik a hitelgondozasi tevékenységek
hitelintézetek altal hitelgondozoknak vagy mas harmadik feleknek torténd kiszervezése
mind a teljesitd, mind a nemteljesitd hitelmegallapodasok tekintetében, mivel a
hitelintézeteknek mar egyébként is be kell tartaniuk a kiszervezésre vonatkozo
alkalmazand6 szabdlyokat. Ezen feliil azok a hitelezok, amelyek valamely tagallam
illetékes hatosaga altal a 2008/48/EK iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel
Osszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem mindsiil6 hitelezok, valamint rendes iizleti
tevékenységiik részeként a fogyasztoknak nyujtott hitelek tekintetében hitelgondozasi
tevékenységet folytatnak, ezen irdnyelv hatdlyan kiviil esnek, amikor az adott tagallamban
hitelgondozasi tevékenységet végeznek. Tovabba a 2009/65/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelv! vagy a 2011/61/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv? alapjan
engedélyezett vagy bejegyzett alternativbefektetésialap-kezelok, alapkezeld tarsasagok és
befektetési tarsasagok (feltéve, hogy a befektetési tarsasag nem jelolt ki alapkezeld
tarsasagot) sem tartoznak ezen iranyelv hatdlya ald. Végezetiil vannak olyan foglalkozasok,
amelyek foglalkozasuk részeként a hitelgondozasi tevékenységekhez hasonld kiegészitd
tevékenységeket végeznek, nevezetesen a kozjegyzok, az ligyvédek €s a birdsagi
végrehajtok, akik a nemzeti jog alapjan végzik szakmai tevékenységiiket, és akik kotelezo
erejll intézkedések végrehajtasat teljesitik, ezért a tagallamok szadmara lehetévé kell tenni,

hogy mentesitsék ezeket a foglalkozasokat ezen irdnyelv alkalmazasa aldl.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2009/65/EK iranyelve (2009. jalius 13.) az atruh4zhato
értékpapirokkal foglalkozo kollektiv befektetési vallalkozasokra (AEKBV) vonatkozo
torvényi, rendeleti €s kdzigazgatasi rendelkezések dsszehangolasarol (HL L 302.,
2009.11.17.,32. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2011/61/EU iranyelve (2011. janius 8.) az
alternativbefektetésialap-kezel0krol, valamint a 2003/41/EK és a 2009/65/EK iranyelv,
tovabba az 1060/2009/EK ¢és az 1095/2010/EU rendelet modositasardl (HL L 174.,
2011.7.1,, 1. 0.).
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(24)

(25)

(26)

Annak érdekében, hogy a meglévd hitelfelvasarlok és hitelgondozok alkalmazkodni
tudjanak az ezen irdnyelvet atiiltetd nemzeti rendelkezések kdvetelményeihez, tovabba
kiilonosen a hitelgondozok engedélyezésének lehetoveé tétele érdekében ezen iranyelv a
nemzeti jog szerint jelenleg hitelgondozasi tevékenységet végzo szervezetek szamara
lehetdvé teszi, hogy székhely szerinti tagallamukban tovabb folytassak e tevékenységiliket
az ezen iranyelv atiiltetési hataridejét kovetd hat honapig. Az emlitett hat honapos iddszak
lejarta utan csak az ezen iranyelvet atiiltetd nemzeti jogszabalyok alapjan engedélyezett

hitelgondozok szdmara engedélyezhetd, hogy a piacon miikodjenek.

Azok a tagallamok, amelyek mar rendelkeznek az ebben az irdnyelvben megallapitottakkal
egyenértéki vagy szigorubb szabalyokkal a hitelgondozasi tevékenységekre vonatkozodan,
az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti jogukban rogzithetik annak lehetdségét, hogy a mar
meglévo, hitelgondozési tevékenységet végzo szervezeteket automatikusan engedélyezett

hitelgondozdoként ismerjék el.

A hitelgondozoi tevékenység unids szintli végzésére feljogosité engedélynek egységes és
harmonizalt feltételrendszeren kell alapulnia, és e feltételeket az illetékes hatosdgoknak

aranyos modon kell alkalmaznia.
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(27) Annak érdekében, hogy elkeriilhetd legyen a hitelfelvevok szamara biztositott védelem
szintjének csokkenése, valamint a bizalom erdsitése érdekében a hitelgondozoi engedély
megadasanak €s fenntartasanak feltételeivel biztositani kell, hogy a hitelgondozok és a
hitelgondozdban befolyasold részesedéssel rendelkezd személyek vagy hitelgondozd
iranyito vagy tigyviteli szervének tagjai nem szerepelnek bilinligyi nyilvantartasban tobbek
kozott vagyon elleni blincselekmények, pénziigyi tevékenységgel, pénzmosassal, csaldssal
kapcsolatos biincselekmények vagy testi épség elleni biincselekmények miatt, €s nem
allnak fizetésképtelenségi eljaras alatt, €s korabban sem nyilvanitottak dket
fizetésképtelenné, kivéve, ha fizetoképességiik a nemzeti jognak megfeleléen helyreallt.
Az azon kovetelménynek valo megfelelést, miszerint teljesiilnie kell annak, hogy a
hitelgondoz6 iranyitd vagy tigyviteli szervének tagjai atlathatoak, nyitottak és
egylittmiikoddek voltak a feliigyeleti és szabalyoz6 hatdsagokkal folytatott korabbi iizleti
kapcsolataik soran, az engedély megadasakor az illetékes hatosag rendelkezésére allo, vagy
altala ismert informaciok alapjan kell értékelni. Ha nem all rendelkezésre informacid, vagy
a hatosagoknak nincs tudomasuk semmilyen informaciérol, vagy az adott id6pontig még
nem volt kapcsolat a feliigyeleti és szabalyoz6 hatdsagokkal, a kdvetelményt teljesitettnek

kell tekinteni.
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(28) A tagallamoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a hitelgondozé vezetése dsszességében
megfeleld ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezzen ahhoz, hogy az elvégzendd
tevékenységnek megfelelden, hozzaértd €s feleldsségteljes modon folytassa az iizleti
tevékenységet. Az egyes tagallamok feladata meghatarozni a j6 hirnévre, valamint a
megfeleld ismeretekre €s tapasztalatra vonatkozo6 kdvetelményeket, am ezek nem
hatraltathatjak az engedélyezett hitelgondozok Unidn beliili szabad mozgasat. E célbdl az
EBH-nak iranymutatasokat kell kidolgoznia, hogy csdkkentse az emlitett megfeleld
ismeretekre és tapasztalatra vonatkozé kdvetelmények eltéro értelmezésének kockazatat.
Tovéabba, az adosok védelmére és a személyes adatok védelmére vonatkozé szabalyok
betartasanak biztositasa érdekében megfeleld iranyitasi rendszereket és bels6
kontrollmechanizmusokat, valamint a panaszok rogzitésére ¢s kezelésére szolgalo
megfeleld eljarasokat kell kialakitani és biztositani kell ezek feliigyeletét. Ezen tilmenden
a hitelgondozoknak megfeleld, pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni eljarasokkal
kell rendelkezniiik, ha az (EU) 2015/849 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvet! atiiltetd
nemzeti rendelkezések a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem,
valamint megel6zésiik céljabol a hitelgondozokat kotelezett szolgaltatoknak nyilvanitjak.
Emellett a hitelgondozok szamara el6 kell irni, hogy méltanyosan €s a hitelfelvevok
pénziigyi helyzetét kellden figyelembe véve jarjanak el. Ha nemzeti szinten miikddnek
addssagtorlesztést segitd adossagkezeld szolgalatok, akkor a hitelgondozdknak fontolora

kell venniiik azt, hogy a hitelfelvevdket ilyen szolgalatokhoz iranyitsak.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/849 iranyelve (2015. majus 20.) a pénziigyi
rendszerek pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas céljara valo felhasznalasanak
megeldzésérdl, a 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet modositasarol,
valamint a 2005/60/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv és a 2006/70/EK bizottsagi
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 141.,2015.6.5., 73. o.).
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(29) A tagéllamoknak az ezen iranyelvet atiiltetd nemzeti jogukban meg kell hatarozniuk, hogy
a tertiletiikon miikddo hitelgondozok hitelgondozasi tevékenységeik végzése soran
jogosultak-e a hitelfelvevoktol pénzeszk6zok fogadasara €s atvételére. Azokban az
esetekben, amikor egy tagallamban megengedett a hitelfelvevoktdl pénzeszkozok fogadasa
¢s atvétele, és a hitelgondozok ezt tizleti modelljiik részeként kivanjak végezni, az emlitett
hitelgondozdkra tovabbi kdvetelményeket kell alkalmazni a fizetésképtelenség esetén
felmeriil6 kockazatok kezelése érdekében, nevezetesen a konyvelés szerinti elkiilonitést és
a forraselkiilonitést, valamint a hitelfelvevo mentesitése esetében felmeriild
kockézatokkezelése érdekében. Amennyiben a hitelgondoz6 székhelye szerinti tagallam
megtiltja a hitelgondozdknak, hogy a hitelfelvevoktdl pénzeszkdzoket fogadjanak és
tartsanak, a hitelgondoz6 erre nem jogosult sem a székhely szerinti tagallamban, sem
barmely mas fogado tagallamban, még akkor sem, ha a fogado tagallam engedélyezi
pénzeszkozok fogadasat és tartasat, éppen azért, mert a hitelgondozonak a székhely szerinti
tagallam nem adott engedélyt e célra. Ezzel szemben, ha a székhely szerinti tagallam
engedélyezi a hitelgondozok szdmara, hogy a hitelfelvevoktdl pénzeszkozoket fogadjanak
¢s tartsanak, és nemzeti jogaba belefoglalja az erre vonatkozé kdvetelményeket, a
hitelgondozé szdmara lehetévé kell tenni, hogy fogadhasson ¢és tarthasson a
hitelfelvevoktol pénzeszkozoket mind a székhely szerinti tagadllamban, mind barmely olyan
fogad¢ tagallamban, amely szintén lehetdveé teszi a hitelfelvevoktdl pénzeszk6zok

fogadasat és tartasat.
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(30) A hosszadalmas eljarasok és a bizonytalansag elkeriilése érdekében meg kell hatarozni a
hitelgondozdi engedély kérelmezdi altal benydjtandd informacidkra vonatkozé
kovetelményeket, valamint az engedély kiadasara vonatkozo észszerii hataridoket és az
engedé¢ly visszavondsanak feltételeit. Ha az illetékes hatosagok visszavonjak egy mas
tagallamban hitelgondozoéi tevékenységet végzd hitelgondozd engedélyét, arrdl tajékoztatni
kell a fogado tagallam, valamint a hitelnyujtas helye szerinti tagallam illetékes hatosagait
is, amennyiben az eltér a fogadé és a székhely szerinti tagallamtol. Ugyanigy, az
engedélyezett hitelgondozok szamaval és azonossagaval kapcsolatos atlathatdsag
biztositasa érdekében a székhely szerinti és a fogado tagallamokban 1étre kell hozni egy
naprakész nyilvantartast vagy jegyzéket, és azt az illetékes hatdsdgok weboldalan

nyilvanosan elérheté moédon kozz¢ kell tenni.

(31) A hitelgondozo ¢és a hitelfelvasarlo kozotti szerzodéses jogviszonyt, valamint a
hitelgondozo hitelfelvasarloval szembeni kotelezettségeit nem moédosithatja a
hitelgondozai tevékenységek hitelgondozasi szolgaltatokhoz torténd kiszervezése. A
hitelgondozodkat feleldssé kell tenni annak biztositasaért, hogy hitelgondozoi
tevékenységeik hitelgondozasi szolgéltatohoz valod kiszervezése ne okozhasson
indokolatlan miikodési kockazatot vagy a hitelgondozasi szolgaltatd unids vagy nemzeti
jogi kdvetelménynek valdo meg nem felelését, és ne korlatozhassa a feliigyeleti hatésagot

feladatai ellatdsaban €s a hitelfelvevok jogainak védelmében.
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(32)

(33)

Amikor a hitelfelvasarlo a hitelgondozora bizza a hitelmegallapodas kezelését és
érvényesitését, a hitelfelvasarlo felhatalmazast ad jogai és kotelezettségei, valamint a
hitelfelvevdvel folyatott kozvetlen kapcsolattartas tekintetében a hitelgondozonak, de a
végso felelosséget megtartja. Ennek megfelelden a hitelfelvasarlo és a hitelgondozé kozotti
kapcsolatot egyértelmiien, irasos hitelgondozasi megallapodasban kell meghatarozni, és az
illetékes hatosagok szamara lehetdvé kell tenni annak ellendrzésé, hogy hogyan hataroztak
meg azt. Emellett a hitelgondozdknak méltanyosan és a hitelfelvevok pénziigyi helyzetét
kellden figyelembe véve kell eljarniuk. Amennyiben nem maga a hitelfelvasarld végzi az
altala megszerzett hitelmegéllapodasok gondozasat, a tagallamok szamara biztositani kell,
hogy eldirhassak, hogy a hitelgondozoénak és a hitelfelvasarlonak a hitelgondozasi
megallapodasban meg kell allapodnia arrél, hogy a hitelgondoz6 a hitelgondozasi

tevékenységek kiszervezése elott értesiti a hitelfelvasarlot.

A hitelgondozok hataron atnyulé tevékenységhez valo joganak biztositdsa érdekében,
illetve e tevékenységek felligyelete céljabol ez az iranyelv megallapitja az engedélyezett
hitelgondozdk hatdron atnyulo tevékenységhez vald joganak gyakorlasara szolgalo eljarast.
A székhely szerinti €s a fogado tagallam illetékes hatdsagai kozotti €s a hitelgondozdval
folytatott kommunikacionak észszerli hataridokon beliil kell zajlania. A székhely szerinti
tagallam illetékes hatdsagainak a hatarokon atnyuld tevékenységekrol tajékoztatast kell

adniuk azon tagallam illetékes hatésagai szamara is, amelyben a hitelt nyq;jtottak.
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(34) A fogado tagallamban tevékenységet folytatd hitelgondozora az ezen iranyelvvel
Osszhangban az adott fogado6 tagallam nemzeti jogaban megallapitott korlatozasoknak és
kovetelményeknek kell vonatkozniuk, ideértve adott esetben a hitelfelvevoktol szarmazé

olyan pénzeszk6zok fogadasanak és tartasanak tilalmat is, amelyek nem kapcsolodnak a

hitelgondozdkra vonatkozo egyéb engedélyezési kovetelményekhez. Amennyiben a fogadd

tagallam ezen iranyelvet atiilteté nemzeti rendelkezései tovabbi kovetelményeket irnak eld

a hitelgondozoi engedélyre vonatkozoan, e tovabbi kovetelmények nem alkalmazandok az

adott fogado tagallamban hatarokon atnyulo hitelgondozoi tevékenységet végzo

hitelgondozdkra.

(35) A hatéron atnyulé tevékenységet folytatd hitelgondozok eredményes €s hatékony
feliigyeletének biztositasa érdekében 1étre kell hozni a székhely szerinti és a fogado
tagallam illetékes hatdsagai, valamint adott esetben azon tagallam illetékes hatosagai
kozotti egylittmiikodés konkrét keretét, ahol a hitelt nyujtottak. E keretnek lehetévé kell
tennie az informaciok cseréjét — azok bizalmas jellegének, szakmai titoktartasanak,
valamint az egyéni és az iizleti jogok védelmének fenntartasdval —, a helyszini és a
helyszinen kiviili szemléket, a segitségnyujtast, tovabba az ellendrzések ¢€s a vizsgalatok

eredményeinek €s a hozott intézkedéseknek a bejelentését.
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(36)

A hitelfelvasarloi és a hitelgondozo6i tevékenység megkezdésének fontos eldfeltételéve kell
tenni, hogy a széban forgd intézményeknek lehetéségiik legyen az unids és a nemzeti
adatvédelmi szabalyok betartasa mellett minden relevans informécidhoz hozzaférniiik, és
ezt a tagallamoknak kell biztositaniuk. Ebben az 6sszefiiggésben elengedhetetlen, hogy a
hitelintézetek részletes tajékoztatast nytjtsanak a potencialis hitelfelvasarloknak annak
érdekében, hogy azok elvégezhessék a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo
hitelezdi jogok értékére, vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az értékére
vonatkozd sajat becslésiiket. A hitelintézeteknek ezt az informacidt az eljaras soran csak
egyszer kell megadniuk, akar a kezdeti szakaszban, akar az azt kdvetd szakaszokban, de
mindenképpen az atruhazasi szerzédés megkotése elott. E tajékoztatasi kotelezettség
szlikséges €s indokolt ahhoz, hogy a potencidlis hitelfelvasarlok megalapozott dontéseket
hozhassanak az iligylet megkdotése eldtt, és ezért a hitelintézetek jogszertien megoszthatjak
a hitelfelvevok személyes adatait a potencialis hitelfelvasarlokkal. Ezeket az informaciokat
szigoruan arra kell korlatozni, ami ahhoz sziikséges, hogy a potencidlis hitelfelvasarlok
értékelni tudjak a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogoknak vagy
magénak a nemteljesitd hitelmegallapodédsnak az értékét, valamint a megallapodas értéke
behajtasanak valdszinliségét. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a potencialis
hitelfelvasarloknak nyujtott informaciok és azok késébbi felhasznéldsa megfeleljen a

vonatkozo6 unios adatvédelmi keretnek.
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(37) Amennyiben egy hitelintézet nemteljesité hitelmegallapodédsokat ruhéz at, eld kell irni
szamara, hogy félévente tdjékoztassa illetékes hatosagat és a fogado tagallam illetékes
hatosagait legalabb az atruhdzott hitelportfoliok kintlevéségének Gsszesitett egyenlegérol, a
hitelek szamarol és 6sszegérol, és arrol, hogy az atruhdzas tartalmaz-e fogyasztokkal kotott
hitelmegallapodasokat. Minden olyan hitelportfolio esetében, amely egyetlen
tranzakcioban kertilt atruhazésra, a megadott informacionak tartalmaznia kell a
hitelfelvasarlo vagy adott esetben megbizottja jogalany-azonositdjat (LEI), vagy ha ez nem
all rendelkezésre, a hitelfelvasarlo és adott esetben unidbeli képviseldje nevét és cimét. Az
illetékes hatosagok szamara lehetové kell tenni, hogy eldirhassak az informacidok
negyedévente torténd benyujtasat, amikor azt sziikkségesnek tartjak, tobbek kozott valamely
valsagiddszakban végrehajtott ligyletek nagy szama miatt. A fogado tagallam illetékes
hatdséagait kotelezni kell arra, hogy az emlitett informdciokat tovabbitsa a hitelfelvasarlo
feliigyeletében illetékes hatdsagok részére. Az ilyen atlathatosagi kovetelmények lehetové
teszik a hitelmegallapodasok atruhdzasanak Unidn beliili harmonizalt és eredményes
feliigyeletét. Az ardnyossag elvének valé megfeleléshez az illetékes hatosagoknak az
atfedések elkeriilése érdekében figyelembe kell venniiik azokat az informéciokat, amelyek
egyeb modokon mar rendelkezésre allnak, kiilondsen a hitelintézetek tekintetében. A
tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelportféliora vonatkozo, az illetékes hatosagok
felé torténd értesitési kotelezettség — amint az ilyen portfoliot atruhaztak a hitelfelvasarlora

— tovabbra is a hitelgondozo feleldsségi korébe tartozzon.
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(38)

A cselekvési terv elismerte, hogy a nemteljesitd hitelmegallapodasokra vonatkozo
egységes és standardizalt adatok erdsitenék a hitelintézetek adat-infrastukturajat. Az EBH
adattablakat dolgozott ki a banki konyvben szereplo hitelezési kitettségekre vonatkozé
adatszolgaltatashoz ¢és annak lehetévé tételéhez, hogy a potencidlis vasarlok
megallapithassak a hitelmegallapodasok értékét, és elvégezhessék eldzetes vizsgalataikat.
Az ilyen adattablak hitelmegallapodasokra valo alkalmazasa egyrészt csokkentené az
informacios aszimmetriat a hitelmegallapodasok potencialis vasarloi €s eladoi kozott, és
igy hozzajarulna egy miikodé unids masodlagos piac kifejlesztéséhez. Masrészt, ha az
ilyen adattablak talsagosan részletesek, tilzott terhet jelenthetnek a hitelintézetek szamara,
anélkiil, hogy a tajékoztatas tekintetében érzékelhetd tobbletet nydjtananak. Ezért az EBH-
nak feliil kell vizsgalnia az adattablakat annak érdekében, hogy azokat a hitelintézetekre
vonatkoz6 végrehajtas-technikai standardokka alakitsa. A hitelintézetek szdmara eld kell
irni, hogy az adattablakat hasznaljak a nemteljesit6 hitelmegallapodasok atruhazasahoz,
ideértve a mas hitelintézetekre torténd atruhdzasokat is. Ez a kotelezettség csak a
nemteljesitd hitelmegallapodasok atruhazasara vonatkozik, és nem terjed ki azokra az
Osszetett ligyletekre, amelyek esetében az tigylet részeként nemteljesitd
hitelmegallapodasok is szerepelnek, ideértve a fioktelepek vagy lizletagak értékesitését
vagy olyan ligyfélportfoliok értékesitését, amelyek nem korlatozddnak kizarolag
nemteljesitd hitelmegallapodéasokra, tovabba fizetésképtelenségi, szanalasi vagy
felszamolasi eljaras keretében az elado hitelintézet folyamatban 1évd szerkezetatalakitasi
miiveletének részeként torténd atruhdzéasokra. Az ardnyossag elvének valé megfelelés
érdekében ezeket a tajékoztatasi kovetelményeket a hitelintézetekre a hitelek jellegére és

nagysagara tekintettel aranyosan kell alkalmazni.
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Ugyanakkor a hitelintézetek adattablaknak valdo megfelelési kotelezettségének mértékét
illetéen figyelembe kell venni a nemteljesitd hitelmegallapodasok megkdtésének
id6pontjat. A hitelmegallapodasok mas elado6i szamara lehetdvé kell tenni a standardok
hasznalatat, hogy eldsegitsék az értékesitésre szant hitelmegallapodasok értékének
megallapitasat. Ezen tilmenden azon értékpapirositasi iigyletek esetében, ahol kdtelezo
atlathatosagi sablonokat irnak eld, el kell kertiilni az ezen iranyelvbol eredd kettds

adatszolgaltatast.

(39) A Bizottsagot fel kell hatalmazni arra, hogy az EBH altal kidolgozott végrehajtas-technikai
standardokat fogadjon el annak érdekében, hogy meghatarozza a hitelintézetek altal az
ezen iranyelvben eldirt informacionyujtashoz hasznalandé adattablakat. A Bizottsagnak az
emlitett végrehajtas-technikai standardokat az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerz8dés
291. cikke szerinti végrehajtasi jogi aktusok utjan, az 1093/2010/EU rendelet 15. cikkével

Osszhangban kell elfogadnia.

(40) Mivel a hitelfelvasarlok nem 1j hiteleket hoznak Iétre, hanem, ezen iranyelvben eldirtak
szerint meglévo, nemteljesitd hitelmegallapodasokat vasarolnak sajat kockéazatukra, nem
jelentenek prudenciélis kockézatot, és a rendszerszintli kockazatokhoz valo potencidlis
hozzajarulasuk elhanyagolhat6. A hitelfelvasarlok szamara ezért nem lenne indokolt
eldirni, hogy engedélyt kelljen kérniiik, ugyanakkor fontos, hogy az unids és a nemzeti
fogyasztovédelmi szabalyok érvényesek maradjanak, €s a hitelfelvevok jogai tovabbra is

megegyezzenek az eredeti hitelmegallapodasbol ereddkkel.
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(41)

(42)

A harmadik orszagbeli hitelfelvasarlok megnehezithetik az unios hitelfelvevok szdmara,
hogy élhessenek az unids jog szerinti jogaikkal, a nemzeti hatdsagok szamara pedig, hogy
feliigyeljék a nemteljesito hitelmegallapodasok végrehajtasat. A reputacios kockazat miatt
maguk a hitelintézetek is visszariadhatnak a nemteljesité hitelmegallapodasok harmadik
orszagbeli hitelfelvasarlok szadmara valo értékesitésétol. Amennyiben a természetes
személyeknek, tobbek kozott a fogyasztoknak és fiiggetlen munkavallaloknak nyujtott
hitelek vagy a mikro-, kis- és kdzépvallalkozasoknak (kkv-k) nyujtott hitelek harmadik
orszagbeli felvasarlojanak képviseldje nem hitelintézet, vagy nem valamely tagallam
illetékes hatosaga altal a 2008/48/EK iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel
Osszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem mindsiild hitelezé vagy nem az Unidban
engedéllyel rendelkezd hitelgondozo, akkor az emlitett képviseldnek ilyen szervezetet kell
kijelolnie annak biztositasa érdekében, hogy a nemteljesitd hitelmegallapodés atruhdzasat

kdvetden is ugyanolyan szintii hitelfelvevoi jogok érvényesiiljenek.

Tovabba annak jobb biztositasa érdekében, hogy a nemteljesitd hitelmegallapodasok
atruhazasat kovetden ugyanolyan szintli fogyasztoi jogok érvényesiiljenek, az olyan
hitelfelvasarlok szamara, akik az Unioban lakohellyel vagy bejegyzett székhellyel
rendelkeznek, vagy ha a nemzeti joguk szerint nincs bejegyzett székhelyiik, a kozponti
iigyintézésiik helye az Unidban talalhato, el6 kell irni, hogy a fogyasztokkal kotott,
nemteljesitd hitelmegallapodéasok tekintetében hitelgondozasi tevékenységek végzeésére
hitelintézetet vagy valamely tagallam illetékes hatosaga altal a 2008/48/EK iranyelvvel
vagy a 2014/17/EU iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem mindsiild

hitelezdt vagy hitelgondozot jeldljenek ki.
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(43)

(44)

A fogado tagallamok szdmara lehetévé kell tenni, hogy mas hitelmegallapodasokra is

kiterjesszék a hitelgondozo kijeldlésére vonatkozo kotelezettséget. Azokban az esetekben,

amikor a hitelportf6lié dtruhazasa egyarant magaban foglalja a fogyasztokkal, mas
természetes személyekkel vagy kkv-kkal kotott olyan hitelmegallapodéasokat, amelyek
esetében hitelintézetet vagy valamely tagallam illetékes hatosaga altal a 2008/48/EK
iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem
mindsiilo hitelezot vagy hitelgondozot kell kijeldlni, és egyidejiileg egyéb olyan
hitelmegallapodasokat is, amelyek esetében nincs sziikség ilyen kijelolésre, a
hitelfelvasarlonak vagy adott esetben képviseldjének a fogyasztokkal, més természetes
személyekkel vagy kkv-kkal kotott hitelmegallapodasok tekintetében meg kell felelnie a
kijelolési kotelezettségnek. A hitelgondozonak és a hitelfelvasarlonak be kell tartania az
alkalmazando unids és nemzeti jogot, az egyes tagallamok nemzeti hatdsagait pedig fel

kell hatalmazni az e tevékenységek tényleges feliigyeletéhez sziikséges hataskorokkel.

Amennyiben a hitelfelvasarlonak vagy az ezen irdnyelvvel 6sszhangban kijelolt

képviseldjének hitelgondozot, hitelintézetet vagy valamely tagallam illetékes hatdsaga altal

a 2008/48/EK iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt,
hitelintézetnek nem mindsiild hitelez6t kell kijeldlnie, és ugy dont, hogy maga kezeli és
érvényesiti a nemteljesitd hitelmegallapodasbodl szarmazo hitelezdi jogokkal kapcsolatos

jogokat és kotelezettségeket, vagy magat a nemteljesitd hitelmegallapodast, akkor a

hitelfelvasarlot vagy az ezen iranyelvvel 6sszhangban kijeldlt képviseldjét hitelgondozonak

kell tekinteni, €s ezért ezen irdnyelv értelmében engedéllyel kell rendelkeznie.
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(45)

(46)

A hitelgondoz6 vagy hitelintézet vagy valamely tagallam illetékes hatosaga altal a
2008/48/EK iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt,
hitelintézetnek nem mindsiil6 hitelez6 szolgaltatasait igénybe vevo hitelfelvasarloknak
tajékoztatniuk kell errdl a székhely szerinti tagallamuk illetékes hatosagait, hogy az érintett
illetékes hatosagoknak modjukban élljon a hitelgondozdénak vagy a hitelintézetnek vagy a
valamely tagallam illetékes hatosaga altal a 2008/48/EK iranyelvvel vagy a 2014/17/EU
iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem mindsiil6 hitelezonek a
hitelfelvevovel szembeni magatartasat feliigyelni. A hitelfelvasarloknak idoben
tajékoztatniuk kell a feliigyeletiikért felelds illetékes hatdsagokat arrol is, ha masik
hitelgondozat, hitelintézetet, vagy valamely tagallam illetékes hatdsaga altal a 2008/48/EK
iranyelvvel vagy a 2014/17/EU iranyelvvel 6sszhangban feliigyelt, hitelintézetnek nem

mindsiild hitelez6t vesznek igénybe.

A hitelmegallapodast kozvetleniil végrehajto hitelfelvasarloknak be kell tartaniuk a
hitelmegallapodésra alkalmazandé jogot, ideértve a hitelfelvevore alkalmazando
fogyasztovédelmi szabalyokat is. Tovabbra is alkalmazanddk kiilondsen a szerzddések
végrehajtasara vonatkoz6 fogyasztovédelmi és a biintetdjogi nemzeti szabalyok, az
illetékes hatosagoknak pedig biztositaniuk kell, hogy a hitelfelvasarlok betartsék ezeket a

szabalyokat a tagallamok tertiletén.
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(47)

Az ezen irdnyelvben meghatarozott kotelezettségek érvényesitésének eldsegitése
érdekében az olyan hitelfelvasarlok szamara, akik nem rendelkeznek az Unidban
lakohellyel vagy bejegyzett székhellyel, vagy ha a nemzeti joguk szerint nincs bejegyzett
székhelyiik, a kdozponti ligyintézésiik helye nem az Unidban talalhat6, az ezen iranyelvet
atlilteté nemzeti jogszabalynak el0 kell irnia, hogy a hitelmegallapodas atruhazasarol szolo
szerz0dés megkotésekor a harmadik orszagbeli hitelfelvasarlo kijeloljon egy olyan
képviselot, aki vagy amely az Unioban lakohellyel vagy bejegyzett székhellyel
rendelkezik, vagy ha a nemzeti joga szerint nincs bejegyzett székhelye, a kdzponti
iigyintézésének helye az Unidban taldlhat6, és amelynek felhatalmazasa van arra, hogy az
illetékes hatosagok a hitelfelvasarlo mellett vagy helyett hozza fordulhatnak. Ez a
képviseld felel az irdnyelv altal a hitelfelvasarloval szemben eldirt ktelezettségek
betartasaért, a hitelfelvasarlok szamara eldirt kotelezettségek sérelme nélkiil. A
nemteljesitd hiteleket atruhazoé hitelfelvasarloknak félévente dsszesitett szinten
tajékoztatniuk kell a székhely szerinti tagallamuk illetékes hatdsagat legalabb az atruhazott
hitelportfoliok kintlevdségének Osszesitett egyenlegérdl, a hitelek szdmarol és dsszegérol
¢s arrol, hogy az atruhazas tartalmaz-e fogyasztokkal kotott hitelmegallapodasokat.
Minden olyan hitelportf6lio esetében, amely egyetlen tranzakcioban keriilt atruhazasra, a
megadott informacidnak tartalmaznia kell a hitelfelvasarld vagy adott esetben unidbeli
képviseldje jogalany-azonositdjat (LEI), vagy ha ez nem all rendelkezésre, a hitelfelvasarlo
¢s adott esetben uniobeli képviseldje nevét és cimét. Az illetékes hatdsagok szdmara
lehetdséget kell biztositani arra, hogy amikor csak sziikségesnek tartjak, eldirhassak az
informaciok negyedévenkénti benyujtasat, tobbek kozott a valsagidészakban végrehajtott

igyletek nagy szama miatt.
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(48) A tagéllamokban jelenleg kiilonb6z6 hatosagok vannak megbizva a hitelgondozok és a

hitelfelvasarlok engedélyezésével és feliigyeletével, ezért elengedhetetlen, hogy a

tagallamok tisztdzzak e hatosagok szerepét, ¢s megfeleld hataskorokkel ruhazzak fel oket,

kiilonosen mivel eléfordulhat, hogy mas tagallamokban szolgaltatasokat nyujto

szervezeteket is feliigyelniiik kell. Az Unid-szerte hatékony és aranyos feliigyelet

biztositasa érdekében a tagallamoknak biztositaniuk kell az illetékes hatosagok szamara az

ezen iranyelv szerinti feladataik ellatdsahoz — tobbek kozott a szilikséges informaciok
beszerzéséhez, ezen iranyelv lehetséges megsértésének kivizsgalasdhoz, a hitelfelvevok
panaszainak kezeléséhez, valamint kozigazgatasi szankciok és korrekcids intézkedések
kiszabasahoz (ideértve az engedélyek visszavonasat) — sziikséges hataskoroket. A
tagallamoknak az ilyen kozigazgatasi szankciok és korrekcios intézkedések alkalmazasa
esetén biztositaniuk kell, hogy az illetékes hatdsagok aranyos modon, indokolas mellett
szabjak ki azokat, és hogy a hatarozatok ellen akkor is birosagi feliilvizsgalatot lehessen

kérni, ha az illetékes hatésagok nem jarnak el az el6irt hataridén belil.
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(49) Az ezen irdnyelv megsértésére vonatkozo rendelkezések nem érintik a tagallamok azon
jogat, hogy beavatkozzanak példaul a fogyasztovédelemre, a hitelfelvevoi jogokra vagy a
blincselekményekre vonatkoz6 nemzeti jog megsértése esetén. Ilyen esetekben a fogado
tagallam illetékes hatosagai és annak a tagallamnak az illetékes hatdsagai, amelyben a
hitelt nydjtottak, dontenek arr6l, hogy sériilt-e a nemzeti jog, igy ezen iranyelv nem

korlatozza hataskoriket.

(50) Mivel a masodlagos hitelpiacok teljesitménye nagyban fiigg majd a részt vevo szervezetek
jO hirétdl, a hitelgondozoknak hatékony mechanizmusokat kell 1étrehozniuk a hitelfelvevok
panaszainak a kezelésére. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelfelvasarlok és a
hitelgondozok feliigyeletéért felelds illetékes hatosagok eredményes és hozzaférhetd

eljarasokkal rendelkezzenek a hitelfelvevOk panaszainak kezelésére.
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(51) A személyes adatok kezelésére ezen irnyelv alkalmazéasaban az (EU) 2016/679! és az
(EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet? rendelkezései egyarant
alkalmazandok. Kiilondsen, amennyiben ezen iranyelv alkalmazasanak céljabol személyes
adatok kezelésére keriil sor, meg kell adni annak pontos céljat, meg kell emliteni a relevans
jogalapot, és be kell tartani az (EU) 2016/679 rendeletben el6irt, vonatkozé biztonsagi
kovetelményeket, tovabba tiszteletben kell tartani a sziikségesség, aranyossag, célhoz
kotottség és az atlathatosag, valamint az aranyos adatmegorzési idoszak elvét. E célbol egy
egész agazatra kiterjedd magatartasi kodexnek az (EU) 2016/679 rendelet 40. cikkével
Osszhangban torténd kidolgozasa lenne a legelonydsebb. A személyes adatok beépitett és
alapértelmezett védelmének valamennyi olyan adatkezelési rendszer szerves részét kell
képeznie, amelyet ezen irdnyelv keretében dolgoznak ki és hasznalnak. Hasonloképpen, a
tagallamok illetékes hatdsagai kozotti igazgatési egyiittmiikodésnek és kdlesonos
segitségnyujtasnak 0sszeegyeztethetonek kell lennie az (EU) 2016/679 rendeletben a
személyes adatok védelme tekintetében megallapitott szabalyokkal, és meg kell felelnie az

unids jogszabdlyokat végrehajté nemzeti adatvédelmi szabalyoknak.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altaldnos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. 0.).

2 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a
természetes személyeknek a személyes adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és
ligynokségek altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil
helyezésérol (HL L 295., 2018.11.21., 39. o0.).

PE-CONS 54/2/21 REV 2 32
HU



(52) Az unids és a nemzeti jog a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasa érdekében
szamos jogot és biztositékot ir eld a fogyasztoknak nyujtott hitelmegallapodéasokkal
kapcsolatban. Az emlitett jogok ¢€s biztositékok foként a hitelmegallapodas targyalasara és
megkotésére, a 2005/29/EK iranyelvben meghatarozott, tizleti vallalkozasok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlataira, valamint a
hitelmegallapodas teljesitésére vagy nemteljesitésére alkalmazandok. Ez kiilondsen
érvényes a 2014/17/EU iranyelv hatalya ala tartozo hossza tavu fogyasztoi
hitelmegallapodasok esetében a fogyasztok azon jogara, amely a hitelmegallapodasbol
szarmaz6 fogyasztoi kotelezettségek lejarat elotti teljes vagy részleges teljesitésére
vonatkozik, vagy adott esetben az egységes eurdpai adatlap atjan arrél valo
tajékoztatasukra, hogy a hitelmegéllapodas hitelfelvasarlo szamara atruhazhat6. A
hitelfelvevoi jogok akkor sem mddosulhatnak, ha a hitelmegallapodas hitelintézet és a
hitelfelvasarlo kozotti atruhazasara novacié formajaban keriil sor. Altalanos elvként
biztositani kell, hogy a hitelfelvevo ne keriiljon rosszabb helyzetbe azt kdvetden, hogy a
hitelmegallapodasat egy hitelintézet egy hitelfelvasarlora ruhdzta at. Ez az iranyelv nem
akadalyozhatja a tagallamokat abban, hogy szigorubb rendelkezéseket alkalmazzanak a

hitelfelvevok védelme érdekében.

(53) A 2008/48/EK ¢és a 2014/17/EU iranyelv szerinti egyéb kotelezettségek sérelme nélkiil, és
a magas szintll fogyasztévédelem biztositasa érdekében az emlitett iranyelveket modositani
kell annak biztositasa érdekében, hogy a fogyasztokkal a hitelmegallapodas feltételeinek
modositasa elott kelld idoben ismertessék az ilyen modositasok egyértelmii és atfogod
jegyzeket, végrehajtasuk litemezését €s a sziikséges részleteket, valamint annak a nemzeti

hatosagnak a nevét €s cimét, amelynél a fogyasztd panaszt tehet.
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(54) A hitelmegallapodasok feltételeinek a 2008/48/EK és a 2014/17/EU iranyelv szerinti, az
ezen irdnyelvben foglalt mddositasokkal bevezetett modositasardl szolo tajékoztatds nem
érintheti a 2008/48/EK ¢és a 2014/17/EU iranyelvben rogzitett fogyasztoi jogokat, ideértve

a tajékoztatashoz valo jogot is.

(55) Az unids jogalkot6 a 93/13/EGK tanacsi iranyelv!, valamint a 2008/48/EK és a
2014/17/EU iranyelv utjan olyan hangsulyt helyez a fogyasztok védelmére, amelynek
figyelembevételével a hitelmegallapodasbol szarmazo hitelez6i jogoknak vagy maganak a
hitelmegallapodasnak a hitelfelvasarlora valdé engedményezése semmilyen modon sem
érintheti a fogyasztok unios jog altal biztositott védelmét. A hitelfelvasarloknak és a
hitelgondozdoknak ezért be kell tartaniuk az eredeti hitelmegallapodasra alkalmazandé
unids és nemzeti jogot, €s a hitelfelvevonek ugyanolyan szintli védelemben kell
részesiilnie, mint amelyet az alkalmazand6 unids €s nemzeti jog nyQjt vagy amelyet az
unids vagy nemzeti kollizios jogszabalyok megallapitanak. A tagallamoknak biztositaniuk
kell, hogy a hitelfelvevot a hitelmegallapodasban mar szerepld koltségeken kiviil a
hitelmegallapodas atruh4zéasaval kapcsolatos egyéb koltségek ne terheljék. A fogyasztokat
nemteljesités esetén terheld dijak tekintetében a 2008/48/EK iranyelvbe olyan
modositasokat illesztenek be, amelyek értelmében a tagallamoknak ugyanazokat a
szabalyokat kell kovetniiik, mint amelyeket a 2014/17/EU iranyelv a dijak és szankciok

fels6 hataranak megallapitasardl hatdroz meg.

1 A Tanacs 93/13/EGK iranyelve (1993. aprilis 5.) a fogyasztokkal kotott szerzodésekben
alkalmazott tisztességtelen feltételekrdl (HL L 95., 1993.4.21., 29. o.).
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(56)

A fogyasztok tekintetében a 2008/48/EK és 2014/17/EU iranyelvet ezzel az iranyelvvel
ugy kell médositani, hogy rendelkezzenek arrol, hogy a tagallamoknak el kell irniuk a
hitelezOk szamara, hogy megfeleld szabalyzatokkal és eljarasokkal rendelkezzenek arra
vonatkozdan, hogy adott esetben erdfeszitéseket tegyenek annak érdekében, hogy a
végrehajtasi eljaras meginditasa el6tt észszerl atstrukturalast hajtsanak végre. Figyelembe
kell venni az EBH fizetési késedelemrdl és kényszerértékesitésrdl szold 2015. augusztus
19-1, a nemteljesito €s atstrukturalt kitettségek kezelésére vonatkozo 2018. oktober 31-i, és
a nemteljesito hitelekre vonatkozoan a bankoknak nyujtott 2017. marciusi iranymutatasait.
Annak eldontésekor, hogy melyik atstrukturalési intézkedést kell meghozni, a hitelezOknek
figyelembe kell venniiik a fogyaszt6 egyedi koriilményeit, a fogyasztd érdekeit és jogait,
valamint a fogyasztonak a hitel visszafizetésére vald képességét, kiilondsen akkor, ha a
hitelmegallapodast olyan lakoingatlannal biztositjak, amely a fogyaszté elsddleges
lakohelye. Az atstrukturalasi intézkedések kozé tartozhatnak a hitelfelvevének nytjtott
bizonyos engedmények, mint példaul a hitelmegallapodas teljes vagy részleges
refinanszirozasa vagy kordbbi feltételeinek modositasa, tobbek kozott iddtartaméanak
meghosszabbitésa, a hitelmegéllapodas tipusanak megvaltoztatasa, a torlesztorészlet teljes
vagy részleges visszafizetésének elhalasztasa egy adott id6szakra, a kamatlab
megvaltoztatasa, tiirelmi id6szak felajanlasa, részleges visszafizetés, valutadtszamitas,
részleges elengedés €s adossagkonszolidacio. A tagallamoknak nemzeti szinten megfeleld
atstrukturalasi intézkedésekkel kell rendelkezniiik. Az ezen irdnyelvben — a 2008/48/EK ¢és
a 2014/17/EU iranyelv médositasaként — eldirt atstrukturalasi intézkedések jegyzéke nem
kimeritd, ezért a tagallamok tovabbra is szabadon rendelkezhetnek tovabbi

intézkedésekrol.
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Hasonloképpen, a tagallamoknak lehetdségiik van arra is, hogy — amennyiben nemzeti
szinten igy rendelkeztek — ne irjanak el konkrét intézkedést mindaddig, amig észszerii
szamu intézkedés tovabbra is rendelkezésre all. Arra az esetre, ha a végrehajtasi eljaras
utan van még fennalld tartozas, a tagallamoknak gondoskodniuk kell a minimalis
megélhetési feltételek védelmérdl és olyan intézkedések meghozatalardl, amelyek a talzott
eladdsodottsag elkeriilése mellett megkdnnyitik a hitel visszafizetését. A tagallamoknak
arra kell 0sztondzniiik a hitelezoket, hogy — legalabb azokban az esetekben, amikor a
lakoéingatlanért kapott vételar befolyasolja a fogyaszto tartozdsanak osszegét — tegyék meg
az észszerlien elvarhato 1épéseket annak érdekében, hogy a végrehajtas targyat képezd
lakoingatlant az adott piaci feltételek kozott elérhetd legjobb aron értékesitsék. A
tagallamok nem akadalyozhatjak meg a hitelmegéllapodédsban részes feleket abban, hogy
kifejezetten megallapodjanak arrdl, hogy a biztositék hitelezdre torténd atruhézasa
elegend¢ a hitel visszafizetéséhez, kiilondsen, ha a hitelt a fogyaszt6 elsddleges lakohelye

biztositja.

(57) Annak biztositasa érdekében, hogy a jelzaloghitel-megallapodasbol szarmazo hitelezdi
jogoknak vagy maganak a hitelmegallapodasnak harmadik személyre torténd
engedményezése ne érintse a fogyasztok védelmének szintjét, a 2014/17/EU iranyelvet
modositani kell oly mdédon, hogy az emlitett irdnyelv hatalya ala tartozoé hitel atruhdzasa
esetén a fogyasztdo minden olyan kifogést jogosult legyen €rvényesiteni a hitelfelvasarloval
szemben, amely az eredeti hitelezével szemben rendelkezésére allt, és tdjékoztatast kapjon

az engedményezésrol.

PE-CONS 54/2/21 REV 2 36



(58)

(39)

(60)

A tagéllamoknak ¢és a Bizottsdgnak a magyaraz6 dokumentumokrol sz6l6, 2011.
szeptember 28-i egyiittes politikai nyilatkozataval' dsszhangban a tagallamok vallaltak,
hogy az atiiltetd intézkedéseikrdl sz616 értesitéshez indokolt esetben egy vagy tobb olyan
dokumentumot mellékelnek, amely megmagyardzza az iranyelv elemei €s az azt atiiltetd
nemzeti jogi eszkdzok megfeleld részei kozotti kapcsolatot. Ezen irdnyelv tekintetében az

unids jogalkotd gy itéli meg, hogy ilyen dokumentumok atadasa indokolt.

Az eurdpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/1725 rendelet 42. cikkének (1)
bekezdésével 6sszhangban konzultaciora kertilt sor, és a biztos 2019. januar 24-én

véleményt nyilvanitott.

Ezen irdanyelv haté¢kony miikddését a Bizottsagnak feliil kell vizsgalnia, mivel a magas
szintli fogyasztévédelemmel rendelkezd nemteljesitd hitelek belsé masodlagos piaca
fejlodik. A Bizottsagnak minden lehetdsége megvan az olyan konkrét hatarokon atnyulo
kérdések elemzésére, amelyeket az egyes tagallamok nem képesek azonositani vagy
megfelelden kezelni, példaul a pénzmosas és a terrorizmusfinanszirozas kockazatat, amely
a hitelgondozasi és hitelfelvasarloi tevékenységgel kapcsolatban felmeriilhet, valamint a
kiilonb6z6 tagallamok illetékes hatosagai kozotti egylittmiikddés elemzésére. Indokolt
ezért, hogy ezen iranyelv feliilvizsgalataba a Bizottsag a hitelgondozok és a
hitelfelvasarlok tevekenységeivel kapcsolatos pénzmosasi €s terrorizmusfinanszirozasi
kockazatokat, valamint az illetékes hatosagok kozotti igazgatasi egyiittmitkodés alapos

értékelését is belefoglalja.

1

HL C 369.,2011.12.17., 14. o.
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(61) Mivel ezen irdnyelv céljait, nevezetesen a nemteljesitd hitelek masodlagos piacainak
kialakitasat és fejlesztését az Unidban, emellett a hitelfelvevok, kiillondsen a fogyasztok
megerdsitett védelmének biztositasat a tagallamok nem tudjak kielégitden megvalositani
az Unio6 szintjén azonban az iranyelv terjedelme és hatdsa miatt e célok jobban
megvalosithatok, az Unid intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniordl sz616 szerzddés
5. cikkében foglalt szubszidiaritds elvének megfeleléen. Az emlitett cikkben foglalt
aranyossag elvének megfelelden ez az iranyelv nem 1épi tal az e célok eléréséhez

sziikséges mértéket,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

5
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I. cim

Targy, hataly és fogalommeghatarozasok

1. cikk
Targy

Ez az iranyelv kozos keretet és kovetelményeket allapit meg a kovetkezok tekintetében:

a) unios székhelyt hitelintézet altal kibocsatott nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo
hitelez6i jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak a hitelgondozoi,

amelyek hitelfelvasarld nevében jarnak el

b) unids székhelyl hitelintézet altal kibocsatott nemteljesitd hitelmegallapodasbdl szarmazé

hitelez6i jogok vagy a nemteljesitd hitelmegallapodas hitelfelvasarloi.
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2. cikk
Hataly

(1) A jelen iranyelv a kovetkezdkre alkalmazando:

a)  unios székhelyl hitelintézet altal kibocsatott nemteljesitd hitelmegallapodasbol
szarmazo hitelez6i jogok vagy a nemteljesitd hitelmegallapodas tekintetében a
hitelfelvasarlo nevében az alkalmazand6 unids vagy nemzeti jognak megfelelden

eljaro hitelgondozo;

b)  unids székhelyl hitelintézet altal kibocsatott nemteljesitd hitelmegallapodasbol
szarmazo6 hitelez6i jogok vagy a nemteljesito hitelmegallapodas hitelfelvasarloi,

amelyek az alkalmazando6 unids vagy nemzeti jognak megfelelden jarnak el.

(2) A hatélya ala tartoz6 hitelmegallapodasok tekintetében ez az irdnyelv nem érinti sem a

nemzeti jognak a hitelmegallapodéasbol szarmaz6 hitelezdi jogok vagy maga a

hitelmegallapodas atruhazéasaval kapcsolatos szerzodési jogi vagy polgari jogi elveit, sem

pedig a kiilondsen az 593/2008/EK és az 1215/2012/EU rendelet, a 93/13/EGK, a

2008/48/EK ¢és a 2014/17/EU irdnyelv és az ezeket atiiltetd nemzeti rendelkezések, illetve

az egyéb, fogyasztovédelemre és a hitelfelvevdk jogaira vonatkozo unids és nemzeti

jogszabalyok alapjan a fogyasztoknak vagy hitelfelvevOknek nytjtott védelmet.
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3) Az irdnyelv nem érinti a tagallamok nemzeti jogdban meghatarozott azon korlatozasokat,
amelyek a nem késedelmes vagy kevesebb mint 90 napja késedelmes vagy a nem nemzeti
polgari joggal 6sszhangban megsziint nemteljesitd hitelmegallapodasokbdl szarmazo
hitelezdi jogok atruhazasara vagy az ilyen nemteljesitd hitelmegallapodéasok atruhazasara

vonatkoznak.

4) Az iranyelv nem érinti a hitelmegallapodasbol szarmaz6 hitelez6i jogok vagy a
hitelmegallapodas gondozasara vonatkozo, tagallami nemzeti jogszabalyokban foglalt
kovetelményeket, amennyiben a hitelfelvasarlo az (EU) 2017/2402 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet! 2. cikkének (2) bekezdésében meghatarozott értékpapirositasi kiilonleges

célu gazdasagi egység, €s amennyiben az ilyen nemzeti jogszabalyok:
a)  nem ¢rintik a fogyasztovédelem ezen iranyelv altal biztositott szintjét;

b)  biztositjdk, hogy az illetékes hatosdgok megkapjak a hitelgondozoktdl a sziikséges

informaciokat.
(5) Ez az irdnyelv nem alkalmazand¢ a kovetkezokre:

a)  hitelmegallapodasbdl szdrmazo hitelezdi jogok vagy a hitelmegéllapodés gondozésa,

amelyet a kovetkezd végez:

1. unids székhelyl hitelintézet;

1 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/2402 rendelete (2017. december 12.) az
értékpapirositas altalanos keretrendszerének meghatarozasarol, az egyszer, atlathato és
egységesitett értékpapirositas egyedi keretrendszerének 1étrehozasarol, valamint a
2009/65/EK, a 2009/138/EK ¢s a 2011/61/EU iranyelv és az 1060/2009/EK ¢s a
648/2012/EU rendelet modositasarol (HL L 347.,2017.12.28., 35. 0.).
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ii.  a2011/61/EU iranyelvvel 6sszhangban engedélyezett vagy bejegyzett
alternativbefektetésialap-kezelé (ABAK), vagy alapkezel6 tarsasag, vagy a
2009/65/EK iranyelvvel 6sszhangban engedélyezett befektetési tarsasag,
feltéve, hogy az emlitett iranyelv alapjan a befektetési tarsasag nem jelolt ki

alapkezeld tarsasagot az altaluk kezelt alap nevében,;

iii.  hitelintézetnek nem mindsiild hitelezd, amely a 2008/48/EK iranyelv 20.
cikkének vagy a 2014/17/EU iranyelv 35. cikkének megfeleléen valamely
tagallam illetékes hatosaganak feliigyelete alatt all az adott tagallamban végzett

tevékenysége soran;

b)  olyan hitelmegallapodasbdl szdrmazo hitelezdi jogok vagy a hitelmegallapodas
gondozasa, amelyet nem egy unios székhelyii hitelintézet bocsatott ki, kivéve, ha a
hitelmegallapodasbdl szdrmazo hitelezdi jogokat vagy a hitelmegéllapodast ilyen

intézmény altal kibocsatott hitelmegallapodassal valtjak fel;

c) anemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezo jogok vagy a nemteljesitd

hitelmegallapodas uniés székhelyi hitelintézet altali felvasarlasa;

d) ahitelmegallapodéasbol szarmazo hitelezd jogoknak vagy a hitelmegéllapodasnak a

32. cikk (2) bekezdésének elsd albekezdésében emlitett idOpont eldtti atruhazasa.
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(6) A tagéllamok mentesithetik az iranyelv alkalmazasa alol a hitelmegallapodéasbol szdrmazé
hitelezdi jogoknak vagy a hitelmegéllapodasnak a nemzeti jogban meghatarozott
kozjegyzdk és végrehajtok vagy a 98/5/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv! 1. cikke
(2) bekezdésének a) pontjaban meghatarozott jogaszok altal végzett gondozasat, ha a

hitelgondozasi tevékenységeket szakmai tevékenységiik részeként végzik.
3. cikk
Fogalommeghatarozasok
Ezen iranyelv alkalmazéasaban:

1. Hhitelintézet”: az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban

meghatarozott hitelintézet;
2. ,hitelezd”: hitelintézet, amely hitelt bocsatott ki, vagy hitelfelvasarlo;

3. Hhitelfelvevd™: jogi vagy természetes személy, beleértve jogutddjat vagy

kedvezményezettjét, amely hitelmegallapodast kotott egy hitelintézettel,

4. ,hitelmegallapodas™: olyan eredetileg kibocsatott, modositott vagy a korabbit felvalto
megallapodas, amely alapjan a hitelintézet hitelt nyajt halasztott fizetés, kolcson vagy mas,

ezekhez hasonlo pénziigyi megoldas formajaban;

Az Europai Parlament és a Tanacs 98/5/EK iranyelve (1998. februar 16.) az tigyvédi
hivatasnak a képesités megszerzése orszagatol eltérd tagallamokban torténd folyamatos
gyakorlasanak eldsegitésérdl (HL L 77., 1998.3.14., 36. o.).
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5. ,hitelgondozési megallapodas”: a hitelfelvasarlo és a hitelgondozoé kozott, a hitelgondozo

altal a hitelfelvasarldé nevében nytjtando szolgéltatasokrol kotott irasbeli szerzodés;

6. LHhitelfelvasarlo”: olyan természetes vagy jogi személy, amely nem hitelintézet, és amely
kereskedelmi, lizleti vagy szakmai tevékenysége keretében az alkalmazando unios és
nemzeti joggal 0sszhangban nemteljesité hitelmegallapodasbdl szarmazd hitelezdi jogokat

vasarol, vagy magat a nemteljesitd hitelmegallapodast vasarolja meg;

7. ,hitelgondozasi szolgaltato™: a hitelgondozo6 altal a hitelgondozasi tevékenységek

barmelyikének ellatasa céljabol alkalmazott harmadik fél;

8. ,»hitelgondozo™: olyan jogi személy, amely lizleti tevékenysége keretében kezeli és
érvényesiti a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogokat vagy a
nemteljesitd hitelmegallapodasbdl szarmazod jogokat, a hitelfelvasarlo nevében, és legalabb

egy vagy tobb hitelgondozasi tevékenységet végez;
0. ,hitelgondozasi tevékenység”: az alabbi tevékenységek koziil egy vagy tobb:

a)  a hitelmegallapodéasbol szarmaz6 hitelezdi jogokhoz vagy magéhoz a
hitelmegallapodashoz kapcsolddo, esedékes fizetések beszedése vagy behajtasa a

hitelfelvevotol,
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b)  ahitelmegallapodasbol szarmazo hitelez6i jogokhoz kapcsolddo feltételeknek vagy a
hitelmegallapodas feltételeinek ujratargyalasa a hitelfelvevével a nemzeti jognak
megfelelden, a hitelfelvasarlé utasitasaival 6sszhangban, amennyiben a hitelgondozé
nem a 2008/48/EK iranyelv 3. cikkének f) pontja vagy a 2014/17/EU iranyelv 4.

cikkének (5) bekezdése szerinti hitelkdzvetito;

c) a hitelmegallapodéasbol szarmazo hitelez6i jogokkal vagy a hitelmegallapodassal

kapcsolatos panaszkezelés;

d) hitelfelvevo tajékoztatasa a kamatlabak és a dijak megvaltozasardl és a
hitelmegallapodasbol szdrmazo hitelezoi jogokhoz vagy a hitelmegallapodashoz

kapcsolodo, esedékes kifizetésekrol.

10. ,»sZ€khely szerinti tagallam”: a hitelgondoz6 tekintetében az a tagallam, amelyben a
bejegyzett sz€khelye taldlhato, vagy ha a nemzeti jog szerint nincs bejegyzett székhelye, az
a tagallam, ahol a kdzponti ligyintézes helye talalhatd, a hitelfelvasarlo tekintetében pedig
az a tagallam, amelyben a hitelfelvasarlé vagy képviseldje lakohelye vagy bejegyzett
sz€khelye, vagy ha a nemzeti joguk szerint nincs bejegyzett székhelyiik, a kdzponti

iigyintézésiik helye talalhato;

11. »fogadd tagallam”: az a székhely szerinti tagallamtdl eltérd tagallam, amelyben a
hitelgondoz¢ fidkteleppel rendelkezik, vagy hitelgondozasi tevékenységeket nyujt, és
minden esetben az a tagéallam, ahol a hitelfelvevo lakohelye vagy bejegyzett székhelye,
vagy ha a nemzeti joga szerint nincs bejegyzett székhelye, a kdzponti ligyintézésének helye

talalhato;
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12. ,fogyasztd”: olyan természetes személy, aki az ezen irdnyelv hatélya ald tartozo
hitelmegallapodasok keretében olyan célbdl jar el, amely kiviil esik a kereskedelmi, tizleti

vagy szakmai tevékenységének korén;

13. ,hemteljesitd hitelmegallapodas™: az 575/2013/EU rendelet 47a. cikke szerint nemteljesitd
kitettségként besorolt hitelmegallapodas.

II. cim

Hitelgondozok

I. fejezet
A hitelgondozok engedélyezése

4. cikk

Altaldnos kévetelmények

(1) A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelgondozé az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti
rendelkezések kovetelményeinek megfelelden engedélyt szerezzen a székhely szerinti

tagallamban, mieldtt annak teriiletén megkezdené tevékenységeit.

(2) A tagéllamok az e cikk (1) bekezdésében emlitett engedély megadasara vonatkozo

hataskorrel a 21. cikk (3) bekezdése alapjan kijelolt illetékes hatosagokat ruhdzzak fel.
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5. cikk

Az engedély megadasaval kapcsolatos kovetelmények

(1) A tagallamok a 6. cikk sérelme nélkiil megallapitjak a 4. cikk (1) bekezdésében emlitett

engedély megadasaval kapcsolatos kovetkezo kdvetelményeket:

a)  akérelmezo az Eurdpai Unid miikodésérdl szolo szerz6dés 54. cikkében emlitett jogi
személy, amelynek bejegyzett székhelye, vagy ha a nemzeti joga szerint nincs
bejegyzett székhelye, a kdzponti ligyintézés helye abban a tagallamban talalhato,

amelyben az engedélyezést kérelmezi,

b)  akérelmezd irdnyitod vagy ligyviteli szervének tagjai kellden jo hirnévvel

rendelkeznek, amelyet a kovetkezdk bizonyitasaval igazolnak:

1. nem szerepelnek bilinligyi nyilvantartasban vagy barmely mas ennek megfeleld
nemzeti adattarban vonatkoz6 bilincselekmények, kiilondsen vagyon ellent,
pénziigyi szolgaltatassal és tevékenységgel, pénzmosassal, uzsoraval, csaldssal,
adobuincselekménnyel, a szakmai titoktartas megsértésével, a testi épség
megsértésével kapcsolatos blincselekmények miatt, valamint a tarsasagokra, a
csddre, a fizetésképtelenségre vagy a fogyasztovédelemre vonatkozo

jogszabalyok hatélya alé tartoz6 barmely egyéb biincselekmény miatt;
i1.  akisebb ligyek kumulativ hatdsa nem befolyasolja jo hirneviiket;

. a feliigyeleti €s szabalyoz6 hatosdgokkal folytatott korabbi iizleti kapcsolataik
soran mindig is atlathatok, nyiltak és egyiittmiitkdddek voltak;
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d)

g)

iv.  nem tartoznak folyamatban 1év0 fizetésképtelenségi eljaras hatalya ala, és
korabban sem nyilvanitottak dket fizetésképtelenné, kivéve, ha

fizetOképességiik a nemzeti jognak megfelelden helyreallt;

a kérelmez0 iranyité vagy adminisztrativ szerve dsszességében megfeleld
ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezik ahhoz, hogy az iizleti tevékenységet

hozzéaért6 és felelés modon végezze;

a kérelmezokben az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 36. pontja

szerinti befolyasolo részesedéssel rendelkezd személyek kellden jo hirnévvel

rendelkeznek, amelyet az e bekezdés b) albekezdésének i. és iv. pontjaban megadott

kovetelmények teljesitésével igazolnak;

a kérelmezd megbizhat6 irdnyitasi rendszerekkel és megfeleld belsd
kontrollmechanizmusokkal — tobbek kozott kockazatkezelési €s szdmviteli
eljarasokkal — biztositja a hitelfelvevik jogainak tiszteletben tartasat és a
hitelmegallapodasbdl szarmazo hitelezdi jogokra vagy a hitelmegallapodasra

vonatkoz6 jogszabalyok és az (EU) 2016/679 rendelet betartasat;

a kérelmez6 megfeleld politika alkalmazasaval biztositja a hitelfelvevok védelmét
szolgald szabalyok betartdsat és a hitelfelvevokkel valé méltanyos €és gondos
banasmodot, figyelembe véve tobbek kozott pénziigyi helyzetiiket €s lehetdség
szerint azt, hogy sziikséges-e Oket adossagkezeld vagy szocialis szolgalatokhoz

iranyitani;

a kérelmezd megfeleld és konkrét belsd eljarasokkal biztositja a hitelfelvevok

panaszainak rogzitését és kezelését;
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2)

©)

(D

h)  akérelmezd megfelel6é pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni eljarasokkal
rendelkezik, amennyiben az (EU) 2015/849 iranyelvet atiilteté nemzeti jogszabalyok
a pénzmosas ¢s a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem, valamint megel6zésiik

céljabol a hitelgondozokat kotelezett szolgaltatoknak nyilvanitjak;

1)  akérelmezdre az alkalmazand6 nemzeti jog alapjan jelentéstételi és kdzzétételi

kovetelmények vonatkoznak.

Az 0sszes érintett érdekelt féllel folytatott konzultaciot kovetden, valamint minden érintett
érdeket figyelembe véve az EBH az 1093/2010/EU rendelet 16. cikkével 6sszhangban
iranymutatasokat ad ki az e cikk (1) bekezdésének c¢) pontjaban meghatarozott

kovetelmények tekintetében.

Ha a kérelmez0 nem teljesiti az e cikk (1) bekezdésében ¢és adott esetben a 6. cikk (2)
bekezdésének a) pontjdban meghatarozott kdvetelményeket, akkor a székhely szerinti

tagallam illetékes hatdsagai nem adjak meg a 4. cikk (1) bekezdése szerinti engedélyt.
6. cikk
Pénzeszkozok tartasanak lehetosége

A tagallamok meghatarozzak, hogy a teriiletiikon hitelgondozési tevékenységet végz0

hitelgondozok:

a)  vagy atvehetnek és tarthatnak a hitelfelvevoktdl pénzeszkozoket annak érdekében,

hogy ezeket a pénzeszkozoket hitelfelvasarlokra ruhazzak at;

b)  vagy tilos szdmukra a hitelfelvevoktdl pénzeszkozok atvétele és tartasa.
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(2) Abban az esetben, ha a hitelgondozok az (1) bekezdés a) pontja alapjan a hitelfelvevoktdl
pénzeszkozoket fogadhatnak és tarthatnak, a tagallamok:

a) az5. cikk (1) bekezdésében meghatarozott engedély megadasara vonatkozé
kovetelményeken tilmenden eldirjak, hogy a kérelmezdnek egy hitelintézetben
elkiilonitett szamléaval kell rendelkeznie, amelyen a hitelfelvevoktol kapott
valamennyi pénzeszkdzt jova kell irni és meg kell 6rizni mindaddig, amig azokat el
nem juttatjak az adott hitelfelvasarlohoz, a hitelfelvasarloval kotott megallapodas
szerinti feltételek mellett;

b)  biztositjak, hogy ezek a pénzeszkdzok a nemzeti joggal 6sszhangban a
hitelfelvasarlok érdekében védelmet élvezzenek a hitelgondozok egyéb hitelezdinek
koveteléseivel szemben, kiilondsen fizetésképtelenség esetén;

c) meghatarozzak, hogy amennyiben a hitelfelvevd a nemteljesitd hitelmegallapodasbol
szarmazo6 hitelez6i jogokhoz vagy a nemteljesitd hitelmegallapodashoz kapcsolodo
esedékes Osszegek részleges vagy teljes visszafizetése céljabol befizetést teljesit egy
hitelgondozdnak, a befizetést uigy kell kezelni, mintha azt a hitelfelvasarlonak
fizették volna;

d) kotelezik a hitelgondozot, hogy minden esetben, amikor a hitelfelvevétol pénzt kap,
papiron vagy mas tartds adathordozon elismervényt vagy igazolast adjon a
hitelfelvevonek, amellyel elismeri a kapott 0sszegeket.

3) Amennyiben a hitelgondozo iizleti modelljének részeként nem szandékozik a
hitelfelvevoktdl pénzeszkozoket atvenni és azokat tartani, a hitelgondozonak ezt a
szandékat a 4. cikk (1) bekezdésében emlitett engedély iranti kérelmeében kozdlnie kell.
Ilyen esetekben az e cikk (2) bekezdésének a) pontjaval 6sszhangban meghatarozott
kovetelmények nem alkalmazando.
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7. cikk

A hitelgondozok engedélyezésére vonatkozo eljaras

(1) A tagallamok kialakitjak a hitelgondozok engedélyezésére vonatkozo6 eljarast, amelynek
keretében a kérelmezd benyujthatja kérelmét és a székhely szerinti tagallam illetékes
hatdsaga szamara annak ellenérzéséhez sziikséges minden informaciot, hogy a kérelmezd
teljesitette az 5. cikk (1) bekezdését, és adott esetben a 6. cikk (2) bekezdésének a) pontjat

atiiltetd nemzeti rendelkezésekben megallapitott feltételeket.

(2) A hitelgondozdk (1) bekezdésben emlitett engedélykérelemhez csatolni kell a

kovetkezoket:

a)  bizonyiték a kérelmez0 jogallasardl, valamint bejegyzési dokumentuma és 1étesito

okiratanak masolata;
b)  akérelmezd kdzponti iroddjanak vagy bejegyzett székhelyének cime;

c) akérelmezd iranyitd vagy iigyviteli szervét alkoto tagok és az 575/2013/EU rendelet
4. cikke (1) bekezdésének 36. pontja szerinti befolyasolo6 részesedéssel rendelkezd

személyek személyazonossaga;

d)  bizonyiték arrdl, hogy a kérelmez6 teljesiti az 5. cikk (1) bekezdésének c¢) pontjaban

meghatarozott feltételeket;

PE-CONS 54/2/21 REV 2 51



e)  bizonyiték arrdl, hogy az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 36. pontja
szerinti befolyasold részesedéssel rendelkezd személyek teljesitik az ezen iranyelv 5.

cikke (1) bekezdésének d) pontjaban meghatarozott feltételeket;

f)  bizonyiték az 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban emlitett irdnyitasi rendszerekrol

és belso kontrollmechanizmusokrol;
g)  bizonyiték az 5. cikk (1) bekezdésének f) pontjdban emlitett politikarol;
h)  bizonyiték az 5. cikk (1) bekezdésének g) pontjaban emlitett belsd eljarasokrol;
1)  bizonyiték az 5. cikk (1) bekezdésének h) pontjadban emlitett belsd eljarasokrol;

j)  adott esetben bizonyiték a 6. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti elkiilonitett

szamla meglétérdl valamely hitelintézetben;
k) al2.cikk (1) bekezdésében emlitett kiszervezési megallapodas.

3) A tagéllamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai az
engedélykérelem kézhezvételétdl szamitott 45 napon beliil megvizsgaljak annak

hianytalansagat.

4) A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai a hianytalan
kérelem kézhezvételétdl — vagy ha a kérelmet hidnyosnak tekintik, a sziikséges informacio
beérkezésétdl — szamitott 90 napon belill értesitik a kérelmezdt az engedély megadasarol

vagy a kérelem elutasitasarol €s megindokoljdk az elutasitést.
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(5) A tagéllamok biztositjak, hogy a kérelmezd térvényszéki jogorvoslattal élhessen akkor, ha
a sz€khely szerinti tagallam illetékes hatosagai az 5. cikk (3) bekezdése alapjan elutasitjak
az engedélykérelmet, vagy ha az e cikk (4) bekezdésében megallapitott hataridon beliil

nem hoznak hatarozatot az engedélykérelem ligyében.
8. cikk
Az engedély visszavonasa

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai a 22. cikkel
Osszhangban rendelkeznek a sziikséges feliigyeleti, vizsgalati €s szankcionalasi hataskorrel,
hogy a kovetkezd esetek barmelyikében visszavonhassak a hitelgondozonak adott

engedélyt: ha a hitelgondozo

a)  akiallitas iddpontjatol szamitott 12 honapon beliil nem €1 az engedéllyel;
b)  kifejezetten lemond az engedélyrdl;

c) tobb mint 12 honapja nem folytat hitelgondozdi tevékenységet;

d)  valdtlan nyilatkozatok révén, vagy mas szabalytalan mdodon szerezte meg az

engedélyt;

e) mar nem felel meg az 5. cikk (1) bekezdésében és adott esetben a 6. cikk (2)
bekezdésének a) pontjaban a hitelgondozodi engedély megadasara vonatkozdan

meghatarozott kovetelményeknek;
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2)

(1)

f)  stlyosan megsérti az alkalmazando jogszabalyokat, beleértve az ezen iranyelvet
atlilteté nemzeti jogszabalyokat, vagy mas fogyasztévédelmi szabalyokat, beleértve a

fogado6 tagallam ¢€s a hitelnyujtas helye szerinti tagallam alkalmazando szabalyait.

A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai az engedély
(1) bekezdésnek megfeleld visszavonasakor azonnal tajékoztassak a fogado tagallam

illetékes hatosagait, ha a hitelgondoz6 a 11. cikk alapjan is nyujt szolgaltatdsokat, valamint
a hitelnyujtas helye szerinti tagallam illetékes hatosagait is, amennyiben eltér a fogado és a

székhely szerinti tagallamtol.

9. cikk

Az engedélyezett hitelgondozok listdja vagy nyilvantartasa

A tagéllamok biztositjak, hogy az illetékes hatdésagok hozzak létre és tartsak fenn a
teriiletiikon legalabb a szolgaltatast nyujto hitelgondozok listdjat, vagy, amennyiben ezt
itélik megfelelobbnek, nyilvantartasat, ideértve az ezen iranyelv 13. cikke alapjan

szolgaltatast nyujto hitelgondozokat is.

Az EBH az 1093/2010/EU rendelet 16. cikkével 6sszhangban iranymutatasokat dolgoz ki,
amelyek meghatarozzak az ilyen listdk vagy nyilvantartasok létrehozéaséra és vezetésére
vonatkozé legjobb gyakorlatokat, €s meghatarozzak az azokban foglalt informaciok
tipusait annak érdekében, hogy azok Unid-szerte egyenld versenyfeltételeket €s

atlathatosagot biztositsanak a hitelfelvasarlok ¢€s a hitelfelvevOk szamara.
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(2) Az (1) bekezdésben emlitett listat vagy a nyilvantartast a nyilvdnossag szamara
hozzaférhet6vé kell tenni az illetékes hatosdgok weboldalain az interneten, ¢s rendszeresen

aktualizalni kell.
3) Az engedély 8. cikknek megfeleld visszavonasa esetén az illetékes hatosagok késedelem

nélkil aktualizaljak az e cikk (1) bekezdésében emlitett listdt vagy nyilvantartast.

10. cikk
Kapcsolat a hitelfelvevovel,

kommunikacio atruhazas esetén és azt kovetoen

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelfelvasarlok és hitelgondozok a hitelfelvevokkel fennalld

kapcsolataikban:
a)  johiszemiien, méltanyosan és szakmaian jarnak el;

b)  ahitelfelvevének olyan informaciét nyjtanak, amely nem megtévesztd, nem

pontatlan és nem hamis;
c) tiszteletben tartjak és védik a hitelfelvevok személyes adatait és maganéletét;

d)  olyan modon kommunikélnak a hitelfelvevivel, amely nem mindsiil zaklatasnak,

kényszeritésnek vagy jogtalan befolyasolasnak.
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(2) A tagéllamok biztositjak, hogy a nemteljesitd hitelmegéllapodasbol szarmazo hitelezdi

jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak a hitelfelvasarlora torténd

atruhazasat kovetden, mindig az elso kovetelésbehajtas eldtt, tovabba a hitelfelvevo

barmely idOpontban tett kérésére a hitelfelvasarld vagy — hitelgondozasi tevékenység

végzésére valo kijeloléskor — a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii. alpontjaban

emlitett szervezet vagy a hitelgondoz6 nyomtatott forméaban vagy mas tartds adathordozén

legalabb a kovetkezoket tartalmazo tajékoztatast kiild a hitelfelvevonek:

a)  informacié a megtortént atruhdzasrol, beleértve annak idépontjat is;

b)  ahitelfelvasarlo azonositd adatai és elérhetdsége;

c) amennyiben kijeldlésre kertilt, a hitelgondoz6 vagy a 2. cikk (5) bekezdése a)
pontjanak i. vagy iii. alpontjaban emlitett szervezet azonosito adatai és elérhetdségeri;

d) amennyiben kijelolésre keriilt, a hitelgondoz6 7. cikk szerinti engedélyére vonatkozd
bizonyiték;

e) adott esetben a hitelgondozasi szolgaltatd azonositd adatai és elérhetosége;

f)  jol lathatdo modon feltiintetve a kapcsolattartd referenciapont elérhetdsége a
hitelfelvasarlonal vagy — amennyiben hitelgondozasi tevékenység végzésére jeloltek
ki —a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak 1. vagy iii. alpontjadban emlitett szervezetnél
vagy a hitelgondozonal €s adott esetben a hitelgondozasi szolgaltatonal, amely
sziikség esetén tajékoztatast nyljt;
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3)

4

g)  ahitelfelvevd altal a kozlemény elkiildésének idopontjaban esedékes dsszegekre
vonatkoz6 téjékoztatas, részletezve a toke, kamatok, dijak és egyéb megengedett

koltségek forméjaban fizetendd Gsszegeket;

h)  nyilatkozat arrdl, hogy tovabbra is minden vonatkozé unids és nemzeti jogszabaly
alkalmazando, kiilonds tekintettel a szerzédések teljesitésére, a fogyasztévédelemre,

a hitelfelvevo jogaira €s a biintetdjogra;

1) azon tagallam illetékes hatosagainak neve, cime és elérhetdségei, amelyben a
hitelfelvevd lakohelye vagy bejegyzett székhelye, vagy ha a nemzeti joga szerint
nincs bejegyzett székhelye, a kozponti ligyintézésének helye talalhato, és amelynek a

hitelfelvevo panaszt nytjthat be.

Az elsd albekezdésben eldirt tdjékoztatast a nyilvdnossag szamara vilagos és érthetd

nyelven kell megfogalmazni.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelfelvasarld, vagy amennyiben hitelgondozasi
tevékenység végzésére kijelolték, a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii.
alpontjaban emlitett szervezet vagy a hitelgondozo6 a hitelfelvevdvel folytatott minden
késdbbi kommunikacidja tartalmazza az e cikk (2) bekezdésének f) pontjaban
meghatarozott informaciodkat, kivéve, ha ez az 0j hitelgondozo kijelolését kdvetd elsd
kommunikécid, amely esetben az e cikk (2) bekezdésének c) és d) pontjaban meghatarozott

informacidkat is fel kell tintetni.

A (2) és (3) bekezdés nem érinti az egyéb alkalmazandé unids vagy nemzeti jogban eldirt,

a kommunikacidéra vonatkozod tovabbi kovetelményeket.
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11. cikk

A hitelgondozo és a hitelfelvasarlo kozotti szerzédéses jogviszony

(1) Amennyiben a hitelfelvasarlo nem sajat maga latja el a hitelgondozasi tevékenységeket, a

tagallamok biztositjak, hogy a kinevezett hitelgondozo6 a nemteljesito hitelmegallapodasbol

szarmazo hitelez6i jogoknak vagy maganak a nemteljesité hitelmegallapodasnak a

kezelésére és teljesitésére vonatkozo szolgaltatasait a hitelfelvasarloval kotott

hitelgondozasi megallapodas alapjan végezze.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett hitelgondozasi megallapodasnak tartalmaznia kell a
kovetkezdket:
a)  a hitelgondozo altal végzendd hitelgondozasi tevékenységek részletes ismertetése;
b) ahitelgondozé dijazasa vagy a dijazés kiszdmitdsanak maddja;
c)  ahitelfelvasarlo hitelfelvevével szembeni, hitelgondozo6 altali képviseletének
meértéke;
d) afelek nyilatkozata a hitelmegéllapodasbol szarmazo hitelezdi jogokra vagy magéra
a hitelmegallapodasra vonatkozo6 unios €s nemzeti jog betartasarol, tobbek kozott a
fogyasztd- és adatvédelem tekintetében;
e) egy olyan zaradék, amely megkoveteli a hitelfelvevOkkel szembeni méltanyos és
gondos banasmodot.
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3) A tagéllamok biztositjak, hogy az (1) bekezdésben emlitett hitelgondozasi megallapodas
tartalmazzon olyan kdvetelményt, amelynek értelmében a hitelgondozo6 barmely

hitelgondozasi tevékenységének kiszervezése elott értesiti a hitelfelvasarlot.

(4) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozé az (1) bekezdésben emlitett hitelgondozasi
megallapodas felmondasanak datumatdl szamitott legalabb 6t évig, vagy a székhely
szerinti tagallamban alkalmazando torvényes eléviilési id6 alatt, de mindkét esetben

legfeljebb 10 évig nyilvantartast vezessen €s Orizzen a kovetkezokrol:

a) a hitelfelvasarloval és a hitelfelvevivel folytatott vonatkozoé levelezés, az

alkalmazand6 nemzeti jogban eldirt feltételek alapjan;

b) az éaltala a hitelfelvasarld nevében kezelt és érvényesitett egyes nemteljesitd
hitelmegallapodasbdl szdrmazo hitelezdi jogokkal vagy nemteljesitd
hitelmegallapodassal kapcsolatban a hitelfelvasarlotol kapott vonatkozo utasitasok,

az alkalmazand6 nemzeti jogban eldirt feltételek alapjan;
c) a hitelgondozasi megallapodas.

(5) A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelgondoz6 a (4) bekezdésben emlitett nyilvantartasokat

kérésre az illetékes hatosagok rendelkezésére bocsassa.
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12. cikk

A hitelgondozo altali kiszervezés

(1) A tagallamok biztositjak, hogy ha a 3. cikk (9) bekezdésében felsorolt barmely
hitelgondozasi szolgaltatast egy hitelgondozasi szolgaltatd végez, a hitelgondoz6 akkor is
teljeskoriien felel6s marad az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti rendelkezések szerinti
kotelezettségek teljesitéséért. Az emlitett hitelgondozési tevékenységek kiszervezése a
kovetkezo feltételek mellett lehetséges:

a)  ahitelgondozo6 és a hitelgondozasi szolgaltatd kozotti irasos kiszervezési
megallapodas megkdtése, amelynek értelmében a hitelgondozasi szolgaltatonak meg
kell felelnie az alkalmazando jogszabalyi rendelkezéseknek, beleértve az ezen
iranyelvet atiiltetd nemzeti jogszabalyokat, valamint a hitelmegallapodésra vagy a
hitelmegallapodasbol szdrmazo hitelezdi jogokra alkalmazand6 vonatkozd unids
vagy nemzeti jogot;

b) tilos valamennyi hitelgondozasi tevékenységet egyidejlileg egy hitelgondozasi
szolgéaltatonak kiszervezni;

c) ahitelgondozo és a hitelfelvasarlo kozotti szerzodéses kapcsolatot, valamint a
hitelgondoz¢ hitelfelvasarloval vagy hitelfelvevdvel szembeni kotelezettségeit nem
modositja a hitelgondozasi szolgaltatonak torténd kiszervezési megallapodas.
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d)  ahitelgondozo 5. cikk (1) bekezdésben meghatarozott engedélyezési
kovetelményeknek valdo megfelelését nem befolydsolja a hitelgondozasi

tevékenységek egy részének kiszervezése;

e) a hitelgondozasi szolgaltatonak valo kiszervezés nem akadalyozza az illetékes

hatésagokat a hitelgondozo 14. és 21. cikk szerinti feliigyeletében;

f)  ahitelgondoz6 kozvetleniil hozzafér a hitelgondozasi szolgaltatonak kiszervezett

hitelgondozasi szolgaltatasokkal kapcsolatos relevans informaciokhoz;

g)  akiszervezési megallapodas megsziinését kovetden a hitelgondoz6 rendelkezik az
ahhoz sziikséges szakértelemmel €s eréforrasokkal, hogy el tudja végezni a

kiszervezett tevékenységeket.

A hitelgondozési tevékenységek kiszervezése nem hajthatd végre oly modon, hogy az
hatranyosan befolyasolja a hitelgondoz6 belsd kontrolljainak mindségét, vagy

hitelgondozasi tevékenységeinek megbizhatdsagat vagy folytonossagat.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondoz6 t4jékoztassa a székhely szerinti tagallam, és

adott esetben a fogado tagallam illetékes hatdsagat az (1) bekezdés szerinti hitelgondozasi

tevékenységek kiszervezése elott.
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3)

A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelgondozo a kiszervezési megallapodas
megszilintetésének datumatol szamitott legalabb 6t évig, vagy a székhely szerinti
tagallamban alkalmazand¢ torvényes eléviilési idon at, de mindkét esetben legfeljebb 10
évig megodrzi a hitelgondozasi szolgaltatonak nyujtott relevans utasitdsok nyilvantartasat az
alkalmazand6 nemzeti jogszabalyok feltételeinek megfelelden, valamint az (1)

bekezdésben emlitett kiszervezési megallapodast.

4) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozo6 és a hitelgondozasi szolgaltaté a (3)
bekezdésben emlitett informéciokat kérésre az illetékes hatdosagok rendelkezésére
bocséssa.

(5) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozasi szolgaltatok ne vehessenek at €s ne
tarthassanak a hitelfelvevoktdl szarmazo pénzeszkozoket.
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(1)

2)

II. fejezet

Hatarokon atnyulo hitelgondozasi tevékenység

13. cikk

A hitelgondozasi tevékenység végzésének szabadsdaga a fogado tagallamban

A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallamban a 4. cikk (1) bekezdésével
0sszhangban engedélyezett hitelgondozonak a fogadé tagallam nemzeti jogaban az ezen
iranyelvvel 6sszhangban megallapitott korlatozasok és kdvetelmények sérelme nélkiil,
beleértve adott esetben a hitelfelvevoktdl szarmazo pénzeszkozok atvételének ¢€s tartasanak
tilalmat, amelyek nem kapcsolddnak a hitelgondozokra vonatkozo egyéb engedélyezési
kovetelményekhez, vagy a hitelmegallapodasbol szdrmazo hitelezdi jogokhoz, illetve
magahoz a hitelmegallapodéashoz kapcsolodo feltételek jratargyalasa terén megallapitott
kovetelményekhez, jogaban alljon az emlitett engedély hatalyaba tartozé megallapitott

szolgaltatasokat az Unidban nyujtani.

A tagéllamok biztositjak, hogy amennyiben a 4. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a
sz€khely szerinti tagallamban engedélyezett hitelgondoz6 fogadd tagallamban kivan
szolgaltatasokat ny(jtani, a hitelgondoz6 benyujtsa a székhely szerinti tagallam illetékes

hatdsaganak a kovetkez6 informaciokat:

a)  afogado tagillam megnevezése, amelyben a hitelgondozo szolgéltatasokat kivan
nyUjtani, és, amennyiben ez az informéci6é mar ismert a hitelgondoz6 elétt, az a
tagallam, ahol a hitelt nyujtottdk, amennyiben az eltér a fogado tagallamtodl és a

székhely szerinti tagallamtol;
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b)

d)

g)

h)

adott esetben a fogado tagallamban létrehozott fidktelep cime;

adott esetben a fogado tagallamban a hitelgondozasi szolgaltatd azonositd adatai €s

cime;

a fogado tagallamban a hitelgondozodi tevékenységek iranyitasaért felelds személyek

azonosito adatai;

adott esetben a hitelmegallapodasbol szarmazo6 hitelez6i jogokra vagy a
hitelmegallapodasra alkalmazando6 jogszabalyok betartdsanak biztositadsa érdekében
hozott azon intézkedések részletes ismertetése, amelyek célja a hitelgondoz6 belsd
eljarasainak, az iranyitasi szabalyainak és a bels6 kontrollmechanizmusainak

kiigazitasa;

a pénzmosas ¢s terrorizmusfinanszirozas elleni szabalyoknak valé megfelelés
érdekében kialakitott eljaras ismertetése, amennyiben a fogadé tagallamnak az (EU)
2015/849 iranyelvet atiilteté nemzeti jogszabalyai a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozésa elleni kiizdelem, valamint megeldzésiik céljabol a hitelgondozokat

kotelezett szolgaltatoknak nyilvanitjak;

az, hogy rendelkezik-e a hitelgondozé megfeleld eszkdzokkel ahhoz, hogy a fogado

tagallam nyelvén vagy a hitelmegallapodés nyelvén kommunikaljon;

az, hogy a hitelgondozo a székhelye szerinti tagallamban rendelkezik-e engedéllyel a

hitelfelvevoktdl szdrmazo pénzeszkozok fogadasara és tartasara.
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3)

(4)

)

A székhely szerinti tagallam illetékes hatdsagai a (2) bekezdésben emlitett minden
informacio6 beérkezésétdl szamitott 45 napon beliil tovabbitanak a szoban forgd
informaciokat a fogado tagallam illetékes hatdsagainak, amelyek haladéktalanul
visszaigazoljak azok kézhezvételét. A szé€khely szerinti tagallam illetékes hatosagai ezt
kovetden tajékoztatjak a hitelgondozot arrdl a datumroél, amikor az informaciot kozolték a
fogado tagallam illetékes hatosagaival, valamint arrdl a naprol, amikor ezen illetékes
hatosagok visszaigazoltdk az informacid kézhezvételét. A székhely szerinti tagallam
illetékes hatosagai a (2) bekezdésben emlitett valamennyi informacidt kozlik azon tagallam
illetékes hatosagaival, ahol a hitelt nytjtottak, amennyiben az eltér a fogadé tagallamtol és

a sz¢khely szerinti tagallamtol.

A tagéallamok biztositjak, hogy a hitelgondoz6 birdsag elétt jogorvoslattal élhessen, ha a
sz€khely szerinti tagallam illetékes hatosagai elmulasztjak a (2) bekezdésben emlitett
informdaciok tovabbitasat.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozo a kovetkezdk koziil a korabbi idéponttol

kezdve megkezdhesse szolgaltatasok nyljtasat a fogado tagallamban:

a)  az (3) bekezdésben emlitett tajékoztatas a fogado tagallam illetékes hatdsagai altali

kézhezvételének visszaigazolasardl szolo tajékoztatas kézhezvétele;

b)  az e bekezdés a) pontjaban emlitett visszaigazolds kézhezvételének hianyaban
minden informacionak a fogado tagallam illetékes hatosdgai szdmara torténd, a (2)

bekezdésben emlitett benytjtasanak iddpontjatol szamitott két honap elteltével.
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(6) A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelgondozo tajékoztassa a székhely szerinti tagallam
illetékes hatosagat a (2) bekezdés szerint kozlendd adatok terén bekdvetkezd barmilyen
késObbi valtozasrol. Ilyen esetekben a tagallamok biztositjak a (3), a (4) és az (5)

bekezdésben meghatarozott eljarasnak valo megfelelést.

(7) A tagéallamok biztositjak, hogy a fogado tagallam illetékes hatdsagai a 9. cikkben emlitett
listdn vagy nyilvantartasban rogzitsék azon hitelgondozokat, amelyek tertiletiikon
hitelgondozasi tevékenység végzésére engedéllyel rendelkeznek, tovabba az ezek székhely

szerinti tagallamara vonatkozo6 adatokat.

14. cikk

A hatarokon atnyulo szolgaltatasokat nyujto hitelgondozok feliigyelete

(1) A tagéllamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatésagai vizsgaljak
feliil és érteékeljék a fogadd tagallamban hitelgondozasi tevékenységeket végzd

hitelgondozdk ezen iranyelv kovetelményeinek valé folyamatos megfelelését.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatésagai jogosultak
legyenek a hitelgondozoknak a fogadd tagallamban végzett tevékenységeit ezen irdnyelv
kovetelményei tekintetében feliigyelni, vizsgalni és veliik szemben kozigazgatasi

buntetéseket és korrekcios intézkedéseket elrendelni.

3) A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai k6zoljék a
hitelgondozé tekintetében elrendelt intézkedéseket a fogadd tagallamok illetékes
hatosagaival, és adott esetben a hitelnyujtas helye szerinti tagallam illetékes hatdsagaival,

amennyiben az eltér a fogado tagallamtdl és a székhely szerinti tagallamtol.
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4

©)

(6)

(7

A tagéllamok biztositjak, hogy amennyiben a hitelgondozo hitelgondozasi tevékenységeket
végez egy fogadd tagallamban, a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai és a fogado
tagallam illetékes hatosagai, €s adott esetben a hitelnyujtas helye szerinti tagallam illetékes
hatosagai, amennyiben az eltér a fogado tagallamtol és a székhely szerinti tagallamtol,
szorosan egylittmikodjenek feladataik és kotelezettségeik ellatasaban, kiilondsen az

ellendrzések, vizsgalatok és helyszini szemlék soran.

A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai az ezen
iranyelvben eldirt feladataik és kotelezettségeik ellatasa soran segitséget kérjenek a fogado
tagallam illetékes hatdsagaitol a fogado tagallamban 1étrehozott fidktelepet vagy kijeldlt
hitelgondozasi szolgaltatot érintd helyszini szemlék elvégzéséhez. A fidktelep vagy a
hitelgondozasi szolgaltato helyszini vizsgalatat annak a tagallamnak a joga szerint kell

lefolytatni, ahol a szemlére sor keriil.

A tagallamok biztositjak tovabba, hogy a fogad6 tagallam illetékes hatdsagai jogosultak
legyenek minden egyes esetben a legmegfeleldbb intézkedések meghozatalara annak
érdekében, hogy eleget tegyenek a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai altal kért
segitségnyujtasnak.

Amennyiben a fogado tagallam illetékes hatésagai ugy dontenek, hogy a székhely szerinti
tagallam illetékes hatosagai nevében helyszini szemlét folytatnak, annak eredményeirdl

haladéktalanul tajékoztatjak a sz€khely szerinti tagallam illetékes hatosagait.
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®)

)

(10)

A fogad¢ tagallam illetékes hatdsdgai sajat kezdeményezésiikre ellendrzéseket, szemléket
¢s vizsgalatokat végezhetnek a teriiletiikon a székhely szerinti tagallamban engedélyezett
hitelgondozodk altal nyujtott hitelgondozasi tevékenységek tekintetében. A fogado tagallam
illetékes hatosagai haladéktalanul kozlik a székhely szerinti tagéllam illetékes hatosagaival

ezen ellendrzések, szemlék és vizsgalatok eredményeit.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a fogad6 tagéallam illetékes hatdsadgainak
bizonyitéka van arra, hogy a teriiletiikon a 13. cikk szerinti hitelgondozasi tevékenységet
végz0 hitelgondozd megszegi az alkalmazandd szabalyokat, beleértve az ezen iranyelvet
atlilteté nemzeti rendelkezésekbdl eredd kotelezettségeket, ezt a bizonyitékot tovabbitsak a
sz€khely szerinti tagallam illetékes hatosagainak, és felkérjék Oket arra, hogy tegyék meg a
megfeleld intézkedéseket, a fogado tagallam illetékes hatésagainak a nemzeti jog szerint a
hitelgondozdra, nevezetesen a hitelre vagy a hitelmegallapodésra alkalmazando feliigyeleti,

vizsgalati és szankcionalasi hataskoreinek sérelme nélkiil.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hitelnyujtas helye szerinti tagallam — ha
kiilonbozik a fogadd tagallamtol és a sz€khely szerinti tagallamtol — illetékes hatdsagainak
bizonyitéka van arra, hogy egy hitel megszegi az ezen irdnyelvben, vagy a hitelre vagy a
hitelmegallapodasra alkalmazandd nemzeti szabalyokban foglalt kotelezettségeket, ezt a
bizonyitékot tovabbitsdk a sz€khely szerinti tagallam illetékes hatosagainak, és felkérjék
Oket arra, hogy tegyék meg a megfeleld intézkedéseket, a hitelnydjtas helye szerinti
tagallam — ha kiilonbozik a fogadd tagallamtdl és a székhely szerinti tagallamtol — illetékes

hatosagainak feliigyeleti, vizsgalati és szankcionalasi hataskorei sérelme nélkiil.
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(1)

(12)

A tagéllamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatdségai a 9
bekezdésben emlitett kérelemtdl szamitott két honapon beliil tajékoztassak a fogadd
tagallam illetékes hatosagait minden olyan kozigazgatasi vagy egyéb eljaras részleteirdl,
amelyet a hitelgondozoval szemben a fogado tagallam altal szolgaltatott bizonyitékkal
kapcsolatban kezdeményeztek, vagy a hitelgondozoval szemben hozott kdzigazgatasi
szankciokrol és korrekceios intézkedésekrol, vagy adott esetben az intézkedések
elmaradasanak okéat koz16, indokolassal ellatott hatarozatrol. Eljaras kezdeményezése
esetén a székhely szerinti tagallam illetékes hatdsagai rendszeresen tajékoztatjak a fogado

tagallam illetékes hatdsagait az eljaras allasarol.

Amennyiben a hitelgondozo tovabbra is megsérti az alkalmazand6 szabalyokat, beleértve
az ezen iranyelv szerinti kotelezettségeit, és miutdn errdl a fogado tagallam illetékes
hatdsagai tajékoztattak a székhely szerinti tagallamot, a tagallamok biztositjak, hogy a
fogado tagallam illetékes hatosagai jogosultak legyenek megfeleld kozigazgatasi
szankciokat ¢s korrekcios intézkedéseket elfogadni az ezen irdnyelvnek valé megfelelés

biztositasa érdekében, amennyiben az alabbiak valamelyike fennall:

a)  a hitelgondozo6 nem tett megfeleld és hatékony 1épéseket a kotelezettségszegés

¢szszerl idon beliili orvoslasara; vagy

b)  siirgds esetben, amikor azonnali intézkedésre van sziikség a hitelfelvevok kollektiv

érdekeit fenyegeto sulyos veszély kezelése érdekében.

PE-CONS 54/2/21 REV 2

69



A fogad¢ tagallam illetékes hatdsdgai az els6 albekezdésben emlitett kdzigazgatési
szankciokat és korrekcios intézkedéseket a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai
altal mar kiszabott kozigazgatéasi szankciok és korrekcios intézkedések ellenére is

kiszabhatjak.

Emellett a fogado tagallam illetékes hatosagai megtilthatjak az alkalmazando6 szabalyokat —
beleértve az ezen iranyelv szerinti kotelezettségeit — megszegd hitelgondozo tovabbi
tevékenységét tagallamukban, amig a székhely szerinti tagallam illetékes hatdosaga nem
hoz megfeleld hatarozatot, vagy amig a hitelgondoz6 nem tesz Iépéseket a

kotelezettségszegés orvoslasara.
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III. cim

Hitelfelvasarlok

15. cikk
A nemteljesito hitelmegdallapoddsbol szarmazo hitelezoi jogokkal

vagy magaval a nemteljesito hitelmegallapodassal kapcsolatos tajékoztatashoz valo jog

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelintézet észszertli keretek kozott minden sziikséges
informaciot a potencidlis hitelfelvasarlo rendelkezésére bocsasson a nemteljesitd
hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogokkal vagy magaval a nemteljesitd
hitelmegallapodassal ¢és adott esetben a biztositékkal kapcsolatban annak érdekében, hogy
a potencidlis hitelfelvasarld a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazé hitelez6i
jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az atruhazasarol sz616
szerz6dés megkotése elott értékelhesse a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo
hitelez6i jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az értékét, valamint
ezen érték behajthatdsaganak valdszinliségét, biztositva ekdzben a hitelezd altal

rendelkezésre bocsatott informaciok védelmét és az lizleti adatok titkossagat.
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(2) A tagéllamok eldirjak azon hitelintézetek szadmara, amelyek nemteljesitd
hitelmegallapodasbdl szdrmazo hitelezdi jogokat vagy nemteljesitd hitelmegallapodast
ruhédznak 4t hitelfelvasarlora, hogy félévente tajékoztassak a fogado tagallamnak az ezen
iranyelv 21. cikkének (3) bekezdésével 6sszhangban kijeldlt illetékes hatdsagait és a
2013/36/EU eurodpai parlamenti és tanacsi iranyelv! 4. cikkének (5) bekezdésében emlitett
illetékes hatosagokat legalabb a kovetkezOkrol:

a)  a hitelfelvasarlo, vagy adott esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt képviseldje

jogalany-azonositdja (LEI), illetve, ha nem 1étezik ilyen, akkor:

1. a hitelfelvasarlo, vagy az iranyitd vagy igazgatasi szervét alkoto tagok és a
hitelfelvasarloban az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 36.
pontja szerinti befolyasold részesedéssel rendelkezd személyek

személyazonossaga; €s

ii.  a hitelfelvasarlo, vagy adott esetben a hitelfelvasarlo 19. cikkel 6sszhangban

kijelolt képviseldjének cime;

b)  anemteljesitd hitelmegallapodasokbdl szarmazé atruhazott hitelezdi jogok vagy az

atruhazott nemteljesitd hitelmegallapodasok fennmarado6 Gsszesitett egyenlege;

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2013/36/EU iranyelve (2013. janius 26.) a hitelintézetek
tevékenységéhez vald hozzaférésrdl és a hitelintézetek prudencialis feliigyeletérdl, a
2002/87/EK iranyelv modositasarol, a 2006/48/EK ¢és a 2006/49/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérol (HL L 176., 2013.6.27., 338. 0.).
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c) anemteljesitd hitelmegallapodasbol szdrmaz6 atruhdzott hitelezdi jogoknak vagy az

atruhdzott nemteljesitd hitelmegallapodasoknak a szama és mérete;

d) az, hogy az atruhazas magaban foglalja-e a hitelezOnek a fogyasztokkal kotott
nemteljesitd hitelmegallapodéasbol szarmazo jogait, vagy magat a nemteljesitd
hitelmegallapodast, valamint adott esetben a nemteljesité hitelmegallapodast

biztositod eszkozok tipusait.

3) Az (2) bekezdésben emlitett illetékes hatdsagok eldirhatjak a hitelintézetek szamara, hogy
negyedévente bocsassak rendelkezésre az emlitett bekezdésben emlitett informéaciokat
minden olyan esetben, amikor azt az illetékes hatdsagok sziikségesnek tartjak, tobbek
kozott annak érdekében, hogy jobban nyomon lehessen kovetni a valsagidészakok soran

esetlegesen nagy szamban eléfordul6 atruhdzasokat.

(4) A tagéllamok biztositjak, hogy a fogadd tagallamok ezen irdnyelv 20. cikkének (3)
bekezdése szerint kijelolt illetékes hatdsagai haladéktalanul kozlik a (2) és (3) bekezdésben
emlitett informaciokat és az ezen iranyelv szerinti feladataik és kotelezettségeik
elvégzéséhez sziikségesnek itélt egyéb informacidkat a hitelfelvasarld székhely szerinti

tagallaménak illetékes hatdsagaival.

(%) Az (1)—~(4) bekezdés rendelkezéseit az (EU) 2016/679 rendelettel és az (EU) 2018/1725

rendelettel 6sszhangban kell alkalmazni.
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16. cikk
Az adattablak végrehajtds-technikai standardjai

Az EBH végrehajtas-technikai standardtervezeteket dolgoz ki, amelyekben meghatarozza
azokat a formatumokat, amelyeket az 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
informaciok szolgaltatasa céljabol a hitelintézeteknek haszndlniuk kell annak érdekében,
hogy a banki kdnyvben szerepld hitelkockazati kitettségeikrdl részletes informaciokkal
szolgaljanak a hitelfelvasarlok szamara a nemteljesité hitelmegallapodasbol szarmazo
hitelezdi jogok vagy a nemteljesitd hitelmegallapodas elemzése, pénziigyi atvilagitasa és

értékelése céljabol.

Az EBH az e cikk (1) bekezdésében emlitett végrehajtas-technikai standardtervezetben
meghatarozza az adatmezodket, beleértve a kotelez adatmezdket, valamint a bizalmas

informdciok 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott kezelését.

A végrehajtas-technikai standardtervezeteknek ardnyosnak kell lenniiik a hitelek és a

hitelportfoliok jellegével és méretével.

Az EBH az (1) bekezdésben emlitett végrehajtas-technikai standardtervezetek

elkészitésekor figyelembe veszi a kovetkezd szempontok mindegyikét:
a) avevok és az eladok kozotti adatmegosztas meglévo piaci gyakorlatai;

b)  a felhasznaloktol kapott visszajelzések az EBH nemteljesito hiteliigyletekre

vonatkozd meglévd sablonjainak hasznalataval kapcsolatos tapasztalataikrol,

c)  atagallami szinten meglévd hasonld kovetelmények;
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(6)

(7)

®)

d) afeldolgozas koltségeinek minimalizaldsa a hitelintézetek és hitelfelvasarlok

szamara.

Az EBH-nak a (1) bekezdésben emlitett szabalyozastechnikai standardtervezeteket ... [az
ezen iranyelv hatalybalépésének datumatdl szamitott 9 honap]-ig kell benytjtania a

Bizottsagnak.

A Bizottsagot felhatalmazast kap az (1) bekezdésben emlitett végrehajtas-technikai
standardoknak az 1093/2010/EU rendelet 15. cikkével 6sszhangban torténd elfogadasara.

Az adattablakat a 2018. julius 1-jén vagy azt kdvetden kibocsatott, ... [ezen irdnyelv
hatalybalépésének id6pontja] utan nemteljesitévé valo hitelekhez kapcsolodo tigyletek
esetében kell hasznalni. Azon hitelek esetében, amelyek 2018. julius 1. és az (1)
bekezdésben emlitett végrehajtas-technikai standardok hatalybalépésének id6pontja kozott
keletkeztek, a hitelintézeteknek az adattablat a mar rendelkezésiikre allo informaciokkal

kell kitoltenitk.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelintézetek a (6) bekezdésben emlitett végrehajtas-
technikai standardokat a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogoknak
vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak a mas hitelintézetekre vald atruhazasa
soran is alkalmazzék. A hitelintézetek csak a nemteljesitd hitelmegallapodasbodl szarmazo
hitelezd1 jogok vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az 4truhdzasa soran

hasznaljak az adattablékat a hitelintézetek k6zotti informacionytjtashoz.
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17. cikk

A hitelfelvasarlok kotelezettségei
(1) A tagallamok gondoskodnak arrél, hogy:

a) a hitelfelvasarlo, akinek vagy amelynek lakohelye vagy bejegyzett székhelye, vagy
ha a nemzeti joga szerint nincs bejegyzett székhelye, a kdozponti iigyintézésének
helye az Unioban talalhato, a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii.
alpontjaban emlitett szervezetet vagy hitelgondozot jeldl ki a hitelgondozasi
tevékenységek elvégzésére a fogyasztokkal kotott nemteljesito hitelmegallapodasbol

szarmazo6 hitelez6i jogok vagy a nemteljesito hitelmegallapodas tekintetében;

b)  amennyiben a hitelfelvasarlo lakohelye vagy bejegyzett székhelye nem az Unidban
talalhat6, vagy ha a nemzeti joga szerint nincs bejegyzett székhelye, a kdzponti
igyintézésének helye nem az Unidban talalhato, a 19. cikk (1) bekezdésének
megfelelden kijelolt képviseldje egy, a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii.
alpontjaban emlitett szervezetet vagy hitelgondozot nevez ki — kivéve akkor, ha a
képviseld maga is a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii. alpontjdban
emlitett szervezet — a hitelgondozasi tevékenységek elvégzésére a fogyasztokkal
kotott nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogok vagy a

nemteljesitd hitelmegallapodas tekintetében, amelyet a kovetkezdkkel kotottek:

1. természetes személyek, tobbek kozott fogyasztok és fiiggetlen munkavallalok;
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ii.  a2003/361/EK bizottsagi ajanlas mellékletének 2. cikkében meghatarozott

mikro-, kis- és kozépvallalkozasok!.

A fogado tagallamok kiterjeszthetik az elsd albekezdésben emlitett kovetelményt egyéb

hitelmegallapodasokra is.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy az ezen irdnyelvet atiiltetd nemzeti intézkedéseken, és az
alkalmazand6 fogyasztovédelemi jog, a szerzddési jog, a polgari jog vagy a biintetéjog
rendelkezésein kiviil a hitelfelvasarlokra ne vonatkozzanak a nemteljesito
hitelmegallapodasbol szarmazo6 hitelezoi jogok vagy a nemteljesitd hitelmegallapodéasok
felvasarlasaval 6sszefiiggd tovabbi kovetelmények. A tagallamok biztositjak, hogy
kiilondsen a szerzOdések végrehajtasara, a fogyasztovédelmi szabalyokra, a hitelfelvevoi
jogokra, a hitelkeletkeztetésre, a banktitokra vonatkozé szabalyokra és a biintetdjogi
nemzeti szabalyokra vonatkozé unids és nemzeti jogot a nemteljesitd hitelmegallapodasbol
szarmazo hitelez6i jogok vagy a nemteljesitd hitelmegallapodas atruhdzasa soran tovabbra
is alkalmazzak a hitelfelvasarlora. A sajat valtokra ¢s idegen valtokra vonatkoz6 nemzeti
¢s nemzetkdzi szabalyok sérelme nélkiil a hitelmegéllapodasbol szarmazé hitelez6i
jogoknak vagy maganak a hitelmegallapodasnak a hitelfelvasarlora torténd atruhdzésa nem
érinti az uniods és nemzeti jog altal a fogyasztoknak és mas hitelfelvevoknek biztositott

védelem szintjét, valamint a fizetésképtelenségi szabalyok szerinti védelmet.

1 A Bizottsag 2003/361/EK ajanlasa (2003. majus 6.) a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok
meghatarozasarél (HL L 124., 2003.5.20., 36. o.).
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Ez az irdnyelv nem érinti a hitelnyilvantartasokra vonatkoz6 nemzeti hataskoroket,
ideértve a hitelmegallapodasbdl szarmazo hitelezdi jogokkal vagy a hitelmegallapodassal
¢s annak teljesitésével kapcsolatos informaciok hitelfelvasarloktol torténd kérésére

vonatkozo hataskort is.

A tagallamok engedélyezhetik a hitelfelvasarlok szamara, hogy a megszerzett
hitelmegallapodéasok gondozésara természetes személyeket alkalmazzanak. E természetes
személyeknek nemzeti szabalyozasi és feliigyeleti rendszer hatalya ala kell tartozniuk, €s
mas tagallamban nem terjed ki rajuk a hitelgondozoi tevékenység végzésének ezen

iranyelvben eloirt szabadsaga.

A tagallamok biztositjak, hogy a kijelolt hitelgondozo6 vagy a 2. cikk (5) bekezdése a)
pontjanak i. vagy iii. alpontjaban emlitett kijelolt szervezet a hitelfelvasarld nevében eleget
tegyen az e cikk (2) bekezdése, valamint a 18. és 20. cikk alapjan a hitelfelvasarlora rott
kotelezettségeknek. Azokban az esetekben, amikor nem jeldlnek ki hitelgondozot vagy a 2.
cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii. alpontjaban emlitett szervezetet, a

hitelfelvasarlora vagy annak képviseldjére tovabbra is vonatkoznak ezek a kotelezettségek.

A tagéllamok eldirhatjak, hogy a kijeldlt hitelgondozo vagy a 2. cikk (5) bekezdése a)
pontjanak i. vagy iii. alpontjaban emlitett szervezet a hitelfelvasarld nevében eleget tegyen
a nemzeti joggal 6sszhangban a hitelfelvasarlora rott kotelezettségeknek, tobbek kozott az

e cikk (3) bekezdése vonatkozasaban.
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18. cikk
Hitelgondozok vagy egyéb szervezetek igenybevétele

Amennyiben a hitelfelvasarld vagy adott esetben annak a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt
képviseldje a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii. alpontjaban emlitett szervezetet
vagy hitelgondozo6t jeldl ki a hitelgondozési tevékenységek elvégzésére a nemteljesitd
hitelmegallapodasbdl szdrmazo atruhdzott hitelez6i jogok vagy maga a nemteljesitd
hitelmegallapodas tekintetében, a tagallamok eldirjak a hitelfelvasarld vagy annak
képviseldje szamara, hogy a 2. cikk (5) bekezdése a) pontjanak i. vagy iii. pontjaban
emlitett szervezet vagy a hitelgondozo6 nevérdl és cimérdl legkésobb a hitelgondozasi
tevékenységek megkezdésének idépontjaban tdjékoztassa a székhely szerinti tagallam

illetékes hatosagait.

Amennyiben a hitelfelvasarlo vagy adott esetben annak az 19. cikkel 6sszhangban kijeldlt
képviseldje az e cikk (1) bekezdése szerint bejelentett szervezettdl eltérd szervezetet jelol
ki, errél legkésobb a valtozas idopontjaban értesitenie kell a székhelye szerinti tagallam
illetékes hatosagait, és meg kell adnia annak az 0j szervezetnek a nevét és cimét, akit a
nemteljesitd hitelmegallapodasbdl szdrmazo atruhdzott hitelezdi jogokkal vagy magaval a
nemteljesitd hitelmegallapodassal kapcsolatban hitelgondozasi tevékenységek végzésére

jeldlt ki.

A tagallamok eldirjak a hitelfelvasarld székhelye szerinti tagallam illetékes hatosagai
szdmara, hogy indokolatlan késedelem nélkiil tovabbitsak az (1) és (2) bekezdéssel
Osszhangban kapott informaciokat a fogado tagallam illetékes hatosagainak, azon tagallam
illetékes hatosagainak, amelyben a hitelt nyujtottak, valamint az 01j hitelgondozo6 székhelye

szerinti tagallam illetékes hatosagainak.
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19. cikk
A harmadik orszagbeli hitelfelvasarlok képviseldje

A tagallamok el6irjak, hogy a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazoé hitelezoi
jogoknak vagy maganak a nemteljesitd hitelmegallapodasnak az atruhézéasa esetén az olyan
hitelfelvasarlo, akinek vagy amelynek lakohelye vagy bejegyzett székhelye nem az
Unidban talalhatd, vagy ha a nemzeti joga szerint nincs bejegyzett székhelye, a kdzponti
iigyintézésének helye nem az Unidban talalhat6, olyan képvisel6t jeldl ki irasban, akinek
vagy amelynek lakohelye vagy bejegyzett székhelye az Unioban taldlhato, vagy ha a
nemzeti joga szerint nincs bejegyzett sz€khelye, a kdzponti ligyintézésének helye az

Unidban talalhato.

Az illetékes hatosadgok az ezen irdnyelvnek valé folyamatos megfeleléssel kapcsolatos
valamennyi kérdésben az (1) bekezdésben emlitett képviselohoz fordulnak a hitelfelvasarlo
mellett vagy helyett, és a képviseld teljes mértékben felelds az ezen iranyelvet atiiltetd
nemzeti rendelkezések értelmében a hitelfelvasarloval szemben eldirt kotelezettségek

betartasaért.
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20. cikk
A nemteljesito hitelmegallapoddsbol szarmazo hitelezdi jog vagy a nemteljesito hitelmegallapodas

hitelfelvasarlo altali atruhazasa és az illetékes hatosagokkal valo kommunikacio

(1) A tagallamok el6irjak a hitelfelvasarld vagy adott esetben annak az 19. cikkel 6sszhangban
kijelolt képviseldje szdmara, amely atruhazza a nemteljesitd hitelmegallapodasbol
szarmazo hitelez6i jogokat, vagy magat a nemteljesitd hitelmegallapodést, hogy félévente
tajékoztassa a székhelye szerinti tagallam illetékes hatosagait az 0 hitelfelvasarlé és adott
esetben annak az 19. cikkel 6sszhangban kijel6lt képviseldje jogalany-azonositdjarol

(LEI), vagy ha ilyen azonosité nem létezik, a kdvetkezdkrol:

a)  azqj hitelfelvasarlo vagy adott esetben annak a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt
képviseldje, vagy az Uj hitelfelvasarld vagy a képviseldje irdnyitd vagy igazgatasi
szervét alkoto tagok €s az 0j hitelfelvasarloban vagy a képviseldjében az
575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 36. pontja szerinti befolyasold

részesedéssel rendelkezo személyek személyazonossaga; €s

b) azuj hitelfelvasarld, vagy adott esetben a hitelfelvasarlé 19. cikkel 6sszhangban

kijelolt képviseldjének cime.
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3)

Emellett a hitelfelvasarlo vagy képviseldje tajékoztatja a székhelye szerinti tagallam

illetékes hatosagait legalabb a kovetkezOkrol:

a)  anemteljesitd hitelmegallapodasokbol szarmazoé hitelezdi jogok vagy az atruhazott

nemteljesitd hitelmegallapodasok fennmarado6 Osszesitett egyenlege;

b)  anemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo atruhazott hitelezéi jogoknak vagy az

atruhdzott nemteljesitd hitelmegallapodasoknak a szama és mérete;

c) az, hogy az atruhazas magaban foglalja-e a hitelezOnek a fogyasztokkal kotott
nemteljesitd hitelmegallapodéasbol szarmazo jogait, vagy magat a nemteljesitd
hitelmegallapodast, valamint adott esetben a nemteljesité hitelmegallapodast

biztositod eszkozok tipusait.

Az (1) bekezdésben emlitett illetékes hatosagok eldirhatjak a hitelfelvasarlok vagy adott
esetben azok a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt képvisel6i szamdra, hogy negyedévente
bocséssak rendelkezésre az emlitett bekezdésben emlitett informacidokat minden olyan
esetben, amikor azt az illetékes hatdsagok sziikségesnek tartjak, tobbek kdzott annak
érdekében, hogy jobban nyomon lehessen kdvetni a valsagiddszakok soran esetlegesen

nagy szamban eléfordulé atruhdzasokat.

A tagallamok biztositjak, hogy az (1) és (2) bekezdésben emlitett illetékes hatosagok
indokolatlan késedelem nélkiil tovabbitsak az e bekezdésekkel 6sszhangban kapott
informaciokat az 0j hitelfelvasarlo fogado tagallamanak és székhely szerinti tagallamanak

illetékes hatosagai szamara.
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IV. cim

Feliigyelet

21. cikk
Az illetékes hatosagok altal gyakorolt feliigyelet

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozok €s adott esetben a 12. cikkel 6sszhangban
kiszervezett hitelgondozasi tevékenységeket végzo hitelgondozasi szolgaltatok
folyamatosan megfeleljenek az ezen irdnyelvet atiiltetd nemzeti rendelkezéseknek, és
biztositjak, hogy e tevékenységeket a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai

megfeleld modon feliigyeljék az ilyen megfelelés értékelése érdekében.

A hitelfelvasarld vagy adott esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijeldlt képviseldje székhely
szerinti tagallama biztositja, hogy az (1) bekezdésben emlitett illetékes hatosagok felelosek
legyenek a 10. és a 17-20. cikkben meghatarozott kotelezettségek feliigyeletéért a
hitelfelvasarlo vagy adott esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijeldlt képviseldje

tekintetében.

A tagéallamok kijelolik az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti rendelkezések szerinti feladatok

¢s kotelezettségek elvégzéseert felelds illetékes hatosagokat.

Amennyiben a tagallamok a (3) bekezdés alapjan egynél tobb illetékes hatdsagot jeldlnek
ki, meghatarozzak azok mindegyikének sajatos feladatait, és az egyiket kijelolik egyediili
kapcsolattartd pontnak a székhely szerinti vagy a fogado tagallam illetékes hatosagaival

val6 minden sziikséges informaciocsere €s kapcsolatfelvétel céljabol.
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(5) A tagéllamok biztositjak, hogy megfeleld intézkedések alljanak rendelkezésre annak
érdekében, hogy az e cikk (3) bekezdése alapjan kijeldlt illetékes hatosagok
beszerezhessék a hitelfelvasarloktol, azoknak a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt
képvisel6itol, a hitelgondozoktol, a 12. cikkel 6sszhangban a hitelgondozo6 altal
kiszervezett hitelgondozdi tevékenységeket végzo hitelgondozasi szolgaltatoktol, a
hitelfelvevoktol és barmely mas személytdl vagy hatosagtol a kovetkezok elvégezéséhez

sziikséges informaciodkat:

a)  azezen iranyelvet atiilteté nemzeti rendelkezésekben meghatarozott

kovetelményeknek valo folyamatos megfelelés értékelése;

b)  az emlitett kdvetelmények esetleges megsértésének kivizsgalasa;

c)  kozigazgatési szankcidk és korrekcids intézkedések alkalmazasa a 23. cikket atiiltetd

nemzeti rendelkezésekkel 6sszhangban.

(6) A tagallamok biztositjak, hogy a (3) bekezdés alapjan kijelolt illetékes hatosagok
rendelkezzenek az ezen iranyelvben meghatarozott feladataik és kotelezettségeik
gyakorlasahoz sziikséges szakértelemmel, er6forrasokkal, miikodési kapacitassal és

hataskorokkel.
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22. cikk

Az illetékes hatosagok feliigyeleti szerepe és hataskorei

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam 21. cikk (3) bekezdése alapjan

kijelolt illetékes hatdsagai rendelkezzenek az ezen iranyelvben meghatarozott feladataik és

kotelezettségeik ellatasahoz sziikséges valamennyi feliigyeleti, vizsgalati és szankciondlasi

hataskorrel, ideértve legalabb a kovetkezdket:

a) az5. és 6. cikk szerinti engedély megadasara vagy elutasitdsara vonatkoz6 hataskor;

b) azengedély 8. cikk szerinti visszavonasara vonatkoz6 hataskor;

c)  hataskor barmely hitelgondozasi tevékenység megtiltasara;

d)  helyszini és helyszinen kiviili szemlék végrehajtasara vonatkozé hataskor;

e) hataskor a 23. cikket atiilteté nemzeti rendelkezéseknek megfeleld kozigazgatasi
birsagok és korrekcios intézkedések meghozataléra;

f)  ahitelgondozdk és a hitelgondozasi szolgaltatok kozott a 12. cikk (1) bekezdésével
Osszhangban 1étrejott kiszervezési megallapodasok feliilvizsgalatara vonatkozé
hataskor;

g) az 5. cikk (1) bekezdésének b) pontjaban meghatarozott kdvetelményeknek nem
megfeleld vezetd vagy tigyviteli testiileti tagok hitelgondozo altali eltavolitasanak
eldirasara vonatkoz6 hataskor;
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h)  abelsd irdnyitasi szabalyozas és a belsd kontrollmechanizmus hitelgondozo éltali
modositasanak vagy frissitésének eldirasara vonatkozo hataskor a hitelfelvevok jogai
tiszteletben tartasdnak hatékony, a hitelmegallapodast szabalyozo6 jogszabalyoknak

megfeleld biztositasa érdekében;

1)  ahitelfelvevok tisztességes €és gondos kezelése, valamint a hitelfelvevék panaszai
rogzitésének és kezelésének biztositasa érdekében elfogadott politikak hitelgondozo

altali modositasanak vagy frissitésének eldirasara vonatkozo hataskor;

1 a nemteljesitd hitelmegallapodasbol szarmazo hitelezdi jogok vagy a nemteljesitd
hitelmegallapodés atruhazéasaval kapcsolatos tovabbi informaciok kérésére

vonatkozo6 hataskor.

(2) A tagéillamok biztositjak, hogy a fogad6 tagallamnak a 21. cikk (3) bekezdése szerint
kijelolt illetékes hatdsagai €s a hitelnyujtas helye szerinti tagallam, amennyiben nem
azonos a fogado és a székhely szerinti tagallammal, megkapjak az ezen irdnyelvben

megallapitott feladataik és kotelezettségeik ellatasahoz sziikséges valamennyi hataskort.

3) A tagédllamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai
kockazatalapti megkozelitéssel értékeljék az 5. cikk (1) bekezdésének e)—h) pontjaban

meghatarozott kovetelmények hitelgondozo altali végrehajtasat.

(4) A tagallamok az érintett hitelgondozé tevékenységeinek mértékeét, jellegét, nagysagrendét
¢€s Osszetettsegét figyelembe véve meghatarozzak a (3) bekezdésben emlitett értékelés

hatokorét.
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)

(6)

(7)

A székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai tajékoztatjak a fogado tagallam vagy —
amennyiben az eltér a fogado és a székhely szerinti tagallamtol — a hitelnyujtas helye
szerinti tagallam illetékes hatosagait a (3) bekezdésben emlitett értékelés eredményeirdl az
emlitett illetékes hatdsagok egyikének kérésére, vagy ha a székhely szerinti tagallam
illetékes hatosagai azt helyénvalonak tartjak. A megallapitott kozigazgatasi szankciok vagy
korrekcios intézkedések részleteit a székhely szerinti tagallam illetékes hatésagai minden
esetben tovabbitjak a fogado tagallam és adott esetben a hitelnyujtas helye szerinti
tagallam illetékes hatosagainak, amennyiben az eltér a fogado tagallamtol és a székhely

szerinti tagallamtol.

A tagallamok biztositjak, hogy a (3) bekezdésben emlitett értékelés elvégzése soran a
székhely szerinti és a fogad6 tagallam, valamint a hitelnytjtas helye szerinti tagallam
illetékes hatosadgai — amennyiben az eltér a fogado és a székhely szerinti tagallamtol —
minden olyan informacidt megosszanak egymassal, amely sziikséges ahhoz, hogy el tudjak

latni az ezen irdnyelvben meghatarozott feladataikat és kotelezettségeiket.

A tagéallamok biztositjak, hogy a székhely szerinti tagallam illetékes hatosagai
kotelezhessék az ezen irdnyelvet atiiltetd nemzeti rendelkezések kdvetelményeinek meg
nem feleld hitelgondozdt, hitelgondozasi szolgaltatot, hitelfelvasarlot vagy utdbbinak a 19.
cikkel 6sszhangban kijelolt képviseldjét, hogy idejében megtegye mindazokat az
intézkedéseket vagy lépéseket, amelyek az emlitett rendelkezéseknek valo megfeleléshez

szlikségesek.
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(1)

23. cikk

Kozigazgatasi szankciok és korrekcios intézkedések

A tagallamoknak a biintet6jogi szankciok megallapitasara vonatkozo joga sérelme nélkiil a

tagallamok megallapitjak azokat a szabalyokat, amelyek meghatarozzak legalabb az alabbi

helyzetekben alkalmazandé megfelel6 kozigazgatasi szankcidkat és korrekcios

intézkedéseket:

a)

b)

d)

a hitelgondozo6 nem felel meg a 11. cikket atiilteté nemzeti rendelkezésekben
meghatarozott kovetelménynek, vagy a 12. cikket atiilteté nemzeti rendelkezések
megsértésével kot kiszervezési megallapodast, vagy az a hitelgondozasi szolgaltato,
amelyhez a hitelgondozési tevékenységeket kiszervezték, sulyosan megsérti az
alkalmazand6 jogszabdlyi rendelkezéseket, beleértve az ezen irdnyelvet atiiltetd

nemzeti rendelkezéseket;

a hitelgondozo6 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban meghatarozott iranyitasi
rendszerei és belsd kontrollmechanizmusai nem biztositjak a hitelfelvevéi jogok
tiszteletben tartasat és a személyes adatok védelemére vonatkozd szabalyok

betartasat;

a hitelgondoz6 politikdja nem biztositja a hitelfelvevok 5. cikk (1) bekezdésének d)

pontjdban meghatarozott megfeleld kezelését;

a hitelgondoz6 5. cikk (1) bekezdésének g) pontjaban meghatarozott belsé eljarasai
nem biztositjak a hitelfelvevdi panaszoknak az ezen iranyelvet atiiltetd nemzeti
rendelkezésekben meghatarozott kotelezettségek szerinti nyilvantartasba vételét és

kezelését;
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g)

h)

3

k)

a hitelfelvasarlo vagy annak adott esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijeldlt
képviseldje nem kozli a 18. és 20. cikket atiiltetd nemzeti rendelkezések altal eldirt

informaciokat;

a hitelfelvasarlo vagy annak adott esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt
képviseldje nem teljesiti a 17. cikket atiiltetd nemzeti rendelkezések altal eldirt

kovetelményeket;

a hitelfelvasarlo nem teljesiti a 19. cikket atiilteté nemzeti rendelkezések altal eldirt

kovetelményeket;

a hitelintézet nem kozli a 15. cikket atiilteté nemzeti rendelkezésekben meghatarozott

informéciodkat;

a hitelgondozo6 lehetdvé teszi, hogy vezetd vagy igazgatasi testiileti tag lehessen vagy
maradjon egy vagy tobb olyan személy, aki nem felel meg az 5. cikk (1)

bekezdésének b) pontjaban meghatarozott kovetelményeknek;

a hitelgondoz6 nem teljesiti a 24. cikket atiiltetd nemzeti rendelkezések altal eldirt

kovetelményeket;

a hitelfelvasarlo vagy adott esetben a hitelgondozok vagy a 2. cikk (5) bekezdése a)
pontjanak 1. vagy iii. alpontjaban emlitett barmely szervezet nem felel meg az 10.

cikket atiiltetd nemzeti rendelkezéseknek;
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1)  ahitelgondozo a hitelfelvevoktdl pénzeszkozoket kap és tart, amennyiben ezt
valamely tagallamban a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjaval 6sszhangban nem

engedélyezett;

m) a hitelgondozo6 nem teljesiti a 6. cikk (2) bekezdését atiilteté nemzeti rendelkezések

altal eldirt kdvetelményeket;

(2) Az (1) bekezdésben emlitett kozigazgatasi szankcioknak és korrekcids intézkedéseknek
hatékonynak, aranyosnak ¢€s visszatarto erejiinek kell lenniiik, és magukban kell foglalniuk

legalabb a kovetkezoket:
a)  a hitelgondozoi tevékenység végzésére vonatkozd engedély visszavonasa;

b) annak elrendelése, hogy a hitelgondozé vagy hitelfelvasarlo vagy utdbbinak adott
esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijeldlt képviseldje orvosolja a jogsértést, sziintesse

be a magatartast és tartozkodjon a magatartas megismétlésétol;
c) kozigazgatasi pénzbirsag megallapitasa.

3) A tagallamok gondoskodnak arrél, hogy a kozigazgatasi szankcidkat és korrekcios

intézkedéseket ténylegesen végrehajtsak.

4) A tagallamok biztositjak, hogy a kozigazgatasi szankciok vagy korrekcids intézkedések
tipusanak és a kozigazgatasi pénzbirsag mértékének meghatarozasakor az illetékes

hatosagok figyelembe vegyék a relevans koriilményeket, ideértve a kovetkezoket:

a)  ajogsértés sulyossaga ¢s idotartama;
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b)

a jogsértésért felelds hitelgondozo, hitelfelvasarld vagy adott esetben utobbinak a 19.

cikkel 6sszhangban kijelolt képviseldje feleldsségének mértéke;

c) ajogsértésért felelds hitelgondozo vagy hitelfelvasarlo pénziigyi ereje, egyebek
mellett jogi személy esetében annak teljes arbevétele, természetes személy esetében
annak éves jovedelme alapjan;

d) ajogsértésért felelds hitelgondozo, hitelfelvasarld vagy adott esetben utobbinak a 19.
cikkel 6sszhangban kijelolt képviseldje altal elkdvetett jogsértés nyoman keletkezett
nyereség vagy elkeriilt veszteség mértéke, amennyiben ez a nyereség vagy veszteség
meghatarozhato;

e) ajogsértés révén harmadik feleknek okozott veszteség, amennyiben az emlitett
veszteség meghatdrozhato;

f)  ajogsértésért felelds hitelgondozd vagy hitelfelvasarlo altal az illetékes hatdsagokkal
folytatott egyiittmiikodés mértéke;

g)  ajogsértésért felelds hitelgondozo, hitelfelvasarld vagy adott esetben utobbinak a 19.
cikkel dsszhangban kijelolt képviseldje altal korabban elkdvetett jogsértések;

h)  ajogsértés tényleges vagy potencialis rendszerszintli kovetkezményei.

PE-CONS 54/2/21 REV 2 91



)

(6)

(7

()

A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatosagok a (2) bekezdésben meghatarozott
kozigazgatasi szankcidkat és korrekcids intézkedéseket a vezetd vagy ligyviteli testiilet
azon tagjaira €és mas olyan egyénekre is alkalmazhassak, akik a nemzeti jog szerint

feleldsek a jogsértésért.

A tagéallamok biztositjak, hogy az illetékes hatdsagok az e cikk (2) bekezdésében
meghatarozott kdzigazgatasi szankciokat vagy korrekcids intézkedéseket eldiro hatarozat
meghozatala eldtt megadjak az érintett hitelgondozo, hitelfelvasarld vagy utébbinak adott

esetben a 19. cikkel 6sszhangban kijelolt képviseldje szamara a meghallgatas lehetoségét.

A tagallamok biztositjak, hogy a (2) bekezdésben meghatarozott kdzigazgatasi szankcidkat
vagy korrekcids intézkedéseket kiszabd hatarozatokat kellden megindokoljak, és hogy

azokkal szemben jogorvoslattal lehessen €lni.

A tagédllamok donthetnek ugy, hogy olyan jogsértésekre vonatkozdan, amelyekre a nemzeti
jog értelmében biintetdjogi szankcio vethetd ki, nem allapitanak meg kozigazgatasi
szankciokkal kapcsolatos szabalyokat. Ilyen esetben a tagallamok tajékoztatjak a

Bizottsagot a vonatkoz6 biintetdjogi rendelkezésekrol.
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V. cim

Biztositékok és egyiittmikodési kotelezettség

24. cikk

Panasztetel

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelgondozok hatékony és atlathato eljarasokat hozzanak

1étre és tartsanak fenn a hitelfelvevoktdl kapott panaszok kezelésére.

(2) A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelfelvevoktol beérkezett panaszokat a hitelgondozok
dijmentesen kezeljék, és hogy a hitelgondozok vezessenek nyilvantartast a panaszokrol és

a panaszok kezelése érdekében hozott intézkedésekrol.

3) A tagéllamok biztositjak, hogy az illetékes hatdésagok hozzanak 1étre és tegyenek kozzé
eljarast a hitelfelvevok hitelfelvasarlokat, hitelgondozokat és hitelgondozasi szolgaltatokat
érint0 panaszainak kezelésére, amelyek biztositjak, hogy a panaszokat késedelem nélkiil

kezeljek.
25. cikk
A személyes adatok védelme

A személyes adatok ezen irdnyelv céljaira torténd feldolgozasat az (EU) 2016/679 és az (EU)
2018/1725 rendelettel 6sszhangban kell végezni.
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(1)

)

3)

26. cikk
Egyiittmiikodés az illetékes hatosagok kozott

A tagallamok biztositjak, hogy a 8., 13., 14., 15., 18., 20. és 22. cikkben emlitett illetékes
hatosagok az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti rendelkezések szerinti feladataik ellatasa
vagy hataskoriik gyakorldsa soran szilikség esetén egylittmiikddjenek egymassal. Az
esetleges parhuzamossagok ¢és atfedések elkertilése érdekében a feliigyeleti hataskoroknek,
valamint a kézigazgatasi szankcioknak és korrekcids intézkedéseknek a tobb tagallamot
érintd esetekben torténd alkalmazasa soran az illetékes hatosagok koordinaljak

tevékenységiliket.

A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatésagok kérésre indokolatlan késedelem
nélkiil atadjdk egymdsnak az ezen irdnyelvet atiiltetd nemzeti rendelkezések szerinti

feladataik ¢és kotelezettségeik ellatasdhoz sziikséges informéciokat.

A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatésagok az ezen iranyelv szerinti feladataik és
kotelezettségeik ellatasa soran kapott bizalmas informacidkat csak feladataik és
kotelezettségeik ellatasa érdekében haszndljdk fel az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti
rendelkezéseknek megfelelden. Az illetékes hatosagok kozotti informéciocserére a
2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv! 76. cikkében emlitett szakmai

titoktartasi kotelezettségek vonatkoznak.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a pénziigyi
eszk6zok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv modositasarol
(HL L 173.,2014.6.12., 349. 0.).
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4) A tagéllamok igy rendelkeznek, hogy minden olyan személy, aki az illetékes
hatésagoknak dolgozik vagy dolgozott, valamint az illetékes hatosagok nevében eljaro

konyvvizsgalok vagy szakértok szakmai titoktartasra kotelezettek.

(%) A tagallamok meghozzék a sziikséges kozigazgatasi €s szervezeti intézkedéseket az e

cikkben eldirt egyiittmiikodés eldsegitése érdekében.

(6) Az Eurdpai Bankhat6sag eldsegiti a tagallamok illetékes hatdsagai kozotti

informaciocserét, s eldsegiti e hatdésagok egyiittmikodését.
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VI. cim

Modositasok

27. cikk
A 2008/48/EK iranyelv modositasai

A 2008/48/EK iranyelv a kovetkezoképpen modosul:
1. Az irdnyelv szovege a kovetkezo cikkel egésziil ki:

w1la. cikk

A hitelmegallapodas feltételeinek modositasara vonatkozo informaciok

Az ebben az iranyelvben foglalt més kotelezettségek sérelme nélkiil a tagallamok
biztositjak, hogy a hitelezd a hitelmegallapodas feltételeinek modositasa eldtt kdzolje a

fogyasztoval a kovetkezd informacidkat:

a)  ajavasolt moédositasok egyértelmii leirasa, valamint adott esetben az ados

beleegyezésének, vagy a torvény altal bevezetett valtozdsoknak a sziikségessége;

b)  az a) pontban emlitett valtoztatdsok végrehajtasanak litemezése;

c) aza)pontban emlitett valtoztatasokkal kapcsolatban rendelkezésre allo panasztételi

lehetdségek;
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d) azilyen panaszok benytjtasara rendelkezésre all6 id6tartam;

e) annak az illetékes hatosagnak a neve és cime, amelyhez a fogyaszt6 panaszt nyuajthat

be.”
2. Az irdnyelv szovege a kovetkezo cikkel egésziil ki:

,16a. cikk

Hatralékok és végrehajtas

(1) A tagéallamok eldirjak a hitelezOk szamara, hogy megfeleld szabalyzatokkal és
eljarasokkal rendelkezzenek annak érdekében, hogy adott esetben erdfeszitéseket
tegyenek annak érdekében, hogy a végrehajtasi eljaras meginditasa elétt észszerii
atstrukturalast hajtsanak végre. Az ilyen atstrukturalasi intézkedéseknek tobbek
kozott figyelembe kell venniiik a fogyasztd koriilményeit, és tobbek kozott a

kovetkezd lehetdségeket foglalhatjadk magukban:
a)  a hitelmegallapodas teljes vagy részleges refinanszirozasa;

b)  ahitelmegallapodas meglévo feltételeinek modositasa, ami tartalmazhatja

tobbek kozott az alabbiakat:
1. a hitelmegallapodas futamidejének meghosszabbitésa;
ii.  a hitelmegallapodas tipusanak mddositésa;

1. atorlesztorészlet egésze vagy egy része megfizetésének bizonyos idore

torténo elhalasztasa;
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iv.  akamatlab megvaltoztatdsa;

v.  halasztott torlesztés felajanlasa;

vi. részleges visszafizetések;

vii. valutaatszamitasok;

viii. részleges elengedés és adossagkonszolidacio.

(2) Az (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott lehetséges atstrukturalasi intézkedések
listaja nem sérti a nemzeti jogban meghatarozott szabalyokat, és nem kotelezi a
tagallamokat arra, hogy nemzeti jogukban rendelkezzenek az 6sszes ilyen

intézkedésrol.

(3) A tagéllamok rendelkezhetnek ugy, hogy amennyiben a hitelez6 a nemteljesités miatt
dijakat allapithat meg ¢és szamithat fel a fogyasztonak, e dijak 6sszege ne lehessen
magasabb anndl az dsszegnél, amely a hiteleznek a nemteljesités miatt felmertilt

koltségei megtéritéséhez sziikséges.

(4) A tagallamok lehetdvé tehetik, hogy a hitelezok nemteljesités esetén tovabbi dijakat
szamitsanak fel a fogyasztonak. Ebben az esetben a tagallamok e dijak tekintetében

fels6 korlatot allapitanak meg.”
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3. A 22. cikk (1) bekezdése helyébe a kovetkezo szdveg 1ép:

»(1) Amennyiben ez az irdnyelv harmonizalt rendelkezéseket tartalmaz, a tagallamok

nemzeti jogukban nem tarthatnak fenn vagy vezethetnek be az ebben az irdnyelvben

meghatarozottaktol eltérd rendelkezéseket. A 16a. cikk (3) és (4) bekezdése azonban

nem zarja ki, hogy a tagallamok a fogyasztok védelme érdekében szigorubb

rendelkezéseket tartsanak fenn vagy vezessenek be.”
28. cikk
A 2014/17/EU iranyelv modositasai
A 2014/17/EU iranyelv a kdvetkezoképpen modosul:
1. A szoveg a kovetkezo cikkel egésziil ki:

L27a. cikk

A hitelmegallapodas feltételeinek modositasara vonatkozo informaciok

Az ebben az iranyelveb foglalt mas kotelezettségek sérelme nélkiil a tagallamok
biztositjak, hogy a hitelezd a hitelmegallapodas feltételeinek modositasa eldtt kozolje a

fogyasztoval a kdvetkezd informacidkat:

a)  ajavasolt modositas egyértelmi leirdsa, valamint adott esetben az ados

beleegyezésének, vagy a torvény altal bevezetett valtozadsoknak a sziikségessége;
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b)

az a) pontban emlitett valtoztatasok végrehajtasanak iitemezése;

az a) pontban emlitett valtoztatasokkal kapcsolatban rendelkezésre 4ll6 panasztételi

lehetdségek;
az ilyen panaszok benytjtasara rendelkezésre all¢ id6tartam;

annak az illetékes hatosagnak a neve és cime, amelyhez a fogyasztd panaszt nytjthat
be.”

. cikk a kovetkezOképpen modosul:

az (1) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(1) A tagallamok eldirjak a hitelezok szdmara, hogy megfelelé szabalyzatokkal és
eljarasokkal rendelkezzenek annak érdekében, hogy adott esetben
er6feszitéseket tegyenek annak érdekében, hogy a végrehajtasi eljaras
meginditasa el6tt észszerll atstrukturaldst hajtsanak végre. Az ilyen
atstrukturalasi intézkedéseknek tobbek kozott figyelembe kell venniiik a
fogyaszto koriilményeit, és tobbek kozott a kovetkezo lehetdségeket

foglalhatjak magukban:
a)  ahitelmegallapodas teljes vagy részleges refinanszirozasa;

b)  a hitelmegallapodas meglévo feltételeinek modositasa, ami tartalmazhatja

tobbek kozott az alabbiakat:

1. a hitelmegallapodas futamidejének meghosszabbitasa;
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ii.  ahitelmegéllapodas tipusanak modositasa;

iii.  atorlesztérészlet egésze vagy egy része megfizetésének bizonyos

idOre torténod elhalasztasa;
iv.  akamatldb megvaltoztatéasa;
v.  halasztott torlesztés felajanlasa;
vi. részleges visszafizetések;
vii. valutaatszamitasok;
viil. részleges elengedés és adossdgkonszolidacid.”;
b)  acikk kdvetkezd bekezdéssel egésziil ki:

»(1a) Az (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott lehetséges atstrukturaldsi
intézkedések listaja nem sérti a nemzeti jogban meghatarozott szabalyokat, ¢s
nem kotelezi a tagéllamokat arra, hogy nemzeti jogukban rendelkezzenek az

Osszes ilyen intézkedésrol.”.
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3. Az irdnyelv szovege a kovetkezd cikkel egésziil ki:

,,28a. cikk

A hitelezoi jogoknak vagy maganak a hitelmegallapodasnak az engedményezése

(1) A hitelmegallapodasbdl szarmazo hitelez6i jogoknak vagy maganak a
hitelmegallapodasnak harmadik személyre torténé engedményezése esetén a
fogyasztdé minden olyan kifogast jogosult érvényesiteni az engedményessel szemben,
amely az eredeti hitelezOvel szemben rendelkezésére allt, ideértve a beszamitést is,

ha ez az érintett tagadllamban megengedett.

(2) A fogyasztot kizarolag akkor nem kell tajékoztatni az (1) bekezdésben emlitett
engedményezésrol, ha az eredeti hitelezé az engedményessel megallapodva tovabbra

is hitelez6ként jar el a fogyaszt6 felé.”
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VII. cim

Z.aro rendelkezések

29. cikk
Bizottsag

(1) A Bizottsagot egy bizottsag segiti. Ez a bizottsag a 182/2011/EU europai parlamenti és

tanacsi rendelet! értelmében vett bizottsignak mindsiil.

(2) Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 4. cikkét kell alkalmazni.

1 Az Europai Parlament és a Tanacs 182/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) a Bizottsag
végrehajtasi hataskoreinek gyakorldsara vonatkozé tagallami ellendrzési mechanizmusok
szabalyainak és altalanos elveinek megallapitasar6l (HL L 55.,2011.2.28., 13. 0.).
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30. cikk
Ertékelés

(1) ... [0t évvel ezen irdnyelv hatalybalépését kovetden]-ig a Bizottsag elvégzi ezen iranyelv
értékelését, €s az értékelés fobb megallapitasairdl jelentést nyujt be az Eurdpai
Parlamentnek, a Tanacsnak ¢és az Eurdpai Gazdasagi €s Szocialis Bizottsagnak. Az

értekelésnek legaldbb a kovetkezoket kell tartalmaznia:

a)  az engedélyezett hitelgondozok szama az Unioban, valamint a fogad6 tagallamban

szolgaltatast nyujtéd hitelgondozok széma;

b)  ahitelintézetektdl az olyan hitelfelvasarlok altal felvasarolt nemteljesitd
hitelmegallapodasokbdl szarmazo hitelezdi jogok vagy nemteljesitd
hitelmegallapodéasok szdma, amely hitelfelvasarlok az Unidban lakohellyel
rendelkeznek, vagy a hitelintézet tagallaméaval megegyezd tagallamban, vagy a
hitelintézet tagallamatol eltérd tagallamban vagy az Unidn kiviil bejegyzett
sz€khellyel rendelkeznek, vagy ha a nemzeti joguk szerint nincs bejegyzett

sz€khelyiik, a kdzponti ligyintézésiik helye ott talalhato.

c) ahitelgondozdk és a hitelfelvasarlok altal végzett tevékenységekkel kapcsolatban

fennallo pénzmosasi €s terrorizmusfinanszirozasi kockazat értékelése;

d) azilletékes hatosagok 26. cikk szerinti egyiittmitkodésének értekelése.
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(2) Amennyiben az értékelés jelentds problémakat tar fel az irdnyelv miikddésével
kapcsolatban, a jelentésnek ismertetnie kell, hogy a Bizottsag miként szandékozik kezelni

a feltart problémakat, ideértve a lehetséges feliilvizsgalat 1épéseit és litemtervét is.

31. cikk

Feliilvizsgalatra vonatkozo rendelkezés

Az Europai Parlament és a Tanacs jogalkotasi eldjogainak sérelme nélkiil ... [24 honappal ezen
iranyelv hatalybalépését kovetden]-ig a Bizottsag jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek és a

Tanacsnak az alabbiakrol:

a) a szabalyozasi keret megfeleldsége a kdvetkezokkel kotott hitelmegallapodasokra
alkalmazando, nemteljesitésbdl eredd dijakra vonatkozo felsd hatarok esetleges bevezetése

tekintetében:

1. természetes személyek az emlitett természetes személyek kereskedelmi, iizleti vagy

szakmai tevékenységéhez kapcsolodo célokbol,
ii.  a2003/361/EK ajanlas melléklete (2) cikkében meghatarozott mkkv-k;

iii.  minden hitelfelvevd, feltéve, hogy a hitelt természetes személy garantalja, vagy azt
az adott természetes személy tulajdondban 1év6 eszkdzok vagy vagyontargyak

fedezik;
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b) az alabbiakkal kotott hitelmegallapodasok relevans szempontjai, beleértve az esetleges

atstrukturalasi intézkedéseket is:

1. természetes személyek az emlitett természetes személyek kereskedelmi, iizleti vagy

szakmai tevékenységéhez kapcsolddo célokbdl,

ii.  a2003/361/EK bizottsagi ajanlas melléklete (2) cikkében meghatarozott mikro-, kis-

¢s kozépvallalkozasok;

iii.  minden hitelfelvevo, feltéve, hogy a hitelt természetes személy garantalja, vagy azt
az adott természetes személy tulajdonaban 1évo eszk6zok vagy vagyontargyak

fedezik;

C) végrehajtas- vagy szabalyozéstechnikai standardok vagy mas megfeleld eszkdzok
kidolgozasanak sziikségessége ¢s megvaldsithatosaga a hitelfelvevoknek sz610, a 10. cikk
(2) bekezdése szerinti tajékoztatasra és az atstrukturalasi intézkedésekre vonatkozo kozos

jelentéstételi formatumok bevezetése érdekében.

Az els6 bekezdésben emlitett jelentést adott esetben jogalkotasi javaslatnak kell kisérnie.

32. cikk

Atiiltetés

(1) A tagallamok ... [24 honappal ezen irdnyelv hatalybalépését kovetden]-ig elfogadjak €s
kihirdetik azokat a torvényi, rendeleti €s kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek megfeleljenek. Ezen intézkedések szovegét

haladéktalanul kozlik a Bizottsaggal.
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(2) Az emlitett intézkedések ... [az ezen irdnyelv hatalybalépésétdl szamitott 24 honap + 1

nap]-tol/-tdl alkalmazandok.

Az irdnyelv rendelkezéseitdl eltérve azok a jogalanyok, akik mar ... [24 honappal ezen
iranyelv hatalybalépését kovetden]-an/-én a 3. cikk (9) bekezdésében meghatarozott
hitelgondozoi tevékenységeket végeznek a nemzeti joggal 6sszhangban, folytathatjak
tevékenységiliket a székhely szerinti tagallamaikban ... [az ezen irdnyelv hatalyba 1épéstdl
szamitott 30 honap]-ig, vagy — ha ez korabban kovetkezik be — az ezen iranyelv szerinti

engedélyiik megszerzéséig.

Azok a tagallamok, amelyek mar rendelkeznek az ezen iranyelvben a hitelgondozasi
tevékenységekre vonatkozdan megallapitott rendszerekkel egyenértékii vagy annal
szigorubb rendszerekkel, ... [24 honappal ezen iranyelv hatalybalépését kdvetden plusz egy
nap]-an/-én engedélyezhetik a mar az emlitett rendszerek alapjan hitelgondozasi
tevékenységet végz6 szervezetek szamara, hogy azokat az ezen iranyelvet atiilteté nemzeti

rendelkezések automatikusan elismert hitelgondozoként ismerjék el.

3) Amikor a tagallamok elfogadjak az (1) bekezdésben emlitett intézkedéseket, azokban
hivatkozni kell erre az iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen

hivatkozast kell fiizni. A hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

4) A tagéallamok kozlik a Bizottsaggal belsd joguk azon f0bb rendelkezéseinek szovegeét,

amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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33. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép
hatalyba.
34. cikk
Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Strasbourgban,

az Europai Parlament részérol a Tanacs részérol
az elnok az elnok
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