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SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
(EU) 2018!...

ze dne...,

kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace

(pfepracované znéni)

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovéani Evropskeé unie, a zejména na ¢lanek 114 této smlouvy,
s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru!,

s ohledem na stanovisko Vyboru regionti?,

v souladu s fadnym legislativnim postupem?,

! UF. vést. C 125, 21.4.2017, s. 56.

2 Ut. vést. C 207, 30.6.2017, s. 87.

3 Postoj Evropského parlamentu ze dne 14. listopadu 2018 (dosud nezvefejnény v Utednim
véstniku) a rozhodnuti Rady ze dne ....
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vzhledem k témto duvodum:

(1

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES!, 2002/20/ES?, 2002/21/ES?
a 2002/22/ES* byly podstatné zménény. Vzhledem k novym zméndm by uvedené smérnice

mély byt z diitvodu srozumitelnosti a piehlednosti prepracovany.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES ze dne 7. bfezna 2002 o pfistupu

k sitim elektronickych komunikaci a pfifazenym zatizenim a o jejich vzajemném propojeni
(ptistupova smérnice) (UF. vést. L 108, 24.4.2002, s. 7).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES ze dne 7. biezna 2002 o opravnéni pro
sité a sluzby elektronickych komunikaci (autorizaéni smérnice) (Ut. vést. L 108, 24.4.2002,
s. 21).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES ze dne 7. bifezna 2002 o spole¢ném
piedpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (ramcova smérnice)

(Ut. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES ze dne 7. biezna 2002 o univerzalni
sluzbé a pravech uzivateld tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (smérnice
o univerzalni sluzbg) (Ut. vést. L 108, 24.4.2002, s. 51).
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(2) Fungovani péti smérnic, jez jsou soucasti platného predpisového ramce pro site a sluzby
elektronickych komunikaci, tedy smérnic Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES,
2002/20/ES, 2002/21/ES, 2002/22/ES a 2002/58/ES!, je Komisi pravidelné
piezkoumavano, zejména za ucelem zjisténi, zda je tteba smérnice zménit s ohledem na

vyvoj technologii a trhu.

3) Ve svém sdé€leni ze dne 6. kvétna 2015 o strategii pro jednotny digitalni trh pro Evropu
Komise uvedla, Ze se jeji prezkum telekomunikac¢niho ramce zaméfi na opattenti, jejichz
cilem je stimulace investic do vysokorychlostnich Sirokopasmovych siti, konzistentnéjsi
ptistup k politice a spravé radiového spektra zalozeny na vnitinim trhu, zajisténi podminek
pro skute¢ny vnitini trh tim, Ze se odstrani roztfisténost piedpisi, zabezpeceni ucinné
ochrany spotiebitelli, nastoleni rovnych podminek pro vSechny ucastniky trhu, jednotné

uplatiiovéni pravidel a zavedeni u¢inngjs$iho regulacniho institucionalniho ramce.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002
o zpracovani osobnich udajl a ochran¢ soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) (Ut. vést. L 201, 31.7.2002, s. 37).
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Tato smérnice je soucasti procesu zaméieného na zvySovani ucelnosti pravnich predpisii
(tzv. REFIT), jehoz rozsah zahrnuje ¢tyfi smérnice, totiz 2002/19/ES, 2002/20/ES,
2002/21/ES a 2002/22/ES a naiizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1211/2009.!
Kazda z uvedenych smérnic v souc¢asné dob¢ obsahuje ustanoveni pouzitelna na
poskytovatele siti elektronickych komunikaci a sluzeb elektronickych komunikaci, coz je v
souladu s regulacni historii odvétvi, kdy byly podniky vertikalné integrovany, tedy
pusobily jak v oblasti zajiStovani siti, tak v oblasti poskytovani sluzeb. Pfezkum nabizi
prilezitost uvedené Ctyfi smérnice piepracovat, aby se soucasna struktura zjednodusila, a
tim se posilila jeji soudrznost a pfistupnost ve vztahu k cili programu REFIT. Rovnéz
nabizi ptilezitost pfizptisobit strukturu nové realité na trhu, kdy poskytovani
komunikacnich sluzeb jiZ neni nutné€ svazano se zajistovanim sité. Jak stanovi
interinstituciondlni dohoda ze dne 28. listopadu 2001 o systematictéjSim vyuzivani metody
piepracovani pravnich aktti?, pfepracovani spo¢iva v pfijeti nového pravniho aktu, ktery

v jednotném textu slucuje jak podstatné zmény dosavadniho aktu, tak i nezménéna
ustanoveni uvedeného aktu. Navrh na piepracovani pojednava o podstatnych zménach,

k nimZ dochdzi v dosavadnim aktu, a kromé toho zahrnuje kodifikaci nezménénych

ustanoveni dosavadniho aktu a téchto podstatnych zmén.

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1211/2009 ze dne 25. listopadu 2009
o ztizeni Sdruzeni evropskych regulacnich organii v oblasti elektronickych komunikaci
(BEREC) a Utadu (Ut. vést. L 337, 18.12.2009, s. 1).

Ut vést. C 77, 28.3.2002, s. 1.
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(6)

Tato smérnice vytvati pravni ramec pro volné zajistovani siti a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, podléhajici pouze podminkdm stanovenym v této smérnici a
omezenim v souladu s €l. 52 odst. 1 Smlouvy o fungovani Evropské unie, zejména
opatfenim tykajicim se veiejného poradku, vefejné bezpecnosti a vetejného zdravi,

a v souladu s ¢l. 52 odst. 1 Listiny zékladnich prav Evropské unie (dale jen ,,Listina®).

Touto smérnici neni dot€ena moznost ¢lenskych statl pfijimat nezbytna opatteni k zajisténi
ochrany svych zasadnich bezpecnostnich zajmii, ochrany vetejného poradku a veiejné
bezpecnosti a umoznovat vySetfovani, odhalovani a stihani trestnych ¢inti, s prihlédnutim
k tomu, Ze jakékoli omezeni uplatiiovani prav a svobod uznanych Listinou, a to zejména v
jejich ¢lancich 7, 8 a 11, jako jsou omezeni tykajici se zpracovani udaji, maji byt
stanovena zakonem, respektovat podstatu téchto prav a svobod a podléhat zasade

proporcionality v souladu s €l. 52 odst. 1 Listiny.
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(7

Konvergence odvétvi telekomunikaci, médii a informacnich technologii znamena, ze
vSechny sité a sluzby elektronickych komunikaci by mély byt v co nejvetsi mite
predmétem jedin¢ho evropského kodexu pro elektronické komunikace stanoveného

v jediné smérnici, s vyjimkou otazek, které¢ je vhodné&jsi upravit piimo pouzitelnymi
pravidly stanovenymi formou nafizeni. Je nezbytné oddé¢lit regulaci siti a sluzeb
elektronickych komunikaci od regulace obsahu. Tato smérnice se proto nezabyva obsahem
sluzeb, ktery je poskytovan po sitich elektronickych komunikaci prostfednictvim sluzeb
elektronickych komunikaci, jako je obsah rozhlasového a televizniho vysilani, financni
sluzby a nékteré sluzby informacni spolecnosti, a nejsou jim dot¢ena opatieni tykajici se
takovych sluzeb pfijata na tirovni Unie nebo na vnitrostatni Grovni v souladu s pravem
Unie, s cilem podporovat kulturni a jazykovou rozmanitost a zajistit ochranu medialni
plurality. Obsahem televiznich programil se zabyva smérnice Evropského parlamentu

a Rady 2010/13/EU!. Zamérem regulace audiovizualni politiky a obsahu je dosazeni cili
obecného zajmu, jako jsou svoboda projevu, medialni pluralita, nestrannost, kulturni

a jazykova rozmanitost, socidlni zacleniovani, ochrana spotiebitele a ochrana nezletilych
osob. Oddélenim regulace elektronickych komunikaci od regulace obsahu neni dotceno
zohlednéni vazeb, které mezi nimi existuji, zejména pro zaruceni medialni plurality,
kulturni rozmanitosti a ochrany spotiebitele. V mezich svych pravomoci by piislusné

organy mély pfispivat k provadéni politik zaméfenych na podporu téchto cili.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU ze dne 10. bfezna 2010 o koordinaci
nekterych pravnich a spravnich ptedpist ¢lenskych statii upravujicich poskytovani
audiovizualnich medialnich sluzeb (smérnice o audiovizualnich medidlnich sluzbéch)

(Ut. vést. L 95, 15.4.2010, s. 1).
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©)

Tato smérnice se nedotyka uplatiiovani smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2014/53/EU! na radiova zafizeni, vztahuje se viak na automobilové radiové
piijimace, na radiové pfijimace urcené pro spotiebitele a na zatizeni digitalni televize

urcena pro spotiebitele.

Aby vnitrostatni regulacni a jiné pfislusné organy mohly plnit cile stanovené v této
smérnici, zejména v otdzce interoperability sluzeb mezi koncovymi body, méla by se
pusobnost smérnice vztahovat i na nékteré aspekty radiovych zatizeni, jak jsou definovana
ve smérnici 2014/53/EU, jakoz i1 na zatizeni vyuzivana pro digitalni televizi uréena pro
spotiebitele, aby se usnadnil pfistup pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

Je dilezité, aby vnitrostatni regulacni a jiné piislusné orgdny vyzyvaly operatory siti a
vyrobce zatizeni k tomu, aby spolupracovali v zajmu usnadnéni pfistupu koncovych
uzivateld se zdravotnim postiZzenim ke sluzbam elektronickych komunikaci. Pfedmétem
pusobnosti této smérnice by mélo byt i nevyhradni uzivani radiového spektra za ucelem
pouzivani radiovych koncovych zatizeni pro vlastni potiebu, i kdyZ neni spojeno s
hospodaiskou ¢innosti, aby byl zarucen koordinovany pfistup s ohledem na ptislusny rezim

udé€lovani opravnéni.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/53/EU ze dne 16. dubna 2014 o harmonizaci
pravnich predpist ¢lenskych statl tykajicich se dodavani radiovych zatizeni na trh a zruSeni
smérnice 1999/5/ES (Uft. vést. L 153, 22.5.2014, s. 62).
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(10) Nékteré sluzby elektronickych komunikaci podle této smérnice by mohly rovnéZz spadat
pod definici ,,sluzby informacni spolecnosti stanovené v clanku 1 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/1535!. Ustanoveni uvedené smérnice upravujici sluzby
informacni spolecnosti se na takové sluzby elektronickych komunikaci pouziji, pokud tato
smérnice nebo jiné pravni akty Unie neobsahuji zvlastni ustanoveni pouzitelna na sluzby
elektronickych komunikaci. Tato smérnice se nicméné vztahuje na sluzby elektronickych
komunikaci, jako jsou hlasové telefonni sluzby, sluzby zasilani zprav a sluzby elektronické
posty. Tyz podnik, naptiklad poskytovatel sluzby internetu, mtize nabizet jak sluzby
elektronickych komunikaci, jako je naptiklad pfistup na internet, tak sluzby, na které se
tato smérnice nevztahuje, jako je poskytovani webového obsahu nesouvisejiciho s

komunikacemi.

(11) Tyz podnik, naptiklad operator kabelové sité, miiZze nabizet jak sluzbu elektronickych
komunikaci, jako je pfenos televiznich signali, tak sluzby, na které se tato smérnice
nevztahuje, jako je komercializace nabidky sluzeb obsahu rozhlasového nebo televizniho
vysilani, a tudiz 1ze tomuto podniku ukladat dalsi povinnosti v souvislosti s jeho ¢innosti
poskytovatele nebo distributora obsahu v souladu s ustanovenimi jinych pravnich ptedpisii

nez této smérnice, aniz jsou dotéeny podminky stanovené v ptiloze této smérnice.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. zati 2015 o postupu pii
poskytovani informaci v oblasti technickych predpisii a pfedpisi pro sluzby informaéni
spolecnosti (Ut. vést. L 241, 17.9.2015, s. 1).
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(12) Regula¢ni ramec by se mél vztahovat na uzivani radiového spektra viemi sitémi
elektronickych komunikaci, v€etné nové se objevujiciho vyuzivani radiového spektra pro
vlastni potfebu novymi typy siti, jez sestavaji vyhradné z autonomnich systémii mobilnich
radiovych zatizeni, ktera jsou bezdratové propojena bez centralniho fizeni ¢i
centralizovaného operatora sité, pficemz toto uzivani nemusi nutn¢ zahrnovat vykon
konkrétni hospodatské Cinnosti. Pfi vyvoji paté generace prostiedi bezdratovych
komunikaci se takové sité¢ budou pravdépodobné rozvijet zejména mimo budovy a podél
silnic, jakoz i v oblasti dopravy, energetiky, vyzkumu a vyvoje, elektronického
zdravotnictvi, ochrany vefejnosti a odstraniovani nasledkt katastrof, internetu véci,
komunikace mezi stroji a propojenych automobiltl. V dasledku toho by ¢lenské staty pti
uplatiiovéni dodate¢nych vnitrostatnich pozadavkl na zaklad¢ ¢lanku 7
smérnice 2014/53/EU tykajicich se uvadéni do provozu nebo pouzivani takovych
radiovych zafizeni s ohledem na tcelné a ucinné vyuzivani radiového spektra a zabranéni

Skodlivym rusenim mély respektovat zasady vnitiniho trhu.
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(13)

Pozadavky na schopnosti siti elektronickych komunikaci se neustale zvySuji. Zatimco

v minulosti se pozornost soustfedila pfedevsim na zvétSovani Sitky pasma dostupné jak
celkové, tak jednotlivym uzivatelim, nyni roste vyznam dalSich parametrii, jako jsou
latence, dostupnost a spolehlivost. Souc¢asnou odpovédi na tuto poptavku je ptiblizovani
optickych vladken uzivateli a budouci ,,sit¢ s velmi vysokou kapacitou* budou vyzadovat
vykonnostni parametry ekvivalentni tomu, co je schopna poskytnout sit’ zalozena na
optickych prvcich pfinejmensim do rozvodného bodu v obsluzném misté. V piipadé
pevného piipojeni to odpovida takové vykonnosti sité, kterd je rovnocenna tomu, ¢eho lze
doséhnout zavedenim optického vldkna az do budovy s vice bytovymi jednotkami, jez se
povazuje za obsluzné misto. V ptipad¢ bezdratového ptipojeni to odpovida vykonnosti sité
podobné tomu, ¢eho Ize dosahnout ptivedenim optického vldkna az k zakladnové stanici,
jez se povazuje za obsluzné misto. Pro ucely stanoveni, zda Ize bezdratovou sit’ povazovat
za sit’ poskytujici podobnou vykonnost sit¢, by nemély byt brany v tivahu rozdily ve
zkusenosti koncovych uzivatelii zptisobené odliSnymi vlastnostmi média, kterym je sit’
nakonec spojena s koncovym bodem sité. V souladu se zdsadou technologické neutrality
by nemély byt vylouceny jiné technologie a pfenosovd média, pokud jsou jejich schopnosti
srovnatelné s timto zakladnim scénarfem. Zavadénim téchto ,,siti s velmi vysokou
kapacitou® se zfejmée dale zvysi schopnosti siti a ptipravi se piida pro zavadéni budoucich
generaci bezdratovych siti zaloZzenych na vylepSenych radiovych rozhranich a hustsi

architektufe sité.
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(14)

Definice je tieba upravit a zajistit tak, Ze jsou v souladu se zadsadou technologické
neutrality a udrzuji krok s technologickym vyvojem, v¢etné novych forem spravy sité
naptiklad prostfednictvim softwarové emulace nebo softwarové definovanych siti. Diky
vyvoji technologii a trhu sité stale vice piechazeji k technologii na bazi internetového
protokolu (IP) a koncovi uzivatelé si mohou vybirat z fady poskytovateli hlasovych
sluzeb, ktefi si konkuruji. Pojem ,,vefejné¢ dostupna telefonni sluzba®, ktery se ve smérnici
2002/22/ES vyhradné pouziva a obecné je chapan tak, ze se jim rozumi tradi¢ni analogové
telefonni sluzby, by proto mél byt nahrazen aktualnéjsim a technologicky neutralnim
pojmem ,,sluzba hlasové komunikace®. Mély by byt oddéleny podminky pro poskytovani
sluzby od skute¢nych prvki definice hlasové komunikacéni sluzby, tedy vetejné¢ dostupné
sluzby elektronickych komunikaci pro ptfimé nebo zprosttedkované uskute¢iiovani

a pfijimani vnitrostatnich anebo vnitrostatnich a mezindrodnich volani prostfednictvim
jednoho nebo vice ¢isel narodniho nebo mezinarodniho ¢islovaciho planu bez ohledu na to,
zda tato sluzba vyuziva technologii komutace okruhii nebo komutace paketti. Tato sluzba
je svou podstatou obousmérna a obéma stranam umoziuje vzajemnou komunikaci. SluZba,
ktera nékterou z téchto podminek nespliiuje, jako je naptiklad funkce automatického
presmérovani na internetovych strankach pro poskytovani sluzeb zakazniktim, neni
takovou sluzbou. Hlasové komunikaéni sluzby zahrnuji rovnéz zvlastni prostiedky
komunikace ur¢ené koncovym uzivatelim se zdravotnim postizenim za pouZziti sluzeb

pfenosu textu ¢i Uplné konverzace.
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(15)

Sluzby pouzivané pro ucely komunikace a technické prostiedky pro jejich poskytovani
prosly zna¢nym vyvojem. Koncovi uzivatelé ve stale vétsi mife nahrazuji tradi¢ni hlasové
telefonni sluzby, textové zpravy (SMS) a sluzby pienosu elektronické posty funkcné
rovnocennymi on-line sluzbami, jako jsou VolP, sluzby pienosu zprav a webové e-mailové
sluzby. Aby byla zaji§téna ucinna a rovnocenna ochrana koncovych uzivatell a jejich prav
pfi pouzivani funkéné rovnocennych sluzeb, neméla by definice sluzeb elektronickych
komunikaci orientovana na budoucnost vychazet Cisté z technickych parametrii, ale spiSe
stavét na funkEnim piistupu. Oblast plisobnosti nezbytné regulace by méla byt pfiméiena,
aby bylo dosazeno jejich cilii obecného z4jmu. I kdyz ,,pfenos signali* zistava dialezitym
parametrem pro urceni sluzeb, které spadaji do oblasti ptisobnosti této smérnice, definice
by se méla vztahovat i na jiné sluzby, které umoziuji komunikaci. Z pohledu koncového
uzivatele neni relevantni, zda poskytovatel zajiSt'uje pfenos signdli sim, nebo zda je
komunikace zajist'ovana prostfednictvim sluzby pfistupu k internetu. Definice sluzeb
elektronickych komunikaci by proto méla obsahovat tii typy sluzeb, které se mohou
castecné prekryvat, tedy sluzby pfistupu k internetu podle definice v €l. 2 bodu 2 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120!, interpersonalni komunikacni sluzby

podle definice v této smérnici a sluzby spocivajici zcela nebo pievazné v pienosu signalt.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015, kterym
se stanovi opatieni tykajici se pfistupu k otevienému internetu a méni smérnice 2002/22/ES
o univerzalni sluzbé a pravech uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych

komunikaci a natizeni (EU) ¢. 531/2012 o roamingu ve veifejnych mobilnich komunika¢nich
sitich v Unii (Uft. vést. L 310, 26.11.2015, s. 1).
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Definice sluzby elektronickych komunikaci by méla odstranit nejednoznacénosti zjisténé pii
uplatiiovani definice existujici pfed pfijetim této smérnice a umoznit piesné uplatiiovani
prav a povinnosti obsazenych v jednotlivych ustanovenich ptredpisového ramce na riizné
typy sluzeb. Zpracovani osobnich tdajt sluzbami elektronickych komunikaci, téz za

uplatu, by mé&lo byt v souladu nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/6791.

1 Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
idajt a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (UF. vést.
L 119,4.5.2016,s. 1).
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Aby se na urcitou sluzbu vztahovala definice sluzby elektronickych komunikaci, musi byt
dot¢ena sluzba poskytovana zpravidla za tiplatu. V digitalni ekonomice ucastnici trhu stale
Castéji povazuji informace o uzivatelich za néco, co ma penézni hodnotu. Sluzby
elektronickych komunikaci jsou koncovému uzivateli ¢asto poskytovany nejen za penize,
ale v rostouci mii'e zejména i za poskytnuti osobnich nebo jinych udaji. Pojem tplaty by
proto mél zahrnovat situace, kdy poskytovatel sluzby pozaduje osobni tidaje ve smyslu
nafizeni (EU) €. 2016/679 nebo jiné udaje a koncovy uzivatel je poskytovateli védomé
piimo ¢i nepfimo poskytne. Rovnéz by mél zahrnovat situace, kdy koncovy uzivatel
umozni piistup k informacim, napiiklad k osobnim udajiim, v€etné IP adresy, nebo jinym
automaticky generovanym informacim, jako jsou informace shromazd’ované a pifenaSené
prostfednictvim soubori cookie, aniz by je aktivné poskytl. V souladu s judikaturou
Soudniho dvora Evropské unie (Soudni dvir) k ¢lanku 57 Smlouvy o fungovani EU!
uplata ve smyslu Smlouvy o fungovani EU existuje i v ptipadé, Ze je poskytovatel sluzby
placen teti stranou, a nikoli pfijemcem sluzby. Pojem uplaty by proto mé¢l zahrnovat
rovnéz situace, kdy je ziskani ptistupu ke sluzb¢é podminéno vystavenim koncového
uzivatele reklamam, nebo situace, kdy poskytovatel sluzby zpenézuje osobni udaje, které

shromazdil v souladu s nafizenim (EU) 2016/679.

Rozsudek Soudniho dvora ze dne 26. dubna 1988, Bond van Adverteerders a dalsi
v. Nizozemsky stat, C-352/85, ECLI: EU:C:1988:196.
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(17)

Interpersonalni komunikacéni sluzby jsou sluzby, které umoziuji interaktivni vyménu
informaci mezi osobami, a patii mezi né sluzby, jako jsou tradi¢ni hlasova volani mezi
dvéma jednotlivci, ale také vSechny druhy elektronické posty, sluzby zasilani zprav nebo
skupinové diskuse. Interpersondlni komunikacni sluzby zahrnuji pouze komunikaci mezi
kone¢nym, tedy nikoli potencidln€¢ neomezenym, poctem fyzickych osob, ktery je uréen
odesilatelem komunikace. Komunikace, jiz se G€astni pravnické osoby, by do této definice
m¢la spadat, jestlize jménem téchto pravnickych osob jednaji nebo se této komunikace
alespon na jedné strané castni fyzické osoby. Interaktivni komunikace znamena, ze sluzba
umoziuje piijemci informace odpovidat. Sluzby, jez tyto pozadavky nespliiuji, naptiklad
linedrni rozhlasové a televizni vysilani, video na vyzadani, internetové stranky, socidlni
sité, blogy nebo vymeéna informaci mezi stroji, by se za interpersonalni komunikaéni
sluzby povazovat nem¢ly. Za vyjimecnych okolnosti by se sluzba neméla povazovat za
interpersonalni komunikac¢ni sluzbu, pokud je nastroj pro interpersonalni a interaktivni
komunikaci nepodstatnou a pouze pomocnou funkei jiné sluzby, z objektivnich
technickych divodi jej nelze pouzivat bez této hlavni sluzby a jeho integrace neni
prostfedkem k obchazeni pouzitelnosti pravidel upravujicich sluzby elektronickych
komunikaci. Jako prvky vyjimky z definice je tfeba pojmy ,,nepodstatna‘“ a ,,pouze
pomocnd“ vykladat Gizce a z objektivni perspektivy koncového uzivatele. Funkci
interpersonalni komunikace by bylo mozné povaZovat za nepodstatnou, pokud je jeji
objektivni uzite¢nost pro koncového uZzivatele velice omezena a pokud ji ve skute¢nosti
koncovi uzivatelé téméf viibec nevyuZzivaji. Pfikladem funkce, kterd by mohla byt
povazovana za spadajici mimo definici interpersonalnich komunikac¢nich sluzeb, by v
zasad€ mohl byt komunikacni kanal v on-line hrach, a to v zavislosti na funkcich

komunikacniho néstroje dané sluzby.

PE-CONS 52/18 JF/pj 15

TREE.2 CS



(18)

(19)

Interpersonalni komunikacéni sluzby zaloZené na ¢islech z narodniho a mezindrodniho
¢islovaciho planu jsou propojeny s vetejné pridélenymi Cislovacimi zdroji. Tyto
interpersonalni komunikacni sluzby zaloZené na Cislech zahrnuji jak sluzby, v rdmci nichz
jsou ¢isla koncovych uzivatelt piidélovana pro ucely zajisténi spojeni mezi koncovymi
body, tak sluzby, které umoziiuji koncovym uzivateliim spojit se s osobami, jimz byla
takova ¢isla pridélena. Pouhé pouziti Cisla jako identifikatoru by se nemélo povazovat za
rovnocenné s pouzitim ¢isla pro spojeni s vefejné pridélenymi Cisly, a proto by samo

o sob& nemélo byt povazovano za postacujici ke kvalifikaci sluzby jako interpersonalni
komunikac¢ni sluzby zalozené na Cislech. Interpersondlni komunikacni sluzby nezévislé na
¢islech by mély podléhat povinnostem, pouze pokud vefejny zajem vyzaduje uplatiovani
zvlastnich regulacnich povinnosti na vSechny typy interpersonalnich komunikacénich sluzeb
bez ohledu na to, zda k poskytovani svych sluzeb vyuZivaji ¢isla. Je odivodnéné zachazet
s interpersonalnimi komunika¢nimi sluzbami zalozenymi na ¢islech odlisné, nebot’ se
ucastni vefejné zajistovaného interoperabilniho ekosystému, a tudiz z n¢j také maji

prospéch.

Koncovy bod sité ptedstavuje pro Gcely regulace hranici mezi pfedpisovym ramcem pro
sit¢ a sluzby elektronickych komunikaci a mezi pfedpisy pro telekomunika¢ni koncova
zafizeni. Za vymezeni polohy koncového bodu sité je odpovédny vnitrostatni regulacni
organ. S ohledem na praxi vnitrostatnich regula¢nich organti a vzhledem k riiznorodosti
pevnych a bezdratovych topologii by Sdruzeni evropskych regulaénich orgénii v oblasti
elektronickych komunikaci (BEREC) mélo v uzké spolupréci s Komisi pfijmout pokyny ke
spolecnym ptistuptim k identifikaci koncového bodu sité v souladu s touto smérnici

v riznych konkrétnich situacich.
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(20) Technicky vyvoj umozituje koncovym uZzivatelim piistup k tisiovym sluzbam nejen
prostiednictvim hlasovych volani, ale také prostfednictvim jinych interpersonalnich
komunikacnich sluzeb. Pojem tisnové komunikace by proto mél zahrnovat vSechny
interpersonalni komunikacni sluzby, které umoziuji pfistup k tisnovym sluzbam. Vychazi
z prvku tisnového systému, které jsou jiz zakotveny v pravnich ptredpisech Unie, konkrétné
z pojmu ,,centra tisnového volani“ (PSAP) a ,,nejvhodné¢jsiho PSAP*, jak jsou vymezeny
v nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/758!, a z pojmu , tistovych

sluzeb®, jak je vymezen v nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) &. 305/20132.

(21) Vnitrostatni regulacni organy a jiné pislusné organy by m¢ly sledovat harmonizovany
soubor cill a zasad pro podepieni své ¢innosti a mely by v piipade nutnosti koordinovat
opatfeni s organy jinych ¢lenskych stati a s BEREC pfi plnéni svych ukolt podle tohoto

piedpisového ramce.
(22) Ukoly svétené touto smérnici ptislusSnym organim piispivaji k naplnovani cilt $irSich
politik v oblasti kultury, zaméstnanosti, zivotniho prostfedi, socialni soudrznosti

a izemniho planovani.

1 Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/758 ze dne 29. dubna 2015
o pozadavcich na schvaleni typu pro zavedeni palubniho systému eCall vyuzivajiciho linku
tistiového volani 112 a o zméné smérnice 2007/46/ES (Ut. vést. L 123, 19.5.2015, s. 77).

2 Natizeni Komise (EU) ¢. 305/2013 ze dne 26. listopadu 2012, kterym se dopliiuje smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2010/40/EU, pokud jde o harmonizované poskytovani
interoperabilni sluzby eCall v celé Unii (Uf. vést. L 91, 3.4.2013, s. 1).
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(23) Ptedpisovy ramec by vedle stavajicich tii hlavnich cild, kterymi je podpora hospodaiské
soutéze, vnitiniho trhu a z4jma koncovych uzivatell, mél sledovat rovnéz dalsi cil tykajici
se ptipojeni, vyjadieny v podob¢ vysledkii: obecny piistup k sitim s velmi vysokou
kapacitou a jejich vyuzivani pro vSechny ob¢any a podniky Unie na zakladé primétenych
cen a moznosti volby, u¢inné a korektni hospodaiské soutéze, otevienych inovaci,
ucinného vyuzivani radiového spektra, spolecnych pravidel a predvidatelnych regula¢nich
piistupt na vnitinim trhu a potiebnych odvétvovych pravidel na ochranu z4jmi obcant
Unie. Pro ¢lenské staty, vnitrostatni regulacni a jiné ptisluSné organy a zucastnéné strany
tento cil tykajici se pfipojeni na jedné stran¢ znamena usilovat o sité a sluzby s nejvyssi
kapacitou, jakd je v dané oblasti ekonomicky udrzitelna, a na druhé stran¢ usilovat o

uzemni soudrznost ve smyslu sblizovani kapacity dostupné v riznych oblastech.
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(24) Pokrok pti dosahovani obecnych cilt této smérnice by se mél opirat o spolehlivy systém
soustavného hodnoceni a referen¢niho srovnavani ¢lenskych stati Komisi v oblasti
dostupnosti siti s velmi vysokou kapacitou v ptipad¢ vSech vyznamnych socidlné
ekonomickych faktort, jako jsou Skoly, dopravni uzly, vyznamni poskytovatelé verejnych
sluzeb a vysoce digitalizované podniky, dostupnosti plosného pokryti sit€émi 5G v
méstskych oblastech a podé¢l hlavnich pozemnich komunikaci a dostupnosti siti
elektronickych komunikaci, které jsou schopny zajistit ptipojeni alesponi o rychlosti 100
Mb/s a umoziiuji jeho snadné navyseni na gigabitové rychlosti, pro vSechny domacnosti
v kazdém cClenském state. Za timto uc¢elem by Komise méla nadale sledovat vysledky
¢lenskych statl, a to naptiklad i indexy, které shrnuji relevantni ukazatele tykajici se
vysledkli dosahovanych v Unii v digitalni oblasti a podavaji piehled o vyvoji v oblasti
digitalni konkurenceschopnosti v ¢lenskych statech, jako je index digitalni ekonomiky
a spolecnosti, a v ptipad¢ potfeby zavést nové metody a nova objektivni, konkrétni

a kvantifikovatelna kritéria pro referencni srovnavani efektivity ¢lenskych statu.
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(25) Zasada, ze Clenské staty by mély uplatiiovat pravni predpisy Unie technologicky neutralné,
tedy Ze by vnitrostatni regulacni nebo jiny ptisluSny organ nemél ukladat ani zvyhodiiovat
pouziti konkrétniho druhu technologie, nevylucuje piijeti pfimétenych krokt na podporu
urcitych zvlastnich sluzeb v piipadech, kdy je to odiivodnéné dosazenim cila predpisového
ramce, napiiklad u digitalni televize jako prostfedku ke zvySeni G€innosti vyuziti radiového
spektra. Déle tato zasada nevylucuje zohlednéni toho, ze nékterd prenosova média maji
fyzické vlastnosti a prvky architektury, které mohou byt lepsi z hlediska kvality sluzeb,
kapacity, nakladti na udrzbu, energetické ucinnosti, flexibility fizeni, spolehlivosti,
robustnosti a Skalovatelnosti a v konecném duasledku vykonnosti, coz se miize odrazit

v opatienich pfijatych k dosazeni riznych cilt regulace.

(26) Me¢ly by byt souc¢asné podporovany ucinné investice 1 hospodatska soutéz, s cilem zvysit

ekonomicky riist, inovace a moznost vybéru pro spotiebitele.
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(27) Hospodatskou soutéz I1ze nejlépe podporovat prosttednictvim hospodéisky uc¢inné miry
investic do nové a stavajici infrastruktury, doplnénych v ptipade potieby regulaci, jejimz
cilem je dosahnout Gi¢inné hospodatské soutéze v oblasti maloobchodnich sluzeb. Uginna
uroven hospodaiské soutéze zalozené na infrastrukture je rozsah zdvojeni infrastruktury,
pfi némz investoii mohou opravnéné ocekavat spravedlivou navratnost zalozenou na

primétenych ocekavanich ohledné vyvoje podilii na trhu.

(28) Je nutné poskytovat pfiméfené investicni pobidky do novych siti s velmi vysokou
kapacitou, které budou podporovat inovace v internetovych sluzbach s bohatym obsahem
a posilovat mezinarodni konkurenceschopnost Unie. Tyto sit€ maji obrovsky potencial
prinaset uzitek spotiebitelim a podnikiim v celé Unii. Je proto nezbytné podporovat
udrzitelné investice do rozvoje téchto novych siti a soucasné prosttednictvim piedvidatelné
a jednotné regulace zajiStovat hospodaiskou soutéz, protoze na Grovni infrastruktury
existuji 1 nadale mista s nedostate¢nou kapacitou a piekazky branici ptistupu k ni,

a zvySovat moznost vybéru pro spotiebitele.
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(29)

Cilem této smérnice je v z&vislosti na rozvoji hospodaiské soutéze na trzich postupné
omezovat pro odvétvi specificka pravidla ex ante a nakonec dosahnout toho, aby se
elektronické komunikace fidily pouze pravem hospodaiské soutéze. Vzhledem k tomu, ze
trhy elektronickych komunikaci prokézaly v poslednich letech vyraznou dynamiku v
oblasti hospodaiské soutéze, je dilezité, aby regulacni povinnosti ex ante byly ukladéany,
pouze pokud na dot¢enych trzich neexistuje G€inna a udrzitelnd hospodarska soutéz.
Konec¢nym cilem regulacniho zasahu ex ante je pfinést prospéch koncovym uzivatelim
tim, Ze se na maloobchodnich trzich na udrzitelném zaklad¢ zavede ucinna hospodaiska
soutéz. Povinnosti na urovni velkoobchodnich trhl by se mély ulozit v piipad¢, ze

na jednom nebo vice maloobchodnich trzich by bez téchto povinnosti pravdépodobné
nedoslo k u€¢innému fungovani hospodaiské soutéze. Je pravdépodobné, Ze vnitrostatni
regulacni organy jsou postupné schopny na zakladé procesu analyzy trhu konstatovat, ze
maloobchodni trhy jsou konkurenceschopné, a to i bez uplatnéni velkoobchodni regulace,
zejména s ohledem na oc¢ekéavana zlepseni v oblasti inovaci a hospodaiské soutéze. V
tomto piipadé by mél vnitrostatni regulacni organ vyvodit zavér, ze regulace na
velkoobchodni Girovni jiz neni potiebnd, a posoudit odpovidajici relevantni velkoobchodni
trh s ohledem na zruseni regulace ex ante. S cilem zajistit na maloobchodni urovni
dlouhodobou hospodaiskou soutéz by ptitom mél vnitrostatni regulacni organ ptihlédnout
ke vSem ptipadiim pakového efektu mezi velkoobchodnimi a souvisejicimi
maloobchodnimi trhy, které by mohly vyzadovat odstranéni prekazek branicich vstupu na

urovni infrastruktury.
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(30) Elektronické komunikace se stavaji nezbytnosti pro stale vice odvétvi. Internet véci je
ptikladem, jak se ptenos radiovych signald, ktery je zdkladem elektronickych komunikaci,
nadale vyviji a utvaii realitu ve spolecnosti i podnikatelské sféfe. Aby se tento vyvoj co
nejlépe vyuzil, je nutné zavést nové bezdratové komunikacni technologie a aplikace
v oblasti spravy radiového spektra a brat je v potaz. Vzhledem k tomu, ze roste poptavka
1 po jinych technologiich a aplikacich, které vyuzivaji radiové spektrum a které 1ze vylepsit
tim, Ze se do nich zacleni nebo s nimi zkombinuji elektronické komunikace, mél by se pii
spravé radiového spektra v ptislusnych ptipadech pouzivat meziodvétvovy pristup s cilem

zlep$it ucinnost vyuzivani radiového spektra.

(31) Strategické planovani, koordinace a piipadna harmonizace na irovni Unie mtize pomoci
zajistit, aby uzivatelé radiového spektra pln€ vyuzivali vyhod vnitiniho trhu a aby bylo
mozno v celosvétovém meétitku G€inng hajit zajmy Unie. Za timto Gcelem by mélo byt ve
vhodnych ptipadech mozné ptijimat viceleté programy politiky radiového spektra. Prvni
takovy program byl stanoven rozhodnutim Evropského parlamentu a Rady ¢.
243/2012/EU!, pticemz vymezil politické sméry a cile pro strategické planovani a
harmonizaci vyuZzivani radiového spektra v Unii. Tyto politické sméry a cile se mohou
tykat dostupnosti a u¢inného vyuzivani radiového spektra potiebnych pro vytvoreni a

fungovani vnitiniho trhu v souladu s touto smeérnici.

1 Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 243/2012/EU ze dne 14. biezna 2012
o vytvoreni vicelet¢ho programu politiky radiového spektra (Ut. vést. L 81, 21.3.2012, s. 7).
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(32)

(33)

(34)

Statni hranice ztraceji pfi ur€ovani optimalniho vyuziti radiového spektra stale vice svou
diilezitost. Nevhodna rozttisténost jednotlivych vnitrostatnich politik vede k naristu
nakladi a ztraté trznich pfilezitosti pro uzivatele radiového spektra a zpomaluje inovace na

ukor fadného fungovani vnitiniho trhu a dotknout se spottebitelti a celého hospodarstvi.

Ustanoveni této smérnice o spraveé radiového spektra by méla byt v souladu s ¢innosti
mezinarodnich a regionalnich organizaci zabyvajicich se spravou radiového spektra, jako
je Mezinarodni telekomunikac¢ni unie (ITU) a Evropské konference sprav post

a telekomunikaci (CEPT), aby tak byla zajiSténa G¢inna sprava a harmonizace vyuziti

radiového spektra v celé Unii a mezi ¢lenskymi staty a ostatnimi ¢leny ITU.

V souladu se zédsadou odd¢leni regulacnich a provoznich funkei by mély ¢lenské staty
zaruCit nezavislost vnitrostatnich regulacnich a jinych ptislusnych organti, aby byla
zajisténa nestrannost jejich rozhodnuti. Timto pozadavkem na nezavislost nejsou dotéeny
institucionalni autonomie a ustavni povinnosti ¢lenskych statii nebo zésada neutrality

s ohledem na tpravu vlastnictvi jednotlivych ¢lenskych stati, jak je stanovena

v ¢lanku 345 Smlouvy o fungovéani EU. Vnitrostatni regulacni a jiné pfislusné organy by
mély mit pfistupné vSechny nezbytné zdroje, tj. pracovniky, odborné znalosti a finan¢ni

prostiedky, k plnéni svych tkolt.
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(35) Nékteré ukoly podle této smérnice, jako je regulace trhu ex ante, véetné ulozeni povinnosti
souvisejicich s pristupem a propojenim a feSeni sporit mezi podniky, jsou ukoly, jez by
m¢ély plnit pouze vnitrostatni regulacni organy, tedy organy, které jsou nezavislé jak na
prislusném odvétvi, tak 1 na jakémkoli vné€j$im zasahu spocivajicim v politickém natlaku.
Neni-li stanoveno jinak, mély by mit ¢lenské stdity moznost svéfit vnitrostatnim regulaénim
nebo jinym ptislusnym orgdnim dalsi regula¢ni ukoly stanovené v této smérnici. Pti
provedeni ve vnitrostatnim pravu by clenské staty mély podporovat stabilitu pravomoci
vnitrostatnich regulacnich organi, pokud jde o ptidéleni ukoli, které vyplynuly z
provedeni unijniho piedpisového ramce pro elektronické komunikace ve znéni z roku 2009
ve vnitrostatnim pravu, a to zejména téch, které se tykaji hospodatské soutéze na trhu nebo
vstupu na trh. Pokud jsou ukoly svéfeny jinym ptisluSnym orgdnim, mély by tyto organy
pted pfijetim rozhodnuti usilovat o konzultaci s vnitrostdtnimi regulacnimi organy. Podle
zasady fadné spoluprace by si vnitrostatni regulacni a jiné piislusné orgdny mély

vyménovat informace pro ucely plnéni svych ukoli.
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(36) Tato smérnice neobsahuje hmotnépravni ustanoveni o pfistupu k otevienému internetu ani
o roamingu a neni ji doteno piidéleni pravomoci vnitrostatnim regulacnim organtim podle
nafizeni (EU) ¢. 531/2012! a (EU) 2015/2120. Tato smérnice vSak kromé toho stanovi, Ze
vnitrostatni regulacni organy maji byt ptislusné k posuzovani a peclivému sledovani otdzek
tykajicich se pfistupu na trh a hospodarské soutéze, jimiz mohou byt dotcena prava

koncovych uzivatell na pfistup k otevienému internetu.

1 Natizeni Evropskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 ze dne 13. Cervna 2012
o roamingu ve vefejnych mobilnich komunikac¢nich sitich v Unii (Ut. vést. L 172,
30.6.2012, s. 10).
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(37)

V ramci pfezkumu piedpisového ramce pro elektronické komunikace, dokonceného v roce
2009, byla posilena nezavislost vnitrostatnich regulacnich organti, aby se zajistilo
efektivnéjsi uplatiovani predpisového ramce a zvysila se jejich autorita i predvidatelnost
jejich rozhodnuti. Za timto ucelem muselo byt do vnitrostatnich pravnich piedpist
zaclenéno vyslovné ustanoveni, které zajistilo, aby byl vnitrostatni regulacni organ pfi
plnéni svych ukoll chranén pred vnéj$imi zasahy nebo politickym tlakem, jez by mohly
ohrozit jeho nezavislé posuzovani zalezitosti, které¢ mu jsou piekladany. Existence
takovéhoto vnéjsiho vlivu na vnitrostatni zakonodarny organ ¢ini tento organ nevhodnym k
plnéni funkce vnitrostatniho regula¢niho organu v rdmeci pfedpisového rdmce. Za timto
ucelem musela byt pfedem stanovena pravidla tykajici se diivodd odvoléni feditele
vnitrostatniho regula¢niho organu, aby byly rozptyleny jakékoli divodné pochybnosti o
neutralnosti orgdnu a jeho neovlivnitelnosti vnéj$imi faktory. Aby se zabranilo svévolnym
odvolanim, m¢l by mit odvolany ¢len pravo pozadat, aby ptislusné soudy ovétily existenci
platného diivodu odvolani z téch, které stanovi tato smérnice. Odvolani by mélo souviset
pouze s osobni nebo odbornou kvalifikaci feditele nebo Clena. Je dilezité, aby vnitrostatni
regulacni organy mély sviij rozpocet, ktery by jim zejména umoznil ptfijmout dostate¢ny
pocet kvalifikovanych pracovnikil. Pro zajisténi transparentnosti by mél byt tento rozpocet
kazdoro¢né zvetejnovan. V mezich svého rozpoctu by mély mit moznost samostatné fidit
své lidské a finan¢ni zdroje. Aby byla zajiSténa nestrannost, ¢lenské staty, které si
ponechaji ve svém vlastnictvi nebo pod svou kontrolou podniky ptispivajici do rozpoctu
vnitrostatnich regulacnich nebo jinych pfislusnych organt prostifednictvim spravnich
poplatkil, by mély zajistit, aby €innosti spojené s vykonem vlastnictvi nebo kontroly byly

ucinné strukturalné oddéleny od vykonu kontroly nad rozpoctem.
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(39)

(40)

Je tieba dale posilit nezavislost vnitrostatnich regulacnich orgénd, aby byla zajisténa
neovlivnitelnost jejich feditele a clenti vnéjsimi tlaky, a to stanovenim minimalnich
kvalifikacnich kritérii pro jmenovéani a minimalni délky jejich mandatu. V zajmu feSeni
rizika regulacniho zajeti, jakoz 1 v zajmu zajiSténi kontinuity a posileni nezavislosti by
Clenské staty navic mély zvazit omezeni moznosti obnoveni mandatu feditele nebo ¢lent
spravni rady a stanovit pro spravni radu a vrcholné vedeni vhodny rotacni systém. Ten by
bylo mozné zajistit naptiklad tim, Ze by prvni ¢lenové kolektivniho organu byli jmenovani
na riizna obdobi, aby jejich mandaty ani mandaty jejich nastupcii neskoncily v tentyz

okamzik.

Vnitrostatni regulacni organy by mély byt odpovédné za to, jak vykonavaji své tkoly,

a mély by mit povinnost o tom podavat zpravy. Tato povinnost by mé¢la obvykle spocivat
v povinnosti ptedkladat vyro¢ni zpravu, a nikoli v nahodilych Zadostech o podavani zprav,
které by, pokud by byly nepfimétené, mohly omezit jejich nezavislost nebo jim branit ve
vykonu jejich tkold. I podle judikatury Soudniho dvora! mohou Siroké nebo

bezpodminecné povinnosti poddvani zprav nepitimo ovlivnit nezavislost organu.

Clenské staty by mély Komisi oznamit totoZznost vnitrostatnich regulacnich a jinych
prislusnych organi. V piipad¢ organt ptislusnych pro ud€lovani prav k omezovani
vlastnickych prav tfetich osob by mélo byt mozné splnit oznamovaci povinnost odkazem
na jednotné informac¢ni misto ztizené podle smérnice Evropského parlamentu a Rady

2014/61/EU2.

Zejména rozsudek Soudniho dvora ze dne 16. fijna 2012, Evropska komise v. Rakouska
republika, véc C-164/10, ECLI:EU:C:2012:631.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/61/EU ze dne 15. kvétna 2014 o opatienich
ke sniZeni nakladd na budovani vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci (Ut.
veést. L 155, 23.5.2014, s. 1).
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(42)
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Pro zajiStovani siti a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci by mél byt pouzit co
nejméné zatézujici systém opravnéni s cilem podnitit rozvoj novych komunikaénich sluzeb
a celoevropskych komunikacnich siti a sluzeb a dat poskytovatelim sluzeb a spotrebitelim

moznost vyuzivat vyhod uspor z rozsahu dosahovanych na vnitfnim trhu.

Ptinost vnitiniho trhu pro poskytovatele sluzeb a koncové uzivatele 1ze nejlépe dosdhnout
vSeobecnym opravnénim pro sité elektronickych komunikaci a pro sluzby elektronickych
komunikaci jiné nez interpersonalni komunikacni sluzby nezavislé na ¢islech, které od
vnitrostatniho regula¢niho orgénu nevyzaduje pfijeti zadného vyslovného rozhodnuti nebo
spravniho aktu, a tim, ze se jakékoli procesni pozadavky omezi na pouhé deklaratorni
oznameni. Pokud ¢lenské staty vyzaduji od poskytovateli siti nebo sluzeb elektronickych
komunikaci ozndmeni o zahdjeni ¢innosti, nemélo by byt toto oznameni spojeno s zadnymi
spravnimi néklady pro poskytovatele a mohlo by byt zptistupnéno prostiednictvim
vstupniho bodu na internetovych strankach piislusnych organii. V zajmu podpory efektivni
preshrani¢ni koordinace, a to zejména v ptipad¢ celoevropskych operatorti, by BEREC
meélo zfidit a vést databazi takovych oznameni. Pfislusné organy by mély BEREC predavat
pouze lplna oznameni. Clenské staty by nemély zadnym zptisobem branit zajistovani siti

nebo poskytovani sluzeb, a to ani z diivodu neuplnosti oznameni.

Oznameni by méla zahrnovat pouze prohlaseni poskytovatele o imyslu zahajit zajistovani
siti a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci. Poskytovatel by mél mit povinnost
doplnit dané prohlaseni pouze informacemi stanovené v této smérnici. Clenské staty by

nem¢ély ukladat Zadné dalsi nebo samostatné pozadavky na oznamovani.
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(45)

(46)

Interpersonalni komunikac¢ni sluzby nezavislé na ¢islech oproti jinym kategoriim siti

a sluzeb elektronickych komunikaci definovanym v této smérnici nemaji prospéch

z vyuzivani vefejnych Cislovacich zdrojl a nejsou ucastniky vetejné zajistovaného
interoperabilniho ekosystému. Neni proto vhodné, aby tyto typy sluzeb podléhaly rezimu

vSeobecného opravnéni.

Pfi ud€lovani prav na uzivani radiového spektra, ¢islovacich zdrojii nebo prav na
instalovani zatizeni by ptislusné organy mély informovat podniky, kterym takova prava
udéluji, o piislugnych podminkach. Clenské staty by mély mit moznost stanovit tyto
podminky pro uzivani radiového spektra v ramci individualnich prav na uzivani nebo v

ramci vSeobecného opravnéni.

Vseobecna opravnéni by méla obsahovat pouze podminky, které jsou zvlastni pro odvétvi
elektronickych komunikaci. Neméla by byt vazdna na podminky, které jsou jiz pouzitelné
podle jinych stavajicich vnitrostatnich pravnich ptedpist, zejména ohledné ochrany
spotiebitele, které nejsou zvlastni pro odveétvi komunikaci. Piislusné orgény by napiiklad
mély mit moZnost informovat podniky o pouzitelnych pozadavcich, pokud jde o Zivotni
prostfedi a uzemni planovani. Podminkami uloZenymi v rdmci vSeobecného opravnéni
neni dotéeno urceni rozhodného prava podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady

(ES) 593/2008".

Nafizeni Evropskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy (Rim I) (Ut. vést. L 177, 4.7.2008, s. 6).
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(48)

(49)

(50)

Mezi podminkami, které by mohly byt spojeny s vS§eobecnymi opravnénimi, by mély byt
zvlastni podminky tykajici se dostupnosti pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
a povinnosti vefejnych organii a poskytovatela tisnovych sluzeb komunikovat mezi sebou
navzajem a s obyvatelstvem pied velkymi pohromami, v jejich prabéhu a po jejich

skondeni.

Do takovych opravnéni je nezbytné vyslovné zahrnout prava a povinnosti podnika podle
vSeobecnych opravnéni, aby byly zajiStény stejné podminky v celé Unii a aby byla
usnadnéna preshrani¢ni jednéni o vzadjemném propojeni vetejnych siti elektronickych

komunikaci.

Vseobecna opravnéni opraviuji podniky zajist'ujici sit¢ a poskytujici sluzby elektronickych
komunikaci vefejnosti, aby sjednavaly propojeni podle podminek této smérnice. Podniky,
které své sité€ a sluzby elektronickych komunikaci neposkytuji vetejnosti, mohou sjednavat

propojeni za komer¢nich podminek.

Ptislusné organy by v pfipad¢, ze k vS§eobecnému opravnéni ptipojuji podminky a uplatiuji
spravni poplatky, mély brat nalezité v potaz situace, kdy sité nebo sluzby elektronickych
komunikaci poskytuji fyzické osoby na neziskovém zakladé. U siti a sluZeb elektronickych
komunikaci, které nejsou poskytovany vetejnosti, je potfebné podminek ukladat méng,
pokud viibec néjaké, a zmirnit je oproti podminkam, které jsou odiivodnéné u siti a sluzeb

elektronickych komunikaci, které jsou poskytovany vetejnosti.
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(33)

Zvlastni povinnosti uklddané podnikiim zajist'ujicim sité a poskytujicim sluzby
elektronickych komunikaci v souladu s pradvem Unie na zéklad¢ jejich oznaceni jako
podniky s vyznamnou trzni silou, jak je definovana v této smérnici, by se mély ukladat

odd¢len¢ od obecnych prav a povinnosti podle vSseobecného opravnéni.

Podniky zajistujici sit€ a poskytujici sluzby elektronickych komunikaci mohou potiebovat
potvrzeni svych prav podle v§eobecného opravnéni vzhledem k propojeni a praviim na
omezeni vlastnickych prav tietich osob, zejména pro usnadnéni jednani s jinymi,
regionalnimi nebo mistnimi, trovnémi statni spravy nebo s poskytovateli sluzeb v jinych
Clenskych statech. Za timto Gcelem by mély piislusné organy poskytovat podnikiim
prohlaseni, bud’ na zadost, nebo jako automatickou odpovéd’ na oznameni podle
vSeobecného opravnéni. Takova prohlaseni by sama o sobé neméla zakladat naroky na
prava a na prohldSeni by neméla byt vdzana ani zddné prava podle v§eobecného opravnéni,

prava na uzivani ani vykon takovych prav.

Podniklim poskytujicim sluzby elektronickych komunikaci by mélo byt mozné ulozit
spravni poplatky, z nichz jsou financovany ¢innosti vnitrostatnich regulac¢nich nebo jinych
ptisluSnych orgdni spojené s fizenim systému vSeobecnych opravnéni a udélovanim prav
na uzivani. Takové poplatky by se mély omezovat jen na pokryti skute¢nych spravnich
nakladii na tyto ¢innosti. Za timto ucelem by méla byt zajiSténa prihlednost piijmu a
vydaja vnitrostatnich regulacnich a jinych ptislusnych organti prosttednictvim
kazdoro¢niho zvetejnéni celkové castky vybranych poplatkli a vzniklych spravnich

néakladu, aby si podniky mohly ovéfit, zda jsou v rovnovaze.
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Systémy spravnich poplatkli by nemély narusovat hospodarskou soutéz ani vytvaret
prekazky vstupu na trh. V systému vSeobecného opravnéni jiz neni mozné ukladat thradu
spravnich néklada, a tedy ani poplatkd, jednotlivym podniktim, s vyjimkou ud€lovani prav
na uzivani Cislovacich zdrojt, radiového spektra a prav na instalovani zatizeni. Jakékoli
pouzitelné spravni poplatky by mély odpovidat zasadam systému vSeobecného opravnéni.
Prikladem spravedlivé, jednoduché a transparentni alternativy k témto kritériim ukladani
poplatkiit mize byt rozdélovaci kli¢ zalozeny na obratu. Pokud jsou spravni poplatky velmi
nizké, mohly by byt rovnéz vhodné pausalni poplatky nebo poplatky skladajici se z pausalu
a slozky zavisejici na obratu. Pokud se systém vSeobecného opravnéni vztahuje i na
podniky s velmi malym podilem na trhu, jako jsou komunitni poskytovatelé siti, nebo na
poskytovatele sluzeb, jejichZ obchodni model generuje velmi omezené vynosy 1 v ptipadé
vyznamného proniknuti na trh co do objemu, mély by ¢lenské staty posoudit moznost

stanovit pro ukladani spravnich poplatk vhodnou prahovou hodnotu de minimis.

Clenské staty mohou mit potiebu ménit prava, podminky, postupy a poplatky tykajici se
vSeobecného opravnéni a prav na uzivani, pokud jsou k tomu objektivni divody. Takové
navrhované zmény by mély byt nalezit€¢ ozndmeny vSem zainteresovanym stranam s
dostate¢nym ptedstihem, aby jim byla dana odpovidajici ptilezitost vyjadfit své nazory. Je
tieba se vyhnout zbyteénym fizenim v ptipadé mensich zmén stavajicich prav na
instalovani zafizeni ¢i prav na uzivani spektra nebo ¢islovacich zdrojt, pokud tyto zmény
nemaji dopad na zajmy tietich stran. MenSimi zménami prav a povinnosti jsou zmény,
které jsou pfevazné administrativniho razu, neméni vécnou podstatu vSeobecnych
opravnéni a individualnich prav na uzivani, a nemohou tedy vytvaret konkuren¢ni vyhodu

vici jinym podnikim.
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(56) Vzhledem k diilezitosti zajiSténi pravni jistoty a v z&jmu podpory predvidatelnosti regulace
za ucelem poskytnuti bezpe¢ného prostiedi pro investice, a to zejména pro nové
bezdratové Sirokopasmové komunikace, by veskera omezeni nebo odnéti jakychkoli
stavajicich prav na uzivani radiového spektra nebo cislovacich zdroju ¢i prav na
instalovani zafizeni méla probihat na zaklad¢ predvidatelnych a transparentnich
odliivodnéni a postupil. Proto by zejména v ptipadech, kdy byla prava na uzivani udélena
na zakladé konkurencnich nebo srovnavacich fizeni, a v pfipadé harmonizovanych pasem
radiového spektra, kterd se maji vyuzivat pro sluzby bezdratovych Sirokopasmovych
elektronickych komunikaci (dale jen ,,bezdratové Sirokopasmové sluzby*), mohly byt
ulozeny ptisnéjsi pozadavky nebo mechanismus oznamovani. Odiivodnéni odkazujici na
efektivni a i€inné uzivani radiového spektra a technologicky vyvoj by ¢asto mohla
vychazet zejména z technickych provadécich opatieni piijatych podle rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady ¢&. 676/2002/ES!. Pokud je zapotiebi vieobecna opravnéni
nebo individualni prava na uzivani radiového spektra omezit, zrusit nebo pozménit bez
souladu drzitele prav, je s vyjimkou ptipadl, kdy jsou navrhované zmény pouze drobné,
navic mozné tak ucinit po konzultaci se zainteresovanymi stranami. Vzhledem k tomu, Ze
omezeni nebo zruseni vSeobecnych opravnéni nebo prav mohou mit pro jejich drzitele
zavazné dusledky, mély by pfislusné organy pii pfijimani téchto opatieni postupovat velmi
obezfetn¢ a pred jejich piijetim posoudit potencialni Skody, které by mohly v disledku

téchto opatieni vzniknout.

1 Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady €. 676/2002/ES ze dne 7. biezna 2002
o piedpisovem ramci pro politiku radiového spektra v Evropském spolecenstvi (rozhodnuti
o radiovém spektru) (Uf. vést. L 108, 24.4.2002, s. 1).
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(57) Vnitrostatni regulacni organy, jiné piislusné organy a BEREC potiebuji shromazd'ovat
informace od ucastniki trhu, aby mohly ucinné plnit své tkoly, v€etné posouzeni souladu
vSeobecnych podminek s touto smérnici, aniz by byla béhem posuzovani pozastavena
jejich platnost. Ve vyjimecnych ptipadech miize byt rovnéz nezbytné shromazd'ovat
informace od jinych podnikt piisobicich v odvétvich, jez s odvétvim sluzeb elektronickych
komunikaci uzce souviseji, jako jsou naptiklad poskytovatelé obsahu, které disponuji
informacemi, jez by mohly byt nezbytné k tomu, aby mohly plnit své ukoly vyplyvajici z
prava Unie. Takov¢ informace miize byt potfebné shromazd’ovat i jménem Komise, aby
mohly plnit své piislusné povinnosti vyplyvajici z prava Unie. Zadosti o informace by
mély byt pfiméfené a nemély by neunosné zatézovat podniky. Informace shromazdéné
vnitrostdtnimi regulacnimi a jinymi pfisluSnymi organy by mély byt vetejn¢ dostupné, s
vyjimkou ptipadd, kdy jsou ditvérné podle vnitrostatnich pravnich ptedpist o piistupu
vetejnosti k informacim a kdy podléhaji unijnim a vnitrostatnim pravidliim o obchodnim

tajemstvi.
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(39)

Za ucelem zajisténi, aby vnitrostatni regulacni organy plnily své regulaéni ukoly
efektivnim zptisobem, mély by udaje, které tyto organy shromazd’uji, zahrnovat ucetni
udaje o maloobchodnich trzich souvisejicich s velkoobchodnimi trhy, na nichz ptisobi
podnik oznaceny jako podnik s vyznamnou trzni silou, a které jsou proto regulovany
vnitrostatnim regula¢nim orgdnem. Zahrnovat by m¢ly i udaje, které by umoznily
vnitrostatnimu regulaénimu organu posoudit plnéni podminek spojenych s pravy na
uzivani a mozny dopad planovanych aktualizaci nebo zmén topologie sité na rozvoj
hospodaiské soutéze nebo na velkoobchodni produkty zptistupnéné dalsSim strandm.
Informace o pInéni povinnosti pokryti spojenych s pravy na uzivani radiového spektra jsou
klicové pro zajisténi uplnosti zemépisného mapovani zavedeni siti. V tomto ohledu by
ptislu$ny organ mél mit moznost pozadovat poskytovani roz¢lenénych informaci na mistni

urovni s takovou granularitou, jaka je pfimétend k provadéni zemépisného mapovani siti.

Za ucelem zmirnéni zatéze tvorené povinnostmi podavat zpravy a poskytovat informace
pro poskytovatele siti a sluzeb a pro doty¢ny prisluSny organ by takové povinnosti mély
byt pfiméfené, objektivné odiivodnéné a mély by se omezovat jen na to, co je nezbytné
nutné. Zejména by se mélo zamezit duplicitnim zddostem o informace ze strany
ptislusného organu a BEREC a pozadavku, aby bylo systematicky a pravidelné
prokazovano dodrzovani vSech podminek podle v§eobecného opravnéni nebo prava na
uzivani. Podniky by si mély byt védomy zamysleného pouZiti poZadovanych informaci.
Poskytovani informaci by nemé&lo byt podminkou pfistupu na trh. Pro statistické tcely
miZze byt poZzadovano ozndmeni od podnikil zajiSt'ujicich sit€ nebo poskytujicich sluzby

elektronickych komunikaci, jestlize ukon¢i ¢innost.

PE-CONS 52/18 JF/pj 36

TREE.2 CS



(60) Nem¢ély by byt dotéeny povinnosti ¢lenskych statli poskytovat informace k ochran¢ z4jmut
Unie podle mezinarodnich dohod ani povinnosti podavat zpravy vyplyvajici z pravnich
piedpist, které nejsou zvlastni pro odvétvi elektronickych komunikaci, jako naptiklad

pravni predpisy v oblasti hospodaiské soutéze.

(61) Informace, které ptislusny organ povazuje podle unijnich a vnitrostatnich pravidel o
obchodnim tajemstvi a ochran¢ osobnich udaji za divérné, by mélo byt mozné vyméenovat
s Komisi, BEREC a jakymikoli jinymi organy, pokud je takova vyména nutna pro
uplatiiovani vnitrostatnich pravnich ptedpisi provadéjicich tuto smérnici. Vyménované
informace by se mély omezovat na informace, které jsou relevantni a primétené ucelu

takové vymény.
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(62)

Sirokopasmové sité elektronickych komunikaci se stale vice riizni, pokud jde

o technologii, topologii, pouzité médium a vlastnictvi. Regulacni zasah se proto musi
opirat o podrobné informace ohledn¢ zavadéni siti, aby byl u¢inny a dotkl se oblasti, v
nichz je zapotiebi. Tyto informace jsou vrcholné dulezité pro podporu investic, zvySovani
pripojeni v celé Unii a poskytovani informaci v§em piislusnym organtim a obcantim. M¢ly
by zahrnovat prizkumy tykajici se jak zavadéni siti s velmi vysokou kapacitou, tak

1 vyznamnych modernizaci nebo rozsieni stavajicich kovovych ¢i jinych siti, které nemusi
ve vSech ohledech odpovidat vykonnostnim parametrim siti s velmi vysokou kapacitou,
jako je zavadéni technologie FTTC (fibre to the cabinet) ve spojeni s aktivnimi
technologiemi, jako je vektoring. Relevantni prognézy by se mély tykat obdobi o délce az
ti{ let. Urovei podrobnosti a izemni granularita informaci, které by piislusné organy mély
shromazd’ovat, by se mély fidit konkrétnim cilem regulace a mély by byt pfimérené
uceliim regulace, kterym slouzi. V zavislosti na potiebach regulace v konkrétni vnitrostatni
situaci a na dostupnosti mistnich udaji se proto v riznych ¢lenskych statech bude také lisit
velikost izemni jednotky. Uroven 3 v klasifikaci tizemnich statistickych jednotek (NUTS)

ve vetsing situaci pravdépodobné nebude dostatecné malou tizemni jednotkou.
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Vnitrostatni regulacni organy nebo jiné pfislusné organy by se mély fidit pokyny BEREC
o osveédcéenych postupech, jak k takovému ukolu ptistupovat, a tyto pokyny budou moci
vychdzet ze stavajicich zkuSenosti vnitrostatnich regulacnich organti nebo jinych
prislusnych organti s provadénim zemépisného mapovani zavadéni siti. Aniz jsou dotCeny
pozadavky tykajici se zachovani obchodni divérnosti, ptislusné organy by v ptipadé, ze
informace jesté nejsou na trhu k dispozici, mély udaje ptimo zptistupnit v otevieném
formatu v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2003/98/ES! a bez omezeni
tykajicich se opakovaného pouziti informaci shromazdénych v ramci tohoto mapovani a
mély by koncovym uzivatelim zpfistupnit nastroje, pokud jde o kvalitu sluzeb, aby
zlepsily jejich informovanost o dostupnych sluzbach ptipojeni. Pii shromazd’ovani téchto
informaci by vSechny pfislusné organy mély dodrZovat zasadu zachovani jejich ditvérnosti

a zabranit tomu, aby podnikiim vznikla konkuren¢ni nevyhoda.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/98/ES ze dne 17. listopadu 2003
o opakovaném pouziti informaci vetejného sektoru (Uft. vést. L 345, 31.12.2003, s. 90).

PE-CONS 52/18 JF/pj 39
TREE.2 CS



(63) Aby méli vSichni obcané Unie piistup k nejmodernéjSimu internetovému piipojeni
a digitalnim sluzbam, je nutné ptekonat digitalni propast. Za timto ucelem by v ptipadé¢
konkrétnich a fadn€ vymezenych oblasti mély mit pfislusné orgdny moznost vyzvat
podniky a vefejné organy, aby oznamily sviij zamér zavést v téchto oblastech sité s velmi
vysokou kapacitou, a soucasné jim umoznit dostatecné dlouhou dobu na poskytnuti
diikladné uvazené reakce. Informace zahrnuté do prognéz by mély zohlednovat
hospodaiské vyhlidky v odvétvi siti elektronickych komunikaci a investi¢ni zaméry
podnikl v dobé shromazd’ovani udaji, aby bylo mozné urcit dostupné piipojeni v riiznych
oblastech. Jestlize podnik nebo vefejny organ ozndmi zamér zavést v urcité oblasti sit’,
vnitrostatni regulac¢ni orgén nebo jiny ptisluSny organ by mél mit moznost od jinych
podniki a vetejnych organli pozadovat, aby oznamily, zda v této oblasti hodlaji zavést sit’ s
velmi vysokou kapacitou nebo svoji sit’ vyznamné zmodernizovat ¢i rozsifit na vykonnost
o rychlosti stahovani alesponi 100 Mb/s. Tento postup zajisti transparentnost pro podniky a
vetejné organy, které vyjadrily zajem o zavedeni sité v této oblasti, a pfi koncipovani
svych podnikatelskych plant tak budou moci posoudit, jaké konkurenci ze strany jinych
siti budou pravdépodobné Celit. Pozitivni €inek této transparentnosti zavisi na tom, zda

ucastnici trhu odpovi pravdivé a v dobr¢ vife.
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(64) Ugastnici trhu mohou sice své plany zavedeni sité z nepfedvidatelnych, objektivnich a
opodstatnénych diivod zménit, ptislusné organy by vSak mély zasahnout, a to 1 v ptipade¢,
ze je dotceno vetejné financovani, a ve vhodnych ptipadech ulozit pokutu, jestlize jim byly
védomeé nebo z diivodu hrubé nedbalosti ze strany podniku nebo vefejného organu
poskytnuty zavadéjici, chybné nebo netplné informace. Pro tcely ptislusného ustanoveni
tykajiciho se pokut by se hrubou nedbalosti méla rozumét situace, kdy podnik nebo vefejny
organ poskytne zavadéjici, chybné nebo netuplné informace v disledku svého chovani nebo
vnitini organizace, které zdaleka nedosahuje nalezité péce ohledné poskytovanych
informaci. Nezbytnou podminkou hrubé nedbalosti by neméla byt skute¢nost, ze podnik
nebo vefejny organ si je védom toho, ze poskytované informace jsou zavadéjici, chybné
nebo neliplné, ale skuteCnost, Ze by si toho védom byl, pokud by jednal ¢i byl organizovan
s nalezitou péci. Je dulezité, aby s ohledem na negativni dopad na hospodatskou soutéz a
na verejné financované projekty byly pokuty dostate¢né odrazujici. Ustanovenimi
tykajicimi se pokut by neméla byt dot¢ena zadna prava na ndhradu skody v souladu s

vnitrostdtnimi pravnimi predpisy.

(65) V zajmu predvidatelnosti investicnich podminek by ptislusné orgdny mély mit moznost
s podniky a vefejnymi organy, které vyjadii zdjem na zavedeni siti s velmi vysokou
kapacitou, sdilet informace o tom, zda se v dotéené oblasti provadi nebo planuji jiné typy

modernizaci siti, téZ s rychlosti stahovani dat niz8i nezZ 100 Mb/s.
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(66)

(67)

Je dilezité, aby vnitrostatni regulacni organy a jiné piislusné organy konzultovaly
navrhovana rozhodnuti se v§emi zainteresovanymi stranami, poskytly jim s ohledem na
slozitost dané véci dostatek casu k poskytnuti pfipominek a zohlediovaly jejich
piipominky pted pfijetim konecného rozhodnuti. S cilem zajistit, aby rozhodnuti na
vnitrostatni rovni neméla neptiznivy vliv na fungovani vnitiniho trhu nebo jiné cile
Smlouvy o fungovani EU, by vnitrostatni regulacni organy mély oznamovat urcité navrhy
rozhodnuti Komisi a ostatnim vnitrostatnim regula¢nim organiim a poskytnout jim tak
moznost vznést pripominky. Je vhodné, aby v piipadech vymezenych touto smérnici
ptislusné organy konzultovaly se zainteresovanymi stranami vSechny navrhy opatfeni,

kterd maji vliv na obchod mezi ¢lenskymi staty.

V ramci konkuren¢niho prostfedi by mély byt zohlediiovany ndzory zainteresovanych
stran, v€etné uzivatell a spottebiteld. Za ucelem fadné ochrany z4jml ob¢ant by ¢lenské
staty méely pfijmout vhodny mechanismus konzultaci. Takovy mechanismus by mohl mit
podobu subjektu, ktery by nezavisle na vnitrostatnim regula¢nim organu a poskytovatelich
sluzeb provadeél prizkum spotiebitelské problematiky, jako je chovani spotiebitell a
mechanismus zmény dodavateld, ktery by pracoval transparentné a ptispival ke stdvajicim
mechanismim konzultaci se zu¢astnénymi stranami. Kromé toho by mohl byt zfizen
mechanismus, jehoz ti¢elem by bylo umoznit vhodnou spolupraci na tématech tykajicich se
zakonného obsahu. Zadné postupy spoluprace dohodnuté v ramci takového mechanismu

by vSak nemély umoZziovat systematické sledovani vyuZivani internetu.
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(68)

Rychlym a nakladové efektivnim zpiisobem, jak mohou koncovi uzivatelé prosazovat sva
prava, mohou byt postupy mimosoudniho feseni sport, a to zejména v ptipad¢ spotiebitelti
a mikropodniki a malych podnikid ve smyslu pfilohy doporuéeni Komise 2003/361/ES!.
Clenské staty by mély vnitrostatnimu regulaénimu organu nebo pfislu$nym organtim
odpovédnym za prava koncovych uzivatelii ¢i alespon jednomu nezévislému subjektu s
prokazanymi odbornymi znalostmi v oblasti feSeni problematiky téchto prav umoznit, aby
pusobily jako subjekt alternativniho feSeni sporti. Pokud jde o toto feSeni sporti, organy by
nem¢ly podléhat zddnym pokyntim. Vzhledem k tomu, Ze mnoho ¢lenskych stat zavedlo
postupy feSeni sport i pro koncové uzivatele, ktefi nejsou spotiebiteli a smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU? se na né nevztahuje, je pfiméfené tento
odvétvovy postup feSeni sporil zachovat jak pro spottebitele, tak v ptipadech, kdy jej
¢lenské staty rozsifi, 1 pro jiné koncové uzivatele, zejména mikropodniky a malé podniky.
Pokud jde o mimosoudni feSeni spord, ¢lenské staty by v zajmu zajisténi vyssi tirovné
ochrany spotiebitelti mély mit moznost ponechat v platnosti pravidla jdouci nad ramec

pravidel stanovenych smérnici 2013/11/EU nebo tato pravidla zavést.

Doporuceni Komise 2003/361/ES ze dne 6. kvétna 2003 o definici mikropodniki a malych
a stfednich podnika (U, vést. L 124, 20.5.2003, s. 36).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna 2013

o alternativnim feSeni spotiebitelskych spor a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004

a smérnice 2009/22/ES (smémice o alternativnim feseni spotiebitelskych sport) (Ut. vést. L
165, 18.6.2013, s. 63).
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(69)

(70)

(71)

V piipadé€ sporu mezi podniky v tomtéz ¢lenském staté v oblasti, na kterou se vztahuje tato
smérnice, naptiklad sporu tykajiciho se povinnosti pfistupu a propojeni nebo prostredkli
pro piedavani seznamu koncovych uzivatelii, by méla mit poSkozena strana, ktera
vyjednavala v dobr¢ vife, ale nepodatfilo se ji dosdhnout uzavieni dohody, moznost obratit
se na vnitrostatni regulacni organ, aby spor vytesil. Vnitrostatni regulacni orgdny by mély
mit moznost stranam sporu nafidit feSeni. Zasah vnitrostatniho regula¢niho orgénu do
feSeni sporu mezi poskytovateli siti nebo sluzeb elektronickych komunikaci nebo
piifazenych zatizeni v Clenském staté, by mél smefovat k tomu, aby bylo zajisténo

dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z této smérnice.

Krom¢ prav na podani opravnych prostedkti podle prava Unie nebo vnitrostatniho prava je
zapotiebi zavést jednoduché fizeni, které mlize byt zahajeno na Zadost kterékoli strany
sporu, k feSeni pfeshrani¢nich spori mezi podniky, které poskytuji nebo jsou opravnény

poskytovat sité nebo sluzby elektronickych komunikaci v riznych ¢lenskych statech.

Jednim z dilezitych tkolit BEREC je vydéavat ve vhodnych ptipadech stanoviska k
pfeshrani¢nim sportim. Vnitrostatni regulacni organy by proto mély v téchto ptipadech
plné€ zohlednovat stanovisko BEREC ve svych opatienich, kterymi ukladaji povinnost

ur¢itému podniku nebo jinym zptisobem spor fesi.
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(72) Nedostatecna koordinace mezi ¢lenskymi staty pii organizaci vyuzivani radiového spektra
na jejich izemi miize v ptipadég, Ze neni vyfeSena prostfednictvim dvoustrannych jednani
mezi ¢lenskymi staty, vést k rozsahlym problémim s ruSenim se zavaznym dopadem na
rozvoj jednotného digitalniho trhu. Clenské staty by mély piijmout viechna potfebna
opatfeni, aby zamezily pfeshrani¢nimu a Skodlivému ruSeni, k némuz by mezi nimi mohlo
dojit. Skupina pro politiku radiového spektra (RSPG), ziizena rozhodnutim Komise
2002/622/ES!, by méla byt povéiena tim, aby podporovala nezbytnou pieshrani¢ni
koordinaci a byla forem urcenym k feseni sportt mezi ¢lenskymi staty tykajicich se
preshrani¢nich problémi. V ndvaznosti na feSeni navrzené Skupinou pro politiku
radiového spektra mize byt v nékterych situacich nezbytné provadéci opateni, kterym se
definitivné vyfesi preshrani¢ni ruSeni nebo se podle prava Unie prosadi koordinované
feSeni dohodnuté dvéma nebo nékolika Clenskymi staty ve dvoustrannych jednanich.

K rozsadhlym problémim s rusenim mutize vést rovnéz nedostatecna koordinace mezi
¢lenskymi staty a zemémi sousedicimi s Unii. Clenské staty by mély pfijmout vhodna
opatfeni, aby zamezily pfeshrani¢nimu a Skodlivému ruSeni se zemémi sousedicimi s Unii,
a navzajem za timto ucelem spolupracovat. Na zadost ¢lenskych statli dot¢enych
preshrani¢nim ruSenim ze strany tietich zemi by Unie méla poskytnout témto ¢lenskym

statim plnou podporu.

Rozhodnuti Komise ze dne 26. Cervence 2002, kterym se zfizuje Skupina pro politiku
radiového spektra (Uft. vést. L 198, 27.7.2002, s. 49).
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(73)

RSPG je poradni skupina Komise na vysoké urovni, kterd byla zfizena rozhodnutim
Komise 2002/622/ES, aby ptispéla k rozvoji vnitiniho trhu a podpofila rozvoj politiky
radiového spektra na urovni Unie pii zohlednéni ekonomickych, politickych, kulturnich,
strategickych, zdravotnich a sociadlnich hledisek i technickych parametr. Méla by byt
slozena z predsedl organd, které maji celkovou politickou odpovédnost za strategickou
politiku radiového spektra. Méla by poskytovat pomoc a poradenstvi Komisi v oblasti
politiky radiového spektra. Tim by se méla déle zviditelnit politika radiového spektra v
ruznych oblastech politiky Unie a 1épe zajistit meziodvétvova soudrznost na trovni Unie i
na vnitrostatni irovni. Rovnéz by méla poskytovat poradenstvi Evropskému parlamentu a
Radg¢ na jejich zadost. Skupina by rovnéz méla byt forem pro koordinaci provadéni
povinnosti tykajicich se radiového spektra podle této smérnice ze strany ¢lenskych stati a
hrét centrélni Glohu v oblastech se zasadnim vyznamem pro vnitini trh, jako jsou
preshrani¢ni koordinace nebo normalizace. Mohly by byt rovnéz vytvoteny technické nebo
odborné pracovni skupiny, které by byly ndpomocny pii plenarnich zasedanich, na nichz
vysoci predstavitelé ¢lenskych statl a Komise utvareji rAmec strategické politiky. Komise
dala najevo zdmér zmeénit do Sesti mésict od vstupu této smérnice v platnost rozhodnuti

2002/622/ES s cilem zohlednit nové ukoly, jez tato smérnice RSPG svéiuje.
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(74)

(75)

(76)

Ptislusné orgadny by m¢ly sledovat a zajist'ovat dodrZzovani podminek vS§eobecného
opravnéni a prav na uzivani, a zejména zajistit a¢inné a efektivni vyuzivani radiového
spektra a dodrzovani povinnosti pokryti a kvality sluzeb, a to prostfednictvim spravnich
sankci véetné pokut a zékazl a odnéti prav na uzivani v piipadé, ze dojde k poruseni téchto
podminek. Podniky by mély ptislusSnym orgdniim poskytovat co mozna nejptesnéjsi a

v

nejuplnéjsi informace, aby tyto organy mohly plnit své tikoly v oblasti dohledu.

Podminky, které mohou byt spojeny s v§eobecnymi opravnénimi a s individudlnimi pravy
na uzivani, by se mély omezovat pouze na to, co je nezbytné nutné pro zajisténi

dodrzovani pozadavki a povinnosti podle vnitrostatnich pravnich ptedpisii a prava Unie.

Kazda strana, ktera podléha rozhodnuti ptislusného organu, by méla mit pravo se odvolat
k subjektu, ktery je nezavisly na zGi¢astnénych strandch a jakychkoli vnéjSich zasazich
nebo politickém tlaku, jez by mohly ohrozit jeho nezavislost pii posuzovani zaleZitosti,
které jsou mu predkladany. Timto subjektem muze byt soud. Mimo to by kazdy podnik,
ktery se domniva, ze jeho zadosti o udéleni prav na instalovani zafizeni nebyly vyfizeny

v souladu se zasadami, které¢ stanovi tato smérnice, mél mit pravo odvolat se proti takovym
rozhodnutim. Timto odvolacim fizenim by nemélo byt dotéeno rozdéleni pravomoci

v rdmci vnitrostatnich soudnich systému ani prava pravnickych nebo fyzickych osob podle
vnitrostatniho prava. V kazdém ptipad¢ by ¢lenské staty mély umoznit i¢inny soudni

pfezkum takovych rozhodnuti.
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(77) Zaucelem zajisténi pravni jistoty pro ucastniky na trhu by subjekty rozhodujici
o opravném prostfedku mély své funkce plnit efektivn€. Zejména by tizeni o opravném
prostiedku nemélo byt nadmérné dlouhé. Predbézna opatteni pozastavujici platnost
rozhodnuti ptislusného organu by méla byt povolena pouze v naléhavych ptipadech s cilem
predejit vaznému a nenapravitelnému poSkozeni strany, ktera o tato opatfeni pozadala,

a vyzaduje-li to vyvéazenost z4jmu.

(78) Subjekty rozhodujici o opravném prostiedku uplatiiuji predbézna opatieni, kterymi se
pozastavuje platnost rozhodnuti vnitrostatnich regulac¢nich organii nebo jinych pfislusnych
organt, nejriznéjsimi zpusoby. Za ucelem jednotnéjsiho ptistupu by se mély uplatiiovat
spole¢né standardy v souladu s judikaturou Soudniho dvora. Subjekty rozhodujici o
opravném prostiedku by rovnéz mély byt opravnény pozadovat dostupné informace
zvetejnéné BEREC. Vzhledem k vyznamu fizeni o opravném prostiedku pro celkové
fungovani predpisového ramce by mél byt ve vSech ¢lenskych statech ustaven
mechanismus umoziujici shromazd'ovat informace o téchto fizenich a o rozhodnutich,
kterymi se pozastavuje platnost rozhodnuti ptijatych ptislusSnymi organy, a ptedavat tyto
informace Komisi a BEREC. Tento mechanismus by mél zarucit, Ze Komise nebo BEREC

mohou od ¢lenskych statii ziskat znéni rozhodnuti a rozsudkt s cilem vytvorit databazi.

(79) V zajmu obcant a zucastnénych stran a s cilem umoznit dotéenym stranam vyjadfit sva
stanoviska je nutné zvysit transparentnost pii uplatiovani unijniho mechanismu
na upevnéni vnitiniho trhu s elektronickymi komunikacemi, mimo jiné tim, ze by
vnitrostatni regulacni orgdny musely zvefejnit kazdy navrh opatfeni ve stejnou dobu, kdy
je o ném informovana Komise, BEREC a vnitrostatni regula¢ni organy v jinych ¢lenskych
statech. Kazdy takovy navrh opatieni by mél byt odivodnény a mél by obsahovat

podrobnou analyzu.
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(80)

(81)

(82)

Komise by poté, co v nejvyssi mozné mife zohledni stanovisko BEREC, méla mit moznost
pozadovat od vnitrostatniho regulacniho orgdnu, aby vzal zpét navrh opatieni, pokud se
tyka vymezeni relevantnich trhii nebo oznaceni podniki jako podnika s vyznamnou trzni
silou, a pokud by takova rozhodnuti vytvarela piekazky pro vnitini trh nebo by byla
neslucitelnd s pravem Unie, a zejména s cili politiky, které by mély vnitrostatni regulacni
organy sledovat. Timto postupem neni dotéen oznamovaci postup stanoveny ve smérnici
(EU) 2015/1535 a pravo Komise podle Smlouvy o fungovani EU v souvislosti

s poruSovanim prava Unie.

Vnitrostatni konzultace se zainteresovanymi stranami by méla probéhnout pied konzultaci
na urovni Unie za ucelem upevnéni vnitiniho trhu elektronickych komunikaci a v ramci
postupu jednotného uplatiiovani ndpravnych opatteni tak, aby bylo mozné v ramci
konzultaci na urovni Unie zohlednit stanoviska zainteresovanych stran. Zaroven by se tim
predeslo potiebé druhé konzultace na tirovni Unie, pokud by vysledky vnitrostatni

konzultace vedly ke zménam planovaného opatieni.

Je dulezité, aby byl piedpisovy ramec proveden vcas. Poté, co Komise pfijme rozhodnuti,
jimz pozada vnitrostatni regulacni orgdn, aby vzal zpét navrzené opatfeni, by mél tento
organ predlozit Komisi opatieni v revidované podobé. M¢la by byt stanovena lhtita pro
oznameni revidovaného opatieni Komisi, aby ucastnici trhu znali délku doby, po kterou

bude trh analyzovan, a zvysila se pravni jistota.
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(83)

Mechanismus Unie umoziujici Komisi poZadovat, aby vnitrostatni regulacni organy vzaly
zpét planovand opatieni tykajici se vymezeni trhu a oznaceni podnikii za podniky

s vyznamnou trzni silou, zna¢nou mérou ptisp¢l k jednotnému ur¢ovani okolnosti, za nichz
je mozné vyuzit regulaci ex ante a za nichz podniky této regulaci podléhaji. ZkuSenosti

s postupy podle ¢lankt 7 a 7a smérnice 2002/21/ES ukazuji, Ze nejednotnost pti
uplatiiovani ndpravnych opatieni vnitrostatnimi regula¢nimi organy v ptipad¢ obdobnych
podminek na trhu oslabuje vnitini trh elektronickych komunikaci. Komise a BEREC by se
proto v ramci svych piislusnych odpovédnosti mély podilet na zajisténi vétsi jednoty pii
pouzivani napravnych opatieni tykajicich se navrhi opatieni ptredlozenych vnitrostatnimi
regulacnimi organy. Kromé toho by v ptipadé navrhii opateni tykajicich se rozsiteni
povinnosti za prvni soustfed’ovaci nebo rozvodny bod, je-1i to nezbytné k feSeni znacnych
a nikoli do¢asnych ekonomickych ¢i fyzickych ptekdzek replikace, pro podniky bez ohledu
na to, zda jsou oznaceny jako podniky s vyznamnou trzni silou, nebo tykajicich se novych
prvkd siti s velmi vysokou kapacitou, pokud BEREC sdili obavy Komise, méla mit
Komise moznost pozadovat od vnitrostatniho regula¢niho organu, aby navrh opatieni vzal
zpét. Aby mohly byt vyuZzity odborné znalosti vnitrostatnich regulacnich organti tykajici se
analyzy trhu, mé¢la by Komise pied ptijetim rozhodnuti nebo doporuceni konzultovat

BEREC.
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(86)

Vzhledem ke kratkym lhiitdm v rdmci mechanismu konzultaci na tirovni Unie by méla byt
Komise zmocnéna k piijimani doporuceni nebo pokynt za ucelem zjednoduseni postupt
pro vymeénu informaci mezi Komisi a vnitrostatnimi regulacnimi organy, napiiklad

v ptipadech tykajicich se stabilnich trhii, nebo jde-li pouze o malé zmény ptivodné
oznamenych opatfeni. Komise by rovnéz méla byt zmocnéna ke schvalovani udélovani

vyjimek z oznamovaci povinnosti za G¢elem racionalizace postupti v n¢kterych piipadech.

Vnitrostatni regulacni organy by mély transparentnim zptsobem spolupracovat mezi
sebou, se BEREC a s Komisi, aby bylo zajisténo jednotné uplatiovani této smérnice ve

vSech Clenskych statech.

Volnost, kterou maji pii rozhodovani vnitrostatni regulacni organy, je tfeba uvést v soulad
s rozvojem jednotné regulacni praxe a jednotnym uplatiiovanim ptedpisového ramce, aby
bylo mozno efektivné pfispivat k rozvoji a dotvotreni vnitiniho trhu. Vnitrostatni regulacni

organy by proto mély podporovat aktivity Komise a BEREC tykajici se vnittniho trhu.

PE-CONS 52/18 JF/pj 51

TREE.2 CS



(87) Opatienimi, kterd by mohla nepfiznivé ovlivnit obchod mezi ¢lenskymi staty, se rozuméji
opatfeni, kterd by mohla pfimo nebo nepiimo, skutecné nebo potencidlné ovlivnit charakter
obchodovani mezi ¢lenskymi staty zptisobem, ktery by mohl vytvaret piekazky pro
jednotny trh. Jedna se o opatfeni, ktera maji vyrazny dopad na podniky nebo uzivatele
v jinych ¢lenskych statech, kterd zahrnuji: opatieni ovlivilujici ceny pro uzivatele v jinych
clenskych statech; opatieni ovliviiujici schopnost podniku usazeného v jiném c¢lenském
staté poskytovat sluzby elektronickych komunikaci, a zejména opatieni ovliviiujici
schopnost nabizet sluzby v nadndrodnim méftitku; opatfeni ovliviiujici strukturu trhu nebo

pfistup na n¢j a dopadajici na podniky v jinych ¢lenskych statech.
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K jednotngjsimu pouzivani a vymezovani prvkl vybérovych tizeni a podminek spojenych
s pravy na uzivani radiového spektra, které maji vyznamny dopad na podminky na trhu

a situaci v oblasti hospodaiské soutéze, veetné podminek pro vstup na trh a rozSifovani, by
piispé€l koordina¢ni mechanismus, v jehoz ramci by RSPG na zadost vnitrostatniho
regulacniho nebo jiného pfislusného organu, nebo ve vyjimecnych ptipadech z vlastniho
podnétu, svolala za ucelem vymény osvédcenych postupt férum pro vzajemné hodnoceni,
aby navrhy opatfeni pfezkoumalo dfive, nez dany ¢lensky stat ud€li prava na uzivani.
Forum pro vzajemné hodnoceni je nastrojem vzajemného uceni. Mélo by pfispivat k lepsi
vyméng osvédcenych postupti mezi ¢lenskymi staty a zvysit transparentnost konkuren¢nich
nebo srovnavacich vybérovych fizeni. Proces vzajemného hodnoceni by nemél byt
formalni podminkou vnitrostatnich postupt pro udélovani opravnéni. Vymeéna nazori by
méla vychdzet z informaci poskytnutych vnitrostatnim regulacnim nebo jinym ptislusnym
organem, ktery o svolani fora pro vzajemné hodnoceni pozada, a méla by byt pouze ¢asti
SirSiho vnitrostatniho opatfeni, které mtize $iteji upravovat udélovani, prodej a prondjem,
dobu trvani, obnovovani nebo zmény prav na uzivani. Vnitrostatni regulacni nebo jiny
ptisluSny organ by tudiz mél mit rovnéz moznost poskytnout informace o jinych navrzich
vnitrostatnich opatfeni souvisejicich s pfisluSnym vybérovym fizenim, jimiz se omezuji
prava na uzivani radiového spektra a na néz se nevztahuje mechanismus vzajemného
hodnoceni, nebo o aspektech téchto navrhli. V z4jmu snizeni administrativni zatéze by mél
mit vnitrostatni regulacni nebo jiny pfislusny organ moznost piedloZit tyto informace za

pouziti jednotného formatu, je-li k dispozici, pro ucely jejich pfedani clenim RSPG.
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C2))

92)

Pokud bylo na trovni Unie dohodnuto harmonizované ptidélovani radiového spektra
jednotlivym podnikiim, mély by ¢lenské staty takové dohody dusledné provadét pii

udé€lovani prav na uzivani radiového spektra z narodniho planu ptidélovani kmitocti.

Clenskeé staty by mély mit moznost pii udélovani prav na uzivani v ptipadech, kdy
o¢ekavané uzivani zahrnuje pieshrani¢ni situace, zvazit moznost spole¢nych autorizacnich

postupti.

Kazdé rozhodnuti Komise k zajisténi harmonizovaného uplatiiovani této smérnice by mélo
byt omezeno na regulacni zasady, ptistupy a metody. Aby se zamezilo pochybnostem,
nemélo by stanovovat takové podrobnosti, které jsou obvykle potiebné k zohlednéné
vnitrostatnich okolnosti, a nemélo by zakazovat alternativni pfistupy, od nichz lze
opravnéné ocekavat, ze budou mit obdobny tcinek. Uvedené rozhodnuti by mélo byt
pfiméfené a nemelo by mit vliv na rozhodnuti pfijatd vnitrostatnimi regulacnimi nebo

jinymi pfislusnymi organy, kterd neptedstavuji prekazku pro vnitini trh.

Unie a ¢lenské staty ptijaly zavazky tykajici se norem a predpisového ramce pro

telekomunikacni sité a sluzby v ramci Svétové obchodni organizace.
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Normalizace by méla pfedevsim ziistat procesem, ktery se fidi potfebami trhu. Mohou vSak
vzniknout situace, kdy je pro zlepSeni interoperability, rozsifeni moznosti vybéru pro
uzivatele a podporu vzdjemného propojeni na vnitinim trhu vhodné vyzadovat dodrzovani
urcitych norem na trovni Unie. Na vnitrostatni irovni podléhaji ¢lenské staty smérnici
(EU) 2015/1535. Postupy normalizace podle této smérnice nejsou dotéeny smernice

Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU" a 2014/35/EU? a smérnice 2014/53/EU.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU ze dne 26. unora 2014 o harmonizaci
pravnich predpisii ¢lenskych stati tykajicich se elektromagnetické kompatibility (U, vést. L
96,29.3.2014,s. 79).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU ze dne 26. tinora 2014 o harmonizaci
pravnich predpist ¢lenskych stath tykajicich se dodavani elektrickych zafizeni uréenych pro
pouzivani v uréitych mezich napéti na trh (Ut. vést. L 96, 29.3.2014, s. 357).
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Poskytovatelé vetejnych siti elektronickych komunikaci nebo vetejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci by méli mit povinnost pfijimat opatieni k zajisténi bezpecnosti
svych siti a sluzeb a k zabranéni incidentim ohroZzujicim bezpe¢nost nebo k minimalizaci
jejich dopadu. S ohledem na soucasné technické moznosti by tato opatieni méla zajist'ovat
takovou troven bezpec€nosti siti a sluzeb, kterd odpovidé hrozicim rizikiim. Bezpecnostni
opatfeni by méla zohlednovat pfinejmensim vSechny relevantni aspekty nasledujicich
prvki: pokud jde o bezpecnost siti a zafizeni: fyzickou a environmentalni bezpec¢nost,
bezpecnost dodavek, kontrolu ptistupu k sitim a integritu siti; pokud jde o feSeni
bezpecnostnich incidentli: postupy feseni, schopnosti odhalovani bezpecnostnich incidentd,
hlaseni bezpec¢nostnich incidenti a komunikaci ohledné nich; pokud jde o fizeni kontinuity
provozu: strategii a krizové plany pro zajisténi kontinuity sluzeb, schopnosti obnovy
provozu po mimotadné udalosti; pokud jde o monitorovani, audit a testovani: politiky
monitorovani a protokolovani, procvicovani krizovych plani, testovani siti a sluzeb,
posuzovani bezpecnosti a sledovani souladu s piedpisy; a soulad s mezinarodnimi

normami.
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Vzhledem k rostoucimu vyznamu interpersondlnich komunikacénich sluzeb nezévislych na
Cislech je nutné zajistit, aby i tyto sluzby podléhaly odpovidajicim bezpecnostnim
pozadavkiim v souladu s jejich zvlastni povahou a ekonomickym vyznamem.
Poskytovatelé téchto sluzeb by tedy méli rovnéz zajistit takovou troven bezpecnosti, jez je
pfiméfend hrozicimu riziku. Vzhledem k tomu, Ze poskytovatelé interpersonalnich
komunikaénich sluzeb nezavislych na Cislech obvykle nevykonévaji skute¢nou kontrolu
nad pienosem signall v sitich, lze miru rizika pro tyto sluzby v nékterych ohledech
povazovat za nizsi nez v ptipad¢ tradi¢nich sluzeb elektronickych komunikaci. Opatieni
pfijatd interpersonalnimi komunika¢nimi sluzbami nezavislymi na ¢islech by tudiz m¢la
byt méné piisna, pokud je to odiivodnéno na zaklad¢ skutecného posouzeni hrozicich
bezpecnostnich rizik. Tentyz pfistup by se mél obdobné pouzit pro interpersondlni
komunikacni sluzby, které vyuzivaji ¢isla a nevykonavaji skute¢nou kontrolu nad

pfenosem signalu.

Poskytovatelé vetejnych siti elektronickych komunikaci nebo vetejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci by méli uzivatele informovat o konkrétnich a zdvaznych
bezpecnostnich hrozbach a o opatienich, kterda mohou ptijmout, aby chranili bezpe¢nost
své komunikace, napiiklad pouzitim specifickych druhii softwaru nebo Sifrovacich
technologii. Pozadavek na informovani uzivateld o téchto hrozbach by poskytovatele
sluzeb nem¢l zbavovat povinnosti pfijmout na své vlastni ndklady pfiméfena a okamzita
opatfeni s cilem odstranit jakékoli bezpecnostni hrozby a obnovit béZznou troven
bezpecnosti sluzby. Tyto informace o bezpecnostnich hrozbach by mély byt uZivateli

poskytovany zdarma.
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(97) Za ucelem zajisténi bezpecnosti siti a sluzeb, a aniz by byly dotceny pravomoci ¢lenskych
statl zajistit ochranu svych zasadnich bezpecnostnich z4jmu a vetejné bezpecnosti, jakoZz i
s cilem umoznit vySetfovani, odhalovani a stihani trestnych ¢inti by se mélo podporovat
pouzivani Sifrovani, napiiklad ve vhodnych piipadech mezi koncovymi body,
a v nezbytnych piipadech by Sifrovani melo byt povinné podle zésad ochrany udaju

a ochrany soukromi jiz ve fazi navrhu.

(98) Ptislusné organy by mély zajistit zachovani integrity a dostupnosti vefejnych siti
elektronickych komunikaci. Agentura Evropské unie pro bezpec¢nost siti a informaci
(ENISA) by méla ptispét k lepsi urovni bezpecnosti elektronickych komunikaci mimo jiné
tim, ze bude zajistovat odborné poradenstvi a podporovat vymeénu osvédcenych postupi.
Ptislusné orgdny by mély mit k dispozici prostiedky nezbytné k plnéni svych povinnosti,
vcetné pravomoci pozadovat informace nezbytné k posouzeni urovné bezpecnosti siti nebo
sluzeb. Rovnéz by mély mit pravomoc pozadovat uplné a spolehlivé tidaje o skute¢nych
bezpec¢nostnich incidentech, které mely vyznamny dopad na provoz siti nebo sluzeb.

V piipadé potieby by jim mély byt ndpomocny bezpe€nostni tymy typu CSIRT (Computer
Security Incident Response Team; dale jen ,,tym CSIRT*) smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/1148!. Tymy CSIRT mohou mit zejména povinnost
poskytovat pfislusSnym organtim informace tykajici se rizik a bezpe¢nostnich incidentt
ovliviiujicich vefejné sité elektronickych komunikaci a vefejné dostupné sluzby

elektronickych komunikaci a doporucovat zpusoby, jak je fesit.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 ze dne 6. Cervence 2016
0 opatfegich k zajisténi vysoké spolecné urovné bezpecnosti siti a informacnich systému
v Unii (Ut. vést. L 194, 19.7.2016, s. 1).
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(100)

V piipadech, kdy poskytovani elektronickych komunikaci zavisi na vetejnych zdrojich,
jejichz uzivani je predmétem zvlastniho opravnéni, mély by mit ¢lenské staty v souladu

s postupy stanovenymi v této smernici moznost ud¢€lit organu piislusnému pro vydavani
téchto opravnéni pravo ukladat poplatky za ucelem zajisténi optimalniho vyuzivani téchto
zdrojt. Podle judikatury Soudniho dvora nemohou ¢lenské staty v souvislosti

se zajistovanim siti a poskytovanim sluzeb elektronickych komunikaci vybirat jiné
poplatky nez ty, které jsou stanoveny v této smérnici. V tomto ohledu by ¢lenské staty
m¢ély pii stanovovani téchto poplatkli postupovat jednotné, aby v souvislosti s rezimem
vSeobecného opravnéni nebo pravy na uzivani nevznikala poskytovateltim siti a sluzeb

elektronickych komunikaci nadmérna finan¢ni zatéz.

Za uCelem zajisténi optimalniho vyuziti zdroji by poplatky mély odraZzet hospodatskou

a technickou situaci na dotéeném trhu, jakoz i veSkeré dals§i vyznamné faktory urcujici
jejich vysi. Soucasné by poplatky mély byt stanovovany zptisobem, ktery zajistuje ucinné
pridélovani a uzivani radiového spektra. Touto smérnici neni dotéen ucel, pro ktery se
poplatky za prava na uzivani a prava na instalovani zatizeni zavadi. Takové poplatky by
mélo byt naptiklad mozné pouZit k financovani ¢innosti vnitrostatnich regulacnich a jinych
prislusnych organi, které nelze pokryt spravnimi poplatky. Pokud se v ptipadé
konkurenc¢nich nebo srovnavacich vybérovych fizeni jedné u poplatkl za prava na uzivani
radiového spektra zcela nebo z¢asti o jednorazovou ¢astku, mély by platebni podminky
zajiStovat, aby takové poplatky v praxi nevedly k vybéru na zakladég kritérii, ktera
nesouviseji s cilem zajistit optimalni vyuZiti radiového spektra. Komise by méla mit
moznost pravidelng uvetejiiovat srovnavaci studie a ptipadné dalsi pokyny, pokud jde o
nejlepsi praxi pro ptidélovani radiového spektra, ptidélovani ¢islovacich zdroja a

udélovani prava omezit vlastnicka prava tretich osob.
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Poplatky uloZené podnikim v souvislosti s pravy na uzivani radiového spektra mohou
ovlivnit rozhodnuti o tom, zda o takova prava usilovat a zdroje radiového spektra vyuzit.

V z4jmu zajisténi optimalniho vyuziti radiového spektra by proto mély Clenské staty
vyvolavaci ceny stanovit zptisobem, ktery povede k efektivnimu piidélovani prav, bez
ohledu na pouzity typ vybérového fizeni. Clenské staty by mohly vzit v potaz také mozné
naklady spojené s plnénim podminek opravnéni uloZzenych na podporu cilti politiky. Pfitom
by se méla rovnéz zohlednit situace v oblasti hospodarské soutéze na dotCeném trhu,

vcetné moznych alternativnich zptsobt vyuziti zdroju.

Optimalni vyuziti zdroji radiového spektra zavisi na dostupnosti piislusnych siti

a prifazenych zatizeni. V tomto sméru by ¢lenské staty mély usilovat o zajisténi toho, aby
v piipad¢, ze vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné organy ulozi poplatky za prava na
uzivani radiového spektra a prava na instalovani zafizeni, zohledni potiebu podporovat
neustaly rozvoj infrastruktury s cilem dosahnout co nejudinnéjiiho vyuziti zdroji. Clenské
staty by proto mély usilovat o zajisténi toho, aby platebni podminky pro poplatky za prava
na uzivani radiového spektra spojené se skute¢nou dostupnosti daného zdroje byly v
maximalni mozné mitfe pouzivéany tak, aby podpoftily investice nezbytné na podporu tohoto
rozvoje infrastruktury a poskytovani souvisejicich sluzeb. Platebni podminky by mély byt
stanoveny objektivnim, transparentnim, pfiméfenym a nediskrimina¢nim zptisobem pied

zahajenim fizeni o udéleni prav na uzivani radiového spektra.
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(103)  Je tieba zajistit, aby byly pfistupné v€asné, nediskrimina¢ni a transparentni postupy pro
udélovani prav na instalovani zatizeni, aby byly zaruceny podminky pro korektni
a ucinnou hospodarskou soutéz. Touto smérnici nejsou dotCeny ani vnitrostatni pravni
piedpisy, jimiz se fidi vyvlastnéni nebo uzivani nemovitého majetku, bézny vykon
vlastnickych prav a bézné uzivani vetejnych statkii, ani zdsada neutrality ve vztahu

k upravé vlastnictvi v ¢lenskych statech.

(104)  Povoleni vydana poskytovateliim sluzeb a siti elektronickych komunikaci, ktera jim
umoznuji ziskat pfistup k vetejnému nebo soukromého majetku, jsou zdsadnim faktorem
pro vytvoreni siti elektronickych komunikaci nebo novych sitovych prvkl. Zbytecna
slozitost a zpozdéni postuptl pii omezovani vlastnickych prav tietich osob muze tudiz
predstavovat vyznamné piekazky pro rozvoj hospodatské soutéze. Omezovani
vlastnickych prév tfetich osob ve prospéch opravnénych podnikl by proto mélo byt
zjednoduseno. Pfislusné organy by mély mit moznost omezovani vlastnickych prav tfetich

osob koordinovat a zptistupiiovat potfebné informace na svych internetovych strankach.
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(105)  Je tieba posilit pravomoci ¢lenskych stati vi¢i osobam, v jejichz prospéch bylo vlastnické
pravo treti osoby omezeno, s cilem zajistit, aby zavedeni nebo rozsiteni nové sité bylo
spravedlivé, ucinné a Setrné k Zivotnimu prostiedi a nezavislé na jakékoliv povinnosti
podniku oznaceného jako podnik s vyznamnou trzni silou poskytovat ptistup ke své siti
elektronickych komunikaci. Leps$i zptsob sdileni zatizeni mize snizit ndklady na
rozmisténi infrastruktury elektronickych komunikaci z hlediska Zivotniho prostredi a
slouzit cilim v oblasti vetejného zdravi, vefejné bezpecnosti a izemniho planovani.
Ptislusné organy by po uplynuti prislusného obdobi pro vetfejné konzultace, béhem néhoz
by mély vSechny zainteresované strany pfilezitost vyjadtit své stanovisko, mély mit
pravomoc pozadovat, aby podniky, které mély prospéch z prav na instalaci zatfizeni na
vetejny nebo soukromy majetek, nad n€j nebo pod néj, takové zatizeni nebo majetek sdileli
(v€etné fyzického spole¢ného umisténi), a to v konkrétnich oblastech, kde je z uvedenych
diivodti obecného zajmu takové sdileni nutné. Naptiklad miize jit o situace, kdy je znacné
zapInéno podzemi nebo je tieba piekonat ptirodni prekazku. Ptislusné organy by zejména
mély mit moZnost pozadovat sdileni sitovych prvki a pfifazenych zatizeni, jako jsou
kabelovody, potrubi, stozary, vstupni Sachty, rozvodné skiin€, antény, véze a jiné podplrné
konstrukce, budovy nebo vstupy do budov, a lepsi koordinaci stavebnich praci, je-li to

odivodnéno ochranou zivotniho prostfedi nebo jinymi divody veiejné politiky.
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Naopak by m¢lo byt na vnitrostatnich regulac¢nich organech, aby stanovily pravidla pro
rozde€leni nakladl na sdileni zatfizeni nebo majetku a zajistily, aby existovala vhodna
nahrada za rizika pro dot¢ené podniky. S ohledem na povinnosti stanovené smérnici
2014/61/EU by prislusné organy, zejména mistni organy, rovné¢z mély ve spolupraci s
vnitrostatnimi regulacnimi organy vypracovat odpovidajici koordina¢ni postupy tykajici se
vetejnych staveb a jinych odpovidajicich vefejnych zatizeni nebo majetku, které by mohly
zahrnovat postupy, jez zajisti, aby zainteresované strany mély informace tykajici se
vhodnych vefejnych zafizeni nebo majetku a stavajicich nebo planovanych veirejnych

staveb, aby byly ozndmeny vcas a aby bylo v nejvétsi mozné mife usnadnéno sdileni.
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(106)  Pokud se od mobilnich operatorti pozaduje, aby sdileli véze nebo stozary z divodl ochrany
zivotniho prostfedi, mohlo by takové natizené sdileni vést ke snizeni maximalnich urovni
vysilaciho vykonu povoleného pro jednotlivé operatory z divodut vefejného zdravi, coz by
na druhé strané mohlo vyzadovat na operatorech, aby instalovali vice vysilacich mist s
cilem zajistit celoplosné pokryti. Prislusné organy by mély usilovat o sladéni ptislusnych
hledisek zZivotniho prostiedi a vefejného zdravi a pfitom fadné zohlednit ptistup predbézné

opatrnosti stanoveny v doporuceni Rady 1999/519/ES!.

(107)  Radiové spektrum je nedostatkovym vefejnym zdrojem s vyznamnou vefejnou a trzni
hodnotou. Je zakladnim ptedpokladem pro radiové sité a sluzby elektronickych
komunikaci, a spektrum souvisejici s takovymi sitémi a sluzbami by proto mélo byt uéinné
ptidélovéano vnitrostatnimi regulacnimi nebo jinymi piisluSnymi orgdny v souladu s
harmonizovanymi cili a zdsadami, jimiz se fidi jejich ¢innost, jakoz i podle objektivnich,
transparentnich a nediskriminac¢nich kritérii, kterd zohlediuji demokratické, socialni,
jazykové a kulturni zajmy tykajici se vyuziti raddiového spektra. Rozhodnuti €.

676/2002/ES stanovi ramec pro harmonizaci radiového spektra.

(108)  Cinnostmi v oblasti politiky radiového spektra v Unii by neméla byt dotena opatieni
pfijata na rovni Unie nebo na vnitrostatni tirovni v souladu s pravnimi pfedpisy Unie se
zdmérem prosazovat cile obecného zajmu, zejména s ohledem na sité pro ucely vetejné
spravy a obrany, které se tykaji zejména regulace obsahu a audiovizuélni a medialni
politiky, a pravo ¢lenskych statli spravovat a vyuZivat vlastni radiové spektrum pro ucely

vefejného potadku, vefejné bezpe€nosti a obrany.

Doporuceni Rady 1999/519/ES ze dne 12. Eervence 1999 o omezeni expozice osob
elektromagnetickym polim (od 0 Hz do 300 GHz) (Uft. vést. L 199, 30.7.1999, s. 59).
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(109)

Zajisténi Siroce dostupné konektivity v kazdém clenském staté je zasadni pro hospodarsky
a socialni rozvoj, ti¢ast na vefejném zivoté a socialni a izemni soudrznost. Vzhledem

k tomu, Ze se konektivita a pouzivani elektronické komunikace stavaji nedilnou soucasti
evropské spolecnosti a blahobytu, mély by Clenské staty usilovat o zajisténi pokryti
bezdratovym Sirokopasmovym ptipojenim v celé Unii. Takového pokryti by mélo byt
dosazeno tim, ze ¢lenské staty stanovi pro pokryti odpovidajici pozadavky, které by mély
byt prizptisobeny kazdé oblasti a nemély by byt nadmérné zatézujici, aby nebranily
poskytovatelim sluzeb v zavadéni siti. Vzhledem k zdsadni tiloze, kterou systémy jako
radiové mistni sit¢ (RLAN) plni pii zajistovani vysokorychlostniho bezdratového
Sirokopasmového pfipojeni uvniti budov, by opatfeni méla smétovat k tomu, aby bylo
zajisténo uvolnéni dostate¢ného radiového spektra v pasmech, kterd jsou zvIast’ cennymi
aktivy pro nakladové efektivni zavadéni bezdratovych siti se vS§eobecnym pokrytim, a to
zejména uvnitf budov. V této souvislosti by navic soudrzna a koordinovana opatieni

k realizaci vysoce kvalitniho pozemniho bezdratového pokryti po celé Unii, ktera jsou
zaloZena na osvédcenych vnitrostatnich postupech ohledné povinnosti operatorii
plynoucich z prav, méla smétovat k naplnéni cile programu politiky radiového spektra, aby
vsichni obcané Unie méli do roku 2020 ptistup k nejrychlejSimu Sirokopasmovému
pfipojeni s minimalni rychlosti 30 Mbps, uvnitt i vné budov, a méla by rovnéz smétovat

k naplnéni ambici6zni vize gigabitove spolecnosti v Unii. Tato opatieni podpofi inovativni
digitalni sluzby a zajisti dlouhodobé socioekonomické ptinosy. Souvislé pokryti uzemi a
rovné€Z konektivita napfi¢ lenskymi staty by mély byt co nejvyssi a mély by byt
spolehlivé, aby podporovaly vnitrostatni i preshrani¢ni sluzby a aplikace, jako jsou

propojené automobily a elektronické zdravotnictvi.
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(110)

(111)

(112)

Je nezbytné nutné, aby obcané nebyli vystaveni ptsobeni elektromagnetickych poli v mife
skodlivé pro vefejné zdravi. Clenské staty by mély v celé Unii usilovat o konsistentni
zpusob feSeni této otazky, se zvlastnim ohledem na zasadu predbézné opatrnosti, z niz se
vychazi v doporuceni 1999/519/ES, a vyvijet tak v oblasti zavadéni siti ¢innost sméfujici
k zajisténi jednotngjsich podminek. Clenské staty by mély v relevantnich piipadech
uplatiiovat postup stanoveny ve smérnici (EU) 2015/1535, aby byla zajisténa
transparentnost pro zucastnéné strany a aby Clenské staty a Komise mély moznost

reagovat.

Harmonizace a koordinace radiového spektra a regulace zafizeni, jez se opira

o normalizaci, jsou vzajemné se dopliujici potieby, které pro to, aby mohly t¢inn¢ plnit
své spolecné cile, musi byt tésné koordinovany s podporou Skupiny pro politiku radiového
spektra. Koordinace mezi obsahem a nacasovanim mandati pro CEPT podle rozhodnuti

¢. 676/2002/ES a pozadavkl na normalizaci pro normaliza¢ni organy, jako je Evropsky
ustav pro telekomunikacni normy, v souvislosti mimo jiné s parametry radiovych
ptijimaci, by méla usnadnit zavadéni budoucich systémt, podpofit ptilezitosti sdileni

radiového spektra a zajistit efektivni spravu radiového spektra.

Poptavka po harmonizovaném radiovém spektru neni ve vSech ¢astech Unie stejna.

V ptipadech nedostatecné poptavky po celém harmonizovaném padsmu nebo jeho ¢asti na
regionalni nebo celostatni tirovni by ¢lenské staty mohly vyjimecné povolit alternativni
uzivani pasma, napiiklad za €elem pokryti nedostate¢né nabidky na trhu pro nékteré
zpisoby vyuZiti, dokud tato nedostate¢nd poptavka trva, a za predpokladu, ze alternativnim
uzivanim neni dotéeno harmonizované uzivani dan¢ho pasma jinymi ¢lenskymi staty a ze v
ptipadé vzniku poptavky po harmonizovaném uZivani bude toto alternativni uzivani

ukonceno.
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(114)

Pruznost spravy radiového spektra a ptistupu k rddiovému spektru byla zavedena
prostfednictvim opravnéni dodrzujicich technologickou neutralitu a neutralitu vici
sluzbam, ktera jeho uzivatelim umozni vybirat nejlepsi technologie a sluzby pro pasma
radiového spektra dostupna pro sluzby elektronickych komunikaci stanovena v piislusnych
narodnich planech pro ptidélovani kmitoc¢tovych pasem v souladu s pravem Unie (dale jen
,»zasada technologické neutrality a zdsada neutrality vic¢i sluzbam*). Spravni vymezeni
technologii a sluzeb by mélo byt provadéno pouze tehdy, jedna-li se o cile obecného

z4jmu, a mélo by byt jasn¢ zdlivodnéno a podrobeno pravidelnému prezkumu.

Omezeni zasady technologické neutrality by mélo byt pfiméfené a odiivodnéné potiebou
predejit Skodlivému ruSeni, naptiklad stanovenim urovni vykonovych masek a hladin
vykont, potiebou zajistit ochranu vetejné¢ho zdravi tim, Ze vefejnost bude méné
vystavovéna pusobeni elektromagnetickych poli, potiebou zajistit fadné fungovani sluzeb
prostfednictvim odpovidajici irovné technické kvality sluzeb, aniz se nutné vylouci
moznost uzivani vice nez jedné sluzby v témze pasmu radiového spektra, fadné sdileni
radiového spektra, zejména v piipadech, kdy uzivani spektra podléhéd pouze vSeobecnému
opravnéni, nebo potiebou zajistit i¢inné vyuziti radiového spektra nebo plnit cil obecného

zajmu v souladu s pravnimi ptedpisy Unie.
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(115)  Uzivatelé radiového spektra by méli mit moznost svobodné si vybirat sluzby, které chtéji
prostfednictvim radiového spektra nabizet. Na druhé strané opatieni, kterd vyzaduji, aby
poskytovani konkrétni sluzby spliiovalo jasné vymezené cile obecného zajmu, jako je
ochrana zivota a zdravi, potfeba podporovat socidlni, regionalni a uizemni soudrznost ¢i
zamezeni neucinného vyuzivani radiového spektra, by méla byt v nezbytnych ptipadech
a v pifiméfeném poctu povolena. Mezi tyto cile by méla rovnéz patfit podpora kulturni
a jazykové rozmanitosti a plurality médii, stanovena ¢lenskymi staty v souladu s pravnimi
piedpisy Unie. AZ na nezbytné ptipady, jako je ochrana zivota a zdravi nebo vyjimecné
jiné cile obecného zajmu vymezené ¢lenskymi staty v souladu s pravnimi piedpisy Unie,
by vyjimky nemély vést k vyluénému vyuzivani nékterych sluzeb, ale mély by spise
uréovat potadi dilezitosti, aby v témze pasmu radiového spektra mohly spole¢né fungovat
pokud mozno 1 dalsi sluzby nebo technologie. Je v kompetenci ¢lenskych statl vymezit
rozsah a povahu jakychkoli vyjimek tykajicich se podpory kulturni a jazykové rozmanitosti

a plurality médii.

(116)  Vzhledem k tomu, Ze ptid€leni radiového spektra konkrétnim technologiim nebo sluzbam
ptedstavuje vyjimku ze zasady technologické neutrality nebo neutrality viici sluzbam
a omezuje svobodu vybéru poskytovanych sluzeb nebo pouzivanych technologii, mél by
byt jakykoliv navrh na takovéto rozdéleni transparentni a méla by k nému probéhnout

vetejna konzultace.

(117)  Pokud se ¢lenské staty vyjimecné rozhodnou omezit volnost v poskytovani siti a sluzeb
elektronickych komunikaci na zdkladé diivodi souvisejicich s vetejnym potadkem,
vetejnou bezpecnosti nebo ochranou vetejného zdravi, mély by vysvétlit divody pro

takové omezeni.
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(118)  Sprava radiového spektra by méla byt provadéna zptsobem zajist'ujicim piedchazeni
Skodlivému ruseni. Zakladni pojem Skodlivého ruseni je proto tieba fadn¢ definovat, a
omezit tak regulacni zdsahy pouze na miru nezbytnou k tomu, aby se tomuto ruseni
piedeslo, rovnéz s ohledem na to, ze je potfeba vzit v ivahu pokrocilé metody pro ochranu
proti Skodlivému ruseni s cilem uplatiiovat tyto technologie a metody spravy radiového
spektra, aby se v maximalni mozné mife zabranilo uplatiiovani zasady neruseného
a nechranéného zakladu. Odvétvi dopravy ma silny preshrani¢ni rozmér a jeho digitalizace
je naro¢ny ukol. Vozidla (napiiklad metro, autobus, automobily, nadkladni automobily,
vlaky) jsou stale autonomné;jsi a propojené;jsi. Na vnitinim trhu vozidla snaze prekracuji
vnitrostatni hranice. Pro bezpecny a fadny provoz vozidel a jejich palubnich
komunikac¢nich systémt maji spolehlivé komunikace a ptfedchazeni Skodlivému ruseni

zédsadni vyznam.
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S rostouci poptavkou po radiovém spektru a novymi rozli¢nymi aplikacemi

a technologiemi, které vyzaduji flexibilngjsi pristup a vyuzivani radiového spektra, by
Clenské staty meély podporovat sdilené vyuzivani radiového spektra prostiednictvim
stanoveni nejvhodnéjSich rezimt opravnéni pro kazdy piipad a vhodnych a transparentnich
pravidel a podminek. Sdilené vyuzivani rddiového spektra stale Castéji zajist'uje jeho
efektivni a icelné vyuzivani tim, ze umoznuje pro vicero nezavislych uzivatelti nebo
zafizeni pfistup k témuz pasmu radiového spektra na zakladé riznych typt pravnich
rezimu za ucelem zajisténi dostupnosti dalSich zdroji radiového spektra, zvySeni efektivity
vyuzivani a usnadnéni ptistupu k radiovému spektru pro nové uzivatele. Sdilené vyuzivani
muze probihat na zaklad¢ vSeobecnych opravnéni nebo bezlicen¢niho vyuzivani a mize
umoziovat, za specifickych podminek sdileni, pfistup a vyuzivani téhoz radiového spektra
vicero uzivatelim v riznych zemépisnych oblastech nebo v riiznych ¢asovych okamzicich.
Rovnéz muize probihat na zéklad¢ individualnich prav na uzivani a vychazet z ujednani,
jako je licencovany sdileny pfistup, kdy se vSichni uzivatelé (stavajici uzivatel a novi
uzivatelé¢) dohodnou na podminkach sdilené¢ho ptistupu pod dohledem pfiislusnych organt
tak, aby byla zajiSténa minimalni zarucend kvalita pfenosu radiového signalu. Pokud
Clenské staty povoluji sdilené vyuzivani na zaklad¢ riznych rezimt opravnéni, nemély by
stanovovat piili§ rozdilné doby trvani tohoto vyuzivani na zéklad¢ riznych rezimt

opravnéni.
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(120)

(121)

(122)

Vseobecna opravnéni k vyuzivani radiového spektra mohou umoziovat nejucinngjsi
vyuzivani radiového spektra a v nékterych pripadech podporovat inovace, pricemz téz
prispivaji k hospodaiské soutézi, zatimco za urcitych specifickych okolnosti mohou
nejvhodnéj$im rezimem opravnéni byt individudlni prava na uzivani radiového spektra.
Udgéleni individualnich prav na uzivani radiového spektra by se mélo zvazit naptiklad

v ptipadé€, kdy vzhledem k ptfiznivym vlastnostem $ifeni radiového spektra nebo pldnované
hladin¢ vykonu pfenosu nemohou s ohledem na pozadovanou kvalitu sluzeb v§eobecna
opravnéni fesit problémy s rusenim. Technicka opatteni, jako jsou feSeni ke zlepSeni
odolnosti ptijimace, by mohla umoznit pouziti v§eobecnych opravnéni nebo sdileni
radiového spektra a jejich prostfednictvim by mohlo byt mozné se vyhnout

systematickému uplatiiovani zdsad neinterferenniho a nechranéného zakladu.

Aby byla zajiSténa piedvidatelnost a zachovana pravni jistota a stabilita investic, mély by
Clenské staty predem vymezit vhodna kritéria urceni souladu s cilem efektivniho vyuzivani
radiového spektra ze strany drzitelti prav pfi provadéni podminek spojenych

s individualnimi pravy na uzivani a v§eobecnymi opravnénimi. Zainteresované strany by se
mély na vymezeni téchto podminek podilet a mély by byt transparentnim zpiisobem

informovany o tom, jak bude plnéni jejich povinnosti posuzovano.

Aby se zamezilo vytvateni prekazek pro vstup na trh, zejména v diisledku hromadéni
radiového spektra predstavujiciho protisoutézni chovani, mélo by byt zajisténo u¢inné
prosazovani podminek spojenych s pravy k radiovému spektru clenskymi staty

a v nezbytnych piipadech by se na ném mély podilet vSechny pfislusné organy. Podminky
prosazovani by mély zahrnovat uplatiovani dolozky ,,nevyuzivané prostiedky budou
odebrany*. Aby byla zajiSténa pravni jistota, pokud jde o mozné vystaveni se piripadnym
sankcim za nevyuzivani radiového spektra, mély by byt pfedem stanoveny prahové
hodnoty uzivani, mimo jiné co do ¢asu, objemu ¢i identity radiového spektra. M¢lo by se
uvazit obchodovani s rddiovym spektrem a pronijem radiového spektra jakozto metody,

které zajist'uji G€inné vyuzivani ptivodnim drZitelem prav.
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(123)  Pokud jsou harmonizované podminky pro pasmo radiového spektra stanoveny
rozhodnutim ¢. 676/2002/ES, maji ptislusné organy rozhodnout o nejvhodné&j$im rezimu
opravnéni, jenz ma byt v daném pasmu nebo jeho ¢astech uplatnovan. Pokud je
pravdépodobné, Ze vSechny ¢lenské staty budou Celit podobnym problémtm, jejichz
odli$na feSeni by mohla zptisobit roztfisténost vnitiniho trhu se zatizenimi, a zpozdit tim
zavedeni systému 5G, miize byt nezbytné, aby Komise pii nejvyssim zohlednéni
stanoviska RSPG doporucila spole¢né feSeni a zohlednila pfitom platna technicka
harmonizacni opatieni. Tento postup by mohl ¢lenskym statim poskytnout spolecny
soubor nastroju, k némuz by mohly pfihlizet pfi ur€ovani vhodnych konzistentnich rezimu
opravnéni, jez maji byt uplatnovany ve vztahu k pasmu nebo jeho ¢asti, a to v zavislosti na
faktorech, jako je hustota osidleni, vlastnosti pasem z hlediska Siteni, rozdily ve zplisobech
vyuziti mezi méstskymi a venkovskymi oblastmi, mozna potieba chranit stavajici sluzby

a vysledné disledky pro uspory z rozsahu ve vyrobnim odvétvi.

(124)  Sdileni infrastruktury siti a v nékterych ptipadech sdileni radiového spektra mize
umoziovat efektivnéjsi a 1€innéjsi uzivani radiového spektra a zajistit rychlé zavadeéni siti,
zejména v oblastech s nizs$i hustotou osidleni. Pfislusné organy by pii vymezovani
podminek spojenych s pravy na uzivani radiového spektra mély zvazit rovnéz povoleni
forem sdileni nebo koordinace mezi podniky v zajmu zajisténi i¢inného a ti¢elného
vyuzivani radiového spektra nebo dodrZzovani povinnosti pokryti, v souladu se zasadami

prava hospodarské soutéze.
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Pozadavek dodrzovani zasad technologické neutrality a neutrality sluzeb pti udélovani
prav na uzivani spolu s moznosti ptevadéni prav mezi podniky podporuji svobodu a
zpusoby poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci vetejnosti, a usnadiuji tak rovnéz
plnéni cili obecného zajmu. Tato smérnice nijak nepiedjima, zda je radiové spektrum
ptidélovano ptimo podnikiim zajiSt'ujicim sit€ nebo poskytujicim sluzby elektronickych
komunikaci, nebo subjektim, které tyto sité nebo sluzby vyuzivaji. Takovymi subjekty
mohou byt poskytovatelé obsahu rozhlasového nebo televizniho vysilani. Odpovédnost za
dodrzovani podminek spojenych s pradvem na uzivani radiového spektra a ptislusnych
podminek spojenych s vS§eobecnym opravnénim by vzdy mél nést podnik, kterému bylo
udéleno pravo na uzivani radiového spektra. Urcité povinnosti ulozené provozovateliim
radiového a televizniho vysilani, jeZ se tykaji poskytovéani audiovizualnich medialnich
sluzeb, mohou vyzadovat uplatnéni zvlastnich kritérii a postupl pro udélovani prav na
uzivani radiového spektra za ucelem splnéni konkrétniho cile obecného zajmu stanoveného
¢lenskymi staty v souladu s pravem Unie. Postup udéleni takového prava by vsak mél byt

za vSech okolnosti objektivni, transparentni, nediskriminaéni a pfiméfeny.
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Judikatura Soudniho dvora vyzaduje, aby jakakoli vnitrostatni omezeni prav, ktera
zarucuje ¢lanek 56 Smlouvy o fungovani EU, byla objektivné odiivodnéna a pfimérenad a
aby neptekracovala to, co je nezbytné k dosazeni jejich cili. Radiové spektrum piidélené
bez otevieného fizeni by navic nemélo byt vyuzivano pro jiné ucely, nez je cil obecného
z4jmu, pro ktery bylo udéleno. V takovém piipad¢ by zainteresované strany mély dostat
prilezitost vznést v pfiméfené lhité ptipominky. V ramci postupu pro predkladani zadosti o
udéleni prav by ¢lenské staty mély ovéfit, zda bude zadatel schopen plnit podminky, jez
budou spojené s takovymi pravy. Tyto podminky by se mély odrazet v kritériich
zpusobilosti stanovenych na objektivnim, transparentnim, pfiméteném a nediskrimina¢nim
zaklad¢ pred zahdjenim jakéhokoliv vybérového fizeni na zaklad€ soutéze. Za icelem
uplatnéni téchto kritérii mize byt od Zadatele pozadovano, aby ptedlozil nezbytné
informace, kterymi prokdze, Ze je schopen tyto podminky splnit. Pokud nebudou takové

informace poskytnuty, mtize byt zadost o pravo na uzivani radiového spektra zamitnuta.
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Clenské staty by mély pied udélenim prava vyzadovat ovéfovani pouze téch prvki, které
muze zadatel vykondvajici béznou péci rozumné prokazat, s nalezitym ohledem na vyznam
vefejné a trzni hodnoty radiového spektra jakozto omezeného vetejného zdroje. Tim neni
dotCena moznost provadét naslednd oveéteni plnéni kritérii zpisobilosti, naptiklad
prostiednictvim priubéznych dil¢ich cilt v ptipadech, kdy kritéria nemohla byt rozumné
splnéna jiz na poc€atku. V zajmu zachovani uc¢inného a efektivniho vyuzivani rddiového
spektra by Clenské staty nemély prava udélit, pokud se na zakladé jejich prezkoumani
ukaze, ze uchaze¢ neni schopen podminky splnit, aniz je dot¢ena moznost umoznit
experimentalni vyuzivani na omezenou dobu. Dostate¢né dlouha doba trvani opravnéni

k vyuzivani radiového spektra by méla zvysit predvidatelnost pro investice, které prispéji
k rychlej§imu zavadéni siti a lepSim sluzbam, a rovnéz stabilitu, kterd podpofii obchodovani
s radiovym spektrem a jeho pronijem. Pokud neni opravnéni k vyuZzivani radiového
spektra udéleno na dobu neurcitou, méla by doba trvani opravnéni na jedné strané
zohlednovat sledované cile, a na stran¢ druhé by méla byt dostatecna k tomu, aby
umoziovala navraceni uskute¢nénych investic. A¢koli del§i doba trvani mize zajistit
predvidatelnost investic, opatieni, ktera zajisti i¢inné a efektivni vyuzivani radiového
spektra, jako je pravomoc ptislusného organu pravo zmeénit nebo odejmout v pripadé
nedodrzovani podminek spojenych s pravy na uzivani, nebo povoleni obchodovatelnosti a
pronajimani radiového spektra, zabrani nepatficnému hromadéni radiového spektra a
podpofti vétsi flexibilitu pii distribuci zdrojti radiového spektra. Dal§im prostfedkem
zajisténi pribézného posuzovani vyuzivani radiového spektra drzitelem prava je Castejsi

vyuzivani prepoctu poplatki na ro¢ni hodnoty.
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Vzhledem k vyznamu technickych inovaci by ¢lenské staty mély byt schopny zajistit prava
na uzivani radiového spektra pro experimentéalni ucely, a to za zvlaStnich omezeni

a podminek odtivodnénych piisn¢ experimentalni povahou téchto prav.

Pti rozhodovani, zda obnovit jiz udélena prava na vyuzivani harmonizovaného radiového
spektra, by ptislusné organy mély vzit v uvahu, do jaké miry by prodlouzeni napomohlo
dosazeni cila predpisového ramce a dalSich cili podle vnitrostatniho prava a prava Unie.
Kazdé takové rozhodnuti by mélo byt pfijato na zakladé otevieného, nediskrimina¢niho a
transparentniho postupu a vychazet z pfezkoumani, jak byly plnény podminky spojené s
dotéenymi pravy. Pti posuzovani potieby obnovit prava na uzivani by ¢lenské staty mély
zvazit dopad obnoveni pridélenych prav z hlediska hospodarské soutéze oproti podpoieni
efektivnéjsiho vyuzivani nebo inovativnich novych zptsobt vyuzivéni, které by mohly byt
vysledkem otevieni pasma novym uzivatelim. Pfislusné orgdny by mély mit moZznost se v
tomto ohledu rozhodnout, Ze povoli pouze omezené trvani obnoveni, aby se zabranilo
zavaznému naruseni zavedeného uzivani. Rozhodnuti, zda obnovit prava pridélena pied
datem pouzitelnosti této smérnice, by méla respektovat veskeré jiz platné ptedpisy, ¢lenské

staty by vSak mély rovnéz zajistit, aby jimi nebyly dotéeny cile této smérnice.

Pti obnovovani stavajicich prav na uzivani harmonizovaného radiového spektra by ¢lenské
staty kromé posouzeni potieby dané pravo obnovit mély prezkoumat také poplatky s nim
spojené s cilem zajistit, aby tyto poplatky nadale podporovaly optimalni vyuzivani,
pfi¢emZ by se m¢&l mimo jiné zohlednit vyvoj trhu a technologicky vyvoj. Z ditvodii pravni
jistoty je vhodné, aby jakékoliv Upravy stavajicich poplatkli vychéazely ze stejnych zasad

jako ptid€lovani novych prav na uzivani.
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’

U¢innou spravu radiového spektra lze zajistit tak, Ze se umozni pokracovani efektivni
vyuzivani radiového spektra, které jiz bylo ptidéleno. Za ucelem zajisténi pravni jistoty pro
drzitele prav by moznost obnoveni prav na uzivani méla byt posouzena v dostatecném
piedstihu pied vyprSenim dotéenych prav, napiiklad alespoii dva roky pied vyprSenim
prav, pokud byla tato prava ptridélena na 15 ¢i vice let, ledaze byla pii udélovani prav
moznost obnoveni vyslovng vyloucena. V zajmu kontinudlni spravy zdroji by ptislusné
organy mely mit moznost provést takoveé posouzeni jak z vlastni iniciativy, tak na zadost

drzitelti. Pravo na uzivani by nemeélo byt obnoveno proti vuli drzitele.

’

U¢innym prostfedkem pro zvySovani Gi€innosti vyuzivani spektra mtize byt prevod prav na
uzivani radiového spektra. V zajmu pruznosti a uc¢innosti a s cilem umoznit oceniovani
radiového spektra trhem by Clenské staty mély standardné povolovat, aby si uzivatelé
radiového spektra sva prava na uzivani ptevadéli nebo je pronajimali tfetim strandm na
zékladé jednoduchého postupu a s vyhradou podminek spojenych s témito pravy a pravidel
hospodaiské soutéze, pod dozorem odpovédnych vnitrostatnich regulac¢nich organd. Za
ucelem usnadnéni takovych pievodil nebo pronajiméni, pfi dodrZeni technickych
provadécich opatieni piijatych podle rozhodnuti €. 676/2002/ES, by Elenské staty mély
také posoudit zadosti o odd¢leni nebo rozdéleni prav na uzivani radiového spektra

a o piezkoumani podminek jeho vyuzivani.
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O opatienich pfijimanych specificky na podporu hospodatské soutéze pii udélovani nebo
obnovovani prav na uzivani radiového spektra by mély rozhodovat vnitrostatni regulacni a
jiné ptislusné organy, které maji potiebné hospodarské a technické znalosti a znalosti o
trhu. Podminky piidélovani radiového spektra mohou ovlivnit situaci v oblasti hospodaiské
soutéze na trzich elektronickych komunikaci a podminky pro vstup na trh. Omezeny
ptistup k radiovému spektru, zejména v ptripadé nedostatkovosti radiového spektra, mize
vytvofit ptekazku pro vstup na trh nebo branit investicim, zavadéni siti, poskytovani
novych sluzeb nebo aplikaci, inovacim a hospodarské soutézi. Stavajici hospodaiskou
soutéz mohou ovlivnit rovnéZ nova prava na uzivani, véetné prav ziskanych
prostiednictvim pfevodu nebo pronajmuti, a zavedeni novych pruznych kritérii pro uzivani
radiového spektra. Pii nevhodném uplatiiovdni mohou mit nékteré podminky pouzivané za
ucelem podpory hospodaiské soutéze jiné u€inky; napiiklad limity pro vyuzivani
radiového spektra a rezervace radiového spektra mohou vytvorit uméely nedostatek,
povinnosti velkoobchodniho pfistupu mohou pfi absenci trzni sily nepfiméfené omezovat
obchodni modely a omezeni pro pfevody mohou znemoznit rozvoj sekundarnich trhi.
Proto je nezbytné a melo by se disledné provadét konzistentni a objektivni testovani
ulozeni takovych podminek z hlediska hospodaiské soutéze. Uziti takovych opatfeni by se
proto mélo zakladat na dikladném a objektivnim posouzeni trhu a podminek hospodaiské
soutéze na trhu provadéném vnitrostatnimi regula¢nimi a jinymi pfisluSnymi organy.
Ptislu$né vnitrostatni organy by vSak mély vZdy zajistit i€¢inné a ucelné vyuzivani
radiového spektra a zabranit naruSovani hospodaiské soutéZe na zdkladé hromadéni

ptedstavujiciho protisoutézni chovani.
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(134)  V navaznosti na stanoviska RSPG muze byt pfijeti spole¢né lhiity pro povoleni uzivani
pasma radiového spektra, které bylo harmonizovano podle rozhodnuti ¢. 676/2002/ES,
nezbytné k tomu, aby se zabranilo pieshrani¢nimu ruseni, a zaroven prospeésné tim, ze
zajisti moznost pln€ vyuzivat piinost souvisejicich technickych harmonizacnich opatieni
pro trhy se zatizenimi a pro zavadéni siti a sluzeb s velmi vysokou kapacitou. Povoleni
uzivani pasma radiového spektra zahrnuje ptidéleni rddiového spektra na zaklade€ rezimu
vSeobecného opravnéni nebo individudlnich prav na uzivani s cilem povolit uzivani
radiového spektra, jakmile je dokoncen postup ptridélovani. Aby bylo mozné piid¢€lit pasma
radiového spektra, mize byt nezbytné uvolnit pAsmo obsazené jinymi uzivateli a odSkodnit
je. Uplatiiovani jednotné lhtity pro povoleni uzivani harmonizovanych pasem pro sluzby
elektronickych komunikaci, a to 1 pro sit€ 5G, by v§ak mohlo byt v konkrétnim ¢lenském
staté dotceno problémy souvisejicimi s nevyfeSenymi otdzkami tykajicimi se preshrani¢ni
koordinace mezi ¢lenskymi staty nebo se tfetimi zemémi, slozitosti zajisténi technického
prechodu stavajicich uzivatell pAsma, omezenim vyuziti pAsma na zakladé cile obecného
z4jmu, zajisténim narodni bezpecnosti a obrany nebo vyssi moci. V kazdém piipad¢ by
mély Clenské staty pfijmout veskera opatfeni s cilem minimalizovat jakékoli prodlevy
z hlediska zemé&pisného pokryti, nadasovani a rozsahu radiového spektra. Clenské staty by
navic mély mit moznost v ptipadech, kdy je to s ohledem na jimi provedené posouzeni
relevantnich okolnosti povaZzovano za vhodné, pozadat Unii o poskytnuti pravni, politické
a technické podpory pfi feSeni otazek tykajicich se koordinace radiového spektra se
zemémi sousedicimi s Unii, v€etné kandidatskych a pfistupujicich zemi, a to tak, aby

dotcené Clenské staty mohly dostat svym zavazkim podle prava Unie.
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Aby se do roku 2020 zajistila zvySené koordinovana dostupnost radiového spektra v zajmu
dosazeni pevnych a bezdratovych siti s velmi vysokou rychlosti v kontextu 5G, RSPG
identifikovala jako prioritni pasma vhodna pro splnéni cilii akéniho planu pro 5G do roku
2020 pasma 3,4-3,8 GHz a 24,25-27,5 GHz. Za tcelem dalSich studii byla identifikovana
rovnéz pasma 40,5-43,5 GHz a 66-71 GHz. Jako doplnéni rozhodnuti (EU) 2017/899
Evropského parlamentu a Rady! je proto nezbytné zajistit, aby do dne 31. prosince 2020
byla pro pozemni systémy schopné poskytovat bezdratové Sirokopasmové sluzby za
harmonizovanych podminek stanovenych technickymi provadécimi opatienimi piijatymi
v souladu s ¢lankem 4 rozhodnuti ¢. 676/2002/ES k dispozici pasma 3,4-3,8 GHz a
24,25-27,5 GHz nebo jejich ¢asti, jelikoz tato pasma maji specifické vlastnosti z hlediska
pokryti a datové kapacity, které umoziiuji jejich vhodnou kombinaci pro splnéni
pozadavki na sité 5G.Clenské staty by viak mohly byt dotéeny rusenim, jez
pravdépodobné vznikne ze strany tietich zemi, které v souladu s Radiokomunikaé¢nim
fadem ITU identifikovaly tato pasma pro jiné sluzby, nez jsou mezinarodni mobilni
telekomunikace. To by mohlo mit vliv na povinnost dodrzet spole¢nou lhiitu pro
provedeni. Budouci vyuzivani pasma 26 GHz pro pozemni bezdratové sluzby 5G bude
ziejme& mimo jiné zaméteno na méstské a priméstské oblasti s pristupovymi body, pfi¢emz
urcitou miru zavedeni téchto sluzeb lze predpokladat podél hlavnich komunikaci a
zelezni¢nich trati ve venkovskych oblastech. Nabizi se tak ptilezitost, aby mimo tyto
zeme&pisné oblasti bylo pasmo 26 GHz vyuzivano pro jiné sluzby nez bezdratové sluzby
5@, napftiklad pro komunikaci urcenou specificky pro podniky nebo pro vyuZiti uvnitt
budov, a aby tedy ¢lenské staty toto pasmo vymezily a zptistupnily jej na zakladé

nevyhradniho uZzivani.

Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/899 ze dne 17. kvétna 2017
o vyuzivani kmito¢tového pasma 470-790 MHz v Unii (Uf. vést. 138, 25.5.2017, s. 131).
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Pokud poptavka po pasmu radiového spektra pievysuje jeho dostupnost a ¢lensky stat
nasledné dospéje k zavéru, Ze prava na uzivani radiového spektra maji byt omezena, mély
by byt uplatnény vhodné a transparentni postupy pro udélovani takovych prav s cilem
zabranit jakékoliv diskriminaci a optimalizovat vyuziti tohoto omezeného zdroje. Takové
omezeni by mélo byt odiivodnéné a ptimétené a mélo by mu predchéazet dikladné
posouzeni trznich podminek, pfi némz budou nalezité zohlednény celkové piinosy pro
uzivatele a cile vnitrostatniho a vnitiniho trhu. Cile jakychkoliv omezeni by mély byt
piedem jasné vymezené. Pii rozhodovani o nejvhodnéjsim zptisobu vybérového fizeni by
Clenské staty mély v souladu s koordinacnimi opatienimi pfijatymi na Grovni Unie véas

a transparentnim zpisobem konzultovat se vSemi zainteresovanymi stranami odiivodnéni,
cile a podminky vybérového fizeni. Clenské staty by mély mit moznost mimo jiné vyuzivat
konkuren¢nich nebo srovnavacich vybérovych fizeni pro pfidéleni radiového spektra nebo
pro cislovaci zdroje s mimotadnou hospodatskou hodnotou. Pti spravé takovych systému
by mély ptislusné organy zohlednovat cile této smernice. Pokud ¢lensky stat zjisti, ze by

v pasmu mohla byt zptistupnéna dalsi prava, m¢l by zahdjit ptislusny postup.

PE-CONS 52/18 JF/pj 81

TREE.2 CS



(137)  Masivni rast poptavky po radiovém spektru a poptavky koncovych uzivatelt po kapacité
bezdratového Sirokopasmového ptipojeni vyzaduje alternativni, dopliikova feseni pro
piistup zajistujici ucinné vyuzivani spektra, véetné bezdratovych ptistupovych systémii
s nizkym vykonem a malym dosahem, jako jsou radiové mistni sit¢ (RLAN) a sité
bunikovych piistupovych bodi malého rozméru s malym vykonem. Takové doplitkové
systémy bezdratového pristupu, zejména vetejné pristupné pristupové body siti RLAN,
zvysuji pristup k internetu pro koncové uzivatele a snizuji zatéz mobilniho provozu pro
mobilni operatory. Sit€¢ RLAN pouzivaji harmonizované radiové spektrum bez nutnosti
individudlniho opravnéni nebo prava na uzivani radiového spektra. Vétsinu piistupovych
bodt siti RLAN zatim vyuzivaji soukromi uzivatelé¢ jako mistni bezdratové prodlouzeni
svého pevného Sirokopdsmového pfipojeni. Koncovym uzivatelim by nemélo byt branéno
v tom, aby v rdmci svého internetového predplatného sdileli pfistup ke své siti RLAN
s jinymi uzivateli, s cilem zvysit poCet dostupnych ptistupovych mist, zejména v husté
osidlenych oblastech, maximalizovat bezdratovou datovou kapacitu prostfednictvim
opctovného vyuzivani radiového spektra a vytvorit ndkladove efektivni doplitkovou
bezdratovou Sirokopasmovou infrastrukturu ptistupnou dal$im koncovym uzivatelim.
Proto by méla byt rovnéz odstranéna zbyte¢na omezeni pro zavadéni a propojovani

ptistupovych bodi siti RLAN.
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Vertejné organy nebo poskytovatelé verejnych sluzeb, kteti pouzivaji sit€¢ RLAN ve svych
prostorach pro sviij personal, nadvstévniky nebo klienty, aby jim naptiklad umoznili pfistup
ke sluzbam elektronické vetejné spravy (eGovernment) nebo k informacim o veiejné
doprave nebo fizeni silni¢ni dopravy, by mohly poskytovat pfistup k t€émto ptistupovym
bodiim rovnéz Siroké vetejnosti jako doplitkovou sluzbu ke sluzbam, které vetejnosti ve
svych prostorach nabizeji, v rozsahu, ktery umoziuji pravidla hospodarské soutéze

a vetfejnych nabidkovych fizeni. Poskytovani takového lokalniho piistupu k sitim
elektronickych komunikaci v ramci soukromého majetku nebo v omezeném veiejném
prostoru nebo v jejich okoli na nekomerénim zdkladé nebo jako dopliikova sluzba k jiné
aktivité, kterd na tomto ptistupu nezavisi (naptiklad ptistupové body k sitim RLAN
zptistupnéné zakazniklim jinych obchodnich aktivit nebo Siroké vefejnosti v daném
prostoru), navic mize byt podminéno dodrzovanim podminek a pozadavkl vSeobecnych
opravnéni pro prava uzivani radiového spektra, avsak na jeho poskytovatele by se nemély
vztahovat zddné podminky ani pozadavky v§eobecnych opravnéni vztahujici se na
poskytovatele vetejnych siti nebo sluzeb elektronickych komunikaci ani povinnosti
souvisejici s koncovymi uzivateli nebo s propojenim. Pro tyto poskytovatele by v§ak méla
nadale platit pravidla tykajici se odpovédnosti stanovena ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2000/31/ES!. Objevuji se dalsi technologie, napfiklad LiFi, které doplni
stavajici moznosti siti RLAN a bezdratovych pristupovych bodu v oblasti radiového
spektra o optické viditelné svételné pristupové body a povedou ke vzniku hybridnich

mistnich siti umoZujicich optickou bezdratovou komunikaci.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. ¢ervna 2000 o né€kterych
pravnich aspektech sluzeb informacni spole¢nosti, zejména elektronického obchodu, na
vnitinim trhu (smérnice o elektronickém obchodu) (Ut. vést. L 178, 17.7.2000, s.1).
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Jelikoz bezdratové ptistupové body s nizkym vykonem a s malym dosahem, jako jsou
femtobuniky, pikobuiiky, metrobuiiky ¢i mikrobuiiky, mohou byt velmi malé a vyuzivaji
nenapadna zatizeni podobna smérovac¢tim pro domaci sité RLAN, které nevyzaduji zadna
povoleni nad ramec toho, co je pro uzivani radiového spektra nezbytné, a jelikoz maji tyto
ptistupové body piiznivy dopad na uzivani radiového spektra a na rozvoj bezdratovych
komunikaci, jakékoli omezeni tykajici se jejich zavadéni by mélo byt v maximalni mozné
mife omezeno. Aby se usnadnilo zavadéni bezdratovych piistupovych bodi s malym
dosahem a aniz je tim dotcen jakykoli pouzitelny pozadavek tykajici se spravy radiového
spektra, Clenské staty by v dusledku vyse uvedeného nemély zavadéni téchto zatfizeni na
budovich, které nejsou ufedné chranény jako soucast vymezeného prostiedi nebo
vzhledem k jejich zvlastni architektonické nebo historické hodnoté, podminovat udélenim
individudlnich povoleni, s vyjimkou ptipad, kdy je to odlivodnéno vefejnou bezpecnosti.
Za timto ucelem by jejich vlastnosti — naptiklad maximalni velikost, hmotnost a emisni
vlastnosti — mély byt specifikovany na Grovni Unie tak, aby byly pfiméfené pro zavadéni v
daném mist€ a aby se zajistila vysoka Uroveil ochrany vetejného zdravi, jak je stanoveno v
doporuceni 1999/519/ES. V ptipadé€ provozu bezdratovych ptistupovych bodii s malym
dosahem by se m¢l pouzivat ¢lanek 7 smérnice 2014/53/EU. Tim nejsou dot¢ena prava
soukromého vlastnictvi stanovend v unijnim nebo vnitrostatnim pravu. Postup pro
zvazovani zadosti o povoleni by mél byt zjednodusen a nemély by jim byt dotCeny zddné
obchodni dohody a veskeré souvisejici spravni poplatky by mély byt omezeny na spravni
naklady spojené se zpracovanim zadosti. Postup posuzovani Zadosti o povoleni by mél

trvat co nejkratSi dobu a v zasadé€ nejvyse Ctyi1 mesice.
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Veftejné budovy a dalsi vefejnou infrastrukturu denné navstévuje a vyuziva znacny pocet
koncovych uzivateld, kteti pottebuji pfipojeni za Gcelem vyuzivani sluzeb elektronické
spravy, elektronické dopravy a dalSich sluzeb. Dalsi vefejna infrastruktura, jako napiiklad
pouli¢ni osvétleni ¢i svételna dopravni signalizace, predstavuje mimo jiné i diky svému
hustému vyskytu cennd mista pro zavedeni bunkovych ptistupovych bodi malého
rozméru. Aniz je dotéena moznost, aby ptislusné organy podminily zavadéni bezdratovych
pristupovych bodli s malym dosahem udé¢lenim individudlnich povoleni vydanych pfedem,
operatofi by méli mit pravo na pfistup k t€émto vefejnym mistiim, aby mohli odpovidajicim
zptsobem pokryt poptavku. Clenské staty by proto mély zajistit, aby tyto vefejné budovy
a dalsi vefejna infrastruktura byly zpfistupfiovany za pfimétenych podminek pro zavadeni
buitkovych ptistupovych bodli malého rozméru, a to s cilem doplnit smérnici 2014/61/EU,
a aniZ jsou dotCeny zésady stanovené v této smérnici. Smérnice 2014/61/EU uplatituje
funk¢ni pristup a uklada povinnosti ptistupu k fyzické infrastruktufe pouze v ptipadé, ze
se jedna o soucast sité¢ nebo pokud ji vlastni nebo pouziva néktery provozovatel sité, takze
fada budov vlastnénych nebo pouzivanych organy vetejné spravy je ponechana mimo
oblast jeji plisobnosti. Naproti tomu stanoveni specifické povinnosti neni nutné v ptipadé
fyzické infrastruktury, jako jsou kabelovody nebo stozary, pouzivané pro inteligentni
dopravni systémy, které jsou ve vlastnictvi provozovatelt sit¢ (poskytovateli dopravnich
sluzeb nebo poskytovatelli vetejnych siti elektronickych komunikaci), a ¢asti slouzicich

k ulozeni prvk sité, které tak spadaji do oblasti plisobnosti smérnice 2014/61/EU.
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Ustanoveni této smeérnice tykajici se pfistupu a propojeni se vztahuji na vetejné sité
elektronickych komunikaci. Na poskytovatele jinych nez vefejnych siti elektronickych
komunikaci se povinnosti podle této smérnice tykajici se pfistupu nebo propojeni
nevztahuji s vyjimkou piipadi, kdy pii vyuzivani piistupu k vefejnym sitim mohou

podléhat podminkdm stanovenym c¢lenskymi staty.

Pojem ,,pfistup* ma mnoho vyznamd, a je proto nutné piesné vymezit, v jakém smyslu se
tento pojem pouziva v této smernici, aniz je dotéeno jeho pouzivani v ostatnich pravnich
aktech Unie. Operator muze vlastnit zakladni sit’ nebo zafizeni, nebo si mtize nékteré

z nich nebo vSechny pronajmout.

Na otevieném a konkuren¢nim trhu by neméla existovat zddna omezeni branici podnikim
ve sjednavani dohod o pfistupu a propojovani, zejména pieshrani¢nich dohod, s vyhradou
pravidel hospodaiské soutéze stanovenych ve Smlouvé o fungovani EU. V ramci usili o
dosazeni uc¢inngjsiho, skutecné celoevropského trhu s u¢innou hospodarskou soutézi, s
vétsim vybérem a konkuren¢nimi sluzbami pro koncové uzivatele by mély podniky, které
ptijimaji Zadosti o pfistup nebo propojeni od jinych podniki, které musi dodrzovat
pozadavky vSeobecného opravnéni, aby mohly poskytovat sité nebo sluzby elektronickych
komunikaci pro vetejnost, v zdsad€ uzavirat takové dohody na komer¢nim zéklad¢ a

vyjednavat v dobr¢ vife.
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Na trzich, na nichZ pfetrvavaji velké rozdily ve vyjednavacich pozicich mezi podniky a kde
nékteré podniky jsou odkazany pii dodavce svych sluzeb na infrastrukturu provozovanou
jinymi subjekty, je vhodné vytvoftit predpisovy ramec pro zajisténi uc¢inného fungovani
trhu. Pokud nejsou obchodni jednani uspésnd, mély by mit vnitrostatni regulacni organy
pravomoc zajistit ptistup, propojeni a interoperabilitu sluzeb v z4jmu koncovych uzivatela
za pifiméfenych podminek. Mohou zejména zajistit spojeni mezi koncovymi body tim, ze
ulozi pfimétené povinnosti podnikim, na které se vztahuji pozadavky vSeobecného
opravnéni a které kontroluji pfistup ke koncovym uzivatelim. Kontrola ptistupovych
prostfedkti mtize zahrnovat vlastnictvi nebo kontrolu fyzického ptipojeni (pevného nebo
mobilniho) ke koncovému uzivateli nebo moznost zménit nebo zrusit statni ¢islo nebo ¢isla
potiebna pro piistup ke koncovému bodu sité¢ koncového uzivatele. O takovy ptipad by §lo
napiiklad tehdy, pokud by operatofi siti neptfiméfené omezovali koncovym uzivatelim

volbu pfistupu k internetovym portalim a sluzbam.

S ohledem na zasadu nediskriminace by vnitrostatni regula¢ni organy mély zajistit, aby
vSechny podniky, bez ohledu na jejich velikost a obchodni model, a at’ jiz jsou vertikalné
integrovani, nebo odd¢leni, mohli vyuzivat propojeni za rozumnych podminek, s cilem

poskytovat spojeni mezi koncovymi body a pfistup k internetu.

Vnitrostatni pravni nebo spravni opatieni, kterd vazou podminky pro ptistup nebo
propojeni na ¢innosti strany, ktera Zada o propojeni, zejména na rozsah jejich investic do
infrastruktury sit¢, a nikoli na vzdjemné propojeni nebo na poskytované sluzby pfistupu,
mohou zpiisobit naruseni trhu, a mohou proto byt neslucitelna s pravidly hospodarské

soutéze.
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Operatofi siti, kteti kontroluji ptistup ke svym vlastnim zékazniktim, tak ¢ini na zdkladé
jednoznacéné vyclenénych ¢isel nebo adres ze zvetejnéného rozsahu ¢isel nebo adres.
Ostatni operatofi siti maji mit moznost zajiStovat provoz pro tyto zédkazniky, a stejné tak
maji mit moznost se piimo ¢i neptfimo vzajemné propojovat. Je proto vhodné stanovit

prava a povinnosti pro sjednavani propojeni.

Interoperabilita je pfinosem pro koncové uzivatele a je dilezitym cilem tohoto
piedpisového ramce. Podpora interoperability je jednim z cilti vnitrostatnich regulacnich a
jinych pfislusnych organt, jak je stanovi uvedeny ramec. Zminény ramec rovnéz uklada
Komisi zvefejiiovat seznam norem nebo specifikaci tykajicich se poskytovani sluzeb,
technickych rozhrani nebo sitovych funkei jako zaklad pro podporu harmonizace

v elektronickych komunikacich. Clenské staty by mély podporovat pouzivani zvefejnénych
norem nebo specifikaci v mite, kterd je bezpodminecné nezbytna k zajisténi

interoperability sluzeb a k rozsifeni moznosti vybéru pro uzivatele.

V soucasné dob¢ jak spojeni mezi koncovymi body, tak piistup k tisnovym sluzbam zavisi
na tom, zda koncovi uzivatelé pouzivaji interpersonalni komunikacni sluzby zalozené na
¢islech. Budouci technologicky vyvoj nebo zvySené vyuzivani interpersonalnich
komunikaénich sluzeb nezavislych na cislech by mohl vést k nedostate¢né interoperabilité
mezi komunika¢nimi sluzbami. Disledkem muze byt vznik zdvaznych piekazek pro vstup
na trh a pro dal$i inovace, coz miize vazn¢ ohrozit u¢inné spojeni mezi koncovymi body

koncovych uzivatel.
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V piipadé vyskytu takovych problémi s interoperabilitou by Komise méla mit moznost
pozadat BEREC o zpravu, kterd by méla poskytnout faktické hodnoceni situace na trhu na
urovni Unie 1 na trovni ¢lenskych statti. Pfi maximalnim zohlednéni zpravy BEREC

a dalsich zjisténych skutecnosti a s ptihlédnutim k dopadiim na vnitini trh by Komise méla
rozhodnout, zda je nutny regulacni zasah ze strany vnitrostatnich regula¢nich nebo jinych
ptislusnych organti. Pokud se Komise domniva, Ze by vnitrostatni regulacni nebo jiné
piislusné organy mély takovy regulacni zasah zvazit, méla by mit moznost piijmout
provadéci opatieni upiesiiujici povahu a rozsah ptipadnych regulacnich zasahti ze strany
vnitrostatnich regulacnich nebo jinych pfislusnych organti, zejména véetn€ povinnosti
zvetejnit relevantni informace a umoznit jejich pouzivani, zmény a dalsi §ifeni danymi
organy a jinymi poskytovateli, a opatieni s cilem ulozit povinné pouzivani norem nebo

specifikaci vS§em nebo ur¢itym poskytovateliim.

Vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné organy by mély s ohledem na specifické
vnitrostatni okolnosti posoudit, zda je pripadny zasah nutny a odivodnény za ucelem
zajisténi spojeni mezi koncovymi body, a pokud ano, uloZit v souladu s provadécimi
opatfenimi Komise pfiméfené povinnosti poskytovateliim interpersondlnich
komunikaénich sluzeb nezavislych na Cislech se znacnou mirou pokryti a vyuzivani ze
strany uzivateld. Pojem ,,znac¢nou” je tfeba vykladat v tom smyslu, ze zeméepisné pokryti a
pocet koncovych uzivatelll v ptipad¢ dot€en¢ho poskytovatele predstavuji kritické
mnozstvi s ohledem na dosaZeni cile spocivajiciho v zaji§téni spojeni mezi koncovymi
body u koncovych uzivatelii. Na poskytovatele s omezenym poctem koncovych uzivatelii
nebo omezenym zemé&pisnym pokrytim, kteti by k dosazeni tohoto cile piispeli pouze

nepatrné, by se obvykle tyto povinnosti tykajici se interoperability vztahovat nemély.
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V situacich, kdy podniky nemaji pfistup ke schiidnym alternativam k nereplikovatelnému
elektrickému vedeni, kabeliim a pfifazenym zatizenim uvnitf budov nebo az po prvni
soustied’ovaci nebo rozvodny bod, a za ucelem podpory dosahovani konkurenceschopnych
vysledkti v zdjmu koncovych uzivatel by vnitrostatni regulac¢ni organy mély mit
pravomoc ulozit povinnosti pfistupu v§em podnikiim bez ohledu na to, zda jsou oznaceny
jako podniky s vyznamnou trzni silou. V této souvislosti by vnitrostatni regula¢ni organy
m¢ély zohlednit veskeré technické a ekonomické prekazky pro budouci replikaci siti. AvSak
vzhledem k tomu, Ze takové povinnosti mohou v nékterych ptipadech piisobit rusive,
oslabovat investi¢ni pobidky a mit za nasledek posileni postaveni dominantnich aktért,
mély by byt ukladany pouze v piipadé, Ze jsou opravnéné a pfiméfené jako prostredek

k dosaZeni udrzitelné hospodaiské soutéze na relevantnich trzich. Pouhy fakt, Ze jiz
existuje vice nez jedna takova infrastruktura, by nemé¢l byt nutn€ vykladan tak, jako Ze jeji
aktiva jsou replikovatelna. V nezbytnych ptipadech by podniky mély mit moznost opfit se
v kombinaci s témito povinnostmi pfistupu rovnéz o povinnosti poskytnout ptistup k
fyzické infrastruktuie podle smérnice 2014/61/EU. Veskeré povinnosti uloZzené
vnitrostdtnim regulacnim organem na zaklad¢ této smérnice a rozhodnuti piijata jinymi
ptislusnymi organy podle smérnice 2014/61/EU k zajisténi ptistupu k fyzické

infrastruktute nebo k fyzické infrastruktuie az po ptistupovy bod by mély byt v souladu.
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(153)  Vnitrostatni regulacni organy by mély mit moznost ukladat podnikiim v nezbytné miie
povinnosti poskytnout pfistup k zafizenim uvedenym v ptiloze této smérnice, a to zejména
k rozhranim pro aplika¢ni programy (API) a elektronickym programovym pravodcim
(EPQG), s cilem zajistit pro koncové uzivatele piistupnost nejen ke sluzbam digitalniho
rozhlasového a televizniho vysilani, ale i k souvisejicim pfifazenym sluzbam. Tyto
ptitazené sluzby by mohly zahrnovat sluzby tykajici se programu, jez jsou koncipovany se
specifickym cilem zlepsit pfistupnost pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim,

a televizni sluzby s internetem tykajici se programu.
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Je dilezité, aby vnitrostatni regulacni organy pii posuzovani soustfed’ovaciho nebo
rozvodného bodu, po ktery hodlaji ulozit povinnosti ptistupu, zvolily bod v souladu s
hospodatskou soutéz v oblasti infrastruktury a zavadéni siti s velmi vysokou kapacitou.
Timto zpiisobem by vnitrostatni regulacni organ mél nejprve zvazit moznost vybéru bodu
nachazejiciho se uvnitt budovy nebo v jeji tésné blizkosti. Miize byt odiivodnéné rozsifit
povinnosti ptistupu k elektrickému vedeni a kabeltim 1 za prvni soustied’ovaci nebo
rozvodny bod, avSak omezit tyto povinnosti na body co nejblizsi koncovym uzivateliim,
které jsou schopny hostit dostate¢ny pocet koncovych uzivateld, je-li prokazano, ze
replikace Celi znaénym a nikoli docasnym fyzickym nebo ekonomickym piekézkam, coz
vede k vyznamnym problémtm v oblasti hospodarské soutéze nebo k trznim selhdnim na
maloobchodni trovni na tkor koncovych uzivateli. K posouzeni replikovatelnosti
sitovych prvki je zapotiebi prezkum trhu, ktery je odliSny od analyzy posuzujici
vyznamnou trzni silu, a vnitrostatni regulacni organ tak k ulozeni téchto povinnosti nemusi
ur¢it vyznamnou trzni silu. Na druhou stranu tento ptezkum vyzaduje dostatecné
ekonomické posouzeni trznich podminek s cilem zjistit, zda jsou splnéna kritéria nezbytna
pro ulozeni povinnosti za prvnim soustfed’ovacim nebo rozvodnym bodem. Je
pravdépodobnéjsi, ze takové rozsitené povinnosti ptistupu budou nezbytné v zemépisnych
oblastech, kde je z ekonomického hlediska zavedeni alternativni infrastruktury riskantné;si,
napiiklad z dlivodu nizké hustoty osidleni nebo omezeného poctu budov s vice obytnymi

jednotkami.
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Vysoka koncentrace domacnosti mize byt naopak znamkou toho, ze uloZeni téchto
povinnosti je zbyte¢né. Vnitrostatni regulacni orgdny by mély rovnéz zvazit, zda tyto
povinnosti mohou posilit postaveni podnikli oznacenych jako podniky s vyznamnou trzni
silou. Vnitrostatni regulac¢ni organy by mély mit moznost ulozit povinnosti piistupu k
aktivnim nebo virtudlnim sitovym prvkim vyuzivanym k poskytovani sluzeb v rdmeci této
infrastruktury, pokud by pfistup k pasivnim prvkiim byl ekonomicky neefektivni nebo
prakticky neproveditelny a pokud se vnitrostatni regula¢ni orgdn domniva, ze pti absenci
takového zasahu by byl ucel povinnosti pfistupu obchazen. S cilem zlepsit jednotnou
regulacni praxi v celé Unii by méla mit Komise moznost pozadat vnitrostatni regulacni
organ, aby vzal zpét své ndvrhy opatieni rozsifujici povinnosti pfistupu za prvnim
soustied’ovacim nebo rozvodnym bodem, jestlize BEREC sdili zavazné pochybnosti
Komise ohledné slucitelnosti navrhu opatieni s pravem Unie, a zejména s regulacnimi cili

stanovenymi v této smernici.
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(155) V takovych pripadech muize byt za ucelem dodrzeni zasady proporcionality vhodné, aby
vnitrostatni regulacni organy osvobodily od povinnosti ptistupu za prvnim soustfed’ovacim
nebo rozvodnym bodem, ktery by mély tyto organy urcit, nékteré kategorie vlastnik nebo
podnikl s odivodnénim, Ze povinnost pristupu, kterd neni podlozena oznacenim podniku
jako podniku s vyznamnou trzni silou, by mohla ohrozit jejich ekonomickou
opodstatnénost, pokud jde o neddvno zavedené sitové prvky, a to zejména u malych
mistnich projekt. Na podniky ptisobici vyhradné na velkoobchodnim trhu by se takové
povinnosti pfistupu vztahovat nemély, pokud nabizeji G€inny alternativni piistup k siti
s velmi vysokou kapacitou na komerénim zéklad¢ za spravedlivych, nediskriminacnich
a primétenych podminek, a to i pokud jde o cenu. Tuto vyjimku by mélo byt mozné za
stejnych podminek rozsifit 1 na dal$i poskytovatele. Vyjimka nemusi byt vhodna v ptipadé

poskytovatelll, ktefi jsou piijemci vefejného financovani.
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Sdileni pasivni infrastruktury vyuzivané pii poskytovani sluzeb bezdratovych
elektronickych komunikaci v souladu se zdsadami prava hospodaiské soutéze mize byt
obzvlasté uzitecné pro maximalizaci pfipojeni s velmi vysokou kapacitou v Unii, zejména
v fid¢eji osidlenych oblastech, kde nelze provést replikaci a existuje riziko, ze koncovi
uzivatelé nebudou mit k takovému ptipojeni pfistup. Vnitrostatni regulacni nebo jiné
pfislusné organy by mély mit vyjimecné moznost v souladu s pravnimi piedpisy Unie
ulozit takové sdileni nebo zajisténi lokalizovaného piistupu k roamingu, pokud je tato
moznost jasn¢ uvedena v ptivodnich podminkach pro udéleni prava na uzivani spektra a
pokud prokézi ptinosy takového sdileni z hlediska prekonéni velmi zavaznych
ekonomickych nebo fyzickych piekazek, coz se odrazi ve velmi nedostatecném nebo
neexistujicim pfistupu k sitim nebo sluzbam, a pokud ptitom zohledni urcité aspekty,
zejména nutnost zajistit pokryti podél hlavnich dopravnich komunikaci, moznost vybéru a
vyssi kvalitu sluzeb pro koncové uzivatele a také nutnost zachovat pobidky pro zavadéni
infrastruktury. V situaci, kdy koncovi uzivatelé¢ nemaji ptislusny ptistup a sdileni pasivni
infrastruktury samo o sob¢ k vyfeseni této situace nepostacuje, by mély mit vnitrostatni
regulacni orgdny moznost uloZit povinnosti tykajici se sdileni aktivni infrastruktury.
Vnitrostatni regulac¢ni nebo jiné ptislusné organy si pii tom zachovavaji flexibilitu zvolit
nejvhodnéjsi povinnost sdileni nebo pfistupu, kterd by méla byt priméfend a odiivodnéna s

ohledem na povahu zjis§téného problému.
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Ptestoze je za urCitych okolnosti vhodné, aby vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné
organy ukladaly za uc¢elem plnéni cild, jako je spojeni mezi koncovymi body sité a
interoperabilita sluzeb, povinnosti podnikiim bez ohledu na jejich oznaceni ve vztahu

k vyznamné trzni sile, je nutné zajistit, aby byly tyto povinnosti ukladany v souladu s
predpisovym ramcem, a zejména s jeho oznamovacimi postupy. Tyto povinnosti by mély
byt ukladany pouze v piipad¢, Ze je to odivodnéno v zajmu dosazeni cilli této smérnice a
ze jsou objektivné odiivodnéné, transparentni, pfiméfené a nediskriminacni za ucelem
podpory efektivity, udrzitelné hospodarské soutéze, efektivnich investic a inovaci,
poskytuji koncovym uzivatelim maximalni pfinosy a jsou ulozeny v souladu s pfisluSnymi

oznamovacimi postupy.

V zdjmu ptekonani velmi zdvaznych ekonomickych nebo fyzickych ptekazek branicich
tomu, aby byly koncovym uzivatelim poskytovany sluzby nebo sité vyuZzivajici radiové
spektrum, a tam, kde pretrvavaji mezery v pokryti mobilnimi sluzbami, miize byt k
odstranéni téchto mezer zapotiebi ptistup k pasivni infrastruktufe a jeji sdileni nebo v
ptipadech, kdy je to nedostacujici, i sdileni aktivni infrastruktury nebo mohou byt
zapotiebi dohody o lokalizovaném pfistupu k roamingu. Aniz jsou dotéeny povinnosti
sdileni spojené s pravy na uzivani na zaklad¢ jinych ustanoveni této smérnice, a zejména
opatfeni na podporu hospodaiské soutéze, pokud vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné
organy hodlaji pfijmout opatieni s cilem uloZzit povinnosti sdileni pasivni infrastruktury
nebo v ptipadé, Ze pasivni ptistup a sdileni nejsou dostacujici, i povinnosti sdileni aktivni
infrastruktury nebo uzavieni dohod o lokalizovaném pftistupu k roamingu, mohou vsak byt
rovnéZ vyzvany, aby zvazily mozné riziko pro ucastniky trhu v oblastech, kde sluzby

nejsou poskytovany v dostate¢né mifte.
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(159)  Pravidla hospodatské soutéZze nemusi sama o sob¢ vzdy stacit k zajisténi kulturni
rozmanitosti a medialni plurality v oblasti digitalni televize. Vyvoj technologii a trhu si
vynucuje pravidelné pfezkoumavani povinnosti poskytovat podminény piistup za
spravedlivych, ptiméfenych a nediskriminacnich podminek ¢lenskym statem na jeho
vnitrostatnim trhu, zejména s cilem urcit, zda je odivodnéné rozsifit povinnosti na
elektronické programové privodce (EPG) nebo rozhrani pro aplikacni programy (API), v
rozsahu, ktery je nezbytny pro zabezpeceni piistupnosti koncovym uzivateltim k ur¢itym
sluzbam digitalniho vysilani. Clenské staty by mély mit moZnost stanovit sluzby
digitalniho vysilani, ke kterym ma byt zajistén koncovému uzivateli ptistup tim, ze piijmou

veskera pravni nebo spravni opatieni, kterd povazuji za nezbytna.

(160)  Clenské staty by rovnéz mély mit moznost povolit svym vnitrostatnim regulaénim
organtim, aby prezkoumaly povinnosti tykajici se podminéného piistupu ke sluzbam
digitalniho vysilani s cilem vyhodnotit na zaklad€ analyzy trhu, zda zrusit nebo zménit
podminky pro podniky, které nemaji vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu. Takové
zruseni nebo zména by nemély mit nepiiznivy vliv na ptistup koncovych uzivateli k

takovym sluzbdm nebo na perspektivy acinné hospodaiské soutcze.

(161)  Zajistych okolnosti jsou zapotiebi povinnosti ex ante, aby byl zajistén rozvoj
konkuren¢niho trhu, na némz panuji podminky podporujici zavadéni a vyuZzivani siti
a sluZeb s velmi vysokou kapacitou a maximalizaci vyhod pro koncové uzZivatele. Definice
vyznamné trzni sily pouzitd v této smérnici je ekvivalentni pojmu dominantniho postaveni,

jak je definovan v judikatuie Soudniho dvora.
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(162)

(163)

Dominantni postaveni mohou spole¢né zaujimat dva nebo vice podnikti nejen tehdy, kdyz
existuji strukturalni nebo jiné vazby mezi nimi, ale i tehdy, kdyz struktura relevantniho
trhu vede ke koordina¢nim a¢inkiim, tj. podporuje soub€zné nebo spojené protisoutézni

chovani na trhu.

V zajmu zajisténi udrzitelné hospodarské soutéze je nezbytné, aby byly regulacni
povinnosti ex ante ukladany pouze na velkoobchodnim trhu, na némz se nachazi jeden
nebo vice podnikl s vyznamnou trzni silou a kde napravna opatieni podle unijniho ¢i
vnitrostatniho prava hospodarské soutéze nepostacuji k feSeni daného problému. Komise
vypracovala v souladu se zasadami prava hospodéiské soutéze pokyny na tirovni Unie,
kterymi se budou fidit vnitrostatni regulacni organy pti hodnoceni uc¢innosti hospodaiské
soutéze na daném trhu a pfi posuzovani vyznamné trzni sily. Vnitrostatni regulacni organy
by mély analyzovat, zda je trh ur¢itého produktu nebo sluzby u¢inné konkurenéni v dané
zemepisné oblasti, kterd mize zahrnovat celé izemi doty¢ného ¢lenského statu nebo jeho
¢ast nebo prilehlé ¢asti uzemi ¢lenskych statl posuzovanych jako celek. Analyza uc¢inné
hospodaiské soutéze by méla obsahovat analyzu toho, zda je trh perspektivné konkurencni,
a tedy zda je pfipadny nedostatek i€¢inné hospodaiské soutéze trvalym jevem. Pokyny by
se mély zabyvat i otdzkou nove vznikajicich trhi, na nichz by fakticky ucastnik s
vedoucim postavenim na trhu mohl mit zna¢ny podil na trhu, ale nemohly by mu byt
ukladany nepfiméfené povinnosti. Komise by méla pokyny pravidelné pfezkoumavat,
zejména pii prileZitosti revize stavajicich pravnich ptedpist, s pfihlédnutim k judikatuie
Soudniho dvora, ekonomickému mysleni a aktudlnim zkuSenostem s trhem, aby zajistila,
ze zistanou na rychle se rozvijejicim trhu aktudlni. Vnitrostatni regulacni organy budou

muset vzajemné¢ spolupracovat, pokud se zjisti, Ze relevantni trh je nadnarodni.
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(164)

(165)

Pfi ur€ovani toho, zda ma podnik vyznamnou trzni silu na urc¢itém trhu, by mély
vnitrostatni regulac¢ni orgédny postupovat v souladu s prdvem Unie a v co nejvyssi miie

zohlediiovat pokyny Komise pro analyzu trhu a posuzovani vyznamné trzni sily.

Vnitrostatni regulacni organy by mély vymezit relevantni zemé&pisné trhy na svém tuzemi

a mély by pfi tom v maximalni mife zohlednit doporuceni Komise o relevantnich trzich
produktt a sluzeb (déle jen ,,doporuceni®) ptijaté na zakladé této smérnice a rovnéz
piihlédnout k vnitrostatnim a mistnim podminkéam. Proto by vnitrostatni regulacni organy
meély provést alespon analyzu trha, které jsou uvedeny ve zminéném doporuceni, véetné
téch, kter¢ jiz v daném narodnim nebo mistnim prostfedi nejsou regulovany. Vnitrostatni
regulacni organy by mély provést rovnéz analyzu téch trhi, které ve zminéném doporuceni
uvedeny nejsou, ale jsou regulovany v rdmci uzemi spadajiciho do jejich pravomoci na

vvvvvv

domnivat, ze mohou byt splnéna tfi kritéria stanovena v této smérnici.
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(166)

Je-1i to odiivodnéné na zaklad€ vymezeni zemépisného trhu, 1ze vymezit rovnéz
nadnarodni trhy s pfihlédnutim ke vSem faktorim na stran¢ nabidky i na stran¢ poptavky
v souladu se zasadami prava hospodarské soutéze. Nejvhodnéjsim subjektem pro
provedeni takové analyzy je BEREC, které maze Cerpat z rozsahlych kolektivnich
zkuSenosti vnitrostatnich regulac¢nich organti s vymezovanim trhli na vnitrostatni arovni.
Pti provadéni analyzy potencialnich nadndrodnich trhii by mély byt zohlednény
vnitrostatni okolnosti. Pokud jsou nadnarodni trhy vymezeny a vyzaduji regulacni zasah,
mély by dotcené vnitrostatni regulacni organy spolupracovat na urceni vhodného
regulacniho opatieni, a to i béhem postupu oznamovani Komisi. Stejnym zptisobem mohou
spolupracovat i tehdy, pokud nadnarodni trhy vymezeny nejsou, avsak trzni podminky na
jejich tizemi jsou dostateéné homogenni, aby se vyplatil koordinovany regulacni pftistup,
napiiklad z hlediska obdobnych nakladd, trznich struktur nebo operatort ¢i v ptipadé

poptavky ze strany nadnarodnich koncovych uzivateli nebo srovnatelné poptavky.
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(167)

(168)

V nékterych piipadech jsou zemépisné trhy vymezeny na narodnim nebo niz$im nez
narodnim zaklad¢, napiiklad z diivodu narodni nebo mistni povahy zavadéni siti, ktera
urcuje hranice potencialni trzni sily podnikt z hlediska velkoobchodni nabidky, avSak
piesto existuje vyznamna nadndrodni poptavka ze strany jedné nebo vice kategorii
koncovych uzivateli. To mize byt zejména piipad poptavky ze strany koncovych
uzivateld, jimiz jsou podniky s provozovnami na vicero mistech v riznych ¢lenskych
statech. Pokud neni takova nadnarodni poptavka dostatecné pokryta ze strany dodavateli,
naptiklad pokud jsou rozptyleni podél narodni hranice nebo mistn¢, znamena to potencialni
ptekazku pro vnitini trh. Proto by BEREC mélo mit pravomoc udilet vnitrostatnim
regula¢nim orgdniim pokyny ohledné spolecnych regulacnich pfistupi, aby se zajistilo
uspokojivé pokryti nadnarodni poptavky, aby byl vytvoten zéklad pro interoperabilitu
velkoobchodnich ptistupovych produkti v celé Unii a aby byla umoZnéna vétsi ticelnost a
uspory z rozsahu navzdory roztiisténé nabidce. Pokyny BEREC by mély ptisobit na
rozhodovani vnitrostatnich regulacnich organti pii sledovani cile vnitiniho trhu, kdyz tyto
organy ukladaji regulacni povinnosti podnikiim ozna¢enym jako podniky s vyznamnou
trzni silou na vnitrostatni urovni, a poskytovat pokyny pro harmonizaci technickych
specifikaci velkoobchodnich ptistupovych produktti schopnych uspokojit uvedenou

ur¢enou nadnarodni poptavku v zdjmu vnitiniho trhu.

Cilem jakéhokoliv regulacniho zasahu ex ante je prostfednictvim zajisténi a€inné

a udrZzitelné hospodaiské soutéze na maloobchodnich trzich v konecném disledku zajistit
vyhody pro koncové uZivatele z hlediska ceny, kvality a moZnosti vybéru.

Je pravdépodobné, Ze vnitrostatni regulacni organy budou postupné moci povazovat
maloobchodni trhy za konkurenceschopné 1 bez uplatnéni velkoobchodni regulace,

a to zejména s ohledem na o¢ekavana zlepSeni v oblasti inovaci a hospodaiské soutéze.

PE-CONS 52/18 JF/pj 101

TREE.2 CS



(169)

(170)

Pro vnitrostatni regulacni orgény je vychozim bodem pro vymezeni velkoobchodnich trhd,
které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante, analyza odpovidajicich maloobchodnich trha.
Analyza u¢inné hospodarské soutéze na maloobchodni a velkoobchodni irovni se provadi
se zamétenim do budoucna v urcitém casovém horizontu a na zaklad¢ prava hospodaiské

soutéze, pripadné vcetné prislusné judikatury Soudniho dvora. Dojde-li se k zavéru, ze by

ur¢ity maloobchodni trh byl u¢inné konkurenéni i pfi neuplatnéni velkoobchodni regulace
ex ante na odpovidajicim relevantnim trhu nebo trzich, m¢l by vnitrostatni regulacni orgéan

vyvodit zavér, Ze regulace na relevantni velkoobchodni trovni jiz neni potiebna.

mezi operatory, véetné dohod o spolecnych investicich a pfistupu, a pokud budou
udrzitelné a budou zlepSovat dynamiku hospodatské soutéze, mohou podpoftit zavér, ze
ptislusny velkoobchodni trh nevyzaduje regulaci ex ante. Podobna logika by platila

i naopak, v pfipad¢ neocekavaného ukonceni obchodnich dohod na deregulovaném trhu.
Analyza takovych dohod by méla zohlednovat skutecnost, Ze perspektiva mozné regulace
muze vlastniky siti motivovat k uzavirani obchodnich dohod. Aby bylo zajisténo, Ze pfi
uréovani, zda dany trh vyzaduje regulaci ex ante, bude odpovidajicim zplisobem zohlednén
dopad regulace na souvisejicich trzich, mély by vnitrostatni regulacni organy zajistit, aby
analyza trhl byla provadéna koherentnim zptsobem a pokud mozno ve stejném okamziku,

nebo alesponi co nejblize po sobé.
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(171)

Pti zvazovani velkoobchodni regulace za ticelem feSeni problémi na maloobchodni tirovni
by vnitrostatni regulacni organy mély zohlednit skutecnost, ze velkoobchodni vstupy pro
urcity maloobchodni trh miize poskytovat vice predchazejicich velkoobchodnich trhii

a naopak, ze jeden velkoobchodni trh mtze poskytovat velkoobchodni vstupy pro rizné
maloobchodni trhy. Kromé toho miize byt dynamika hospodatské soutéze na ur¢itém trhu
ovlivnéna piisobenim trhii, které jsou ptilehlé, ale nejsou ve vertikalnim vztahu, jako tomu
muze byt napiiklad mezi nékterymi trhy pevnych a mobilnich siti. Vnitrostatni regulacni
organy by takové posouzeni mély provadéet zvlast pro kazdy z velkoobchodnich trhi,

u nichz se zvazuje regulace, a zacit s ndpravnymi opatfenimi pro piistup k civilni
infrastruktute, nebot’ takova napravna opatieni obvykle vedou k udrzitelnéjsi hospodaiské
soutézi, v€etné hospodatské soutéze v oblasti infrastruktury, a poté provést analyzu vSech
velkoobchodnich trhil, u nichz ptipad4 v tvahu regulace ex ante, za Gcelem posouzeni, zda
je pravdépodobné, ze opatieni bude vhodné k feseni problémil zjisténych v oblasti
hospodartské soutéze na maloobchodni Grovni. Pfi rozhodovani o konkrétnim nédpravném
opatfeni, které ma byt ulozeno, by vnitrostatni regulacni organy mély posoudit jeho
technickou proveditelnost a provést analyzu nakladl a ptinost, s pfihlédnutim k tomu, do
jaké miry je vhodné k feSeni problému zjisténych v oblasti hospodaiské soutéze

na maloobchodni Grovni, a umoznit hospodatskou soutéz na zéklad¢ diferenciace

a technologické neutrality. Vnitrostatni regulacni organy by mély zvazit dopady ulozeni
takovych népravnych opatieni, kterd, jsou-li proveditelnd pouze u nékterych sitovych
topologii, by mohla odrazovat od zavadéni siti s velmi vysokou kapacitou v zajmu

koncovych uzivatela.
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(172)  Aniz je dotcena zasada technologické neutrality, vnitrostatni regulacni organy by mély
prostiednictvim ulozenych napravnych opatieni poskytovat, pokud mozno jesté pred
zavedenim infrastruktury, pobidky motivujici k budovani flexibilni a oteviené sitové
struktury, ktera by postupem ¢asu umoznila v pozdéjsi fazi zmensit zatéz, jiz ulozena
napravnd opatieni predstavuji, a omezit jejich slozitost. V kazdém stadiu posuzovani by
vnitrostatni regulacni organ predtim, nez urci, zda by mélo byt podniku oznacenému jako
podnik s vyznamnou trzni silou ulozeno dalsi, vice zaté¢zujici napravné opatieni, mél urcit,
zda doteny maloobchodni trh bude uc¢inné konkurencni, a to rovnéz se
zohlednénim jakychkoli relevantnich obchodnich dohod nebo jinych okolnosti na
velkoobchodnim trhu, véetné dalSich typt jiz platné regulace, jako jsou naptiklad
povinnosti obecného piistupu k nereplikovatelnym aktiviim nebo povinnosti uloZzené podle
smérnice 2014/61/EU, a regulaénich opatieni, ktera vnitrostatni regulacni orgén jiz poklada
pro podnik oznaceny jako podnik s vyznamnou trzni silou za vhodné. Toto posuzovani,
jehoz cilem je zajistit uloZeni pouze téch nejvhodnéjSich napravnych opatieni, ktera jsou
nezbytnd k u¢innému feseni ptipadnych problému zjisténych v rdmci analyzy trhu,
nevylu€uje moznost, Ze vnitrostatni regulacni organy zjisti, Ze nejméné rusivym zpiisobem
feSeni problému je kombinace napravnych opatieni, byt s riznou intenzitou, a to v souladu
se zasadou proporcionality. I kdyz takové rozdily nevedou k vymezeni odlisnych
zeme&pisnych trhli, mohly by ospravedlInit diferenciaci vhodnych népravnych opatienych

ukladanych s ohledem na odliSnou miru omezeni hospodaiské soutéze.
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(173)

(174)

Regulace ex ante ulozend na velkoobchodni urovni, kterd je v zdsadé¢ méné intervencni nez
regulace na maloobchodni Grovni, se povazuje za dostacujici pro feSeni potencialnich
problém hospodaiské soutéze na souvisejicim navazujicim maloobchodnim trhu nebo
trzich. Pokroky ve fungovani hospodarské soutéze od zavedeni regula¢niho ramce pro
elektronické komunikace doklada postupna deregulace maloobchodnich trhi v celé Unii.
Pravidla pro uklddani napravnych opatieni ex ante podnikiim oznacenym jako podniky

s vyznamnou trzni silou by méla byt dale zjednodusena a méla by byt pokud mozno
predvidatelnéjsi. Proto by mélo prevladat ukladani regulacnich kontrol ex ante na zaklad¢

oznaceni podniku jako podniku s vyznamnou trzni silou na velkoobchodnich trzich.

Pokud vnitrostatni regulacni organ zrusi velkoobchodni regulaci, mél by stanovit
pfiméfenou oznamovaci lhiitu, aby zajistil udrzitelny ptfechod na deregulovany trh. Pti
stanovovani takového obdobi by mél vnitrostatni regulacni organ ptihlédnout ke stavajicim
dohodam mezi poskytovateli pfistupu a zajemci o pristup, které byly uzavieny na zakladé
ulozenych regulacnich povinnosti. Tyto dohody konkrétné mohou poskytovat po
stanovenou dobu smluvni pravni ochranu pro zajemce o pfistup. Vnitrostatni regulacni
organ by mél rovnéz zohlednit faktickou moznost Gc€astniki trhu vyuzivat jakékoliv
nabidky tykajici se komer¢niho velkoobchodniho piistupu nebo spoleéného investovani,
které mohou byt na trhu k dispozici, a potfebu vyhnout se delSimu obdobi ptipadné
regulatorni arbitraZe. Pfechodna opatfeni stanovena vnitrostatnim regulacnim orgdnem by
méla brat v potaz rozsah a nacasovani regula¢niho dohledu stavajicich dohod po zacatku

oznamovaci lhuty.
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(175)  Aby méli t€astnici trhu jistotu, pokud jde o podminky regulace, je nezbytné stanovit lhitu
pro ptezkoumavani trhu. Analyzu trhu je tfeba provadét pravidelné a v pfiméfeném
a vhodném Casovém ramci. Pokud vnitrostatni regulacni organ analyzu trhu v ramci této
lhiity neprovede, mize tim ohrozit vnitini trh a zaddouci ucinek bézného fizeni pro poruseni
povinnosti se nemusi dostavit véas. Doty¢ny vnitrostatni regulacni organ by mél mit
pripadné moznost pozadat BEREC o pomoc pii provadéni analyzy trhu. Tato pomoc by
mohla mit naptiklad formu zvlastni pracovni skupiny slozené ze zastupct ostatnich

vnitrostatnich regulac¢nich organd.

(176)  Kwvuli vysoké urovni technologickych inovaci a velmi dynamickym trhlim v odvétvi
elektronickych komunikaci je tfeba na tirovni Unie rychle upravovat piedpisy
koordinovanym a harmonizovanym zptisobem, nebot’ zkusenosti ukazuji, ze odlisnosti,
které v oblasti provadéni predpisového rdmce mezi jednotlivymi vnitrostatnimi

regulacnimi organy panuji, mohou tvofit prekazku na vnitinim trhu.
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(177) 'V zajmu vétsi stability a predvidatelnosti regulacnich opatfeni by vS§ak maximalni obdobi
povolené mezi jednotlivymi analyzami trhu mélo byt prodlouzeno ze tfi na pét let za
piedpokladu, ze zmény na trhu v mezidobi nevyzaduji novou analyzu. Pfi ur¢ovani toho,
zda vnitrostatni regulacni organ splnil svoji povinnost provést analyzu trhii a oznamil
ptislusny navrh opatieni alespon kazdych pét let, bude brano jako zacatek nového
pétiletého cyklu pouze oznameni obsahujici nové posouzeni vymezeni trhu a vyznamné
trzni sily. Pouhé ozndmeni novych nebo pozménénych regulacnich napravnych opatieni
povinnosti povazovano nebude. Samotna skutecnost, Ze vnitrostatni regulacni organ neplni
povinnost provadét analyzu trhu v pravidelnych intervalech stanovenych touto smérnici, by
neméla byt povazovana za diivod pro neplatnost nebo nepouzitelnost existujicich

povinnosti, které tento vnitrostatni regulacni organ na daném trhu ulozil.

(178)  Ulozeni zvlastni povinnosti podniku ozna¢enému jako podnik s vyznamnou trzni silou
nevyzaduje dal$i analyzu trhu, vyzaduje vSak odivodnéni, Ze dana povinnost je vhodna a
pfiméfend s ohledem na povahu zjisténého problému na daném trhu a na souvisejicim

maloobchodnim trhu.

(179)  Pti posuzovani primétenosti ukladanych povinnosti a podminek zohledni vnitrostatni
regulacni organy clenského statu rozdilnou situaci hospodatské soutéZe v riiznych castech
tohoto ¢lenského statu, pti¢emz ptihlédnou zejména k vysledklim zemépisného mapovani

provedeného v souladu s touto smérnici.
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(180)

(181)

Pti posuzovani, zda stanovit ndpravna opatieni v oblasti kontroly cen, a pokud ano, v jaké
formé¢, by se mély vnitrostatni regulacni organy snazit umoznit spravedlivou névratnost
investic pro investory, zejména u novych investi¢nich projektii. Mohou se objevit
piedevsim rizika souvisejici s investicnimi projekty specifickymi pro nové pfistupy k siti,

které podporuji produkty, po nichz je v dobé provedeni investice nejista poptavka.

Ptezkum povinnosti ulozenych podnikiim ozna¢enym jako podniky s vyznamnou trzni
silou provedeny v ramci analyzy trhu by mél vnitrostatnim regulacnim orgdntim umoznit
zohlednit dopad posledniho vyvoje na podminky hospodaiské soutéze, napiiklad dopad
dobrovolnych dohod nov¢ uzavienych mezi podniky, jako jsou dohody o ptistupu

a o spole¢nych investicich, a umoznit tak flexibilitu, ktera je potfebna zv1asté v souvislosti
s del§imi regulacnimi cykly. Podobnd logika by méla platit i v ptipadé neocekévaného
poruSeni nebo ukonceni obchodnich dohod nebo v ptipadég, Ze se jejich G€inky takovych
dohod odchyluji od analyzy trhu. Pokud k ukonceni stavajici dohody dojde na
deregulovaném trhu, miize byt nutné provést novou analyzu trhu. Jestlize na trhu nedoslo k
jediné vyznamné zméné, avsak trhy jsou dynamické, mize byt nezbytné provést analyzu
trhu Castéji nez jednou za pét let, naptiklad nikoli diive nez kazd¢ tii roky, jak tomu bylo
pred dnem pouzitelnosti této smérnice. Trhy by mély byt povazovany za dynamické,
jestlize je pravdépodobné, ze se technologicky vyvoj a struktura poptavky koncovych
uzivateld budou vyvijet takovym zptisobem, ze zavéry analyzy piestanou byt ve
sttednédobém ¢asovém horizontu platné u vyznamné skupiny zemépisnych oblasti nebo
koncovych uzivatelll v rdmci zemé&pisného a vyrobkového trhu, které vymezil vnitrostatni

regulacni organ.
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(183)

(184)

Transparentnost podminek pro pfistup a propojeni, véetné cen, slouzi k urychleni jednani,
zabranéni sporiim a k presvédceni t¢astnikll trhu o tom, ze se sluzba neposkytuje za
diskrimina¢nich podminek. Otevienost a transparentnost technickych rozhrani mize byt
zvlasté dilezitd pti zajistovani interoperability. Pokud vnitrostatni regulac¢ni orgén uklada
povinnosti zvetejnit informace, mél by mit moznost upiesnit i zptisob, jakym se maji
informace zpfistupnit, a stanovit, zda se poskytuji bezplatné, pticemz zohledni povahu

a ucel doty¢nych informaci.

Vzhledem k rGznorodosti sitovych topologii, pfistupovych produktii a okolnosti na trhu,
které se objevily od roku 2002, mtze byt cili pfilohy II smérnice 2002/19/ES tykajicich se
zptistupnéni tcastnického vedeni a pristupovych produktl pro poskytovatele digitalnich
televiznich a rozhlasovych sluzeb Iépe a flexibilnéji dosazeno prosttednictvim pokynt pro
minimalni kritéria pro referencni nabidku, které vypracuje BEREC a bude je pravidelné

aktualizovat. Zminéna ptiloha by proto méla byt zruSena.

Zasada nediskriminace zajist'uje, aby podniky s vyznamnou trzni silou nenarusovaly
hospodaiskou soutéz, zejména pokud se jedna o vertikaln€ integrované podniky, které

poskytuji sluzby podniklim, s nimiz soutéZi na navazujicich trzich.
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Pro potirani diskrimina¢niho jednani nesouvisejiciho s cenami a ptfedchazeni takovému
jednani je rovnocennost vstupti v zadsad¢ nejjistéjsim zplisobem, jak dosahnout t¢inné
ochrany proti diskriminaci. Na druhou stranu poskytovani regulovanych velkoobchodnich
vstupl na zaklad€ rovnocennosti vstupt pravdépodobné pfinese vyssi naklady na plnéni
povinnosti nez jiné formy povinnosti nediskriminace. Tyto vyssi ndklady na plnéni
povinnosti by mély byt posuzovany podle ptinost silngj$i hospodatské soutéze na
navazujicich trzich a podle relevantnosti zaruk nediskriminace v situacich, kdy podnik
oznaceny jako podnik s vyznamnou trzni silou nepodléha pfimé regulaci cen. Vnitrostatni
regulacni organy mohou zejména vzit v ivahu, Ze poskytovani velkoobchodnich vstupt
prostfednictvim novych systémi na zékladé rovnocennosti vstupti pravdépodobnéji povede
k dostatecnym ¢istym piinosiim, a proto bude pfimétené, a to vzhledem k pomérné nizSim
ptiriistkovym nékladiim na plnéni povinnosti za Gi¢elem zajisténi toho, Ze noveé budované
systémy budou spliiovat zasadu rovnocennosti vstupi. Na druhou stranu by vnitrostatni
regulacni organy mély rovnéz zvazit, zda jsou povinnosti pro dot¢ené podniky pfiméiené, a
za timto Ucelem zohlednit napiiklad néklady na realizaci a mozné odrazujici u¢inky na
zavadéni novych systémi ve srovnani s jejich postupnou modernizaci v ptipadé, Ze by se
na toto zavadéni vztahovaly ptisnéjsi regulacni povinnosti. V ¢lenskych statech s velkym
poctem malych podnikti oznac¢enych jako podniky s vyznamnou trzni silou mize byt

uloZeni rovnocennosti vstupll pro vSechny tyto podniky nepfimétené.
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(187)

Oddélené ucetnictvi umozituje zviditelnéni internich pfevodl cen a umoziuje
vnitrostatnim regula¢nim orgdniim provéfovat v ptipadé potieby plnéni povinnosti

tykajicich se nediskriminace. V tomto ohledu zveiejnila Komise doporuc¢eni 2005/698/ES?.

Inzenyrské sité, které mohou byt hostitelem sité elektronickych komunikaci, jsou klicové
pro uspésné zavadéni novych siti kvlili vysokym nékladiim na jejich zdvojovani

a vyznamnym usporam, kterych je mozno doséhnout pii opakovaném vyuziti téchto siti.
Proto je kromé¢ pravidel pro fyzickou infrastrukturu stanovenych ve smérnici 2014/61/EU
v situacich, kdy inzenyrské sit¢ vlastni podnik oznaceny jako podnik s vyznamnou trzni
silou, zapotiebi stanovit zvlastni napravné opatieni. Pokud inzenyrské sité existuji

a je mozné je opakované vyuzit, ma dosazeni u¢inného ptistupu k t€mto sitim vysoce
pozitivni G€inky na zavaddéni konkurencni infrastruktury, a proto je nutné zajistit, aby
ptistup k témto aktiviim bylo mozné pouzit jako samostatné napravné opatieni pro zlepSeni
dynamiky hospodaiské soutéze a dynamiky zavadéni na jakémkoliv navazujicim trhu,
které je tieba vzit v ivahu pted tim, nez se zacne posuzovat potieba ulozit jakakoliv jina
potencialni nadpravnd opatieni, a ne pouze jako doplitkové népravné opatieni pro jiné
velkoobchodni produkty nebo sluzby nebo jako napravné opatfeni omezené na podniky,
které samy tyto jiné velkoobchodni produkty nebo sluzby vyuzivaji. Vnitrostatni regulacni
organy by mély ocenovat star§i opakovan¢ vyuzitelné inzenyrské sit€ na zaklade regulacni
ucetni hodnoty sniZené o kumulované odpisy v okamziku vypoctu, indexované vhodnym
cenovym indexem, napiiklad indexem maloobchodnich cen, a s vyloucenim aktiv, ktery

byl zcela odepsan za dobu nejméné 40 let, avsak stale se uziva.

Doporuceni Komise 2005/698/ES ze dne 19. zaii 2005 o oddé€leném ucetnictvi a systémech
nakladového ucetnictvi podle predpisového ramce pro elektronické komunikace (Ut. vést. L
266, 11.10.2005, s. 64).
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(189)

Pfi stanovovani povinnosti souvisejicich s pfistupem do novych a rozvinutéjsich
infrastruktur by vnitrostatni regula¢ni orgdny mély zajistit, aby podminky ptistupu
odrazely okolnosti pfijiméani odpovidajicich investi¢nich rozhodnuti a zohlediiovaly mimo
jiné zavadéci ndklady, ocekavanou miru vyuzivani novych produktt a sluzeb

1 ptedpokladané maloobchodni ceny. Vnitrostatni regulacni organy by navic pro zajisténi
jistoty planovani pro investory mély byt schopny piipadné stanovit podminky pro pfistup,
které ztstanou po dobu piislusnych obdobi piezkumu beze zmén. V piipadé, ze je
povazovano za vhodné regulovat ceny, tyto podminky mohou zahrnovat i ustanoveni

o cenach, které zavisi na objemu nebo délce uzavienych smluv v souladu s pravnimi
predpisy Unie za ptedpokladu, Ze nemaji diskrimina¢ni u€inky. Jakékoli stanovené
podminky pftistupu by mély zohledniovat potfebu zachovani G€inné hospodaiské soutéze

v oblasti poskytovani sluzeb spottebitelim a podnikiim.

Povinnost poskytnout piistup k infrastruktufe sité 1ze odiivodnit jako prostfedek

k posilovani hospodarské soutéze, ale vnitrostatni regula¢ni organy musi nalézt rovnovahu
mezi pravy vlastnika infrastruktury vyuzivat svou infrastrukturu ve sviij vlastni prospéch
a pravy ostatnich poskytovatelii sluzeb na pfistup k zatizenim nezbytnym pro poskytovani

konkurené¢nich sluzeb.

PE-CONS 52/18 JF/pj 112

TREE.2 CS



(190)

Na trzich, kde 1ze do budoucna ocekévat vyssi pocet ptistupovych siti, budou koncovi
uzivatelé moci vyuzivat vyhod zlepseni kvality sité diky hospodéiské soutézi zalozené na
infrastruktute s vétsi pravdépodobnosti nez na trzich, kde je k dispozici stale pouze jedna
sit’. Pfiméfenost hospodaiské soutéze, co se tyce dalSich parametri, jako je cena a moznost
vybéru, bude pravdépodobné zaviset na vnitrostatnich a mistnich podminkach hospodaiské
soutéze. Pfi posuzovani piiméfenosti konkurence podle uvedenych parametra a pfi
posuzovani potieby regula¢niho zasahu by vnitrostatni regulacni organy mély rovnéz
zvazit, zda je velkoobchodni piistup dostupny vSem zajemctm z fad podnikl za
pfiméfenych obchodnich podminek umoziujicich udrzitelné konkurenceschopné vysledky
pro koncové uzivatele na maloobchodnim trhu. Uplatiiovani obecnych pravidel pro
hospodaiskou soutéz by na trzich, které se vyznacuji udrzitelnou a t€¢innou hospodaiskou

soutézi zaloZenou na infrastruktutre, mélo byt dostacujici.
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Pokud jsou podnikiim uloZeny povinnosti, které od nich vyzaduji, aby vyhovéli
pfimefenym zadostem o poskytnuti ptistupu k prvkiim sité a pfifazenym zatizenim

a umoznili jejich vyuzivani, mohou byt takové zadosti zamitnuty pouze na zaklad¢
objektivnich kritérii, jako je technicka proveditelnost nebo nutnost zachovat integritu site.
Pokud je pfistup zamitnut, méla by mit poSkozena strana moznost zah4jit v dané véci
postup feseni sporu podle této smérnice. Od podniku, kterému byl ulozen natizeny pfistup,
nelze pozadovat, aby poskytoval druhy pfistupu, jejichz poskytovani neni v jeho
moznostech. UloZeni nafizeného ptistupu vnitrostatnimi regula¢nimi organy, které posiluje
hospodaiskou soutéz kratkodob¢, by nemélo oslabit motivaci konkurentli investovat do
alternativnich zatizeni, ktera dlouhodob¢ zajisti udrzitelnéjsi hospodarskou soutéz a/nebo
vy$si vykonnost a vétsi pfinos pro koncové uzivatele. Naptiklad pii vybéru nejméne
rusivého regulacniho zésahu a v souladu se zasadou proporcionality by se mohly
vnitrostatni regulacni organy rozhodnut, Ze povinnosti ulozené podnikiim ozna¢enym jako
podniky s vyznamnou trzni silou pfezkoumaji a ze jakékoli pfedchozi rozhodnuti pozméni,
mimo jiné tim, Ze zrusi povinnosti nebo ulozi ¢i neulozi nové povinnosti pfistupu, je-li to v
zajmu uZzivatelll a udrzitelné hospodarské soutéZe v oblasti sluzeb. Vnitrostatni regulacni
organy by mély mit moznost ukladat technické a provozni podminky poskytovatelim nebo
pfijemctim natizeného piistupu v souladu s pravem Unie. Zejména ukladani povinnosti

plnit technické normy by mélo byt v souladu se smérnici (EU) 2015/1535.
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(192)  Regulace cen mlze byt nezbytna, jestlize analyza trhu ukéze, Ze hospodaiska soutéz na
urcitém trhu je neucinna. Zejména podniky oznacené jako podniky s vyznamnou trzni silou
by se méli vyvarovat stlacovani cen, v jehoz disledku rozdil mezi jejich cenami pro
koncové uzivatele a cenami za propojeni nebo piistup uctovanymi konkurentim
poskytujicim podobné sluzby pro koncové uzivatele neni odpovidajici pro zajisténi
udrzitelnosti hospodarské soutéze. Kdyz vnitrostatni regulac¢ni organ provadi kalkulaci
nakladii na zavedeni sluzby natizené podle této smérnice, je zddouci umoznit pfiméfenou
navratnost vlozeného kapitalu, v€etné primétenych nakladi na pracovni silu a ndkladt na
vystavbu, pfi¢emz se upravi hodnota kapitalu tam, kde je to nezbytné pro zohlednéni
pribézného ocenéni aktiv a ucinnost provozu. Metoda uhrady nakladi by méla byt
ptizptisobena okolnostem a zohledilovat potiebu zvySovat u¢innost a podporovat
udrzitelnou hospodatskou soutéz a zavadeni siti s velmi vysokou kapacitou, a
maximalizovat tak vyhody pro koncového uzivatele, a méla by zohlednovat potiebu
predvidatelnych a stabilnich velkoobchodnich cen, z ¢ehoz budou tézit vSichni operatofi,
kteti hodlaji zavadét nové a zdokonalené sité v souladu s doporuc¢enim Komise

2013/466/EUL.

Doporuceni Komise 2013/466/EU ze dne 11. zati 2013 o konzistentnich povinnostech
nediskriminace a metodikach vypoctu naklada s cilem podpofit hospodaiskou soutéz

a zlepsit podminky pro investice do Sirokopasmového ptipojeni (Ut. vést. L 251, 21.9.2013,
s. 13).
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(193)  Vzhledem k nejistoté ohledné toho, jak velka skute¢né bude poptavka po poskytovani
Sirokopasmovych sluzeb nové generace, je pro ucely podpory ucinnych investic a inovaci
dualezité povolit operatortim, kteii investuji do novych nebo zmodernizovanych siti, urCitou
miru cenové flexibility. Jsou-li zavedena dostatecna opatfeni na ochranu hospodarské
soutéze, mély by mit vnitrostatni regula¢ni orgdny moznost se rozhodnout nezachovat nebo
neulozit regulované velkoobchodni ceny za pfistup k sitim pfisti generace. Konkrétnéji, s
cilem pfedejit neimérné vysokym cenam na trzich, kde ptisobi podniky oznaceni jako
podniky s vyznamnou trzni silou, by cenovou flexibilitu méla doprovazet dalsi opatieni na
ochranu hospodaiské soutéze a zajmt koncovych uzivateld, napiiklad striktni povinnosti
nediskriminace, opatfeni pro zajisténi technické a ekonomické replikovatelnosti
navazujicich produkti a prokazatelné omezeni maloobchodnich cen jako vysledek
hospodaiské soutéze v oblasti infrastruktury, nebo ukotveni cen vyplyvajici z jinych
regulovanych ptistupovych produktd, nebo oboji. Témito opatfenimi na ochranu
hospodatské soutéze neni dotéeno urceni dalSich okolnosti ze strany vnitrostatnich
regulacnich organt, za nichZ by bylo vhodné neukladat regulované ptistupové ceny za
nékteré velkoobchodni vstupy, naptiklad pokud by kvili vysoké cenové elasticité poptavky
koncovych uzivateli nebylo pro podniky oznacené jako podniky s vyznamnou trzni silou
ziskové uctovat ceny vyrazné prevysujici konkurencni uroven, nebo pokud nizsi hustota
osidleni sniZzuje pobidky pro rozvoj siti s velmi vysokou kapacitou a vnitrostatni regulacni
organ zjisti, ze u¢inny a nediskrimina¢ni piistup je zajisStén prostiednictvim povinnosti

ulozenych v souladu s touto smérnici.
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(195)

(196)

V piipadé¢, Ze vnitrostatni regulacni organ ulozi povinnost zavést systém nékladového
ucetnictvi s cilem podpofit regulaci cen, mél by mit moznost za ptedpokladu, ze k tomu ma
nezbytné kvalifikované pracovniky, provést rocni audit k zajisténi dodrzovani systému
nakladového ucetnictvi, nebo pozadat o provedeni takového auditu jinym kvalifikovanym

subjektem, nezavislym na doty¢ném podniku.

Systém velkoobchodniho uctovani ukonéeni hlasovych volani v Unii je zalozen na tom, Ze
uhradu provadi sit’ volajici strany. Z analyzy nahraditelnosti na stran¢ poptavky a nabidky
vyplyva, ze v soucasnosti zatim nejsou ani v blizké budoucnosti nebudou na
velkoobchodni trovni zadné alternativy, které by mohly omezit stanovovani poplatkii za
ukonceni volani v dané siti. Vzhledem k obousmérnosti pfistupu, kterd existuje na trzich

s ukon¢enim volani, patii mezi dalsi ptipadné problémy v oblasti hospodaiské soutéze
kiiZzové subvencovani mezi operatory. Tyto pfipadné problémy v oblasti hospodaiské
soutéze jsou spolecné jak pro trhy s ukoncenim volani v pevnych sitich, tak pro trhy

s ukonc¢enim volani v mobilnich sitich. Proto tedy s ohledem na moznosti a pobidky

k vyraznému zvyseni cen nad uroven nakladi, jez operatofi provad¢jici ukonéeni maji, se
za nejvhodnéjsi zésah pfti feSeni této zalezitosti ve sttednédobém horizontu povazuje
nakladova orientace. Dynamiku téchto trhi mize budouci trzni vyvoj ovlivnit do takové

miry, ze regulace jiz nebude zapotiebi.

S cilem snizit regulacni zatéz pfi feSeni problémut hospodarské soutéze v souvislosti s
velkoobchodnimi sluzbami ukonceni hlasovych volani jednotné v celé¢ Unii by Komise
meéla prostiednictvim aktu v pfenesené pravomoci stanovit jednotnou maximalni sazbu za
ukonceni hlasového volani v mobilnich sitich a jednotnou maximalni sazbu za ukonceni

hlasového volani v pevnych sitich, jez budou platné pro celou Unii.
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Tato smérnice by méla stanovit podrobna kritéria a parametry, na jejichz zdkladé budou
hodnoty sazeb za ukonceni hlasovych volani stanovovany. V celé Unii dochazi k
neustalému poklesu sazeb za ukonceni voléani, pfiCemz se ocekava, ze sazby budou klesat i
nadale. Pokud Komise stanovi maximalni sazby za ukonceni volani v prvnim aktu

v prenesené pravomoci, ktery pfijme podle této smérnice, neméla by ptihlizet k zadnym

bezdivodnym vyjimecnym odchylkdm od tohoto trendu v jednotlivych ¢lenskych statech.

Vzhledem k soucasné nejistoté ohledné toho, jak velka skute¢né bude poptavka po
sirokopasmovych sluzbach s velmi vysokou kapacitou, a rovnéz k obecnym tsporam

z rozsahu a hustoty nabizeji dohody o spolecnych investicich vyznamné vyhody ve formeé
sdileni nakladi a rizik a umoznuji mensim podnikiim investovat za ekonomicky
rozumnych podminek, a tim podporuji udrzitelnou dlouhodobou hospodatskou soutcz,

a to 1 v oblastech, kde hospodarska soutéz zalozena na infrastruktufe nemusi byt ti¢inna.
Tyto spolecné investice se mohou uskuteciiovat v riiznych formach véetné spoluvlastnictvi
aktiv sit¢ nebo dlouhodobého sdileni rizik prostfednictvim spolufinancovani ¢i dohod o
nakupu. Dohody o nakupu, které piedstavujici spolecnou investici, v tomto kontextu
obnaseji nabyti specifickych prav na kapacitu strukturalni povahy, zahrnuji urcitou miru
spolurozhodovani a umoziuji spoluinvestoriim, aby v dlouhodobém horizontu u¢inné a
udrzitelné soutézili na navazujicich trzich, na nichz ptisobi podnik oznaceny jako podnik s
vyznamnou trzni silou. Oproti tomu pouhé obchodni dohody o pfistupu, které jsou
omezeny na pronajem kapacity, uvedenym praviim vzniknout nedavaji, a nemély by tudiz

byt povazovany za spolecné investice.
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(199)  Jestlize podnik oznaceny jako podnik s vyznamnou trzni silou ucini za spravedlivych,
pfiméfenych a nediskriminacnich podminek nabidku spole¢né investice do siti s velmi
vysokou kapacitou sestavajicich z optickych prvkl a s dosahem az do prostor koncovych
uzivatelti nebo k zdkladnové stanici, ¢imz poskytne rizné velkym podnikiim s riznou
finan¢ni kapacitou pfilezitost stat se spoluinvestory do infrastruktury, mél by mit
vnitrostatni regula¢ni orgdn moznost neulozit ve vztahu k dané nové siti s velmi vysokou
kapacitou povinnosti podle této smérnice, pokud s danym podnikem uzavtel alespon jeden
potencialni spoluinvestor dohodu o spole¢nych investicich. Rozhodne-li se vnitrostatni
regulacni organ, ze urcitou nabidku na spole¢nou investici, ktera dosud nevyustila v
dohodu, ucini zdvaznou a ze neulozi dalsi regulacni povinnosti, mize tak ucinit za
podminky, Ze dan4 dohoda bude uzaviena diive, nez dané deregulacni opatieni nabude
ucinku. V ptipadech, kdy je z technického hlediska prakticky nemozné zavést optické
prvky az do prostor koncovych uzivatelii, méla by tataz regulacni uprava pokryvat i sité s
velmi vysokou kapacitou sestavajici z optickych prvki zavedenych az do bezprostiedni

blizkosti téchto prostor, tedy az k jejich vné&jsi struktute.
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Rozhodne-li se vnitrostatni regulacni organ neuloZzit povinnosti, mél by tyto kroky ucinit
poté, co zajisti, ze nabidky spolecné investice jsou v souladu s nezbytnymi kritérii a byly
ucinény v dobré vife. Diferencovany regulacni piistup k novym sitim s velmi vysokou
kapacitou by mél byt v ramci naslednych analyz trhu podrobovan pfezkumu, na jehoz
zékladé miize byt zejména po uplynuti urcité doby zapotiebi regulacni ptistup upravit. Za
fadné odiivodnénych okolnosti by vnitrostatni regulacni orgdny mely mit moznost ohledné
téchto novych sitovych prvkii ulozit povinnosti, dospéji-li k zaveru, ze bez regula¢niho
zéasahu by nékteré trhy Celily vyznamnym problémiim v oblasti hospodarské soutéze.
Zejména v pripadé, Ze existuje vice navazujicich trhi, z nichz ne vSechny nezbytné
dosahly téze trovné hospodaiské soutéze, by vnitrostatni regulacni organy mohly na
podporu ucinné hospodaiské soutéze vyzadovat specifickd asymetricka napravnd opatieni,
mimo jiné naptiklad na zce specializovanych maloobchodnich trzich, jako jsou produkty
elektronickych komunikaci pro koncové uzivatele z fad podniktl. V zdjmu zachovani
konkurenceschopnosti trhil by vnitrostatni regulacni organy mély rovnéz zabezpecdit prava
z4jemcu o pristup, ktefi se dané spolecné investice neti¢astni. Tohoto cile by mélo byt
dosazeno prostrednictvim zachovani stavajicich ptistupovych produkti, nebo budou-li
starsi sitové prvky ¢asem odstranény, prosttednictvim zavedeni pristupovych produkti

s funkcemi a kvalitou, jez budou pfinejmensim srovnatelné s prvky diive dostupnymi ve
starSi infrastruktufe, a to v obou pfipadech na zdklad€ vhodného ptizpisobitelného
mechanismu, jenZ by byl vnitrostatnim regulacnim organem ovéfen a nenaruSoval by

pobidky pro spoluinvestory.
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V z4jmu posileni konsistentni regulacni praxe v celé¢ Unii by v pfipadé, Ze vnitrostatni
regulacni organy dojdou k zavéru, ze byly splnény podminky pro spole¢nou investici, méla
Komise mit moznost vyzadovat, aby dany vnitrostatni regulacni organ vzal zpét své navrhy
opatteni, na jejichz zéklad¢ bud’ neuklada povinnosti, nebo zasahuje regula¢nimi
povinnostmi s cilem fesit vyznamné problémy v oblasti hospodarské soutéze, sdili-li
BEREC s Komisi zdvazné pochybnosti ohledn¢ kompatibility navrhu opatieni s pravem
Unie, a zejména s regulacnimi cili stanovenymi v této smérnici. V z4jmu efektivity by mél
mit vnitrostatni regulacni organ moznost piedlozit Komisi jediné oznameni o navrhu
opatfeni, jez se vztahuje k programu spole¢nych investic splitujicimu ptislusné podminky.
Neuplatni-li Komise svou pravomoc pozadovat zruseni ndvrhu opatteni, bylo by
nepiimétené, aby za nezménénych okolnosti podléhala jejimu rozhodnuti poZzadujicimu
zruseni 1 naslednd zjednodusend oznameni o jednotlivych navrzich rozhodnuti
vnitrostatniho regula¢niho orgénu na zékladé téhoz programu, a to véetné dokladt o
faktickém uzavieni dohody pfinejmensim s jednim spoluinvestorem. Kromé toho se nadale
uplatiiuji povinnosti ulozené podnikiim bez ohledu na jejich oznaceni jako podnikil

s vyznamnou trzni silou podle této smérnice nebo podle smérnice 2014/61/EU.
Povinnostmi souvisejicimi s dohodami o spole¢nych investicich neni dotéeno uplatiiovani

prava Unie.
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(202)  Ucelem funkéniho oddéleni, v jehoz ramci se od vertikalné integrovaného podniku

pozaduje vytvoreni hospodaisky oddélenych jednotek, je zajistit, aby vSichni operatoii na

cvwr

cvwr

oddéleni dokaze zlepsit podminky hospodarské soutéze na n¢kolika relevantnich trzich
tim, ze podstatné omezi podnéty k diskriminaci a usnadni ovétovani a prosazovani
povinnosti souvisejicich s nediskriminaci. Ve vyjimecnych ptipadech by mélo byt mozné
funk¢ni oddéleni vyuzit jako odlivodnéné napravné opatieni, pokud se trvale nedaii
doséhnout skutecné nediskriminace na nékolika dotéenych trzich a existuje-1i mala nebo
z4dna nadéje, ze se v oblasti infrastruktury vytvoii hospodarska soutéz v priméreném
casovém obdobi po uplatnéni jednoho ¢i nékolika népravnych opatteni diive
povazovanych za vhodna. Je vSak velmi dileZité zajistit, aby uloZeni funkéniho oddéleni
nadale motivovalo doty¢ny podnik k investicim do své sit¢ a nevedlo k moznym
negativnim dopadim na spotiebitele. Ulozeni funkéniho oddéleni vyzaduje koordinovanou
analyzu vSech riznych relevantnich trhl souvisejicich s pfistupovou siti v souladu s
postupem pro analyzu trhu. Pfi provadéni analyzy trhu a navrhovani jednotlivych ryst
tohoto napravného opatieni by vnitrostatni regula¢ni orgdny mély vénovat zvlastni
pozornost produktiim, jez budou spravovany oddélenymi hospodaiskymi jednotkami, a
piihlédnout k rozsahu vybudované sité a stupni technologického pokroku, ktery by mohl
ovlivnit zastupitelnost pevnych a bezdratovych siti. Aby se predeslo naruseni hospodarské
soutéZe na vnitinim trhu, mély by byt ndvrhy na funkéni oddéleni pfedem schvaleny

Komisi.
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(203)

(204)

Provadéni funkéniho oddéleni by nemélo branit uplatiovani nalezitych koordinacnich
mechanismi mezi riznymi oddélenymi hospodatskymi jednotkami, které zajist'uji, aby

byla prava matetské spolecnosti na dohled nad fizenim a hospodatfenim chranéna.

Pokud se vertikaln¢ integrovany podnik rozhodne pievést podstatnou nebo celou ¢ast aktiv
tvoficich mistni pfistupovou sit’ nebo jeji podstatnou ¢ast tim, Ze ji proda jiné pravnické
osobé€ s odlisnou vlastnickou strukturou nebo Ze vytvoii oddélenou hospodaiskou jednotku
zabyvajici se pristupovymi produkty, mél by vnitrostatni regulacni organ posoudit dopad
zamyslené transakce, vCetné jakykoli zavazku tykajicich se ptistupu nabidnutych timto
podnikem, na vSechny stavajici regulacni povinnosti, jez jsou vertikaln¢ integrovanému
podniku ulozeny pro zajisténi slucitelnosti jakychkoli novych ujednani s touto smérnici.
Dotceny vnitrostatni regulacni organ by mél provést novou analyzu trhii, na nichz
oddéleny subjekt plisobi, a podle potfeby mu ulozit, zachovat, zménit nebo zrusit
povinnosti. Za timto u¢elem by mél mit vnitrostatni regulacni organ moznost pozadovat od

podniku informace.
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(205)  Na nékterych trzich je jiz dnes mozné, Ze podniky oznacené jako podniky s vyznamnou
trzni silou mohou v ramci analyzy trhu nabidnout zavazky, jejichz cilem bude fesit
problémy v oblasti hospodarské soutéze identifikované vnitrostatnim regulacnim organem
a jez vnitrostatni regulacni orgéan nasledné zohledni pti rozhodovani o vhodnych
regulacnich povinnostech. Pfi rozhodovani o nejvhodnéjsich napravnych opatienich by mél
byt bran zfetel na jakykoli novy vyvoj na trhu. Povahou nabizenych zavazk jako takovou
vSak, aniz jsou dot¢ena ustanoveni o regulacni upraveé spolecnych investic, neni omezena
rozhodovaci pravomoc udélend vnitrostatnimu regulacnimu organu, pokud jde o ukladani
napravnych prosttedkl podnikiim ozna¢enym jako podniky s vyznamnou trzni silou.

V z4jmu zvySeni transparentnosti a zabezpeceni pravni jistoty v Unii by m¢l byt v této
smérnici stanoven postup, podle néhoz by podniky nabizely zdvazky a vnitrostatni
regulacni organy by je hodnotily, pficemz by braly zfetel na nazory ucastniki trhu ziskané
prostiednictvim trzniho testu a ve vhodnych ptipadech by je pro podnik nabizejici zavazky
ucinily zavaznymi, jakoz i vymahatelnymi vnitrostatnim regulacnim organem. Pokud
vnitrostatni regulacni orgén neucinil zdvazky spolecnych investic zdvaznymi a nerozhodl
se neulozit povinnosti, neni uvedenym postupem dotceno uplatiiovani postupu pro analyzu
trhu a povinnost zavést vhodna a pfiméfend napravna opatieni pro feSeni identifikovanych

selhani trhu.
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(207)

Vnitrostatni regulacni organy by mély mit moznost ucinit zavazky zcela nebo ¢aste¢né
zévaznymi na urcité obdobi, jez by nemélo byt delsi nez obdobi, pro néz jsou nabidnuty,

a to po provedeni trzniho testu prostfednictvim vefejné konzultace zainteresovanych stran.
Byly-li zdvazky u¢inény zavaznymi, m¢l by vnitrostatni regulacni organ ve své analyze
trhu zvazit disledky tohoto rozhodnuti a zohlednit je pti volbé jednoho ¢i vice
nejvhodnéjsich regulacnich opatieni. Vnitrostatni regulacni orgdny by mély ucinéné
zéavazky posoudit z hlediska udrzitelnosti do budoucna, zejména pii urcovani délky obdobi,
po néz je ucini zavaznymi, a mely by brat v potaz, jakou hodnotu ptikladaly zucastnéné
strany pii vefejné konzultaci stabilnim a predvidatelnym podminkam na trhu. Zavazné
zéavazky souvisejici s dobrovolnym rozd€lenim ze strany vertikélné integrovaného
podniku, ktery byl oznacen jako podnik s vyznamnou trzni silou na jednom nebo vice
relevantnich trzich, mohou zvysit pfedvidatelnost a transparentnost daného procesu tim, ze
stanovi postup provedeni planovaného rozdéleni, naptiklad poskytnutim provadéciho planu
s jasnymi dil¢imi cili a predvidatelnymi disledky, pokud nékteré diléi cile nebudou

dodrzeny.

Soucasti zdvazkl miiZze byt jmenovani spravce provadéjiciho dohled, jehoz totoznost
a mandat by mél schvalit vnitrostatni regulacni organ, a povinnost podniku, ktery tyto

zéavazky nabizi, predkladat pravidelné zpravy o provadéni.
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Vlastnici siti, jejichz obchodni model je omezen na poskytovani velkoobchodnich sluzeb
jinym subjektim, mohou pfispivat k formovani prosperujiciho velkoobchodniho trhu s
piiznivymi dopady na hospodaiskou soutéz na navazujicim maloobchodnim trhu. Jejich
obchodni model mtze byt navic pfitazlivy pro potencialni finan¢ni investory investujici do
stabilnéjsich aktiv infrastruktury s dlouhodobéj$imi vyhlidkami na zavadéni siti s velmi
vysokou kapacitou. Pfitomnost podniku pasobiciho pouze na velkoobchodnim trhu vSak
nutné nemusi vést k efektivni hospodaiské soutézi na maloobchodnich trzich a podniky
pusobici pouze na velkoobchodnim trhu mohou byt oznaceny jako podniky s vyznamnou
trzni silou na trzich urcitych produkti a na uréitych zemépisnych trzich. Néktera rizika pro
hospodaiskou soutéz vyplyvajici z chovani podnikti vyuzivajicich pouze velkoobchodni
obchodni modely mohou byt niz§i nez u vertikaln€ integrovanych podniki, jedna-li se o
skute¢ny velkoobchodni model a neexistuji-li zddné pobidky k rozliSovani mezi
navazujicimi poskytovateli. Regula¢ni opatfeni by tudiz méla byt s ohledem na tuto
skute¢nost mén¢ intervencéni, avSak méla by zachovavat zejména moznost zavést
povinnosti tykajici se spravedlivého a pfiméfeného stanoveni cen. Na druhou stranu by
vnitrostatni regulacni orgdny mély byt schopny zasdhnout, pokud vznikly problémy
tykajici se hospodaiské soutéze, které poskozuji koncové uzivatele. Podnik ptisobici na
velkoobchodnim trhu, jenz poskytuje maloobchodni sluzby pouze uzivatelim z fad
podnik vét§im, nez jsou malé a stfedni podniky, by mél byt povazovan za podnik pisobici

vyhradné na velkoobchodnim trhu.
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(210)

(211)

S cilem usnadnit migraci ze star§ich kovovych siti na sité¢ nové generace, kterd je v zajmu
koncovych uzivatell, by vnitrostatni organy mély byt schopny monitorovat vlastni
iniciativy sitovych operatorti v tomto ohledu a v nutnych piipadech urc¢it podminky pro
vhodny postup migrace, naptiklad prostiednictvim piedchoziho oznameni, transparentnosti
a dostupnosti alternativniho ptistupového produktu pfinejmensim srovnatelné kvality,
jakmile da vlastnik sité najevo, ze zamysli a je pfipraven na modernizované sité piejit. Aby
se predeslo neodiivodnénym zpozdénim migrace, mely by mit vnitrostatni regulacni
organy pravomoc zrusit piistupové povinnosti spojené s kovovou siti poté, co byl stanoven
vhodny postup migrace a bylo zajisténo dodrzovani podminek a proces migrace ze starsi
infrastruktury. Vlastnici siti by nicméné méli mit moznost vyradit starsi sit¢ z provozu.
Zajemci o pristup, kteti migruji z pfistupového produktu zaloZzeného na star$i infrastruktuie
na ptistupovy produkt zaloZzeny na pokrocilejsi technologii nebo médiu, by méli mit
moznost zmodernizovat svij pristup k jakémukoli regulovanému produktu s vyssi
kapacitou, nemélo by se to v§ak od nich vyzadovat. V pfipadé¢ modernizace by zajemci o
ptistup méli dodrzovat regulac¢ni podminky pro pfistup k ptistupovému produktu s vyssi

kapacitou, jak ve své analyze trhu stanovil vnitrostatni regulacni organ.

Liberalizace odvétvi telekomunikaci a rostouci hospodatska soutéz a rozsirovani moznosti
vybéru komunikacnich sluzeb probihaji ruku v ruce se soub&éznymi opatifenimi k vytvoreni
harmonizovaného predpisového ramce, ktery zajiStuje poskytovani univerzalni sluzby.
Koncepce univerzalni sluzby by se méla postupné vyvijet tak, aby se v ni promital

technologicky pokrok, vyvoj trhu a zmény v uZivatelské poptavce.

Podle ¢lanku 169 Smlouvy o fungovani EU mé Unie pfispivat k ochrané spotiebiteld.

PE-CONS 52/18 JF/pj 127

TREE.2 CS



(212)  Univerzalni sluzba je ,,zachrannou siti*, kterd ma zajiStovat, aby pfinejmensim urcité
minimalni sluzby byly dostupné v§em koncovym uzivatelim a za cenu dostupnou pro
spottebitele, pokud absence takové dostupnosti znamena riziko socialniho vylouceni

a neumoziuje obantim plné socialni a ekonomické zapojeni do spolecnosti.

(213)  Zakladni Sirokopasmové internetové ptipojeni je v podstaté univerzalné dostupné v celé
Unii a hojné vyuzivané pro Sirokou Skalu aktivit. Celkovéa mira vyuzivani je vSak niz§i nez
dostupnost, jelikoz stale existuji ti, kdo nejsou piipojeni z diivodii souvisejicich
s informovanosti, ndklady a dovednostmi a z vlastniho rozhodnuti. Cenové dostupny
pfiméteny bezdratovy piistup k internetu ziskal zasadni vyznam pro spole¢nost i pro Sirsi
ekonomiku. Je zédkladem pro i€ast na digitalni ekonomice a spolecnosti prostiednictvim

zakladnich on-line sluzeb.

(214)  Zakladnim pozadavkem univerzalni sluzby je zajistit, aby vSichni spotiebitelé méli za
dostupnou cenu pristup ke sluzbdm dostupného priméteného Sirokopasmového ptistupu
k internetu a k hlasovym komunika¢nim sluzbam v pevném misté. Clenské staty by rovnéz
mély mit moZnost zajistit cenovou dostupnost sluzeb ptiméfeného Sirokopadsmového
ptistupu k internetu a hlasovych komunikacénich sluzeb poskytovanych obéaniim na
cestach jinym zpisobem nez v pevném misté, pokud to povazuji za nutné pro plné zapojeni
spottebiteli do spole¢nosti a ekonomiky. V této souvislosti je tfeba zvlasté dbat na to, aby
byl zajistén rovnocenny piistup pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim. Neméla
by existovat Zadna omezeni tykajici se technickych prostfedkd, které umoziuji pouziti
dratovych nebo bezdratovych technologii, jimiZ se spojeni zajist'uje, ani Zadna dalsi

omezeni tykajici se kategorie poskytovateltl, ktefi poskytuji ¢ast povinnosti nebo vSechny

povinnosti univerzalni sluzby.
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(215)  Rychlost pfistupu k internetu, kterou ma dany uzivatel, zavisi na fadé faktorti, mimo jiné
na poskytovateli (poskytovatelich) internetového pfipojeni i na dané aplikaci, pro kterou se
pripojka vyuziva. Je na ¢lenskych statech, aby se zohlednénim zpravy BEREC
o osvédcenych postupech vymezily priméteny Sirokopasmovy pfistup k internetu s
ohledem na vnitrostatni podminky a minimalni $itku pasma vyuzivanou vétSinou
spotiebiteld v rdmci uzemi daného ¢lenského statu, a to s cilem umoznit na svém tizemi
odpovidajici miru socialniho zaclenéni a zapojeni do digitalni ekonomiky a spolecnosti.
Sluzba cenové dostupného piiméreného Sirokopasmového pristupu k internetu by méla
vykazovat dostatecnou Sitku pasma na podporu piistupu alespoit k minimalnimu souboru
zékladnich sluzeb, jez zohlediiuji sluzby vyuzivané vétSinou koncovych uzivateld, a na
podporu jejich vyuzivani. Za timto tcelem by Komise méla monitorovat vyvoj ve
vyuzivani internetu s cilem identifikovat uvedené online sluzby vyuzivané vétSinou
koncovych uzivatell v celé Unii a nezbytné pro socialni a ekonomické zapojeni do
spole¢nosti, pticemz by méla jejich seznam odpovidajicim zptisobem aktualizovat. Na
jakoukoli sluzbu pfiméteného Sirokopasmového ptistupu k internetu by se mély vztahovat
pozadavky prava Unie na pfistup k otevienému internetu, zejména natizeni Evropského

parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/2120.

(216)  Spotiebitelé¢ by neméli byt nuceni mit pristup ke sluzbam, které nechtéji, a zptisobili
spottebitelé by proto meli mit moznost cenové dostupnou univerzalni sluzbu na zakladé

zadosti omezit pouze na hlasové komunikac¢ni sluzby.

(217)  Clenské staty by mély mit moZnost rozsifit opatieni tykajici se cenové dostupnosti
a opatieni tykajici se kontroly vydaji na mikropodniky, malé a stfedni podniky a na

neziskové organizace, splituji-li tyto subjekty ptislusné podminky.
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(218)  Vnitrostatni regulacni organy by mély byt v koordinaci s jinymi pfisluSnymi organy
schopny sledovat vyvoj a irovei cen na trzich pro koncové uzivatele u sluzeb, které
spadaji do povinnosti univerzalni sluzby. Sledovani mélo byt provadéno zpiisobem, ktery
nepredstavuje pfiliSnou administrativni zat€z ani pro vnitrostatni regulacni organy a jiné

ptislusné organy, ani pro poskytovatele uvedenych sluzeb.

(219)  Dostupnou cenou se rozumi cena stanovena ¢lenskymi staty na vnitrostatni trovni
s prihlédnutim ke zvlaStnim vnitrostatnim podminkam. Zjisti-li ¢lenské staty, ze
maloobchodni ceny za sluzby ptfiméteného Sirokopasmového ptistupu k internetu
a za hlasové komunikacni sluzby nejsou dostupné pro spotiebitele s nizkymi ptijmy nebo
se zvlaStnimi socidlnimi potfebami vcetné starSich osob, koncovych uzivatell se
zdravotnim postizenim a spotiebiteld Zijicich ve venkovskych ¢i zemépisné izolovanych
oblastech, m¢ly by pfijmout patfi¢nd opatieni. Za timto ucelem by ¢lenské staty mohly
dotéenym spotiebiteltim poskytnout pro cely komunikace ptimou podporu, jez by mohla
byt zahrnuta do dévek socidlniho zabezpeceni nebo mit napiiklad formu poukézek ¢i
piimych plateb urc¢enych uvedenym spotiebitelim. S ohledem na nutnost minimalizovat
naruSeni trhu se mize jednat o vhodnou alternativu. Misto toho nebo navic by ¢lenské staty
mohly pozadovat od poskytovateltl téchto sluzeb, aby uvedenym spottebiteltiim poskytli
zékladni sazby nebo balicky.

(220)  Zajisténi cenové dostupnosti mize zahrnovat zvlastni sazby nebo balicky pro uspokojovani
potieb uzivateld s nizkymi piijmy nebo uzivateli se zvlastnimi socidlnimi potfebami. Tyto
nabidky by mély obsahovat pouze zakladni prvky, aby se pfedeslo naruSeni fungovani trhu.
Cenova dostupnost pro jednotlivé spotiebitele by méla byt zaloZena na jejich pravu uzaviit
smlouvu s poskytovatelem, dostupnosti €isla, stdlém piipojeni ke sluzbé€ a jejich schopnosti

sledovat a ovliviiovat své vydaje.
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(221)

Vyzaduje-li ¢lensky stat od poskytovatelil, aby spotiebitelim s nizkymi piijmy nebo se
zvlastnimi socidlnimi potfebami poskytli sazby nebo balicky, jez se lisi od sazeb a balickt
poskytovanych za béznych obchodnich podminek, méli by tyto sazby nebo balicky
poskytovat vSichni poskytovatelé sluzeb pfistupu k internetu a hlasovych komunikacnich
sluzeb. V souladu se zasadou proporcionality by v diisledku pozadavku, aby vSichni
poskytovatelé sluzeb pfistupu k internetu a hlasovych komunikac¢nich sluzeb nabizeli sazby
a balicky, neméla témto poskytovateliim ani ¢lenskym statim vzniknout nadmérna
administrativni ¢i financni zatéz. Prokaze-li Clensky stat na zaklad¢ objektivniho posouzeni
takovou nadmérnou administrativni nebo finan¢ni zatéz, mize vyjimecné rozhodnout, ze
povinnost poskytnout zvlastni sazby ¢i balicky ulozi pouze oznacenym poskytovatelim. V
uvedeném objektivnim posouzeni by mél byt bran ohled také na vyhody, jez plynou
spotiebitelim s nizkymi pfijmy nebo se zvlastnimi socidlnimi potfebami z moznosti zvolit
si poskytovatele, jakoz i na vyhody pro vSechny poskytovatele, ktefi jsou schopni vyuzivat
vyhod plynoucich ze statusu poskytovatele univerzalni sluzby. Pokud se ¢lensky stat ve
vyjimecnych piipadech rozhodne, Ze povinnost poskytnout zvlastni sazby ¢i balicky ulozi
pouze oznacenym poskytovatelim, mél by zajistit, aby spotiebitelé s nizkymi piijmy nebo
se zvlaStnimi potfebami meli moznost volby mezi poskytovateli nabizejicimi socialni
sazby. V urcitych situacich vSak mize dojit k tomu, ze ¢lenské staty nebudou s to moznost
volby mezi poskytovateli zarucit, naptiklad pokud v misté bydlisté pfijemce poskytuje
sluzby pouze jediny podnik nebo pokud by poskytnuti moznosti volby znamenalo pro

¢lensky stat nadmérnou dodate¢nou zaté€z organizacni a finan¢ni povahy.
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(222)

(223)

(224)

(225)

Cenova dostupnost by jiz neméla byt faktorem branicim spotfebitelim v piistupu k
minimalnimu souboru sluzeb v oblasti pfipojeni. Pravo uzavtit smlouvu s poskytovatelem
by mélo znamenat, Ze by spotiebitelé, kterym by mohly byt sluzby odepteny, zejména
spottebitelé s nizkymi piijmy nebo se zvlastnimi socialnimi potiebami, meli mit moznost
uzavtit smlouvu o poskytovani sluzby cenové dostupného priméteného Sirokopasmového
pfistupu k internetu a hlasovych komunikac¢nich sluzeb alespoii v pevném misté s
jakymkoliv poskytovatelem takovych sluzeb v dané lokalité nebo s oznacenym
poskytovatelem, pokud se ¢lensky stat vyjimecné rozhodl oznacit jednoho ¢i vice
poskytovatell, kteti maji dané sazby nebo balicky poskytovat. Aby se minimalizovala
finan¢ni rizika, jako je neplaceni uc¢tl, méli by mit poskytovatelé moznost poskytovat tyto
sluzby formou ptedplatného, na zakladé cenove dostupnych individualnich piedplacenych

jednotek.

S cilem zajistit, aby ob¢ané byli dostupni prostfednictvim hlasovych komunikacnich
sluzeb, by ¢lenské staty mély zajistit dostupnost ¢isla na ptiméfenou dobu i béhem obdobi,
kdy hlasové komunikac¢ni sluzby nejsou vyuzivany. Poskytovatelé by méli byt schopni
zavést mechanismy s cilem ovéfit, zda maji spotiebitelé nadale zajem o zachovani ptistupu

k tomuto ¢islu.

Néhrady poskytovateliim poskytujicim takové sluzby za takovych okolnosti nemusi vést
k naruSeni hospodaiské soutéze za predpokladu, ze budou témto poskytovatelim
uhrazovany vzniklé zvlastni ¢isté naklady, a za predpokladu, Ze €isté naklady budou

uhrazeny konkuren¢né€ neutralnim zpiisobem.

Aby bylo moZné posoudit, zda jsou nutna opatieni k zajisténi cenové dostupnosti,
vnitrostatni regulacni organy v koordinaci s jinymi pfislusnymi organy by mély byt
schopny sledovat vyvoj a podrobnosti sazeb nebo balickill pro spotiebitele s nizkymi piijmy

nebo se zvlastnimi socidlnimi potiebami.
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(226)  Clenské staty by mély zavést opatieni, kterymi podpoii vznik trhu pro cenové dostupné
produkty a sluzby upravené pro spotiebitele se zdravotnim postizenim vcetné zatizeni
vybavenych pomocnymi technologiemi. Toho 1ze dosahnout mimo jiné odkazem na
evropské normy nebo podporou plnéni pozadavki podle prava Unie o harmonizaci
pozadavki na pfistupnost u vyrobkii a sluzeb. Clenské staty by mély zavést vhodna
opatfeni podle vnitrostatnich okolnosti, coz by ¢lenskym statim poskytlo flexibilitu
v pfijimani zvlastnich opatieni, naptiklad pokud trh nenabizi cenové dostupné produkty
a sluzby upravené pro spotiebitele se zdravotnim postizenim za béznych hospodaiskych
podminek. Mezi tato opatfeni by mohla patfit pfima finan¢ni podpora uréena koncovym
uzivatelim. Néklady pro spotiebitele se zdravotnim postizenim v ptipad¢ prenosovych
sluzeb by mély byt rovnocenné priimérné cené hlasovych komunikacnich sluzeb podle

¢lanku 83.

(227)  Prenosovymi sluzbami se rozumi sluzby, které umoznuji obousmérnou komunikaci mezi
vzdalenymi koncovymi uzivateli riiznych zpiisobii komunikace (napf. text, znaky, fec)
zajisténim konverze mezi témito zpltisoby komunikace, obvykle prostiednictvim lidského
operatora. Text v redlném Case je vymezen v souladu s pravem Unie o harmonizaci
pozadavkl na pfistupnost u vyrobki a sluzeb a oznacuje formu textové konverzace
v situacich z bodu do bodu nebo v ramci vicebodovych konferenci, kdy je zadavany text

prenasen tak, Ze uzivateli se komunikace jevi jako plynula pismeno za pismenem.
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(228)  V ptipadé datovych komunikacnich sluzeb s dostate¢nou rychlosti pienosu dat umoziujici
pfiméteny Sirokopasmovy piistup k internetu jsou pevna ptipojeni témet vSude dostupna
a pouziva je vétSina obcanti Unie. Pokryti standardnim pevnym Sirokopasmovym
ptipojenim v Unii bylo v roce 2015 dostupné pro 97 % domacnosti s primérnou mirou
vyuzivani 72 %, ptficemz sluzby zalozené na bezdratovych technologiich maji jesté veétsi
dosah. Mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty vSak existuji rozdily v pfistupnosti a cenové

dostupnosti pevného Sirokopasmového piipojeni v méstskych a venkovskych oblastech.

(229)  Vedouci ulohu pfti zajistovani dostupnosti Sirokopasmového piistupu k internetu se stale
vétsi kapacitou musi hrat trh. V oblastech, kde by jej trh nezajistil, budou zfejmé jiné
nastroje vetejné politiky na podporu dostupnosti ptimeteného Sirokopasmového ptistupu
k internetovému pfipojeni v zasad€ nakladove efektivnéjsi a budou narusovat trh méné nez
povinnosti univerzalni sluzby, naptiklad vyuzivéani finan¢nich nastroji, jako jsou nastroje
dostupné v ramci fondu Evropského fondu pro strategické investice a Nastroje pro
propojeni Evropy, vyuzivani vefejného financovani z evropskych strukturalnich
a investi¢nich fondt, ud€élovani prav na uzivani radiového spektra podminéné povinnosti
zajistit pokryti s cilem podpofit zavadéni Sirokopadsmovych siti v méné obydlenych

oblastech a vetejné investice v souladu s pravidly Unie pro statni podporu.
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(230)

Pokud po fadném posouzeni a zohlednéni vysledkll zemépisného mapovani budovani siti,
ktery provede ptislusny organ, nebo nejnovéjsich informaci dostupnych ¢lenskym statim
pied tim, nez budou vysledky prvniho zemépisného mapovani k dispozici, vyjde najevo, ze
v nékterych oblastech pravdépodobné ani trh ani mechanismy vetejného zasahu nezajisti
pro koncové uzivatele ptipojeni umoziujici poskytovani sluzby pfiméfeného
Sirokopasmového pfistupu k internetu, jak je vymezena ¢lenskymi staty, a hlasovych
komunikacnich sluzeb v pevném misté, mély by mit ¢lenské staty moznost vyjimecné urcit
ruzné poskytovatele nebo skupiny poskytovatelti t€chto sluzeb v jednotlivych relevantnich
¢astech svého tizemi. Kromé zemépisného mapovani by ¢lenské staty mély mit moznost
pouzit v nezbytnych ptipadech jakékoli dalsi podklady, aby zjistily, v jaké mife jsou v
uréitém pevném misté dostupné sluzby piiméteného Sirokopasmového piistupu k internetu
a hlasové komunikac¢ni sluzby. Tyto dalsi podklady by mohly zahrnovat tidaje dostupné
vnitrostatnim regulacnim organtim na zéklad¢ analyzy trhu a idaje shromazdéné od
uzivateltl. Clenské staty by mély mit moZnost povinnosti univerzalni sluzby na podporu
dostupnosti sluzby ptfiméteného Sirokopasmového pfistupu k internetu omezit na hlavni
sidlo nebo bydlisté koncového uzivatele. Neméla by existovat Zadna omezeni tykajici se
technickych prostredkil, ¢imz by se umoznilo vyuziti dratovych nebo bezdratovych
technologii, jimiz se zajist'uji sluzby piimétené¢ho Sirokopasmového piistupu k internetu

a hlasové komunikacni sluzby v pevném misté, ani zddné dalsi omezeni tykajici se ¢asti

povinnosti nebo vSech povinnosti univerzalni sluzby ukladanych podniktim.
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(231)  V souladu se zasadou subsidiarity je na ¢lenskych statech, aby podle objektivnich kritérii
rozhodly, které podniky budou urceni k poskytovani univerzalni sluzby, pfi¢emz se
piipadné¢ zohledni zpiisobilost a ochota podnikii pfevzit vSechny povinnosti univerzalni
sluzby nebo jen jejich ¢ast. To vSak nevylucuje moznost, aby ¢lenské staty v rdmci postupu
urovani stanovily z diivodu G¢innosti zvlastni podminky, zahrnujici mimo jiné sdruzovani

zemeépisnych oblasti ¢i komponentli nebo stanoveni minimalnich lhit pro urceni.

(232) Naéklady na zajisténi dostupnosti pfipojeni umoziujiciho poskytovani sluzby piimefeného
Sirokopasmového piistupu k internetu, jak je urcena v souladu s touto smérnici, a hlasové
komunikaéni sluzby v pevném misté za dostupnou cenu v rdmci povinnosti univerzalni
sluzby by se mély odhadovat zejména na zékladé posouzeni ocekavané finanéni zatéze pro

poskytovatele a uzivatele v odvétvi elektronickych komunikaci.

(233)  Pozadavky na zajisténi celostatniho uizemniho pokryti uloZzené v rdmei postupu uréovani
poskytovatell spise nékterym podnikiim v podavani zadosti o urceni k poskytovani
univerzalni sluzby pfedem zabrani nebo je od n¢j odradi. Uréovani poskytovatela
s povinnosti univerzalni sluzby na pfili§ dlouhé nebo neomezené obdobi by mohlo rovnéz
vést k tomu, Ze nekteti poskytovatelé budou ptedem vylouceni. Rozhodne-li se ¢lensky stat
urcit pro ucely cenové dostupnosti jednoho ¢i vice poskytovatelii, mélo by byt mozné, aby
se jednalo o jiné poskytovatele, nez ktefi byli ur€eni pro ucely dostupnosti univerzalni

sluzby.
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(234)

Pokud se poskytovatel, ktery je vyjimecné urcen, aby poskytoval sazby nebo balicky
odli$né od téch, jez jsou poskytovany za béznych obchodnich podminek zjisténych

v souladu s touto smérnici, nebo aby v ur¢itém pevném mist¢ zajistil dostupnost sluzby
piiméfeného Sirokopasmového pristupu k internetu nebo hlasovych komunikacénich sluzeb
v souladu s touto smérnici, rozhodne veskera sva aktiva tvofici mistni pfistupovou sit’' na
uzemi daného ¢lenského statu nebo jejich podstatnou ¢ast (z hlediska jeho povinnosti
spojené s univerzalni sluzbou) odprodat samostatné pravnické osob¢ nélezejici jinému
vlastnikovi, mél by pfisluSny organ posoudit dopad této transakce, aby zajistil nepietrzité
plnéni povinnosti univerzalni sluzby na celém tzemi daného statu nebo v jeho ¢astech. Za
timto Gi€elem by piislusny organ, jenz povinnosti univerzalni sluzby ulozil, mél byt
poskytovatelem o tomto pievodu informovan pfedem. Posouzeni ptislusného organu by

neme¢lo ovlivnit provedeni transakce.
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(235)

S cilem zajistit stabilitu a podpofit postupny pfechod by ¢lenské staty mély mit moznost
pokrac¢ovat na svém izemi v zajistovani poskytovani univerzalnich sluzeb, jinych nez
sluzby ptfiméteného Sirokopasmového piistupu k internetu a hlasové komunikacni sluzby,
které na zaklad¢ smérnice 2002/22/ES patii ke dni vstupu této smérnice v platnost mezi
jejich povinnosti univerzalni sluzby, a to za predpokladu, ze takové nebo srovnatelné
sluzby nejsou za béznych obchodnich podminek dostupné. Moznost pokracovat v
poskytovani verejnych telefonnich automat pouzivajicich mince, kreditni ¢i debetni karty
nebo predplacené karty véetné karet pro pouziti s kody volby, ucastnické seznamy a
informacni sluzby k ucastnickym ¢islim v rdmci univerzalni sluzby, dokud se bude jevit,
Ze jsou potiebné, by ¢lenskym statliim poskytla nezbytnou flexibilitu k fddnému zohlednéni
riznych vnitrostatnich podminek. MiiZe se jednat mimo jiné o zajisténi vefejnych
telefonnich automati v hlavnich mistech vstupu do zemé, jako jsou letiste ¢i vlakova

a autobusova nadrazi, a také na mistech vyuzivanych v nouzovych situacich, jako jsou
nemocnice, policejni stanice a nouzova déalni¢ni stani, aby bylo mozné uspokojit priméiené

potfeby koncovych uzivatell, zejména koncovych uzivatelii se zdravotnim postizenim.
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(236)

(237)

Clenské staty by mély sledovat situaci spotiebiteld z hlediska jejich vyuzivani sluzeb
pfiméteného Sirokopasmového pristupu k internetu a hlasovych komunikacnich sluzeb,

a zejména z hlediska cenové dostupnosti. Cenova dostupnost sluzeb pfiméieného
Sirokopasmového piistupu k internetu a hlasovych komunikacnich sluzeb souvisi

s informacemi, které obdrzi uzivatelé ohledné vydajii za pouzivani, jakoz i relativnich
nakladl na pouzivani v porovnani s jinymi sluzbami, a rovnéz souvisi s jejich schopnosti
kontrolovat vydaje. Cenovou dostupnosti se tedy rozumi poskytnuti prav spotrebitelim
prostiednictvim povinnosti ulozenych poskytovatelum. Tyto povinnosti zahrnuji urcitou
uroven podrobného rozpisu uctli a moznost, aby spotiebitelé selektivné blokovali uréita
voléani (jako jsou volani s vysokou cenou za sluzby se zvySenou sazbou), aby kontrolovali
vydaje formou pfedplatného a aby zapocetli pocatecni poplatky za pfipojeni. Takova
opatfeni si mohou vyzadat pfezkum a zménu s ohledem na vyvoj trhu. Podrobné rozpisy
uctl tykajicich se vyuzivani ptistupu k internetu by mély obsahovat pouze udaje o Case,
trvani a objemu spotieby béhem pfipojeni, avsak nikoli o internetovych strankach nebo

internetovych koncovych bodech, s nimiz bylo béhem ptipojeni navdzano spojeni.

S vyjimkou ptipadi soustavného opozdéného placeni nebo neplaceni ucti by méli byt
spotiebitelé, ktefi maji ndrok na cenové dostupné sazby, chranéni pred okamzitym
odpojenim od sit¢ z divodl nezaplaceni uctu, a zejména v pripadé sport o vysi ucti za
sluzby se zvySenou sazbou by méli mit az do vyfesSeni sporu nadale ptistup k zakladnim
hlasovym komunika¢nim sluzbdm a k minimalni Grovni sluzby pfistupu k internetu, kterou
vymezi &lenské staty. Clenské staty by mély mit moznost rozhodnout, Ze takovy piistup
muze byt nadale poskytovan pouze v piipadé, ze ticastnik nadale plati poplatky za

prongjem ucastnického vedeni nebo poplatky za zakladni ptistup k internetu.
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(238)  Pokud poskytovani sluzeb priméfeného Sirokopadsmového pfistupu k internetu a hlasovych
komunikaénich sluzeb nebo poskytovani jinych sluzeb v souladu s touto smérnici vede pfi
nalezitém zohlednéni néklada a pfijmi a rovnéz nehmotnych vyhod plynoucich z
poskytovani téchto sluzeb k neiimérné zatézi pro poskytovatele, Ize tuto neimernou zatéz

zapocitat do vypoctu cCistych nakladii spojenych s povinnostmi univerzalni sluzby.

(239)  Clenské staty by mély v piipadé potieby zavést mechanismy pro financovani &istych
nakladii na povinnosti univerzalni sluzby v téch ptipadech, kdy je prokazano, ze tyto
povinnosti l1ze plnit pouze se ztratou nebo za Cisté naklady, které spadaji mimo bézné
obchodni standardy. Je diilezité zajistit, aby se vypocet ¢istych nakladi na povinnosti
univerzalni sluzby provadél fadné a aby jakékoli financovani bylo provadéno
s minimalnimi ru§ivymi dopady na trh a podniky, a bylo slucitelné s ¢lanky 107

a 108 Smlouvy o fungovani EU.

(240)  Kazdy vypocet Cistych nakladi na povinnosti univerzalni sluzby by mél nalezité zohlednit
naklady a vynosy, jakoz i nehmotné vyhody plynouci z poskytovani univerzalni sluzby, ale
nemél by branit obecnému cili zajistit, aby struktury cenovych relaci odrazely néklady.
Jakékoli ¢isté naklady na povinnosti univerzalni sluzby by se mély vypocitavat na zékladé

transparentnich postupt.

(241)  Zohlednénim nehmotnych vyhod se rozumi, ze odhadované nepiimé penézni vyhody, které
ma podnik v disledku svého postaveni poskytovatele univerzalni sluzby, by mély byt
odecteny od pfimych ¢istych nakladii na povinnosti univerzalni sluzby s cilem ur¢it

celkové naklady.
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(242)

Jestlize néjakd povinnost univerzalni sluzby piedstavuje nespravedlivou zatéz pro
poskytovatele, je vhodné umoznit ¢lenskym statim zavedeni mechanismi pro u¢innou
uhradu cistych ndklada. Jednu z metod uhrady ¢istych nakladi na povinnosti univerzalni
sluzby ptfedstavuje tthrada prostfednictvim vetejnych financnich prostiedkt. Dalsi metodou
je rozdéleni ¢istych ndkladl na povinnosti univerzalni sluzby mezi poskytovatele siti a
sluzeb elektronickych komunikaci. Clenské staty by mély mit moznost financovat &isté
naklady na rizné prvky univerzalni sluzby prostiednictvim riznych mechanismu, nebo
financovat ¢isté naklady na nékteré nebo vSechny prvky z jednoho z uvedenych
mechanismi nebo kombinaci obou. Pfiméfeny Sirokopasmovy pfistup k internetu
predstavuje ptinos nejen pro odvétvi elektronickych komunikaci, ale rovnéz pro digitalni
ekonomiku v $ir§im slova smyslu a spolecnost jako celek. Poskytovani ptipojeni, které
podporuje vysokou rychlost Sirokopasmového ptipojeni, nartistajicimu poctu koncovych
uzivateld umoziuje témto uzivatelim vyuzivat sluzby on-line, a aktivné se tak zapojit do
digitalni spolecnosti. Zajisténi takovych pfipojeni na zdklad¢é povinnosti univerzalni sluzby
slouzi jak vefejnému zajmu, tak i z4jmam poskytovatelii elektronickych komunikaci. Pti
vybéru a koncipovani mechanismi pro thradu ¢istych ndkladd by mély ¢lenské staty brat

na uvedené skutec¢nosti zietel.
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(243)

V piipad¢ tthrady nakladt na zékladé¢ rozdéleni Cistych nakladii na povinnost univerzalni
sluzby mezi poskytovatele siti a sluzeb elektronickych komunikaci by mély ¢lenské staty
zajistit, aby byla metoda ptid€lovani mezi poskytovateli zalozena na objektivnich a
nediskriminacnich kritériich a aby byla v souladu se zdsadou proporcionality. Tato zasada
nebrani ¢lenskym statim, aby udélovaly vyjimky novym ucastnikiim trhu, kteti nedosahli
vyznamné trzni ucasti. Kazdy mechanismus financovani by mé¢l zajistit, aby ucastnici trhu
prispivali pouze na financovani povinnosti univerzalni sluzby, a nikoli na jiné ¢innosti,
které nejsou s plnénim povinnosti univerzalni sluzby ptfimo spojeny. Mechanismy hrazeni
by mély respektovat zadsady prava Unie, a zejména v piipadé¢ mechanismi rozdélovani
zéasady nediskriminace a proporcionality. Kazdy mechanismus financovani by mél
zajist'ovat, aby uzivatelé v jednom ¢lenském staté neptispivali na ndklady poskytovani
univerzalni sluzby v jiném &lenském stats. Cisté ndklady na povinnosti univerzalni sluzby
by mélo byt mozné rozdélit mezi vS§echny nebo nékteré specifikované skupiny
poskytovatelil. Clenské staty by mély zajistit, aby mechanismy rozd&lovani respektovaly
zasady transparentnosti, co nejmensiho naruSeni trhu, nediskriminace a proporcionality. Co
nejmenSim narusenim trhu se rozumi, Ze by se mély ptispévky uhrazovat zptisobem, ktery
co nejvice minimalizuje dopad finan¢ni zatéze na koncové uzivatele, napiiklad co

nejsirsim rozlozenim piispévka.
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(244)  Poskytovatelé, kteti vyuzivaji vyhod financovani univerzalni sluzby, by mé&li vnitrostatnim
regulacnim organtim poskytovat dostate¢né podrobné tidaje o zvlastnich faktorech
vyzadujicich takové financovani, aby byla jejich zadost odiivodnéna. Systémy clenskych
stati pro vypocet naklada a financovani povinnosti univerzalni sluzby by mély byt
oznameny Komisi, aby ovéfila slu¢itelnost se Smlouvou o fungovani EU. Clenské staty by
m¢ély zajistit skuteCnou transparentnost a kontrolu nad ¢astkami uc¢tovanymi k financovani
povinnosti univerzalni sluzby. Vypocet Cistych nakladii na poskytovani univerzalni sluzby
by mél byt zalozen na objektivni a transparentni metodice, aby bylo zajisténo nakladove
nejefektivnéjsi poskytovani univerzalni sluzby a podpotfeny rovné podminky pro tcastniky
trhu. K vétsi transparentnosti by mohlo pfispét, kdyby byla metodika, kterd ma byt pouzita
pro vypocet Cistych naklada na jednotlivé prvky univerzalni sluzby, ozndmena pfedem

jesté pted provedenim vypoctu.

(245)  Clenskym statim neni dovoleno ukladat Ggastnikiim trhu finanéni piispévky souvisejici s
opatfenimi, ktera nejsou soucasti povinnosti univerzalni sluzby. Jednotlivé ¢lenské staty
mohou nadale libovoln¢ ukladat zvlastni opatieni (mimo ramec obsahu povinnosti
univerzalni sluzby) a financovat je v souladu s pravem Unie, ale nikoli formou piispévki

od ucastniku trhu.
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(246)  Za ucelem ucinné podpory volného pohybu zbozi, sluzeb a osob v Unii by mélo byt mozné
vyuzivat nékteré vnitrostatni ¢islovaci zdroje, zejména ne€kterd nezemépisna cCisla,
exteritorialnim zptisobem, tedy mimo uzemi ¢lenského statu, kterym bylo ¢islo ptidéleno.
S ohledem na znacné riziko podvodu v souvislosti s interpersonalni komunikaci by toto
exteritorialni vyuzivani mélo byt povoleno pouze pro ucely poskytovani jinych sluzeb
elektronickych komunikaci, neZ jsou interpersonalni komunikaéni sluzby. Clenské staty by
m¢ély zajistit prosazovani ptislusnych vnitrostatnich pravnich ptedpisti, zejména pravidel
ochrany spotiebitelll a dalSich pravidel tykajicich se uzivani ¢islovacich zdroju, bez ohledu
na to, kde byla prava na uzivani udé€lena a kde jsou v ramci Unie ¢islovaci zdroje uzivany.
Clenské staty maji i nadale pravomoc uplatiiovat své vnitrostatni pravni pfedpisy na
Cislovaci zdroje uzivané na jejich vlastnim Gzemi, a to i v ptipadé, Ze byla prava udélena v

jiném Clenském staté.

(247)  Vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné organy ¢lenskych statli, v nichz jsou uzivany
¢islovaci zdroje z jiného ¢lenského statu, nemaji nad témito Cislovacimi zdroji kontrolu. Z
tohoto diivodu je vrcholné diilezité, aby vnitrostatni regulacni nebo jiné piisluSné organy
¢lenského statu, které ud€luji prava na exteritoridlniho uzivani, rovnéz zajistily u¢innou
ochranu koncovych uzivatell v ¢lenskych statech, kde jsou dana ¢isla vyuzivana. V zajmu
zajisténi uc¢inné ochrany by vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné organy, které udéluji
prava na exteritorialni uzivani, me€ly ptipojit podminky v souladu touto smérnici ohledné
dodrZovani pravidel ochrany spotiebitele a dalSich pravidel tykajicich se pouzivani
C¢islovacich zdrojt v €lenskych statech, kde budou dané zdroje uZivany, ze strany

poskytovatele.
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(248)  Vnitrostatni regulacni nebo jiné piislusné organy ¢lenskych statl, v nichz jsou ¢islovaci
zdroje uzivany, by mély mit moznost pozéadat vnitrostatni regulacni nebo jiné ptislusné
organy, které ud¢lily prava na uzivani ¢islovacich zdrojii, o pomoc pii vyméhani svych
pravidel. Opatieni na vymahani pravidel piijata vnitrostatnimi regulacnimi nebo jinymi
pfislusnymi organy, které udélily prava na uzivani, by méla zahrnovat odrazujici sankce, v
ptipad¢ zavazného poruseni konkrétné pak v podobé odnéti prava na exteritorialni uzivani
¢islovacich zdrojt, jez byla dot¢enému podniku udélena. Pozadavky na exteritorialni
uzivani neni dotCena pravomoc ¢lenskych stati zablokovat v individualnich ptipadech
pfistup k ¢islim nebo sluzbam, je-li to opodstatnéno spachanim podvodu ¢i zneuzivanim.
Exteritoridlnim uzivanim ¢islovacich zdrojii by neméla byt dotéena pravidla Unie spojend s
poskytovanim roamingovych sluzeb, véetné téch, kterd souviseji s pfedchazenim
nezvyklému vyuZzivani nebo zneuzivani roamingovych sluzeb, jeZ podléhaji regulaci
maloobchodnich cen a jez vyuzivaji regulovanych velkoobchodnich roamingovych sazeb.
Clenské staty by mély mit i nadale moZnost uzavirat zvlastni dohody o exteritorialnim

vyuzivani ¢islovacich zdrojt se tfetimi zemémi.
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(249)

(250)

Clenské staty by mély prosazovat bezdratové poskytovani &islovacich zdroji metodou
OTA (over-the-air) pro usnadnéni zmény poskytovatele elektronickych komunikaci.
Poskytovani Cislovacich zdroji metodou OTA umoziuje pieprogramovat identifikatory
komunikac¢nich zatizeni bez fyzického ptistupu k t€émto zatizenim. Tato funkce se tyka
zejména sluzeb mezi stroji, to znamena sluzeb, které zahrnuji automatizovany ptrenos dat

a informaci mezi zafizenimi nebo aplikacemi zaloZenymi na softwaru s omezenou lidskou
interakci nebo zcela automatizovanymi. Poskytovatelé takovych sluzeb mezi stroji
nemuseji mit fyzicky piistup ke svym zatizenim z divodu jejich vyuzivani na odlehlych
mistech, nebo z diivodu velkého pocétu zavedenych zatizeni nebo zptsobu jejich vyuzivani.
S ohledem na rozvijejici se trh sluzeb mezi stroji a novych technologii by ¢lenské staty pii

prosazovani poskytovani metodou OTA mély usilovat o zajiSténi technologické neutrality.

Pro podniky je nezbytny ptistup k ¢islovacim zdrojiim na zaklad¢ transparentnich,
objektivnich a nediskriminac¢nich kritérii, aby si mohly konkurovat v odvétvi
elektronickych komunikaci. Clenské staty by mély mit moznost udélovat préava na uzivani
¢islovacich zdroji podnikiim jinym, nez jsou poskytovatel¢ siti nebo sluzeb elektronickych
komunikaci s ohledem na rostouci vyznam ¢isel pro rizné sluzby internetu véci. VSechny
prvky narodnich ¢islovacich planti by mély byt spravovany vnitrostatnimi regulacnimi
nebo jinymi pfislusnymi organy, véetné koda uzlt pouzivanych pii sitovém adresovani.
Pokud je tieba harmonizovat ¢islovaci zdroje v Unii na podporu rozvoje celoevropskych
sluZeb nebo pteshrani¢nich sluZzeb, zejména novych sluzeb mezi stroji, jako jsou naptiklad
propojené automobily, a pokud by nebylo mozné uspokojit poptavku na zakladé stavajicich

¢islovacich zdroji, mize Komise pfijmout provadéci opateni za pomoci BEREC.
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(251)

(252)

(253)

Pozadavek zvetejniovat rozhodnuti o udéleni prav na uzivani ¢islovacich zdroji by mélo

byt mozné splnit tim, Ze se tato rozhodnuti vefejné zpiistupni na internetovych strankéach.

Vzhledem ke zvlastnim aspektim podavani zprav o pohieSovanych détech by Clenské staty
mely nadale dodrzovat zavazek tykajici se zajiSténi toho, aby dobfe fungujici sluzba pro
podavani zprav o pohieSovanych détech byla na jejich izemi skute¢né dostupna pod cislem
,,116000%. Clenské staty by mély piijmout vhodna opatieni s cilem zajistit dosaZeni

dostatecné urovné kvality sluzeb provozovanych pod ¢islem ,,116000°.

Soubézné s Cislem tisnové linky pro pohfesované déti ,,116000° zajist'uje fada Clenskych
stath pro déti rovnéz pristup ke sluzbé provozujici poradenskou linku uzptisobenou détem,
ktera na ¢isle ,, 116111 poskytuje pomoc détem, které potiebuji péci a ochranu. Tyto
Clenské staty a Komise by mély zajistit, aby byli ob¢ané o existenci linky ,, 116111

informovani, zejména pak déti a vnitrostatni systémy ochrany déti.
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Vnitini trh ma za nasledek, ze koncovi uzivatelé¢ maji ptistup ke vsem ¢islim uvedenym v
narodnich ¢islovacich planech jinych ¢lenskych stati a pristup ke sluzbam pomoci
nezemepisnych Cisel véetné sluzeb bezplatného volani a sluzeb se zvySenou sazbou

v ramci Unie, pokud se volany koncovy uzivatel z ekonomickych diivod nerozhodl
omezit ptistup z uréitych zemepisnych oblasti. Koncovi uzivatelé by rovnéz meli mit
pfistup k univerzalnim mezinarodnim bezplatnym telefonnim ¢islim (UIFN). Kromé
objektivné odtivodnénych piipadl, naptiklad pfi potirani podvodii nebo zneuziti (naptiklad
v souvislosti s nékterymi sluzbami se zvySenou sazbou), kdy je Cislo definovano pouze
jako narodni (naptiklad zkraceny narodni kod), nebo kdy je to ekonomicky
neuskutecnitelné, by preshrani¢ni pfistup k ¢islovacim zdrojim a souvisejicim sluzbam
nem¢l byt znemoznén. Sazby uctované stranam volajicim z oblasti mimo dotéeny ¢lensky
stat nemusi byt stejné jako u téch stran, které volaji z tohoto ¢lenského statu. UZivatelé by
m¢éli byt predem tplné a jasn€ informovani o vSech poplatcich spojenych se sluzbou
bezplatného volani, napiiklad o poplatcich za mezinarodni volani u ¢isel dostupnych pies
standardni mezinarodni pfedvolby. Pokud poskytovatelé sluzeb elektronickych komunikaci
zadrzuji vynosy z propojeni ¢i dalSich sluzeb z diivodu podvodu nebo zneuzivani, mély by
Clenské staty zajistit, aby byly zadrzené vynosy ze sluzeb pokud mozno vraceny koncovym

uzivatelim, ktefi byli pfislusnym podvodem nebo zneuzivanim dotéeni.
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(256)

V souladu se zdsadou proporcionality by se fada ustanoveni této smérnice tykajicich se
prav koncovych uzivateli neméla vztahovat na mikropodniky, které poskytuji pouze
interpersonalni komunikacni sluzby nezavislé na ¢islech. Podle judikatury Soudniho dvora
je definici malého a stiedniho podniku, kterd zahrnuje i mikropodniky, nutno vykladat
restriktivn€. K tomu, aby byly zahrnuty pouze podniky, které¢ jsou skute¢né nezavislymi
mikropodniky, je nezbytné posoudit strukturu mikropodnikd, které tvoii hospodaiskou
skupinu, jejiz trzni sila je vétsi nez trzni sila mikropodniku, a zajistit, aby definice

mikropodnikl nebyla obchdzena Cisté formalnimi prostredky.

K dokonceni jednotného trhu elektronickych komunikaci je rovnéz potieba odstranit
prekazky, které koncovym uzivatelim brani v pfeshrani¢nim piistupu ke sluzbam
elektronickych komunikaci v celé Unii. Poskytovatelé sluZzeb elektronickych komunikaci
pro vetejnost by neméli koncovym uzivatelim odmitat ptistup k témto sluzbam nebo jej
omezovat nebo je diskriminovat na zaklad¢ statni ptislusnosti nebo ¢lenského statu pobytu
¢i usazeni. Na zékladé objektivné odiivodnitelnych rozdilti v nékladech a rizicich by vSak
méla byt moznd diferenciace, kterd se neomezuje na opatfeni stanovena v natizeni (EU) €.
531/2012, pokud jde o zneuzivani nebo nezvyklé vyuzivani regulovanych maloobchodnich

roamingovych sluzeb.
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(257)  Rozdilné provadéni pravidel ochrany koncovych uzivatelti vytvotilo znaéné prekazky pro
vnitini trh, které maji dopad jak na poskytovatele sluzeb elektronickych komunikaci, tak na
konec¢né uzivatele. Tyto piekazky by mély byt omezeny tim, Ze bude mozné pouzivat
stejna pravidla zajist'ujici jednotnou uroven ochrany v cel¢ Unii. Pfesna a tplna
harmonizace prav koncovych uzivateli zahrnutych do plisobnosti této smérnice by méla
vyrazné zvysit pravni jistotu koncovych uzivateld i poskytovateld sluzeb elektronickych
komunikaci a méla by znacné¢ snizit prekazky pro vstup na trh a zbyte¢né zatizeni
souvisejici s dodrzovanim pravidel v disledku jejich roztti§ténosti. Uplna harmonizace
napomuze piekonani ptekazek fungovani vnitiniho trhu, které jsou disledkem takovych
vnitrostatnich ustanoveni tykajicich se prav koncovych uzivateld, jez zaroven chrani
vnitrostatni poskytovatele sluzeb pted konkurenci z jinych ¢lenskych statii. Aby bylo
dosazeno vysoké jednotné urovné ochrany, mélo by byt nékolik ustanoveni tykajicich se
prav koncovych uzivateld v této smérnici na zakladé osvédcenych postupti v ¢lenskych
statech pfiméfenym zptisobem posileno. Uplna harmonizace prav koncovych uzivateld
zvysi jejich divéru ve vnitini trh, jelikoz budou pii uzivani sluzeb elektronickych
komunikaci vyuZzivat vyhod plynoucich ze stejn€ vysoké miry ochrany nejen ve svém
Clenském state, ale rovnéz béhem pobytu, zaméstnani ¢i cestovani v jinych ¢lenskych

statech.
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Uplna harmonizace by se méla tykat pouze zaleZitosti, na které se vztahuji ustanoveni této
smérnice o pravech koncovych uzivatelii. Nemély by ji tudiz byt dotéeny vnitrostatni
pravni predpisy upravujici ty aspekty ochrany koncovych uzivateli véetné nékterych
aspektl opatfeni pro transparentnost, na néz se tato ustanoveni nevztahuji. Naptiklad
opatfeni souvisejici s povinnostmi v oblasti transparentnosti, na néz se tato smernice
nevztahuje, by méla byt povazovana za slucitelnd se zasadou uplné harmonizace, zatimco
dodate¢né pozadavky tykajici se otazek transparentnosti, na néz se tato smérnice vztahuje,
jako je napftiklad zvetfejiiovani informaci, by mély byt pozadovany za neslucitelné. Kromé
toho by ¢lenské staty mély mit moznost zachovat v platnosti ¢i zavést vnitrostatni
ustanoveni tykajici se aspekti, jez tato smérnice vyslovné neupravuje, a to zejména za

ucelem feSeni nové se objevujicich otazek.
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Smlouvy jsou pro koncové uzivatele diilezitym néstrojem k zajiSténi transparentnosti
informaci a pravni jistoty. VétSina poskytovateld sluzeb v konkuren¢nim prostiedi bude
uzavirat smlouvy se svymi zédkazniky z ditvodi obchodni potiebnosti. Krom¢ této smérnice
se na transakce se spotiebitelem, které se tykaji siti a sluzeb elektronickych komunikaci,
pouziji pozadavky stavajicich pravnich ptedpisit Unie na ochranu spotiebitele vztahujici se
na smlouvy, zejména smérnice Rady 93/13/EHS! a smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2011/83/EU2. To, ze jsou do této smérnice zahrnuty pozadavky na informace, které
mohou byt pozadovany také podle smérnice 2011/83/EU, by nemélo vést k duplicitnimu
uvadéni informaci v rdmci pfedsmluvnich a smluvnich dokumenti. M¢lo by se mit za to,
ze poskytovanim pfisluSnych informaci podle této smérnice, véetné ptipadnych
preskriptivnéjSich ¢i podrobnéjsich pozadavkil na informace, jsou splnény rovnéz

odpovidajici pozadavky podle smérnice 2011/83/EU.

Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych podminkach ve
spotiebitelskych smlouvach (Ut. vést. L 95, 21.4.1993, s. 29).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech
spotiebiteld, kterou se méni smernice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu
a Rady 1999/44/ES a zruSuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/7/ES (UF. vést. L 04, 22.11.2011, s. 64).
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(259)  Néktera z ustanoveni o ochrané konecného uzivatele, kterd se vztahuji a priori pouze na
spotiebitele, tedy ustanoveni o smluvnich informacich, o maximalni délce trvani smlouvy a
o bali¢cich, by méla byt prospé$na nejen pro spotiebitele, nybrz i pro mikropodniky a malé
podniky a pro neziskové organizace, jak jsou vymezeny ve vnitrostatnim pravu.
Vyjednavaci pozice téchto kategorii podnik a organizaci je srovnatelna s pozici
spotiebiteld, a tyto podniky by proto mély pozivat stejné irovné ochrany, ledaze se t€chto
prav vyslovné zieknou. Povinnosti tykajici se smluvnich informaci stanovené touto
smérnici, véetné povinnosti stanovenych smérnici 2011/83/EU, na néz se v této smérnici
odkazuje, by mély platit bez ohledu na to, zda je provedena jakakoli platba, a bez ohledu
na vysi platby, kterou ma zadkaznik provést. Povinnosti tykajici se smluvnich informaci,
véetné povinnosti stanovenych ve smérnici 2011/83/EU, by se mé&ly automaticky vztahovat
na mikropodniky, malé podniky a neziskové organizace, ledaze tyto podniky a organizace
upiednostiiuji vyjednani individudlnich smluvnich podminek s poskytovateli sluzeb
elektronickych komunikaci. Na rozdil od mikropodnikii, malych podniki a neziskovych
organizaci maji vétsi podniky obvykle vétsi vyjednavaci silu, a proto nejsou odkézany na
stejné pozadavky na smluvni informace jako spottebitelé. Dalsi ustanoveni, napiiklad
ustanoveni o pfenositelnosti ¢isla, ktera jsou dulezitd rovnéz pro vétsi podniky, by méla
i nadale platit pro vSechny koncové uzivatele. Neziskové organizace jsou pravnické osoby,
které pro své vlastniky €i ¢leny nevytvareji zisk. Neziskovymi organizacemi jsou obvykle
charitativni organizace nebo jiné typy organizaci vetejného zajmu. Vzhledem ke
srovnatelné situaci je legitimni pfistupovat k témto organizacim v rdmci této smérnice
stejnym zpusobem jako k mikropodnikiim a malym podnikiim, pokud jde o prava

koncovych uzivatela.
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Specifika odvétvi elektronickych komunikaci vyzaduji kromé horizontalnich smluvnich
pravidel i omezeny pocet dodatecnych ustanoveni na ochranu koncovych uzivateld.
Koncovi uzivatelé¢ by meéli byt informovani mimo jiné o veskerych nabizenych urovnich
kvality sluzeb, podminkéch propagacnich akci a ukonceni smlouvy, platnych planech
sazeb a sazbach za sluzby, na které se vztahuji zvlastni cenové podminky. Tyto informace
jsou relevantni pro poskytovatele vetejné¢ dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
jinych nez pfenosovych sluzeb pouzivanych pro poskytovani sluzeb komunikace mezi
stroji. AniZ jsou dotcena platna pravidla o ochran¢ osobnich udajt, poskytovatelé vetejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci by neméli podléhat povinnostem tykajicim
se pozadavkl na informace v pfipadé smluv, pokud dany poskytovatel a pfidruzené
spole¢nosti nebo osoby nedostavaji zddnou odménu ptimo nebo nepiimo spojenou

s poskytovanim sluzeb elektronickych komunikaci, jako je tomu v piipadé vysoké skoly
poskytujici navstévnikiim bezplatny pristup ke své siti Wi-Fi ve svych prostorach bez
naroku na odmeénu, a to ani ve forme platby od uzivatelti, ani prostfednictvim ziski z

reklamy.
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(261)

Aby koncovi uzivatelé mohli ucinit informovanou volbu, je zasadné dulezité, aby
pozadované prislusné informace byly poskytnuty pied uzavienim smlouvy, aby byly jasné
a srozumitelné formulovany a aby byly obsazeny na trvalém nosici, nebo neni-li to mozné
a aniz je dotcena definice trvalého nosice stanovena ve smérnici 2011/83/EU,

v dokumentu, jejz poskytovatel zptistupni a informuje o ném uzivatele a jejz Ize snadno
stahnout, oteviit a pfecist na zafizenich, kterd spotiebitelé¢ bézn¢ pouzivaji. V zajmu
usnadnéni volby by poskytovatelé také meli predkladat shrnuti zdkladnich smluvnich
podminek. Pro lepsi srovnatelnost a v zajmu snizeni naklad na dodrzovani povinnosti by
méla Komise po konzultaci se BEREC pfijmout vzor tohoto shrnuti smlouvy. Predsmluvné
poskytované informace a shrnuti smlouvy za vyuziti uvedeného vzoru by mély byt
nedilnou soucasti konecné smlouvy. Shrnuti smlouvy by mélo byt stru¢né a snadno Citelné
a rozsahem by v idealnim ptipad€ nemelo pfesahovat délku jedné strany formatu A4 nebo
v pripad¢, ze soucasti balicku v rdmci jedné smlouvy je vice riznych sluzeb, délku nejvyse

tf1 stran formatu A4.

(262)  Po pftijeti natizeni (EU) 2015/2120 se ustanoveni této smérnice, kterd se tykaji podminek
omezovani piistupu ke sluzbam a aplikacim nebo jejich vyuzivani, jakoz 1 informaci o
formovani provozu (,,traffic shaping®), stala bezpfedmétnymi a méla by byt zrusena.
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(263)

(264)

Pokud jde o koncova zatizeni, ve smlouvé se zakaznikem by mély byt uvedeny informace
o veskerych podminkach, které poskytovatel klade na uzivani téchto zatizeni, jako je
zablokovani SIM karty u mobilnich pfistrojii, pokud takové podminky nejsou vnitrostatnim
pravem zakazany, a o veskerych poplatcich pfi ukonceni smlouvy pied nebo po uplynuti
sjednané doby platnosti, véetné nékladii v ptipadé, Ze si zakaznik pieje zafizeni ponechat.
Pokud se koncovy uzivatel rozhodne ponechat si koncové zatizeni, které bylo v okamziku
uzavieni smlouvy soucasti balicku, pfipadna ndhrada by neméla ptekrocit hodnotu tohoto
zatizeni pro rata temporis vycCislenou na zaklad¢ jeho hodnoty v okamziku uzavieni
smlouvy nebo ¢asti poplatki za sluzby, kterou zbyva do ukonceni smlouvy uhradit, podle
toho, ktera z téchto dvou &astek je nizsi. Clenské staty by mély mit moznost zvolit jiné
metody vypoctu vySe ndhrady, je-li tato vyse stejna nebo nizsi nez ndhrada vypocitana
uvedenym zpusobem. Poskytovatel by mél nejpozdéji v okamziku vyplaceni této nahrady
bezplatné odstranit jakékoli omezeni tykajici se vyuzivani koncového zatizeni v jinych

sitich.

AnizZ by byla dotéena zékladni povinnost poskytovatele tykajici se bezpe¢nosti vyplyvajici
z této smérnice, ve smlouve by mélo byt uvedeno, jaky typ opatfeni by poskytovatel ucinil
v pripadé bezpecnostniho incidentu nebo pfi zjisténi hrozby nebo zranitelnosti. Kromé toho
by ve smlouvé méla byt uptesnéna veskera ujednani o odskodnéni a thrad¢, ktera jsou k
dispozici v ptipadé, Ze poskytovatel na bezpecnostni incident nereaguje odpovidajicim
zpusobem, coz zahrnuje i ptipad bezpecnostniho incidentu ozndmeného poskytovali, ke
kterému dojde v disledku zndmych bezpe€nostnich slabin softwaru ¢i hardwaru, pro néz
vyrobce €1 vyvojar vydal bezpecnostni opravu, kterou vSak poskytovatel sluzeb nepouzil,

ani pro né€ nepiijal Zadné jiné vhodné protiopatieni.
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(265) Kli¢ovym prvkem na konkurencnich trzich s nékolika poskytovateli nabizejicimi sluzby je
pro spotiebitele dostupnost transparentnich, aktualnich a srovnatelnych informaci
o nabidkéch a sluzbach. Koncovi uzivatelé by méli mit moznost snadného porovnani cen
ruznych sluzeb nabizenych na trhu na zakladé informaci o cenach zvetejiiovanych ve
snadno dostupné formé. Aby bylo koncovym uzivatelim umoznéno ceny a sluzby snadno
porovnavat, mély by piislusné organy v piipadné koordinaci s vnitrostatnimi regulaénimi
organy mit moznost pozadovat od poskytovatelii sluzeb pfistupu k internetu nebo vetejné
dostupnych interpersonalnich komunikac¢nich sluzeb vétsi transparentnost ohledné
informaci (vCetn¢ sazeb, kvality sluzeb, podminek tykajicich se dodanych koncovych
nafizeni a dalSich vhodnych udajit). Jakékoli takové pozadavky by mély nalezité
zohlednovat charakteristiky téchto siti nebo sluzeb. Mély by rovnéz zajistit, aby tfeti osoby
mély pravo bezplatné vyuzivat vefejné dostupné informace zvefejiiované t€émito podniky

za ucelem poskytovani srovnavacich nastroju.

(266)  Koncovi uzivatelé si ¢asto nejsou védomi nakladi svého spotiebitelského chovani nebo
maji problémy s odhadem spotitebované¢ho objemu ¢asu nebo dat pii vyuZzivani sluzeb
elektronickych komunikaci. Je dilezité poskytnout koncovym uZzivatelim moZnost vcas
sledovat svou spotiebu, aby se zvysila transparentnost a aby koncovi uzivatelé méli nad
svym rozpoctem v oblasti komunikaci lepsi kontrolu. Kromé toho by ¢lenské staty mély
mit moznost zachovat nebo zavést ustanoveni o omezenich spotteby, ktera chrani koncové
uzivatele pfed neocekdvanou vysi fakturované ¢astky, a to i pokud jde o sluzby se
zvySenou sazbou a dalsi sluzby, na néz se vztahuji zvlastni cenové podminky. Prislusné
organy tak mohou vyzadovat, aby informace o téchto cenach byly poskytovany diive nez
sluzby samotné, aniZ by soucasné byla dot€ena mozZnost, Ze ¢lenské staty v zajmu zajiSténi
ucinné ochrany koncovych uZzivatelli zachovaji ¢i zavedou obecné povinnosti tykajici se

sluZzeb se zvySenou sazbou.
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(267)

Nezavislé srovnavaci nastroje, jako jsou internetové stranky, jsou pro koncové uzivatele
ucinnym prostiedkem k posouzeni vyhod riznych poskytovateli sluzeb ptistupu

k internetu a interpersonalnich komunikacnich sluzeb v ptipadech, kdy jsou tyto sluzby
poskytovany za pfimou penézni platbu, at’ jiz opakovanou, nebo zaloZenou na spotieb¢, a k
ziskani nestrannych informaci, zejména srovnanim cen, sazeb a parametra kvality na
jednom misté. Tyto néstroje by mély byt na poskytovatelich sluzeb z provozniho hlediska
nezavislé a nemély by zadného poskytovatele sluzeb uptednostiovat ve vysledcich
vyhledavani. Tyto nastroje by mély usilovat o to, aby jimi poskytované informace byly
jasné a stru¢né a zaroven uplné a komplexni. Mély by rovnéz mit za cil zahrnovat co
vyznamnou ¢ast trhu. Informace prezentované na takovych nastrojich by mély byt
divéryhodné, nestranné a transparentni. Koncovi uzivatelé by méli byt o dostupnosti
takovych néstrojt informovani. Clenské staty by mély zajistit, aby koncovi uZivatelé méli
bezplatny ptistup nejméné k jednomu takovému nastroji na svém piislusném uzemi.
Existuje-li v ¢lenském staté pouze jeden nastroj a tento nastroj ukonci provoz nebo
ptestane spliiovat kritéria kvality, mél by €lensky stét zajistit, aby koncovi uzivatelé méli

na vnitrostatni irovni v ptimefené dobé¢ pristup k jinému srovnavacimu nastroji.
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(268)  Nezavislé srovnavaci nastroje mohou byt provozovany soukromymi podniky nebo
pfislusnymi organy nebo v jejich zastoupeni, mély by nicmén¢ fungovat v souladu
s vymezenymi kritérii kvality, véetné pozadavku poskytovat podrobné informace o jejich
majitelich, poskytovat piesné a aktudlni informace, uvadét ¢as posledni aktualizace,
stanovit jasna, objektivni kritéria, z nichz bude srovnani vychdazet, a zahrnovat Sirokou
skalu nabidek, které pokryvaji vyznamnou &ast trhu. Clenské staty by mély mit moznost
stanovit, jak casto musi provést prezkum srovnavacich nastrojii a aktualizovat informace,
které koncovym uZzivatelim poskytuji, pficemz je tfeba zohlednit, jak Casto poskytovatelé
sluzeb pfistupu k internetu a vetejné dostupnych interpersonalnich komunikacnich sluzeb

obecné¢ aktualizuji své informace o sazbach a o kvalit¢.
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(269)

Aby bylo mozné fesit otazky vefejného zajmu v souvislosti s pouzivanim sluzeb piistupu
k internetu a vetejné dostupnych interpersondlnich komunikacénich sluzeb zalozenych na
¢islech a zaroven podporovat ochranu prav a svobod jinych osob, ¢lenské staty by mély
mit moznost vypracovavat a Sifit informace ve vefejném zajmu tykajici se uzivani
takovych sluzeb nebo Sifeni téchto informaci zajistovat s pomoci poskytovateli uvedenych
sluzeb. M¢lo by byt mozné, aby soucasti téchto informaci byly informace ve vetejném
z4jmu tykajici se nejbézné€jsiho porusovani prav a jeho pravnich dusledki, napiiklad
porusovani autorskych prav, jinych nedovolenych zptsobii pouziti a Sifeni Skodlivého
obsahu a informace o zpisobech ochrany pted ohrozenim osobni bezpec¢nosti, naptiklad v
diisledku zvefejnéni osobnich informaci za ur€itych okolnosti, a pted ohrozenim soukromi
a osobnich udaji, a dostupnost uzivatelsky ptivétivého a konfigurovatelného softwaru
nebo softwarovych moznosti umoziujicich ochranu déti nebo zranitelnych osob.
Poskytovani téchto informaci 1ze koordinovat postupem spoluprace podle této smérnice.
Tyto informace ve vefejném zajmu by mély byt aktualizovany, kdykoli to bude nutné,

a mély by byt poskytovany snadno srozumitelnou formou, podle rozhodnuti jednotlivych
Clenskych statil, a mely by byt dostupné na internetovych strankach vnitrostatnich organi.
Clenské staty by mély mit mozZnost poskytovatelim sluZeb piistupu k internetu a vefejnd
dostupnych interpersonalnich komunikacnich sluzeb zalozenych na ¢islech ulozit, aby tyto
standardizované informace $ifili mezi v§emi svymi zakazniky zplisobem, jejz vnitrostatni
vefejné organy povazuji za vhodny. Sifeni téchto informaci by viak nemélo pro
poskytovatele pifedstavovat nadmérné zatiZzeni. Pokud tomu tak je, ¢lenské staty by mély
vyzadovat, aby se Sifeni téchto informaci uskute¢iiovalo prostfedky, které poskytovatelé

vyuzivaji pfi komunikaci s koncovymi uZivateli v rdmci bézného obchodniho styku.

PE-CONS 52/18 JF/pj 160

TREE.2 CS



(270)  Pokud v pravnich predpisech Unie chybi ptislusna pravidla, posuzuje se zdkonnost nebo
Skodlivost obsahu, aplikaci a sluzeb podle vnitrostatniho hmotného a procesniho prava.
Rozhodovat v souladu s ndlezitym postupem o tom, zda obsah, aplikace nebo sluzby jsou
zékonné i Skodlivé, je tkolem ¢lenskych statl, a nikoli poskytovateli siti nebo sluzeb
elektronickych komunikaci. Touto smérnici a smérnici 2002/58/ES neni dotcena smérnice
2000/31/ES, ktera mimo jiné obsahuje pravidlo ,,prostého prenosu‘ vztahujici se na

poskytovatele zprostfedkovatelskych sluzeb, jejichz definice je v ni obsazena.
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271)

Vnitrostatni regulacni organy v koordinaci s jinymi pfisluSnymi organy, nebo ptipadné jiné
ptislusné organy v koordinaci s vnitrostatnimi regula¢nimi orgdny by mély byt zmocnény
sledovat kvalitu sluzeb a systematicky shromazd’ovat informace o kvalité sluzeb
nabizenych poskytovateli sluzeb ptistupu k internetu a veiejné dostupnych
interpersonalnich komunikacnich sluzeb, pokud jsou tito poskytovatelé s to nabizet
minimalni Grovné kvality sluzeb, a to bud’ prostfednictvim kontroly pfinejmensim
nekterych prvki sité, nebo na zakladé dohody o urovni sluzeb uzaviené za timto ucelem,
vcetné kvality sluzeb poskytovanych koncovym uzivateliim se zdravotnim postizenim.
Tyto informace by mély byt shromazd’ovany podle kritérii, kterd umoziuji srovnavani
mezi poskytovateli sluzeb a mezi ¢lenskymi staty. Lze predpokladat, ze poskytovatelé
téchto sluzeb elektronickych komunikaci ptsobici v konkurencnim prostiedi zptistupiiuji
vetejnosti z divodl obchodnich vyhod o svych sluzbach pfiméiené a aktualni informace.
Vnitrostatni regulacni organy v koordinaci s jinymi pfisluSnymi organy, nebo ptipadné jiné
prislusné organy v koordinaci s vnitrostatnimi regula¢nimi organy by mély byt presto
schopny vyZzadovat zvetejiiovani takovych informaci, pokud se ukaZze, zZe takové informace
nejsou ve skutecnosti vetejnosti dostupné. Zavisi-li kvalita vefejné dostupnych
interpersonalnich komunikacnich sluzeb na jakychkoli vnéjsich faktorech, jako je
napftiklad kontrola nad pfenosem signalu ¢i pfipojeni k siti, vnitrostatni regulacni organy
by v koordinaci s jinymi pfisluSnymi orgdny mély mit moznost pozadovat od

poskytovatelli danych sluzeb, aby o této skutecnosti informovali své spotiebitele.
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(272)  Vnitrostatni regulacni organy by v koordinaci s jinymi pfisluSnymi organy mély rovnéz
stanovit metody méfeni, které maji poskytovatelé sluzeb pouzivat pro lepsi srovnatelnost
poskytovanych udajt. Pro lepsi srovnatelnost v celé Unii a snizeni naklad na dodrzovani
povinnosti by BEREC mélo pfijmout pokyny k pfisluSnym parametrtim kvality sluzeb,
které by vnitrostatni regula¢ni orgdny mély v koordinaci s jinymi pfisluSnymi organy v

nejvyssi mozné mire zohlednit.
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(273)  Aby bylo mozno pln¢ vyuzivat vyhod konkuren¢niho prostredi, méli by spottebitelé mit pti
vybéru k dispozici vSechny informace a moznost ménit poskytovatele, pokud je to v jejich
nejlepSim zdjmu. Je nezbytné zajistit, aby tak mohli ¢init bez pravnich, technickych ¢i
praktickych piekazek, jez mohou zahrnovat smluvni podminky, postupy ¢i poplatky. To
nevylucuje moznost, aby poskytovatelé ve spotiebitelskych smlouvach stanovily
pfiméfenou minimalni dobu platnosti smlouvy v délce az 24 mésicti. Clenské staty by
nicmén¢ mély mit moznost zachovat nebo zavést ustanoveni stanovujici kratsi maximalni
dobu a umoznit spotiebitelim zménit své plany sazeb nebo ukoncit smlouvu v pribéhu
smluvniho obdobi, aniz by jim vznikly dodate¢né ndklady, a to s ohledem na vnitrostatni
podminky, jako je naptiklad uroven hospodaiské soutéze a stabilita investic do siti.
Nezévisle na smlouvé o sluzbéch elektronickych komunikaci mohou spotiebitelé
upfednostnit prodlouzeni lhiity pro thradu fyzického pfipojeni a vyuzivat ji. Tyto zadvazky
spotiebiteld mohou byt dilezitym faktorem pro usnadnéni zavadéni siti s velmi vysokou
kapacitou az do prostor koncovych uzivateli nebo v jejich blizkosti, a to i prostfednictvim
systémil agregace poptavky, které umozni investorim sniZit pocate¢ni rizika pfi jejich
zavadéni. Prava spotiebitelll ménit poskytovatele sluzeb elektronickych komunikaci, jak
stanovi tato smérnice, by vSak neméla byt omezena lhiitami pro thradu obsazenymi ve
smlouvach o fyzickém pfipojeni a tyto smlouvy by nemély zahrnovat koncova zafizeni
nebo zafizeni pro piistup k internetu, jako jsou telefony, routery a modemy. Clenské staty
by mély zajistit rovné zachazeni se subjekty, v€etné operatorti, které financuji zavedeni
fyzického piipojeni s velmi vysokou kapacitou do prostor koncového uzivatele, atoiv

ptipadech, kdy je toto financovani realizovano prostfednictvim splatkové smlouvy.
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(274)  Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci mohou byt rovnéz automaticky
prodluzovany. V takovych ptipadech by koncovi uzivatelé méli mit moznost svou smlouvu

ukoncit po vyprseni doby trvani smlouvy, aniz by jim vznikly jakékoli naklady.

(275)  Jakékoli zmény smluvnich podminek navrzené poskytovateli vetejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci jinych nez interpersonalnich komunikac¢nich sluzeb
nezavislych na ¢islech, jez nejsou ve prospéch koncovych uzivatelt, naptiklad
v souvislosti s poplatky, sazbami, omezenim objemu dat, rychlosti pfenosu dat, pokrytim
nebo zpracovanim osobnich dajii, by mély byt povazovany za opravnény divod
k ukonceni smlouvy ze strany koncového uzivatele, aniz by mu vznikly jakékoli ndklady,
a to 1 v ptipad¢, Ze jsou tyto zmény spojeny s ur¢itymi ptinosy. Jakakoli zména smluvnich
podminek ze strany poskytovatele by tudiZ méla koncového uzivatele opraviiovat
k ukonceni smlouvy, ledaze je kazda takova zména pro koncového uzivatele sama o sobé
pfinosna nebo se jednad o zmény Cist€¢ administrativni povahy (naptiklad zména adresy
poskytovatele) a nemaji na koncového uzivatele zadny negativni dopad nebo jsou zmény
vyzadovany vyluéné v diisledku legislativnich ¢i regulacnich zmén, jako jsou naptiklad
nové pozadavky na smluvni informace uloZzené unijnimi ¢i vnitrostatnimi pravnimi
ptredpisy. O tom, zda je urcita zména pro uzivatele pouze piinosnd, by se mélo rozhodovat
na zaklad¢ objektivnich kritérii. Pravo na ukonceni smlouvy by koncovému uzivateli
nemeélo byt pfiznano pouze za predpokladu, Ze je poskytovatel s to prokazat, ze veskeré
zmény smlouvy jsou pro koncového uzivatele pouze ptinosné nebo Ze se jednd o zmény

Cisté¢ administrativni povahy, které nemaji na koncového uZivatele Zadny negativni dopad.
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(276)

(277)

Jakékoli zmény smluvnich podminek by mély byt koncovym uzivatelim oznameny na
trvalém nosici. Jini koncovi uzivatelé nez spotiebitelé, mikropodniky, malé podniky nebo
neziskové organizace by prav na ukonceni smlouvy v piipadé jeji zmény neméli pozivat,
pokud se jednd o ptenosové sluzby pouzivané pro sluzby komunikace mezi stroji. Clenské
staty by mély mit moznost ve véci ukonceni smlouvy stanovit zvlastni ochranna opatieni
pro koncové uzivatele, pokud koncovi uzivatelé¢ zméni misto svého pobytu. Ustanovenimi
o ukonceni smlouvy by neméla byt dotcena jina ustanoveni unijnich ¢i vnitrostatnich
pravnich predpist tykajici se diivodu, na jejichz zakladé muze poskytovatel sluzby nebo

koncovy uzivatel smlouvu ukoncit nebo zménit smluvni podminky.

Moznost ménit poskytovatele je klicovym ptredpokladem ucinné hospodaiské soutéze

v konkurenénim prostfedi. Dostupnost transparentnich, pfesnych a v€asnych informaci
tykajicich se zmény by méla zvysit divéru koncovych uzivatelli ve zménu a vybidnout je

k tomu, aby se stali aktivnimi ucastniky hospodarské soutéze. Poskytovatelé sluzeb by méli
zajistit kontinuitu sluzeb tak, aby koncovi uzivatelé méli moznost zménit poskytovatele,
aniz by jim hrozilo pferuseni sluzby, a je-li to z technického hlediska proveditelné,

umoznit zménu k datu, o které koncovi uzivatelé pozadaji.
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(278)

(279)

(280)

Ptenositelnost Cisel je klicovym faktorem usnadiiujicim moznost vyberu spottebitelt

a uc¢innou hospodarskou soutéz na konkurencnich trzich elektronickych komunikaci.
Koncovy uzivatel, ktery o ni pozada, by m¢l mit moznost ponechat si sva Cisla bez ohledu
na poskytovatele sluzby a po omezenou dobu, kdy ptechédzi od jednoho poskytovatele
sluzby k druhému. Na poskytovani této prenositelnosti mezi ptipojkami k vefejné telefonni
siti v pevnych nebo jinych nez pevnych mistech se tato smérnice nevztahuje. Clenské staty
by v§ak m¢ly mit moznost uplatiiovat ustanoveni pro pienos ¢isel mezi sitémi

poskytujicimi sluzby v pevnych mistech a mobilnimi sitémi.

Dopad pienositelnosti ¢isel je znané€ posilen, pokud existuji transparentni informace

o sazbach, a to jak pro koncové uzivatele, kteti prenaseji sva ¢isla, tak 1 pro koncové
uzivatele, kteti volaji uCastniky, ktefi sva Cisla ptenesli. Vnitrostatni regulacni organy by,
je-li to proveditelné, mély usnadnit odpovidajici transparentnost sazeb jako soucast

zavadéni prenositelnosti ¢isel.

Pti zabezpeceni nakladové orientovaného stanovovani cen za propojeni souvisejici
s prenositelnosti ¢isel by vnitrostatni regulacni orgdny mély mit také moznost brat v ivahu

ceny na srovnatelnych trzich.

PE-CONS 52/18 JF/pj 167

TREE.2 CS



(281)

Ptenositelnost ¢isla zdsadné usnadniuje volbu na strané spotiebitell a efektivni
hospodatskou soutéz na konkurenénich trzich elektronickych komunikaci a mé¢la by byt
provadéna v nejkratsi mozné 1hité tak, aby bylo telefonni Cislo aktivovano a funk¢ni do
jednoho pracovniho dne a koncovy uzivatel neztratil sluzbu s ¢islem spojenou na déle nez
na jeden pracovni den od dohodnutého data. Pravo na pfenos ¢isla by mélo byt ptiznano
koncovému uzivateli, ktery ma s poskytovatelem ptislusnou smlouvu (ptedplacenou nebo
tarifni). V z4jmu poskytovani vSech sluzeb na jednom misté, coz by koncovému uzivateli
umoznilo zajisténi hladkého ptechodu od jednoho poskytovatele k jinému, by postup
zmény mél provést piejimajici poskytovatel sluzeb elektronickych komunikaci pro
vefejnost. Vnitrostatni regulac¢ni orgdny nebo piipadné jiné pfislusné orgdny by mély mit
moznost stanovit globalni postup pro zménu poskytovatele a pro pteneseni Cisel, a to s
ptihlédnutim k vnitrostatnim ptedpisim tykajicim se smluv a k technické proveditelnosti.
Je-li to mozné, mél by tento postup zahrnovat pozadavek, aby byl ptevod dokoncen
metodou OTA (,,over-the-air*), ledaze si to koncovy uzivatel nepteje. Zkusenost v
n¢kterych ¢lenskych statech prokazala, ze existuje riziko, Ze koncovi uzivatelé mohou byt
pfepojeni, aniz by k tomu dali svilj souhlas. Ackoli by tuto zalezZitost mély v prvé fadé fesit
donucovaci organy, mély by byt ¢lenské staty opravnény zavést pro proces prepojeni
minimalni pfiméfend opatieni, ktera jsou nezbytna pro minimalizaci takovych rizik

a k zajisténi ochrany koncovych uzivateli béhem celého procesu piepojeni, a to véetné
pfiméfenych sankci. Tato opatfeni by vSak neméla sniZzit atraktivitu tohoto procesu pro

koncové uzivatele. Smluvni podminky by nemély pravo na ptenos ¢isel omezovat.
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(282)  Aby bylo zajisténo, ze zména poskytovatele a pfenos Cisla probéhnou ve lhitach
stanovenych touto smérnici, mély by ¢lenské staty upravit jednoduché a véasné odskodnéni
pro koncové uzivatele ze stran poskytovatell v ptipadé nedodrzeni dohody mezi
poskytovatelem a koncovym uzivatelem. Tato opatieni by méla byt uméerna délce prodleni,
s nimz byly podminky dohody splnény. Koncovi uzivatelé by méli byt odskodnéni
pfinejmensim za prodleni v aktivaci sluzby ¢i pienosu ¢isla nebo za ztratu sluzby,
piesahuje-li takové prodleni ¢i ztrata sluzby délku jednoho pracovniho dne, a dale v
piipadech, kdy poskytovatelé nedodrzi dojednané terminy pro realizaci servisu ¢i instalace.
Dopliujici odskodnéni by mohlo probihat rovnéz ve formé automatického snizeni thrady v
ptipad¢, kdy predéavajici poskytovatel musi nadale poskytovat své sluzby az do doby, kdy

jsou aktivovany sluzby ptijimajiciho poskytovatele.
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v

Stale rozsitenéjsi jsou balicky zahrnujici alespon sluzbu pfistupu k internetu nebo vetfejné
dostupné interpersonalni komunikacéni sluzby zalozené na ¢islech a dalsi sluzbu, jako jsou
vetfejné dostupné interpersonalni komunikacni sluzby nezavislé na ¢islech, linearni
rozhlasové a televizni vysilani a sluzby komunikace mezi stroji nebo koncova zatizeni,

a staly se dulezitym prvkem hospodaiské soutéze. Pro ucely této smérnice se ma za to, ze
balicek existuje v situacich, kdy jsou jednotlivé prvky balicku poskytovany ¢i prodavany
tymz poskytovatelem v ramci jedné smlouvy nebo na zaklad¢ izce souvisejici nebo
spojené smlouvy. Ackoli balicky ¢asto poskytuji spottebiteltim vyhody, mohou piinaset
komplikace ¢i naklady ptfi zméné poskytovatele a zvySuji riziko smluvnich zavazkt
znemoznujicich zménu poskytovatele. Pokud se na rizné sluzby a koncova zatizeni

v rdmci bali¢ku vztahuji odli$na pravidla pro ukonceni smlouvy a zménu poskytovatele
nebo pro smluvni zavazky ohledné ziskani koncovych zatizeni, je spotfebitellim prakticky
branéno ve zméné¢ na konkurencni nabidku, at’ uz pro cely balicek, nebo jeho ¢ast, ¢imz
jsou omezovana jejich prava stanovena touto smérnici. Néktera zdsadni ustanoveni této
smérnice, ktera se tykaji informaci ve shrnuti smlouvy, transparentnosti, trvani a ukonceni
smlouvy a zmény poskytovatele, by proto méla platit pro vSechny prvky balicku véetné
koncovych zatizeni, dalSich sluzeb, jako jsou digitalni obsah nebo digitalni sluzby, a
sluzeb elektronickych komunikaci, které oblast ptisobnosti uvedenych ustanoveni ptimo
nezahrnuje. Veskeré povinnosti koncovych uzivatelii vztahujici se podle této smérnice na
urcitou sluzbu elektronickych komunikaci poskytovanou ¢i proddvanou samostatné by se
na tuto sluzbu mély vztahovat rovnéz v ptipade, Ze je soucasti balicku pfinejmensim spolu
se sluzbou pfistupu k internetu nebo s verejné dostupnou interpersonalni komunikacni

sluzbou zaloZenou na Cislech.
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Dalsi smluvni zalezitosti, jako jsou nédpravna opatieni v pripad¢ nesouladu se smlouvou,
se m¢ly fidit pravidly platnymi pro piislusné prvky bali¢ku, naptiklad pravidly pro
smlouvy na prodej zbozi nebo poskytovani digitalniho obsahu. Z prava na ukonceni
jakéhokoli prvku balicku, jenz obsahuje pfinejmensim sluzbu ptistupu k internetu nebo
vetejné dostupnou interpersondlni komunikacni sluzbou zaloZenou na ¢islech, pred

dohodnutou smluvni lhiitou z diivodu nesouladu nebo nedodani by vSak mélo pro

by

spottebitele vyplyvat pravo na ukonceni vSech prvki daného balicku. V zajmu zachovani

jejich moznosti snadno zménit poskytovatele by spotiebitelé neméli byt nuceni setrvat u

jednoho poskytovatele tim, ze se ptivodni doba trvani smlouvy de facto smluvné prodlouzi.
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Poskytovatelé interpersonalnich komunikacnich sluzeb zalozenych na ¢islech maji
povinnost zajistit pfistup k tisnovym sluzbam prostfednictvim tisnové komunikace. Za
vyjimecnych okolnosti, konkrétné v diisledku technické neproveditelnosti, nemuseji byt
schopni poskytovat pfistup k tisnovym sluzbam nebo informacim o misté, kde se volajici
nachazi, nebo ani jednu z téchto sluzeb. V takovych pifipadech by své zadkazniky méli
nalezité informovat ve smlouvé. Tito poskytovatelé by svym zédkaznikiim méli v prvni
smlouvé a pii jakychkoli zménach v poskytovani piistupu k tisnovym sluzbam poskytnout
srozumitelné a transparentni informace, naptiklad na fakturach, a aktualizovat je. Tyto
informace by mély zahrnovat udaje o jakychkoli omezenich tykajicich se uzemniho
pokryti, vyplyvajici z planovanych technickych parametrti provozu komunikacéni sluzby

a dostupné infrastruktury. Pokud sluzba neni poskytovana prosttednictvim pfipojeni, které
je spravovano tak, aby zarucilo urCitou kvalitu sluzeb, mély by byt sdélovany rovnéz tidaje
o mife spolehlivosti pfistupu a spolehlivosti informaci o misté, kde se volajici nachazi,

v porovnani se sluzbou, ktera je poskytovana prosttednictvim takového pfipojeni,

s ohledem na soucasné technické normy a normy kvality a na parametry kvality sluzby

stanoven¢ podle této smérnice.
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(285)  Koncovi uzivatelé by méli mit pfistup k tistiovym sluzbam prostrednictvim tisnové
komunikace bezplatné a bez pouziti jakychkoli platebnich prostiedki, z libovolného
zafizeni, které umoziiuje interpersonalni komunikac¢ni sluzby zalozené na Cislech,

a to 1 v pfipad¢ vyuzivani roamingovych sluzeb v ¢lenském staté. Tisnové komunikace
jsou prostfedky komunikace, které nezahrnuji pouze sluzby hlasové komunikace, ale
rovnéz textové zpravy, pienos zprav, videohovory a jiné typy komunikace, napiiklad text
v realném Case, totalni konverzaéni sluzby a penosové sluzby. Clenské staty by mély mit
moznost s pfihlédnutim ke kapacitdm a technickému vybaveni center tisnové komunikace
(PSAP) rozhodnout, které interpersonalni komunikac¢ni sluzby zalozené na ¢islech jsou
vhodné pro tisiiové sluzby, véetné moznosti zizit tyto varianty na sluzby hlasové
komunikace a jejich ekvivalent pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim, nebo na
zakladé dohody s vnitrostatnimi centry PSAP doplnit dal$i varianty. Tisiova komunikace
muze byt aktivovana v zastoupeni osoby prosttednictvim palubniho systému tisiiového

volani eCall, jak je vymezen natizenim (EU) 2015/758.
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Clenské staty by mély zajistit, aby poskytovatelé interpersonalnich komunikaénich sluzeb
zalozenych na ¢islech poskytovali spolehlivy a ptesny pfistup k tisnovym sluzbam, piti
zohlednéni vnitrostatnich specifikaci a kritérii a kapacit vnitrostatnich center PSAP.
Clenské staty by mély zvazit schopnost center PSAP zajistovat tisfiovou komunikaci ve
vice nez jednom jazyce. Pokud interpersonalni komunikaéni sluzba zalozena na Cislech
neni poskytovéana prostiednictvim pfipojeni, které je spravovano tak, aby zarucilo urcitou
kvalitu sluzeb, nemusi byt poskytovatel sluzby schopen zajistit, aby tisiilova volani
uskutecnovana prostiednictvim jeho sluzby bylo smérovano do nejvhodnéjsiho centra
PSAP se stejnou spolehlivosti. Pro takové poskytovatele nezavislé na sitich, tedy
poskytovatele, ktefi nejsou integrovani s poskytovatelem vetejné siteé elektronickych
komunikaci, nemusi byt poskytovani informaci o misté, kde se volajici nachazi, vzdy
technicky proveditelné. Clenské staty by mély zajistit, aby normy zajistujici presné a
spolehlivé smérovani na sluzby tisnového volani a spojeni s nimi byly provedeny co
nejdiive, aby poskytovatelé interpersonalnich komunikacnich sluzeb zalozenych na
Cislech, ktefi jsou nezavisli na sitich, mohli plnit své povinnosti souvisejici s pfistupem k
tisnovym sluzbam a informacim o misté¢, kde se volajici nachdzi, na Girovni srovnatelné s
urovni vyzadovanou od jinych poskytovateli takovych komunikaénich sluzeb. Pokud tyto
normy a souvisejici systémy PSAP nejsou dosud zavedeny, mélo by byt od
interpersonalnich komunikac¢nich sluzeb nezéavislych na ¢islech, které jsou nezéavislé na
sitich, vyZadovano, aby poskytovaly pfistup k tisnovym sluzbam pouze zptisobem, které je
technicky proveditelny ¢i hospodatsky tinosny. Clensky stat miize napiiklad poveéfit
piijimanim tisiové komunikace jedno ustfedni centrum PSAP. Tito poskytovatelé by méli
nicméné koncoveé uzivatele informovat, pokud neni podporovan pfistup k jednotnému

evropskému tisnovému ¢islu 112 nebo k informacim o misté, kde se volajici nachazi.
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(289)

V z4jmu zlepSeni podavani zprav a méfeni vykonnosti ze strany ¢lenskych statt, pokud jde
o pfijimani a vyfizovani tisnovych volani, by Komise méla kazdé dva roky Evropskému
parlamentu a Radé ptredlozit zpravu o ucinnosti provadéni jednotného evropského

tisnového ¢isla 112.

Clenské staty by mély piijmout zvlastni opatieni a zajistit, aby sluZby tisfiového volani
vcetné jednotného evropského tisnového Cisla 112 byly stejné dostupné i pro koncové
uzivatele se zdravotnim postizenim, zejména pro uzivatele neslysici, s poruchou sluchu, s
poruchou feci a hluchoslepé, a aby byly v souladu s pravem Unie o harmonizaci
pozadavkl na pfistupnost u vyrobki a sluzeb. Tato opatieni by mohla zahrnovat poskytnuti
zvlastnich koncovych zafizeni pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim, pokud pro

n¢ jiné zpiisoby komunikace nejsou vhodné.

Je dulezité zvysit informovanost o jednotném evropském tisiovém cisle 112, aby se
zlepsila troven ochrany a bezpecnosti obcanti cestujicich po Unii. Obcané, kteti cestuji do
jiného ¢lenského statu, by proto méli byt zejména prostiednictvim upozornéni na
mezinarodnich autobusovych nadrazich, vlakovych nadrazich, v pfistavech a na letistich a
dale v telefonnich seznamech, v informac¢nich materidlech a vyuctovani pro koncové
uzivatele informovani o tom, ze jednotné evropské tisnové ¢islo 112 mohou pouzivat jako
jednotné ¢islo tisnového volani v celé¢ Unii. Ackoli je poskytovani téchto informaci v prvé
radé povinnosti ¢lenskych statti, Komise by méla nadale podporovat a dopliiovat iniciativy
¢lenskych statli na zvyseni informovanosti vefejnosti o jednotném evropském tisnovém

Cisle 112 a jeji miru pravidelné hodnotit.
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Informace o tom, kde se volajici nachazi, vztahujici se na vSechny tisnové komunikace
zvySuji troven ochrany a bezpecnosti koncovych uzivatell a napomahaji tisnovym
sluzbam pii plnéni jejich povinnosti za piedpokladu, Ze vnitrostatni systém center PSAP
zaruci predani tisnové komunikace a s ni spojenych udaji dotyénym tisnovym sluzbam.
Ptijeti a vyuziti informaci o misté, kde se volajici nachazi, mezi néz patii informace

o mist¢, kde se volajici nachézi, ziskané na zaklade¢ sité, a jsou-li dostupné, rovnéz
podrobnéjsi informace o misté, kde se volajici nachazi, ziskané na zaklad¢ telefonniho
piistroje, by mélo byt v souladu s piislusnymi pravnimi piedpisy Unie pro zpracovani
osobnich idaji a bezpecnostnimi opatfenimi. Podniky, které poskytuji lokalizaci na
zaklade siti, by m¢ly tisiovym sluzbam poskytovat informace o tom, kde se volajici
nachdazi, okamzité po prepojeni tohoto volani piislusné sluzb¢ a bez ohledu na pouzitou
technologii. Technologie lokalizace pomoci telefonu se vSak ukézaly byt znacné presnéjsi
a ndkladovée efektivnéjsi diky dostupnosti udajii poskytovanych evropskou sluzbou pro
pokryti geostacionarni navigaci a druzicovym systémem Galileo a dal§imi globalnimi
naviga¢nimi druzicovymi systémy, jakoZ i tidaji o sitich Wi-Fi. Informace o tom, kde se
volajici nachdzi, ziskané na zaklad¢ telefonu by proto mély dopliovat informace o misté,
kde se volajici nachézi, ziskané na zakladé siti i v ptipad¢, Ze je lokalizace pomoci telefonu
byt dostupna az po zahajeni tistiové komunikace. Clenské staty by mély zajistit, aby
informace o tom, kde se volajici nachazi, ziskané na zaklad¢ telefonu byly v ptipad¢, ze
jsou dostupné, zptistupnény nejvhodnéjsimu centru PSAP. To nemusi byt vzdy
proveditelné, napiiklad neni-1i misto, kde se volajici nachazi, dohledatelné pomoci telefonu
nebo prostiednictvim pouzité interpersonalni komunikacni sluzby nebo nelze-li potiebné
informace ziskat z technickych diivodil. Clenské staty by mély déle zajistit, aby v piipads,
7e je to proveditelné, mohla centra PSAP informace o tom, kde se volajici nachazi, ziskat a
spravovat. Zji§téni a prenos informaci o misté, kde se volajici nachazi, by mélo byt
bezplatné jak pro koncového uzivatele, tak pro organ vedouci tisnovou komunikaci bez
ohledu na zpusob zjisténi, napiiklad prostiednictvim telefonu nebo site, a bez ohledu na
zpiisob prenosu naptiklad hlasovym kanalem, prostfednictvim textovych zprav nebo na

zékladé¢ internetového protokolu.
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(291)  Aby bylo mozné reagovat na technologicky vyvoj, pokud jde o pfesné informace o tom,
kde se volajici nachazi, rovnocenny ptistup pro koncové uzivatele se zdravotnim
postizenim a smérovani volani do nejvhodnéjsiho centra PSAP, méla by Komise byt
zmocneéna piijimat prostiednictvim aktu v pfenesené pravomoci opatieni nutnd k zajisténi
kompatibility, interoperability, kvality, spolehlivosti a kontinuity tisfiovych komunikaci
v Unii, jako jsou ustanoveni o piisobnosti vymezujici ulohu riznych stran v ramci
komunikac¢niho fetézce, naptiklad poskytovateli interpersonalnich komunikacnich sluzeb
zalozenych na ¢islech, operatort siti a center PSAP, jakoz i technickych ustanoveni
stanovujicich technické prostiedky ke splnéni téchto plisobnostnich ustanoveni. Témito

opatfenimi by neméla byt dot€ena organizace tisnovych sluzeb ¢lenskych stati.

(292)  Potiebuje-li ob¢an nachazejici se v ur¢itém c¢lenském staté kontaktovat tisiové sluzby
v jiném ¢lenském staté, nemiiZe tak ucinit, protoze je mozné, Ze tisiové sluzby nedisponuji
kontaktnimi informacemi ohledné tisnovych sluzeb v jinych ¢lenskych statech. Méla by
proto byt zavedena celounijni zabezpecena databaze Cisel hlavni tisiové sluzby
jednotlivych zemi. Za timto ucelem by BEREC mél vést zabezpecenou databazi Cisel
tisnovych sluzeb ¢lenskych statl ve formatu E.164, nevede-li jiz takovou databazi jina
organizace, s cilem zajistit, aby tisnové sluzby v ur¢itém clenském statu mohly byt

kontaktovany tisiovymi sluzbami v jiném ¢lenském state.
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(293)  V souvislosti s predavanim vefejnych vystrah ohledné bezprosttednich nebo vyvijejicich se
zavaznych mimotadnych situaci a katastrof prostfednictvim sluzeb elektronickych
komunikaci se vyvinuly navzdjem odlisné vnitrostatni pravni predpisy. V z4jmu sblizeni
pravnich ptedpisti v uvedené oblasti by proto méla tato smérnice stanovit, ze pokud jsou
zavedeny systémy vetejné vystrahy, méli by poskytovatelé mobilnich interpersonalnich
komunikacnich sluzeb zalozenych na ¢islech predavat vefejné vystrahy v§em dotcenym
koncovym uzivatelim. Za dotcené koncové uzivatele by méli byt povazovani koncovi
uzivatelé, kteti se nachdzeji v zemépisnych oblastech, jez by béhem doby, na niz se
vystraha vztahuje, mohly byt bezprostfednimi nebo vyvijejicimi se zadvaznymi

mimofradnymi situacemi a katastrofami doteny, podle urceni ptislusnych organt.
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(294)  Je-li zajisténa Gcinna dosazitelnost vSech dotéenych koncovych uzivateli bez ohledu na
jejich misto ¢i Clensky stat pobytu a spliiuje-li nejvyssi uroven zabezpeceni tdaji, mély by
mit ¢lenské staty moznost stanovit pfedavani vefejnych vystrah prostfednictvim jinych
vetfejné dostupnych interpersondlnich komunikacnich sluzeb, nez jsou mobilni
interpersonalni komunikac¢ni sluzby zalozené na ¢islech a jiné prenosové sluzby vyuzivané
pro vysilani, nebo prostfednictvim mobilnich aplikaci pfenaSenych sluzbami ptistupu k
internetu. S cilem informovat koncové uzivatele vstupujici do nékterého z Clenskych stati
o existenci téchto dostupnych systémi vetejné vystrahy by mél dany ¢lensky stat zajistit,
aby uvedeni koncovi uzivatelé automaticky prostfednictvim textové zpravy, bez
zbytecného prodleni a bezplatné obdrzeli snadno pochopitelné informace o tom, jak
obdrzet vetejné vystrahy, a to i prostfednictvim mobilniho koncového zatizeni, na némz
neni aktivovano vyuZzivani sluzeb pfistupu k internetu. Vetejné vystrahy, které nejsou
pfedavany za vyuziti mobilnich interpersonalnich komunikacnich sluzeb zalozenych na
¢islech, by mély byt koncovym uzivatelim predavany zpiisobem umoziujicim snadné
ptijeti. Pokud systém vetejnych vystrah vyuziva aplikaci, nemé&lo by byt nutné, aby se
koncovi uzivatelé ptihlasovali nebo registrovali u organti nebo u poskytovatele dané
aplikace. Lokaliza¢ni udaje o koncovych uzivatelich by mély byt pouzivany v souladu se
smérnici 2002/58/ES. Piedavani vetejnych vystrah by mélo byt pro koncové uzivatele
bezplatné. V ramci svého piezkumu provadeéni této smérnice by Komise mohla rovnéz
posoudit, zda je moZné v souladu s pr