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TREOIR (AE) 2020/...
O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE

an 25 Samhain 2020

maidir le caingne ionadaiocha chun comhleasanna tomhaltoiri

a chosaint agus lena n-aisghairtear Treoir 2009/22/CE

(Téacs ata abhartha maidir le LEE)

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe Airteagal 114 de,
Ag féachaint don togra 6n gCoimisitin Eorpach,

Tar éis déibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti naisiunta,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Soisialta na hEorpal,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste na Réigiun?,

Ag gniomhu doibh i gcomhréir leis an ngnathnds imeachta reachtach?,

1 10 C 440, 6.12.2018, Ich. 66.

2 10 C 461, 21.12.2018, Ich. 232.

3 Seasamh 6 Pharlaimint na hEorpa an 26 Marta 2019 (nar foilsiodh fos san Iris Oifigiuil)
agus seasamh 6n gCombhairle ar an gcéad Iéamh an 4 Samhain 2020 (nér foilsiodh fos san
Iris Oifigiuil). Seasamh ¢ Pharlaimint na hEorpa an ... (nér foilsiodh f6s san Iris Oifigitil).
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De bharr an mhéid seo a leanas:

(1

2)

G)

4

T4 méadu tagtha ar an mbaol go ndéanfaidh an domhandu agus an digiteéil diobhail do
lion mor tomhaltoiri leis an gcleachtas neamhdhleathach céanna. Is féidir le saruithe ar dhli
an Aontais bheith ina gctis diobhala don tomhaltoir. Gan modhanna é€ifeachtacha chun
deireadh a chur le cleachtais neamhdhleathacha agus chun sasamh a thail do thomhaltoiri,

laghdaitear muinin na dtomhaltdiri sa mhargadh inmheanach.

Ina theannta sin, d'fhéadfadh saobhadh ar iomaiocht choir idir tradalaithe déanta saraithe
agus tradalaithe comhliontacha a oibrionn ar bhonn intire né trasteorann a bheith mar
thoradh ar an easpa modhanna ¢€ifeachtacha forfheidhmithe dhli an Aontais lena
gcosnaitear tomhaltoiri. Féadfaidh saobhadh den sort sin cur isteach ar dhea-theidhmit an

mhargaidh inmhednaigh.

De réir Airteagal 26(2) den Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh (CFAE), is éard
ata le bheith sa mhargadh inmheénach limistéar gan teorainneacha inmheénacha ina bhfuil
saorghluaiseacht earrai agus seirbhisi & hairithi. Ba cheart don mhargadh inmheanach
breisluach a sholathar do thomhaltoiri 1 bhfoirm cdiliocht nios fearr, éagsulacht nios mo,
praghsanna réasunta agus caighdedin arda sabhailteachta maidir le hearrai agus seirbhisi,

agus ardleibhéal cosanta do thomhaltéiri & chur chun cinn sa chaoi sin.

Forailtear le hAirteagal 169(1) agus le pointe (a) d'Airteagal 169(2) CFAE go bhfuil an
tAontas chun rannchuidiu le hardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a bhaint amach tri
bhearta arna nglacadh de bhun Airteagal 114 CFAE. Forailtear le hAirteagal 38 de Chairt
um Chearta Buntsacha an Aontais Eorpaigh (an "Chairt") go bhfuil ardleibhéal cosanta do

thomhaltoiri le hairithit le beartais an Aontais.
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A bhui le Treoir 2009/22/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle!, cuireadh ar
chumas eintiteas cailithe caingne ionadaiocha a thabhairt arb ¢ is aidhm ddibh go priomha
go scoirfi de sharuithe ar dhli an Aontais Eorpaigh ata diobhéalach do chomhleasanna
tomhaltoiri n6 go ndéanfai iad a thoirmeasc. Nior thug an Treoir sin aghaidh go
leordhothanach, afach, ar na dashlain a bhaineann le fortheidhmit dhli na dtomhaltoiri.
Chun an dispreagadh maidir le cleachtais neamhdhleathacha a theabhsu agus chun an
diobhail do thombhaltoiri a laghdu 1 lathair margaidh ina bhfuil an domhandua agus an
digiteail nios tabhachtai na riamh, t4 sé riachtanach sasrai n6s imeachta le haghaidh cosaint
comhleasanna na dtomhaltdiri a nearti chun bearta urghaire mar aon le bearta sasaimh a
chumhdach. I bhfianaise na n-athruithe iomadula is gé, is iomchui Treoir 2009/22/CE a

aisghairm agus an Treoir seo a chur ina hionad.

Maidir le caingne ionadaiocha, ni bhionn na sésrai nds imeachta céanna ann 6 cheann
ceann an Aontais 1 gcas bearta urghaire agus bearta sasaimh araon agus tugtar leibhéil
¢agsula cosanta do thomhaltdiri. Ina theannta sin, nil aon sasrai nds imeachta maidir le
comhchaingne le haghaidh bearta sdsaimh ann 1 mBallstait airithe faoi lathair. Laghdaitear,
mar thoradh ar an gcds sin, an mhuinin ata ag tomhaltdiri agus gnoélachtai sa mhargadh
inmhednach agus a gcumas oibrit sa mhargadh inmheanach. Saobhtar an iomaiocht leis an
gcas sin freisin agus cuirtear bac ar thorfheidhmiu éifeachtach dhli an Aontais sa réimse

maidir le cosaint tomhaltoiri.

Treoir 2009/22/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Aibrean 2009 maidir
le hurghairi chun leasanna tomhaltéiri a chosaint (IO L 110, 1.5.2009, Ich. 30).
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(7) D4 bhri sin, is ¢ is aidhm leis an Treoir seo a airithia go mbeadh sasra n6s imeachta amhain
ar a laghad, ata ¢éifeachtach agus ¢éifeachttiil maidir le caingne ionadaiocha le haghaidh
bearta urghaire agus le haghaidh bearta sdsaimh, ar fail ar an leibhéal naisiinta agus ar
leibhéal an Aontais do thomhaltéiri sna Ballstait uile . Mar thoradh ar shasra nds imeachta
amhdin maidir le caingne ionadaiocha, ar a laghad, a bheith ar fail, chuirfi borradh faoi
mhuinin tomhaltoiri, chumaséfai tomhaltéiri chun a geearta a theidhmiu, rannchuideofai le
hiomaiocht nios cothroime agus bhainfi amach cothrom na Féinne do thradélaithe at4 ag

oibriu sa mhargadh inmheéanach.

(8) Is ¢ is aidhm don Treoir seo cur le feidhmit an mhargaidh inmheénaigh agus ardleibhéal
cosanta do thomhaltoiri a bhaint amach tri chur ar chumas eintiteas cailithe, a dhéanann
ionadaiocht do chomhleasanna tomhaltdiri, caingne ionadaiocha a thabhairt le haghaidh
beart urghaire agus beart sadsaimh araon in aghaidh tradalaithe a sharaionn foralacha dhli an
Aontais. Ba cheart na heintitis chailithe sin a bheith in ann a iarraidh go ndéanfai iompar
saraitheach den sort sin a scor no ¢ a thoirmeasc agus bearta sasaimh a lorg, de réir mar is
iomchui agus de réir mar até ar fail faoi dhli an Aontais n6 faoin dli naisiunta, amhail

ctiteamh, deisitl n6 laghdu praghsanna.

9) Ba cheart caingean ionadaioch a bheith ina bealach éifeachtach agus éifeachtail chun
comhleasanna tomhaltoiri a chosaint. Ba cheart go gcuirfeadh an chaingean sin ar a
gcumas d'eintitis chailithe gniomh chun a airithia go gcomhlionann tradalaithe foralacha
abhartha dhli an Aontais agus chun na constaici a bhionn ar thomhaltoiri le linn caingne
aonair a shara, amhail na constaici a bhaineann le héiginnteacht maidir lena gcearta agus
maidir le cén sasrai nds imeachta ata ar fail, leisce shiceolaioch caingean a thabhairt agus
an comhardu diultach idir na costais a mbeifi ag suil leo agus na tairbhi ionchasacha a

bhainfeadh le caingean aonair.
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(10)

(11)

Ta sé tabhachtach an chothromaiocht riachtanach a airithit idir rochtain tomhaltoiri ar an
gceartas a theabhsu agus coimirci iomchui a chur ar fail do thradalaithe le dlithiocht mhi-
usaideach a sheachaint, ar rud ¢ a chuirfeadh bac gan udar cui ar chumas gnolachtai
feidhmiu sa mhargadh inmheénach. Chun mi-usaid caingne ionadaiocha a chosc, ba cheart
damhachtain damaisti piondsacha a sheachaint agus ba cheart rialacha a leagan sios maidir

le gnéithe airithe nds imeachta, amhail eintitis chailithe a ainmnit agus a chistit.

Nior cheart an Treoir seo a chur in ionad sésrai naisitinta nds imeachta atd ann cheana chun
comhleasanna tomhaltoiri né leasanna tomhaltdiri aonair a chosaint. Ag cur a dtraidisitin
dli san aireamh, ba cheart ¢é a bheith faoi dhiscréid na mBallstat an sasra nos imeachta le
haghaidh caingne ionadaiocha a cheanglaitear leis an Treoir seo a dhearadh mar chuid de
shasra nds imeachta atd ann cheana n6 mar chuid de shasra n6s imeachta nua le haghaidh
comhbhearta urghaire né6 comhbhearta sdsaimh, n6 mar shasra nos imeachta ar leith, ar
choinnioll go gcloionn sasra naisiunta nds imeachta amhain le haghaidh caingne
ionadaiocha ar a laghad leis an Treoir seo. Mar shampla, nior cheart cosc a chur ar na
Ballstait leis an Treoir seo dlithe a ghlacadh maidir le caingne ina n-iarrtar cinnti
dearbhaitheacha ¢ chuirt n6d ¢ tidaras riarachan cé nach ndéantar fordil 1¢1 maidir le rialacha
i dtaca le caingne den sort sin. D4 mbeadh sasrai no6s imeachta ann ar an leibhéal naisiunta
sa bhreis ar an sasra n6s imeachta a cheanglaitear leis an Treoir seo, ba cheart don eintiteas

cailithe bheith in ann rogha a dhéanamh cé acu sasra nos imeachta a usaid.
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(12)
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I gcomhréir le prionsabal an neamhspleédchais 6 thaobh nésanna imeachta de, nior cheart
foralacha a bheith sa Treoir seo maidir le gach gné d'imeachtai i gcaingne ionadaiocha. Da
réir sin, is faoi na Ballstait ata sé rialacha a leagan sios, mar shampla, maidir le
hinghlacthacht, le fianaise no leis na modhanna achomhairc at4 infheidhme maidir le
caingne ionadaiocha. Mar shampla, ba cheart gur faoi na Ballstéit a d'thagfai cinneadh a
dhéanamh maidir le méid na costilachta idir €ilimh aonair is g4 né maidir leis an lion iosta
tomhaltéiri lena mbaineann caingean ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh chun go
nglacfai le cés lena éisteacht mar chaingean ionadaioch. Nior cheart go gcuirfeadh rialacha
naisiunta den sort sin isteach ar fheidhmiu éifeachtach an néis imeachta le haghaidh
caingne ionadaiocha a cheanglaitear leis an Treoir seo. I gcomhréir le prionsabal an
neamh-idirdhealaithe, nior cheart difriocht a bheith ann idir na ceanglais inghlacthachta is
infheidhme maidir le caingne ionadaiocha trasteorann sonracha agus na ceanglais a
chuirtear i bhfeidhm maidir le caingne ionadaiocha intire sonracha. Nior cheart do
chinneadh a dhearbhaionn go bhfuil caingean ionadaioch neamh-inghlactha difear a

dhéanamh do chearta na dtomhaltéiri lena mbaineann an chaingean.

Ba cheart go 1¢éireodh raon feidhme na Treorach seo an dul chun cinn a rinneadh le déanai
maidir le cosaint tomhaltoiri. Os rud é go bhfuil na tomhaltoiri ag feidhmii anois i lathair
margaidh ata nios leithne agus ina bhfuil an digitedil nios forleithne né riamh, is gé réimsi
¢agsula amhail cosaint sonrai, seirbhisi airgeadais, taisteal agus turaséireacht, fuinneamh,
agus teileachumarsaid a chumhdach faoin Treoir seo, sa bhreis ar dhli ginearalta na
dtomhaltoiri, chun ardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a bhaint amach. Go hairithe, 6
tharla go bhfuil méadu mor tagtha ar €ileamh na dtomhaltoiri ar sheirbhisi airgeadais agus
infheistiochta, is den tdbhacht forfheidhmia dhli na dtomhaltéiri a fheabhst sna réimsi sin.
T4 athrt tagtha freisin ar mhargadh na dtomhaltdiri i réimse na seirbhisi digiteacha, agus ta
méadu tagtha ar an ngé ata ann dli na dtomhaltoiri a fhorfheidhmit ar bhealach nios

¢ifeachtula, lena n-airitear a mhéid a bhaineann le cosaint sonrai.
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(14) Ba cheart saruithe ar thordlacha dhli an Aontais, dé dtagraitear in larscribhinn I, a
chumhdach faoin Treoir seo, a mhéid go gcosnaionn na foralacha sin leasanna na
dtomhaltoiri, gan beann ar cibé acu an dtagraitear do na tomhaltoéiri sin mar thomhaltoiri,
taistealaithe, usaideoiri, custaiméiri, infheisteoiri miondiola, cliaint mhiondiola, abhair
sonrai n6 ainm eile. Mar sin féin, ba cheart don Treoir seo cosaint a dhéanamh ar leasanna
daoine nadurtha ma rinne na saruithe sin diobhdil doibh n6 mas rud ¢ go bhféadfaidh na
saruithe sin diobhdil a dhéanamh do6ibh sa chas gur tomhaltoiri iad faoin Treoir seo, agus sa
chaés sin amhdin. Nior cheart saruithe a dhéanann diobhail do dhaoine nadurtha a chéilionn

mar thradalaithe faoin Treoir seo a chumhdach 1éi.

(15) Ba cheart nar dhochar an Treoir seo do na gniomhartha dli a liostaitear in Iarscribhinn I
agus, da bhri sin, nior cheart don Treoir seo na sainmhinithe a leagtar sios sna gniomhartha
dli sin a athra na a leathn, né aon sasra forfheidhmithe a d'théadfadh a bheith sna
gniomhartha dli sin a ionadu. Mar shampla, d'fhéadfai na sasrai fortheidhmithe da
bhforiltear i Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle! n6
ata bunaithe ar an Rialachdn sin a tsaid f6s, 1 gcas inarb intheidhme, chun comhleasanna

tomhaltdiri a chosaint.

(16) Chun amhras a sheachaint, ba cheart raon feidhme na Treorach seo a leagan amach chomh
beacht agus 1s féidir in Iarscribhinn I. Sa chas go bhfuil sna gniomhartha dli a liostaitear in
larscribhinn I foralacha nach mbaineann le cosaint tomhaltoiri, ba cheart tagairt a bheith in
Iarscribhinn I do na fordlacha sonracha lena gcosnaitear leasanna tomhaltoiri. Ni féidir i
gconai, afach, na tagairti sin a dhéanamh mar gheall ar struchtar gniomhartha airithe dli, go

hairithe 1 réimse na seirbhisi airgeadais, lena n-airitear réimse na seirbhisi infheistiochta.

1 Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 27 Aibrean 2016
maidir le daoine nadurtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a phrdisedil agus maidir le
saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Treoir 95/46/CE (an Rialachan
Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai) (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 1).
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(17)

(18)

(19)

Chun freagairt leordhdthanach ar sharuithe ar dhli an Aontais a airithid, dli a bhfuil a
thoirm agus a scala ag athru go tapa, ba cheart don reachtoir a mheas, gach uair a ghlactar
gniomh nua de chuid an Aontais ata abhartha do chosaint comhleasanna tomhaltéiri, ar
cheart larscribhinn I a leasti chun an gniomh nua de chuid an Aontais a adireamh faoi raon

feidhme na Treorach seo.

Ba cheart do na Ballstéit leanuint de bheith innitil fordlacha na Treorach seo a dhéanamh
infheidhme maidir le réimsi sa bhreis ar na réimsi a thagann faoina raon feidhme. Mar
shampla, ba cheart do na Ballstait bheith 4dbalta reachtaiocht naisiinta a choimead ar bun
no a thabhairt isteach a chomhthreagraionn d'thoralacha de chuid na Treorach seo i1 ndail le

diospo6idi atd lasmuigh de raon feidhme larscribhinn L.

Os rud é go bhféadfadh imeachtai breithiunacha agus imeachtai riarachain freastal go
héifeachtach agus go héifeachtuil ar chosaint comhleasanna tomhaltoiri, is faoi dhiscréid
na mBallstat ata sé a chinneadh an féidir caingean ionadaioch a thabhairt in imeachtai
breithiunacha n6 in imeachtai riarachdin, n6 sa da cheann, ag brath ar réimse dbhartha an
dli n6 ar an earndil eacnamaioch 4dbhartha. Ba cheart nar dhochar an méid sin don cheart
chun leigheas éifeachtach a fhail faoi Airteagal 47 den Chairt, lena bhfuil na Ballstait le
hairithitu go bhfuil an ceart ag tomhaltdiri agus ag tradalaithe chun leigheas éifeachtach a
thail os comhair cuirte n6 binse, in aghaidh aon chinneadh riarachdin a dhéanfar de bhun
bearta naisiunta lena dtrasuitear an Treoir seo. Ba cheart a aireamh air sin an deis do phairti
1 gcaingean cinneadh a fhail lena n-ordaitear go gcuirfear fortheidhmit an chinnidh faoi

dhiospoid ar fionrai, 1 gcomhréir leis an dli naisiunta.
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(20) Ag cur le Treoir 2009/22/CE, ba cheart saruithe intire agus trasteorann araon a chumhdach
leis an Treoir seo, go hairithe nuair atd na tomhaltoiri a ndéanann sart difear déibh ina
gconai i mBallstat nach ¢ an Ballstat € ina bhfuil an tradalai a rinne an sara bunaithe. Ina
theannta sin, ba cheart saruithe a chumhdach 1¢i ar scoireadh diobh sular tugadh an
chaingean ionadaioch n¢ sular tugadh i gerich 1, 6s rud ¢ go bhféadfadh sé a bheith fos
riachtanach cosc a chur leis an gcleachtas a theacht chun cinn an athuair tri thoirmeasc a
chur ar an gcleachtas sin, chun a bhunt gur sara a bhi i gcleachtas airithe né chun sdsamh

tomhaltdiri a éascu.

(21) Nior cheart, leis an Treoir seo, difear a dhéanamh do chur i bhfeidhm rialacha an dli
idirnaisiunta phriobhaidigh i dtaca le dlinse, aithint agus fortheidhmiu breithitinas né an dli
is intheidhme, na nior cheart rialacha den sort sin a bhunt1 1¢i. Ba cheart feidhm a bheith ag
ionstraimi atd ann cheana i ndli an Aontais maidir leis an sdsra n6s imeachta le haghaidh
caingne ionadaiocha a cheanglaitear leis an Treoir seo. Ba cheart feidhm a bheith, go
héirithe, ag Rialachain (CE) Uimh. 864/2007!, (CE) Uimh. 593/2008% agus (AE) Uimh.
1215/20123 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle maidir leis an sdsra nos imeachta

le haghaidh caingne ionadaiocha a cheanglaitear leis an Treoir seo.

(22) Ba cheart a thabhairt ar aire nach gcumhdaitear le Rialachan (AE) Uimh. 1215/2012
innitlacht na n-tidaras riarachain na aithint n6 fortheidhmit cinnti ag na hudarais sin. Ba

cheart na ceisteanna sin a thagail ina n-dbhar don dli naisiinta.

1 Rialachan (CE) Uimh. 864/2007 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle
an 11 Tail 2007 maidir leis an dli is infheidhme ar oibleagaidi neamhchonarthacha (An
Roéimh IT) (IO L 199, 31.7.2007, Ich. 40).

2 Rialachan (CE) Uimh. 593/2008 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
17 Meitheamh 2008 maidir leis an dli is infheidhme ar oibleagaidi neamhchonarthacha (An
Roéimh I) (IO L 177, 4.7.2008, Ich. 6).

3 Rialachan (CE) Uimh. 1215/2012 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an
12 Nollaig 2012 maidir le dlinse agus le haithint agus forghniomh breithitinas in abhair
shibhialta agus trachtala (I0 L 351, 20.12.2012, Ich. 1).
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(23)

(24)

I gcas inarb iomchui, d'fhéadfadh eintiteas cailithe, i gcomhréir le rialacha an dli
idirndisiunta phriobhaidigh caingean ionadaioch a thabhairt sa Bhallstat inar ainmniodh € i
mBallstat eile chomh maith. Ag cur le Treoir 2009/22/CE, ba cheart idirdhealt a dhéanamh
leis an Treoir seo idir an da chineal caingne ionadaiche sin. Sa chas go dtugann eintiteas
cailithe caingean ionadaioch i mBallstét eile nach ¢ an Ballstat ¢ inar ainmniodh ¢, ba
cheart a mheas gur caingean ionadaioch trasteorann i an chaingean ionadaioch sin. I gcas
go dtugann eintiteas cailithe caingean ionadaioch sa Bhallstat inar ainmniodh ¢, ba cheart a
mheas gur caingean ionadaioch intire i an chaingean ionadaioch sin, fii ma thugtar an
chaingean ionadaioch sin in aghaidh tradalai a bhfuil sainchonai air i mBallstat eile agus
it ma ta ionadaiocht ag tomhaltéiri 6 roinnt Ballstat faoi chuimsiu na caingne ionadaiche
sin. Chun an cinedl caingne ionadaiche a bheidh 4 tabhairt a chinneadh, is ¢ an Ballstat ina
dtabharfar an chaingean ionadaioch an critéar cinnitina. Ar an geuis sin, nior cheart ¢
bheith indéanta caingean ionadaioch trasteorann teacht chun bheith ina caingean

1onadaioch intire le linn na n-imeachtai, n6 vice versa.

Ba cheart d'eagraiochtai tomhaltéiri, go sonrach, rdl gniomhach a ghlacadh chun a airithit
go ndéantar foralacha abhartha dhli an Aontais a chomhlionadh. Ba cheart a mheas go
bhfuil ar a gcumas uile cur isteach ar stddas eintitis chailithe i gcomhréir leis an dli
naisiunta. Ag brath ar thraidisitiin dhlithiula naisitinta, d'théadfadh comhlachtai poibli rol
gniomhach a ghlacadh chun a 4irithitl go ndéantar foralacha dbhartha dhli an Aontais a

chomhlionadh tri chaingne ionadaiocha amhail da bhforailtear sa Treoir seo a thabhairt.
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(25)

(26)

Chun criocha caingne ionadaiocha trasteorann, ba cheart d'eintitis chdilithe bheith faoi réir
na geritéar céanna maidir le hainmniu ar fud an Aontais. Go hdirithe, ni moér gur daoine
dlitheanacha iad ata bunaithe go cui i gcomhréir le dli ndisitinta Bhallstat an ainmnithe, a
bhfuil leibhéal airithe buaine agus leibhéal airithe gniomhaiochta poibli ag baint leo, is de
chinedl neamhbhrabtisach, agus a bhfuil leas dlisteanach, i bhfianaise a gcuspora reachtuil,
acu maidir le leas na dtomhaltoiri a chosaint amhail mar a fhoréiltear faoi dhli an

Aontais. Nior cheart d'eintitis chailithe a bheith ina n-abhar d'imeachtai docmhainneachta
no6 a bheith dearbhaithe bheith décmhainneach. Ba cheart doibh a bheith neamhspleach
agus nior cheart doibh a bheith faoi thionchar daoine seachas tomhalt6iri a bhfuil leas
eacnamaioch acu i gcaingean ionadaioch a thabhairt, go héirithe tradalaithe né cisti
falaithe, lena n-diritear i gcds cistiu ag triti pairtithe. Ba cheart ndsanna imeachta a bheith
bunaithe ag eintitis chdilithe lena ndéantar tionchar mar sin a chosc chomh maith le
coinbhleachtai leasa idir iad féin, a solathraithe cistiuchdin agus leasanna tomhaltoéiri a
chosc. Ba cheart doibh faisnéis a chur ar fail go poibli, 1 bhfriotal simpli agus intuigthe, tri
mhodh iomchui ar bith, go hairithe ar a shuiomhanna gréasain, lena Iéiritear go
gcomhlionann siad na critéir maidir le hainmniuchén mar eintiteas céilithe agus faisnéis
ghinearalta faoina bhfoinsi cistiuchain i gcoitinne, faoina struchtir eagraiochtuil,

bainistiochta agus ballraiochta, faoina gcuspdir reachtuil agus faoina ngniomhaiochtai.

Ba cheart srian a bheith ar na Ballstait na critéir a bhunt le haghaidh eintitis chailithe a
ainmnit chun criche caingne ionadaiche intire i gcomhréir leis an dli ndisiinta. Mar sin
féin, ba cheart do na Ballstait a bheith in ann na critéir le haghaidh ainmnitichdin a leagtar
sios sa Treoir seo maidir le heintitis chailithe a ainmnit chun criocha caingne ionadaiocha
trasteorann a chur 1 bhfeidhm freisin 1 ndail le heintitis chailithe atd ainmnithe chun criche

caingne ionadaiocha intire amhain.
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(28)

(29)

Le haon chritéir a chuirtear i bhfeidhm maidir le heintitis chailithe a ainmnit i gcaingne
ionadaiocha intire no trasteorann, nior cheart bac a chur ar theidhmiu éifeachtach na

gcaingne ionadaiocha da bhforéiltear sa Treoir seo.

Ba cheart do na Ballstait a bheith in ann na heintitis chailithe a ainmnit roimh ré chun
criche caingne ionadaiocha a thabhairt. Nior cheart na Ballstait a spreagadh, leis an Treoir
seo, leis an bhféidearthacht a thabhairt isteach eintitis chailithe a ainmnit ar bhonn ad hoc.
Chun criche caingne ionadaiocha intire, afach, ba cheart do na Ballstait bheith abalta,
anuas air sin n6 de rogha air sin, eintitis chailithe a ainmnit ar bhonn ad hoc do chaingean
ionadaioch intire shonrach. Ba cheart freisin an chuirt né an t-udaras riarachdin ar os a
comhair né os a chomhair a thugtar ¢ bheith dbalta ainmnitichan den sért sin a dhéanambh,
lena n-airitear tri ghlacadh leis, i gcés inarb intheidhme. Mar sin féin, ni mér coimirci
comhchoiteanna a bheith ann chun criche caingne ionadaiocha trasteorann. D4 bhri sin,
nior cheart cead a bheith ag na heintitis chailithe atd ainmnithe ar bhonn ad hoc caingne

1onadaiocha trasteorann a thabhairt.

Ba cheart gur faoin mBallstat ainmnitchain a bheadh sé a bheith in ann a airithia go
gcomhlionann eintiteas na critéir le haghaidh ainmnitchan mar eintiteas cailithe chun
criche caingne ionadaiocha trasteorann, a mheasunu cibé acu an bhfuil an t-eintiteas
cailithe ag comhlionadh na gcritéar le haghaidh ainmnitchain go f6ill n6 nach bhfuil agus,
mas gé, ainmnitchan an eintitis chailithe sin a chilghairm. Ba cheart do na Ballstait
mmeasinl a dhéanamh, ar a laghad gach cuig bliana, féachaint an bhfuil na critéir le

haghaidh ainmnitichain 4 gcomhlionadh go f6ill ag na heintitis chailithe.
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(31

(32)

Mas amhlaidh go dtagann abhair imni chun cinn maidir le cibé an bhfuil na critéir le
haghaidh ainmnitichain 4 gcomhlionadh ag eintiteas céilithe, ba cheart don Bhallstat sin a
d'ainmnigh an t-eintiteas cailithe sin na habhair imni a fthiosra agus, mas iomchui,
ainmniuchan an eintitis chailithe sin a chilghairm. Ba cheart do na Ballstait pointi

teagmhala naisitinta a ainmnit chun criche iarratai ar imscriiduithe a tharchur agus a fthail.

Ba cheart do na Ballstait a airithia gur féidir le heintitis chailithe atd ainmnithe chun criche
caingne ionadaiocha trasteorann i mBallstat eile caingne ionadaiocha mar sin a thabhairt os
combhair a gcuirteanna n6 a n-udardas riarachain. Thairis sin, ba cheart eintitis chailithe 6
Bhallstait éagstla a bheith in ann dul i gcomhar le chéile in aon chaingean ionadaioch
amhain 1 bhforam amhain, faoi réir na rialacha abhartha maidir le dlinse. Ba cheart nar
dhochar an méid sin do cheart na cuirte n6 an Gdarais riarachdin ar os a comhair no6 os a
chombhair a thugtar i féachaint cibé acu an bhfuil an chaingean ionadaioch oiritinach le

héisteacht mar chaingean ionadaioch aonair n6 nach bhfuil.

Ba cheart an t-aitheantas frithphairteach a thugtar do sheasamh dlithitil na n-eintiteas
cailithe atd ainmnithe chun criche caingne ionadaiocha trasteorann a dirithi. Ba cheart
céannacht na n-eintiteas cdilithe sin a chur in itl don Choimisilin, agus ba cheart don
Choimisitin liosta de na heintitis chailithe sin a chur le chéile agus an liosta sin a chur ar
fail don phobal. D4 gcuirfi eintiteas cailithe ar an liosta, ba cheart an méid sin a bheith ina
chruthuinas ar sheasamh dlithiuil na heagraiochta n6 an chomhlachta phoibli ag a mbeidh
an chaingean ionadaioch 4 tabhairt. Ba cheart nar dhochar an méid sin do cheart na cuirte
no an dardis riarachdin scriidi a dhéanamh féachaint an dtugann cuspoir reachttil an

eintitis chailithe bonn cirt leis an gcaingean i gcés sonrach.
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(33)

(34)

Is ¢ is aidhm do bhearta urghaire comhleasanna tomhaltéiri a chosaint beag beann ar ar
bhain aon chaillteanas n6 aon diobhail iarbhir do thomhaltéiri aonair. D'fhéadfadh sé go
n-¢ileodh bearta urghaire ar thradalaithe gniomhaiocht shonrach a dhéanamh, amhail an
thaisnéis a fagadh ar lar roimhe sin de sharu ar oibleagaid dhlithiuil i a sholathar do
thomhaltéiri. Nior cheart cinneadh maidir le beart urghaire a bheith ag brath ar an

gcleachtas a bheith in Gsdid d'aon ghné né mar thoradh ar thailli.

Agus caingean ionadaioch 4 tabhairt, ba cheart don eintiteas cailithe faisnéis
leordhothanach a sholathar don chuirt n6 don idaras riarachéin faoi na tomhaltoiri lena
mbaineann an chaingean ionadaioch. A bhui leis an bhfaisnéis sin, ba cheart go gceadofai
don chuirt né don tdaras riarachdin a bheith in ann a chinneadh an bhfuil dlinse aici n6
aige agus an dli is intheidhme a chinneadh. I gcas a bhaineann le tort, de bharr na
hoibleagéide sin, ba gha, leis an oibleagaid sin, ctirt n6 daras riarachain na haite inar
tharla an teagmhas diobhalach a rinne difear do na tomhaltoiri néis 6 ina bhféadfadh an
teagmhas diobhdalach sin tarld, a chur ar an eolas faoin méid sin. D'théadfadh leibhéal an
mhionsonraithe a bhaineann leis an bhfaisnéis a ¢ilitear a bheith éagsuil, ag brath ar an
mbeart ata 4 lorg ag an eintiteas cdilithe agus an bhfuil sadsra um rogha a bheith pairteach
nd sasra um rogha gan a bheith pairteach i bhfeidhm. Ina theannta sin, le linn caingean
ionadaioch le haghaidh bearta urghaire a thabhairt, toisc go bhféadfai na tréimhsi teorann is
inftheidhme maidir le héilimh ar bhearta sdsaimh ina dhiaidh sin a chur ar fionrai n6 a
bhriseadh, bheadh ar an cintiteas cailithe faisnéis leordhdthanach a chur ar fail maidir leis

an ngrupa tomhaltoiri lena mbaineann an chaingean ionadaioch.
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(36)

Ba cheart do na Ballstait a airithi go bhfuil eintitis chailithe in ann bearta urghaire agus
bearta sasaimh a lorg. D'thonn éifeachtacht n6s imeachta na gcaingne ionadaiocha a
airithif, ba cheart do na Ballstéit a bheith in ann a chinneadh go bhféadfaidh eintitis
chailithe bearta urghaire agus bearta sdsaimh a lorg laistigh d'aon chaingean ionadaioch
aonair no laistigh de chaingne ionadaiocha leithleacha. M4 lorgaitear a leithéid laistigh de
chaingean ionadaioch aonair, ba cheart d'eintitis chailithe a bheith in ann gach beart
abhartha a lorg an trath a thugtar an chaingean ionadaioch n6 ba cheart bearta urghaire

abhartha a lorg ar dtis agus ina dhiaidh sin bearta sdsaimh a lorg, mas iomchui.

Ba cheart d'eintiteas céilithe a thugann caingean ionadaioch faoin Treoir seo na bearta
abhartha a lorg, lena n-airitear bearta sdsaimh, chun leasanna na dtomhaltoéiri a ndearna an
sara difear doibh agus thar a gceann. Ba cheart na cearta agus oibleagdidi n6s imeachta a
bhionn ag an bpairti is ¢ilitheoir a bheith ag an eintiteas cdilithe sna himeachtai sin. Ba
cheart an tsaoirse a bheith ag na Ballstait cearta airithe sa chaingean ionadaioch a thabhairt
do na tomhaltoiri aonair sin a mbaineann an chaingean ionadaioch leo, ach nior cheart do
na tombhaltoiri sin a bheith ina bpairtithe is éilitheoiri sna himeachta. Nior cheart do
thomhaltéiri aonair a bheith in ann, 1 gcdés ar bith, cur isteach ar chinnti nds imeachta a
ghlacfaidh eintitis chailithe, fianaise a iarraidh, ar bhonn aonair, mar chuid de na
himeachtai, na achomharc a dhéanamh, ar bhonn aonair, maidir le cinnti nds imeachta na
ctirte n6 an udarais riarachdin a bhfuil an chaingean ionadaioch & tabhairt os a comhair n6
os a chomhair. Anuas air sin, nior cheart d'oibleagaidi nés imeachta bheith ar thomhaltéiri
aonair laistigh den chaingean ionadaioch agus nior cheart doibh costais na n-imeachtai a

iompar, seachas in imthosca eisceachtula.

PE-CONS 49/20 15

GA



(37)

(38)

Mar sin féin, ba cheart do na tomhaltoiri a bhfuil caingean ionadaioch ag baint leo bheith i
dteideal tairbhe a bhaint as an gcaingean ionadaioch sin. Maidir le caingne ionadaiocha le
haghaidh bearta sdsaimbh, is 1 bhfoirm leigheasanna, amhail cuiteamh, deisit, athsholathar,
laghdt praghsanna, foirceannadh conartha n6 aisiocaiocht an phraghais a iocadh ba cheart
do na tairbhi sin teacht. Maidir le caingne ionadaiocha le haghaidh bearta urghaire, is scor
de chleachtas, nd toirmeasc a chur ar chleachtas, arb ionann ¢ agus saru an tairbhe a

bheadh i1 gceist do na tomhaltodiri lena mbaineann.

I gcés caingne ionadaiocha le haghaidh bearta sasaimh, ba cheart don phairti nar €irigh leis
costais na n-imeachtai a thabhaigh an pdirti ar éirigh leis a ioc, i gcomhréir leis na
coinniollacha agus na heisceachtai d4 bhforailtear sa dli ndisiunta. Nior cheart don chuirt
na don Udaras riarachdin, afach, ordl a thabhairt don phairti nér éirigh leis na costais a ioc
a mhéid a tabhaiodh na costais sin gan ghé. Nior cheart do thomhaltoiri aonair lena
mbaineann caingean ionadaioch costais na n-imeachtai a ioc. In imthosca eisceachtula,
afach, ba cheart go bhféadfai ordu a thabhairt do thomhaltéiri aonair lena mbaineann
caingean ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh costais na n-imeachtai a ioc, ar costais iad
a tabhaiodh mar thoradh ar iompar d'aon ghné né iompar faillioch na dtomhaltéiri sin, mar
shampla tri fhad a chur leis na himeachtai de bharr iompar neamhdhleathach. Ba cheart a
aireamh i gcostais na n-imeachtai, mar shampla, aon chostais a eascraionn as dliod6ir né
gairmi eile dli ionadaiocht a dhéanamh do cheachtar den da phairti, n6 aon chostais a

eascraionn as doiciméid a sheirbheail no a aistriu.
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Chun dlithiocht mhi-isaideach a sheachaint, ba cheart do na Ballstait rialacha nua a
ghlacadh no rialacha ata ann cheana faoin dli naisitnta a chur i bhfeidhm ionas gur féidir
leis an gcuirt n6 leis an udaras riarachdin a chinneadh casanna ar follasach nach bhfuil
bunus leo a dhibhe a luaithe a bheidh an thaisnéis is ga chun udar cui a thabhairt leis an
gcinneadh sin faighte ag an gctirt n6 ag an udaras riarachdin. Nior cheart go mbeadh sé
d'oibleagaid ar na Ballstait rialacha speisialta a thabhairt isteach a mbeidh feidhm acu
maidir le caingne ionadaiocha agus ba cheart doibh bheith 4balta rialacha ginearalta nos
imeachta a chur i bhfeidhm, sa chas go gcomhlionann na rialacha sin an cusp6ir maidir le

dlithiocht mi-usaideach a sheachaint.

Ba cheart bearta cinntitheacha agus sealadacha a aireamh i mbearta urghaire. Le bearta
sealadacha, d'théadfai bearta eatramhacha, bearta réamhchuraim agus coisctheacha a
chumhdach chun deireadh a chur le cleachtas leaninach n6 cleachtas leantinach a
thoirmeasc sa chas nach raibh an cleachtas in said ach i gcas go bhfuil an baol ann go
ndéanfai diobhail thromchtiseach n6 do-aisiompaithe do thomhaltéiri. D'théadfai a
aireamh i mbearta urghaire freisin bearta lena ndearbhaitear gurb ionann cleachtas ar leith
agus saru, 1 gcasanna ina bhfuil deireadh tagtha leis an gcleachtas sin sular tugadh na
caingne ionadaiocha, ach i gcas ina mbeidh gé ann fos lena shui gur sart a bhi sa
chleachtas, d'fhonn, cuir i gcés, caingne leantacha le haghaidh bearta sasaimh a éascu. Ina
theannta sin, d'théadfadh na bearta urghaire bheith 1 bhfoirm oibleagéid ar thradalai déanta
an tsaraithe an cinneadh arna ghlacadh ag an gcuirt n6 ag an idaras riarachain maidir leis
an mbeart a fhoilsiu go hiomlan n6 go pairteach, i gcibé foirm a mheastar a bheith iomchui,

no raiteas ceartaitheach a fthoilsiu.
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(41) Ag cur le Treoir 2009/22/CE, ba cheart do na Ballstéit a bheith in ann a éileamh go
rachadh eintiteas cailithe a bhfuil sé beartaithe aige caingean ionadaioch a thabhairt le
haghaidh bearta urghaire i mbun comhairlitichan roimh ré d'thonn deis a thabhairt don
tradalai lena mbaineann clabhstr a chur leis an saru a bheadh ina abhar don chaingean
ionadaioch. Ba cheart do na Ballstéit a bheith in ann a éileamh go rachfai i mbun an
chomhairliichain roimh ré sin i gcomhphairt le comhlacht poibli neamhspleéach ata
ainmnithe acu. I gcas ina bhfuil s¢ leagtha sios ag na Ballstait gur cheart dul i mbun
combhairliuchain roimh ré, ba cheart spriocdhata coicise tar €is an iarraidh ar
chombhairliichan a fhail a shocrti agus, ina dhiaidh sin, mas rud é nar scoireadh den saru,
ba cheart don iarratasoéir a bheith i dteideal caingean ionadaioch a thabhairt laithreach, le
haghaidh beart urghaire os comhair na cuirte innitila n6 an udaréis riarachdin. D'théadfai na
ceanglais sin a chur i bhfeidhm freisin maidir le caingne ionadaiocha le haghaidh bearta

sasaimh freisin, i gcomhréir leis an dli naisiunta.

(42) Ba cheart forail a dhéanambh sa Treoir seo maidir le sasra nds imeachta nach ndéanann
difear do na rialacha lena mbunaitear cearta substainteacha tomhaltdiri do leigheasanna
conarthacha agus neamhchonarthacha 1 gcdsanna ina ndéanann sarti diobhail dé leasanna,
ambhail an ceart chun ctitimh ar dhamaisti, foirceannadh conartha, aisiocaiocht,
athsholathar, deisii né praghsanna a laghda mar is iomchui agus de réir mar ata ar fail faoi
dhli an Aontais n6 faoin dli naisiunta. Nior cheart go bhféadfai caingean ionadaioch le
haghaidh bearta sdsaimh faoin Treoir seo a thabhairt ach i gcés ina ndéanann dli an Aontais
no an dli naisianta forail maidir le cearta substainteacha den sort sin. Leis an Treoir seo,
nior cheart a thagail gur féidir damaisti piondsacha a fthorchur ar thradéalai déanta an

tsaraithe, 1 gcomhréir leis an dli ndisiunta.
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(43) Ba cheart deiseanna leordhé6thanacha a bheith ag tomhaltéiri lena mbaineann caingean
ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh tar éis an chaingean ionadaioch a thabhairt a chur in
al gur mian leo n6 nach mian leo go ndéanfadh an t-eintiteas cailithe ionadaiocht orthu sa
chaingean ionadaioch shonrach sin agus a chur in 10l gur mian leo n6 nach mian leo go
mbainfeadh siad tairbhe as torthai abhartha na caingne ionadaiche sin. Chun freagairt ar an
mbealach is fearr da dtraidisitiin dlithiula féin, ba cheart do na Ballstait forail a dhéanamh
maidir le sdsra um rogha a bheith pairteach n6 sasra um rogha gan a bheith pairteach n6
meascan den da cheann. Le sasra um rogha a bheith pairteach, ba cheart a cheangal ar
thomhaltéiri a chur in 10l go sainraite gur mian leo go ndéanfadh an t-eintiteas céilithe
ionadaiocht orthu sa chaingean ionadaioch le haghaidh bearta sasaimh. Le sasra um rogha
gan a bheith pairteach, ba cheart a cheangal ar thomhaltoiri a chur in il go sainrdite nach
mian leo go ndéanfadh an t-eintiteas cdilithe ionadaiocht orthu sa chaingean ionadaioch le
haghaidh bearta sdsaimh. Ba cheart do na Ballstait a bheith in ann céim na n-imeachtai ag a
bhféadfadh na tomhaltdiri aonair bheith dbalta a gceart pairt a ghlacadh sa chaingean

ionadaioch n6 gan pairt a ghlacadh inti a chinneadh.

(44) Ballstait a dhéanann forail do shasra um rogha a bheith pdirteach, ba cheart doibh a bheith
in ann a cheangal go roghnddh cuid de na tomhaltéiri a bheith pairteach sa chaingean
ionadaioch le haghaidh bearta sadsaimh sula dtugtar an chaingean ionadaioch, ar an
gcoinnioll go mbeadh an deis ag tomhaltoiri eile freisin roghnt a bheith pairteach tar €is

an chaingean ionadaioch a bheith tugtha.

(45) Mar sin féin, chun an dea-riarachan ceartais a dirithiti agus chun breithitinais ar neamhréir
a sheachaint, ba cheart ceanglas a bheith ann maidir le sasra um rogha a bheith pairteach 1
gcas caingne ionadaiocha le haghaidh bearta sasaimh i gcas nach bhfuil gnathchonai ar na
tomhaltoiri d4 ndéanann an sart difear i mBallstéit na cuirte n6 an tidarais riarachdin a
dtugtar an chaingean ionadaioch os a comhair n6 os a chomhair. I gcdsanna den sort sin, ba
cheart a cheangal ar thomhaltoiri a chur in 10l go sainraite gur mian leo go ndéanfai
ionadaiocht orthu sa chaingean ionadaioch sin chun go mbeidh siad faoi cheangal ag

toradh na caingne ionadaiche.
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(47)

Sa chas go 1¢éirionn tomhaltoiri go sainraite nd go hintuigthe gur mian leo go ndéanfadh
eintiteas cailithe ionadaiocht thar a gceann i gcaingean ionadaioch le haghaidh bearta
sadsaimh, beag beann ar chibé acu i gcomhthéacs sasra um rogha a bheith pairteach né sasra
um rogha gan a bheith pairteach a thugtar an chaingean ionadaioch sin, nior cheart go
mbeifi in ann ionadaiocht a dhéanamh orthu a thuilleadh i gcaingne ionadaiocha eile leis an
gcuis chéanna chaingne in aghaidh an tradalai chéanna chun caingne aonair a thabhairt leis
an gcuis chéanna chaingne in aghaidh an tradalai chéanna. Mar sin féin, nior cheart feidhm
a bheith ag an méid sin mé roghnaionn tomhaltoir, tar €is d6 n6 di a chur in 10l go sainraite
gur mian leis n6 1éi go ndéanfai ionadaiocht air n6 uirthi i gcaingean ionadaioch le
haghaidh bearta sasaimh, gan a bheith pairteach sa chaingean ionadaioch sin ina dhiaidh
sin 1 gcomhréir leis an dli ndisiunta, cuir i gcés, sa chas go nditiltaionn tomhaltoir ina

dhiaidh sin a bheith faoi cheangal ag socraiocht.

Ar mhaithe le luas agus €ifeachtilacht, ba cheart do na Ballstait, i gcomhréir leis an dli
naisitnta, bheith in ann an deis a thabhairt do thomhaltoiri tairbhe dhireach a bhaint as
beart sasaimh 1 ndiaidh eisitint an bhirt, gan bheith faoi réir aon cheanglais maidir le

rannphdirtiocht roimh ré sa chaingean ionadaioch.

PE-CONS 49/20 20

GA



(48) Ba cheart do Bhallstait rialacha a leagan sios do chomhordi na gcaingean ionadaioch, na
caingne aonair a thugann tomhaltoiri agus aon chaingne eile chun leasanna aonair agus
comhleasanna tomhaltoiri a chosaint mar a thorailtear faoi dhli an Aontais agus faoin dli
naisiunta. Ba cheart nar dhochar bearta urghaire a eisitear faoin Treoir seo do chaingne
aonair le haghaidh bearta sasaimh arna dtabhairt ag tomhaltéiri a ndearnadh diobhail déibh

de dheasca an chleachtais is dbhar do na bearta urghaire.

(49) Ba cheart do na Ballstait ceangal a chur ar eintitis chailithe faisnéis leordhéthanach a
sholathar chun tact le caingne ionadaiocha le haghaidh bearta sdsaimh, lena n-airitear
tuairisc ar an ngrapa tomhaltdiri a ndéanann an saru difear doibh agus na ceisteanna fiorais
agus dli a bhfuiltear le déileail leo sa chaingean ionadaioch sin. Nior cheart ceangal a
bheith ar an eintiteas cdilithe gach tomhaltdir ar leith a mbaineann an chaingean ionadaioch
leo a shainaithint chun an chaingean ionadaioch a thabhairt. I gcaingne ionadaiocha le
haghaidh bearta sdsaimh, ba cheart don chuirt n6 don udaras riarachain a fhiora ag an
gcéim is luaithe is féidir de na himeachtai an bhfuil an céas oiritinach lena thabhairt mar
chaingean ionadaioch, 1 bhfianaise chinedl an tsaraithe agus shaintréithe na diobhala a

bhain do na tomhaltoiri a ndearnadh difear doibh.
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(50)

(D

Le bearta sasaimh, ba cheart na tomhaltoiri aonair a shainaithint, n6 ar a laghad cur sios a
dhéanamh ar an ngrapa tomhaltéiri ata i dteideal na leigheasanna a sholathraitear leis na
bearta sasaimh sin agus, mas infheidhme, an modh cainniochtaithe i leith na diobhala, mar
aon leis na céimeanna abhartha até le glacadh ag tomhaltéiri agus tradalaithe chun na
leigheasanna sin a chur chun feidhme, a lua. Ba cheart do thomhaltéiri ata i dteideal
leigheasanna a bheith in ann tairbhe a bhaint as na leigheasanna sin gan iallach a bheith
orthu imeachtai ar leithligh a thabhairt. Mar shampla, tugann ceanglas maidir le himeachtai
ar leithligh le tuiscint go mbeadh oibleagéid ar an tomhaltoir caingean aonair a thabhairt os
combhair ctirte n6 udaras riarachain chun cainniochtu a dhéanamh ar dhiobhadil. Os a
choinne sin, chun go bhfaigheadh tomhaltoir a leigheasanna, ba cheart bheith in ann a
cheangal ar thomhaltoiri faoin Treoir seo céimeanna dirithe a ghlacadh, amhail iad féin a

chur in aithne d'eintiteas atd i gceannas ar thorftheidhmiu an bhirt sdsaimh.

Ba cheart do na Ballstait rialacha a leagan sios n6 a choinnedil ar bun maidir le
teorainneacha ama, amhail tréimhsi teorann né teorainneacha ama eile, chun go
bhfeidhmeodh tomhaltoiri aonair a gceart chun tairbhe a bhaint as na bearta sdsaimh. Ba
cheart do na Ballstait bheith dbalta rialacha a leagan sios maidir le ceann scribe aon chisti
sdsaimh a fagadh gan ioc agus nar aisghabhadh laistigh de na teorainneacha ama a leagadh

sios.
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Ba cheart eintitis chailithe a bheith go hiomlan trédhearcach i leith na gctirteanna n6 i leith
udarais riarachain maidir le foinse cistiuchdin a ngniomhaiochtai i gcoitinne agus maidir le
foinse na gcisti a thacaionn le caingean ionadaioch shonrach le haghaidh bearta sasaimh. Is
ga sin chun a chur ar chumas cuirteanna n6 udarais riarachdin meastnu a dhéanamh an
gcomhlionann cistia tritl pdirti, a mhéid a cheadaitear sin i gcomhréir leis an dli néisiinta,
na coinniollacha da bhforailtear sa Treoir seo, an bhfuil coinbhleacht leasa ann idir an
solathrai cistitichain triu pairti agus an t-eintiteas cailithe, rud a chiallaionn go bhfuil baol
dlithiochta mi-isaidi ann, agus an ndéanfadh an cistiu ¢ thrit pairti, triti pairti a bhfuil leas
eacnamaioch aige i dtabhairt n6 i dtoradh na caingne ionadaiche le haghaidh bearta
sdsaimh, an chaingean ionadaioch a atreoru 6 chosaint comhleasanna tomhaltdiri. Leis an
bhfaisnéis a sholathraionn an t-eintiteas cailithe don chuirt né don udaras riarachain, ba
cheart don chuirt nd don udaras riarachdin a bheith in ann a mheas an bhféadfadh an tria
pairti tionchar michui a imirt ar chinnti nés imeachta an eintitis chailithe i gcomhthéacs na
caingne ionadaiche, lena n-diritear cinnti maidir le socraiocht, ar bhealach a bheadh
diobhdlach do chomhleasanna na dtomhaltoiri lena mbaineann agus measunu a dhéanamh
an bhfuil an tria pairti ag cur cistit ar fail do chaingean ionadaioch le haghaidh bearta
sasaimh 1 gcoinne cosantoir ar iomaitheoir de chuid sholathrai cistiuchdin trit pairti € n6 i
gcoinne cosantoir a bhfuil solathrai cistitichdin triti pairti spleach air. Ba cheart a mheas go
dtugann cistii direach ar chaingean ionadaioch shonrach 6 thradalai atd ag oibrit sa
mhargadh céanna leis an gcosantdir le fios gurb ann do choinbhleacht leasa 6s rud ¢ go
bhféadfadh leas eacnamaioch a bheith ag an iomaitheoir i dtoradh na caingne ionadaiche,

rud narbh ionann i agus leas na dtomhaltoiri.
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Ba cheart a mheas go bhfuil cistit indireach caingne ionadaiche ag eagraiochtai arna
gcistiu tri ranniocaiochtai comhionanna 6na gcomhaltai nd tri thabhartais, lena n-airitear
tabhartais tradalaithe faoi chuimsit tionscnaimh freagrachta soéisialta corparaidi né
sluachistiuchain, inchailithe do chistiu triu pairti, ar choinnioll go gcomhlionann an cistia
tritl pdirti na ceanglais maidir le trédhearcacht, neamhspledchas agus easpa coinbhleachtai
leasa. Ma dheimhnitear aon choinbhleachtai leasa, ni moér an chumhacht a thabhairt don
chuirt n6 don udaréas riarachain bearta iomchui a ghlacadh, amhail ceangal a chur ar an
eintiteas cailithe an cistiti dbhartha a dhialta n6 a athra agus, mas gé, seasamh dlithiuil an
eintitis chailithe a dhiulti n6 a dhearbhti go bhfuil caingean ionadaioch shonrach le
haghaidh bearta sasaimh neamh-inghlactha. Ni dhéanfaidh dialta né dearbhti den sort sin

difear do chearta na dtomhalto6iri a mbaineann an chaingean ionadaioch leo.

Ba cheart comhshocraiochtai arb ¢ is aidhm doibh sasamh a sholathar do thomhaltoiri a

ndearnadh diobhail doéibh a spreagadh i1 gcaingne ionadaiocha le haghaidh bearta sasaimh.

Ba cheart don chuirt n6 don udaras riarachain a bheith in ann iarraidh ar an tradalai agus ar
an eintiteas cdilithe a thain an chaingean ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh dul i mbun
caibidliochta arb ¢ is aidhm di teacht ar shocraiocht maidir leis an sdsamh até le solathar do

na tomhaltoiri lena mbaineann an chaingean ionadaioch.
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(55) Aon socraiocht a dhéantar i gcomhthéacs caingean ionadaioch le haghaidh bearta sasaimh,
ba cheart i a bheith formheasta ag an gcuirt dbhartha né ag an udarés riarachdin dbhartha
mura rud ¢ nach féidir coinniollacha na socraiochta a thortheidhmiti n6 d4 mbeadh an
tsocraiocht contrartha le foralacha sainordaitheacha den dli naisiinta, is infheidhme maidir
le cuis na caingne, nach féidir maolu a dhéanambh air tri bhithin conartha ar bhealach ina
ndéantar diobhdil do thomhaltéiri. Mar shampla, socraiocht a d'fhagfadh téarma conarthach
gan athra go sainraite agus a thugann ceart eisiach don tradalai aon téarma eile den
chonradh sin a 1¢irit, d’théadfadh sé sin in aghaidh thoréalacha sainordaitheacha den dli

naisianta.

(56) Ba cheart do na Ballstait a bheith in ann rialacha a leagan sios lena gceadaitear do chuirt n6
d'adarés riarachdin ditlta socraiocht a fhormheas freisin 1 geés ina measfaidh an chuirt né

an t-tidaras riarachdin go bhfuil an tsocraiocht éagorach.

(57) Ba cheart socraiochtai formheasta a bheith ina gceangal ar an eintiteas cailithe, ar an
tradalai agus ar na tomhaltoiri aonair lena mbaineann. Ba cheart do na Ballstait bheith
abalta rialacha a leagan sios, 4fach, faoina dtugtar an deis do na tomhaltéiri aonair lena

mbaineann glacadh le socraiocht né dialta do bheith faoi cheangal ag an tsocraiocht sin.
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(58) Le go n-¢ireoidh le caingean ionadaioch, ni mor a airithiti go gcuirtear tomhaltdiri ar an
eolas fuithi. Ba cheart d'eintitis chailithe eolas a thabhairt, ar a suiomhanna gréasain, do
thomhaltoiri faoi na caingne ionadaiocha a bhfuil cinneadh déanta acu iad a thabhairt os
combhair cuirte n6 udaras riarachain, faoi stadas na gcaingne ionadaiocha a thug siad agus
torthai na gcaingne ionadaiocha sin, d'thonn a chur ar chumas tomhaltéiri cinneadh feasach
a dhéanambh cibé acu ar mhaith leo pairt a ghlacadh i gcaingean ionadaioch agus na
céimeanna riachtanacha a ghlacadh go trathuil. An fthaisnéis a cheanglaitear ar na heintitis
chailithe i a sholathar do thomhaltoiri, de réir mar is abhartha agus iomchui, ba cheart
mini, 1 bhfriotal intuigthe, a direamh ar abhar na caingne ionadaiche agus ar iarmhairti dli
iarbhir n6 na hiarmhairti dli a d'théadfadh a bheith ag an gcaingean ionadaioch chomh
maith le hintinn an eintitis chdilithe an chaingean a thabhairt, tuairisc ar an ngrupa
tomhaltoiri lena mbaineann an chaingean ionadaioch agus na céimeanna riachtanacha ata
le tabhairt ag na tomhaltéiri lena mbaineann, lena n-airitear an thianaise riachtanach a
choimirciu, chun gur féidir leis an tomhaltoir tairbhe a bhaint as na bearta urghaire, na
bearta sadsaimh no6 na socraiochtai formheasta mar a fhorailtear leis an Treoir seo. Le bheith
¢ifeachtach, ba cheart an thaisnéis sin a bheith leordhothanach agus comhréireach le

himthosca an chais.

(59) Gan dochar don oibleagaid ata ar eintitis chailithe faisnéis a chur ar fail, ba cheart na
tomhaltoiri lena mbaineann a chur ar an eolas faoin gcaingean ionadaioch le haghaidh
bearta sasaimh ata ar siul chun a 1€iria go sainraite n6 go hintuigthe gur mian leo go
ndéanfai ionadaiocht thar a gceann sa chaingean ionadaioch. Ba cheart do na Ballstait a
chur ar a gcumas an méid sin a dhéanambh tri rialacha iomchui a leagan sios maidir le
faisnéis faoi chaingne ionadaiocha a scaipeadh ar thomhaltoiri. Ba cheart gur faoi na

Ballstait a bheadh sé a chinneadh cé a bheidh freagrach as scaipeadh na faisnéise sin.
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(60) Ba cheart do thomhaltoiri a bheith ar an eolas chomh maith faoi chinnti criochnaitheacha
ina ndéantar forail maidir le bearta urghaire, bearta sasaimh no6 socraiochtai formheasta,
faoina gcearta nuair a chinntear gur tharla sart, agus faoi aon chéimeanna nach moér do na
tomhaltoiri lena mbaineann an chaingean ionadaioch a thabhairt ina dhiaidh sin, go hairithe
maidir le sdsamh a thail. An riosca da gclu a ghabhann le faisnéis faoi sharu a scaipeadh, ta

sin tabhachtach freisin maidir le tradélaithe a dhispreagadh 6 chearta tomhaltéiri a shart.

(61) Le bheith éifeachtach, ba cheart an thaisnéis faoi na caingne ionadaiocha ata ar sial agus
faoi na caingne ionadaiocha a tugadh i gcrich a bheith leordhéthanach agus comhréireach
le himthosca an chais. D'théadfai faisnéis den sort sin a sholathar, mar shampla, ar
shuiomh gréasain an eintitis chailithe n6 an tradalai, i mbunachair sonrai néisiinta
leictreonacha, ar na medin shoisialta, ar laithreacha margaidh ar line, né i nuachtéin
mhoréilimh, lena n-airitear nuachtain a fthoilsitear tri mhodh leictreonach cumarsaide
amhain. I gcas inar féidir agus inarb iomchui, ba cheart gach tomhaltéir ar leith a chur ar
an eolas le litir a tharchuirfear ar bhonn leictreonach i bhfoirm paipéir. Ba cheart an
fhaisnéis sin a sholathar arna iarraidh sin i bhformaidi ata inrochtana do dhaoine faoi

mhichumas.
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(62) Ba cheart gurbh ar an tradalai a rinne an sarti a bheadh sé, ar chostas an tradalai, na
tomhaltoiri uile lena mbaineann a chur ar an eolas faoi na bearta criochnaitheacha urghaire
agus faoi na bearta criochnaitheacha sasaimh. Ba cheart don tradalai na tomhaltoiri a chur
ar an eolas freisin faoi aon socraiocht a d'thormheas ctirt n6 tdaras riarachain freisin. Ba
cheart do na Ballstait bheith 4balta rialacha a leagan sios faoina mbraithfeadh oibleagéid
den chineadl sin ar iarraidh 6n eintiteas cailithe. Mas rud ¢, faoin dli naisitinta, go bhfuil an
t-eintiteas cailithe nd an chuirt nd an t-tidaras riarachdin leis an bhfaisnéis a bhaineann le
cinnti criochnaitheacha agus le socraiochtai formheasta a thabhairt do na tomhaltéiri lena
mbaineann an chaingean ionadaioch, nior cheart ¢ a chur de cheangal ar an tradalai an
thaisnéis sin a sholathar an dara huair. Ba cheart gur faoin eintiteas cailithe a bheadh sé na
tomhaltoiri lena mbaineann a chur ar an eolas faoi chinnti criochnaitheacha maidir le dialta

do chaingne ionadaiocha le haghaidh bearta sadsaimh né na chaingne sin a dhibhe.

(63) Ba cheart do na Ballstait bheith abalta bunachair sonrai ndisiunta leictreonacha a bhunu a
bheadh inrochtana don phobal tri bhithin suimh gréasdin ina gcuirfi faisnéis ar fail faoi na
heintitis chéilithe ata ainmnithe roimh ré chun criche caingne ionadaiocha intire agus
caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt agus chun criche faisnéise ginearalta faoi

chaingne ionadaiocha até ar sitl agus até tugtha i gcrich.

(64) Ba cheart do na Ballstait a airithi go bhféadfaidh gach pairti an cinneadh criochnaitheach
6 chuirt n6 6 udarés riarachdin de chuid aon Bhallstait a bhaineann le sart a bheith ann
lena ndéantar diobhail do chomhleasanna na dtomhaltoiri a iisdid mar fhianaise i
gcomhthéacs aon chaingean eile na mBallstat sin lena lorgaitear bearta sdsaimh in aghaidh
an tradalai chéanna maidir leis an gcleachtas céanna os comhair a gcuirteanna n6 a n-
udardis riarachéin. I gcomhréir le neamhspledchas na breithiinachta agus
saormheastoireacht ar thianaise, ba cheart nar dhochar an méid sin don dli naisiinta maidir

le meastdireacht a dhéanamh ar fhianaise.
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(66)

De ghnath, cuirtear tréimhsi teorann ar fionrai nuair a thugtar caingean. Mar sin féin, ni g
go mbeadh éifeacht fionraiochta ag caingne le haghaidh bearta urghaire i gcas bearta
sasaimh a dhéanfar ina dhiaidh sin a d'fhéadfadh eascairt as an sara céanna. Da bhri sin, ba
cheart do na Ballstait a airithia go mbeidh sé d'¢ifeacht ag caingean ionadaioch ata ar
feitheamh le haghaidh bearta urghaire tréimhsi teorann is infheidhme a thionrai n6 a
bhriseadh i ndail leis na tomhaltéiri a mbaineann an chaingean ionadaioch leo ionas nach
gcuirfear cosc ar na tomhaltoiri sin, beag beann ar an ngniomhaionn siad ina gcail féin n6
tri eintiteas cailithe i gcail ionadai, caingean le haghaidh bearta sasaimh a thabhairt ina
dhiaidh sin maidir leis an sart a liomhnaitear mar gheall ar dhul in éag na dtréimhsi
teorann le linn na caingne ionadaiche sin le haghaidh bearta urghaire. Agus caingean
ionadaioch le haghaidh beart urghaire 4 tabhairt, ba cheart don eintiteas cailithe an gripa
tomhaltoiri a ndéantar difear dé leasanna leis an saru a liomhnaitear a shainia go
leordhothanach, chomh maith le tomhaltdiri a bhféadfadh éileamh a bheith acu mar
thoradh ar an saru sin agus a bhféadfadh dul in éag na dtréimhsi teorann difear a dhéanamh
doibh le linn na caingne ionadaiche. Chun amhras a sheachaint, ba cheart freisin go
mbeadh s¢é d'¢ifeacht ag caingean ionadaioch ar bheart sasaimh atd ar feitheamh na
tréimhsi teorann is infheidhme a thionrai n6 a bhriseadh i ndail leis na tomhaltoiri a

mbaineann an chaingean ionadaioch sin leo.

Chun deimhneacht dhlithiuil a irithi, is 1 gcas €ilimh le haghaidh sdsaimh ata bunaithe ar
sharuithe a rinneadh ar an... [data chur 1 bhfeidhm na Treorach seo] no ina dhiaidh sin
amhain ba cheart na tréimhsi teorann a fhorchuirtear 1 gcomhréir leis an Treoir seo a
fhionrai n6 a bhriseadh. Nior cheart cosc a chur, leis sin, ar chur i1 bhfeidhm foralacha
naisiunta maidir le tréimhsi teorann a thionrai né a bhriseadh, a raibh feidhm acu roimh an
... [data chur 1 bhfeidhm na Treorach] maidir le héilimh ar shasamh a bhaineann le saruithe

a tharla roimh an data sin.
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Ba cheart déiledil le caingne ionadaiocha le haghaidh bearta urghaire le luas cui nos
imeachta. Mas rud ¢ go bhfuil sart fos ar siul, d'fhéadfadh ga nios moé a bheith leis an luas.
Ba cheart dé¢ileail le caingne ionadaiocha le haghaidh bearta urghaire a bhfuil éifeacht
shealadach acu, mar is iomchui, tri nds imeachta achomair chun aon diobhail n6 diobhail

bhreise a d'eascrodh as an sart a chosc, 1 gcés inarb iomchui.

T4 an thianaise riachtanach chun a shui an bhfuil bunus le caingean ionadaioch le haghaidh
bearta urghaire n6 bearta sasaimh. Ach is minic, afach, gur saintréith den chaidreamh idir
an gnoélacht agus an tomhaltoir 1 éagothroime faisnéise, agus d'fhéadfadh sé gur i seilbh an
tradalai amhdin a bheadh an fhianaise riachtanach, rud a d'fhdgfadh nach mbeadh rochtain
ag an eintiteas cailithe uirthi. D4 bhri sin, ba cheart an ceart a bheith ag eintitis chailithe a
iarraidh ar an gcuirt n6 ar an tidaras riarachain ordud a thabhairt don tradalai fianaise ata
abhartha d4 n-¢ileamh a nochtadh. Ar an taobh eile, agus aird 4 tabhairt ar phrionsabal
chomhionannas na n-arm, ba cheart ceart den chineal céanna a bheith ag an tradalai
fianaise até faoi riall an eintitis chailithe a iarraidh. Ba cheart don chuirt n6 don udaras
riarachdin a thugtar an chaingean ionadaioch os a comhair n6 os a chomhair, i gcomhréir
leis an dli naisitinta nds imeachta, measuna ciiramach a dhéanamh ar an nga at4 leis na
horduithe fianaise a nochtadh, agus ar a raon feidhme agus ar a chomhréireacht, ag
féachaint do chosaint leasanna dlisteanacha tria pairtithe agus faoi réir rialacha an Aontais

agus na rialacha néisiunta is intheidhme maidir le randacht.
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(71)

Chun ¢ifeachtacht caingne ionadaiocha a airithit, ba cheart pionois €ifeachtacha,
athchombhairleacha agus chomhréireacha a ghearradh ar thradélaithe a rinne sara as
mainneachtain né ditltt beart urghaire a chomhlionadh. Ba cheart do na Ballstait a airithia
go bhféadfadh na piondis sin a bheith i bhfoirm finealacha, mar shampla, finealacha
coinniollacha, iocaiochtai tréimhsiula n6 iocaiochtai pionosacha. Ba cheart piondis a bheith
ann freisin mar gheall ar mhainneachtain n6 ditlta orda a chomhlionadh chun faisnéis a
sholathar do na tomhaltoiri lena mbaineann maidir le cinnti criochnaitheacha no
socraiochtai n6 maidir le mainneachtain n6 diultu fianaise a nochtadh. Ba cheart ¢ a bheith
indéanta freisin cinedlacha eile piondis, amhail bearta nds imeachta, a chur i bhfeidhm 1

gcéasanna ina ndiultéfar ordd a chomhlionadh a bhaineann le nochtadh fianaise.

Os rud é go ndéanann caingne ionadaiocha leas an phobail a chur chun cinn tri
comhleasanna tomhaltoiri a chosaint, ba cheart do na Ballstait bearta a choinneail ar bun
no a ghlacadh arb ¢ is aidhm doibh a airithit nach gcuirfear cosc ar eintitis chailithe
caingne ionadaiocha a thabhairt faoin Treoir seo de dheasca na gcostas a bhaineann leis na
noésanna imeachta. D'théadfai a aireamh ar na modhanna sin teorainn a chur leis na tailli
cuirte noé riarachain is infheidhme, rochtain ar chiunamh dlithiuil a thabhairt do na heintitis
chailithe, 1 gcas inar g4, no cistill poibli a sholdthar d'eintitis chailithe chun caingne
ionadaiocha a thabhairt, lena n-airitear tacaiocht struchtirach né6 modhanna eile tacaiochta.

Nior cheart, afach, a cheangal ar na Ballstait caingne ionadaiocha a mhaoinit.

Chonacthas cheana go bhfuil an comhar agus an malartt faisnéise idir eintitis chailithe 6
Bhallstait éagstla tisaideach, go hairithe chun aghaidh a thabhairt ar sharuithe trasteorann.
Ni mor leanuint de bhearta neartaithe acmhainni agus comhair, agus iad a leathnu chuig
lion nios mo eintiteas cailithe ar fud an Aontais chun sdid caingne ionadaiocha a bhfuil

impleachtai trasteorann acu a mhéadu.

PE-CONS 49/20 31

GA



(72)

(73)

(74)

Chun criocha na meastoireachta a dhéanfar ar an Treoir seo, ba cheart do na Ballstait
sonrai a sholathar don Choimisiun maidir le caingne ionadaiocha a thugtar faoin Treoir
seo. Ba cheart faisnéis a sholathar maidir le lion agus cinedl na gcaingne ionadaiocha a
tugadh 1 gerich os comhair aon cheann dé gcuirteanna né da n-tidarais riarachain. Ba cheart
faisnéis a sholathar faoi thoradh na gcaingne ionadaiocha freisin, amhail an raibh siad
inghlactha, agus ar ¢éirigh leo, n6 an raibh socraiocht thormheasta mar thoradh orthu. Chun
an t-ualach riarachain a bhionn ar na Ballstait agus na hoibleagaidi sin 4 gcomhlionadh acu
a €ascu, ba cheart gur leor an fhaisnéis ghinearalta maidir le cineal na saruithe agus maidir
leis na pairtithe, go hairithe i gcés bearta urghaire, a sholathar don Choimisiun. A mhéid a
bhaineann le pairtithe, mar shampla, ba cheart gur leor an Coimisitun a chur ar an eolas
maidir le cé acu comhlacht poibli n6 eagraiocht tomhaltoiri a bhi san eintiteas céilithe,
agus maidir le réimse gno an tradalai, mar shampla, seirbhisi airgeadais. De rogha air sin,
ba cheart do na Ballstait bheith in ann coipeanna de na cinnti abhartha n6 socraiochtai
abhartha a sholathar don Choimisiun. Nior cheart faisnéis a thabhairt faoi chéannacht

shonrach na dtomhaltoiri a mbaineann na caingne ionadaiocha leo.

Ba cheart don Choimisiun tuarascail a chur 1 dtoll a chéile, lena ngabhfaidh togra reachtach
mas iomchui, ina meastnofar arbh fhearr aghaidh a thabhairt ar chaingne ionadaiocha
trasteorann ar leibhéal an Aontais tri ombudsman Eorpach a bhunu le haghaidh caingne

ionadaiocha le haghaidh bearta urgaire agus bearta sasaimh.

Leis an Treoir seo, urramaitear na cearta buntsacha agus cloitear leis na prionsabail a
aithnitear go hairithe sa Chairt. D4 réir sin, ba cheart an Treoir seo a 1éirit1 agus a chur

1 bhfeidhm 1 gcomhréir leis na cearta agus leis na prionsabail sin, lena n-airitear na cearta
agus na prionsabail a bhaineann leis an gceart chun leigheas ¢ifeachtach agus triail choir a

thail, chomh maith leis an gceart chun cosanta.
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(75)

(76)

(77)

(78)

(79)

I ndail leis an dli comhshaoil, cuirtear san aireamh sa Treoir seo Coinbhinsiiin Choimisiin
Eacnamaiochta na Naisiun Aontaithe don Eoraip an 25 Meitheamh 1998 maidir le
Rochtain ar Fhaisnéis, Rannphairtiocht Phoibli 1 gCinnteoireacht agus Rochtain ar

Cheartas 1 gCursai Comhshaoil ("Coinbhinsiin Aarhus").

Os rud ¢ nach féidir leis na Ballstait cuspoiri na Treorach seo, eadhon a airithiti go mbeidh
sasra caingne ionadaiche le comhleasanna tomhaltoiri a chosaint ar fail i ngach Ballstat
chun ardleibhéal cosanta tomhaltoiri a airithit agus rannchuidiu le feidhmiu cui an
mhargaidh inmheanaigh a airithia, a ghnéthu go leordhéthanach ach, de bharr impleachtai
trasteorann na saruithe, gur fearr is féidir iad a ghnotht ar leibhéal an Aontais, féadfaidh an
tAontas, da bhri sin, bearta a ghlacadh, i gcomhréir le prionsabal na coimhdeachta a leagtar
amach in Airteagal 5 den Chonradh ar an Aontas Eorpach. I gcomhréir le prionsabal na
comhréireachta a leagtar amach san Airteagal sin, ni théann an Treoir seo thar a bhfuil

riachtanach chun na cuspoiri sin a ghnétha.

I gcomhréir le Dearbht Comhphéirteach Polaititil an 28 Mean Fomhair 2011 6 na Ballstait
agus 6n gCoimisitin maidir le doiciméid mhinitchain!, ghlac na Ballstait mar chiiram orthu
féin, 1 gcdsanna a bhfuil dar cui leo, doiciméad amhéin nd nios mé a chur leis an bhfogra
maidir lena mbearta trasuite, ar doiciméid iad lena minitear an caidreamh idir codanna de
threoir agus pairteanna comhthreagracha na n-ionstraimi naisiunta trasuite. I ndail leis an

Treoir seo, measann an reachtoir go bhfuil udar cui le doiciméid den sort sin a tharchur.

Is iomchui forail a dhéanamh do rialacha do chur 1 bhfeidhm na Treorach seo 6 thaobh ama
de.

Ba cheart, d4 bhri sin, Treoir 2009/22/CE a aisghairm,

TAR EIS AN TREOIR SEO A GHLACADH:

1

10 C 369, 17.12.2011, Ich. 14.
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Caibidil 1

Abhar, raon feidhme agus sainmhinithe

Airteagal 1

Abhar agus cuspéir

1. Leis an Treoir seo, leagtar amach rialacha chun a airithit go mbeidh sasra caingne
ionadaiche le comhleasanna tomhaltoiri a chosaint ar fail i ngach Ballstat, agus go dtugtar
na coimirci iomchui chun dlithiocht mhi-tisaideach a sheachaint. Is ¢ is cuspéir don Treoir
seo, tri ardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a bhaint amach, rannchuidiu le feidhmia cui an
mhargaidh inmhednaigh tri ghnéithe airithe de dhlithe, de rialachain agus d'thordlacha
riarachdin na mBallstat a bhaineann le caingne ionadaiocha a chomhthogast. Chuige sin, is

¢ is aidhm don Treoir seo freisin feabhas a chur ar rochtain tomhaltéiri ar an gceartas.

2. Ni chuireann an Treoir seo cosc ar na Ballstait modhanna n6s imeachta a ghlacadh n6 a
choinneail i bhfeidhm le comhleasanna tomhaltéiri a chosaint ar an leibhéal naisiinta. Mar
sin féin, airitheoidh na Ballstéit go ndéanfaidh sisra nds imeachta amhdin ar a laghad lena
gceadaitear d'eintitis chailithe caingne ionadaiocha a thabhairt chun criche bearta urghaire
agus bearta sasaimh araon, an Treoir seo a chomhlionadh. Ni bheidh cur chun feidhme na
Treorach seo ina fhoras chun laghdt a dhéanamh ar chosaint tomhaltéiri sna réimsi a

chumhdaitear faoi raon feidhme na ngniomhartha dli a liostaitear in Iarscribhinn I.

3. Beidh cead ag eintitis chailithe aon mhodhanna nés imeachta ata ar fail déibh faoi dhli an

Aontais n6 faoin dli naisiunta, le comhleasanna tomhaltoiri a chosaint, a roghnt.
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Airteagal 2
Raon feidhme

Ta feidhm ag an Treoir seo maidir le caingne ionadaiocha a thugtar in aghaidh saruithe ag
tradalaithe ar na foralacha de chuid dhli an Aontais da dtagraitear in larscribhinn I, lena n-
airitear na foralacha sin mar a thrasuitear iad sa dli naisiunta, a dhéanann diobhail do
chomhleasanna tomhalto6iri n6 a d'théadfadh diobhail a dhéanamh doéibh. Ni dochar an
Treoir seo d'thoralacha dhli an Aontais da dtagraitear in Iarscribhinn I. T4 feidhm aici
maidir le saruithe intire agus trasteorann, lena n-airitear casanna ina bhfuil deireadh tagtha
leis na saruithe sula mbeidh an chaingean ionadaioch tugtha n6 casanna ina bhfuil deireadh

tagtha leis na saruithe sula mbeidh an chaingean ionadaioch tugtha i gcrich.

Ni dhéanann an Treoir seo difear do na rialacha faoi dhli an Aontais n6 faoin dli ndisiunta
lena mbunaitear leigheasanna conarthacha agus neamhchonarthacha ata ar fail do

thomhaltoiri maidir leis na saruithe d4 dtagraitear i mir 1.

Ni dochar an Treoir seo do rialacha an Aontais maidir leis an dli idirnaisitnta
priobhéideach, go héirithe na rialacha a bhaineann le dlinse agus le haithint agus
fortheidhmit breithitinas in abhair shibhialta agus thrachtéla agus na rialacha a bhaineann

leis an dli is infheidhme maidir le hoibleagaidi conarthacha agus neamhchonarthacha.
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Airteagal 3

Sainmhinithe

Chun criocha na Treorach seo, ta feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

(1)

)

3)

(4)

)

ciallaionn "tomhaltéir" aon duine nadurtha a ghniomhaionn chun crioch nach mbaineann le

tradail, gno, ceird nd gairm bheatha an duine sin;

ciallaionn "tradalai" aon duine nadirtha, n6 aon duine dlitheanach gan beann ar ¢ a bheith
faoi uinéireacht phriobhaideach né phoibli, a ghniomhaionn, lena n-airitear tri dhuine eile
atd ag gniomhu faoi ainm an duine sin n6 thar ceann an duine sin, chun crioch a bhfuil

baint acu le tradail, gno, ceird n6 gairm bheatha an duine sin;

ciallaionn "comhleasanna tomhaltéiri" leas ginearalta na dtomhaltéiri agus, go hairithe

chun criocha beart sdsaimh, leasanna grupa tomhaltoiri;

ciallaionn "eintiteas cailithe" aon eagraiocht n6 comhlacht poibli a dhéanann ionadaiocht ar
leasanna tomhaltoiri atd ainmnithe ag Ballstat mar eintiteas ata cailithe chun caingne

ionadaiocha a thabhairt i gcomhréir leis an Treoir seo;

ciallaionn "caingean ionadaioch" caingean chun comhleasanna tomhaltéiri a chosaint arna
tabhairt ag eintiteas cailithe mar phairti is éilitheoir thar ceann tomhaltoiri le beart urghaire,

beart sdsaimh, n6é an dé cheann, a lorg;
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(6)

(7)

(®)

)

(10)

ciallaionn "caingean ionadaioch intire" caingean ionadaioch arna tabhairt ag eintiteas

cailithe sa Bhallstat inar ainmniodh an t-eintiteas cailithe;

ciallaionn "caingean ionadaioch trasteorann" caingean ionadaioch arna tabhairt ag eintiteas

cailithe 1 mBallstat seachas an Ballstat inar ainmniodh an t-eintiteas cailithe;
ciallaionn "cleachtas" aon ghniomh né aon neamhghniomh de chuid tradalai;

ciallaionn "cinneadh criochnaitheach" cinneadh 6 chuirt nd 6 udaras riarachain Ballstait
nach féidir a athbhreithniti n6é nach féidir a athbhreithnit a thuilleadh tri ghnathmhodhanna

achombhairc;

ciallaionn "beart sdsaimh" beart lena gceanglaitear ar thradalai leigheasanna amhail
cuiteamh, deisit, athsholathar, laghdu praghsanna, foirceannadh conartha né aisiocaiocht
an phraghais a iocadh a chur ar fail do na tomhaltéiri lena mbaineann, mar is iomchui agus

mar a bheidh fail air faoi dhli an Aontais nd faoin dli naisiunta.
Caibidil 2

Caingne ionadaiocha

Airteagal 4
Eintitis chailithe

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh sé indéanta d'eintitis chailithe ati ainmnithe ag na

Ballstait chuige sin caingne ionadaiocha da bhforailtear leis an Treoir seo a thabhairt.
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2. Airitheoidh na Ballstait go bhfuil eintitis, go hairithe eagraiochtai tomhaltoiri, lena n-

airitear eagraiochtai tomhaltéiri a dhéanann ionadaiocht ar chomhaltai ¢ nios moé na aon

Bhallstat amhain, inchailithe le bheith ainmnithe mar eintitis chailithe chun criche caingne

ionadaiocha intire, né caingne ionadaiocha trasteorann, n6 an da cheann, a thabhairt.

3. Ainmneoidh na Ballstait eintiteas da dtagraitear i mir 2 a rinne iarraidh le bheith ainmnithe

mar eintiteas cdilithe chun criche caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt, mas rud ¢ go

gcomhlionann an t-eintiteas sin gach ceann de na critéir seo a leanas:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

is duine dlitheanach ¢ at4 bunaithe i gcomhréir le dli naisiunta Bhallstat a ainmnithe
agus is féidir leis rannphdirtiocht 12 mhi a 1€irit i ngniomhaiocht phoibli iarbhir a
bhain le leasanna tomhaltdiri a chosaint sula ndearna sé iarratas a chur isteach ar

ainmniuchan;

I¢iritear lena chuspoir reachtuil go bhfuil leas dlisteanach aige i leasanna tomhaltoiri
a chosaint mar a thorailtear do sna foralacha de dhli an Aontais da dtagraitear in

Iarscribhinn I
is de charachtar neamhbhrabis ¢€;

nil sé ina dbhar d'imeachtai docmhainneachta agus nil dearbhti ann go bhfuil sé

docmhainneach;

ta s¢ neamhspleach agus nil sé faoi thionchar daoine nach tomhaltéiri iad, go hairithe
tradalaithe, a bhfuil leas eacnamaioch acu in aon chaingean ionadaioch a thabhairt,
lena n-airitear 1 gcés cistiu 6 thrit pairtithe, agus, chuige sin, t4 ndosanna imeachta
bunaithe aige le tionchar den sort sin a chosc chomh maith le coinbhleachtai leasa

idir € féin, a sholathraithe cistitchain agus leasanna tomhaltoiri a chosc;
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(f)  cuireann sé faisnéis ar fail go poibli, 1 bhfriotal simpli intuigthe tri mhodh iomchui ar
bith, go hairithe ar a shuiomh gréasdin, lena l¢iritear go gcomhlionann an t-eintiteas
na critéir a liostaitear 1 bpointi (a) go (¢), chomh maith le faisnéis faoina fhoinsi
cistiichdin 1 gcoitinne, faoina struchtur eagraiochtuil bainistiochta agus ballraiochta,

a chrioch reachtuil agus a chuid gniomhaiochtai.

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh na critéir a Gsdideann siad chun eintiteas a ainmnit mar
eintiteas cailithe chun criche caingne ionadaiocha intire a thabhairt comhsheasmhach le
cuspdiri na Treorach seo chun go bhfeidhmeoidh na caingne ionadaiocha sin go

héifeachtach agus go héifeachtuil.

Féadfaidh na Ballstait a chinneadh go bhfuil feidhm ag na critéir a liostaitear i mir 3 freisin

maidir le heintitis chailithe a ainmnit chun criche caingne ionadaiocha intire a thabhairt.

Féadfaidh na Ballstait eintiteas a ainmniu mar eintiteas cailithear bhonn ad hoc, chun
criche caingne ionadaiche intire airithe a thabhairt, arna iarraidh sin don eintiteas, ma
chomhlionann sé na critéir maidir le hainmnit mar eintiteas cailithe da bhforailtear sa dli

naisianta.

D'ainneoin mhireanna 3 agus 4, féadfaidh na Ballst4it comhlachtai poibli a ainmnit mar
eintitis chailithe chun criche caingne ionadaiocha a thabhairt. Féadfaidh na Ballstait forail
a dhéanamh go bhfuil comhlachtai poibli ata ainmnithe cheana mar eintitis chailithe de réir
bhri Airteagal 3 de Threoir 2009/22/CE le leanuint de bheith ina n-eintitis ainmnithe chun

criocha na Treorach seo.
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Airteagal 5

Faisnéis agus faireachan ar eintitis chdilithe

Tabharfaidh gach Ballstat liosta don Choimisiun de na heintitis chailithe a d'ainmnigh s¢
roimh ré chun criche caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt, lena n-airitear ainm agus
crioch reachtuil na n-eintiteas cailithe sin, faoin ... [bliain amhain tar éis dhata thrasui na
Treorach seo]. Tabharfaidh gach Ballstat fogra don Choimisiiin aon uvair a thiocfaidh athra

ar an liosta sin. Déanfaidh na Ballstait an liosta sin a chur ar fail don phobal.

Tiomso6idh an Coimisiun liosta achomair de na heintitis chailithe sin agus cuirfidh sé ¢ ar
fail don phobal. Tabharfaidh an Coimisitin an liosta cothrom le data aon uair a chuirfear

aon athruithe a dhéanfar ar liostai eintitis chailithe na mBallstat in 1G] don Choimisian.

Airitheoidh na Ballstait go ndéanfar faisnéis faoi na heintitis chailithe arna n-ainmnit

roimh ré chun criche caingne ionadaiocha intire a thabhairt a chur ar f4il don phobal.

Gach ctiig bliana, ar a laghad, déanfaidh na Ballstait measunu ar an bhfuil na critéir a
liostaitear in Airteagal 4(3) f6s 4 gcomhlionadh ag na heintitis chailithe. Airitheoidh na
Ballstait go gcaillfidh an t-eintiteas cdilithe a stddas mura gcomhlionann s¢ a thuilleadh

ceann amhain no nios mo de na critéir sin.
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Ma thugann Ballstat n6 an Coimisiun abhair imni ar aird faoi cibé acu an bhfuil na critéir a
liostaitear in Airteagal 4(3) 4 gcomhlionadh ag eintiteas céilithe, déanfaidh an Ballstat a
d'ainmnigh an t-eintiteas cailithe sin na habhair imni a scrudd. Mas iomchui, déanfaidh na
Ballstait ainmniuchan an eintitis chailithe sin a chulghairm mura bhfuil ceann amhain n6
nios mo de na critéir sin 4 gcomhlionadh aige a thuilleadh. Beidh an ceart ag an tradalai is
cosantoir i gcaingean ionadaioch abhair imni a bhfuil bonn cirt leo a thabhairt ar aird chuig
an gcuirt n6 an udaras riarachdin faoi cibé acu an bhfuil na critéir a liostaitear in Airteagal

4(3) a gcomhlionadh ag eintiteas cailithe.

Ainmneoidh na Ballstait pointi teagmhala naisitnta chun criocha mhir 4 agus cuirfidh siad
ainm agus sonrai teagmhala na bpointi teagmhala sin in ial don Choimisiun. Tiomso6idh an

Coimisiun liosta de na pointi teagmhala sin agus cuirfidh sé ar fail do na Ballstait é.

Airteagal 6

Caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt

Airitheoidh na Ballstait gur féidir le heintitis chailithe ata ainmnithe roimh ré i mBallstat
eile chun criche caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt caingne ionadaiocha den sort

sin a thabhairt os comhair a gcuirteanna n6 a n-udarés riarachdin.

Airitheoidh na Ballstait, i gcas ina ndéanfaidh an sara a liomhnaitear ar dhli an Aontais da
dtagraitear in Airteagal 2(1) difear do thomhaltoiri 1 mBallstait éagstila n6 mas décha go
ndéanfaidh s¢ difear do thomhaltoiri 1 mBallstait éagsula, féadfaidh roinnt eintiteas cailithe
6 roinnt Ballstat an chaingean ionadaioch a thabhairt os comhair ctirt n6 tdaras riarachain

Ballstait d'thonn comhleasanna tomhaltdiri 1 mBallstait éagstla a chosaint.
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Glacfaidh cuirteanna agus udarais riarachdin leis an liosta da dtagraitear in Airteagal 5(1)
mar chruthunas ar sheasamh dlithiuil an eintitis chailithe chun caingean ionadaioch a
thabhairt, gan dochar do cheart na ctiirte n6 an udarais riarachain ar os a comhair n6 os a
chomhair a thugtar ¢ chun a scriidu an bhfuil cuspoir reachttil an eintitis chailithe ina

bhonn cirt leis an eintiteas sin caingean a thabhairt i gcas sonrach.

Airteagal 7

Caingne ionadaiocha

Airitheoidh na Ballstait gur féidir le heintitis chailithe arna n-ainmnit i gcomhréir le
hAirteagal 4 caingne ionadaiocha faoi mar a thordiltear d6ibh leis an Treoir seo a thabhairt

os combhair a gclirteanna naisitinta nd a n-idaras riarachain.

Agus caingean ionadaioch 4 tabhairt, déanfaidh an t-eintiteas cailithe faisnéis
leordhothanach faoi na tomhaltéiri lena mbaineann an chaingean ionadaioch a chur ar fil

don chuirt n6 don 0daras riarachdin.

Déanfaidh na cuirteanna n6 na hudarais riarachain meastnu ar inghlacthacht caingne

ionadaiche sonrai i gcomhréir leis an Treoir seo agus leis an dli néisiunta.

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh eintitis chailithe i dteideal na bearta seo a leanas ar a

laghad a lorg:
(a) Dbearta urghaire;

(b) Dbearta sasaimh.
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Féadfaidh na Ballstait a chur ar a gcumas d'eintitis chailithe na bearta da dtagraitear i mir 4
a lorg laistigh d'aon chaingean ionadaioch amhain, i gcés inarb iomchui. Féadfaidh na

Ballstait forail a dhéanambh freisin go bhfuil na bearta sin le cur in aon chinneadh amhain.

Airitheoidh na Ballstait go ndéanfaidh eintitis chailithe ionadaiocht ar leasanna na
dtombhaltoéiri 1 gcaingne ionadaiocha, agus go mbeidh ag na heintitis chailithe sna
himeachtai sin na cearta agus na hoibleagéidi a bhionn ag pdirti is €ilitheoir sna
himeachtai. Beidh na tomhaltéiri lena mbaineann caingean ionadaioch i dteideal tairbhe a

bhaint as na bearta d& dtagraitear i mir 4.

Airitheoidh na Ballstait freisin go mbeidh ctirteanna n6 udarais riarachdin 4balta casanna
ina bhfuil s¢ soiléir nach bhfuil aon bhunus leo a dhibhe ag an gcéim is luaithe is féidir de

na himeachtai i gcomhréir leis an dli ndisiunta.

Airteagal 8

Bearta urghaire

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh na bearta urghaire da dtagraitear i bpointe (a)

d'Airteagal 7(4) ar fail sna foirmeacha seo a leanas:

(a) beart sealadach chun go scoirfi de chleachtas no, 1 gcas inarb iomchui, chun
toirmeasc a chur ar chleachtas, sa chas gur measadh gur sart mar a thagraitear do in

Airteagal 2(1) € an cleachtas sin;
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(b) beart cinntitheach chun go scoirfi de chleachtas no, i gcas inarb iomchui, toirmeasc a
chur ar chleachtas, sa chas gur measadh gur sarti mar a thagraitear do in Airteagal

2(1) ¢ an cleachtas sin.
Féadfar a direamh ar bheart da dtagraitear 1 bpointe (b) de mhir 1, ma thorailtear do6 sa dli
naisiunta:
(a) beart lena suitear gur saru mar a thagraitear do in Airteagal 2(1) é an cleachtas; agus
(b) oibleagaid an cinneadh faoin mbeart a fhoilsiti go hiomldn n6 go pairteach, 1 gcibé

foirm a mheasann an chuirt né an t-tdaras riarachain a bheith leordhéthanach, no

oibleagaid raiteas ceartaitheach a thoilsit.

Chun go lorgoidh eintiteas cailithe beart urghaire, ni bheidh de cheangal ar thomhaltéiri
aonair a ra gur mian leo go ndéanfaidh an t-eintiteas cdilithe sin ionadaiocht orthu. Ni
bheidh de cheangal ar an eintiteas céilithe cruthinas a thabhairt maidir leis an méid seo a

leanas:

(a) caillteanas no diobhail iarbhir ar thaobh na dtomhaltéiri aonair a ndearna an sarti mar

a thagraitear do in Airteagal 2(1) difear doibh; n6

(b) intinn no failli ar thaobh an tradalai.
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4. Féadfaidh na Ballstéit foralacha a thabhairt isteach ina ndli ndisiunta n6 a choinnedil ar bun
ann, faoinarb amhlaidh nach gceadaitear d'eintiteas cailithe an beart urghaire da dtagraitear
1 bpointe (b) de mhir 1 a lorg ach amhain tar éis dé dul i mbun combhairliichain leis an
tradalai lena mbaineann agus ¢ mar aidhm aige a chur faoi deara go scoirfidh an tradalai
sin den saru faoi mar a thagraitear do in Airteagal 2(1). I gcés nach scoireann an tradalai
den saru sin laistigh de dha sheachtain tar éis d6 an iarraidh ar chomhairlitchan a fthail,
féadfaidh an t-eintiteas cailithe caingean ionadaioch a thabhairt ar bheart urghaire

laithreach.

Tabharfaidh na Ballstait fogra don Choimisitin i dtaobh aon thordlacha den sort sin de

chuid an dli naisiunta. Airitheoidh an Coimisiin go mbeidh an fhaisnéis sin ar fail go

poibli.
Airteagal 9
Bearta sasaimh
1. Ceanglofar ar an tradalai, i ngeall ar bheart sasaimh, leigheasanna ambhail ctiiteamh, deisiu,

athsholathar, laghdu praghsanna, foirceannadh conartha n6 aisiocaiocht an phraghais a
iocadh a chur ar fail do na tomhaltéiri lena mbaineann, de réir mar is iomchui agus de réir

mar a bheidh fail ar na leigheasanna sin faoi dhli an Aontais n6 faoin dli néisiunta.

2. Leagfaidh na Ballstait sios rialacha maidir le conas agus ag cén chéim de chaingean
ionadaioch le haghaidh bearta sasaimh a dhéanfaidh na tomhaltéiri aonair a mbaineann an
chaingean ionadaioch sin leo a chur in 101, go sainraite né go hintuigthe, laistigh de
theorainn ama iomchui, tar éis an chaingean ionadaioch sin a thabhairt, gur mian leo go
ndéanfaidh n6 nach ndéanfaidh an t-eintiteas cailithe ionadaiocht orthu sa chaingean
ionadaioch sin agus a bheith n6 gan a bheith faoi cheangal ag toradh na caingne ionadaiche

sin.
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In ainneoin mhir 2, airitheoidh na Ballstait nach mor do thomhaltoiri aonair nach bhfuil
gnathchonai orthu i mBallstat na cuirte n6 an udarais riarachdin ar tugadh caingean
ionadaioch os a comhair n6 os a chomhair a chur in il go sainraite gur mian leo go
ndéanfai ionadaiocht orthu sa chaingean ionadaioch sin chun go mbeidh na tomhaltéiri sin

faoi cheangal ag toradh na caingne ionadaiche sin.

Leagfaidh na Ballstait rialacha sios le hairithit, 1 gcds na dtomhaltdiri a 1€irigh go sainraite
n6 go hintuigthe gur mian leo go ndéanfai ionadaiocht orthu 1 gcaingean ionadaioch, nach
féidir ionadaiocht a dhéanamh orthu i gcaingne ionadaiocha eile leis an gcuis caingne
chéanna agus i gcoinne an tradalai chéanna na nach féidir leo caingean a thabhairt ar bhonn
aonair leis an gcuis caingne chéanna agus i gcoinne an tradalai chéanna. Leagfaidh na
Ballstait rialacha sios freisin le hairithiti nach bhfaighidh tomhaltéiri ctiiteamh nios moé na

aon uair amhain don chuis caingne chéanna i gcoinne an tradalai chéanna.

Sa chas nach sonraitear i mbeart sdsaimh tomhaltdiri aonair ata i dteideal tairbhe a bhaint
as leigheasanna arna gcur ar fail faoin mbeart sadsaimh, tabharfar tuairisc ann ar a laghad ar

an ngrupa tomhaltéiri ata i dteideal tairbhe a bhaint as na leigheasanna sin.

Airitheoidh na Ballstait go dtabharfaidh beart sasaimh teideal do thomhaltéiri tairbhiu de
na leigheasanna a thugtar leis an mbeart sdsaimh sin gan an ga caingean ar leith a thabhairt

1ad féin.

Déanfaidh na Ballstait rialacha a leagan sios n6 a choinnedil ar bun maidir le teorainneacha
ama do thomhaltéiri aonair chun tairbhe a bhaint as bearta sasaimh. Féadfaidh na Ballstait
rialacha a leagan sios maidir le ceann scribe aon chisti sdsaimh a fagadh gan ioc agus nach

n-aisghabhtar laistigh de na teorainneacha ama a leagadh sios.
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8. Airitheoidh na Ballstait go mbeidh eintitis chailithe in ann caingne ionadaiocha le haghaidh
beart sasaimh a thabhairt gan ¢ a bheith riachtanach do chtirt né d'idarés riarachdin bheith

tar €is saru mar a thagraitear do in Airteagal 2(1) a shui roimh ré in imeachtai ar leithligh.

0. Maidir le leigheasanna a chuirtear ar fail tri bhithin bearta sdsaimh mar chuid de chaingean
ionadaioch, ni dochar iad d'aon leigheasanna breise ata ar fail do thomhaltéiri faoi dhli an
Aontais no6 faoin dli ndisiunta, ar leigheasanna iad nach raibh ina n-abhar don chaingean

1onadaioch sin.

Airteagal 10

Caingne ionadaiocha le haghaidh bearta sasaimh a mhaoiniu

1. Airitheoidh na Ballstait, i gcas ina gcisteoidh triai pairti caingean ionadaioch le haghaidh
bearta sasaimh, a mhéid a cheadaitear sin i gcomhréir leis an dli néisiinta, go gcoiscfear
coinbhleachtai leasa agus nach mbeidh sé mar thoradh ar chistit 6 thrit pairtithe a bhfuil
leas eacnamaioch acu i gcaingean ionadaioch le haghaidh bearta sasaimh a thabhairt no i
dtoradh na caingne ionadaiche le haghaidh bearta sdsaimh go n-atreorofar an chaingean

ionadaioch 6 chomhleasanna tomhaltoiri a chosaint.
2. Chun criocha mhir 1, iritheoidh na Ballstait an méid a leanas go hairithe:

(a) nach n-imreoidh triti pairti tionchar michui ar chinnti an eintitis chailithe 1
gcomhthéacs caingean ionadaioch, lena n-airitear cinnti maidir le socraiocht, ar
bhealach a bheadh diobhalach do chomhleasanna na dtomhaltéiri a mbaineann an

chaingean ionadaioch leo;
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(b) nach dtabharfar an chaingean ionadaioch in aghaidh cosantoir ar iomaitheoir de
chuid an tsolathrai cistiuchdin ¢ n6 in aghaidh cosantéir a bhfuil an solathrai

cistitichdin spleach air.

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh de chumhacht ag ciiirteanna no ag idarais riarachain i
gcaingne ionadaiocha le haghaidh bearta sasaimh meastint a dhéanamh & ra an amhlaidh
go gcomhliontar mireanna 1 agus 2 i gcdsanna ina dtagann aon amhras a bhfuil bonn cirt
leis chun cinn maidir leis an gcomhlionadh sin. Chuige sin, nochtfaidh eintitis chailithe
don chuirt né don tidaras riarachain forléargas airgeadais ina liostofar foinsi maoinithe arna

n-usaid chun tact leis an gcaingean ionadaioch.

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh de chumhacht ag ctirteanna n6 tidaréis riarachain, chun
criocha mhireanna 1 agus 2, bearta iomchui a ghlacadh, amhail ceangal a chur ar an
eintiteas cailithe an cistiti &bhartha a dhiulti n6 athruithe a dhéanamh ina leith agus, mas
gé, chun seasamh dlithiuil an eintitis chailithe a dhialtu i gcaingean ionadaioch ar leith. Ma
dhiultaitear do sheasamh dlithitil an eintitis chailithe i gcaingean ionadaioch ar leith, ni
dhéanfaidh an ditlta sin difear do chearta na dtomhaltéiri a mbaineann an chaingean

1onadaioch sin leo.

Airteagal 11

Socraiochtai sasaimh

Chun criche socraiochtai a fhormheas, airitheoidh na Ballstait an méid seo 1 gcaingean

ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh:

(a) féadfaidh an t-eintiteas cailithe agus an tradalai go comhphairteach socru i ndail le
sasamh do na tomhaltoiri lena mbaineann a mholadh don chuirt né don tidaras

riarachain; né
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(b) féadfaidh an chuirt n6 an t-idaras riarachdin, tar €is di n6 d6 dul i gcomhairle leis an
eintiteas cailithe agus leis an tradalai, a iarraidh ar an eintiteas cailithe agus ar an

tradalai teacht ar shocraiocht maidir le sdsamh laistigh de theorainn ama réasunta.

Beidh na socraiochtai da dtagraitear i mir 1 faoi réir ghrinnscradu na ctirte n6 an udarais
riarachdin. Déanfaidh an chuirt né an t-idaras riarachain meastinu ar cé acu an bhfuil uirthi
no air diultd socraiocht a fhormheas ata contrartha le foralacha den dli néisitinta
sainordaitheach no a bhfuil coinniollacha nach féidir a thortheidhmiu ar aireamh inti, ag
cur san aireamh chearta agus leasanna na bpairtithe uile, agus go hairithe leasanna na
dtomhaltéiri lena mbaineann. Féadfaidh na Ballstait rialacha a leagan sios a chead6idh don
chuirt né don udaras riarachdin dialta formheas a thabhairt ar na forais go bhfuil an

tsocraiocht éagorach.

Mura bhformheasann an chuirt né an t-tdaras riarachain an tsocraiocht, leanfaidh si no sé

den chaingean ionadaioch lena mbaineann a éisteacht.

Beidh socraiochtai formheasta ina gceangal ar an eintiteas cailithe, ar an tradalai agus ar na

tomhaltdiri aonair lena mbaineann.

Féadfaidh na Ballstéit rialacha a leagan sios lena dtabharfar do na tomhaltéiri aonair lena
mbaineann caingean ionadaioch agus lena mbaineann an tsocraiocht a dhéanfar da héis an
théidearthacht glacadh le bheith faoi cheangal socraiochtai dé dtagraitear i mir 1 n6 dialta

a bheith faoi cheangal amhlaidh.

Ni dochar an sadsamh a gheofar tri bhithin socraiocht fhormheasta i gcomhréir le mir 2
d'aon leigheasanna breise a bheidh ar fil do thomhaltdiri faoi dhli an Aontais n6 faoin dli

naisiunta agus narbh dbhar don tsocraiocht sin iad.
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Airteagal 12

Costais caingne ionadaiche le haghaidh beart sasaimh a leithdhdileadh

Airitheoidh na Ballstait go gceanglofar ar an bpairti nar éirigh leis i gcaingean ionadaioch
le haghaidh beart sdsaimh costais na n-imeachtai arna n-iompar ag an bpairti a n-¢ireoidh
leis a ioc, 1 gcomhréir le coinniollacha agus eisceachtai da bhforailtear sa dli naisiinta is

infheidhme maidir le himeachtai cuirte i gcoitinne.

Ni iocfaidh tomhaltoiri aonair lena mbaineann caingean ionadaioch le haghaidh bearta

sasaimh costais na n-imeachtai.

De mhaolu ar mhir 2, in imthosca eisceachtula féadfaidh s¢ go n-ordéfar do thomhaltéir
aonair lena mbaineann caingean ionadaioch le haghaidh bearta sdsaimh costais imeachtai a
ioc, ar costais iad a tabhaiodh mar thoradh ar iompar intinneach n¢ faillioch an tomhaltéra

aonair.
Airteagal 13
Faisnéis maidir le caingne ionadaiocha

Leagfaidh na Ballstait rialacha sios lena n-airitheofar go gcuirfidh eintitis chailithe faisnéis

ar fail, go hairithe ar a suiomh gréasain, faoin méid seo a leanas:

(a) na caingne ionadaiocha a bhfuil cinneadh déanta acu iad a thabhairt os comhair cuirte

no udarais riarachain;

(b) stadas na gcaingne ionadaiocha ata tugtha acu os comhair ctirte n6 tidarais

riarachdin; agus
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(c) torthai na gcaingne ionadaiocha da dtagraitear 1 bpointi (a) agus (b).

Leagfaidh na Ballstait sios rialacha chun a airithia go dtabharfar eolas do na tomhaltéiri
lena mbaineann caingean ionadaioch ar bhearta sasaimh ata ar sial faoin gcaingean
ionadaioch go pras agus go hiomchui, chun go mbeidh ar chumas na dtomhaltoiri sin a
1¢éiria go sainrdite n6d go hintuigthe gur mian leo go ndéanfar ionadaiocht orthu sa

chaingean ionadaioch sin de bhun Airteagal 9(2).

Gan dochar don fhaisnéis da dtagraitear i mireanna 1 agus 2 den Airteagal seo, ceangléidh
an chuirt no an t-Gdaras riarachéin ar an tradalai na tomhaltéiri lena mbaineann an
chaingean ionadaioch a chur ar an eolas, ar chostas an tradalai, maidir le haon chinnti
criochnaitheacha lena bhforailtear do na bearta d4 dtagraitear in Airteagal 7 agus maidir le
haon socraiochtai formheasta da dtagraitear in Airteagal 11, ar bhealach is iomchui
d'imthosca an chdis agus laistigh de theorainneacha ama sonracha, lena n-diritear, i gcés
inarb iomchui, tri gach tomhaltoir ar leith lena mbaineann a chur ar an eolas. Ni bheidh
feidhm ag an oibleagaid seo mas ar bhealach ¢igin eile a chuirtear na tomhaltdiri lena

mbaineann ar an eolas faoin gcinneadh criochnaitheach né faoin tsocraiocht fhormheasta.

Féadfaidh na Ballstéit rialacha a leagan sios ar fithu nach mbeadh s¢ de cheangal ar an
tradalai an t-eolas sin a chur ar fail do thomhalto6iri ach amhain dé n-iarrfadh an t-eintiteas

cailithe air déanamh amhlaidh.

Beidh feidhm ag na ceanglais faisnéise da dtagraitear 1 mir 3 mutatis mutandis maidir le
heintitis chéilithe 1 ndail le cinnti criochnaitheacha faoi dhialta do chaingne ionadaiocha le

haghaidh bearta sdsaimh nd na caingne sin a dhibhe.
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Airitheoidh na Ballstait gur féidir leis an bpairti a n-éireoidh leis na costais a bhaineann le
faisnéis a chur ar fail do thomhaltoéiri i gcomhthéacs an chaingean ionadaioch a ghnéthq, i

gcomhréir le hAirteagal 12(1).

Airteagal 14

Bunachair sonrai leictreonacha

Féadfaidh na Ballstait bunachair sonrai naisitinta leictreonacha a chur ar bun a bheidh
inrochtana don phobal tri shuimh ghréasain agus a chuireann faisnéis ar fail faoi eintitis
chailithe ata ainmnithe roimh ré chun criche ginearalta caingne ionadaiocha intire agus
trasteorann agus faisnéis ghinearalta faoi chaingne ionadaiocha ata ar siul agus ata tugtha

chun criche a thabhairt.

I gcas ina gcuireann Ballstat bunachar sonrai leictreonach da dtagraitear i mir 1 ar bun,
tabharfaidh sé fogra don Choimisiun maidir leis an seoladh idirlin ag a bhfuil an bunachar

sonrai leictreonach inrochtana.

Déanfaidh an Coimisiin bunachar sonrai leictreonach a chur ar bun agus a choimead ar

bun chun na gcrioch seo a leanas:

(a) gach cumarsaid idir na Ballstait agus an Coimisiin da dtagraitear in Airteagail 5(1),

5(4) agus 5(5) agus Airteagal 23(2); agus

(b) an combhar idir na heintitis chailithe da dtagraitear in Airteagal 20(4).
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4. Beidh an bunachar sonrai leictreonach dé dtagraitear i mir 3 den Airteagal seo inrochtana

go direach, a mhéid is dbhartha, faoi seach, diobh seo a leanas:
(a) napointi teagmhala naisiunta da dtagraitear in Airteagal 5(5);
(b) cuirteanna agus udarais riarachain, mas gé faoin dli naisiunta;

(c) na heintitis chailithe arna n-ainmnit ag na Ballstéit chun criche caingne ionadaiocha

intire agus caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt; agus
(d) an Coimisiun.

Cuirfear ar fail don phobal faisnéis arna roinnt ag na Ballstait laistigh den bhunachar sonrai
leictreonach dé dtagraitear i mir 3 den Airteagal sin maidir le heintitis chailithe arna
n-ainmniu chun criche caingne ionadaiocha trasteorann a thabhairt da dtagraitear in

Airteagal 5(1).

Airteagal 15

Eifeachtai cinnti criochnaitheacha

Airitheoidh na Ballstait go bhféadfaidh gach péirti an cinneadh criochnaitheach 6 chuirt n6 6 udaras
riarachdin de chuid aon Bhallstéit a bhaineann le saru lena ndéantar diobhdil do chomhleasanna
tomhaltoiri a bheith ann a Gsaid mar fhianaise 1 gcomhréir leis an dli ndisiunta maidir le
meastoireacht a dhéanamh ar fhianaise, 1 gcomhthéacs aon chaingean eile os comhair a gcuirteanna
naisiinta n6 a n-udarais riarachdin chun bearta sasaimh a lorg in aghaidh an tradalai céanna maidir
leis an glceachtas céanna, 1 gcomhréir leis an dli naisiinta maidir le meastoireacht a dhéanamh ar

thianaise.
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Airteagal 16

Tréimhsi teorann

I gcomhréir leis an dli naisiunta, airitheoidh na Ballstait go mbeidh sé d'éifeacht ag
caingean ionadaioch ar bheart urghaire d4 dtagraitear in Airteagal 8 ata ar feitheamh
tréimhsi teorann is infheidhme a thionrai n6 a bhriseadh i ndail leis na tomhaltoiri a
mbaineann an chaingean ionadaioch sin leo, ionas nach gcoisctear ar na tomhaltoiri sin
caingean le haghaidh bearta sdsaimh a thabhairt ina dhiaidh sin maidir leis an sart a
liomhnaitear mar a thagraitear do in Airteagal 2(1) toisc go ndeachaigh na tréimhsi teorann

is infheidhme in éag le linn na caingne ionadaiche le haghaidh na mbeart urghaire sin.

Airitheoidh na Ballstait freisin go mbeidh sé d'éifeacht ag caingean ionadaioch ar bheart
sdsaimh atd ar feitheamh d4 dtagraitear in Airteagal 9(1) tréimhsi teorann is intheidhme a
thionrai n6 a bhriseadh i ndail leis na tomhaltéiri a mbaineann an chaingean ionadaioch sin

leo.
Airteagal 17
Luas an nos imeachta

Airitheoidh na Ballstait go ndéilealfar leis na caingne ionadaiocha le haghaidh bearta

urghaire da dtagraitear in Airteagal 8 leis an luas culi.

Mas iomchuli, is tri bhithin n6s imeachta achomair a dhéilealfar le caingne ionadaiocha le

haghaidh bearta urghaire da dtagraitear 1 bpointe (a) d'Airteagal 8(1) .
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Airteagal 18

Fianaise a nochtadh

Sa chas gur sholathair eintiteas cailithe fianaise ata ar fail go réasunta agus ar leor 1 chun tacu le
caingean ionadaioch, agus ma shonraigh an t-eintiteas sin go bhfuil fianaise bhreise faoi riali an
chosantora no tritl pairti, airitheoidh na Ballstdit go mbeidh an chuirt n6 an t-tdaras riarachdin in
ann a ordu, arna iarraidh sin don eintiteas cailithe sin, go nochtfaidh an cosantéir n6 an trit pairti an
thianaise sin i gcomhréir leis an dli naisiinta no6s imeachta, faoi réir na rialacha de chuid an Aontais
agus na rialacha naisiunta is infheidhme maidir le randacht agus comhréireacht. Airitheoidh na
Ballstait, ar iarraidh a fhail 6n gcosantoir, go mbeidh an chuirt né an t-tidaras riarachdin in ann a
ordu freisin don eintiteas cailithe nd don triu pairti fianaise abhartha a nochtadh, i gcomhréir leis an

dli naisiunta um ndésanna imeachta.
Airteagal 19
Pionois

1. Déanfaidh na Ballstéit na rialacha a leagan sios maidir leis na pionois is intheidhme i gcas

ina mainneofar né ina ndiultofar na nithe seo a leanas a chomhlionadh:
(a) beart urghaire dé dtagraitear in Airteagal 8(1) n6 1 bpointe (b) d'Airteagal 8(2); nd
(b) oibleagaidi d4 dtagraitear in Airteagail 13(3) no in Airteagal 18.

Déanfaidh na Ballstait cibé bearta is g& chun a airithiti go gcuirfear na rialacha sin chun

feidhme. Beidh na pionois d4 bhfordiltear €ifeachtach, comhréireach agus

athchombhairleach.
2. Airitheoidh na Ballstait gur féidir na pionois a bheith, inter alia, i bhfoirm finealacha.
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Airteagal 20

Cunamh d'eintitis chailithe

Glacfaidh na Ballstait bearta arb ¢ is aidhm doibh a airithiti nach gcuirfidh costais na n-
imeachtai a bhaineann le caingne ionadaiocha cosc ar eintitis chailithe a gceart ar na bearta

da dtagraitear in Airteagal 7 a lorg a fheidhmiu go héifeachtach.

I measc na mbeart d4 dtagraitear i mir 1, d'fhéadfadh siad a bheith i bhfoirm cistiu poibli,,
mar shampla, lena n-airitear tacaiocht struchturtha d'eintitis chailithe, teorainn a chur leis

na tailli cuirte no riarachain is infheidhme, no rochtain a thabhairt ar chinamh dlithiuil.

Féadfaidh na Ballstait rialacha a leagan sios lena gceadofar d'eintitis chailithe a cheangal ar
thomhaltéiri a chuir in 1l gur mian leo go ndéanfadh eintiteas céilithe ionadaiocht orthu i
gcaingean ionadaioch ar leith le haghaidh bearta sasaimh taille bheag iontrala né muirear

den chinedl céanna a ioc chun a bheith rannphairteach sa chaingean ionadaioch sin.

Tacoidh na Ballstait agus an Coimisitn leis an gcomhar idir eintitis chailithe agus malarta
agus scaipeadh a ndea-chleachtas agus a dtaithi maidir le bheith ag déileail le saruithe
intire agus le saruithe trasteorann mar a thagraitear doibh in Airteagal 2(1), agus €asc6idh

siad an méid sin.
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Caibidil 3

Foralacha criochnaitheacha

Airteagal 21
Aisghairm

Aisghairtear Treoir 2009/22/AE le héifeacht on ... [data chur i bhfeidhm na Treorach seo] gan
dochar d'Airteagal 22(2) den Treoir seo.

Déanfar tagairti don Treoir aisghairthe a thorléiria mar thagairti don Treoir seo agus 1¢ifear iad

i gcomhréir leis an tdbla comhghaoil in larscribhinn II.

Airteagal 22

Foralacha idirthréimhseacha

1. Na foralacha reachtaiochta, rialtichdin agus riarachéin lena dtrasuitear an Treoir seo,
cuirfidh na Ballstait iad i bhfeidhm maidir le caingne ionadaiocha a thugtar ar an ... [data

chur i bhfeidhm na Treorach seo] né ina dhiaidh sin.

2. Na foralacha reachtaiochta, rialichdin agus riarachdin lena dtrasuitear Treoir 2009/22/CE,
cuirfidh na Ballstait iad 1 bhfeidhm maidir le caingne ionadaiocha a thugtar roimh an ...

[data chur 1 bhfeidhm na Treorach seo].
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3. Airitheoidh na Ballstait nach mbeidh foralacha reachtaiochta, rialachain né riarachain
naisiunta maidir le tréimhsi teorann lena dtrasuitear Airteagal 16 a thionrai n6 a bhriseadh
infheidhme ach amhéin maidir le héilimh ar shasamh ata bunaithe ar na saruithe mar a
thagraitear doibh in Airteagal 2(1) a tharla ar an... [data chur i bhfeidhm na Treorach seo]
no no ina dhiaidh sin. Ni chuirfear cosc, leis sin, ar chur 1 bhfeidhm foralacha naisitinta
maidir le tréimhsi teorann a thionrai n6 a bhriseadh, ar tréimhsi iad a bhi i bhfeidhm roimh
an ... [data chur i bhfeidhm na Treorach seo] maidir le héilimh ar shasamh at4 bunaithe ar

sharuithe faoi mar a thagraitear doibh in Airteagal 2(1) a tharla roimh an déta sin.

Airteagal 23

Faireachan agus meastoireacht

1. Trath nach luaithe na an ... [5 bliana tar €is dhata chur i bhfeidhm na Treorach seo],
déanfaidh an Coimisilin meastdireacht ar an Treoir seo agus tiolacfaidh sé tuarascail maidir
leis na priomhthorthai chuig Parlaimint na hEorpa, an gCombhairle agus Coiste
Eacnamaioch agus Soisialta na hEorpa. Déanfar an mheastoireacht i gcomhréir le
treoirlinte an Choimisitin maidir le rialail nios fearr. Sa tuarascail, déanfaidh an Coimisiun
measunu go hairithe ar raon feidhme na Treorach seo a leagtar sios in Airteagal 2 agus in
larscribhinn I agus ar theidhmit agus éifeachtacht na Treorach seo i gcasanna trasteorann,

lena n-airitear 1 dtéarmai deimhneachta dlithiula.

2. Solathroidh na Ballstait don Choimisiun, den chéad uair faoin ... [4 bliana tar éis dhata
chur 1 bhfeidhm na Treorach seo] agus go bliantuil ina dhiaidh sin, an fhaisnéis seo a

leanas até riachtanach chun an tuarascail da dtagraitear i mir 1 a ullmhu:

(a) lion agus cinedl na gcaingean ionadaioch a tugadh chun criche os comhair aon

cheann d4 gctirteanna né da n-udaréis riarachdin;
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(b) cineal na saruithe faoi mar a thagraitear doibh in Airteagal 2(1) agus na pairtithe sna

caingne ionadaiocha sin;
(c) torthai na gcaingean ionadaioch sin.

3. Faoin ... [5 bliana tar ¢is dhata chur 1 bhfeidhm na Treorach seo], déanfaidh an Coimisitin
meastdireacht i dtaobh arbh thearr aghaidh a thabhairt ar chaingne ionadaiocha trasteorann
ar leibhéal an Aontais tri ombudsman Eorpach um chaingne ionadaiocha le haghaidh
bearta urghaire agus bearta sdsaimh a bhunt agus tiolacfaidh s¢ tuarascail ar a
phriomhthorthai chuig Parlaimint na hEorpa, an gComhairle agus Coiste Eacnamaioch

agus Soisialta na hEorpa, agus beidh togra reachtach , ag gabhail leis an tuarascail sin, mas

iomchui.
Airteagal 24
Trasui
1. Na forélacha reachtaiochta, rialtichdin agus riarachéin is ga chun an Treoir seo a

chomhlionadh, déanfaidh na Ballstait iad a ghlacadh agus a fhoilsit faoin ... [24 mhi 6
dhata theacht i bhfeidhm na Treorach seo]. Cuirfidh siad an méid sin in 1l don Choimisitin

laithreach.

Cuirfidh siad na bearta sin i bhfeidhm 6n ... [30 mi 6 dhata theacht i bhfeidhm na Treorach

seo].

Nuair a ghlacfaidh na Ballstait na bearta sin, beidh tagairt iontu don Treoir seo n6 beidh
tagairt den sort sin ag gabhail leo trath a bhfoilsithe oifigiuil. Is iad na Ballstait a leagfaidh

sios an bealach a ndéanfar tagairt den sort sin.
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2. Déanfaidh na Ballstait téacs bhearta an dli ndisiunta a ghlacfaidh siad sa réimse a

chumhdaitear leis an Treoir seo a chur in il don Choimisiun.

Airteagal 25
Teacht i bhfeidhm

Tiocfaidh an Treoir seo i bhfeidhm an fichit 14 tar éis 14 a foilsithe in Iris Oifigiuil an

Aontais Eorpaigh.

Airteagal 26

Seolaithe
Diritear an Treoir seo chuig na Ballstait.
Arna déanamh sa Bhruiséil,
Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Comhairle
An tUachtaran An tUachtaran
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IARSCRIBHINN I

LIOSTA D'FHORALACHA DHLI AN AONTAIS DA dTAGRAITEAR IN AIRTEAGAL 2(1)

(1)

)

G)

(4)

)

(6)

Treoir 85/374/CEE 6n gCombhairle an 25 Iail 1985 maidir le comhfhogasu fhoralacha
reachtaiochta, rialichdin agus riarachdin na mBallstat a bhaineann le dliteanas i leith tairgi

lochtacha (IO L 210, 7.8.1985, Ich. 29).

Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle an 5 Aibrean 1993 maidir le téarmai éagoracha i
gconarthai tomhaltora (I0 L 95, 21.4.1993, Ich. 29).

Rialachan (CE) Uimh. 2027/97 6n gCombhairle an 9 Deireadh Fomhair 1997 maidir le
dliteanas aeriomproiri i ndail le hiompar paisinéiri agus a gcuid bagaiste d'aer (10 L 285,

17.10.1997, Ich. 1).

Treoir 98/6/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 16 Feabhra 1998 maidir le
cosaint tomhaltoiri 6 thaobh praghsanna tairgi a thairgtear do thomhaltéiri a chur in al

(IO L 80, 18.3.1998, Ich. 27).

Treoir 1999/44/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Bealtaine 1999
maidir le gnéithe airithe de dhiolachan earrai tomhaltora agus na rathaiochtai gaolmhara

(IO L 171, 7.7.1999, Ich. 12).

Treoir 2000/31/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 8 Meitheamh 2000
maidir le gnéithe airithe dli de sheirbhisi na sochai faisnéise, an tradail leictreonach go
hairithe, sa mhargadh inmheanach ('an Treoir maidir le tradail leictreonach') (IO L 178,

17.7.2000, Ich. 1): Airteagail 5-7, 10 agus 11.
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(7

(8)

)

(10)

(1)

(12)

Treoir 2001/83/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 6 Samhain 2001
maidir le Cod an Chomhphobail i dtaca le tairgi iocshldinte atd ceaptha lena gcaitheamh ag

an duine (IO L 311, 28.11.2001, Ich. 67): Airteagail 86-90, 98 agus 100.

Treoir 2001/95/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 3 Nollaig 2001 maidir
le sabhailteacht ghinearalta tairgi (IO L 11, 15.1.2002, Ich. 4): Airteagail 3 agus 5.

Treoir 2002/22/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 7 Marta 2002 maidir le
seirbhis uilioch agus cearta usaideoiri i dtaca le lionrai agus seirbhisi cumarsaide
leictreonai (an Treoir um Sheirbhis Uilioch) (IO L 108, 24.4.2002, Ich. 51): Airteagal 10
agus Caibidil IV.

Treoir 2002/58/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 Tuil 2002 maidir le
sonrai pearsanta a phroiseail agus maidir le cosaint priobhaideachais san earndil

cumarsdide leictreonai (an Treoir maidir le priobhdideachas agus cumarsaid leictreonach)

(IO L 201, 31.7.2002, Ich. 37): Airteagail 4-8 agus 13.

Treoir 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Mean

Fombhair 2002 maidir le cianmharg seirbhisi airgeadais tomhaltdiri agus lena leasaitear
Treoir 90/619/CEE 6n gCombhairle agus Treoracha 97/7/CE agus 98/27/CE (10 L 271,
9.10.2002, Ich. 16).

Rialachan (CE) Uimh 178/2002 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
28 Eanair 2002 lena leagtar sios prionsabail ghinearalta agus ceanglais ghinearalta dhli an
bhia, lena mbunaitear an tUdaras Eorpach um Shéabhailteacht Bia, agus lena leagtar sios

ndsanna imeachta in dbhair a bhaineann le sédbhailteacht bia (IO L 31, 1.2.2002, Ich. 1).
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

Rialachan (CE) Uimh. 261/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an

11 Feabhra 2004 lena mbunaitear rialacha comhchoiteanna maidir le cuiteamh agus
cunamh do phaisinéiri i gcas nach gceadofar doibh bordail agus 1 gcas ina geuirfear eitilti
ar ceal no 1 gcas ina gcuirfear moill thada orthu, agus lena n-aisghairtear Rialachan (CEE)

Uimh. 295/91 (IO L 46, 17.2.2004, Ich. 1).

Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 11 Bealtaine 2005
maidir le cleachtais trachtala éagoracha idir gnolachtai agus tomhaltoiri sa mhargadh
inmheénach agus lena leasaitear Treoir 84/450/CEE 6n gCombhairle, Treoracha 97/7/CE,
98/27/CE agus 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle agus Rialachén
(CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (‘an Treoir maidir le
Cleachtais Tradala Eagéracha') (IO L 149, 11.6.2005, Ich. 22).

Treoir 2006/114/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2006
maidir le fograiocht mhithreorach agus chomparaideach (IO L 376, 27.12.2006, Ich. 21).

Treoir 2006/123/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2006
maidir le seirbhisi sa mhargadh inmheanach (IO L 376, 27.12.2006, Ich. 36): Airteagail 20
agus 22.

Rialachan (CE) Uimh. 1107/2006 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
5 Tail 2006 maidir leis na cearta ata ag daoine faoi mhichumas agus daoine faoi mhichumas

luaineachta agus iad ag taisteal d'aer (I0 L 204, 26.7.2006, Ich. 1).

Rialachan (CE) Uimh. 1371/2007 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an
23 Deireadh Fomhair 2007 maidir le cearta agus oibleagaidi paisinéiri iarnr6id (I0 L 315,
3.12.2007, Ich. 14).
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(19)

(20)

1)

(22)

(23)

(24)

Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Aibrean 2008
maidir le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri agus lena n-aisghairtear

Treoir 87/102/CEE 6n gCombhairle (I0 L 133, 22.5.2008, Ich. 66).

Treoir 2008/122/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 14 Eanair 2009
maidir le tomhaltoiri a chosaint 1 ndéil le gnéithe airithe de chonarthai amroinnte, de
chonarthai um thairgi saoire fadtéarmacha, de chonarthai athdhiola agus de chonarthai

malairte (I0 L 33, 3.2.2009, Ich. 10).

Rialachan (CE) Uimh. 1008/2008 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
24 Mean Fomhair 2008 maidir le rialacha comhchoiteanna le haghaidh oibrit aersheirbhisi

sa Chomhphobal (I0 L 293, 31.10.2008, Ich. 3): Airteagal 23.

Rialachan (CE) Uimh. 1272/2008 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an

16 Nollaig 2008 maidir le haicmiu, lipéadt agus pacaistiu substainti agus meascan, agus
lena leasaitear agus lena n-aisghairtear Treoracha 67/548/CEE agus 1999/45/CE, agus lena
leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 1907/2006 (10 L 353, 31.12.2008, Ich. 1): Airteagail 1-
35.

Treoir 2009/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 13 Tail 2009 maidir le
comhordu dlithe, rialachan agus fordlacha riarachain a bhaineann le gnothais le haghaidh

comhintheistiocht in urruis inaistrithe (GCUInna) (IO L 302, 17.11.2009, Ich. 32).

Treoir 2009/72/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 13 Tail 2009 maidir le
rialacha comhchoiteanna don mhargadh inmheanach sa leictreachas agus lena
n-aisghairtear Treoir 2003/54/CE (IO L 211, 14.8.2009, Ich. 55): Airteagal 3 agus

Tarscribhinn L.
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(25)

(26)

27

(28)

(29)

(30)

Treoir 2009/73/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 13 Iuil 2009 maidir le
rialacha comhchoiteanna don mhargadh inmheanach sa ghas nadurtha agus lena
n-aisghairtear Treoir 2003/55/CE (IO L 211, 14.8.2009, Ich. 94): Airteagal 3 agus

larscribhinn L

Treoir 2009/110/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an

16 Meéan Fomhair 2009 maidir le dul i mbun an ghné a ghabhann le hinstitinidi airgid
leictreonaigh agus an gno sin a shaothri agus maoirseoireacht stuamachta a dhéanambh air,
lena leasaitear Treoracha 2005/60/CE agus 2006/48/CE agus lena n-aisghairtear

Treoir 2000/46/CE (IO L 267, 10.10.2009, Ich. 7).

Treoir 2009/125/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Deireadh
Fombhair 2009 lena mbunaitear creat chun na ceanglais éicidhearthdireachta do thairgi a
bhaineann le fuinneamh a shocrti (IO L 285, 31.10.2009, Ich. 10): Airteagal 14 agus

Jarscribhinn 1.

Treoir 2009/138/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Samhain 2009
maidir le dul i mbun ghno an Arachais agus an Atharachais, agus an gno sin a shaothru,

(S6écmhainneacht 1) (I0 L 335, 17.12.2009, Ich. 1): Airteagail 183-186.

Rialachan (CE) Uimh. 392/2009 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
23 Aibrean 2009 maidir le dliteanas iomproiri paisinéiri de mhuir i gcas tionoisci

(IO L 131, 28.5.2009, Ich. 24).

Rialachan (CE) Uimh. 924/2009 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
16 Mean Fomhair 2009 maidir le hiocaiochtai trasteorann sa Chomhphobal agus lena

n-aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 2560/2001 (IO L 266, 9.10.2009, Ich. 11).
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(1)

(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

Rialachén (CE) Uimh. 1222/2009 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an
25 Samhain 2009 maidir le lipéadu bonn i leith éifeachtulachta breosla agus paraiméadar

riachtanach eile (IO L 342, 22.12.2009, Ich. 46): Airteagail 4-6.

Rialachan (CE) Uimh. 1223/2009 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
30 Samhain 2009 maidir le tairgi cosmaideacha (10 L 342, 22.12.2009, Ich. 59):
Airteagail 3-8 agus 19-21.

Treoir 2010/13/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 10 Marta 2010 maidir
le comhordu foralacha airithe a leagtar sios le dli, le rialachan n6 le gniomhaiocht
riarachdin sna Ballstait agus a bhaineann le seirbhisi mean closamhairc a sholathar (Treoir
Sheirbhisi na Mean Closamhairc) (IO L 95, 15.4.2010, Ich. 1): Airteagail 9—11, 19-26
agus 28b.

Rialachan (CE) Uimh. 66/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an
25 Samhain 2009 maidir le hEicilipéad an AE (IO L 27, 30.1.2010, Ich. 1): Airteagail 9-10.

Rialachan (AE) Uimh. 1177/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
24 Samhain 2010 maidir le cearta paisinéiri agus iad ag taisteal ar muir agus ar
uiscebhealai intire agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 (IO L 334,
17.12.2010, Ich. 1).

Treoir 2011/61/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 8 Meitheamh 2011
maidir le Bainisteoiri Cisti Intheistiochta Malartacha agus lena leasaitear

Treoracha 2003/41/CE agus 2009/65/CE agus Rialachain (CE) Uimh. 1060/2009 agus
(AE) Uimh. 1095/2010 (IO L 174, 1.7.2011, Ich. 1).
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(37)

(38)

(39)

(40)

Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an

25 Deireadh Fomhair 2011 maidir le cearta tomhaltoiri, lena leasaitear Treoir 93/13/CEE
on gCombhairle agus Treoir 1999/44/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle agus
lena n-aisghairtear Treoir 85/577/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 97/7/CE 6 Pharlaimint
na hEorpa agus 6n gCombhairle (I0 L 304, 22.11.2011, Ich. 64).

Rialachan (AE) Uimh. 181/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an
16 Feabhra 2011 maidir le cearta paisinéiri in iompar de bhus agus de choiste agus lena

leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 (IO L 55, 28.2.2011, Ich. 1).

Rialachan (AE) Uimh. 1169/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an

25 Deireadh Fomhair 2011 maidir le faisnéis bhia a sholathar do thomhaltoiri, lena
leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 1924/2006 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle
agus Rialachan (CE) Uimh. 1925/2006 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle, agus
lena n-aisghairtear Treoir 87/250/CEE 6n gCoimisitn, Treoir 90/496/CEE 6n gCombhairle,
Treoir 1999/10/CE 6n gCoimisiun, Treoir 2000/13/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle, Treoir 2002/67/CE 6n gCoimisitin agus 2008/5/CE 6n gCoimisiiin agus
Rialachan (CE) Uimh. 608/2004 6n gCoimisitn (IO L 304, 22.11.2011, Ich. 18).

Treoir 2012/27/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an

25 Deireadh Fomhair 2012 maidir le héifeachtiilacht fuinnimh, lena leasaitear

Treoracha 2009/125/CE agus 2010/30/AE agus lena n-aisghairtear Treoracha 2004/8/CE
agus 2006/32/CE (I0 L 315, 14.11.2012, Ich. 1): Airteagail 9-11a.
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(41)

(42)

(43)

(44)

(45)

Rialachan (AE) Uimh. 260/2012 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an
14 Marta 2012 lena mbunaitear ceanglais theicniula agus gn6 le haghaidh aistrithe

creidmheasa agus dochar direach in euro agus lena leasaitear Rialachan (CE)

Uimbh. 924/2009 (IO L 94, 30.3.2012, Ich. 22).

Rialachan (AE) Uimh. 531/2012 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
13 Meitheamh 2012 maidir le fanaiocht a dhéanamh ar lionrai poibli cumarsaide

soghluaiste laistigh den Aontas (IO L 172, 30.6.2012, Ich. 10).

Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013
maidir le maidir le réiteach malartach diosp6idi le haghaidh diospo6idi tomhaltoéiri agus lena
leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Treoir maidir le
réiteach malartach diospdidi ar dhiosp6idi tomhaltéiri) (I0 L 165, 18.6.2013, Ich. 63):
Airteagal 13.

Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an

21 Bealtaine 2013 maidir le réiteach diospoide ar line le haghaidh diospo6idi tomhaltdiri
agus lena leasaitear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (Rialachan
maidir le ODR le haghaidh tomhaltoiri) (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 1): Airteagal 14.

Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 4 Feabhra 2014 maidir
le comhaontuithe creidmheasa do thomhaltoiri 1 dtaca le maoin choénaithe dho-aistrithe
agus lena leasaitear Treoracha 2008/48/CE agus 2013/36/AE agus Rialachan (AE)

Uimh. 1093/2010 (IO L 60, 28.2.2014, Ich. 34).
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(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

6]y

Treoir 2014/31/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 26 Feabhra 2014
maidir le comhfhogast dhlithe na mBallstat a bhaineann le huirlisi neamh-uathoibriocha

meadite a chur ar fail ar an margadh (IO L 96, 29.3.2014, Ich. 107).

Treoir 2014/35/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 26 Feabhra 2014
maidir le comhchuibhit dhlithe na mBallstat a bhaineann le trealamh leictreach a chur ar
fail ar an margadh, ar trealamh ¢ a dheartar lena usaid laistigh de theorainneacha airithe

voltais (IO L 96, 29.3.2014, Ich. 357).

Treoir 2014/65/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 15 Bealtaine 2014
maidir le margai in ionstraimi airgeadais agus lena leasaitear Treoracha 2002/92/CE agus

2011/61/AE (I0 L 173, 12.6.2014, Ich. 349): Airteagail 23-29.

Treoir 2014/92/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Itil 2014 maidir le
hinchomparaideacht tailli a bhaineann le cuntais iocaiochta, le malarti cuntas iocaiochta
agus le rochtain ar chuntais iocaiochta a bhfuil gnéithe buntsacha acu (I0 L 257,

28.8.2014, Ich. 214).

Rialachan (AE) Uimh. 1286/2014 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
26 Samhain 2014 maidir le doiciméid um fhaisnéis bhunriachtanach do thairgi
infheistiochta miondiola pacaistithe agus tairgi infheistiochta atd arachas-bhunaithe

(PRIIPanna) (I0 L 352, 9.12.2014, Ich. 1).

Rialachan (AE) 2015/760 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
29 Aibredn 2015 maidir le Cisti Infheistiochta Fadtéarmai Eorpacha (IO L 123, 19.5.2015,
Ich. 98).
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(52) Rialachén (AE) 2015/2120 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
25 Samhain 2015 lena leagtar sios bearta maidir le rochtain oscailte ar an idirlion agus

muirir mhiondiola ar chumarsaid rialéilte laistigh den Aontas agus lena leasaitear Treoir

2002/22/CE agus Rialachan (AE) Uimh. 531/2012 (IO L 310, 26.11.2015, Ich. 1).

(53) Treoir (AE) 2015/2302 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2015
maidir le taisteal laneagraithe agus socruithe taistil gaolmhara, lena leasaitear Rialachan
(CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle agus lena n-aisghairtear Treoir 90/314/CEE 6n gCombhairle (IO L 326,
11.12.2015, Ich. 1).

(54) Treoir 2015/2366 (AE) 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Samhain 2015
maidir le seirbhisi iocaiochta sa mhargadh inmheénach, lena leasaitear
Treoracha 2002/65/CE, 2009/110/CE agus 2013/36/AE agus Rialachan (AE)
Uimh. 1093/2010, agus lena n-aisghairtear Treoir 2007/64/CE (10 L 337, 23.12.2015,
Ich. 35).

(55) Treoir (AE) 2016/97 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 20 Eanair 2016
maidir le daileadh arachais (IO L 26, 2.2.2016, Ich. 19): Airteagail 17-24 agus 28-30.

(56) Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
27 Aibrean 2016 maidir le daoine nadurtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a
phroiseail agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear
Treoir 95/46/CE (an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai) (IO L 119, 4.5.2016,
Ich. 1).

(57) Rialachan (AE) 2017/745 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Aibrean 2017
maidir le feisti leighis, lena leasaitear Treoir 2001/83/CE, Rialachéin (CE) Uimh. 178/2002
agus (CE) Uimh. 1223/2009 agus lena n-aisghairtear Treoracha 90/385/CEE agus
93/42/CEE 6n gComhairle (IO L 117, 5.5.2017, Ich 1): Caibidil II.
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(58)

(59)

(60)

(61)

(62)

(63)

Rialachan 2017/746 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Aibrean 2017
maidir le feisti leighis diagndiseacha in vitro agus lena n-aisghairtear Treoir 98/79/CE agus

Cinneadh 2010/227/AE 6n gCoimisiun (IO L 117, 5.5.2017, Ich 176): Caibidil II.

Rialachan (AE) 2017/1128 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6én gCombhairle an
14 Meitheamh 2017 maidir le hinaistritheacht trasteorann seirbhisi abhair ar line sa

mhargadh inmheanach (IO L 168, 30.6.2017, Ich. 1).

Rialachan (AE) 2017/1129 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
14 Meitheamh 2017 maidir leis an réamheolaire ata le foilsit nuair a thairgtear urrais don
phobal n6 nuair a ligtear isteach iad chun a dtradala ar mhargadh rialdilte, agus lena

n-aisghairtear Treoir 2003/71/CE (IO L 168, 30.6.2017, Ich. 12).

Rialachan (AE) 2017/1131 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an
14 Meitheamh 2017 maidir le cisti margaidh airgid (IO L 169, 30.6.2017, Ich. 8).

Rialachan (AE) 2017/1369 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 4 Tuil 2017
lena leagtar amach creat i gcomhair lipéadt fuinnimh agus lena n-aisghairtear

Treoir 2010/30/AE (IO L 198, 28.7.2017, Ich. 1): Airteagail 3-6.

Rialachén (AE) 2018/302 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an

28 Feabhra 2018 maidir le haghaidh a thabhairt ar gheobhlocéil nach bhfuil udar 1¢i agus ar
chinealacha eile idirdhealaithe bunaithe ar naisiiintacht, ait chonaithe no ait bhunaithe
custaiméiri laistigh den mhargadh inmheanach agus lena leasaitear Rialachdin (CE)

Uimh. 2006/2004 agus (AE) 2017/2394 agus Treoir 2009/22/CE (IO L 601, 2.3.2018,

Ich. 1): Airteagail 3-5.
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(64) Treoir (AE) 2018/1972 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 11 Nollaig 2018
lena mbunaitear an Céd um Chumarsaid Leictreonach Eorpach (I0 L 321, 17.12.2018,
Ich. 36): Airteagail 88 agus 98-116 agus Iarscribhinni VI agus VIII.

(65) Treoir (AE) 2019/770 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 20 Bealtaine 2019
maidir le gnéithe airithe a bhaineann le conarthai chun abhar digiteach agus seirbhisi

digiteacha a sholathar (I0 L 136, 22.5.2019, Ich. 1).

(66) Treoir (AE) 2019/771 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 20 Bealtaine 2019
maidir le gnéithe airithe a bhaineann le conarthai chun earrai a dhiol, lena leasaitear
Rialachan (AE) 2017/2394 agus Treoir 2009/22/CE, agus lena n-aisghairtear
Treoir 1999/44/CE (IO L 136, 22.5.2019, Ich. 28).
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IARSCRIBHINN I1

TABLA COMHGHAOIL

Treoir 2009/22/CE

An Treoir seo

Airteagal 1(1)
Airteagal 1(2)

Airteagal 2(1)

Airteagal 2(1), pointe (a)

Airteagal 2(1), pointe (b)

Airteagal 1(1)

Airteagal 2(1)

Airteagal 2(2)

Airteagal 3

Airteagal 7(1)

Airteagal 7(4), pointe (a)
Airteagal 7(2) agus (3)
Airteagal 7(4), pointe (b)
Airteagal 7(5), (6) agus (7)
Airteagal 7(4), pointe (a)
Airteagal 8(1)

Airteagal 17

Airteagal 7(4), pointe (a)
Airteagal 8(2), pointe (b)
Airteagal 13(1), pointe (c)
Airteagal 13(3)

Airteagal 8(2), pointe (a)
Airteagal 8(3)
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Treoir 2009/22/CE

An Treoir seo

Airteagal 2(1), pointe (¢)
Airteagal 2(2)
Airteagal 3

Airteagal 4(1)
Airteagail 4(2) agus 4(3)
Airteagal 5

Airteagal 19

Airteagal 2(3)

Airteagal 3(4)

Airteagal 4(1) agus (2)

Airteagal 4(3), pointi (a) agus (b)
Airteagal 4(6) agus (7)

Airteagal 4(3), pointi (c), (d), (e) agus ()

Airteagal 4(4) agus (5)
Airteagal 5(2), (3), (4) agus (5)
Airteagal 6

Airteagal 5(1)

Airteagal 8(4)

Airteagal 9

Airteagal 10

Airteagal 11

Airteagal 12

Airteagal 13(1), pointi (a) agus (b)
Airteagal 13(2), (4) agus (5)
Airteagal 14

Airteagal 15
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Treoir 2009/22/CE

An Treoir seo

Airteagal 6
Airteagal 7
Airteagal 8

Airteagal 9

Airteagal 10
Airteagal 11

Airteagal 16
Airteagal 18
Airteagal 23

Airteagal 1(2) agus (3)

Airteagal 24
Airteagal 20
Airteagal 21
Airteagal 22
Airteagal 25
Airteagal 26
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