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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON
ASETUS (EU) .. /...,

annettu ... piivini ...kuuta ...,

kuluttajansuojalainsiadinnon tiytiantoonpanosta vastaavien kansallisten viranomaisten

yhteistyosti ja asetuksen (EY) N:o0 2006/2004 kumoamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka
ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jdlkeen kun esitys lainsddtdmisjarjestyksessd hyviksyttavéksi siddokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon'!,

noudattavat tavallista lainsddtdmisjdrjestysti?,

! EUVL C 34, 2.2.2017, s. 100.
Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 14. marraskuuta 2017 (ei vield julkaistu virallisessa
lehdessd), ja neuvoston paitos, tehty ... .
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seké katsovat seuraavaa:

(1

2

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY) N:o 2006/2004! siidetiin
yhdenmukaistetuista sdénndistd ja menettelyistd, joilla helpotetaan rajatylittdvin
kuluttajansuojalainsédddédnnon taytdntdonpanon valvonnasta vastaavien kansallisten
viranomaisten yhteistyoti. Asetuksen (EY) N:o 2006/2004 21 a artiklassa sdddetdan
kyseisen asetuksen tehokkuuden ja sen toimintamekanismien uudelleentarkastelusta.
Komissio katsoi tdllaisen uudelleentarkastelun jélkeen, ettd asetuksella (EY) N:o
2006/2004 ei voida riittdvalla tavalla puuttua tehokkaasti tdytdntoonpanon valvontaa
koskeviin haasteisiin, joita esiintyy sisimarkkinoilla, mukaan lukien digitaalisten

sisamarkkinoiden haasteet.

Komission 6 pdivind toukokuuta 2015 antamassa tiedonannossa "Digitaalisten
sisimarkkinoiden strategia Euroopalle" asetetaan kyseisen strategian yhdeksi
painopisteeksi kuluttajien luottamuksen parantaminen panemalla kuluttajasddnnot
tdytdnt0Oon nopeammin, joustavammin ja johdonmukaisemmin. Komission 28 padivini
lokakuuta 2015 antamassa tiedonannossa "Sisdmarkkinoiden péivitys: enemmén
mahdollisuuksia kansalaisille ja yrityksille" toistettiin, ettd unionin kuluttajalainsdddénnén

tdytdntdonpanon valvontaa olisi vahvistettava uudistamalla asetusta (EY) N:o 2006/2004.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2006/2004, annettu 27 piivind
lokakuuta 2004, kuluttajansuojalainsdaddnnon taytdntdonpanosta vastaavien kansallisten
viranomaisten yhteistydsta ("asetus kuluttajansuojaa koskevasta yhteistyostd") (EUVL L
364,9.12.2004, s. 1).
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3)

4

Rajatylittidvid rikkomuksia, mukaan lukien digitaalisessa toimintaymparistdssd tapahtuvat
rikkomukset, koskevien tdytdntdonpanotoimien tuloksettomuus antaa
elinkeinonharjoittajille mahdollisuuden vélttia tdytdntdonpanotoimet sijoittautumalla
toisaalle unionin alueella. Se johtaa myds kilpailun vairistymiseen joko asianomaisen
elinkeinonharjoittajan kotimaassa tai yli rajojen, verkossa tai verkon ulkopuolella,
toimivien lainkuuliaisten elinkeinonharjoittajien kannalta ja aiheuttaa siten suoraan
vahinkoa kuluttajille ja heikentdd kuluttajien luottamusta rajatylittdviin liiketoimiin ja
sisdmarkkinoihin. Yhdenmukaistamista on sen vuoksi tarpeen lisdtd sddtdmélld tehokkaasta
ja tuloksellisesta yhteisty0Osta taytintoonpanotoimista vastaavien toimivaltaisten
viranomaisten vilill4, jotta tdimdn asetuksen soveltamisalaan kuuluvat rikkomukset voidaan

havaita, jotta niitd voidaan tutkia ja jotta ne voidaan mairiti lopetettavaksi tai kieltda.

Asetuksella (EY) N:o 2006/2004 on otettu kayttoon kaikkialla unionissa toimivien
tdytdntdonpanotoimista vastaavien toimivaltaisten viranomaisten verkosto. Verkostoon
osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten sekd muiden jasenvaltioissa toimivien
viranomaisten on koordinoitava toimiaan tuloksellisesti. Yhteysvirastolle kuuluva
koordinointitehtdvé olisi osoitettava kussakin jdsenvaltiossa jollekin julkiselle
viranomaiselle. Kyseiselld viranomaisella on oltava riittdvit valtuudet ja tarvittavat
resurssit timin keskeisen tehtdvin hoitamiseksi. Kutakin jdsenvaltiota kannustetaan
nimedmaiin tdmin asetuksen mukaisesti yhteysvirastoksi yksi toimivaltaisista

viranomaisista.
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(6)

Kuluttajia olisi suojeltava myos tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvilta rikkomuksilta,
jotka ovat jo pééttyneet mutta joiden haitalliset vaikutukset saattavat jatkua.
Toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava jatkossa tarvittavat vahimmaisvaltuudet tutkia
tdllaisia rikkomuksia ja madrétd ne lopetettaviksi tai kieltdd ne, jotta niiden toistuminen

voidaan valttda ja siten varmistaa kuluttajansuojan korkea taso.

Toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava vihimmaistason tutkinta- ja
tdytdntdonpanovaltuudet, jotta titd asetusta voitaisiin soveltaa, tehda keskindista
yhteisty6td nopeammin ja tehokkaammin ja estdi elinkeinonharjoittajia tekemistd timéan
asetuksen soveltamisalaan kuuluvia rikkomuksia. Nédiden valtuuksien olisi oltava riittavat,
niin ettd niiden avulla voidaan puuttua tehokkaasti tdytdntoonpanoa koskeviin haasteisiin
verkkokaupassa ja digitaalisessa toimintaympéristdssi ja estdd sddnndistd piittaamattomia
elinkeinonharjoittajia kdyttimastd hyvakseen tdytintdonpanojirjestelmin aukkoja
sijoittautumalla jdsenvaltioihin, joiden toimivaltaisilla viranomaisilla ei ole valmiuksia
puuttua laittomiin kdyténtéihin. Ndiden valtuuksien avulla jdsenvaltioiden olisi voitava
varmistaa, ettd toimivaltaiset viranomaiset voivat pdtevisti vaihtaa keskenéén tietoja ja

todisteita niin, ettd kaikissa jdsenvaltioissa padstddn yhtd tulokselliseen tiytdntdonpanoon.
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(7) Kunkin jasenvaltion olisi varmistettava, ettd kaikilla sen oikeudenkiyttdalueella olevilla
toimivaltaisilla viranomaisilla on kaikki vihimmaisvaltuudet, jotka ovat tarpeen timén
asetuksen asianmukaisen soveltamisen varmistamiseksi. Edellyttien, ettd kaikkia
valtuuksia voidaan kéyttdd tuloksellisesti ja tarvittaessa kaikkien tdmin asetuksen
soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten osalta, jdsenvaltioiden olisi kuitenkin voitava
padttdd olla antamatta kaikkia valtuuksia jokaiselle toimivaltaiselle viranomaiselle.
Jasenvaltioiden olisi myds voitava pddttad timén asetuksen sddnndsten mukaisesti antaa
tiettyjd tdmén asetuksen mukaisia tehtavid nimetyille elimille tai antaa toimivaltaisille
viranomaisille valtuudet kuulla kuluttajajérjestdjd, elinkeinonharjoittajien jarjestoja,
nimettyja elimid tai muita asiaankuuluvia henkil6iti siitd, ovatko elinkeinonharjoittajan
tdmin asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen lopettamiseksi ehdottamat
sitoumukset tehokkaita. Jasenvaltioita ei kuitenkaan saisi milldan tavalla velvoittaa
ottamaan nimettyjd elimid mukaan timén asetuksen soveltamiseen tai antamaan
toimivaltaisille viranomaisille valtuuksia kuulla kuluttajajirjestdjd, elinkeinonharjoittajien
jérjestdjd, nimettyjd elimid tai muita asiaankuuluvia henkil6iti siitd, ovatko timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen lopettamiseksi ehdotetut sitoumukset

tehokkaita.
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(10)

Toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava aloittaa tutkinta tai menettely omasta
aloitteestaan, jos niiden tietoon tulee timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvia

rikkomuksia muulla tavoin kuin kuluttajavalitusten kautta.

Toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava oikeus tutustua kaikkiin tarvittaviin tutkinnan
tai yhtendisten kuluttajamarkkinoilla toteutettavien tutkintatoimien (tehotarkastusten)
kohteena olevaan asiaan liittyviin asiakirjoihin ja tietoihin sen méarittdmiseksi, onko
tapahtunut tai tapahtumassa kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdddédnndn rikkomus, ja
erityisesti vastuussa olevan elinkeinonharjoittajan yksiloimiseksi, sekd riippumatta siiti,
minka tahon hallussa kyseiset asiakirjat tai tiedot ovat tai missi ne sijaitsevat ja missé
muodossa ne ovat tai mille vélineelle tai mihin paikkaan ne on tallennettu. Toimivaltaisten
viranomaisten olisi voitava vaatia suoraan digitaalisen arvoketjun kolmansia osapuolia
toimittamaan kaikki asianmukaiset todisteet ja tiedot Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2000/31/EY! mukaisesti ja henkil6tietojen suojaa koskevaa lainsdadiantod

noudattaen.

Toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava pyytdd miltd tahansa jdsenvaltionsa
viranomaiselta, elimelté tai virastolta tai keneltd tahansa luonnolliselta henkilolta taikka
miltd tahansa oikeushenkil6ltd, kuten maksupalveluntarjoajalta, internetpalvelun
toimittajalta, teletoiminnan harjoittajalta, aluetunnusrekisterinpitdjélta, rekisterinpitdjalta ja
sdilytyspalveluiden tarjoajalta, kaikki asiaankuuluvat tiedot sen méérittdmiseksi, onko

tapahtunut tai tapahtumassa tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluva rikkomus.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 pdivina kesdkuuta
2000, tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sahkoistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla
koskevista tietyistd oikeudellisista ndkokohdista ("Direktiivi sdhkdisestd kaupankdynnistd")
(EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).
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(11) Toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava tehdi tarvittavat tarkastukset paikan pailld, ja
niilld olisi oltava valtuudet padsté kaikkiin tiloihin, kaikille alueille tai kaikkiin
kulkuneuvoihin, joita tarkastuksen kohteena oleva elinkeinonharjoittaja kdyttda

elinkeinotoimintaansa tai ammattiinsa liittyvaén tarkoitukseen.

(12) Toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava pyytéa tarkastuksen kohteena olevan
elinkeinonharjoittajan edustajilta tai henkiloston jaseniltd selvityksid tarkastuksen
kohteeseen liittyvistd tosiseikoista taikka antamaan tietoja, tai asiakirjoja, ja heidan olisi

voitava kirjata kyseisiltd edustajilta tai henkiloston jéseniltd saadut vastaukset.

(13) Toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava tarkistaa, noudatetaanko kuluttajien etuja
suojaavaa unionin lainsdddintod, ja hankkia todisteet timin asetuksen soveltamisalaan
kuuluvista rikkomuksista, myos niisté, jotka tapahtuvat tavaroiden tai palvelujen ostamisen
aikana tai sen jdlkeen. Tétd varten toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava valtuudet
ostaa tavaroita tai palveluja testiostoina, tarvittaessa valehenkil6llisyyden turvin, timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten havaitsemiseksi, esimerkiksi kuluttajan
peruuttamisoikeuden tiytantdonpanosta kieltiytymisen havaitsemiseksi etdsopimusten
tapauksessa seké todisteiden hankkimiseksi. Néihin valtuuksiin olisi sisédllyttivd myos
mahdollisuus tarkastaa, tarkkailla, tutkia, purkaa tai kokeilla tuotetta tai palvelua, jonka
toimivaltainen viranomainen on hankkinut téllaisia tarkoituksia varten. Valtuudet hankkia
tavaroita tai palveluja testitarkoituksiin voisivat siséltdé toimivaltaisten viranomaisten
valtuudet varmistaa kaikkien suoritettujen maksujen palauttaminen silloin, kun
palauttaminen ei olisi kohtuutonta ja se olisi muutoin unionin oikeuden ja kansallisen

lainsdddannon mukaista.
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(14)

(15)

Toimivaltaisten viranomaisten pitdisi voida lopettaa timéan asetuksen soveltamisalaan
kuuluvat rikkomukset nopeasti ja tuloksellisesti varsinkin digitaalisessa ymparistossa,
etenkin jos tavaroita tai palveluja myyvé elinkeinonharjoittaja salaa henkilollisyytensa tai
siirtyy unionin sisdlld toiseen jdsenvaltioon tai kolmanteen maahan taytdntdonpanotoimien
valttdmiseksi. Tapauksissa, joissa on olemassa vaara, ettd kuluttajille atheutuu vakavaa
vahinkoa, toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava hyviksya kansallisen lainsdaddnnon
mukaisesti vilitoimia, muun muassa poistaa sisiltod verkkorajapinnasta tai maaréta
kuluttajille suunnatun selkedn varoituksen esittimisesté verkkorajapintaan padsyn
yhteydessi. Vilitoimien olisi rajoituttava sithen, mikd on tarpeen niiden tavoitteen
saavuttamiseksi. Toimivaltaisilla viranomaisilla olisi my0s oltava valtuudet maarata
kuluttajille suunnatun selkeén varoituksen esittimisestd verkkorajapintaan padsyn
yhteydessa tai madrata digitaalisisiltd poistettavaksi tai muutettavaksi, jos ei ole olemassa
muuta tehokasta keinoa laittoman kaytdnnon lopettamiseksi. Téllaisten toimenpiteiden olisi
rajoituttava siithen, mikd on tarpeen tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvien

rikkomusten paattymiseksi tai kieltdmiseksi.

Tédmin asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi ja koska on térkeda, ettd
elinkeinonharjoittajat haluavat toimia kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdaddnnon
mukaisesti ja korjata timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvista rikkomuksistaan
aitheutuneet seuraukset, toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava mahdollisuus sopia
elinkeinonharjoittajien kanssa sitoumuksista, jotka koskevat elinkeinonharjoittajan toimia

ja toimenpiteitd rikkomuksen osalta, ja etenkin rikkomuksen lopettamiseksi.
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(16) Kuluttajalainsdddéntoon kohdistuneista rikkomuksista méaérattavat seuraamukset ovat
merkittdva osa tdytdntoonpanojérjestelmii, koska niilld on suora vaikutus taytdntdonpanon
pelotevaikutuksen suuruuteen. Koska kansalliset seuraamusjarjestelmit eivit aina
mahdollista rikkomuksen rajatylittdvin ulottuvuuden huomioimista, toimivaltaisilla
viranomaisilla olisi oltava heiddn vihimmaéisvaltuuksiensa osana valtuudet maaréta
seuraamuksia tdimédn asetuksen soveltamisalaan kuuluvista rikkomuksista. Jisenvaltioilta ei
olisi edellytettdvd uuden seuraamusjérjestelmén perustamista timéan asetuksen
soveltamisalaan kuuluvia rikkomuksia varten. Niiden olisi sen sijaan edellytettdva, ettd
toimivaltaiset viranomaiset soveltavat samaan kansalliseen rikkomukseen sovellettavaa
lainsdddantod, ottaen mahdollisuuksien mukaan huomioon rikkomuksen tosiasiallisen
laajuuden ja alan, jota se koskee. Unionin kuluttaja- ja markkinaoikeuden
toimivuustarkastusta koskevan komission kertomuksen tulosten perusteella unionin
kuluttajansuojalainsédadéntoon kohdistuvista rikkomuksista koituvien seuraamusten tason

vahvistamista voitaisiin pitdé tarpeellisena.
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(17) Kuluttajilla olisi oltava oikeus hyvitykseen vahingosta, joka on aiheutunut timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvista rikkomuksista. Tapauksen mukaan toimivaltaisten
viranomaisten oikeuden saada elinkeinonharjoittajalta elinkeinonharjoittajan aloitteesta
liséksi oikaisutoimia koskevia sitoumuksia sellaisten kuluttajien hyviksi, joihin timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluva viitetty rikkomus on vaikuttanut tai tarvittaessa
oikeuden pyrkid saamaan elinkeinonharjoittajalta sitoumuksia, joilla tarjotaan
asianmukaisia oikeussuojakeinoja kuluttajille, joihin kyseinen rikkomus on vaikuttanut,
olisi edistettdva sitd, etteivit kuluttajat joudu kérsimédn rajat ylittavéstd rikkomuksesta.
Unionin lainsdddannon vaatimusten mukaisesti nditd hyvityksid voivat muun muassa olla
korjaus, tuotteen vaihtaminen, hinnanalennus, sopimuksen purkaminen tai tuotteista tai
palveluista maksetun hinnan palauttaminen sen mukaan miten tdmén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvasta rikkomuksesta kuluttajalle aiheutunutta haittaa voidaan
lieventdd. Tama ei saisi rajoittaa kuluttajan oikeutta hakea hyvitystd asianmukaisin keinoin.
Toimivaltaisten viranomaisten olisi tiedotettava tarvittaessa asianmukaisin keinoin
kuluttajille, jotka ilmoittavat kérsineensd haittaa timén asetuksen soveltamisalaan
kuuluvan rikkomuksen seurauksena, keinoista hakea kansallisen lainsdddannon mukaisia

korvauksia.

(18) Valtuuksien tdytdntéonpanon ja kidyton timén asetuksen soveltamiseksi olisi oltava
oikeasuhteista ja riittdvaa kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsédédiantéd koskevan
rikkomuksen luonteeseen ja siitd aiheutuvaan todelliseen tai mahdolliseen
kokonaisvahinkoon nidhden. Toimivaltaisten viranomaisten olisi otettava huomioon kaikki
tapauksen tosiasiat ja olosuhteet ja valittava asianmukaisimmat toimenpiteet timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluvaan rikkomukseen puuttumiseksi. Kyseisten

toimenpiteiden olisi oltava oikeasuhteisia, tehokkaita ja varoittavia.
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(19)

(20)

@2y

Valtuuksien taytintoonpanon ja kdyton timin asetuksen soveltamiseksi olisi oltava myds
unionin oikeuden ja kansallisen lainsdddédnnon, my0s perusoikeuksia koskevien
menettelytakeiden ja periaatteiden mukaista. Jdsenvaltioiden olisi edelleen voitava vapaasti
médritelld ndiden valtuuksien kdyton edellytykset ja rajoitukset kansallisessa
lainsdddidnndsséd unionin oikeuden mukaisesti. Jos esimerkiksi luonnollisen henkilon tai
oikeushenkilon tiloihin pddsyyn tarvitaan kansallisen lainsdddannén mukaisesti
asianomaisen jisenvaltion oikeusviranomaisen ennakkolupa, néihin tiloihin paisya

koskevaa valtuutta olisi kédytettidvi vasta sen jdlkeen kun tdllainen ennakkolupa on saatu.

Jasenvaltioiden olisi voitava valita, kiyttdvitko toimivaltaiset viranomaiset nita
valtuuksia suoraan oman toimivaltansa nojalla, turvautumalla muihin toimivaltaisiin
viranomaisiin tai muihin viranomaisiin, nimettyja elimié ohjeistamalla vai toimivaltaisille
tuomioistuimille osoitetulla hakemuksella. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd

valtuuksia kaytetddn tuloksellisesti ja oikea-aikaisesti.

Kun toimivaltaiset viranomaiset vastaavat keskindisen avunannon mekanismin kautta
tehtyihin pyyntoihin, niiden olisi tarvittaessa kiytettdva myos muita, kansallisella tasolla
myOnnettyjd valtuuksia tai toimenpiteitd, kuten valtuutta panna vireille rikosoikeudellinen
menettely tai ryhtyd toimenpiteisiin rikossyytteen nostamiseksi. On darimmaéisen tirkeés,
ettd tuomioistuimilla ja muilla viranomaisilla, erityisesti niilld jotka osallistuvat
rikosoikeudelliseen menettelyyn, on tarvittavat keinot ja valtuudet tehdd yhteistyo6ta

toimivaltaisten viranomaisten kanssa tuloksellisesti ja oikea-aikaisesti.
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(22)

(23)

Keskindisen avunannon mekanismin tehokkuutta ja tuloksellisuutta olisi parannettava.
Pyydetyt tiedot olisi toimitettava tdssd asetuksessa sdddetyissd mééraajoissa ja tarvittavat
tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimet olisi hyviksyttdva hyvissi ajoin. Toimivaltaisten
viranomaisten olisi vastattava tiedonsaantia ja tdytdntoonpanoa koskeviin pyyntdihin
asetetuissa miiriajoissa, ellei muusta sovita. Tdma ei saisi vaikuttaa toimivaltaisen
viranomaisen keskindisen avunannon mekanismin mukaisiin velvoitteisiin, paitsi jos on
todennékoistd, ettd kansallisella tasolla keskindisen avunannon mekanismin ulkopuolella
toteutetut tdytintdonpanotoimet ja hallinnolliset pdédtokset varmistaisivat unionin sisdisen
rikkomuksen nopean ja tehokkaan lopettamisen tai kieltdmisen. Tadssd yhteydessa tehtévit
hallinnolliset pdatokset olisi ymmarrettdva paédtoksiksi, joilla unionin sisdisen rikkomuksen
lopettamiseksi tai kieltimiseksi toteutettavat toimenpiteet pannaan taytdntoon. Naissé
poikkeustapauksissa toimivaltaisille viranomaisille olisi annettava valtuudet kieltdytya

toteuttamasta tiytantdonpanotoimia keskindisen avunannon mekanismin mukaisesti.

Komissiolla olisi voitava paremmin koordinoida ja seurata keskindisen avunannon
mekanismin toimintaa seki antaa jdsenvaltioille ohjeistusta, suosituksia ja lausuntoja, jos
ongelmia ilmenee. Komissiolla olisi my0s voitava paremmin auttaa tuloksellisesti ja
nopeasti toimivaltaisia viranomaisia ratkaisemaan tulkintaerimielisyyksii, jotka koskevat

niille keskindisen avunannon mekanismista aiheutuvia velvollisuuksia.
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(25)

Téssé asetuksessa olisi sdddettdvd yhdenmukaistetuista sdédnndisté, joilla vahvistetaan
laajalle levinneisiin rikkomuksiin ja laajalle levinneisiin rikkomuksiin, joilla on
unioninlaajuinen ulottuvuus, sovellettavat, tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimien
koordinointimenettelyt. Laajalle levinneitd rikkomuksia ja laajalle levinneitéd rikkomuksia,
joilla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastaan toteutettavien koordinoitujen toimien avulla
olisi varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset voivat valita soveltuvimmat ja
tehokkaimmat vilineet tillaisten rikkomusten lopettamiseksi ja ottaa tarvittaessa vastaan
tai pyrkid saamaan asiasta vastaavilta elinkeinonharjoittajilta oikaisutoimia koskevia

sitoumuksia kuluttajien hyviksi.

Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten olisi osana koordinoitua toimintaa
koordinoitava tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimensa, jotta laajalle levinneeseen
rikkomukseen tai laajalle levinneeseen rikkomukseen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus,
voitaisiin puuttua tehokkaasti ja se voitaisiin lopettaa tai kieltda. Tét4 varten toimivaltaisten
viranomaisten olisi vaihdettava keskenddn kaikki tarpeelliset todisteet ja tiedot ja annettava
tarvittavaa apua. Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten, joita laajalle levinnyt
rikkomus tai laajalle levinnyt rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, olisi
toteutettava koordinoidusti tarpeelliset taytdntoonpanotoimet kyseisen rikkomuksen

lopettamiseksi tai kieltimiseksi.
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(26)

27)

Kunkin koordinoituun toimeen osallistuvan toimivaltaisen viranomaisen osallistumisen ja
erityisesti niiden tutkinta- ja tdytdntoonpanotoimien, jotka viranomaisen on toteutettava,
olisi oltava riittdvét laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle levinneen rikkomuksen,
jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, tehokkaaksi kasittelemiseksi. Toimivaltaiset
viranomaiset, joita kyseinen rikkomus koskee, olisi velvoitettava toteuttamaan ainoastaan
ne tutkinta- ja tdytintdonpanotoimet, jotka ovat tarpeen laajalle levinnytta rikkomusta tai
laajalle levinnyttéd rikkomusta, jolla on unionin laajuinen ulottuvuus, koskevien kaikkien
todisteiden ja tietojen hankkimiseksi ja rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltdmiseksi.
Toimivaltaisen viranomaisen, joita kyseinen rikkomus koskee, kéytettdvissa olevien
resurssien puutetta ei kuitenkaan saisi pitdd perusteena olla osallistumatta koordinoituun

toimeen.

Koordinoituun toimeen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten, joita laajalle levinnyt
rikkomus tai laajalle levinnyt rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, olisi
voitava toteuttaa samaan rikkomukseen liittyvid kansallisia tutkinta- ja
tdytdntdonpanotoimia ja samaa elinkeinonharjoittajaa vastaan. Tdmai ei kuitenkaan saisi
vaikuttaa toimivaltaista viranomaista koskevaan velvoitteeseen koordinoida koordinoituun
toimeen liittyvat tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimensa muiden toimivaltaisten viranomaisten
kanssa, joita kyseinen rikkomus koskee, paitsi jos on todenndkdistd, ettd kansallisella
tasolla koordinoidun toimen ulkopuolella toteutetut tdytantdonpanotoimet ja hallinnolliset
paitokset varmistaisivat laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle levinneen
rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, nopean ja tehokkaan lopettamisen tai
kieltdmisen. Tdssd yhteydessé tehtdvit hallinnolliset pdédtokset olisi ymmarrettava
paitoksiksi, joilla rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltdimiseksi toteutettavat toimenpiteet
pannaan tiytdntoon. Téllaisissa poikkeuksellisissa tapauksissa toimivaltaisten

viranomaisten olisi voitava kieltdytyd koordinoituun toimeen osallistumisesta.
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(28) Kun on olemassa perusteltuja syitd epéilld laajalle levinnyttd rikkomusta, niiden
toimivaltaisten viranomaisten, joita rikkomus koskee, olisi kdynnistettivd koordinoitu
toimi yhteiselld sopimuksella. Jotta voidaan médritelld, mitd toimivaltaisia viranomaisia
laajalle levinnyt rikkomus koskee, olisi otettava huomioon kaikki kyseiseen rikkomukseen
liittyvét asiaankuuluvat ndkokohdat, erityisesti elinkeinonharjoittajan sijoittautumis- tai
asuinpaikka, elinkeinonharjoittajan varojen sijainti, niiden kuluttajien sijainti, joille on
aiheutunut vahinkoa viitetysti rikkomuksesta, seké elinkeinonharjoittajan myyntipisteet eli

kaupat ja verkkosivustot.
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(29) Komission olisi tehtiva tiiviimpad yhteistyoté jasenvaltioiden kanssa laajalle levinneiden
rikkomusten estimiseksi. Komission olisi sen vuoksi aktiivisesti ilmoitettava
toimivaltaisille viranomaisille kaikista timdn asetuksen soveltamisalaan kuuluvia
rikkomuksia koskevista epéilyistddn. Jos komissiolla on esimerkiksi toimivaltaisten
viranomaisten tekemien hilytysten seurannan pohjalta perusteltu syy epéilld laajalle
levinnyttéd rikkomusta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, sen olisi ilmoitettava
jasenvaltioille kyseisestd viitetystd rikkomuksesta niiden toimivaltaisten viranomaisten ja
yhteysvirastojen vilitykselld, joita asia koskee, sekd perusteltava mahdollinen koordinoitu
toimi ilmoituksessa. Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten olisi toteutettava
asianmukaisia tutkintatoimia niiden kdytettdvissd olevien tai helposti saatavilla olevien
tietojen perusteella. Niiden olisi ilmoitettava tutkintatoimien tuloksista muille
toimivaltaisille viranomaisille, asianomaisille yhteysvirastoille, joita kyseinen rikkomus
koskee, sekéd komissiolle. Jos toimivaltaiset viranomaiset, joita asia koskee, toteavat ndiden
tutkintatoimien paljastavan, ettd rikkomus saattaa tapahtua parhaillaan, niiden olisi
kaynnistettdva koordinoitu toimi toteuttamalla tisséd asetuksessa tarkoitetut toimenpiteet.
Komission olisi aina koordinoitava laajalle levinnyttad rikkomusta, jolla on
unioninlaajuinen ulottuvuus, koskevat koordinoidut tutkintatoimet. Jos ilmenee, etté
rikkomus koskee jdsenvaltiota, sen olisi otettava osaa koordinoituun toimeen
rikkomukseen liittyvien kaikkien tarpeellisten todisteiden ja tietojen kerdémiseksi ja
rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltimiseksi. Tdytdntdonpanotoimien osalta timén
asetuksen soveltaminen ei saisi vaikuttaa jasenvaltioissa toteutettavaan rikostutkintaan ja
oikeuskdsittelyyn. Ne bis in idem -periaatetta olisi kunnioitettava. Jos sama
elinkeinonharjoittaja kuitenkin toistaa saman teon tai laiminlyénnin, josta timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluva rikkomus muodostui ja johon on jo puututtu
taytantdonpanomenettelyll, jonka seurauksena rikkomus on lopetettu tai kielletty, tata
olisi pidettdvd uutena rikkomuksena ja toimivaltaisten viranomaisten olisi puututtava

sithen.
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(30) Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten olisi toteutettava tarpeelliset tutkintatoimet
laajalle levinnyttd rikkomusta tai laajalle levinnyttéd rikkomusta, jolla on unioninlaajuinen
ulottuvuus, koskevien yksityiskohtien méarittelemiseksi; nditd ovat erityisesti
elinkeinonharjoittajan henkildllisyys, elinkeinonharjoittajan teko tai laiminlyonti seka
rikkomuksen vaikutukset. Toimivaltaisten viranomaisten olisi ryhdyttava
tdytantoonpanotoimiin, jotka perustuvat tutkinnan tuloksiin. Tutkinnan ja laajalle levinneen
rikkomuksen tai laajalle levinneen rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus,
arvioinnin tulokset olisi tarvittaessa esitettdvé niiden jasenvaltioiden toimivaltaisten
viranomaisen hyviaksyméssi yhteisessd kannassa, joita koordinoitu toimi koskee, ja se olisi
osoitettava rikkomuksesta vastuussa oleville elinkeinonharjoittajille. Yhteistd kantaa ei
tulisi pitdd toimivaltaisten viranomaisten sitovana paatoksend. Siind olisi kuitenkin
annettava niille, joille se on osoitettu, mahdollisuus tulla kuulluksi yhteiseen kantaan

kuuluvista seikoista.

31 Kun on kyse laajalle levinneisti rikkomuksista tai laajalle levinneistd rikkomuksista, joilla
on unioninlaajuinen ulottuvuus, olisi kunnioitettava elinkeinonharjoittajien puolustusta
koskevia oikeuksia. Tdmai edellyttad erityisesti, ettd elinkeinonharjoittajalla on oikeudet
tulla kuulluksi ja kéyttdd menettelyissd sen jdsenvaltion virallista kielté tai yhtd sen
jasenvaltion virallisiin tarkoituksiin kdytetyistd virallisista kielisté, jossa
elinkeinonharjoittajalla on sijoittautumis- tai asuinpaikka. On myds tarkedd varmistaa
julkistamattoman taitotiedon ja liikesalaisuuksien suojaamista koskevan unionin oikeuden

noudattaminen.
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(32)

(33)

(34)

(35)

Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten olisi toteutettava oikeudenkéyttoalueellaan
tarpeelliset tutkinta- ja tdytintoonpanotoimet. Laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle
levinneen rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vaikutukset eivét kuitenkaan
rajoitu yhteen jdsenvaltioon. Toimivaltaisten viranomaisten vilinen yhteistyd on sen
vuoksi tarpeen kyseisiin rikkomuksiin puuttumiseksi sek niiden lopettamiseksi tai

kieltamiseksi.

Tadmaén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten tuloksellista havaitsemista olisi
tuettava toimivaltaisten viranomaisten ja komission véliselld tietojenvaihdolla tekeméllé
hélytyksid, jos on perusteltu syy epdillé tallaisia rikkomuksia. Komission olisi

koordinoitava tietojenvaihtotoimintaa.

Kuluttajajéarjestdjen keskeisend tehtdvina on kertoa kuluttajille heiddn oikeuksistaan ja
kouluttaa heiti ja suojata heidén etujaan muun muassa riitojenratkaisun avulla. Kuluttajia
olisi kannustettava tekemiin yhteistyota toimivaltaisten viranomaisten kanssa timén

asetuksen soveltamisen tehostamiseksi.

Kuluttajajarjestdjen ja tarvittaessa elinkeinonharjoittajien jirjestdjen olisi voitava ilmoittaa
toimivaltaisille viranomaisille epdillyistd tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvista
rikkomuksista ja jakaa niiden kanssa tietoja, joita tarvitaan rikkomusten havaitsemista,
tutkintaa ja lopettamista varten, esittdd ndkemyksensé tutkimuksista ja rikkomuksista seka
ilmoittaa toimivaltaisille viranomaisille kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsddddannén

rikkomuksista.
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(36)

(37)

(38)

Tamaén asetuksen asianmukaisen taytdntoonpanon varmistamiseksi jdsenvaltioiden olisi
valtuutettava nimetyt elimet, Euroopan kuluttajakeskukset, kuluttajajérjestot

ja -yhdistykset seka tarvittaessa elinkeinonharjoittajien jirjestot, joilla on tarvittava
asiantuntemus, tekemédn ulkopuolisia hélytyksid asianomaisten jdsenvaltioiden
toimivaltaisille viranomaisille ja komissiolle epdillyistd timin asetuksen soveltamisalaan
kuuluvista rikkomuksista ja toimittamaan néille kdytossd olevat tarvittavat tiedot.
Jasenvaltioilla saattaisi olla asianmukaiset perusteet olla valtuuttamatta néitd elimié
suorittamaan kyseisid toimia. Silloin kun jdsenvaltio péaattaa, ettei se valtuuta jotain néista
elimistd tekemddn kyseisid hélytyksii, sen olisi annettava selitys, joka sisdltd aiheelliset

perustelut asialle.

Tehotarkastukset ovat toinen tdytdntdonpanotoimien koordinoinnin muoto, joka on
osoittautunut tulokselliseksi vélineeksi kuluttajien etuja suojaavaa unionin lainsdddéntoa
koskevien rikkomusten lopettamisessa ja jota olisi hyodynnettdva ja lujitettava myos
vastaisuudessa, sekd verkossa ettd verkon ulkopuolella. Tehotarkastuksia olisi suoritettava
erityisesti sielld, missd markkinatrendit, kuluttajien tekemit valitukset tai muut seikat
osoittavat, ettd kuluttajien etuja suojaavaa unionin lainsdddantod koskevia rikkomuksia on

tapahtunut tai tapahtumassa.

Kuluttajavalituksiin liittyvistd tiedoista saattaisi olla unionin ja kansallisen tason paattdjille
apua kuluttajamarkkinoiden toiminnan arvioinnissa ja rikkomusten havaitsemisessa.

Téllaisten tietojen vaihtoa unionin tasolla olisi edistettéva.
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(39)

(40)

(41)

Siind médrin kuin on tarpeen tdméin asetuksen tavoitteen saavuttamisen edistimiseksi, on
olennaista, ettd jasenvaltiot tiedottavat toisilleen ja komissiolle kuluttajien etujen
suojelemiseen tdhtddvistd toimistaan, muun muassa kuluttajien edustajien toimien
tukemisesta, niiden tuomioistuimen ulkopuolisista kuluttajariitojen ratkaisumenettelyisté
vastaavien elinten toimille antamasta tuesta sekd kuluttajien oikeussuojakeinojen
tukemisesta. Yhteistyossd komission kanssa jdsenvaltioiden olisi voitava toteuttaa yhteisid
toimenpiteitd kuluttajapolitiikkaa koskevien tietojen vaihtamiseksi edelld mainituissa

toimissa.

Taytintoonpanon kohtaamat haasteet ylittdvit unionin rajat, ja unionin kuluttajien etuja
suojeltava kolmansiin maihin sijoittautuneilta vilpillisiltd elinkeinonharjoittajilta. Sen
vuoksi kolmansien maiden kanssa olisi neuvoteltava kansainvélisid sopimuksia, jotka
koskisivat keskindistd avunantoa kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdddannén
tdytantdonpanon valvonnassa. Ndiden kansainvilisten sopimusten tulisi kattaa timén
asetuksen kohde, ja ne olisi neuvoteltava unionin tasolla, jotta voidaan varmistaa unionin

kuluttajien mahdollisimman hyvé suojelu ja sujuva yhteistyd kolmansien maiden kanssa.

Toimivaltaisten viranomaisten vélisessi tietojenvaihdossa olisi noudatettava tiukkoja
luottamuksellisuutta sekd ammatti- ja litkesalaisuuksien salassapitovelvollisuutta koskevia
sddntojd, jotta voidaan varmistaa, ettei tutkinnalle aiheuteta haittaa eikd
elinkeinonharjoittajien mainetta vahingoiteta perusteettomasti. Toimivaltaisten
viranomaisten olisi paétettdvi paljastaa kyseiset tiedot vain silloin, kun se on
asianmukaista ja tarpeellista, suhteellisuusperiaatteen mukaista, ja ottaen huomioon yleinen
etu, kuten yleinen turvallisuus, kuluttajansuoja, kansanterveys ja ymparistonsuojelu tai

rikostutkinnan moitteeton kulku, sekd tapahtuu tapauskohtaisesti.
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(42)

(43)

(44)

(45)

Yhteistyoverkoston avoimuuden lisddamiseksi ja tiedon jakamiseksi kuluttajille ja muulle
yleisolle komission olisi laadittava kahden vuoden vélein kertomus, joka sisaltda
katsauksen kuluttajalainsdddannén tdytdntdonpanon valvontaan liittyviin, tdimin asetuksen
mukaisen yhteistyon tdytdntdonpanon puitteissa kerdttyihin tietoihin, tilastoihin ja

kehityssuuntiin, ja saattaa se julkisesti saataville.

Laajalle levinneet rikkomukset olisi ratkaistava tehokkaasti ja tuloksellisesti. Tatd varten

olisi luotava joka toista vuotta koskeva valvontaprioriteettien vaihtojérjestelma.

Tédmin asetuksen yhdenmukaisen tdytintoonpanon varmistamiseksi komissiolle olisi
siirrettdva taytintoonpanovaltaa sahkoisen tietokannan kiytdnnon jérjestelyjen ja
toiminnallisten jdrjestelyjen toteuttamiseksi. Tétd valtaa olisi kdytettdvd Euroopan

parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 182/2011! mukaisesti.

Tédmai asetus ei vaikuta alakohtaisiin unionin sddntdihin, joissa sdddetdéin yhteistydsta eri
alojen sdantelyviranomaisten kesken, eikd sovellettaviin alakohtaisiin unionin sddntdihin,
jotka koskevat kuluttajille ndiden sddnt6jen rikkomisen seurauksena aiheutuvien
vahinkojen vuoksi maksettavia korvauksia. Télld asetuksella ei my6skéén rajoiteta muiden
unionin alakohtaisella lainsdddannolld perustettujen yhteistydjarjestelmien ja -verkostojen
toimintaa. Téll4 asetuksella edistetdin yhteistyotd ja koordinointia kuluttajansuojaa
kisittelevian eurooppalaisen yhteistyoverkoston ja alakohtaisella unionin lainsdadannolla
perustettujen sidéntelyelinten ja viranomaisten verkostojen kesken. Télld asetuksella ei
rajoiteta sellaisten toimenpiteiden soveltamista jdsenvaltioissa, jotka koskevat oikeudellista

yhteistyotd siviili- ja rikosasioissa.

Yleisistd sadnnoistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jisenvaltiot valvovat komission
taytdntdonpanovallan kdyttod, 16 pdivand helmikuuta 2011 annettu Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011 (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(46)

(47)

(48)

Talla asetuksella ei rajoiteta oikeutta vaatia korvausta yksildllisesti tai yhteisesti, minka
osalta sovelletaan kansallista lainsdadantod, eika siind sdddetd kyseisten vaatimusten

tdytantoonpanosta.

Tédmin asetuksen yhteydessa olisi sovellettava Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta
(EY) N:0 45/2001', Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) N:0 2016/6792, ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid (EU) N:o 2016/6803.

Talld asetuksella ei rajoiteta niiden soveltuvien unionin sidéntdjen soveltamista, jotka
koskevat unionin alakohtaisella lainsddddannolld perustettujen kansallisten sédéntelyelinten
valtuuksia. Néiden elinten olisi tarvittaessa ja mahdollisuuksien mukaan kéytettava niille
unionin oikeuden ja kansallisen lainsdddédnnon nojalla kuuluvia valtuuksia timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten lopettamiseksi tai kieltimiseksi sekd avustettava

toimivaltaisia viranomaisia niissi tehtavissa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 45/2001, annettu 18 péivina joulukuuta
2000, yksildiden suojelusta yhteisdjen toimielinten ja elinten suorittamassa henkilétietojen
kisittelyssé ja ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta (EYVL L 8, 12.1.2001, s. 1).
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pdivanéd huhtikuuta
2016, yksildiden suojelusta henkilétietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta
litkkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (EUVL

L 119,4.5.2016,s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/680, annettu 27 pdivénd huhtikuuta
2016, luonnollisten henkildiden suojelusta toimivaltaisten viranomaisten suorittamassa
henkil6tietojen késittelyssd rikosten ennalta estdmisté, tutkimista, paljastamista tai rikoksiin
liittyvid syytetoimia tai rikosoikeudellisten seuraamusten tdytantdonpanoa varten seka
ndiden tietojen vapaasta litkkuvuudesta ja neuvoston puitepaitoksen 2008/977/YOS
kumoamisesta (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 89).

PE-CONS 41/17 HG/rv 22

DGG 3A FI



(49)

(50)

D

Téll4 asetuksella ei rajoiteta toimivaltaisten viranomaisten ja Euroopan
pankkiviranomaisen tehtdvid ja valtuuksia suhteessa kuluttajien yhteisten taloudellisten
etujen suojaamiseen asioissa, jotka koskevat Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivissd 2014/17/EU! ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2014/92/EU?

tarkoitettuja maksutilipalveluja ja kiinte4d4 asunto-omaisuutta koskevia luottosopimuksia.

Koska direktiivilld 2014/17/EU ja direktiivilld 2014/92/EU on jo perustettu
yhteistydmekanismit, keskindisen avunannon mekanismia ei olisi sovellettava kyseisié

direktiivejd koskeviin unionin sisdisiin rikkomuksiin.

Tam4 asetus ei rajoita neuvoston asetuksen N:o 13 soveltamista.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pédivina helmikuuta
2014, kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja
direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seka asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta
(EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/92/EU, annettu 23 pdivané heindkuuta
2014, maksutileihin liittyvien maksujen vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtdmisestd ja
mahdollisuudesta kéyttdd perusmaksutileja (EUVL L 257, 28.8.2014, s. 214).

Asetus N:o 1 Euroopan talousyhteisossd kéytettdavid kielid koskevista jarjestelyistd (EYVL
17, 6.10.1958, s. 385).
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(53)

(54)

Téssd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja noudatetaan erityisesti Euroopan
unionin perusoikeuskirjassa seké jasenvaltioiden valtiosddntoperinteesséd tunnustettuja
periaatteita. Asetusta on niin ollen tulkittava ja sovellettava ndiden oikeuksien ja
periaatteiden mukaisesti, ottaen huomioon myds ilmaisunvapautta seka tiedotusvélineiden
vapautta ja moniarvoisuutta koskevat oikeudet ja periaatteet. Kun toimivaltaiset
viranomaiset kdyttavit tdssd asetuksessa sdddettyjd vihimmaisvaltuuksia, niiden olisi
otettava tasapuolisesti huomioon perusoikeuksien suojaamat edut, kuten kuluttajansuojan

korkea taso, elinkeinovapaus ja tiedonvélityksen vapaus.

Jasenvaltiot eivit voi riittdvalla tavalla saavuttaa timan asetuksen tavoitetta eli
kuluttajansuojalain tdytdntoonpanon valvonnasta vastaavien kansallisten viranomaisten
vilistd yhteistyotd, koska jasenvaltiot eivét voi varmistaa yhteisty6td ja yhteensovittamista
yksin toimimalla, vaan se voidaan sen alueellisen ja henkil6llisen soveltamisalan vuoksi
saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteita
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdsséd asetuksessa ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen timén

tavoitteen saavuttamiseksi.

Asetus (EY) N:o 2006/2004 olisi sen vuoksi kumottava,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:
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1 LUKU
ALKUSAANNOKSET

1 artikla
Kohde

Téssé asetuksessa vahvistetaan edellytykset, joiden mukaisesti jdsenvaltioiden kuluttajien etuja
suojaavan unionin lainsddddnnon taytdntoonpanosta vastaamaan nimedmat toimivaltaiset
viranomaiset tekevét yhteistyotd ja sovittavat toimensa yhteen keskendén ja komission kanssa, jotta
voidaan varmistaa kyseisen lainsddddnnon noudattaminen ja sisdémarkkinoiden toimivuus seka

tehostaa kuluttajien taloudellisten etujen suojaa.

2 artikla

Soveltamisala

1. Tatd asetusta sovelletaan unionin sisdisiin rikkomuksiin, laajalle levinneisiin rikkomuksiin
ja laajalle levinneisiin rikkomuksiin, joilla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vaikka mainitut
rikkomukset olisivat loppuneet ennen tdytdntdonpanon aloittamista tai saattamista

paitokseen.

2. Talla asetuksella ei rajoiteta niiden unionin sdédnndsten soveltamista, jotka koskevat
kansainvilistd yksityisoikeutta ja erityisesti tuomioistuimen toimivaltaa ja sovellettavia

lakeja.

3. Talla asetuksella ei rajoiteta sellaisten toimenpiteiden soveltamista jasenvaltioissa, jotka
koskevat oikeudellista yhteistyota siviili- ja rikosasioissa ja erityisesti Euroopan

oikeudellisen verkoston toimintaa.
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10.

Téll4 asetuksella ei rajoiteta sellaisten jasenvaltioille kuuluvien lisédvelvoitteiden
tayttdmistd, jotka koskevat keskindistd avunantoa kuluttajien yhteisten taloudellisten etujen
suojaamiseksi, myos rikosasioissa, ja jotka johtuvat muista oikeudellisista vilineista,

kahden- tai monenviliset sopimukset mukaan lukien.

Tilld asetuksella ei rajoiteta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/22/EY!

soveltamista.

Talld asetuksella ei rajoiteta mahdollisuutta kansallisen lainsddaddnndn mukaisiin julkisiin

tai yksityisiin tdytdntdonpanotoimenpiteisiin.

Talla asetuksella ei rajoiteta yksildiden suojelua henkil6tietojen kisittelyssd koskevan

unionin lainsdddannon soveltamista.

Talld asetuksella ei rajoiteta kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdddannon
rikkomuksista kuluttajille aiheutuneen vahingon vuoksi suoritettavia korvauksia koskevan

kansallisen lainsdddannon soveltamista.

Talla asetuksella ei rajoiteta toimivaltaisten viranomaisten oikeutta toteuttaa tutkinta- ja
tdytdntdonpanotoimia yhta tai useampaa elinkeinonharjoittajaa vastaan, jotka syyllistyvit

tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluviin samankaltaisiin rikkomuksiin.

Tédmin asetuksen III lukua ei sovelleta direktiivejd 2014/17/EU ja 2014/92/EU koskeviin

unionin sisaisiin rikkomuksiin.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/22/EY, annettu 23 pdivanéd huhtikuuta
2009, kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokanteista (EUVL L 110, 1.5.2009,
s. 30).
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3 artikla

Mddritelmdt

Téssd asetuksessa tarkoitetaan

1)

2)

3)

'kuluttajien etuja suojaavalla unionin lainsdddédnndlla' liitteessd lueteltuja asetuksia ja

direktiiveji, sellaisina kuin ne on saatettu osaksi jasenvaltioiden kansallista lainsdadéntoa;

'unionin siséiselld rikkomuksella' kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsddddnnon

vastaisia tekoja tai laiminlyontejd, jotka ovat vahingoittaneet, vahingoittavat tai ovat

omiaan vahingoittamaan sellaisten kuluttajien yhteisia etuja, joiden asuinpaikka on muussa

jasenvaltiossa kuin siini,

a)

b)

jossa teko tai laiminlyonti sai alkunsa tai tapahtui;

johon teosta tai laiminlydnnistd vastuussa oleva elinkeinonharjoittaja on

sijoittautunut; tai

jossa tekoon tai laiminlyontiin liittyva ndytto tai elinkeinonharjoittajan varat

sijaitsevat;

'laajalle levinneelld rikkomuksella'

a)

kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsddddnndn vastaisia tekoja tai laiminlyontejé,
jotka ovat vahingoittaneet, vahingoittavat tai ovat omiaan vahingoittamaan sellaisten
kuluttajien yhteisid etuja, joiden asuinpaikka on vdhintdin kahdessa muussa

jasenvaltiossa kuin siiné,

1) jossa teko tai laiminlyonti sai alkunsa tai tapahtui;
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4)

5)

6)

7)

ii)  johon teosta tai laiminlydnnistd vastuussa oleva elinkeinonharjoittaja on

sijoittautunut; tai

iii)  jossa tekoon tai laiminlyOntiin liittyva ndytto tai elinkeinonharjoittajan varat

sijaitsevat; tai

b)  kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdddinnon vastaista tekoa tai laiminlyontia,
joka on vahingoittanut, vahingoittaa tai on omiaan vahingoittamaan kuluttajien
yhteisid etuja ja jolla on yhteisid piirteitd, kuten sama lainvastainen menettely tai
samat edut rikkomuksen kohteena ja joka ilmenee samanaikaisesti ja jonka tekija on

sama elinkeinonharjoittaja véhintdan kolmessa jésenvaltiossa;

'laajalle levinneelld rikkomuksella, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus' laajalle levinnytta
rikkomusta, joka on vahingoittanut, vahingoittaa tai on omiaan vahingoittamaan kuluttajien
yhteisid etuja kahdessa kolmasosassa jasenvaltioista, joissa yhteensd on véhintdan kaksi

kolmasosaa unionin viestosti;

'tdiméan asetuksen soveltamisalaan kuuluvalla rikkomuksella' unionin sisdistd rikkomusta,
laajalle levinnyttéd rikkomusta ja laajalle levinnytta rikkomusta, jolla on unioninlaajuinen

ulottuvuus;

'toimivaltaisella viranomaisella' kansallista, alueellista tai paikallista viranomaista, jonka
jasenvaltio on nimennyt vastaamaan kuluttajien etuja suojaava unionin lainsaadannon

tdytantoonpanosta;

'yhteysvirastolla' viranomaista, jonka jdsenvaltio on nimennyt vastaamaan timéan asetuksen

soveltamisen koordinoinnista kyseisessé jasenvaltiossa;
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

'nimetylld elimelld' elintd, jonka oikeutetun edun mukaista on, etté kuluttajien etuja
suojaavan unionin lainsdddédnnon rikkomukset lopetetaan tai kielletddn, jonka jédsenvaltio
on nimennyt ja jolle toimivaltainen viranomainen on antanut tehtdvéksi kerdtd tarvittavia
tietoja ja toteuttamaan tarvittavia tdytantdonpanotoimia, jotka ovat kyseisen elimen
kaytettdvissd kansallisen lainsdddannon nojalla, rikkomuksen lopettamiseksi tai

kieltdmiseksi ja joka toimii toimivaltaisen viranomaisen puolesta;

'pyynndn esittdvilld viranomaisella' toimivaltaista viranomaista, joka esittdd pyynnon

keskindisestd avunannosta;

'pyynnén vastaanottavalla viranomaisella' toimivaltaista viranomaista, joka vastaanottaa

pyynnon keskindisestd avunannosta;

‘elinkeinonharjoittajalla’ luonnollista henkil64 tai joko yksityisessi tai julkisessa
omistuksessa olevaa oikeushenkil64, joka harjoittaa elinkeinotoimintaa tai ammattia myds

henkilon nimissé tai puolesta toimivan muun henkil6n kautta;

'kuluttajalla' luonnollista henkil64d, joka toimii tarkoituksessa, joka ei kuulu hdnen

elinkeino- tai ammattitoimintaansa;

'kuluttajavalituksella' riittdvalld ndytolld tuettua véitettd siitd, ettd elinkeinonharjoittaja on
syyllistynyt, syyllistyy tai todennékoisesti syyllistyy kuluttajien etuja suojaavan unionin

lainsdadannon rikkomiseen;

'kuluttajien yhteisille eduille aiheutuvalla vahingolla' tosiasiallista tai mahdollista
vahinkoa, joka liittyy useiden sellaisten kuluttajien etuihin, joihin unionin sisdinen
rikkomus, laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt rikkomus, jolla on

unioninlaajuinen ulottuvuus, vaikuttaa;
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15) 'verkkorajapinnalla' mitd tahansa elinkeinonharjoittajan kiyttdmaa tai hanen puolestaan
kaytettyd ohjelmaa, mukaan lukien verkkosivustot tai niiden osa tai sovellus, ja joiden

avulla kuluttajilla on pédsy elinkeinonharjoittajan tarjoamiin tavaroihin tai palveluihin;

16) 'tehotarkastuksilla' samanaikaisten koordinoitujen valvontatoimien muodossa tapahtuvia
yhtenéisié tutkintatoimia kuluttajamarkkinoilla kuluttajien etuja suojaavan unionin

lainsddddanndn noudattamisen varmistamiseksi ja rikkomusten havaitsemiseksi.
4 artikla
Mddrdajoista ilmoittaminen

Kukin yhteysvirasto ilmoittaa komissiolle sen kotijasenvaltioissa voimassa olevat médriajat, joita

sovelletaan 9 artiklan 4 kohdassa tarkoitettujen tdytdntdonpanotoimien toteuttamiseen. Komissio

laatii yhteenvedon ilmoitetuista méérdajoista ja asettaa yhteenvedon toimivaltaisten viranomaisten

saataville.
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II LUKU

TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET JA NIIDEN VALTUUDET

5 artikla

Toimivaltaiset viranomaiset ja yhteysvirastot

Kunkin jisenvaltion on nimettdvé yksi tai useampi tdmén asetuksen soveltamisesta

vastaava toimivaltainen viranomainen seki yhteysvirasto.

Toimivaltaisten viranomaisten on tdytettiva timén asetuksen mukaiset velvollisuutensa

niin kuin ne toimisivat oman jdsenvaltionsa kuluttajien puolesta ja omaan lukuunsa.

Kussakin jisenvaltiossa yhteysviraston tehtdvina on koordinoida tdmén asetuksen
soveltamisalaan kuuluviin rikkomuksiin liittyvid toimivaltaisten viranomaisten tutkinta- ja
tdytdntdonpanotoimia, joiden toteuttamisesta vastaavat toimivaltaiset viranomaiset, 6

artiklassa tarkoitetut muut viranomaiset ja soveltuvin osin nimetyt elimet.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaisilla viranomaisilla ja yhteysvirastolla on
tdman asectuksen soveltamista varten tarvittavat voimavarat, mukaan lukien riittavat

taloudelliset ja muut resurssit, asiantuntemus, menettelyt ja muut jirjestelyt.

Jos jisenvaltion alueella on useita toimivaltaisia viranomaisia, jdsenvaltion on
varmistettava, ettd ndiden toimivaltaisten viranomaisten tehtdavit on méiritelty selkedsti ja

ettd ne tekevit ldheistd yhteistyOté, jotta ne voivat suorittaa kyseiset tehtévit tuloksellisesti.
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6 artikla

Yhteistyo tamdn asetuksen soveltamiseksi jdasenvaltioissa

1. Tadmaén asetuksen asianmukaiseksi soveltamiseksi kunkin jdsenvaltion on varmistettava,
ettd sen toimivaltaiset viranomaiset, muut viranomaiset ja tarvittaessa nimetyt elimet

tekevit keskenddn tehokasta yhteistyota.

2. Toimivaltaisen viranomaisen pyynnostd 1 kohdassa tarkoitetut muut viranomaiset
toteuttavat kaikki tarvittavat toimenpiteet, jotka ovat kansallisen lainsddddnnon nojalla
niiden kéytettdvissd tdimén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten

lopettamiseksi tai kieltimiseksi.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetuilla muilla viranomaisilla on
tarvittavat keinot ja valtuudet tehdé toimivaltaisten viranomaisten kanssa tuloksellista
yhteistyotd timédn asetuksen soveltamiseksi. Muiden viranomaisten on sddnndllisesti
ilmoitettava toimivaltaisille viranomaisille timén asetuksen soveltamiseksi toteutetuista

toimenpiteista.
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7 artikla

Nimettyjen elinten tehtdvdit

1. Toimivaltainen viranomainen, jéljempéna 'toimeksiantava viranomainen', voi soveltuvin
osin ja kansallisen lainsddadéntonsid mukaisesti antaa nimetyn elimen tehtiviaksi kerata
tarvittavat tiedot timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvasta rikkomuksesta, taikka
toteuttaa tarvittavat kansallisen lainsdddantonsd mukaisesti kdytettdvissa olevat
taytantdonpanotoimet rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltdmiseksi. Toimeksiantava
viranomainen antaa nimetylle elimelle tehtdvén vain, jos pyynnon esittdvdn viranomaisen
tai muiden tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten kannalta
asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten kuulemisen jdlkeen sekd pyynnon esittdvé ettid
pyynnén vastaanottava viranomainen tai kaikki asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset
pitdvit todennékoisend, ettd nimetty elin saa tarvittavat tiedot tai ettd se saa lopetettua tai
kiellettyd rikkomuksen tavalla, joka on vihintdin yhtd tuloksellinen ja tehokas kuin jos

toimeksiantava viranomainen olisi toteuttanut toimeksiannon itse.

2. Jos pyynnoén esittdvé viranomainen tai muut timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien
rikkomusten kannalta asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset katsovat, ettd 1 kohdassa
asetetut edellytykset eivit ole tayttyneet, niiden on ilmoitettava siitd toimeksiantavalle
viranomaiselle viipymaétta kirjallisesti ja perusteltava ndkemyksensé. Jos toimeksiantava
viranomainen on asiasta eri mielté, se voi ilmoittaa asiasta komissiolle, joka antaa asiasta

viipymattd lausunnon.
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3. Toimeksiantava viranomainen on edelleen velvollinen kerddmaéin tarvittavat tiedot tai

toteuttamaan tarvittavat tdytdntdonpanotoimet, jos

a)  nimetty elin epdonnistuu tarvittavan tiedon hankkimisessa tai timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen lopettamisessa tai kieltimisesséd viipymatta;

tai

b)  tdmaén asetuksen soveltamisalaan kuuluvaa rikkomusta késittelevit asianomaiset
toimivaltaiset viranomaiset eivét ole yhtd mielta siité, ettd tehtdvi voidaan antaa

nimetylle elimelle 1 kohdan mukaisesti.

4. Toimeksiantavan viranomaisen on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet estiddkseen
sellaisten tietojen paljastumisen, joihin sovelletaan 33 artiklassa sdddettyja,

luottamuksellisuutta sekd ammatti- ja liitkesalaisuuksien salassapitovelvollisuutta koskevia

sadantoja.
8 artikla
Tiedottaminen ja luettelot
1. Kunkin jésenvaltion on ilmoitettava viipymaittd komissiolle seuraavat tiedot ja nithin

mahdollisesti tehtdviat muutokset:

a) toimivaltaiset viranomaiset, yhteysvirasto, nimetyt elimet ja 27 artiklan 1 kohdassa

tarkoitetut ulkoisia halytyksid tekevét tahot sekd niiden yhteystiedot; ja

b) tiedot toimivaltaisten viranomaisten organisaatiosta, valtuuksista ja vastuualueista.
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Komissio pitdd ylla ja paivittdd verkkosivustollaan julkisesti saatavilla olevaa luetteloa
toimivaltaisista viranomaisista, yhteysvirastoista, nimetyista elimistéd ja 27 artiklan 1 tai 2

kohdassa tarkoitetuista ulkoisia hilytyksid tekevisté tahoista.

9 artikla

Toimivaltaisten viranomaisten vihimmdisvaltuudet

Kullakin toimivaltaisella viranomaisella on oltava timén asetuksen soveltamiseksi
tarpeelliset timén artiklan 3, 4, 6 ja 7 kohdan mukaiset tutkintaa ja tdytdntoonpanoa

koskevat vahimmaisvaltuudet ja sen on kdytettdva niitd 10 artiklan mukaisesti.

Edelli olevasta 1 kohdasta poiketen jasenvaltiot voivat padttaa olla antamatta kaikkia
valtuuksia jokaiselle toimivaltaiselle viranomaiselle edellyttden, ettd vahintdan yksi
toimivaltainen viranomainen voi tarpeen mukaan kayttdd kutakin ndistd valtuuksista
tuloksellisesti tdimin asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten osalta 10 artiklan

mukaisesti.
Toimivaltaisilla viranomaisilla on oltava ainakin seuraavat tutkintavaltuudet:

a)  valtuudet saada kaikki timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvaan rikkomukseen
liittyvat missd tahansa muodossa olevat asiakirjat tai tiedot katsottavakseen

riippumatta siitd, mille vélineelle tai mihin paikkaan ne on tallennettu;

PE-CONS 41/17 HG/rv 35

DGG 3A FI



b)  valtuudet edellyttdd milti tahansa toimivaltaisen viranomaisen jasenvaltion
viranomaiselta, elimelti tai virastolta tai keneltd tahansa luonnolliselta henkilolta tai
miltd tahansa oikeushenkiloltd, ettd timé toimittaa missd tahansa muodossa olevat
asiaankuuluvat asiakirjat tai tiedot riippumatta siitd, mille vélineelle tai mihin
paikkaan ne on tallennettu, jotta voidaan maarittad, onko tapahtunut tai tapahtumassa
tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluva rikkomus, ja jotta voidaan selvittda
rikkomuksen yksityiskohdat, kuten jiljittdd rahoitus- ja tietovirtoja tai varmistaa
rahoitus- ja tietovirtoihin, pankkitilitietoihin ja verkkosivustojen omistustietoihin

liittyvien henkildiden henkil6llisyys;

c)  valtuudet tehdd kaikki tarvittavat tarkastukset paikan péélld, mukaan lukien valtuudet
padstd kaikkiin tiloihin, kaikille alueille tai kaikkiin kulkuneuvoihin, joita
elinkeinonharjoittaja, jota tarkastus koskee, kdyttdd elinkeinotoimintaansa tai
ammattiinsa liittyvissa tarkoituksessa, tai pyytdd muita viranomaisia tekemain niin
tietojen tai asiakirjojen tarkastusta tai haltuunottoa tai jaljenndsten ottamista tai
saamista varten riippumatta siitd, mille vélineelle ne on tallennettu; valtuudet ottaa
haltuun mitké tahansa tiedot tai asiakirjat tarvittavaksi ajaksi siltd osin kuin se on
tarpeen tarkastusta varten; valtuudet pyytda kaikilta tutkinnan kohteena olevan
elinkeinonharjoittajan edustajilta tai henkiloston jéseniltd selvityksid tarkastuksen
kohteeseen liittyvistd tosiseikoista, tiedoista tai asiakirjoista ja kirjata saamansa

vastaukset;

d) valtuudet ostaa tavaroita tai palveluja testiostoina, tarvittaessa valehenkil6llisyyden
turvin, ja tarkastaa, tarkkailla, tutkia, purkaa tai testata niitd tissd asetuksessa

tarkoitettujen rikkomusten paljastamista ja ndyton saamista varten.
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a)

b)

d)

Toimivaltaisilla viranomaisilla on oltava ainakin seuraavat taytdntoonpanovaltuudet:

valtuudet hyvéksya vélitoimia, jotta voidaan estdé riski vakavan vahingon

atheutumisesta kuluttajien yhteisille eduille;

valtuudet pyrkid saamaan tdméin asetuksen soveltamisalaan kuuluvasta
rikkomuksesta vastuussa olevalta elinkeinonharjoittajalta sitoumus lopettaa rikkomus

tai hyvéksya tdllainen sitoumus;

valtuudet saada elinkeinonharjoittajalta, elinkeinonharjoittajan aloitteesta, lisdksi
oikaisutoimia koskevia sitoumuksia sellaisten kuluttajien hyvéksi, joihin timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluva viitetty rikkomus on vaikuttanut tai tarvittaessa
pyrkid saamaan elinkeinonharjoittajalta sitoumuksia, joilla tarjotaan asianmukaisia

oikeussuojakeinoja kuluttajille, joihin kyseinen rikkomus on vaikuttanut;

valtuudet tarvittaessa tiedottaa asianmukaisin keinoin kuluttajille, jotka ilmoittavat
kérsineensé haittaa timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen

seurauksena, keinoista hakea kansallisen lainsdaddannon mukaisia korvauksia;

valtuudet madrata kirjallisesti elinkeinonharjoittaja lopettamaan tdmin asetuksen

soveltamisalaan kuuluvat rikkomukset;

valtuudet lopettaa timéan asetuksen soveltamisalaan kuuluvat rikkomukset tai kieltda

ne;
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g)  jos muita tehokkaita keinoja timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen
lopettamiseksi tai kieltimiseksi ei ole, ja jotta riski vakavan vahingon aiheutumisesta

kuluttajien yhteisille eduille voitaisiin valttda:

1) valtuudet poistaa sisdltod tai rajoittaa padsyd verkkorajapintaan tai maaréta
selkedn varoituksen antamisesta kuluttajille verkkorajapintaan paasyn

yhteydessa;

i1)  valtuudet madrita sdilytyspalvelun tarjoaja poistamaan verkkopinta taikka

estdmédn pddsy siihen tai rajoittamaan sitd; tai

iii)  valtuudet madrita tarvittaessa, ettd aluetunnusrekisteristi poistetaan tidydellinen
verkkotunnus ja ettd asianomaisen toimivaltaisen viranomaisen annetaan

rekister6ida se;

myo0s vaatimalla kolmatta osapuolta tai muuta viranomaista toteuttamaan téllaisia

toimenpiteita;

h)  valtuudet midritd seuraamuksia, kuten sakkoja tai uhkasakkoja tdmin asetuksen
soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten vuoksi ja minkéd tahansa tdmén asetuksen
nojalla annetun péaatoksen, méadridyksen, vilitoimen, elinkeinonharjoittajan

sitoumuksen tai muun toimenpiteen noudattamisen laiminlyénnin vuoksi.

Edelld h alakohdassa tarkoitettujen seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja
varoittavia kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsddddnnon vaatimusten mukaisesti.
Etenkin kyseisen rikkomuksen luonne, vakavuus ja kesto on otettava tarvittaessa

asianmukaisesti huomioon.
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Valtuus maariti seuraamuksia, kuten sakkoja tai uhkasakkoja, timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten vuoksi koskee rikkomuksia, jotka kohdistuvat
sellaiseen kuluttajien etuja suojaavaan unionin lainsdddintoon, jossa sdddetddn
seuraamuksista silloin, kun liitteessd mainitussa unionin lainsdddannossa sdddetdan
seuraamuksista. TAma ei kuitenkaan rajoita kansallisten viranomaisten valtuuksia maérata
kansallisen lainsdddédnnon mukaisia seuraamuksia, kuten hallinnollisia tai muita sakkoja
taikka uhkasakkoja, tapauksissa, joissa liitteessd mainitussa unionin lainsdddédnndssi ei

sdddetd seuraamuksista.

Toimivaltaisilla viranomaisilla on valtuudet aloittaa omasta aloitteestaan tutkinta tai
menettelyt timéin asetuksen soveltamisalaan kuuluvien rikkomusten lopettamiseksi tai

kieltamiseksi.

Toimivaltaiset viranomaiset voivat julkaista kaikki lainvoimaiset paatokset,
elinkeinonharjoittajan sitoumukset tai timén asetuksen mukaisesti annetut méériaykset,
mukaan lukien tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvasta rikkomuksesta vastuussa

olevan elinkeinonharjoittajan henkildllisyys.

Toimivaltaiset viranomaiset voivat tapauksen mukaan kuulla kuluttajajérjestoja,
elinkeinonharjoittajien jarjestdjd, nimettyji elimid tai muita henkil6ita siitd, ovatko tdmin
asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen lopettamiseksi ehdotetut sitoumukset

tehokkaita.
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10 artikla

Vihimmdisvaltuuksien kéytto
1. Edella 9 artiklassa tarkoitettuja valtuuksia kiyttévit joko
a) toimivaltaiset viranomaiset suoraan oman toimivaltansa nojalla;

b) tarvittaessa muiden toimivaltaisten viranomaisten tai muiden viranomaisten

avustuksella;
c) soveltuvin osin nimettyjen elinten ohjeistamisen kautta; tai

d)  tekemaélld hakemus tarvittavan pdatoksen antamisen osalta toimivaltaiselle
tuomioistuimelle, tarvittaessa myos muutoksenhaun kautta, jos tarvittavaa paatosta

koskeva hakemus ei ole menestynyt.

2. Tadmaén asetuksen soveltamiseksi tapahtuvan 9 artiklassa tarkoitettujen valtuuksien
taytdntoonpanon ja kdyton on oltava oikeasuhteista ja unionin oikeuden ja kansallisen
lainsddddnnon, myds asiaankuuluvien menettelytakeiden ja Euroopan unionin
perusoikeuskirjan periaatteiden mukaista. Tdmén asetuksen soveltamiseksi hyvéksyttyjen
tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimien on vastattava kuluttajien etuja suojaavaa unionin
lainsdddant6d koskevan rikkomuksen luonnetta ja sellaisesta rikkomuksesta aiheutuvaa

todellista tai mahdollista vahinkoa.
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I LUKU
KESKINAISEN AVUNANNON MEKANISMI

11 artikla
Tietopyynnot

1. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on pyynnon esittdvin viranomaisen pyynnosta
viipymattd ja joka tapauksessa 30 pdivén kuluessa, ellei toisin ole sovittu, toimitettava
pyynndn esittéville viranomaiselle tarpeelliset asiaankuuluvat tiedot sen selvittdmiseksi,
onko unionin sisdinen rikkomus tapahtunut tai tapahtumassa, seka téllaisen rikkomuksen

lopettamiseksi.

2. Pyynnén vastaanottavan viranomaisen on suoritettava tarkoituksenmukaiset ja tarvittavat
tutkimukset tai toteutettava muut tarvittavat tai tarkoituksenmukaiset toimenpiteet
pyydetyn tiedon hankkimiseksi. Tarvittaessa nimé tutkimukset voidaan suorittaa muiden

viranomaisten tai nimettyjen elinten avustuksella.

3. Pyynnon vastaanottava viranomainen voi pyynndn esittdvén viranomaisen pyynndsta sallia
sen, ettd pyynnon esittdvin viranomaisen virkamiehet ovat mukana pyynnén

vastaanottavan viranomaisen virkamiesten suorittamissa tutkimuksissa.
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12 artikla

Tdytintoonpanotoimia koskevat pyynnot

1. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on pyynnon esittdvin viranomaisen pyynnosta
toteutettava kaikki tarpeelliset ja oikeasuhteiset tdytdntdonpanotoimenpiteet unionin
sisdisen rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltimiseksi kayttdmalla 9 artiklassa tarkoitettuja
valtuuksia ja sille kansallisessa lainsddddnnosséd annettuja muita valtuuksia. Pyynnon
vastaanottavan viranomaisen on maaritettdvd unionin sisdisen rikkomuksen lopettamiseksi
tai kieltdmiseksi tarvittavat asianmukaiset tdytdntdonpanotoimet ja toteutettava ne
viipymatti ja viimeistddn kuuden kuukauden kuluttua pyynnon vastaanottamisesta, paitsi
jos se esittdd erityisid perusteita kyseisen mddrdajan pidentdmiselle. Tarvittaessa pyynnon
vastaanottavan viranomaisen on maarittivd seuraamuksia, kuten sakkoja tai uhkasakkoja,
unionin sisdisestd rikkomuksesta vastuussa olevalle elinkeinonharjoittajalle. Pyynnén
vastaanottava viranomainen voi saada elinkeinonharjoittajalta elinkeinonharjoittajan
aloitteesta liséksi oikaisutoimia koskevia sitoumuksia sellaisten kuluttajien hyvaksi, joihin
véitetty unionin sisdinen rikkomus on vaikuttanut, tai voi tarvittaessa pyrkid saamaan
elinkeinonharjoittajalta sitoumuksia, joilla tarjotaan asianmukaisia oikeussuojakeinoja

kuluttajille, joihin kyseinen rikkomus on vaikuttanut.

2. Pyynnén vastaanottavan viranomaisen on sddnnéllisesti ilmoitettava pyynnon esittivélle
viranomaiselle toteutetuista toimista ja toimenpiteistd seké toimista ja toimenpiteistd, joita
se aikoo toteuttaa. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on kaytettiva 35 artiklassa
tarkoitettua tictokantaa ilmoittaakseen viipymaittd pyynnon esittdvélle viranomaiselle,
muiden jdsenvaltioiden toimivaltaisille viranomaisille ja komissiolle toteutetuista
toimenpiteistd ja kyseisten toimenpiteiden vaikutuksista unionin sisdiseen rikkomukseen,

sekd seuraavista seikoista:

a)  onko miiritty vélitoimia;
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b)  onko rikkomus lopetettu;
c)  mitd toimenpiteitd on hyvéksytty ja onko kyseiset toimenpiteet pantu tdytantoon;

d)  missd miirin oikaisutoimia koskevia sitoumuksia on tarjottu sellaisten kuluttajien

hyvéksi, joihin véitetty rikkomus on vaikuttanut.

13 artikla

Keskindistd avunantoa koskeviin pyyntéihin liittyvd menettely

1. Pyynnon esittdvin viranomaisen on annettava keskindistd avunantoa koskevien pyyntdjen
yhteydessa kaikki tarvittavat tiedot, jotta pyynndn vastaanottava viranomainen voi tiyttaa
kyseisen pyynnon, mukaan lukien mahdollinen ndyttd, joka on saatavilla vain pyynnén

esittdvin viranomaisen jdsenvaltiossa.

2. Pyynnon esittdvin viranomaisen on ldhetettdvi keskindistd avunantoa koskevat pyynnot
pyynndn vastaanottavan viranomaisen jasenvaltion yhteysvirastoon ja tiedoksi pyynnon
esittdvin viranomaisen jasenvaltion yhteysvirastoon. Pyynnon vastaanottavan jasenvaltion
yhteysviraston on toimitettava pyynnot viipymattd edelleen asianmukaiselle

toimivaltaiselle viranomaiselle.

3. Keskindistd avunantoa koskevat pyynnoét ja kaikki niihin liittyvé tietojenvaihto on
laadittava kirjallisesti vakiolomakkeita kéyttden ja toimitettava sdhkdisesti 35 artiklan

mukaisen sdhkoisen tietokannan vélityksella.

4. Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten on sovittava keskindistd avunantoa

koskevissa pyynndissé ja niihin liittyvissa tietojenvaihdossa kéytettavisté kielista.
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5. Jos kaytettavistd kielistd ei padstd sopimukseen, keskindistd avunantoa koskevat pyynnot
on toimitettava pyynnon esittdvidn viranomaisen jdsenvaltion virallisella kielelld tai yhdelld
sen virallisista kielistd ja nithin on vastattava pyynnon vastaanottavan viranomaisen
jasenvaltion virallisella kielelld tai yhdelld sen virallisista kielistd. Siiné tapauksessa
kummankin toimivaltaisen viranomaisen on vastattava tarvittavista pyyntojen, vastausten
ja muiden toiselta toimivaltaiselta viranomaiselta vastaanotettujen asiakirjojen

kaannoksista.

6. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on vastattava sekéd suoraan pyynnon esittaville

viranomaiselle ettd kummankin viranomaisen jasenvaltion yhteysvirastolle.

14 artikla

Kieltiytyminen keskindistd avunpyyntod koskevan pyynnon noudattamisesta

1. Pyynnon vastaanottava viranomainen voi kieltdytyd noudattamasta 11 artiklan mukaista

tietopyyntoa, jos yksi tai useampi seuraavista ehdoista tayttyy:

a)  pyynnon esittdvin viranomaisen kuulemisen perusteella kdy ilmi, ettei esittdva
viranomainen tarvitse pyydettyd tietoa sen selvittimiseen, onko unionin sisdinen
rikkomus tapahtunut tai tapahtumassa taikka onko perusteltua syyti epiillé, ettd

téllainen rikkomus voi tapahtua;

b)  pyynndn esittiva viranomainen ei ole samaa mieltd siitd, ettd tieto kuuluu 33
artiklassa vahvistettujen, luottamuksellisuutta sekd ammatti- ja litkesalaisuuksien

salassapitovelvollisuutta koskevien sddnndsten piiriin;

PE-CONS 41/17 HG/rv 44
DGG 3A FI



c)  pyynndn vastaanottavan viranomaisen tai pyynnon esittdvin viranomaisen
jasenvaltion oikeusviranomaiset ovat jo aloittaneet rikostutkinnan tai
oikeuskdsittelyn samaa elinkeinonharjoittajaa vastaan samasta unionin sisdisesté

rikkomuksesta.

2. Pyynnon vastaanottava viranomainen voi kieltdytyd noudattamasta 12 artiklan mukaista
tdytantoonpanotoimia koskevaa pyyntdd pyynnon esittdvad viranomaista kuultuaan, jos

yksi tai useampi seuraavista ehdoista tayttyy:

a)  rikostutkinta tai oikeuskésittely on jo aloitettu tai pyynnon vastaanottavan
viranomaisen jasenvaltion oikeusviranomaisilla on tuomio, tuomioistuimessa tehty
sovinto tai tuomioistuimen madrdys samasta unionin sisdisestd rikkomuksesta samaa

elinkeinonharjoittajaa vastaan;

b)  pyynndn vastaanottavan viranomaisen jasenvaltiossa on jo aloitettu tarvittavien
taytantdonpanovaltuuksien kaytto tai annettu hallintopadtés samasta unionin
sisdisestd rikkomuksesta samaa elinkeinonharjoittajaa vastaan unionin sisdisen

rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltimiseksi nopeasti ja tehokkaasti;

c) pyynnon vastaanottava viranomainen katsoo asianmukaisesti asian tutkittuaan, ettei

unionin sisdistd rikkomusta ole tapahtunut;

d) pyynnon vastaanottava viranomainen katsoo, ettd pyynnon esittdva viranomainen ei

ole toimittanut tietoja, jotka ovat riittdvid 13 artiklan 1 kohdan mukaisesti;
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e) pyynnon vastaanottava viranomainen on hyvéksynyt elinkeinonharjoittajan
ehdottamia sitoumuksia lopettaa unionin sisdinen rikkomus tietyssd méérdajassa ja

méidrdaika ei ole vield paittynyt.

Pyynnén vastaanottavan viranomaisen on kuitenkin noudatettava 12 artiklan mukaista
taytantdonpanotoimia koskevaa pyyntod, jos elinkeinonharjoittaja ei noudata hyvaksyttyja

sitoumuksia ensimmadisen alakohdan e alakohdassa tarkoitetussa miiriajassa.

Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on ilmoitettava pyynnon esittivélle viranomaiselle
ja komissiolle, jos se kieltdytyy noudattamasta keskindistd avunantoa koskevaa pyyntod, ja

esitettidva kieltdytymisen perustelut.

Jos pyynnon esittdva ja vastaanottava viranomainen ovat jostakin asiasta erimielisia,
jompikumpi voi ilmoittaa siitd komissiolle, joka antaa asiasta lausunnon viipymaétt. Jos
asiasta ei ole ilmoitettu komissiolle, komissio voi kuitenkin antaa lausunnon omasta
aloitteestaan. Komissio voi kyseisen lausunnon laatimista varten pyytdd merkityksellisid
tietoja ja asiakirjoja, joita on vaihdettu pyynnon esittivén viranomaisen ja pyynnon

vastaanottavan viranomaisen valilla.

Komissio seuraa keskindistd avunantoa koskevan mekanismin toimivuutta ja valvoo, ettid
toimivaltaiset viranomaiset noudattavat keskindistd avunantoa koskevien pyyntdjen
kisittelyyn liittyvid menettelyjd ja méddraaikoja. Komissiolla on oikeus tutustua keskindisti
avunantoa koskeviin pyyntoihin ja pyynnon esittdvin viranomaisen ja vastaanottavan

viranomaisen valilld vaihdettuihin tietoihin ja asiakirjoihin.

Komissio voi tarvittaessa antaa jisenvaltioille ohjeistusta ja neuvoja varmistaakseen

keskindistd avunantoa koskevan mekanismin tehokkaan ja tuloksellisen toiminnan.
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IV LUKU
LAAJALLE LEVINNEITA RIKKOMUKSIA JA
SELLAISIA LAAJALLE LEVINNEITA RIKKOMUKSIA,
JOILLA ON UNIONINLAAJUINEN ULOTTUVUUS,
KOSKEVAT KOORDINOIDUT TUTKINTA- JA
TAYTANTOONPANOMEKANISMIT

15 artikla

Menettely pdiditosten tekemiseksi jdasenvaltioiden kesken

Toimivaltaisten viranomaisten on péétettdva timén luvun soveltamisalaan kuuluvista asioista

yksimielisesti.
16 artikla
Yleiset yhteistyoperiaatteet
l. Jos on perusteltu syy epdilld, ettd on tekeilld laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt

rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita
kyseinen rikkomus koskee, ja komission on ilmoitettava asiasta viipymatti toisilleen ja
yhteysvirastoille, joita kyseinen rikkomus koskee, tekemélld 26 artiklan mukaisia

hilytyksia.

2. Niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt
rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, on koordinoitava tutkinta- ja
tdytantoonpanotoimia, joilla ne puuttuvat rikkomuksiin. Niiden on vaihdettava kaikki
tarvittavat todisteet ja tiedot ja annettava toisilleen ja komissiolle viipymattd kaikki

tarvittava apu.
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3. Niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt
rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, on varmistettava, ettd kerdtdan
kaikki tarvittava ndytto ja tiedot ja ettd toteutetaan kaikki tarvittavat tdytantdonpanotoimet

kyseisen rikkomuksen lopettamiseksi tai kieltdmiseksi.

4. Tama asetus ei vaikuta asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten toteuttamiin samaa
rikkomusta ja samaa elinkeinonharjoittajaa koskeviin kansallisiin tutkinta- ja

tdytdntdonpanotoimiin, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2 kohdan soveltamista.

5. Toimivaltaiset viranomaiset voivat tarvittaessa kutsua komission virkamiehié ja muita
komission valtuuttamia avustavia henkil6itd osallistumaan koordinoituihin tutkinta- ja

tdytantoonpanotoimiin ja muihin timén luvun soveltamisalaan kuuluviin toimiin.

17 artikla

Koordinoidun toimen kdynnistiminen ja koordinaattorin nimedminen

1. Jos on perusteltu syy epéilld laajalle levinnyttd rikkomusta, niiden toimivaltaisten
viranomaisten, joita kyseinen rikkomus koskee, on kdynnistettivéd koordinoitu toimi, jonka
on perustuttava niiden viliseen sopimukseen. Koordinoidun toimen kdynnistiminen on
annettava viipymattd tiedoksi niille yhteysvirastoille, joita kyseinen rikkomus koskee, sekd

komissiolle.

2. Niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita epiilty laajalle levinnyt rikkomus koskee, on
nimettidva koordinaattoriksi yksi toimivaltainen viranomainen, jota epdilty laajalle levinnyt
rikkomus koskee. Jos kyseiset toimivaltaiset viranomaiset eivit padse nimityksesti

sopimukseen, komissio ottaa koordinaattorin tehtdvéan.
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Jos komissiolla on perusteltu syy epdilld laajalle levinnytti rikkomusta, jolla on
unioninlaajuinen ulottuvuus, sen on ilmoitettava asiasta viipymattd niille toimivaltaisille
viranomaisille ja yhteysvirastoille, joita véitetty rikkomus koskee, 26 artiklan mukaisesti.
Komissio esittdd ilmoituksessa perustelut mahdollisen koordinoidun toimen
toteuttamiselle. Niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita epéilty laajalle levinnyt
rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, on toteutettava asianmukaisia
tutkintatoimia niiden kéytettdvissé olevien tai helposti saatavilla olevien tietojen
perusteella. Niiden toimivaltaisten viranomaisten, joita epdilty laajalle levinnyt rikkomus,
jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, on tiedotettava tutkintatoimien tuloksista
muille toimivaltaisille viranomaisille, niille yhteysvirastoille, joita kyseinen rikkomus
koskee, ja komissiolle 26 artiklan mukaisesti kuukauden kuluessa péivisté, jona komissio
lahetti ilmoituksensa. Jos nama tutkintatoimet paljastavat, ettd laajalle levinnyt rikkomus,
jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, saattaa tapahtua parhaillaan, toimivaltaisten
viranomaisten, joita kyseinen rikkomus koskee, on aloitettava koordinoitu toimi ja
toteutettava 19 artiklassa tarkoitetut seka tarvittaessa 20 ja 21 artiklassa tarkoitetut

toimenpiteet.
Komissio koordinoi 3 kohdan mukaisia koordinoituja toimia.

Toimivaltaisen viranomaisen on osallistuttava koordinoituun toimeen, jos timén
koordinoidun toimen aikana kiy selville, ettd laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle
levinnyt rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee kyseisti toimivaltaista

viranomaista.
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18 artikla

Perusteet kieltiytyd osallistumasta koordinoituun toimeen

1. Toimivaltainen viranomainen voi kieltdytyé osallistumasta koordinoituun toimeen jonkin

seuraavan syyn perusteella:

a)  kyseisen toimivaltaisen viranomaisen jdsenvaltiossa on jo aloitettu rikostutkinta tai
oikeuskdsittely, annettu tuomio tai saavutettu sovinto tuomioistuimessa samasta

rikkomuksesta saman elinkeinonharjoittajan osalta;

b)  kyseisen toimivaltaisen viranomaisen jdsenvaltiossa on ennen 17 artiklan 3 kohdassa
tarkoitetun hilytyksen tekemisti jo aloitettu tarvittavien tdytantdonpanovaltuuksien
kaytto tai annettu hallintopddtds samasta rikkomuksesta saman elinkeinonharjoittajan
osalta laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle levinneen rikkomuksen, jolla on

unioninlaajuinen ulottuvuus, lopettamiseksi tai kieltimiseksi nopeasti ja tehokkaasti;

c) asianmukaisten tutkintatoimien perusteella on selvda, ettd viitetyn laajalle levinneen
rikkomuksen tai laajalle levinneen rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen
ulottuvuus, todellinen tai potentiaalinen vaikutus kyseisen toimivaltaisen
viranomaisen jdsenvaltiossa on vdhdinen, eikd tdmén toimivaltaisen viranomaisen

ndin ollen tarvitse hyvéksya taytdntdonpanotoimia;

d) kyseinen laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt rikkomus, jolla on
unioninlaajuinen ulottuvuus, ei ole tapahtunut kyseisen toimivaltaisen viranomaisen
jasenvaltiossa, eikd tdmén toimivaltaisen viranomaisen nédin ollen tarvitse hyviaksya

tdytantoonpanotoimia;
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e) toimivaltainen viranomainen on hyvéksynyt laajalle levinneesti rikkomuksesta tai
laajalle levinneesté rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa
olevan elinkeinonharjoittajan ehdottamia sitoumuksia lopettaa kyseinen rikkomus
kyseisen toimivaltaisen viranomaisen jdsenvaltiossa ja ndma sitoumukset on pantu
tdytantoon, eikd toimivaltaisen viranomaisen ndin ollen tarvitse hyvéksya

tdytantoonpanotoimia.

2. Jos toimivaltainen viranomainen pééttéa olla osallistumatta koordinoituun toimeen, sen on
viipymattd ilmoitettava padtoksestdin komissiolle ja muille toimivaltaisille viranomaisille
sekd asianomaisille yhteysvirastoille, joita laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt
rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskee, ja esitettdvd perustelut seka

toimitettava tarvittavat todistusasiakirjat.

19 artikla

Koordinoidut toimet

1. Koordinoituun toimeen osallistuvien asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten on
varmistettava, ettd tutkinta ja tarkastukset toteutetaan tuloksellisesti, tehokkaasti ja
koordinoidusti. Niiden on pyrittdvad samanaikaisesti toistensa kanssa toteuttamaan tutkinta
ja tarkastukset sekd soveltamaan kansallisen prosessioikeuden sallimissa puitteissa

valitoimia.

2. Edella olevassa III luvussa tarkoitettua keskindisen avunannon mekanismia voidaan
tarvittaessa kéyttid erityisesti tarvittavan ndyton ja muiden tietojen kerddmiseen muista
jasenvaltioista kuin siitd jdsenvaltiosta, jota koordinoitu toimi koskee, tai sen
varmistamiseksi, ettd asianomainen elinkeinonharjoittaja ei pysty vélttimaan

tdytdntdonpanotoimia.
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3. Koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset viranomaiset esittdvat tarvittaessa
tutkinnan tulokset ja laajalle levinnyttd rikkomusta tai tapauksen mukaan laajalle levinnytta
rikkomusta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koskevan arvion yhteisessd kannassa,

josta ne sopivat keskendin.

4. Elleivit koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset viranomaiset ole toisin sopineet,
koordinaattori toimittaa yhteisen kannan laajalle levinneestd rikkomuksesta tai laajalle
levinneesta rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa olevalle
elinkeinonharjoittajalle. Elinkeinonharjoittajalle, joka on vastuussa laajalle levinneesta
rikkomuksesta tai laajalle levinneesti rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus,

on annettava mahdollisuus esittdd nikemyksensd yhteiseen kantaan sisdltyvistd asioista.

5. Ellei 15 artiklasta tai 33 artiklassa vahvistetuista luottamuksellisuutta ja ammatti- ja
litkesalaisuuksien salassapitovelvollisuutta koskevista sdénndistd muuta johdu,
koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset viranomaiset pééttavit yhteisen kannan
tai sen osien julkaisemisesta ja voivat verkkosivustollaan pyytid kuluttajajéarjestoja,
elinkeinonharjoittajien jérjestdjd ja muita asianomaisia osapuolia esittimédn
nidkemyksensd. Komissio julkaisee yhteisen kannan tai osia siitd verkkosivustollaan

asianomaisten toimivaltaisen viranomaisten suostumuksella.
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20 artikla

Sitoumukset koordinoiduissa toimissa

Koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset viranomaiset voivat 19 artiklan 3
kohdassa tarkoitetun yhteisen kannan pohjalta kehottaa rikkomuksesta tai laajalle
levinneestd rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa olevaa
elinkeinonharjoittajaa ehdottamaan sitoumuksia rikkomuksen lopettamiseksi tietyssi
méidrdajassa. Elinkeinonharjoittaja voi my0s omasta aloitteestaan ehdottaa rikkomuksen
lopettamista koskevaa sitoumusta tai tarjota kuluttajille, joihin rikkomus on vaikuttanut,

oikaisutoimia koskevia sitoumuksia.

Ellei 33 artiklassa vahvistetuista luottamuksellisuutta ja ammatti- ja liikesalaisuuksien
salassapitovelvollisuutta koskevista sddnndistd muuta johdu, koordinoituun toimeen
osallistuvat toimivaltaiset viranomaiset voivat tarvittaessa julkaista rikkomuksesta tai
laajalle levinneestd rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa olevan
elinkeinonharjoittajan ehdottamat sitoumukset verkkosivustoillaan tai komissio voi
tarvittaessa julkaista kyseisen elinkeinonharjoittajan ehdottamat sitoumukset
verkkosivustollaan asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten pyynndsti. Toimivaltaiset
viranomaiset ja komissio voivat pyytda nikemyksid kuluttajajirjestoilta,

elinkeinonharjoittajien jarjestoiltd ja muilta asianomaisilta osapuolilta.
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Koordinoituun toimeen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten on arvioitava ehdotetut
sitoumukset ja ilmoitettava arviointinsa tulos rikkomuksesta tai laajalle levinneesta
rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, vastuussa olevalle
elinkeinonharjoittajalle, ja tapauksen mukaan jos elinkeinonharjoittaja on tarjonnut
oikaisutoimia koskevia sitoumuksia, niiden on tiedotettava asiasta kuluttajille, jotka ovat
ilmoittaneet kérsineensd vahinkoa kyseisen rikkomuksen seurauksena. Jos sitoumukset
ovat oikeasuhteiset ja riittidvit laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle levinneen
rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, lopettamiseksi, toimivaltaisten
viranomaisten on hyvéksyttava kyseiset sitoumukset ja asetettava méardaika, johon

mennessa ne on pantava taytantoon.

Koordinoituun toimeen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten on seurattava
sitoumusten tdytdntoonpanoa. Niiden on erityisesti varmistettava, ettd laajalle levinneestd
rikkomuksesta tai laajalle levinneesti rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus,
vastuussa oleva elinkeinonharjoittaja raportoi sdédnnollisesti koordinaattorille sitoumusten
tdytdntdonpanon edistymisestd. Koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset
viranomaiset voivat tarvittaessa pyytdd ndkemyksia kuluttajajirjestdiltd ja asiantuntijoilta,
jotta voidaan tarkistaa, ovatko elinkeinonharjoittajan toteuttamat toimenpiteet sitoumusten

mukaisia.
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21 artikla

Koordinoitujen toimien tdytdntéonpanotoimet

1. Koordinoituun toimeen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten on toteutettava
oikeudenkéyttoalueellaan kaikki tarpeelliset tiytantdonpanotoimet laajalle levinneesta
rikkomuksesta tai laajalle levinneesti rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus,
vastuussa olevaa elinkeinonharjoittajaa vastaan laajalle levinneen rikkomuksen

lopettamiseksi tai kieltimiseksi.

Tarvittaessa niiden on méérattava seuraamuksia, kuten sakkoja tai uhkasakkoja, laajalle
levinneestd rikkomuksesta tai laajalle levinneesta rikkomuksesta, jolla on unioninlaajuinen
ulottuvuus, vastuussa olevalle elinkeinonharjoittajalle. Toimivaltaiset viranomaiset voivat
saada elinkeinonharjoittajalta elinkeinonharjoittajan aloitteesta lisiksi oikaisutoimia
koskevia sitoumuksia sellaisten kuluttajien hyvéksi, joihin viitetty laajalle levinnyt
rikkomus tai rikkomus, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, on vaikuttanut, tai tarvittaessa
hakea elinkeinonharjoittajalta sitoumuksia, joilla tarjotaan asianmukaisia

oikeussuojakeinoja kuluttajille, joihin kyseinen rikkomus on vaikuttanut.
Téaytantoonpanotoimet ovat erityisen aiheellisia silloin, kun

a)  viliton tadytdntoonpanotoimi on tarpeen rikkomuksen nopeaksi ja tehokkaaksi

lopettamiseksi tai kieltimiseksi;

b)  on epitodenndkdistd, ettd rikkomus loppuu siitd vastuussa olevan

elinkeinonharjoittajan ehdottamien sitoumusten tuloksena;

c) rikkomuksesta vastuussa oleva elinkeinonharjoittaja ei ole ehdottanut sitoumuksia

asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten asettamassa maardajassa;
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d) rikkomuksesta vastuussa oleva elinkeinonharjoittaja on ehdottanut sitoumuksia, jotka
ovat riittiméattomid rikkomuksen lopettamisen varmistamiseksi, tai jotka eivét
tarvittaessa tarjoa rikkomuksen vuoksi vahinkoa kérsineille kuluttajille asianmukaista

oikeussuojakeinoa; tai

e) rikkomukseen syyllistynyt elinkeinoharjoittaja ei ole pannut tiytdntoon sitoumuksia
rikkomuksen lopettamiseksi tai tapauksen mukaan tarjoa rikkomuksesta vahinkoa
kérsineille kuluttajille oikeussuojakeinoa 20 artiklan 3 kohdassa tarkoitetussa

méérdajassa.

2. Edelli olevan 1 kohdan mukaiset tdytantdonpanotoimet on toteutettava tuloksellisesti,
tehokkaasti ja koordinoidusti laajalle levinneen rikkomuksen tai laajalle levinneen
rikkomuksen, jolla on unioninlaajuinen ulottuvuus, lopettamiseksi tai kieltimiseksi.
Koordinoituun toimeen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten on pyrittdva
toteuttamaan taytantdonpanotoimia samanaikaisesti niissi jisenvaltioissa, joita kyseinen

rikkomus koskee.

22 artikla

Koordinoitujen toimien lopettaminen

1. Koordinoitu toimi lopetetaan, jos koordinoituun toimeen osallistuvat toimivaltaiset
viranomaiset katsovat, ettd laajalle levinnyt rikkomus tai laajalle levinnyt rikkomus, jolla
on unioninlaajuinen ulottuvuus, on lopetettu tai kielletty kaikissa asianomaisissa

jasenvaltioissa taikka ettd sellaista rikkomusta ei ole tapahtunut.

2. Koordinaattorin on ilmoitettava viipymaittd komissiolle ja tarvittaessa koordinoituun
toimeen osallistuvien jdsenvaltioiden toimivaltaisille viranomaisille ja yhteysvirastoille

koordinoidun toimen lopettamisesta.
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23 artikla

Koordinaattorin tehtava

1. Edelld olevien 17 tai 29 artiklan mukaisesti nimettdvan koordinaattorin tehtaviin kuuluu

erityisesti

a)

b)

d)

g)

varmistaa, ettd kaikki asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset ja komissio saavat
hyvissé ajoin asianmukaiset tiedot tutkintatoimien tai tarvittaessa
tdytdntdonpanotoimien edistymisestd, ja tiedot kaikista suunnitteilla olevista toimista

ja toimenpiteistd, jotka on tarkoitus hyvéksyd;

koordinoida ja seurata timén asetuksen mukaisia asianomaisten toimivaltaisten

viranomaisten tutkintatoimia;

koordinoida valmisteluja ja jakaa kaikki tarvittavat asiakirjat asianomaisten

toimivaltaisten viranomaisten ja komission kesken;

pitdd yhteyttd elinkeinonharjoittajaan ja muihin tutkintatoimien tai tarvittaessa
tdytantoonpanotoimien osapuoliin, paitsi jos asianomaisten toimivaltaisten

viranomaisten ja koordinaattorin kesken on sovittu toisin;

tarvittaessa koordinoida asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten toteuttamia
arviointi-, kuulemis- ja seurantatoimia sekd muita tarvittavia toimia, jotka ovat
tarpeen asianomaisen elinkeinonharjoittajan ehdottamien sitoumusten késittelemista

ja toteuttamista varten;

koordinoida tarvittaessa asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten hyvéksymia

tdytantoonpanotoimia;

koordinoida asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten esittimia 111 luvussa

tarkoitettuja keskindistd avunantoa koskevia pyyntoja.
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2. Koordinaattori ei ole vastuussa asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten toimista tai

laiminlyonneistd niiden kayttdessd 9 artiklassa tarkoitettuja valtuuksia.

3. Silloin kun koordinoidut toimet koskevat 2 artiklan 10 kohdassa tarkoitettuihin unionin
saddoksiin kohdistuvia laajalle levinneitd rikkomuksia tai laajalle levinneitéd rikkomuksia,
joilla on unioninlaajuinen ulottuvuus, koordinaattorin on kutsuttava Euroopan

pankkiviranomainen osallistumaan toimiin tarkkailijana.

24 artikla
Kielijdrjestelyt

1. Asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten on sovittava siitd, mita kielid ne kayttavat
tdméan luvun soveltamisalaan kuuluviin koordinoituihin toimiin ja tehotarkastuksiin
kuluttajamarkkinoiden yhtendisiin tutkintatoimiin liittyvissé ilmoituksissa seké kaikessa

muussa niihin liittyvissé viestinnéssa.

2. Jos asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset eivit piédse asiasta sopimukseen, ilmoitukset
ja muut viestit ldhetetddn sen jasenvaltion virallisella kielelld tai yhdelld sen virallisista
kielisti, joka laatii ilmoituksen tai muun viestin. Siind tapauksessa kukin toimivaltainen
viranomainen vastaa tarvittaessa muilta toimivaltaisilta viranomaisilta vastaanotettujen

ilmoitusten, viestien ja muiden asiakirjojen kddntdmisesta.

25 artikla

Kielijdrjestelyt viestinndssd elinkeinonharjoittajien kanssa

Elinkeinonharjoittajalla on oikeus kayttda tdssd luvussa tarkoitetuissa menettelyissd sen jdsenvaltion
virallista kielti tai yhté sen jdsenvaltion virallisiin tarkoituksiin kdytetyisti virallisista kielisti, jossa

elinkeinonharjoittajan sijoittautumis- tai asuinpaikka on.
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V LUKU
UNIONINLAAJUISET TOIMET

26 artikla
Hilytykset

1. Toimivaltaisen viranomaisen on ilmoitettava viipymadttd komissiolle, muille toimivaltaisille
viranomaisille ja yhteysvirastoille kaikista perustelluista epdilyistd, joiden mukaan sen
alueella tapahtuu parhaillaan timéan asetuksen soveltamisalaan kuuluva rikkomus, joka voi

vaikuttaa kuluttajien etuihin muissa jdsenvaltioissa.

2. Komissio ilmoittaa viipymadttd asianomaisille toimivaltaisille viranomaisille ja
asianomaiselle yhteysvirastolle kaikista perustelluista epéilyistd, joiden mukaan on

tapahtunut timén asetuksen soveltamisalaan kuuluva rikkomus.

3. Tehdessdédn 1 ja 2 kohdan mukaisen ilmoituksen, eli hdlytyksen tehdessdén, toimivaltainen
viranomainen tai komissio antaa epdiltyé tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvaa

rikkomusta koskevat tiedot ja erityisesti seuraavat tiedot, jos ne ovat saatavilla:
a)  kuvaus teosta tai laiminlyonnisté, josta rikkomus muodostuu;

b)  yksityiskohdat tuotteesta tai palvelusta, jota rikkomus koskee;

c) niiden jdsenvaltioiden nimet, jota rikkomus koskee tai saattaa koskea;

d) elinkeinonharjoittaja tai elinkeinonharjoittajat, joka on/jotka ovat tai jonka/joiden

epdillddn olevan vastuussa rikkomuksesta;
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e)  mahdollisesti toteutettavien toimien oikeusperusta kansallisessa lainsdddanndssa ja

liitteessd mainitut, vastaavat unionin sddddsten sdédnnokset ja madraykset;

f)  oikeudenkdyntimenettelyjen, tiytdntodonpanotoimien tai muiden rikkomuksen

perusteella toteutettavien toimenpiteiden kuvaus, ajankohdat ja kesto seké niiden tila;

g)  oikeudenkdyntimenettelyjen ja muiden toimenpiteiden toteuttamisesta vastaavat

toimivaltaiset viranomaiset.

4. Haélytyksen tehdessédédn toimivaltainen viranomainen voi pyytdd toimivaltaisia viranomaisia
ja asianomaisia yhteysvirastoja muissa jdsenvaltioissa sekd komissiota, tai komissio voi
pyytdd toimivaltaisia viranomaisia ja asianomaisia yhteysvirastoja tarkistamaan
asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten tai komission kdytettdvissa olevan tai helposti
saatavilla olevan tiedon perusteella, tapahtuuko muiden jésenvaltioiden alueella
samankaltaisia epdiltyjd rikkomuksia tai onko ndissd muissa jdsenvaltioissa jo toteutettu
tdytdntdonpanotoimia tillaisia rikkomuksia vastaan. Kyseisten muiden jasenvaltioiden

toimivaltaisten viranomaisten ja komission on vastattava pyyntoon viipymétta.
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27 artikla
Ulkoiset hdlytykset

Kunkin jésenvaltion on annettava, ellei se olisi perusteetonta, nimetyille elimille, Euroopan
kuluttajakeskuksille, kuluttajajarjestdille ja -yhdistyksille ja tarpeen mukaan
elinkeinonharjoittajien jérjestoille, joilla on tarvittavaa asiantuntemusta, oikeus tehda
hilytys asianomaisten jdsenvaltioiden toimivaltaisille viranomaisille ja komissiolle
epdillyistd timdn asetuksen soveltamisalaan kuuluvista rikkomuksista ja toimittaa
kiytettidvissddn olevat 26 artiklan 3 kohdassa luetellut tiedot, jaljempéna 'ulkoinen hilytys'.
Jasenvaltioiden on annettava komissiolle viipymattd tiedoksi luettelo néisti tahoista ja

kaikki kyseiseen luetteloon tehtdvit muutokset.

Jasenvaltioita kuultuaan komissio antaa jarjestdille, jotka edustavat kuluttajien ja tarpeen

mukaan elinkeinonharjoittajien etuja unionin tasolla, oikeuden tehdé ulkoinen hélytys.

Toimivaltaisilla viranomaisilla ei ole velvollisuutta kdynnistdd menettelya tai toteuttaa
toimia ulkoisen hilytyksen perusteella. Ulkoisia hdlytyksié tekevien tahojen on
varmistettava, ettd niiden toimittamat tiedot ovat totuudenmukaisia, ajantasaisia ja
tasmallisid, ja niiden on tarvittaessa oikaistava ilmoittamiaan tietoja viipymaétta tai

poistettava ne.
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28 artikla

Rikkomusten havaitsemiseen liittyvien muiden tietojen vaihto

Toimivaltaisten viranomaisten on tdmén asetuksen tavoitteiden saavuttamisen edellyttdmassa
laajuudessa ilmoitettava 35 artiklassa tarkoitetun sdhkodisen tietokannan kautta viipymétta
komissiolle ja asianomaisten jasenvaltioiden toimivaltaisille viranomaisille kaikista toimenpiteista,
jotka ne ovat oikeudenkiyttoalueellaan toteuttaneet timin asetuksen soveltamisalaan kuuluvan
rikkomuksen késittelemiseksi, jos ne epdilevit, ettd kyseinen rikkomus voi vaikuttaa kuluttajien

etuihin muissa jdsenvaltioissa.

29 artikla

Tehotarkastukset

1. Toimivaltaiset viranomaiset voivat pdattdd tehotarkastusten suorittamisesta todetakseen,
noudatetaanko kuluttajien etuja suojaavaa unionin lainsdddéntda tai paljastaakseen
kyseisen lainsddddnnon rikkomuksia. Tehotarkastuksia koordinoi komissio, paitsi jos

asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten kesken on sovittu toisin.

2. Toimivaltaiset viranomaiset voivat kéyttdi tillaisen tehotarkastuksen toteuttamisessa 9
artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja tutkintavaltuuksia ja kaikkia muita niille kansallisen

oikeuden nojalla kuuluvia valtuuksia.

3. Toimivaltaiset viranomaiset voivat kutsua nimettyja elimid, komission virkamiehia ja

muita komission valtuuttamia avustavia henkiloitd osallistumaan tehotarkastuksiin.
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30 artikla

Muiden tutkintaa ja tdytdntéonpanoa edistivien toimien koordinointi

Jasenvaltioiden on siind médrin kuin se on tarpeen tdmén asetuksen tavoitteen
saavuttamiseksi ilmoitettava toisilleen ja komissiolle seuraavilla aloilla toteuttamistaan

toimista:

a)  tdmin asetuksen soveltamisesta vastaavien virkamiesten koulutus;

b)  kuluttajavalituksia koskevien tietojen kerdédminen, luokittelu ja vaihto;
c) virkamiesten toimialakohtaisten verkostojen kehittdminen;

d) tiedotus- ja viestintdvilineiden kehittiminen; ja

e) tarvittaessa timén asetuksen soveltamista koskevien standardien, menetelmien ja

ohjeiden kehittdminen.

Jasenvaltiot voivat siind madrin kuin se on tarpeen tdmén asetuksen tavoitteen

saavuttamiseksi koordinoida ja jarjestdd yhdessd toimia 1 kohdassa tarkoitetuilla aloilla.

31 artikla

Virkamiesvaihto toimivaltaisten viranomaisten vdlilld

Toimivaltaiset viranomaiset voivat osallistua virkamiesten vaihtoon muiden
jasenvaltioiden kanssa yhteistyon parantamiseksi. Toimivaltaisten viranomaisten on

toteutettava tarvittavat toimenpiteet, jotta muiden jdsenvaltioiden virkamiehet voivat

osallistua tuloksellisesti toimivaltaisen viranomaisen toimiin. Kyseisille virkamiehille on

tatd varten annettava valtuudet suorittaa ne tehtdvét, jotka vastaanottava toimivaltainen

viranomainen heille antaa, vastaanottavan jisenvaltion lainsdddannon mukaisesti.
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2. Virkamiehen siviili- ja rikosoikeudellinen vastuu mééraytyy vaihdon aikana samalla
tavalla kuin vastaanottavan toimivaltaisen viranomaisen virkamiesten vastuu. Toisten
jasenvaltioiden virkamiesten on noudatettava vastaanottavan toimivaltaisen viranomaisen
ammatillisia menettelytapasdintdjd seka sisdisid menettelytapaohjeita. Néissd
menettelytapaohjeissa on varmistettava erityisesti yksildiden suojelu henkildtietojen
kisittelysséd, menettelyn oikeudenmukaisuus ja 33 artiklassa vahvistettujen, ammatti- ja

litkesalaisuuksien salassapitovelvollisuutta koskevien sddntdjen noudattaminen.

32 artikla

Kansainvilinen yhteistyo

1. Unionin on siind méérin kuin tdmén asetuksen tavoitteen saavuttamiseksi on tarpeen
tehtdva yhteistyotd kolmansien maiden ja toimivaltaisten kansainvilisten jirjestjen kanssa
tdmin asetuksen soveltamisalaan kuuluvilla aloilla kuluttajien etujen suojaamiseksi.
Unioni ja asianomaiset kolmannet maat voivat tehdd sopimuksia, joissa sovitaan
yhteisty6hon liittyvisté jarjestelyistd, mukaan lukien keskindistd avunantoa koskevien
jarjestelyjen kdyttoonotto, luottamuksellisten tietojen vaihto ja henkildston vaihto-

ohjelmat.

2. Yhteistyotd ja keskindistd avunantoa koskevien unionin ja kolmansien maiden vilisten
sopimusten, joiden tarkoituksena on suojata ja edistdd kuluttajien etuja, on noudatettava

henkil6tietojen siirtoa kolmansille maille koskevia asiaankuuluvia tietosuojasidantoja.

PE-CONS 41/17 HG/rv 64
DGG 3A FI



3. Kun toimivaltainen viranomainen vastaanottaa muiden jasenvaltioiden toimivaltaisten
viranomaisten kannalta mahdollisesti olennaisia tietoja kolmannen valtion viranomaiselta,
sen on toimitettava tiedot niille toimivaltaisille viranomaisille, jos kyseisen kolmannen
valtion kanssa tehdyt kahdenviéliset avunantosopimukset sallivat sen ja jos kyseiset tiedot

ovat yksildiden suojelua henkilGtietojen kisittelyssé koskevan unionin oikeuden mukaisia.

4. Toimivaltainen viranomainen voi myos toimittaa tdimén asetuksen mukaisesti toimitetut
tiedot kolmannen valtion viranomaiselle kyseisen valtion kanssa tehdyn kahdenvilisen
avunantosopimuksen mukaisesti, jos tietojen toimittamiseen on saatu hyvéksynti tiedot
alun perin toimittaneelta toimivaltaiselta viranomaiselta ja edellyttiden, ettid se on

yksildiden suojelua henkil6tietojen kédsittelyssd koskevan unionin oikeuden mukaista.
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VI LUKU
YHTEISET JARJESTELYT

33 artikla

Tietojen kdytto ja paljastaminen sekd ammatti- ja liikesalaisuuksien salassapitovelvollisuus

Toimivaltaisten viranomaisten ja komission titd asetusta soveltaessaan kerdémié tai niille
toimitettuja tietoja saa kdyttdd ainoastaan sellaisiin tarkoituksiin, joiden avulla

varmistetaan kuluttajien etuja suojaavien unionin sddnndsten noudattaminen.

Edelld olevassa 1 kohdassa tarkoitettuja tietoja on kédsiteltdva luottamuksellisina ja niiti saa
kayttda ja luovuttaa vain ottaen asianmukaisesti huomioon luonnollisen henkilon tai
oikeushenkilon kaupalliset edut, muun muassa liikesalaisuudet ja teollis- ja

tekijdnoikeudet.

Toimivaltaiset viranomaiset voivat kuitenkin tiedot antanutta toimivaltaista viranomaista

kuultuaan paljastaa sellaisia tietoja, jotka ovat tarpeen
a)  tdmadn asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen toteenndyttamisti varten;

b)  tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvan rikkomuksen lopettamista tai kieltimista

varten.
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34 artikla

Ndyton ja tutkintaan perustuvien havaintojen kdytté

Toimivaltaiset viranomaiset voivat kdyttdd ndyttond toimitettuja tietoja, asiakirjoja, havaintoja,
lausuntoja, oikeaksi todistettuja jéljennoksid tai tiedustelutietoja samalla tavoin kuin vastaavia

asiakirjoja, jotka viranomaiset ovat saaneet omassa jasenvaltiossaan riippumatta niiden

tallennusmuodosta.
35 artikla
Sdhkéinen tietokanta
1. Komissio perustaa sdhkoisen tietokannan ja pitda sitd ylla kaikkea tdimén asetuksen nojalla

tapahtuvaa toimivaltaisten viranomaisten, yhteysvirastojen ja komission vilistd viestintda
varten. Kaikki sdhkoisen tietokannan avulla ldhetetyt tiedot tallennetaan kyseiseen
sdhkoiseen tietokantaan ja niitd késitelldén siind. Tama tietokanta on vilittdmasti

toimivaltaisten viranomaisten, yhteysvirastojen ja komission saatavilla.

2. Niiden tahojen, jotka tekevit 27 artiklan 1 tai 2 kohdan mukaisesti ulkoisen halytyksen,
toimittamat tiedot tallennetaan sdahkoiseen tietokantaan ja niitd késitelldén siind. Nailla

tahoilla ei kuitenkaan ole padsyi kyseiseen tietokantaan.

3. Jos toimivaltainen viranomainen, nimetty elin tai taho, joka tekee 27 artiklan 1 tai 2
kohdan mukaisesti ulkoisen hélytyksen, toteaa, ettd sen 26 tai 27 artiklan mukaisesti
tekemd rikkomusta koskeva hélytys on myohemmin osoittautunut perusteettomaksi, sen on
peruttava tima hdlytys. Komissio poistaa asiaa koskevat tiedot viipymattd tietokannasta ja

ilmoittaa osapuolille kyseisen poistamisen syyt.
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Rikkomusta koskevia tietoja sdilytetdén sahkoisessi tietokannassa ainoastaan sen ajan kuin
on tarpeen niité tarkoituksia varten, joihin tiedot kerittiin ja kasiteltiin, mutta tietoja

sdilytetddin enintdédn viiden vuoden ajan siitd piivésti, jona

a)  pyynnon vastaanottava viranomainen ilmoittaa komissiolle 12 artiklan 2 kohdan

nojalla, ettd unionin siséinen rikkomus on lopetettu;

b)  koordinaattori ilmoittaa koordinoidun toimen lopettamisesta 22 artiklan 1 kohdan

mukaisesti; tai
c) tiedot on tallennettu tietokantaan kaikkien muiden tapausten osalta.

4. Komissio hyviksyy taytintoonpanosdddokset sihkoisen tietokannan kdytannon
jarjestelyjen ja toiminnallisten jérjestelyjen toteuttamiseksi. Namé
tdytdntoonpanosaddokset hyviksytiddn 38 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua

tarkastelumenettelyd noudattaen.

36 artikla

Kulujen korvaamisesta luopuminen

l. Jasenvaltioiden on luovuttava kaikista sellaisten kulujen korvaamista koskevista

vaatimuksistaan, jotka ovat syntyneet tétd asetusta sovellettaessa.

2. Edelld olevan 12 artiklan mukaisten tdytantdonpanotoimien osalta pyynndn esittdvan
viranomaisen jdsenvaltio on 1 kohdasta poiketen velvollinen korvaamaan pyynnoén
vastaanottavan viranomaisen jasenvaltiolle kaikki kustannukset tai tappiot, jotka johtuvat
tuomioistuimen hylkdémistd ja perusteettomiksi katsomista toimenpiteistd, siltd osin kuin

ne koskevat rikkomuksen asiasisaltoa.
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37 artikla

Taytdantoonpanon painopisteet

l. Jasenvaltioiden on viimeistdén ... pdivand ...kuuta ... [kaksi vuotta timédn asetuksen

voimaantulopdivésti] ja sen jidlkeen kahden vuoden vélein vaihdettava tietoja asetuksen

soveltamista koskevista tdytdntodnpanon painopisteistdin seki keskendén ettd komission

kanssa.

Niihin tietoihin on sisdllyttava

a) tiedot markkinoiden kehityssuuntauksista, jotka saattavat vaikuttaa kuluttajien
etuihin kyseisessa jasenvaltiossa ja muissa jasenvaltioissa;

b)  katsaus timén asetuksen nojalla viimeisten kahden vuoden aikana toteutettuihin
toimiin ja erityisesti laajalle levinneitd rikkomuksia koskeviin tutkinta- ja
taytdntoonpanotoimiin;

c) 26 artiklassa tarkoitettujen hélytysten avulla vaihdetut tilastot;

d)  kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdddédnnon taytdntdonpanon valvontaan
liittyvét alustavat painopisteet kahden seuraavan vuoden aikana kyseisessi
jasenvaltiossa; ja

e) ehdotukset kuluttajien etuja suojaavan unionin lainsdadannon taytdntdonpanon
valvontaan liittyviksi painopisteiksi kahden seuraavan vuoden aikana unionissa.
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2. Komissio laatii kahden vuoden vélein 1 kohdan a, b ja ¢ alakohdassa tarkoitetun
katsauksen ja julkistaa sen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 33 artiklan soveltamista.

Komissio ilmoittaa siitd Euroopan parlamentille.

3. Jos olosuhteissa tai markkinoilla tapahtuu huomattavia muutoksia kahden vuoden aikana

siitd kun tiedot tdytdntdonpanon painopisteistd on viimeksi esitetty, jisenvaltioiden on

paivitettdva tdytantoonpanon painopisteensa ja tiedotettava siitd muille jadsenvaltioille ja

komissiolle.

4. Komissio laatii yhteenvedon jdsenvaltioiden tdmén artiklan 1 kohdan mukaisesti
toimittamista taytdntdonpanon painopisteisté ja raportoitava vuosittain 38 artiklan 1
kohdassa tarkoitetulle komitealle timén asetuksen nojalla toteutettavien toimien
asettamiseksi tirkeysjarjestykseen. Komission vaihtaa jdsenvaltioiden kanssa parhaita

kéytantdja ja tekee vertailuja, erityisesti valmiuksien kehittdmistoimien laatimiseksi.
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VII LUKU
LOPPUSAANNOKSET

38 artikla
Komitea
1. Komissiota avustaa komitea. Tdimé komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011 tarkoitettu
komitea.
2. Kun viitataan tdhin kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.
39 artikla
Ilmoitukset

Jasenvaltioiden on viipyméttd toimitettava komissiolle kirjallisina timén asetuksen soveltamisalaan
kuuluvista kysymyksistd antamansa kansalliset sddnnokset seké niiden sopimusten teksti, joita ne

tekevit muista kuin yksittdistapauksista.

40 artikla

Raportointi

1. Komissio antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle kertomuksen tdmin asetuksen
soveltamisesta viimeistddn ... pdivdna ...kuuta ... [viisi vuotta timén asetuksen

voimaantulopdivistd].
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2. Kyseisessd kertomuksessa esitetéién arviointi tdimén asetuksen soveltamisesta, mukaan

lukien arviointi tdhédn asetukseen perustuvan kuluttajien etujen suojaamista koskevan

unionin lainsdddédnnon tdytdntdonpanon valvonnan tuloksellisuudesta, erityisesti 9 artiklan

mukaisten toimivaltaisille viranomaisille myonnettyjen valtuuksien osalta, seké erityisesti

selvitys siitd, miten kuluttajien etujen suojaamista koskevan unionin lainsdadannon
noudattaminen elinkeinonharjoittajien keskuudessa on kehittynyt keskeisilla
kuluttajamarkkinoilla, joilla kdydaén rajatylittdvad kauppaa. Kertomukseen liitetddn

tarvittaessa lainsddadantoehdotus.

41 artikla

Kumoaminen

Kumotaan asetus (EY) N:0 2006/2004 ... pédiviastd ...kuuta ... [24 kuukautta timén asetuksen

voimaantulopdivésti].
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42 artikla

Voimaantulo ja soveltaminen

Tadma asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend péivina sen jilkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

Sitd sovelletaan ... pdivéstd ...kuuta ... [24 kuukautta timin asetuksen voimaantulopdivistd]

alkaen.

Tama asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa jasenvaltioissa.

Tehty ...

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja
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LIITE
3 artiklan 1 alakohdassa tarkoitetut direktiivit ja asetukset

Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivdnd huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 péivina helmikuuta
1998, kuluttajansuojasta kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa (EYVL

L 80, 18.3.1998, s. 27).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/44/EY, annettu 25 pdivdnd toukokuuta
1999, kulutustavaroiden kauppaa ja niihin liittyvid takuita koskevista tietyistd seikoista

(EYVLL 171, 7.7.1999, s. 12).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8§ pdivina kesdkuuta
2000, tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkoista kaupankdyntid, sisémarkkinoilla
koskevista tietyistd oikeudellisista ndkdkohdista ("Direktiivi séhkoisesta

kaupankédynnistd") (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/83/EY, annettu 6 pdivind marraskuuta
2001, ihmisille tarkoitettuja lddkkeitd koskevista yhteison sdédnnoistd (EYVL L 311,
28.11.2001, s. 67): 86—100 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 pédivdna heindkuuta
2002, henkildtietojen kasittelysté ja yksityisyyden suojasta sdhkdisen viestinnin alalla

(sdhkoisen viestinnén tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37): 13 artikla.
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10.

11.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY, annettu 23 pdivana syyskuuta
2002, kuluttajille tarkoitettujen rahoituspalvelujen etdmyynnisté ja neuvoston direktiivin
90/619/ETY sekai direktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY muuttamisesta (EYVL L 271,
9.10.2002, s. 16).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 261/2004, annettu 11 pdivini
helmikuuta 2004, matkustajille heidén lennolle padsynsd epdédmisen seké lentojen
peruuttamisen tai pitkdaikaisen viivistymisen johdosta annettavaa korvausta ja apua
koskevista yhteisistd sddnnoistd seké asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta (EUVL L
46, 17.2.2004, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivéna toukokuuta
2005, sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vilisistd kaupallisista
menettelyistd sisimarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY sekéd Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (sopimattomia kaupallisia

menettelyjad koskeva direktiivi) (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1107/2006, annettu 5 pdivina
heindkuuta 2006, vammaisten ja litkuntarajoitteisten henkildiden oikeuksista

lentoliikenteessd (EUVL L 204, 26.7.2006, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/114/EY, annettu 12 pdivina joulukuuta
2006, harhaanjohtavasta ja vertailevasta mainonnasta (EUVL L 376, 27.12.2006, s. 21): 1
artikla, 2 artiklan c alakohta ja 4-8 artikla.

PE-CONS 41/17 HG/rv 2

LIITE

DGG 3A FI



12. Euroopan parlamentin ja neuvosto direktiivi 2006/123/EY, annettu 12 pdivana joulukuuta

2006, palveluista sisdémarkkinoilla (EUVL L 376, 27.12.2006, s. 36): 20 artikla.

13. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1371/2007, annettu 23 pdivind
lokakuuta 2007, rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuksista (EUVL L

315, 3.12.2007, s. 14).

14. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY, annettu 23 pédivdna huhtikuuta
2008, kulutusluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 87/102/ETY kumoamisesta

(EUVL L 133, 22.5.2008, s. 66).

15. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1008/2008, annettu 24 paivina
syyskuuta 2008, lentoliikenteen harjoittamisen yhteisisti sddnndistd yhteisdssda (EUVL L

293,31.10.2008, s. 3): 22, 23 ja 24 artikla.

16. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/122/EY, annettu 14 pdivini
tammikuuta 2009, kuluttajien suojaamisesta aikaosuuksia, pitkidkestoisia lomatuotteita,
jalleenmyyntid ja vaihtoa koskeviin sopimuksiin liittyvien tiettyjen seikkojen osalta

(EUVL L 33, 3.2.2009, 5. 10).

17. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 pdivind maaliskuuta
2010, audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamista koskevien jasenvaltioiden tiettyjen
lakien, asetusten ja hallinnollisten maardysten yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia
mediapalveluja koskeva direktiivi) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1): 9, 10 ja 11 artikla ja
19-26 artikla.
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18.

19.

20.

21.

22.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1177/2010, annettu 24 paivina
marraskuuta 2010, matkustajien oikeuksista meri- ja sisdvesiliikenteessd sekd asetuksen

(EY) N:0 2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 334, 17.12.2010, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 181/2011, annettu 16 pdivina
helmikuuta 2011, matkustajien oikeuksista linja-autoliikenteessé sekd asetuksen (EY) N:o

2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 pdivana lokakuuta
2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY
ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVL L 304,
22.11.2011, s. 64).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 pdivdna toukokuuta
2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o
2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (vaihtoehtoista kuluttajariitojen
ratkaisua koskeva direktiivi) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63): 13 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 524/2013, annettu 21 pdivina
toukokuuta 2013, kuluttajariitojen verkkovalitteisesta riiddanratkaisusta seké asetuksen
(EY) N:0 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (verkkovalitteistd
kuluttajariitojen ratkaisua koskeva asetus) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 1): 14 artikla.
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23.

24.

25.

26.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pédivina helmikuuta
2014, kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja
direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seki asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta
(EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34): 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22 ja 23 artikla, 10 luku
ja liitteet I ja II.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/92/EU, annettu 23 pédivana heindkuuta
2014, maksutileihin liittyvien maksujen vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtdmisestd ja
mahdollisuudesta kdyttad perusmaksutilejd (EUVL L 257, 28.8.2014, s. 214): 3—18 artikla
ja 20 artiklan 2 kohta.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2302, annettu 25 péivand
marraskuuta 2015, matkapaketeista ja yhdistetyistd matkajirjestelyistd sekd asetuksen (EY)
N:0 2006/2004 ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU
muuttamisesta ja neuvoston direktiivin 90/314/ETY kumoamisesta (EUVL L 326,
11.12.2015, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2017/1128, annettu 14 pdivina kesidkuuta 2017,
verkkosisdltopalvelujen rajat ylittdvésta siirrettdvyydestd sisémarkkinoilla (EUVL L 168,
30.6.2017,s. 1).
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